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 چكيده 

محیطی محصولات خود را بهتر کنترل نمایند تا بتوانند میزان اثرات زیست که نیاامروزه مدیران صنایع تولیدی برای  زمينه و هدف:

و اصلی مراحل چرخه عمر محصول سبز دارند. به  مؤثرتر تولید کنند، نیاز به شناسایی عوامل رف زمان و هزینه کممحصول سبز را با ص

محیطی محصولات بهداشتی در استان قزوین  ابتدا عوامل مؤثر در ارزیابی اثرات زیست همین منظور، هدف اول این تحقیق این است که

 بندی گردند.  اولویت مؤثر( آن عوامل ISM) 3سازی ساختاری تفسیریمدل شناسایی شوند. در ادامه با استفاده از

 .است محصول محیطی عوامل اصلی اثرات زیست بندی اولویت و شناسایی آن هدف که است کیفی روشی روش، این روش بررسی:

محصول سبز نشان داد که معیار شستشو  محیطی ناشی از تولیدبر اثرات زیست مؤثربندی و بررسی عوامل نتایج حاصل از سطح :ها افتهي

یک معیار خودمختار است که وابستگی و قدرت نفوذ ناچیزی دارد. چهار معیار مربوط به مرحله ساخت و تولید محصول در گروه معیارهای 

محیطی  رزیابی اثرات زیستچنین، نتایج نشان داد که در اوابسته قرار گرفتند که قدرت نفوذ ضعیف، اما وابستگی قوی با سیستم دارند. هم

محصول سبز هیچ معیاری در گروه معیارهای پیوندی قرار نگرفت. افزون بر این، نتایج نشان داد که معیار مواد شیمیایی، صابون، بازیافت 

 روند. ی جزو معیارهای اصلی به شمار میبند بستهچنین معیار مواد سمی، دفع مواد غیرسمی و هم

 منظور بهشود که مدیران صنایع تولیدی محصولات بهداشتی استان قزوین  توصیه می آمده دست بهتوجه به نتایج  با ی:ريگ جهينتبحث و 

تر در انتخاب مواد اولیه و نیز محیطی محصولات، پنج معیار اصلی فوق را مدنظر قرار دهند و با دقت و مطالعه بیشکاهش اثرات زیست

زیست به بازار جلوگیری ی از ورود محصولات بهداشتی ناسازگار با محیطبند بستهوع مواد و شکل چنین نبازیافت و دفع مواد زاید و هم

 نمایند.

 سازی ساختاری تفسیری، لوازم بهداشتی. مدل محیطی،محصول سبز، اثرات زیست: کليدی هایواژه
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Abstract 

Background and Objective: Nowadays production industries managers need to identify the key factors 

of green product life cycle stages until they can better assess the environmental impact of its products 

and produce the green product with less time and expense. Therefore, the first objective of this study is 

the first to assess the effects of environmental factors on health products be identified in Qazvin 

province. Then, use the interpretive structural modeling (ISM) which were ranked. 

Method: The ISM method is a qualitative method that aims to identify and prioritize environmental 

impact of the product. 

Findings: The results of ranking and to investigate effective factors on the environmental effects 

resulting from production of green products showed that rinse is an autonomic criterion that has 

negligible penetrating power. Four criteria related to the construction and productions of the product 

are in the affiliated groups that have weak penetrating power, but the strong dependence to system. 

Also, the results showed that in assessment of green product environmental impact any criterion is not 

in connective criteria groups. In addition, the results showed that the criterion of chemicals, soap, 

recycling toxic substances, disposal of nontoxic substances and packaging are considered as the key 

criteria. 

Discussion and Conclusions: according to the results it is recommended that production industries 

managers health products of Qazvin consider above five key criteria to reduce the environmental 

effects of products and with further carefully and study in selection of raw materials and recycling and 

disposal of waste material and also type and shape of packaging prevents from entering compatible 

health products with environment to the market. 

 

Key words: Green Product, Environmental Effects, Interpretive Structural Model, Sanitary 

Accessories.  
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 مقدمه

ها هم یک نیاز و هم یک برای شرکت «سبز شدن»امروزه 

ها باید به دلایلی که شرکت ازجمله. شودفرصت محسوب می

توان قوانین و مقررات دولت، رقابت ز شدن باشند، میدنبال سب

بحث بر سر (. 1،2،3محیطی را نام برد )و مسوولیت زیست

-شدیدتر می هرروزها محیطی سازماناهمیت مدیریت زیست

های ی شیوها ندهیفزا طور بهها  شود. در این زمینه شرکت

خاب ، انتحال نیبااکنند. محیطی را انتخاب می مدیریت زیست

 ازهاین شیپمحیطی به یک سری از های مدیریت زیست شیوه

بستگی دارد که  سبز شدنها به سمت برای سوق دادن سازمان

 -های سازمانیممکن است جنبه فنی و یا جنبه ازهاین شیپاین 

های مدیریت زیستشیوه ازجمله .(4)انسانی داشته باشند 

، تدارکات ستیز طیمحتوان طراحی سازگار با محیطی را می

در شرایط کنونی بسیاری  (.5سبز، محصول سبز و غیره نام برد )

هستند، زیرا تصور  رو روبهها با چالش محصول سبز از شرکت

رشد کند. با توجه  سرعت بههای آتی  شود که این امر در سالمی

های اروپایی های اخیر شرکتبه اهمیت این موضوع، طی سال

ب سبز برای محصولات خود روند آوردن برچس  دست بهجهت 

بیش از  2222در پایان سال  که یطور بهاند، روبه رشدی داشته

 شرکت 1222بیش از  2212شرکت و در آغاز سال  52

 (.3اند ) برچسب سبز را دریافت نموده

شمسی ورود پودرهای شوینده خارجی به  32در اوایل دهه 

جای   ها به نوادهایران و جایگزینی این فرآورده صنعتی توسط خا

مواد شوینده سنتی از قبیل چوبک، صابون و غیره، برخی 

های فعال و مرتبط در زمینه تولید مواد شیمیایی را  شرکت

گذاری، تحقیق و استفاده از دانش  مند به سرمایه مجاب و علاقه

 (.6فنی و تکنولوژی تولید آن در داخل کشور نمود )

عتی بزرگ یک شهر ی صنها شهرکاستان قزوین با وجود 

واحد  22صنعتی شناخته شده و در این شهر بیش از 

تولیدکننده فعال لوازم بهداشتی، آرایشی و شوینده )شامل 

واحدهای تولی پرس، پاکشو، بهداد، سمبل شیمی و غیره( 

مشغول تولید محصولات بهداشتی هستند که بدین ترتیب توجه 

ول سازگار با ی و تولید محصطیمح ستیزبه اصول و قوانین 

مطالعات نشان (. 7) رسد یمضروری به نظر  ستیز طیمح

های صنعتی باید برای تولید ها و شرکتدهد، سازمان می

محصولات خود در آینده به عوامل مختلفی ازجمله کاهش 

کاررفته در محصولات و  محیطی مواد و اجزا بهاثرات زیست

ر محصول توجه های موردنیاز یا مصرفی در کل چرخه عمانرژی

چنین، طراحی محصولات با حداقل (. هم8داشته باشند )

پذیر برای  انرژی تجدیدمنابع  استفاده انرژی و یا استفاده از

محصولات، طراحی جهت امکان استفاده مجدد از محصول یا 

ها و پذیری محصولات، راحتی دمونتاژ کردن آنقطعات، بازیافت

محیطی را با سایر مدیریت زیستمواردی از این قبیل باید نظام 

توانند با صورت می های تولید یکپارچه کنند. بدینسیستم

استفاده از یک سیستم یکپارچه تولیدی، به کلیه احتیاجات و 

 .(9)گو باشند های تولید در عصر حاضر پاسخنیازمندی

 -ی لوازم بهداشتی هاشرکتنظیر  واحدهای تولیدیامروزه در 

ی ا گونه بهمواد شوینده  خصوص بهمحصولات شوینده، ماهیت 

و ضایعات مربوط  شوندمیاست که عمدتاً از مواد شیمیایی تهیه 

شود که به این صنایع جزء ضایعات شیمیایی محسوب می

(. 12کند )وارد می زیستمحیطناپذیری را به صدمات جبران

 زیستمحیطپس لازم و ضروری است که محصولات ناسازگار با 

 از ورود به بازار و از همان مرحله طراحی شناسایی شوند.قبل 

تر به تعریف و های خود بیشی، محققان در پژوهشطورکل به

اند. در مواردی نیز مراحل چرخه توصیف محصول سبز پرداخته

اند، عمر محصول و متغیرهای هر مرحله از آن را مشخص نموده

اند. اره نکردهاش ها آنولی به متغیرهای اصلی و روابط بین 

به شناسایی عوامل اصلی و  نوآوری این پژوهش آن است که

-محیطی محصولات بهداشتی میدر ارزیابی اثرات زیست مؤثر

های گیریتا از این طریق بتواند به مدیران در تصمیم پردازد

 مهم کمک نماید.

پژوهش حاضر با هدف کمک به با توجه به اهمیت این موضوع،  

هداشتی در نظر دارد به ارایه روشی برای تعیین صنعت لوازم ب

ها  معیارهای کلیدی چرخه عمر محصول و روابط بین آن

بپردازد. بدین ترتیب هدف اصلی این پژوهش شناسایی و 
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های محصول در بندی معیارهای مؤثر بر سبز بودن طرحاولویت

در این تحقیق برای شناسایی و مراحل چرخه عمر آن است. 

محصول سبز در صنعت روابط بین عوامل اصلی  دیبناولویت

 سازی ساختاری تفسیریلوازم بهداشتی، از رویکرد مدل

(ISM)  استفاده شده است. متدولوژی مذکور این امکان را

آورد که میان متغیرهای کیفی موجود در مساله،  فراهم می

بندی مناسبی ایجادشده، پیچیدگی و ابهام موجود در  اولویت

(. در ادامه 11)وضوح و شفافیت بدهند   ی خود را بهروابط جا

صورت تنظیم شده است که در بخش دوم مبانی  مقاله بدین

نظری و پیشینه مرتبط با موضوع پژوهش و در بخش سوم 

متدولوژی و مدل مفهومی پژوهش آورده شده است. سپس در 

های پژوهش تشریح و در مرحله آخر به  بخش چهارم به یافته

 شود. گیری پرداخته می تیجهبحث و ن

 مبانی نظری و پيشينه پژوهش -2

محیطی، شهروندان،  رسد امروزه مشکلات زیست به نظر می

سال پیش  32تر از ها و مؤسسات سراسر جهان را بیش سازمان

یا  «زیست دهه محیط» عباراتی از قبیل (.12)نگران کرده است 

-هم (.13)پیوند خورده است  1992ی  به دهه «دهه زمین»

ی گذشته، جهان شاهد رشد نمایی در  چنین در طول چند دهه

های حامی  هایی است که توسط گروه شمار اخبار و فعالیت

محیطی  شده و بر روی صدمات زیست  زیست ترویج داده محیط

 (.14)اند  متمرکزشده

عنوان   دهد که تولید محصولات سبز به مطالعات نشان می

ازپیش مورد  ها بیشدن عملکرد شرکتای برای بالا بروسیله

 1995در سال Peattie (. 15،16، 3توجه قرارگرفته است )

یک محصول وقتی »گونه تعریف کرده است: محصول سبز را این

محیطی آن در تولید، کرد اجتماعی و زیستسبز است که عمل

طور قابل توجهی بهبود یافته و در  استفاده، بازیافت و دفع به

شده ارتقاء یافته ا محصولات معمولی و یا رقابتی عرضهمقایسه ب

کند . این تعریف مراحل مختلف چرخه عمر را برجسته می«باشد

زیست  های سازگار با محیطتوان در طول آن ویژگیکه می

در سال Reinhardt (. از طرفی 17محصول را نشان داد )

یک »شود که بیان کرد که محصول سبز وقتی متمایز می 1998

محیطی وکار محصولاتی را تولید کند که مزایای زیست کسب

تر نسبت به محیطی کمهای زیستتر با تحمیل هزینهبیش

کند به . این تعریف اشاره می«دهند محصولات مشابه ارایه می

محیطی  که محصولات سبز فقط محصولات با اثرات زیستاین

محیطی بالاتری تها باید مزایای زیستر نیستند، بلکه آن پایین

 کمیسیون (.18نسبت به محصولات معمولی داشته باشند )

محصولات سبز را به عنوان  2221 اتحادیه اروپا در سال

-تر از منابع، اثرات و خطرات کمبا استفاده کم»محصولاتی که 

زیست دارند و از همان مرحله طراحی از تولید تری برای محیط

کند. این تعریف  تعریف می «ندآورضایعات جلوگیری به عمل می

از همان مرحله  «سبز»بر اهمیت طراحی محصولات به عنوان 

 (.3)کند  طراحی تأکید می

Soriano and Kaebernick از یک روش  2222در سال

ها ساده برای ارزیابی مرحله طراحی مفهوم استفاده کردند. آن

وه محیطی به دو گرهای زیستمحصولات را با توجه به ویژگی

ای را به تقسیم کرده و برای محصولات، چرخه عمر چهار مرحله

اند ترتیب انتخاب مواد، تولید، استفاده و دفع در نظر گرفته

(19.) 

 Pontrandolfo and Dangelico از یک  2212در سال

ی بند طبقهبرای مطالعه و ( GOM) 1ماتریس سه بعدی

عمر محصول ها برای چرخه محصولات سبز استفاده کردند. آن

شامل مورد مطالعه سه مرحله اصلی قبل از استفاده و کاربرد )

(، مرحله ونقل حملهای تولید، فرآیندهای استخراج مواد، فرآیند

( پایان عمر محصول)استفاده و مرحله بعد از استفاده و مصرف 

 (.3اند )را در نظر گرفته

 Chan et al چرخه  با استفاده از مفهوم ارزیابی 2213در سال

به ( AHP) 3(، منطق فازی و روش سلسله مراتبیLCA) 2عمر

تا  های یک محصول پرداختندمحیطی طرحارزیابی اثرات زیست

ی مختلف یک محصول، محصول سبز را ها طرحبتوانند از بین 

شناسایی کنند. در این پژوهش برای محصولات، پنج مرحله از 

 (.5ده است )معیار در نظرگرفته ش 17چرخه عمر محصول و 

                                                 
1- Green Option Matrix 

2- Life Cycle Assessment 

3- Analytic Hierarchy Process 
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در سال  sauter et alدر زمینه مواد بهداشتی، مطالعات 

منظور کمک به مدیران شرکت   دهد به نشان می  2221

(Procter & Gamble) محیطی جهت کنترل آثار زیست

 (LCA)محصولاتشان، معیارهایی را برای ارزیابی چرخه عمر 

 یه دادندمواد بهداشتی در شرکت تولیدکننده مواد بهداشتی ارا

 اند از: که عبارت

 ایییو موادشیم ها الکلانواع  -1

 صابون -2

 ه بالاتولید مایع با دانستی -3

 فشرده العاده فوقتولید پودر  -4

 (compact powder)ه بالا ودر با دانستیتولید پ -5

 تولید پودر منظم و یکنواخت -6

 ونقل حملی و بند بسته -7

 شستشوی لباس و غیره -8

 بازیافت مواد سمی -9

 برای مواد غیرسمیمحل دفع زباله  -12

ی این محققان این بود که معیار شستشو در مرحله ها افتهی

د گذار یم ستیز طیمحی بر روی ا عمدهاستفاده و کاربرد اثرات 

درصد از  82بیش از  چراکه. باشد یممعیارها  نیتر مهمو یکی از 

عمده در گرم گردن آب( و تولید گازهای  طور به) مصرف انرژی

در  تنوع و این امر به دلیل دهد یرخ م ین مرحلهی در اا خانهگل

است  محلی یها یژگیو چنینو هم کنندگان مصرف عادات

(22.) 

Koehler and Wildboz محصولات شوینده  2229 در سال

خانگی را مورد مطالعه قرار دادند و به این نتیجه رسیدند که 

ی بند بستهمواد شیمیایی مورد استفاده در محصولات شوینده، 

)مقدار آب و گرمایش  کننده مصرفمحصولات، استفاده توسط 

محصول آماده برای مصرف از  ونقل حملآب هنگام شستشو( و 

ی این محصولات طیمح ستیز، عوامل اصلی در اثرات ها فروشگاه

 (.21هستند )

Koning et al   عدم »طی پژوهشی با عنوان  2212در سال

( carbon footprint  model)قطعیت در مدل ردپای کربن

به  «مقایسه جهیدرنتدر مواد شوینده، تعیین میزان اطمینان 

مقایسه اثرات کربن در دو محصول پودر شوینده فشرده و مایع 

ند. در این پژوهش محققان مراحل پرداختفشرده  العاده فوق

چرخه عمر محصول و معیارهای آن را با توجه به تحقیقات ساتر 

چنین برای بررسی  . هماند گرفتهظر ( در ن2221) همکارانو 

ردپای کربن از مدل ات کربن علاوه بر استفاده از مدل اثر

(LCA)  (.22) اند نمودههم استفاده 

Kapur et al  ی با استفاده از ا مطالعهطی  2212در سال

به ارزیابی اثرات ( LCA)متدولوژی ارزیابی چرخه عمر 

مانی مطابق با ی محصولات شوینده صنعتی و سازطیمح ستیز

ند. معیارهایی که برای پرداختو معمولی  (GS-37) 1نشان سبز

ی این دو محصول در نظر گرفتند، طیمح ستیزمقایسه اثرات 

ی و برخی از الزامات سلامت بشر و بند بستهاز: غلظت،  اند عبارت

. محققان به این نتیجه رسیدند که محصولاتی که ستیز طیمح

  ستیز، اثرات شوند یمتولید  (GS-37)مطابق استاندارد 

تری نسبت به محصولات معمولی موجود در ی بسیار کمطیمح

 (.23بازار دارند )

ی ها ستمیس( در پژوهشی به بررسی 1387خضری و همکاران )

ی ضایعات در صنعت تولید مواد شوینده پرداختند. ساز نهیکم

ی مخرب ضایعات ها بیآساین محققان با توجه به اهمیت 

فقط به معیارهای بازیافت ضایعات  ستیز طیمحایی به شیمی

سمی و دفع ضایعات غیرسمی توجه نمودند. از طرفی پس از 

شناسایی منابع تولید ضایعات در شرکت شیمیایی بهداد از سه 

کارها کار زیر برای کاهش ضایعات استفاده کردند. این راهراه

داری مناسب گهاز: رعایت مسایل مربوط به تعمیر و ن اند عبارت

ی مواد اولیه مصرفی و ساز نهیبهی تولیدی، ها دستگاه

در واحد تولیدی. هدف اصلی  کاررفته بهی آور فنی ساز نهیبه

این پژوهش کشف نقاط تولیدکننده ضایعات و کاهش حداکثری 

 (.12آن بوده است )

ی سوابق پژوهشی موضوع و بند جمعدر مطالعه حاضر، با 

خبرگان این صنعت معیارهای زیر برای مصاحبه با مدیران و 

 از: اند عبارتمحصولات بهداشتی شوینده انتخاب شدند که 

C11= مواد شیمیایی جامد 

                                                 
1- Green Seal Standard 
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C24 = تولید پودر با دانستیه بالا 

C12 = مواد شیمیایی مایع 

C31 = ی کوچکبند بسته 

C13  = ها اسانسصابون و 

C32 = ی بزرگبند بسته 

C14  = آب 

C33 = و توزیع ونقل حمل 

C15 = ها خوشبوکننده  

C41 = ،ی و غیرهکاش شستشوی لباس، ظروف 

C21 =  مخلوط مواد شیمیایی جامد با مایع 

C42 = مصرف انرژی، منابع و غیره 

C22 =  مخلوط کردن خشکحرارت دادن و 

C51 = بازیافت مواد سمی 

C23 = جداسازی پودرهای درشت و بازیافت 

C52 = یرسمیایجاد محل دفع مواد غ 

 متدولوژی و مدل مفهومی پژوهش -3

جامعه آماری در مطالعه حاضر شامل کلیه مدیران ارشد و 

محصولات بهداشتی در استان  های تولیدکننده خبرگان شرکت

ها در این مطالعه مصاحبه و باشد. ابزار گردآوری دادهقزوین می

 «بررسی ارتباط مفهومی معیارها»ای تحت عنوان  نامهپرسش

سازی ساختاری  که ماهیت روش مدل. با توجه به ایناست

ای است که جامعه آماری متشکل از متخصصان  گونه تفسیری به

و خبرگان است و نیاز به تعداد زیادی نمونه ندارد، لذا در این 

پژوهش از نظر خبرگان در دسترس و آشنا به صنعت لوازم 

بدین شوینده استان قزوین استفاده شده است.  –بهداشتی 

ها  نامهنفر از خبرگان مدنظر انتخاب و پرسش 12منظور تعداد 

ها قرار داده شد. بعد از انتخاب خبرگان و ارسال  در اختیار آن

نامه به صورت کامل ها به این افراد، هشت پرسش نامه پرسش

ها از  وتحلیل داده تکمیل و عودت داده شد. لذا برای انجام تجزیه

( به 1نامه استفاده گردید. در جدول )اطلاعات این هشت پرسش

ترین خصوصیات خبرگان در نمونه مورد بررسی اشاره مهم

 شود: می

 

 

 خصوصيات خبرگان در نمونه مورد بررسی -1جدول 

Table 1. Specification of experts in the studied sample 

 خبرگان تعداد خصوصيات خبرگان رديف

 سن 1

 سال 42تر از کم

 سال 45 -42

 سال 52 -45

 سال 52بالاتر از 

 نفر 1

 نفر 3

 نفر 3

 نفر 1

 تحصیلات 2

 لیسانس

 فوق لیسانس

 بالاتر از فوق لیسانس

 نفر 4

 نفر 3

 نفر 1

 سال 12تر از کم سابقه مدیریت 3

 سال12بیش از 

 نفر 5

 نفر 3

 منبع: نتایج تحقیق                       

 

ی ساختاری تفسیری منطبق زسا مدلکه منطق با توجه به این

عمل  ها یفراوانی ناپارامتریک و بر مبنای مد در ها روشبر 

، اطلاعات نهایی این پژوهش هم بر مبنای مد در کند یم

طورکلی، در این مطالعه ابتدا از طریق مطالعه  است. به ها یفراوان
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محیطی ادبیات نظری به شناسایی عوامل مؤثر در اثرات زیست

اشتی پرداخته شد. سپس، نظرات متخصصان و محصولات بهد

و  نامه مذکور استخراجخبرگان تولید این صنعت طی پرسش

شده و با استفاده از  آوری ها و اطلاعات جمعسپس به کمک داده

 ( عوامل مؤثر در بررسیISMسازی ساختاری تفسیری )مدل

 سازی مدلبندی شد. سبز سطح محیطی محصولزیست اثرات

مطرح  Warfieldکه به وسیله  (ISM)سیری تف ساختاری

شد، یک متدولوژی برای ایجاد و فهم روابط میان عناصر یک 

سازی، روشی  این سیستم مدل (.24) باشد سیستم پیچیده می

این  .بر دیگر عناصر است عنصر یک تأثیر تحلیل برای مناسب

 یک عناصر میان پیچیده روابط و جهت ترتیب متدولوژی

 که ( ابزاری استISMدیگر، ) بیان کند. بهمی سیبرر را سیستم

غلبه کند  عناصر بین پیچیدگی بر تواندمی گروه آن، به وسیله

(11 ،25.) 

توان برای می (ISM)تفسیری  ساختاری سازی مدلاز رویکرد 

سازی روابط میان متغیرهای مختلفی که یک شناسایی و خلاصه

(. 11اده نمود )کنند، استفموضوع یا مساله را تعریف می

 از که است تعاملی یادگیری فرایند یک( ISM) دیگر عبارتی به

بین  ارتباط چگونگی به خبرگان گروهی از نظرات طریق تفسیر

 مجموعه از جامع ساختاری و پردازد می مساله یک مفاهیم

 کردن مشخص بر کند و افزون می ایجاد مفاهیم از ای پیچیده

 شدت و جهت دیگر،یک بر صرعنا تأثیرگذاری تأخر و تقدم

 مراتبی سلسله ساختار در را پیچیده مجموعه یک عناصر رابطه

این روش تفسیری است، بدین معنا که  (.26) کند می تعیین

شود که کدام  براساس قضاوت خبرگان تصمیم گرفته می

چنین ساختاری متغیرها، چگونه با هم ارتباط داشته باشند. هم

ختاری کلی از یک مجموعه پیچیده از است، بدین معنا که سا

و هم یک روش  کند یممتغیرها را براساس ارتباطات، استخراج 

ی است، بدین معنا که روابط ویژه متغیرها و نیز ساختار ساز مدل

(. مراحل 27) دهد یمکلی را در یک مدل گرافیکی نشان 

( 1ی ساختاری تفسیری مطابق با شکل )ساز مدلی ریکارگ به

بندی بندی یا اولویتایجاد یک ماتریس تعاملی به سطحاست. با 

. در نهایت نمودار قدرت نفوذ و شود یماین معیارها پرداخته 

 شود.وابستگی ارایه می

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 (ISM) یريتفسی ساختاری ساز مدلمراحل  -1شكل 

Figure 1. Steps Interpretive Structural Modeling (ISM) 

سبز  محصولکه تولید  دهد یمبیات موضوع نشان بررسی اد

است.  ها سازمانکرد موضوعات در بهبود عمل نیتر مهمیکی از 

مندان این حوزه برخی از معیارهای هر یک از اندیش

اند و به ارزیابی اثرات ی محصول سبز را درنظرگرفتهطیمح ستیز

، ولی تاکنون در زمینه اند پرداختهی محصولات طیمح ستیز

ی محصولات در یک طیمح ستیزوابط میان معیارهای اصلی ر

 (SSIM)ایجاد ماتریس خود تعاملی بین معیارها 

 (RM)تشکیل ماتریس دسترسی اولیه 

 تشکیل ماتریس دسترسی نهایی

 تعیین سطح و اولویت معیارها

 ترسیم مدل ساختاری تفسیری

 وابستگی -ترسیم نمودار قدرت نفوذ 
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سازمان تولیدکننده لوازم بهداشتی مدل جامع و عملیاتی ارایه 

نشده است. در این پژوهش، با بررسی ادبیات در زمینه محصول 

در ارزیابی اثرات  مؤثرسبز، مراحل چرخه عمر و معیارهای 

ی ساز مدلی شناسایی شد. سپس، با رویکرد طیمح ستیز

ساختاری تفسیری معیارهای اصلی شناسایی و روابط بین 

ترسیم  ها آنی محصول سبز تعیین و شبکه تعاملات ارهایمع

مطابق شکل  مدل مفهومی پژوهش حاضر بر این اساس گردید.

 ( است:2)

 نتايج

شامل شیب، جهت، خاکشناسی، معیار  ششدر این پژوهش 

جهت طراحی شبکه  زمین شناسی، موجودی در هکتار و آبراهه

هر یک از طبقات نقشه  ارزش جاده جنگلی در نظر گرفته شد.

ارائه  2در جدول قابلیت عبور اراضی  مورد نیاز در تهیه نقشه

ها با نظر های داخلی مشخصهگذاری کلاسهارزش شده است.

و  انجام پذیرفت. 3جدول طبقکارشناسان ساخت جاده جنگلی 

هار طبقه بسیار نامناسب، مناطق نقشه مورد نظر در چنهایتاً 

سازی تهیه شد نامناسب، مناسب و بسیار مناسب جهت جاده

 (.2)شکل 

 
 

 

 

 مدل مفهومی پژوهش -2شكل 

Figure 2. The conceptual model of research  

 ی پژوهشها افتهي -

ی ساز مدلی ها گامی این پژوهش مطابق با اجرای ها افتهی

 ها آنست آمده است که به ترتیب به ساختاری تفسیری، به د

 .شود یمپرداخته 

 گام اول: شناسايی معيارهای مرتبط با مساله

ذکر شد، ابتدا با بررسی ادبیات ارایه شده در  کهی طور همان

شوینده و نظر  -زمینه محصول سبز در صنعت مواد بهداشتی 

خبرگان این صنعت مراحل چرخه عمر محصول شوینده و 

 –مرحله از آن شناسایی شد. محصول بهداشتی معیارهای هر 

شوینده مورد مطالعه یک نوع پودر شوینده جهت استفاده برای 

چنین معیارهای حاصله . همباشد یمشستشوی لباس و غیره 

توسط خبرگان و متخصصین موضوع محصول سبز و صنعت 

لوازم بهداشتی استان قزوین، با استفاده از روش دلفی مورد 

(، نتایج حاصل از این 2)و نهایی شد. جدول  ارگرفتهقرارزیابی 

 :دهد یمگام را نشان 
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 شوينده -برای يک محصول بهداشتی شدهمعيارهای انتخاب  -2جدول 

Table 2. The selected criteria for a health- detergent product  

 (cijمعيارها ) مراحل چرخه عمر محصول شماره مراحل

 اولیهانتخاب مواد   1
  C11 = مواد شیمیایی 

C12 = ها صابون و اسانس 

 تولید  2

 C21 = مخلوط مواد جامد با مایع 

C22 = کردن مخلوط حرارت دادن و خشک 

 C23 = جداسازی پودرهای درشت و بازیافت 

 C24     = تولید پودر با دانستیه بالا 

 ونقل بندی و حمل بسته =       C31  توزیع 3

 شستشوی لباس و غیره =       C41  مصرفکاربرد و  4

 بازیافت و دفع 5
 C51       = بازیافت مواد سمی 

C52        = محل دفع مواد غیرسمی 

 

تعاملی  –گام دوم: تشكيل ماتريس خود 

 (SSIM)1ساختاری

زوجی با هم  دو دوبهدر این گام معیارهای مساله به صورت 

تفاده از نمادهای زیر به با اس دهنده پاسخو  شوند یمبررسی 

 .پردازد یمتعیین روابط بین معیارها 

V متغیر :i  به تحقق متغیرj کند. کمک می 

A متغیر :j   به تحقق متغیرi کند. کمک می 

X متغیر :j, i   کنند یمهر دو به تحقق هم کمک. 

O متغیرهای :j, i .بدون ارتباط هستند 

املی ساختاری، از در این مرحله جهت تشکیل ماتریس خود تع

( که شامل تعداد معیارهای 12*12یک ماتریس ده در ده )

شده باشد، استفاده شده است. ماتریس تشکیلدهنده میتشکیل

در اختیار مدیران قرار گرفت و مدیران بر اساس اصول مذکور 

ها را تکمیل نمودند. اطلاعات حاصله براساس روش  ماتریس

 -ی شده و ماتریس خودبند جمعی ساختاری تفسیری ساز مدل

(، ماتریس 3تعاملی ساختاری نهایی تشکیل شده است. جدول )

                                                 
1- Structural Self-Interaction  Matrix  

تعامل ساختاری نهایی را برای مقایسه معیارهای مورد بررسی 

 دهد:نشان می
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 ماتريس تعاملی ساختاری )ماتريس مقايسه معيارها( -3جدول 

Table 3.The structural interaction matrix (matrix of comparison criteria) 

j     
I 

12 9 8 7 6 5 4 3 2 1 

1 A A O O V V V V X - 

2 A A O O V V V V - - 

3 O O O O O V X  - - - 

4 O O O O O V - - - - 

5 O O O O V - - - - - 

6 A A O A - - - - - - 

7 X X V - - - - - - - 

8 O O - - - - - - - - 

9 X - - - - - - - - - 

12 - - - - - - - - - - 

 منبع: نتایج تحقیق                                   

 (RM)1گام سوم: ايجاد ماتريس دسترسی اوليه 

یابی اولیه با استفاده از ماتریس خود تعاملی تهیه ماتریس دست

ماتریس قبلی به یک  که یطور بهگیرد،  ساختاری صورت می

چه رابطه به صورت . اگر چنانشود یمماتریس دودویی تبدیل 

V 1گاه باشد، آن=(i,j) 2و سپس=(j,i)  است. اگر رابطه به

است.  (j,i)=1و سپس  (i,j)=0گاه باشد، آن Aصورت 

 (j,i)=  (i,j)=1گاه باشد، آن Xرابطه به صورت  که یدرصورت

است.  (j,i)=  (i,j)=0باشد  Oاست. اگر رابطه به صورت 

باشد در ورودی ماتریس دسترسی یک قرار  j = i که یدرصورت

استفاده از روابط مذکور ماتریس ی، با طورکل به. شود یمداده 

 شود: ( تشکیل می4دسترسی اولیه ارایه شده مطابق با جدول )

                                                 
1- Reachability Matrix  

 (RM)ماتريس دسترسی اوليه  -4جدول 

Table 4. The reachability matrix 

j    
i 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 12 

1 1 1 1 1 1 1 2 2 2 2 

2 1 1 1 1 1 1 2 2 2 2 

3 2 2 1 1 1 2 2 2 2 2 

4 2 2 1 1 1 2 2 2 2 2 

5 2 2 2 2 1 1 2 2 2 2 

6 2 2 2 2 2 1 2 2 2 2 

7 2 2 2 2 2 1 1 1 1 1 

8 2 2 2 2 2 2 2 1 2 2 

9 1 1 2 2 2 1 1 2 1 1 

12 1 1 2 2 2 1 1 2 1 1 

 منبع: نتایج تحقیق
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 گام چهارم: ايجاد ماتريس دسترسی نهايی

نمودن  که ماتریس اولیه به دست آمد، با واردپس از آن

( در روابط معیارها ماتریس Transitivityی )ریپذ انتقال

. ماتریس دسترسی نهایی یک دیآ یمدسترسی نهایی به دست 

که  آن هنگامی rij  های ماتریس مربعی است که هر یک از درایه

با هر طولی دسترسی داشته باشد یک و در   rjبه عنصر  riعنصر 

گر آن است پذیری بیان این صورت برابر صفر است. انتقال غیر

 Bتأثیر داشته باشد و متغیر  Bبر متغیر  Aکه متغیر  درصورتی

روش به گذارد.  تأثیر می Cبر  Aتأثیر بگذارد،  Cبر متغیر 

دست آوردن ماتریس دسترسی با استفاده از نظریه اویلر 

(Euler,Iاست که در آن ماتریس مجاورت را ب ) ه ماتریس واحد

اضافه شده و سپس این ماتریس در صورت تغییر نکردن 

( روش 2( و )1روابط )رسد.  می nهای ماتریس به توان  درایه

تعیین ماتریس دسترسی را در مراحل اول و دوم با استفاده از 

 دهد:  ماتریس مجاورت نشان می

(1) A+I 

(2) M=(A+I)
n 

ماتریس همانی و  Iیه، ماتریس دسترسی اول Aدر روابط فوق، 

M  .ماتریس  کردن سازگار برایماتریس دسترسی نهایی است

این پژوهش از  در که است شده های مختلفی پیشنهاد روش

 ایجاد برای که مطابق آن، قوانین ریاضی استفاده شده است

 توان به را مذکور یابی، ماتریسماتریس دست در سازگاری

 به عملیات البتهباشد.   ید رساند که با می  

 باشد. (Booleanبولن ) قاعده طبق باید ماتریس رساندن توان

باشد. پس از  می و   قاعده این طبق

ی در روابط معیارها ماتریس دسترسی ریپذ انتقالوارد نمودن 

ن داده ( نشا5در جدول )شود که این ماتریس نهایی حاصل می

و  (Driving powerشده است. در این ماتریس، قدرت نفوذ )

هر معیار نشان ( Dependence powerی )میزان وابستگ

داده است. قدرت نفوذ یک متغیر از جمع تعداد متغیرهای متأثر 

. میزان وابستگی یک متغیر دیآ یماز آن و خود متغیر به دست 

و خود متغیر  ردیپذ یمر تأثی ها آننیز از جمع متغیرهایی که از 

 .دیآ یمبه دست 

 

 ماتريس دسترسی نهايی -9جدول 

Table 5. The final available matrix  

ij                       1     2     3     4     5     6     7     8     9   12   قدرت نفوذ 

1 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

8 

9 

12 

  1     1     1     1     1     1     2     2     2     2 

  1     1     1     1     1     1     2     2     2     2   

  2     2     1     1     1     1     2     2     2     2 

  2     2     1     1     1     1     2     2     2     2  

  2     2     2     2     1     1     2     2     2     2 

  2     2     2     2     2     1     2     2     2     2  

  1     1     2     2     2     1     1     1     1     1  

  2     2     2     2     2     2     2     1     2     2 

  1     1     1     1     1     1     1     1     1     1 

  1     1     1     1     1     1     1     1     1     1 

6 

6 

4 

4 

2 

1 

7 

1 

12 

12 

 - 3     3     4     3      9     7     6     6     5    5   میزان وابستگی

 منبع: نتایج تحقیق                      
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 ی معيارهابند سطحگام پنجم: تعيين روابط و 

گر ( که بیان5ل )در این گام، ماتریس به دست آمده در جدو

باشد، به سطوح مختلفی تقسیم ماتریس دسترسی نهایی می

ی نقش ساز شفافشود. تفکیک سیستم به سطوح مختلف، به  می

کمک و  ها آنو تعامل طرفینی  دهنده لیتشکهر یک از اجزای 

 .دینما یمرا نیز تسهیل  ها آن لیوتحل هیتجزفرآیند 

و  ها ستمیسیین سطوح ی از روش تعریگ بهره، گرید عبارت به

ی فرعی سبب کاهش پیچیدگی موجود ها ستمیستفکیک آن به 

 ها آن لیوتحل هیتجزی بزرگ و افزایش قابلیت ها ستمیسدر 

 . در این مرحله، با استفاده از ماتریس دسترسی نهاییشود یم

مجموعه ورودی »و  «(output setمجموعه خروجی )»

(input set)» آید. بر این اساس،  می برای هر معیار به دست

ها و عدد  ای است که در آن سطر مجموعه خروجی مجموعه

معیارها به صورت یک ظاهر شده باشند و مجموعه ورودی 

ها به صورت  ها و عدد معیار ای است که در آن ستون مجموعه

یک ظاهر شده باشند. با به دست آوردن اشتراک این دو 

 میل خواهد شد.مجموعه ستون بعدی جدول )اشتراک( تک

یابی نهایی، برای تعیین بنابراین، با به دست آمدن ماتریس دست

معیارها، دو مجموعه خروجی و ورودی تعریف شده و سپس 

آید. در اولین سطری که اشتراک این دو مجموعه به دست می

اشتراک دو مجموعه برابر با مجموعه خروجی باشد، سطح اول 

(، مرحله ابتدایی تعیین 6اولویت مشخص خواهد شد. جدول )

 دهد:( را نشان میISMسطح در سلسله مراتب )

 

 ((ISMمرحله تعيين سطح اول در سلسله مراتب ماتريس  -6جدول 

Table 6. Determination of first level in the hierarchy of matrix ISM 

 سطح ها اشتراک مجموعه مجموعه ورودی مجموعه خروجی معیار

1 1،2،3،4،5،6 1،2،9،12 1،2 - 

2 1،2،3،4،5،6 1،2،9،12 1،2 - 

3 3،4،5 1،2،3،4 3،4 - 

4 3،4،5  1،2،3،4 3،4 - 

5 5،6 1،2،3،4،5 5 - 

 سطح اول 6 1،2،5،6،7،9،12 6 6

7 6،7،8،9،12 7،9،12 7،9،12 - 

 سطح اول 8 7،8 8 8

9 1،2،6،7،9،12 7،9،12 7،9،12 - 

12 1،2،6،7،9،12 7،9،12 7،9،12 - 

 منبع: نتایج تحقیق                       

 

شوند  (، سطوح بدین ترتیب مشخص می6)جدول در ستون آخر 

چه اشتراک مجموعه خروجی و ورودی با مجموعه که چنان

ماتریس  مراتب سلسلهخروجی برابر باشد، متغیر مربوطه در 

(ISM) گیرد. پس از تعیین سطح،  در بالاترین سطح قرار می

عیار مربوطه )که سطح آن معلوم شده( را در جدول از تمامی م

های خروجی و ورودی  ها حذف کرده و مجدداً مجموعهمجموعه

آید. با ادامه  را تشکیل داده و سطح متغیر بعدی به دست می

 آید: ( به دست می7روش فوق پس از انجام پنج مرحله، جدول )
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 شوينده -بهداشتی ولسطوح معيارهای چرخه عمر يک محص -7جدول 

Table 7. levels criteria life cycle for a health- detergent product 

 سطح ها اشتراک مجموعه مجموعه ورودی مجموعه خروجی معيار

1 1،2،3،4،5،6 1،2،9،12 1،2 4 

2 1،2،3،4،5،6 1،2،9،12 1،2 4 

3 3،4،5 1،2،3،4 3،4 3 

4 3،4،5  1،2،3،4 3،4 3 

5 5،6 1،2،3،4،5 5 2 

6 6 1،2،5،6،7،9،12 6 1 

7 6،7،8،9،12 7،9،12 7،9،12 2 

8 8 7،8 8 1 

9 1،2،6،7،9،12 7،9،12 7،9،12 5 

12 1،2،6،7،9،12 7،9،12 7،9،12 5 

 منبع: نتایج تحقیق                        

 

گام ششم: ترسيم مدل نهايی روابط و تعاملات بين 

 معيارها

بندی انجام شده و ماتریس دسترسی نهایی، سطحبا استفاده از 

در مدل اولیه،  ها یریپذ انتقالیک مدل اولیه رسم و با حذف 

برای بهبود میزان  ISMمدل )گراف( »مدل نهایی با عنوان 

که در جدول  طور همانشود.  ترسیم می «سبز بودن محصول

، مدل نهایی به دست آمده در این پژوهش شود یم( مشاهده 7)

روابط متقابل  (ISM)پنج سطح تشکیل شده است. در مدل  از

ی بین معیارها و ارتباط معیارهای سطوح مختلف رگذاریتأثو 

که موجب درک بهتر فضای  ی نشان داده شده استخوب به

. معیارهای سطح پنجم گردد یمی توسط مدیران ریگ میتصم

یستم را بر س ریتأثترین ارتباط و قسمت گراف( بیش نیتر نییپا)

. معیارهایی که شود یمسیستم دچار تغییر  ها آندارند و با تغییر 

تری برخوردارند و در سطوح بالاتر هستند از تأثیرگذاری کم

که  صورت نیبد. باشند یمتر تحت تأثیر سایر معیارها بیش

که به عنوان معیارهای سطح اول شناخته  8و  6معیارهای 

تر گیرند، بنابراین، بیش می ، در اولین سطح  مدل قراراند شده

هستند. به همین ترتیب،  تر نییپامعیارهای سطوح  ریتأثتحت 

شوند. مدل سایر معیارها در سطوح دیگر مدل مشخص می

 ( ارایه شده است:3نهایی به دست آمده در شکل )
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 یريپذ انتقالبرای بهبود ميزان سبز بودن محصول با حذف روابط   ISMگراف  -3شكل

Figure 3. ISM graph to improve amount of green product by removing the transmissibility relations 

 

قدرت نفوذ و ميزان وابستگی  ليوتحل هيتجزگام هفتم: 

 (MICMAC)نمودار 

محاسبه قدرت نفوذ و  MICMAC لیوتحل هیتجزبرای انجام 

ر گام چهارم که د طور همان(. 28وابستگی هر متغیر نیاز است )

ذکر شد،  قدرت نفوذ برابر با حاصل جمع اعداد سطر هر متغیر 

و قدرت وابستگی برابر با حاصل جمع اعداد ستون هر متغیر در 

ماتریس دسترسی نهایی است. با توجه به جداول فوق و با 

بندی شده معیارها و ماتریس دسترسی استفاده از سطوح اولویت

نفوذ و وابستگی در ماتریس  نهایی، در نهایت جدول قدرت

 شود.  دسترسی نهایی تشکیل می

وابستگی را برای متغیرهای مورد بررسی  -، نمودار قدرت4شکل

 Autonomousخودمختار ) چهارگانههای با توجه به گروه

variables( وابسته ،)Dependent variables پیوندی ،)

(Linkage variables( و مستقل )Independent 

variablesدهد:( نشان می 
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 MICMACوابستگی، نمودار  –نمودار قدرت  -4شكل 

Figure 4. Diagram of power- dependency, MICMAC graph 

 

( به صورت زیر 4های موجود در شکل ) به طور کلی، گروه

 شوند: تعریف می

I- ( معیارخودمختارگروه اول :)  هایی که دارای قدرت نفوذ و

از سیستم جدا  باًیتقرها  ضعیف هستند. این متغیروابستگی 

شوند، زیرا دارای ارتباطات ضعیفی با سیستم هستند که در  می

( دارای ارتباط ضعیفی با 8نمونه مورد بررسی، معیار شستشو )

 .باشد یمسیستم 

 II- وابسته(: معیارهایی هستند که دارای توان )گروه دوم

در این مطالعه معیارهای ضعیف اما وابستگی قوی هستند که 

( قدرت نفوذ ضعیف و وابستگی قوی با 6) ( و5) (،4) (،3)

 سیستم دارند. 

III - گروه سوم )پیوندی(: معیارهایی که دارای قدرت نفوذ و

، شود یم( دیده 4که در شکل ) طور همانوابستگی قوی هستند. 

 در این مطالعه معیارهای پیوندی وجود ندارد.

IV - مستقل(: معیارهایی که دارای توان قوی اما )چهارم گروه

از معیارهای نوع مواد  اند عبارتوابستگی ضعیف هستند که 

(، بازیافت مواد سمی 7ی )بند بسته(، 2(، صابون )1شیمیایی )

ترین سطح  در پایین ( که12( و دفع مواد بازیافتی غیرسمی )9)

 دیاگرام قرار دارند.

یی برخوردارند اصطلاحاً معیارهایی که از قدرت نفوذ بالا

. واضح است که این معیارها در شوند یممعیارهای اصلی نامیده 

. رندیگ یمیکی از دو گروه معیارهای پیوندی و مستقل جای 

(، 2(، صابون )1معیارهای نوع مواد شیمیایی ) جهیدرنت

( و دفع مواد بازیافتی 9(، بازیافت مواد سمی )7ی )بند بسته

بنابراین، مدیران ؛ معیارهای اصلی هستند( جزو 12غیرسمی )

ی ها یریگ میتصمی تولیدکننده این محصول هنگام ها شرکت

ی جهت طراحی و تولید محصول سبز  باید پنج زیر برنامهمهم و 

 معیار بالا را مدنظر قرار دهند.

 

 گيری بحث و نتيجه

های لوازم بهداشتی، ماهیت هایی نظیر شرکتدر شرکت

ای است که عمدتاً از  گونه وص مواد شوینده بهخص محصولات به

شوند و ضایعات مربوط به این صنایع مواد شیمیایی تهیه می

ناپذیری را به جزء ضایعات شیمیایی است که صدمات جبران

کند. لذا، نیاز است که محصولات ناسازگار وارد می زیستمحیط

ن مرحله قبل از تولید و ورود به بازار و از هما زیستمحیطبا 

اولیه طراحی، شناسایی شوند. به همین منظور، امروزه مدیران 

محیطی بتوانند در کنترل میزان اثرات زیست که نیابرای 
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تا طرح محصول سبز  محصولات تولیدی خود بهتر عمل نمایند

ای جز تر طراحی و تولید کنند، چارهرا در زمان و با هزینه کم

مراحل چرخه عمر محصول و اصلی  مؤثرشناسایی معیارهای 

سبز ندارند. به همین منظور، در این تحقیق ابتدا عوامل مؤثر در 

محیطی محصولات بهداشتی در استان  ارزیابی اثرات زیست

سازی ساختاری قزوین شناسایی شد. در ادامه با استفاده از مدل

 محیطیزیست اثرات ارزیابی در مؤثرعوامل  (ISM)تفسیری 

 بندی گردیدند. ندی یا اولویتب سبز سطح محصول

 شود یمبا توجه به نتایج به دست آمده در این تحقیق، ملاحظه 

محیطی بر اثرات زیست مؤثربندی و بررسی عوامل که در سطح

محصول سبز، معیار شستشو یک معیار خودمختار است. این 

معیار وابستگی و قدرت نفوذ ناچیزی دارد. چهار معیار مربوط به 

دوم )معیارهای وابسته(  در گروهخت و تولید محصول مرحله سا

ی و ساز آمادهمعیار  خصوص بهقرار گرفتند. این چهار معیار )

تولید پودر( قدرت نفوذ ضعیف، اما وابستگی قوی با سیستم 

چنین، نتایج تحقیق حاضر نشان داد که در ارزیابی دارند. هم

ه سوم محیطی محصول سبز هیچ معیاری در گرو اثرات زیست

)معیارهای پیوندی( قرار نگرفت. افزون بر این، نتایج گویای آن 

بود که معیار مواد شیمیایی و صابون که جزو معیارهای مرحله 

قدرت نفوذ  به علتی بند بستهانتخاب مواد اولیه هستند و معیار 

 Koehler and . اند قرارگرفتهبالا در گروه معیارهای اصلی 

Wildboz ه این نتیجه رسیدند که معیارهای ب 2229 در سال

 کننده مصرفو استفاده  ونقل حملی، بند بستهمواد شیمیایی، 

ی دارند. اصلی بودن معیارهای مواد طیمح ستیزاثرات عمده 

ی با نتایج پژوهش حاضر مطابقت دارد، اما بند بستهشیمیایی و 

 کننده مصرفو استفاده توسط  ونقل حملاصلی بودن دو معیار 

از نتایج این پژوهش است. علاوه بر این، نتایج تحقیق  متفاوت

حاضر حاکی از آن بود که دو معیار بازیافت مواد سمی و دفع 

مواد غیرسمی نیز جزو معیارهای اصلی هستند که این نتیجه در 

( است. در 1387های پژوهش خضری و همکاران )راستای یافته

ایی مدنظر این پژوهش نیز کاهش تولید ضایعات مخرب شیمی

کارهای مناسبی جهت بازیافت گردد که راهبوده و بیان می

که کار گرفته شود. با توجه به اینضایعات سمی و غیرسمی به

 -ی تولیدکننده لوازم بهداشتیها کارخانهپژوهش فوق در 

در  ها کارخانهشوینده استان قزوین انجام شده، لذا به علت تعدد 

ایعات و پسماندهای صنعتی و نیز این شهر و وجود انبوهی از ض

خانگی توجه به دو معیار بازیافت مواد سمی و دفع مواد 

غیرسمی در مرحله طراحی محصول بسیار مهم است. چرا که 

تولید محصولی که ضایعات و در نتیجه هزینه بازیافت و دفع 

بوده و در نهایت  تر صرفهتری داشته باشد، مقرون به نهایی کم

. بنابراین، اصلی ابدی یمکاهش  ستیز طیمح میزان آسیب به

بودن دو معیار بازیافت مواد سمی و دفع مواد غیرسمی از نظر 

که از نتایج  باشد یمخبرگان و مدیران این صنعت امری منطقی 

ی که در این بند بستهچنین معیار مهم پژوهش حاضر است.  هم

هش پژوهش یک معیار اصلی شناخته شد در راستای نتایج پژو

Kapur et al   با این تفاوت که باشد یم  2212در سال .

Kapur et al   را در کنار  ونقل حملمعیار   2212در سال

 .دانند یمی مهم بند بستهمعیار 

-ترین آلودگییکی از مهم 2221در سال  sauter et alاز نظر 

هایی که ممکن است ایجاد شود، در انتخاب نادرست مواد اولیه 

بعضی از مواد شیمیایی باعث ایجاد سختی در  چراکهباشد، می

گردند. اثرات مواد اولیه در محیطی می های زیستآب و آلودگی

مواد ، به همین دلیل نوع و مقدار گردد یممعیار شستشو نمایان 

در تولید محصولات بهداشتی یک  کاررفته بهیی و صابون ایمیش

  sauter et alقیقات ی تحها افتهگردد، اما یمعیار مهم تلقی می

این است که  2212در سال    Koning et alو  2221در سال 

ی دارد که با نتایج این طیمح ستیزمعیار شستشو اثرات عمده 

. علت تفاوت این است محققان به باشد یمپژوهش متفاوت 

در کشورهای  ها آنمقایسه چند محصول شوینده و کاربرد 

 در عادات تنوعکه  رسیدند ند و به این نتیجهپرداختمختلف 

باعث شستشو در  محلی های یژگیو نیزکنندگان و  مصرف

گردد. به همین دلیل های مختلف می دماهای گوناگون و به شیوه

شویی( و ضایعات در این مصرف انرژی )استفاده از ماشین لباس

-گلی گازهاد که باعث تولید کربن و باش یمتر مرحله بیش

در پژوهش حاضر، فقط یک  که یرصورتد. گردد یمی ا خانه

 محصول و در یک شرایط محلی بررسی شده است. 

همان طور که در توضیحات قبلی اشاره شد، استان قزوین با 

ی صنعتی بزرگ یک شهر صنعتی شناخته شده ها شهرکوجود 
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واحد تولیدکننده فعال لوازم  22و در این شهر بیش از 

ولید محصولات بهداشتی شوینده( مشغول ت -بهداشتی)آرایشی

ی طیمح ستیزهستند، که بدین ترتیب توجه به اصول و قوانین 

 . رسد یمضروری به نظر  ستیز طیمحو تولید محصول سازگار با 

در پایان، با توجه به نتایج به دست آمده در این پژوهش توصیه 

شوینده  -شود که مدیران صنایع تولیدی محصولات بهداشتیمی

محیطی ناشی بار زیستکاهش اثرات زیان منظور  هباستان قزوین 

از تولید این محصولات، پنج معیار اصلی مواد شیمیایی، صابون، 

ی را بند بستهبازیافت مواد سمی و دفع مواد ضایعاتی غیرسمی و 

تر در انتخاب مواد مدنظر قرار دهند و با دقت و مطالعه بیش

ی، بند بستهیز مواد و نحوه اولیه و نیز بازیافت و دفع مواد زاید و ن

زیست به بازار از ورود محصولات بهداشتی ناسازگار با محیط

مراحل چرخه عمر  شودچنین پیشنهاد می. همجلوگیری نمایند

و معیارهای شناسایی شده محصول شوینده در این پژوهش 

توسط دیگر محققان در صنایع تولید محصولات بهداشتی و مواد 

-محصول سبز و نیز، ارزیابی اثرات زیست شوینده جهت انتخاب

ها به کارگرفته شود. در پایان، پیشنهاد محیطی حاصل از آن

که محققان در مطالعات آتی با در نظر گرفتن تعداد  گردد یم

تر در هر مرحله از چرخه عمر محصول اثرات معیارهای بیش

و  تر قیدقی محصولات را جهت حصول به نتایج طیمح ستیز

ی ها یریگ میتصممدیران صنعت لوازم بهداشتی در کمک به 

 خود بررسی نمایند.

 

 تشكر و قدردانی

در پایان از زحمات جناب آقای مهندس ابوذر پرهیزکاری و نیز 

مواد شوینده  دکنندهیتولی ها شرکتمدیران محترمی که در 

اطلاعات  هیارااستان قزوین در خصوص بازدیدهای میدانی و 

، تقدیر و تشکر اند نمودههمکاری  ردنظرمومربوط به محصول 

 .میینما یم
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