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 چكيده 

ین   ا از هدفرا برای برنامه ریزان بیشتر سازد،  مطالعات امکان سنجی وسیله ای است که می تواند وضوح شرایط مورد نظر زمينه و هدف:

سنجی استقرار سیستم مدیریت ایمنی و بهداشنت شنیلی در سنازمانهای دولتنی      تعیی  کننده در امکان زمینه سازتحقیق، شناخت عوامل 

 .باشد ایران می

جامعه آمناری این    ی توسعه ای قرار دارد. ای  پژوهش از نظر غایت، پژوهشی کاربردی می باشد و در زمره تحقیقات کاربرد روش بررسی:

نفر از خبرگان و گروه دوم را کلیه کارکنان سنازمانهای دولتنی اسنتان کرمنان بنه      03پژوهش را دو گروه تشکیل می دهند.گروه اول تعداد 

ای  پژوهش در سال گردید.  نفر تعیی  073باشند که  حجم نمونه در ای  حوزه با استفاده از فرمول کوکران به تعداد  نفر می 22577حجم 

باشد که  پرسشنامه محقق  ساخته امکان سنجی استقرار سیستم مدیریت ایمنی و بهداشت شیلی می ابزار پژوهش ،انجام شده است 8037

باشد. داده ها  می 379/3مقدارآلفای کرونباخ آن برابر با است و روایی آن توسط خبرگان تاییده شده و پایایی آن نیز مورد تایید قرار گرفته 

 قرار گرفته اند.  مورد تجزیه تحلیل Smart Plsو  spssبا استفاده از نرم افزار
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برون سازمانی و درون سازمانی و مؤلفه های آنها وضنعیت مطلنوبی داشنته     زمینه سازدهد که عوامل  یافته های تحقیق نشان می يافته ها:

تم مدیریت ایمنی و بهداشت شیلی مثبت و معنادار می باشد. وعوامل زمانی و تکنولوژیکی اند و تاثیر آنها نیز بر امکان سنجی استقرار سیس

برون سازمانی داشته اند و عوامل سبک رهبنری و   طمینه سازبیشتری  رتبه را در بی  عوامل  82/3و  73/3به ترتیب با میانگی  رتبه های 

 درون سازمانی داشته اند.  زمینه سازبیشتری  رتبه را در بی  عوامل  08/3و  07/3اطلاع رسانی به ترتیب با میانگی  رتبه های 

درنظرگرفت  عواملی که در پژوهش حاضر مورد بررسی قرار گر فته اند و توجه به نقاط قوت و کاستی های ای   بحث و نتيجه گيری:

اشت شیلی را در سازمانهای دولتی ایران روش  تواند تا حد زیادی مسیر حرکت به سمت استقرار سیستم مدیریت ایمنی و بهد عوامل، می

 کند.
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Abstract 

Background and Objectives: Feasibility studies are a tool that can increase the clarity of the 

conditions for planners. The purpose of this study is to identify the effective and determinant factors in 

the feasibility of establishment of occupational health and safety management system in Iranian 

governmental organizations.  

Method: This research is an applied research in terms of purpose and is in the category of applied 

development research. The statistical population of this study consists of two groups. The first group 

consisted of 30 experts and the second group consisted of all employees of governmental 

organizations in Kerman province with 77528 persons that the sample size in this area was determined 

using Cochran formula of 384 individuals. This research was conducted in 1398.The research 

instrument is a researcher-made questionnaire on the feasibility of establishing an Occupational Safety 

and Health Management System whose validity has been confirmed by experts and its reliability has 

been confirmed in order to Cronbach's alpha value for feasibility variable for occupational health and 

safety management system deployment is 0.986. Data were analyzed using SPSS software and Smart 

Pls.  

Findings: The findings of the study indicate that intra-organizational and intra-organizational 

contextual factors and their components have a favorable status and their impact on the feasibility of 

establishing an Occupational Safety and Health Management System is positive and significant. 

Technological and temporal factors had the highest ratings with external ratings of 4.24 and 4.17, 

respectively, and leadership and information style factors with the average ratings of 4.38 and 4.31, 

respectively, they were the highest among the factors within the organization.  
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Discussion and Conclusion: Considering the factors considered in the present study and considering 

the strengths and weaknesses of these factors can greatly clarify the path towards the establishment of 

occupational health and safety management system in Iranian governmental organizations. 
 

Keywords: Occupational Safety and Health Management System, Governmental Organizations, 

Feasibility, Background Factors, Kerman Province. 
 

 مقدمه

مفهوم ایمنی شیلی و توجه به موارد ایمننی کناری، بنه عننوان     

عاملی برای کاهش میزان حادثه پذیری کارکنان، برای اولی  بار 

(، مطرح شند. نسنبت زینادی از    8383توسط گری  وود و وودز)

ناتوانی مدیریت از دلایل دهند که  حوادث گزارش شده نشان می

ایمنی و بهداشت به سیسنتم   (.8)اساسی وقوع حوادث می باشد

فعالی نیاز دارد زیرا ایمننی و بهداشنت را نمنی تنوان از طرینق      

مقررات اجباری یا احسنا  جمعنی و ینا توسنط ینک فنرد بنه        

تنهایی تامی  کرد. شنواهد بررسنی اهمینت سیسنتم مندیریت      

و بهداشنت نننایع بینانگر این      ایمنی در افزایش سطح ایمننی  

درنند منوارد از حنوادث کناری کنه منجنر بنه         39است که در 

معلولیت می شود یک علت سازمانی دخیل بوده است. براسنا   

% حوادث کناری در اثنر عندم وجنود     53مطالعات نورت گرفته 

بحن   (. 7) یک سیستم مدیریت ایمنی کارا پدیند آمنده اسنت   

داشنت شنیلی و جنبنه هنای     ی به موضوع ایمنی و بهتوجه جدّ

مختلف آن به عنوان الزام قانونی به سازمان های مشمول قنانون  

کار تکلیف شده است، با ای  حال قوانی  کشورها اجرای ای  امر 

را به وسیله نظام های مدیریت ایمنی و بهداشت شیلی معیننی  

تنا کننون سیسنتمهای    (. 0)به طنور ننریح تکلینف نکنرده انند     

ر حوزه ایمنی و بهداشت شیلی ارائه شنده  مدیریتی متعددی  د

توان در دنیا به برنامه حفاظنت داوطلباننه اداره ایمننی و     که می

، OSHA-VPP] (3)بهداشنننت حرفنننه ای ایالنننت متحنننده  

راهنمای سیسنتم هنای مندیریت ایمننی و بهداشنت حرفنه ای       

اسنتانداردهای  Bs 8800] (0،5 ،)مؤسسه اسنتاندارد انگلنی    

 ,OHSAS 18001:1999 87338لیایمنی و بهداشت شنی 

سیستم مندیریت ایمننی و بهداشنت حرفنه ای     (، 0،9) [2007

 -ILOمبتنننی بننر اسننتاندارد سننازمان بننی  المللننی کننار     

OSH:2001]](0،2 ،)   منندیریت ایمنننی فرایننندPSM](7 ،)

سیستم مدیریت ایمنی و بهداشت حرفه ای مبتنی بر استاندارد 

ANSI/AIHAZ10] (0،3 ،)مؤسسه ملی اسنتاندارد آمریکنا   

سیستم مدیریت ایمنی، بهداشت شیلی و محیط زیست مبتننی  

سیستم مدیریت ایمنی  ISO 14001:2007 (0،)بر استاندارد 

 AS/NZSنیوزیلننندی  –و بهداشننت حرفننه ای اسننترالیایی 

HSG 65] (0 ،)مدل انجم  ملی ایمنی بریتانینا   (،0) [4801

 forum E &P](0،)مدل انجم  تولید کنندگان نفنت و گناز   

سیستم مدیریت ایمنی و بهداشت حرفه ای مبتنی بر استاندارد 

انل طلایی برای  ISO 45001: 2018 (83،) 83بی  المللی 

دستیابی به مدیریت ایمنی و بهداشنت در ینک سنازمان جنر      

اشاره نمود و در اینران  ،  George Swartz](88،87)اسوارتز 

( سیسنتم مندیریت   8037در ای  زمینه کهوری پور و همکاران)

ایمنی و بهداشت شیلی جهنت اسنتقرار در سنازمانهای دولتنی     

ابعاد آن ، بعد می باشد9ایران ارائه نموده اند که ای  مدل دارای 

مندیریت، رهبنری و مشنارکت    بعند  ، سنازمان  فضایبعد  شامل

، بعند  اجرابعد استقرار و  ،بعد طرحریزی و سازماندهی ،کارکنان

این   (، 80)دنباشن  ی و اقدام برای بهبود منی بعد بازنگرو  ارزیابی

مدل مبنای کار محقق جهت شناخت و تعیی  عوامنل منؤثر در   

امکان سنجی استقرار  آن در سازمانهای دولتی ایران قرار گرفته 

یکی از مراحل اولیه برای استقرار سیستم مدیریت ایمنی،  است.

ناسنب از  ارزیابی آمادگی سازمانها برای پذیرش و بهره برداری م

ای  سیستم ها است. طی ای  مراحل، آمادگی سازمانها از ابعناد  

مختلف بررسی شده و مشکلات استقرار آن شناسایی و رفع می 

شود. در واقع مطالعه امکان سنجی به خودی خنود ینک هندف    

نیست، بلکه ابزاری است برای اخذ تصمیم درباره سرمایه گذاری 

گذاری در ای  مقوله، از اهمیت  که با توجه به نیاز بالای سرمایه

ویژه ای برخوردار است. در خصوص مطالعنات امکنان سننجی و    

ابعاد و مؤلفه های تاثیر گنذار در امکنان سننجی منی تنوان بنه       

Johnson & Scholes(]8333 )جانسون و اسکول  مطالعه 
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(، عوامننل مختلننف محننیط 8335[) Good manو گننودم   

قنه بنندی کنرده انند کنه      خارجی سازمانها در چهنار بخنش طب  

عبارتند از: عوامل سیاسی، عوامل اقتصادی، عوامل فنی و عوامل 

(، عوامل 8339[ )Rabinzرابینز  (، 83،85)فرهنگی -اجتماعی

محیطی عمومی را عوامل اقتصادی، سیاسی، حقوقی، اجتماعی، 

در تحقیقات متعددی از (، 89)کند فرهنگی و فناوری معرفی می

 ,PEST= Political, Economic, Socialتحلیل پِسنت  

Technological زمیننننه سننناز[ جهنننت شنننناخت عوامنننل 

سازمانی در مطالعات امکان سنجی استفاده نمنوده انند، در    برون

پِست یک ابزار کاربردی ساده و توسعه یافتنه اسنت    واقع تحلیل

که در تحلیل سیاسی، اقتصادی، اجتماعی/فرهنگی، تکنولوژیکی 

، (82)و کارتان، شنما را یناری منی کنند    تیییرات محیط کسب 

( در مطالعه خود مطنرح نمنوده انند    8033زاده و علیپور) نرافی

شنود   که امکان سنجی عموماً در پنج زمینه مشخص انجنام منی  

که شامل امکان سننجی فنینی، اقتصنادی، حقنوقی، عملیناتی و      

(، بنه بررسنی   7383پورسنلیمان و همکناران )   (،87)زمانی است

ر سیستم مدیریت بهداشت، ایمنی و محیط زیسنت  تأثیر استقرا

بر بهبود شاخص های عملکردی ایمنی پرداخته و نشنان دادنند   

که استقرار ای  سیستم ارتباط معنی داری با متییرهای ضنریب  

شدت و تکرار حادثه، ضریب شدت حادثه، روزهای تلنف شنده،   

حوادث جزئی و کلی داشته است و مقدار این  متییرهنا بعند از    

 Annaعنننا اسنکلاد    (،83)تقرار سیستم کاهش یافتنه انند  اس

Skład( ]7383 در تحقیقننی تحننت عنننوان )"  ارزیننابی تننأثیر

فرایندها بر اثربخشی سیستم مدیریت ایمنی و بهداشت کنار بنا   

در  (،73)اسنت پرداخته "استفاده از رویکرد نقشه شناختی فازی

اشنت  سنجی استقرار سیستم مدیریت ایمننی و بهد  امکانزمینه 

. شیلی در سازمانهای دولتی ایران مطالعه ای انجام نشنده اسنت  

زمینه ساز عوامل  انلی تحقیق شناخت و تونیف بنابرای  هدف

امکان سنجی استقرار سیستم مدیریت ایمنی و  تعیی  کننده در

  .باشد بهداشت شیلی در سازمانهای دولتی ایران می
 

 روش تحقيق:

ی کاربردی می باشد و در زمره ای  پژوهش از نظر غایت، پژوهش

تحقیقات کناربردی توسنعه ای قنرار دارد. جامعنه آمناری این        

نفنر از  03پژوهش را دو گروه تشکیل می دهند.گروه اول تعنداد  

متخصصان موضوعی و اساتید مجرب مدیریت دولتی کنه دارای  

منندرک کارشناسننی ارشنند و دکتننرای تخصصننی در اینن  حننوزه 

سنجی چارچوب اولیه و پاسخ به فرم به منظور اعتبارکه  هستند

انند.   نظر سنجی، به روش دلفی در ای  پنژوهش شنرکت داشنته   

نمونه گیری در ای  گنروه بنه ننورت غیرتصنادفی، هدفمنند و      

کلینه کارکننان   شامل مبتنی بر معیار نورت گرفت و گروه دوم 

بنر اسنا  سنالنامه    می باشند،   سازمانهای دولتی استان کرمان

نفنر منی    22577 تعنداد آنهنا  استان کرمان  8039آماری سال 

حجم نمونه در ای  حوزه با استفاده از فرمول کوکران بنه  ، باشد

 8037که در سنال   ابزار پژوهش نفر تعیی  گردید.  073تعداد 

گرفته اسنت، پرسشننامه محقنق سناخته منی باشند کنه          انجام

مشتمل بر عوامل، مؤلفنه هنا و شناخص هنای منؤثر بنر امکنان        

سننتقرار سیسننتم منندیریت ایمنننی و بهداشننت شننیلی سنننجی ا

، لنذا  باشند  می 379/3مقدارآلفای کرونباخ آن برابر با  وباشد  می

می توان گفت اجزای درونی آن دارای همبسنتگی قابنل قبنولی    

باشنند. بننرای سنننجش روایننی  اسننت و دارای پایننایی عننالی مننی

پرسشنامه، عوامل، مؤلفه ها و شاخص های شناسایی شده قبنل  

نفنر از اسنتادان دانشنگاه و    03توزیع در جامعه آمناری بنرای    از

کارشناسان حوزه ایمنی و بهداشت شیلی در سازمانهای دولتنی  

ارسال شد و نظرات و تیییرات پیشنهادی آن هنا در پرسشننامه   

نهایی اعمال شد. با بررسی مبانی نظری در زمینه امکان سنجی 

عوامنل  » ته کلنی مؤلفنه اسنتخرا  و در دو دسن    89ابتدای کنار  

سنازمانی   عوامنل بسترسناز بنرون   »  و«بسترساز درون سازمانی 

تقسیم بندی شدند و نشانگر های مرتبط با مؤلفه ها بنه تعنداد   

مورد استخرا  گردید و پ  از اخذ نظرات خبرگان طنی دو   73

و میانگی  محاسبه شنده   tمرحله، با توجه به مثبت بودن آماره 

یرها، در مجموع پرسشننامه نهنایی بنا    برای ای  متی 0بیشتر از 

نشانگر مورد تایید خبرگنان قنرار گرفنت     23مؤلفه و 89بعد و 7

 بطوریکه عوامنل بسترسناز درون سنازمانی شنامل مؤلفنه هنای      

فرهنگننی،  -)سیاسننی، حقننوقی و قننانونی، اقتصننادی، اجتمنناعی

و  03تنا  8تکنولوژیکی/فنیی، زمانی و زیست محیطی(و سنؤالات  

درون سنازمانی شنامل مؤلفنه های)سیسنتم،     عوامل بستر سناز  
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کارکنننان، مهننارت هننا، سننبک رهبننری، ارزشننهای مشننترک،    

استراتژی، سناختار، حماینت مندیران ارشند و اطنلاع رسنانی(و       

می باشند.  نمره ای که پاسنخگویان بنه این      23تا  05سؤالات 

دهند نشان دهنده ابعاد، مؤلفه های مندل امکنان    پرسشنامه می

یستم مندیریت ایمننی و بهداشنت شنیلی در     سنجی استقرار س

سازمانهای دولتی ایران خواهد بنود. سنؤالات بنر اسنا  طینف      

لیکرت به نورت پننج گزیننه ایک کناملاً مناسنب، مناسنب، تنا       

باشند. به گزیننه   حدودی مناسب، نامناسب و کاملاً نامناسب می

، تاحدودی مناسب نمره 7، نامناسب نمره 8کاملاً نامناسب نمره 

اختصناص داده شنده    5و کاملاً مناسب نمره  3مناسب نمره  ،0

نامه،  دست آمده از پرسش داده ها و اطلاعات به و در نهایت است

  مورد تجزیه و تحلینل  Smart Plsو  SPSSافزار  از طریق نرم

 قرار گرفتند.

 

 يافته های تحقيق:

بر امكان سنجی استقرار سيستم  تعيين کنندهعوامل  -2

 نی و بهداشت شغلی کدامند؟مديريت ايم

( مشاهده می شود کنه  7و8)های( و نمودار 8با توجه به جدول)

زمینه تأثیر همه عوامل تایید شده است و می توان گفت عوامل 

سنازمانی در امکنان سننجی اسنتقرار      برون سازمانی و درون ساز

سیسننتم منندیریت ایمنننی و بهداشننت شننیلی تنناثیر مثبننت و   

های)سیاسننی، اقتصننادی،    مؤلفننهمعننناداری دارننند. هم نننی 

اجتماعی، زمنانی،   -فنی/تکنولوژیکی، قانونی و حقوقی، فرهنگی

بنرون سنازمانی و    زمیننه سناز  زیست محیطی( مرتبط با عوامل 

های)ساختار، استراتژی، سبک رهبری، ارزشهای مشترک،  مؤلفه

اطلاع رسانی، حمایت مدیران ارشد، سبک رهبنری، کارکننان و   

درون سازمانی نینز دارای   زمینه سازبط با عوامل مهارت ها( مرت

تاثیر معنادار و مثبت می باشند. با توجه به ضنرایب همبسنتگی   

( 8چندگانه مربع)توان دوم ضریب استاندارد( مطابق با جندول ) 

میزان تاثیر هر یک از ابعناد در تعرینف و تبینی  متیینر امکنان      

ترتینب   سنجی استقرار سیستم مدیریت ایمننی و بهداشنت بنه   

و عوامنل   79/3درون سنازمانی   زمیننه سناز  شامل بعند عوامنل   

  باشد. می 07/3برون سازمانی  زمینه ساز

 

 نتايج معناداری اثر متغيرها  -2جدول

Table 1.  Significant results of the effect of variables 

ضريب 

 تاثير

خطای 

 استاندارد
 عدد معناداری

سطح 

 معناداری

ضريب 

همبستگی 

 دگانه مربعچن

 

 بیرونی زمینه سازعوامل  <-امکان سنجی  07/3 33/3 88/80 332/3 97/3

 درونی زمینه ساز عوامل <-امکان سنجی  79/3 33/3 30/92 380/3 30/3

 اقتصادی <-بیرونی  زمینه سازعوامل  22/3 33/3 53/53 382/3 77/3

 اجتماعی فرهنگی <-بیرونی  زمینه سازعوامل  53/3 33/3 73/78 309/3 22/3

 حقوقی <-بیرونی  زمینه سازعوامل  32/3 33/3 07/85 335/3 93/3

 سیاسی <-بیرونی  زمینه سازعوامل  30/3 33/3 70/80 35/3 99/3

 تکنولوژیکی <-بیرونی  زمینه سازعوامل  78/3 33/3 73/79 38/3 335/3

 نیزما <-بیرونی  زمینه سازعوامل  23/3 33/3 73/75 38/3 73/3

 زیست محیطی <-بیرونی  زمینه سازعوامل  2/3 33/3 73/59 38/3 73/3

 ارزش مشترک <-درونی  زمینه سازعوامل  39/3 33/3 83/52 382/3 37/3
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 اطلاع رسانی <-درونی  زمینه سازعوامل  39/3 33/3 9/852 339/3 37/3

 یرانحمایت مد <-درونی  زمینه سازعوامل  39/3 33/3 03/27 387/3 37/3

 کارکنان <-درونی  زمینه سازعوامل  397/3 33/3 93/0 339/3 75/3

 مهارت <-درونی  زمینه سازعوامل  39/3 33/3 39/733 333/3 37/3

 سبک رهبری <-درونی  زمینه سازعوامل  39/3 33/3 37/877 337/3 37/3

 ساختار <-درونی  زمینه سازعوامل  39/3 33/3 33/73 382/3 37/3

 سیستم <-درونی  زمینه سازعوامل  339/3 33/3 99/5 35/3 08/3

 استراتژی <-درونی  زمینه سازعوامل  39/3 33/3 35/37 38/3 37/3

 

 

 با مقادير تاثير عوامل Smart Plsمدل معادلات ساختاری با استفاده از  -2شكل 

Figure 1. Structural Equation Modeling Using Smart Pls with Factor Impact Values 
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 عوامل tبا مقادير  Smart Plsمدل معادلات ساختاری با استفاده از  -4شكل 

Figure 2. Structural equation modeling using Smart Pls with t-factor values 
 

بهرون   زمينهه سهاز درون سهازمانی و   وضعيت عوامل  -4

سازمانی در امكان سنجی  اسهتقرار سيسهتم مهديريت    

 نی و بهداشت شغلی چگونه است؟ايم

بنرون سنازمانی   درون و  زمینه سناز برای بررسی وضعیت عوامل 

تنک   tدر سیستم مدیریت ایمنی و بهداشنت شنیلی از آزمنون    

 35/3مقندار معنناداری کمتنر از     شده اسنت. نمونه ای استفاده 

سناز بنرون   زمیننه  باشد. هم نی  میانگی  وضنعیت عوامنل   می

می  75/3و  339/3برابر با  نی به ترتیب و درون سازما سازمانی

 0دست آمده از میانه که عندد   که مقدار به با توجه به ای   باشد،

درنند   35توان گفت با اطمیننان  می است بیشتر می باشدک لذا

در  و درون سنازمانی  بنرون سنازمانی   زمینه سازوضعیت عوامل 

و  بوده سیستم مدیریت ایمنی و بهداشت شیلی در حد مطلوب 

ای در امکان سنجی استقرار سیستم مدیریت  نقش تعیی  کننده

)جدول ایمنی و بهداشت شیلی در سازمانهای دولتی ایران دارند

 (.0و 7

مؤلفه های)سياسهی، اتتاهادی، فنی/تكنولهوژيكی،     - 1

اجتمهاعی، زمهانی، زيسهت    -تانونی و حقوتی، فرهنگهی 

ر چه برون سازمانی د زمينه سازمحيطی( مربوط با عوامل 

 وضعيتی ترار دارند؟

بنرون   زمیننه سناز  برای بررسنی وضنعیت مؤلفنه هنای عوامنل      

 tسازمانی در سیستم مدیریت ایمنی و بهداشت شیلی از آزمون 

 35/3مقدار معناداری کمتر از  شده است.تک نمونه ای استفاده 

باشد. هم نی  میانگی  وضعیت عوامل سیاسنی، حقنوقی و   می

اعی، تکنولننوژیکی، زمننانی و زیسننت قننانونی، اقتصننادی، اجتمنن

، 82/3، 79/0، 39/0، 33/3، 28/0برابنر بنا    محیطی بنه ترتینب  

دست آمده  مقادیر به که  با توجه به ای  می باشد، 37/0و  73/3

توان گفت که با می است بیشتر می باشد، لذا 0از میانه که عدد 

بنرون   زمینه سازوضعیت مؤلفه های عوامل درند  35اطمینان 

ازمانی در سیستم مدیریت ایمنی و بهداشنت شنیلی در حند    س

بوده و ای  مؤلفه ها نقش تعینی  کنننده ای در امکنان     مطلوب

سنجی استقرار سیستم مندیریت ایمننی و بهداشنت شنیلی در     

 (.0و 7 )لوجدسازمانهای دولتی ایران دارند

مؤلفههه های)سههاختار، اسههتراتکی، سههب  رهبههری،   -2

سانی، حمايت مديران ارشهد،  ارزشهای مشترک، اطلاع ر

سب  رهبری، کارکنان و مهارت ها( مربهوط بهه عوامهل    

 درون سازمانی در چه وضعيتی ترار دارند؟ زمينه ساز

درون  زمیننه سنناز بنرای بررسنی وضنعیت مولفننه هنای عوامنل      

 tسازمانی در سیستم مدیریت ایمنی و بهداشت شیلی از آزمون 
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 35/3معناداری کمتر از  ، مقدارشده استتک نمونه ای استفاده 

هننای سیسننتم،  باشنند. هم نننی  میننانگی  وضننعیت مؤلفننهمننی

کارکنننان، مهننارت هننا، سننبک رهبننری، ارزشننهای مشننترک،    

استراتژی، ساختار، حمایت مندیران ارشند و اطنلاع رسنانی بنه      

، 330/3، 07/3، 73/3، 87/3، 89/3ترتیننننب دارای میننننانگی  

مقادیر  که  وجه به ای با ت می باشد، 08/3و  75/3، 02/3، 00/3

-می است بیشتر می باشند، لذا 0دست آمده از میانه که عدد  به

لفه های عوامنل  ؤوضعیت مدرند  35توان گفت که با اطمینان 

سیسنتم  امکنان سننجی اسنتقرار    درون سازمانی در  زمینه ساز 

. بنه  اشند ب مدیریت ایمنی و بهداشت شیلی در حد مطلنوب منی  

قش تعیی  کنننده ای در امکنان سننجی    عبارتی ای  مؤلفه ها ن

استقرار سیستم مدیریت ایمنی و بهداشت شیلی در سنازمانهای  

 (.0و 7)جدول دولتی ایران دارند

بهرون   زمينه سازاولويت مؤلفه های مربوط به عوامل  -5

 چگونه است؟و درون سازمانی  سازمانی 

داخته با استفاده از آزمون فریدم  به رتبه بندی ای  مؤلفه ها پر

شد. نتایج نشان می دهند که عوامنل زمنانی و تکنولنوژیکی بنه     

بیشنتری  رتبنه را در    82/3و 73/3ترتیب با میانگی  رتبه های 

بنرون سنازمانی داشنته اسنت و عوامنل       زمینه سناز بی  عوامل 

و  ( 28/0سیاسی کمتری  رتبه را داشته است)با میانگی  رتبنه  

ترتیب با مینانگی  رتبنه   عوامل اطلاع رسانی و سبک رهبری به 

 سناز   زمیننه بیشتری  رتبه را در بی  عوامل  07/3و  08/3های 

کمتنری  رتبنه    ارزشنهای مشنترک  و  انند درون سازمانی داشته 

 (.0و 7( )جدول 330/3داشته است)با میانگی  رتبه 

اولويت عوامل اصلی  مؤثر بر امكان سهنجی اسهتقرار    -6

 سيستم مديريت ايمنی و بهداشت شغلی چگونه است؟

با استفاده از آزمون فریدم  به رتبه بنندی این  ابعناد پرداختنه     

درون سنازمانی   زمینه سازشد، نتایج نشان می دهند که عوامل 

 بنرون  زمیننه سناز  بیشنتری  رتبنه و عوامنل     75/3با مینانگی   

( 339/3سازمانی کمتری  رتبه داشنته اسنت)با مینانگی  رتبنه     

  (.0و 7)جدول 

 

 

 
 

 آمار توصيفی وضعيت عوامل و مؤلفه ها -4جدول 

Table 2. Descriptive statistics of the status of factors and components 

 معيارانحراف  ميانگين دادتع متغير

 92/3 339/3 073 برون سازمانی زمینه سازعوامل 

 92/3 75/3 073 سازمانی درون ززمینه ساعوامل 

 

 

برون  زمینه ساز عوامل

 سازمانی

 30/3 28/0 073 سیاسی

 93/3 33/3 073 حقوقی و قانونی

 78/3 39/0 073 اقتصادی

 35/3 79/0 073 فرهنگی -اجتماعی

 27/3 82/3 073 تکنولوژیکی

 27/3 73/3 073 زمانی

 79/3 37/0 073 محیطیزیست 

 

 

 

 35/3 89/3 073 سیستم

 99/3 87/3 073 کارکنان

 75/3 73/3 073 ها مهارت



 

 و همكاران کهوری پور                2200ارديبهشت ماه ، 205زيست، شماره  علوم و تكنولوژی محيط                        456      
 

 زمینه سازعوامل 

 سازمانی درون

 27/3 07/3 073 رهبریسبک 

 23/3 330/3 073 مشترکارزشهای 

 78/3 00/3 073 استراتژی

 95/3 02/3 073 ساختار

 23/3 75/3 073 مدیران ارشدحمایت 

 22/3 08/3 073 رسانیاطلاع 

 

 ت  نمونه ای tنتايج آزمون  -1جدول 

Table 3. Single-sample t-test results 

 متغير

 1مقدار آزمون=

 tآماره 
درجه 

 آزادی

 مقدار 

 معناداری

 اختلاف

 ميانگين 

 فاصله اطمينان

 کران بالا کران پايين

 32/8 30/3 339/8 33/3 070 33/73 برون سازمانی زمینه سازعوامل 

 07/8 87/8 75/8 33/3 070 75/09 درون سازمانی اززمینه سعوامل 

ی 
ها
ه 
ولف
ر م
زی

ل 
وام
ع

ساز
ه 
ین
زم

 
ن 
رو
ب

ی
مان
ساز

 

 7/3 98/3 28/3 33/3 070 35/83 سیاسی

 89/8 37/8 33/8 33/3 070 29/03 حقوقی و قانونی

 33/8 77/3 39/3 33/3 070 73/70 اقتصادی

 39/3 29/3 79/3 33/3 070 2/82 فرهنگی -اجتماعی

 75/8 33/8 82/8 33/3 070 09/73 تکنولوژیکی

 07/8 89/8 73/8 33/3 070 38/08 زمانی

 32/8 73/3 37/3 33/3 070 77/77 زیست محیطی
ی 
ها
ه 
ولف
ر م
زی

ل 
وام
ع

ساز
ه 
ین
زم

 
ی
مان
ساز
ن 
رو
د

 
38/73 سیستم  070 33/3  89/8  39/8  75/8  

78/00 کارکنان  070 33/3  87/8  35/8  87/8  

امهارت ه  02/77  070 33/3  73/8  89/8  00/8  

22/09 سبک رهبری  070 33/3  07/8  0/8  35/8  

35/73 ارزشهای مشترک  070 33/3  330/8  37/3  37/8  

95/08 استراتژی  070 33/3  00/8  75/8  38/8  

97/33 ساختار  070 33/3  02/8  0/8  30/8  

97/07 حمایت مدیران ارشد  070 33/3  75/8  87/8  00/8  

رسانی اطلاع  37/07  070 33/3  08/8  73/8  03/8  
 

 بحث و بررسی

انجام مطالعات ارزیابی آمادگی، قبل از پیاده سازی یک سیستم 

بسیار حائز اهمیت بوده و به عنوان یک عامل کلیندی موفقینت   

برای پیاده سازی سیستم مطرح می باشد. در ای  راستا ضروری 

برای پیاده سازی یک  است که سازمان ها نیز قبل از هر اقدامی
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سیستم در سازمان به ارزیابی و امکان سنجی پیاده سنازی این    

سیستم بپردازند تا پیاده سازی سیستم بر اسا  واقعینت هنای   

موجود و منطبق بر مقدورات و محدودیت های سازمان ننورت  

 (.78) گیرد

عوامل محیطى و پیرامونى نتایج تحقیق نشان می دهد که همه 

ده مؤلفه هاى بیرونى تأثیرگنذار بنر امکنان سننجی     که دربردارن

استقرار سیستم مدیریت ایمننی و بهداشنت شنیلی در سنازمان     

می باشند نقش تعینی  کنننده داشنته و هم ننی      های دولتی 

امکنان سننجی   در نینز  درون سنازمانی   زمینه سناز عوامل نقش 

نینز تعینی    سیستم مدیریت ایمنی و بهداشنت شنیلی   استقرار 

ای  عوامل می توانند بنه عننوان ابنزار مناسنب     باشد کننده می 

برای شناخت سازمانها قلمنداد شنوند و عنلاوه بنر جنبنه هنای       

و عقلایی سازمان به جنبه های نرم سازمان ها نیز توجنه   سخت

نمایند و اینکه سازمانها با ترکیبی از ای  عوامنل منورد بررسنی    

 قننرار گیرننند. اینن  موضننوع بننا نتننایج تحقیننق رسننتگار و       

 (. 77)( همخوانی دارد8033همکاران)

بنرون سنازمانی    زمینه سازعوامل مربوط به مؤلفه های وضعیت 

شامل)سیاسنننی، حقنننوقی و قنننانونی، اقتصنننادی، اجتمننناعی،  

امکان سنجی اسنتقرار  تکنولوژیکی، زمانی و زیست محیطی( در 

در  مناسب می باشند،   سیستم مدیریت ایمنی و بهداشت شیلی

ون سازمانی، مدلها و نظریه های مختلفنی  خصوص متییرهای بر

 & Johnsonوجود دارد. به عنوان مثال، جانسنون و اسنکولز   

Scholes( ]8333 و گودم )  Goodman( ]8335 عوامل ،)

مختلف محیط خارجی سازمانها در چهنار بخنش طبقنه بنندی     

کرده اند که عبارتند از: عوامل سیاسی، عوامل اقتصادی، عوامنل  

(، 8077و یا دیویند ) ( 83،85)فرهنگی -جتماعیفنی و عوامل ا

نیز نیروهای خارجی مؤثر بر سنازمانها را بنه پننج گنروه طبقنه      

فرهنگنی  -بندی می کند: نیروهای اقتصادی، نیروهای اجتماعی

و بوم شناسنی، نیروهنای سیاسنی، دولتنی و قنانونی، نیروهنای       

یافتنه هنای تحقینق  حاضنر بنا      (. 77)فناوری و نیروهای رقابتی

مولفنه هنای    و از طرفنی  بانی ای  تحقیقنات همخنوانی دارنند   م

درون سنازمانی شامل)سیسنتم،    زمیننه سناز  عوامنل  مربوط بنه  

کارکنننان، مهننارت هننا، سننبک رهبننری، ارزشننهای مشننترک،    

در هم  استراتژی، ساختار، حمایت مدیران ارشد و اطلاع رسانی(

سیستم مدیریت ایمنی و بهداشت شنیلی  امکان سنجی استقرار 

 متحنده  اینالات  در سنازمان  چندی  تحلیل قش کلیدی دارند.ن

 روی بر بیشتر آمریکایی سازمانهای که است حقیقت ای  بیانگر

 آن تییینر  به قادر کنند می احسا  که دارند متییرهایی تمرکز

 سنایر  بنه  توجنه  از و سیستمها( و استراتژی )ساختار،باشند می

 ارزشنهای  و انکارکنن  مندیریتی،  سنبک  مهارتهنا،  ابعناد یعننی  

از  برخنی  و ژاپننی  سنازمانهای  حالیکه مانند. در می مشترک باز

 بنی   را مناسنبی  تعنادل  اند توانسته آمریکایی موفق سازمانهای

 سنازند. کارشناسنان شنرکت    برقنرار  مندل  ننرم  و سنخت  ابعاد

 ینک  کنه  انند  داشنته  اذعنان  خود مقاله در مکینزی مشاورهای

 سازمان سازمانی، کل بعد چند یا یک تیییر با تواند نمی سازمان

 و پی یده امری نرم ابعاد تیییر که شود می گفته .دهد تیییر را

اسنتراتژی   در منوارد  برانگیزتنری   چنالش  از یکی و است مشکل

 بنر  غلبنه  و سنازمانی  فرهنن   تییینر  .باشند  می تیییر مدیریت

سناختار   کنه  منواقعی  در خصنوص  هبن  سازمان، در افراد مقاومت

 نیازمنند  ریزد، می هم  به سازمان در افراد ارزشی مبانی و قدرت

 (.78)باشد می قوی بسیار مدیریت

عوامل زمانی و تکنولوژیکی به ترتینب بنا مینانگی  رتبنه هنای      

بنرون   زمینه سناز بیشتری  رتبه را در بی  عوامل  82/3و  73/3

و عامنل سیاسنی کمتنری  رتبنه را داشنته       انند سازمانی داشته 

شنروع  که بایستی امکان  (. یعنی ای 28/0به است)با میانگی  رت

خاتمه عملیات پیاده سازی سیستم در زمان از پنیش تعینی    و 

قرار گیرد. و   زمینه ساز یهای برون سازمانی اول شده در اولویت

بنودن ویژگنی هنای فننی و فن  آوری هماننند         هم نی  فراهم

مورد افزاری و سخت افزاری، تجهیزات لازم و دانش  امکانات نرم

اقدامات قرار گیرد. مشکل اننلی در  دوم نیاز بایستی در اولویت 

ای  خصوص دشواری بکارگیری و پیاده سازی اثربخش فنناوری  

باشند. نبنود الگنوی     های نوی  در سطح سازمانهای دولتنی منی  

موفق پیاده سازی شده از ای  نظام در سطح کشور و نیز کمبود 

ق، از مسنایل و چالشنهای   افراد متخصص و با تجربه اجرایی موف

رود که یافته های تحقیق رستگار و  جدی ای  حوزه به شمار می

 عوامنل (. 77)( نیز ای  موضوع را تایید می کنند 8033همکاران)
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به ترتینب بنا مینانگی  رتبنه      نیز اطلاع رسانی سبک رهبری  و

 زمیننه سناز  بیشتری  رتبه را در بی  عوامل  08/3و  07/3های 

ارزشنهای مشنترک کمتنری      عامنل و  انداشته درون سازمانی د

که  (.  با توجه به ای 330/3رتبه را داشته است)با میانگی  رتبه 

درون  زمینه سناز در بی  عوامل  07/3سبک رهبری با میانگی  

اولویت اول شده اسنت و از طرفنی اندیشنه ورزان     زسازمانی حائ

از علم مدیریت، شیوه های مندیریت و هندایت ینک سنازمان را     

نظر نحوه برخورد با همکناران و ننوع نگنرش مندیر نسنبت بنه       

سازمان در عک  العمل ها و واکنش های درونی کارکنان منؤثر  

بنابرای ، توجه به ابعاد و شاخصهای مندیریت و   (،70)دانسته اند

رهبننری تحننول آفننری  و کارآفرینانننه از ضننرورت بننالایی در    

ازمند توجه بیشنتری  سازمانهای دولتی ایران برخوردار است و نی

تحقیقات مختلفی به بررسی سبک رهبری و حیناتی   (،72)است

 De Waalبودن آن پرداخته اند از جمله:)دی وال و همکاران 

et al ،]7330 :977   احمند و اکبنر(،)Ahmed, & Akbar ،]

[، De Waal,& Counet(، ) دی وال و کونننت 97: 7383

در پیناده سنازی    عامنل (ک که همگی بر اهمیت ای  092: 7333

کارآمد ای  نظام تاکید داشته و معتقدند که نبود سبک و شنیوه  

رهبری مناسنب منجنر بنه شکسنت سیسنتم هنای تحنولی در        

 (.75،79،72د)سازمانها خواهد ش

در بنی    08/3که عامل اطلاع رسانی با مینانگی    با توجه به ای 

درون سازمانی حائز اولوینت دوم شنده اسنت.     زمینه سازعوامل 

که سیستم مدیریت ایمننی و بهداشنت شنیلی بنه      لذا برای ای 

درستی پیاده سازی گردد، باید اطلاعات نحیح، زمانمند، قابنل  

دسترسی، جامع و مستمر درباره اقدامات و محیط وجود داشنته  

 (.73)باشد

بیشتری  رتبه  75/3درون سازمانی با میانگی   زمینه سازعوامل 

مانی بننا میننانگی  رتبننه   بننرون سنناز  زمینننه سنناز و عوامننل 

طنور کنه یافتنه هنای      کمتری  رتبه را داشته است. همان339/3

درون سازمانی نسبت  زمینه سازتحقیق نشان می دهند  عوامل 

برون سازمانی اولویت بیشتری دارنند.  امنا    زمینه سازبه عوامل 

که  توجه به چندی  نکته در ای  خصوص ضروری است. اول ای 

ذار بر توانایی سازمان ها این  هشندار را منی    تعدد عوامل تاثیرگ

دهد که نباید تنها به یک یا چند عامل توجه داشنت و از سنایر   

که بعضاً امکان بهبنود یکنی از    عوامل چشم پوشی کرد. دوم ای 

که  عوامل بدون بهبود سایر عوامل امکان پذیر نیست و سوم ای 

ینک  به ضر  قاطع نمی توان گفت در یک زمان مشخص و در 

سازمان خاص، کدام عامل از درجنه اهمینت بنالاتری برخنوردار     

 است.
 

                                       نتيجه گيری

پژوهش حاضر، با بررسی متون و استفاده از نظنرات خبرگنان و   

سننجی   تعیی  کننده در  امکنان  زمینه سازجامعه هدف، عوامل 

ی در سازماتهای استقرار سیستم مدیریت ایمنی و بهداشت شیل

دولتی ایران را شناسایی نموده و  هم نی  اهمیت آنهنا را نینز   

مشخص نموده است که ینک روینه و الگنوی سیسنتماتیک فنرا      

از آنجا که رو شها و عوامل ارائه شده روی مدیران قرار می دهد. 

تقریباً جنبه عمومی داشته اسنت، مندیران دیگنر سنازمانها نینز      

م با اندکی تعدیل این  عوامنل را جهنت    توانند در نورت لزو می

پیاده سازی در سازمان خود مورد استفاده قرار دهند. از ویژگنی  

های خاص ای  تحقیق ارائنه عوامنل و مؤلفنه هنای      ها و نوآوری

برتر جهت امکان سننجی اسنتقرار سیسنتم مندیریت ایمننی و      

به عننوان ینک    بهداشت شیلی در سازمانهای دولتی ایران است.

لی می توان گفت پیاده سازی سیستم مدیریت ایمنی و نتیجه ک

بهداشت شیلی در سازمانهای دولتی ایران، پدیده ای پی ینده و  

گینرد.   چندبعدی است و تحت تاثیر عوامنل مختلفنی قنرار منی    

بنابرای ، نهادینه کردن آن در سازمانها، و بنویژه در سنازمانهای   

نه و بلندمندت  دولتی مستلزم رویکردی سیستماتیک، واقع گرایا

است و رویکردهای جزئی، کوتاه مدت و مقطعی کارساز و مفیند  

نخواهند بود. درنظرگرفت  عواملی که در پنژوهش حاضنر منورد    

بررسی قرار گر فتند و هم نی  با مد نظر قرار دادن اولویت هنا  

و توجه به نقاط قوت و کاستی های ای  عوامل، می تواند تا حد 

ت استقرار سیستم مدیریت ایمننی و  زیادی مسیر حرکت به سم

 بهداشت شیلی را در سازمانهای دولتی ایران روش  کند.
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