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 چكيده 

را تحت  هاآنومی ذینفعان در محیط اجتماعی باهدفِ افزایش سطح کارکردهای پایدار، عملکردهای زیست محیطی شرکت زمينه و هدف:
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هدف این  .باشدمینمایند. یکی از این رویکردها، راهبردهای افشای کربن براساس فشارهای اجتماعی ذینفعان میاقناع انتظارات اجتماعی 
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اولویت  لِیتحل در بخش کمی ازو  یو دلف بیفراترک لیلاز دو تحمشارکت داشتند. برمبنای ماهیت پژوهش در بخش کیفی،  هیبازار سرما

 . استفاده شد بندیِ تفسیری

 یهمولف ۴و  لیتحل یارهایبه عنوان مع نفعانیذ آنومیِ یهگزار ۵پژوهش غربال شده، تعداد  ۱۹ یبا بررس یفیدر بخش ک جینتا ها:يافته
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ی آنومیِ ذینفعان، آنومیِ گزاره ۵از میان  دهد کهمینشان  هایافتهتحلیل اولویت بندی تفسیری، سپس براساس  قرار گرفتند. دییمورد تا

 مچنین مشخص گردید، راهبرد افشای اختیاری کربن، براساس آنومیِباشد. همیی موثر در افشای کربن مهمترین گزارههنجاریِ ذینفعان 
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تواند به توسعه تعاملات در سطح بازار میباشد که می هاهنجاریِ ذینفعان، مهمترین راهبرد در افشای کارکردهای کربن از جانب شرکت

 رقابتی کمک نماید.

اهبرد ردهای ره منظور حفاظت از منافع ذینفعان، از طریق رویکب هانتایج پژوهش بیانگر این است که شرکت: گيریبحث و نتيجه

ماد ن افزایش اعتی زیست محیطی، ضمهانمایند و با ارائه این گونه گزارشمیاختیاری مبادرت به افشای کربن در قالب گزارشگری پایدار 

 کنند.میعمومی، تعاملات اثربخشی را با ذینفعان برقرار 
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Abstract 

Background and Objective: Stakeholder anomie in the social environment with the aim of increasing 

the level of sustainable functions, affects the environmental performance of companies and causes 

companies in a competitive environment, relying on behavioral and professional approaches, provide 

information to satisfy social expectations. One of these approaches is carbon exposure strategies based 

on the stakeholders’ social pressures. The purpose of this study was to investigate the effectiveness of 

selecting the most effective carbon disclosure strategy in the presence of stakeholder anomic themes. 

Material and Methodology:  In this study, which was conducted during 2020-2021, Efforts were 

made to use the participation of two groups of people in the target community at the university and the 

capital market level. Based on the nature of research in the qualitative section, from two Meta-

synthesis and Delphi and in the quantitative research section, use Interpretive Ranking Process (IRP). 
Fidings: The results in the qualitative section, by examining 29 screened studies, confirmed the 5 

stakeholder anomic propositions of stakeholders as analysis criteria and 4 strategic components of 

carbon disclosure as use Interpretive Ranking Process rules. Then, based on IRP, the findings show 

that among the 5 stakeholder anomies, stakeholder normative anomie is the most important effective 

proposition in carbon disclosure. It was also found that the strategy of carbon voluntary disclosure, 

based on the normative anomie of stakeholders, is the most important strategy in the disclosure of 

carbon functions by companies that can help develop interactions at the competitive market. 
Discussion & Conclusion; The results indicate that in order to protect the interests of stakeholders, 

companies disclose carbon as a sustainable reporting through voluntary strategic approaches and by 

providing such environmental reports, while increasing public trust, establish the effective interactions 

with stakeholders. 
 

Keyword: Strategy of Carbon Disclosure, Stakeholder Anomic, Interpretive Ranking Process (IRP). 
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 مقدمه

یل دورکیم در یک محیطِ اجتماعی، وجودِ همسان با نظریه ام

ها که توازن اهداف و واقعیت یهنیروهای بیرونی به عنوان زنجیر

کند، لازم و ضروری است اما سیر تحولِ را تنظیم و کنترل می

ناشی از تغییرات اجتماعی، کارکردهای فشار بیرونی را به طور 

ر دورکیم تمتلاطمی از نظم خارج نموده است. به عبارت ساده

مدعی است سیر تحول زایی و پاره پارگی ناشی از انتظارات 

ذینفعان، نظمِ اجتماعیِ سنتی را که توسط همبستگی مکانیکی 

(. آنومی ذینفعان به عنوان ۱شد، تضعیف نموده است )ایجاد می

ها و بخشی از این بی نظمی باعث گردیده است تا شکل خواسته

ه نیز تغییر نماید. به عبارت دیگر انتظارات در سطح بازار سرمای

اقتصادی،  براساس رویکردهای گذارانسهامداران و سرمایه

ی و پذیرمسئولیتبه دنبال افزایش سطح محیطی و اجتماعی 

با رشد جوامع  (. از طرف دیگر2باشند )ها میپاسخگویی شرکت

نهادهای عمومی نیز بر فرآیند و  ن و سایریانوقاز منظر حقوقی، 

های کنند تا فعالیتفشار زیادی وارد میها عمل شرکت نحوه

در واقع وقوع این فشارها امروزه تبدیل به  یابد. اخلاقی بهبود

ای برای رعایت حقوق ذینفعان به عنوان یک فلسفه کلان رویه

گردد ها قلمداد میپذیری اجتماعی از جانب شرکتمسئولیت

تماعی، کارکردهای پذیری اج. یکی از این ابعاد مسئولیت(۳)

محیطی در سطح کلان و افشای کربن در سطح خرد زیست

ای شود. در واقع امروزه با افزایش گازهای گلخانهمحسوب می

ها تحت تاثیر انتظارات های مدیریتی شرکتبسیاری از استراتژی

های کاهش کربن و آنومی نهادی و اجتماعی معطوف به تکنیک

فعال در سطح  یهاشرکت دهدیشواهد نشان م(. ۴باشد )می

 محیطی که دارند،بازار سرمایه به دلیل ماهیت صنعتی و زیست

با آنومی از جانب ذینفعان برای افشای اطلاعات مربوط به 

تا از این  (۵های مرتبط با کربن خود روبرو هستند )فعالیت

ها و اتخاذ الزامات لازم طریق ضمن شناسایی میزان آلایندگی

ها در این سطح از پذیری شرکتینه، میزان مسئولیتدر این زم

محیطی مورد بررسی قرار ها نسبت به عملکردهای زیسترقابت

 یریتمد هایها بواسطه این فشار، از روششرکت. (۶گیرد )

محیطی های عملکرد زیستجهت ارتقای سطح شفافیت کربن

 یتیرمد هایروش، وجود این؛ با کنندبیشتر استفاده می خود،

 یارها بسشرکت ینبها مرتبط با آن یافشاراهبردهای کربن و 

( وجود ۹( و لو و همکاران )۸لی و هرولد ) .(۷) متفاوت است

ها آنومی ذینفعان را زمانی بر عملکردهای افشای کربن شرکت

های نهادی، همچنین از دانند، که ضمن دارابودن الزامموثر می

یل افشای عملکردهای های نهادی برای توجیح دلامنطق

محیطی، استفاده گردد تا تعامل در افشاء مبتنی بر زیست

تری به خود بگیرد. ها شکل تازههای اجتماعی شرکتمسئولیت

های به عبارت دیگر، آنومی ذینفعان بدون پشتوانه نظارت

نهادی، چندان نقش اثربخشی در ارتقای سطح کارکردهای 

ربن نخواهد داشت. لذا باتوجه ها در افشای کی شرکتمسئولانه

ها و اهمیت افشای کربن به عنوان یک به الزام به وجود نظارت

های اخیر های در سالمحیطی شرکتبعد مهم عملکرد زیست

توان اهمیت این پژوهش را در توسعه کارکردهای نظارتی و می

محیطی عنوان نمود،  بسیاری از کشورهای درحال توسعه زیست

های اثربخش و ر ما به دلیل فقدان نظارتبه خصوص کشو

تدوین قوانین نظارتی و پیشنهادهای کاربردی، دچار مشکلات 

ها، کاهش ها، افزایش سطح آلایندگیای همچون ریزگردعدیده

ها و ... شده است. نتایج این پژوهش در مراتع و جنگل

تواند به توسعه کارکردهای های استراتژیک میعرصه

ها منجر گردد و باعث شود تا ستراتژیک شرکتگیری اتصمیم

محیطی با کمترین خسارات آتی صورت کارکردهای زیست

گیرندگان تواند به تصمیمپذیرد. نتایج این پژوهش همچنین می

های سیاسی کمک نماید تا با شناخت بیشتری، اولاً نسبت حوزه

 تریبه محیط زیست و افشای کربن استانداردها و قوانین مدون

های افشای کربن را تدوین نمایند و ثانیاً با استفاده از استراتژی

گیری نمایند. نسبت به آیندگان با حساسیت بیشتری تصمیم

گران و تواند مورد استفاده تحلیلاین نتایج همچنین می

های دارای مسئولیت اجتماعی گذاران در انتخاب شرکتسرمایه

هایی که به قوانین و تگذاری باشد، چراکه شرکبرای سرمایه

محیطی متعهد هستند، نسبت به افشای استانداردهای زیست

نمایند. براساس کربن بهتر نسبت به سایر رقبا عمل می

 یِاثربخش به دنبال واکاویِ شهای داده شده این پژوهتوضیح
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 نِیکربن تحت وجودِ مضام یراهبردِ افشا نیرگذارتریانتخابِ تاث

 باشد.س تحلیل اولویت بندی تفسیری میبراسا نفعانیذ یآنوم

 مبانی نظری

است که  ینا ینفعانو ذ ینهادتئوری  ینب یزوجه تما مهمترین

که یخود شرکت است، در حال یلواحد تحل ینهاد یدر تئور

 آن تمرکز دارد ینفعانشرکت و ذ ینبر روابط ب ینفعانذ تئوری

 یبراان ینفعذدر تئوری . (۱۰شود )تر میو واحد تحلیل کلان

 ییمبنااز  هاو شرکت ینفعانذ ینب یفشارها در رابطه تعیین

 یِو چندبعدسطحی چند یاندازهاچشم یبندطبقه یبرا ینظر

ینفعان، ذ یتئور در واقع. (۱۱) شودینفعان استفاده میذ

ها در یک محیط اقتصادی درهم توانند به دلیل اینکه شرکتمی

د، به خوبی تاثیر ذینفعان تنیده و پیچیده در حال رقابت هستن

ها همچون کارکردهای بر عملکردهای مختلف و متفاوت شرکت

( در تشریح ۱2استید و استید ) محیطی را نشان دهد.زیست

محیطی، ذینفعان را شامل تئوری فوق برمبنای منافع زیست

، تحلیلگرانکنندگان، سهامداران، مصرف ی متشکل ازبزرگ گروه

و  (،اوها )جیی/اِندولتیرغ یهاکارمندان، سازمان

استاندارد مانند  کنندگانقانونگذاران و همچنین تدوین

هرکدام از این دسته از . نمایندمعرفی می یتجار یهاانجمن

محیطی زا در فرآیندهای زیستذینفعان بر کارکردهای شفافیت

رمبنای نمایند. در واقع این نفوذ در عملکردها چه بنقش ایفا می

آور، ای باشد چه بر مبنای آنومی دستوری و الزامابزار رسانه

ها در افشای کربن تواند به افزایش سطح شفافیتهمگی می

 ، گریگزارش یهامثال، دستورالعمل رایبکمک نمایند. 

مرتبط ن ینفعارا به مشارکت ذ یداریپاهای گزارشگری در روش

 ینفعانذ آگاه ساختننه تنها  یکردرو ین(. هدف از ا۱۳)کند می

 نیز منافع متقابل یجادو ا ینفعانذ ینمبادلات ب یشبلکه افزا

 یریتمددر  یاصل یفاز وظا یکیشرکت  منظرز ا. باشدمی

نسبت به مشروعیت  ینفعمتقاعدکردن مخاطبان ذ ینفعانذ

 تاثیر ذینفعان را شامل: (۱۴) و همکاران یچلم سازمان است.

 

 

 تاثير نفوذ ذينفعان -1شكل 

Figure 1. The impact of stakeholder influence 

 

ینفعانی است که از ذ یتابع (، ۱ینفعان در شکل )ذاهمیت 

 -: ای زیر، و یا بیشتر، باشندرابطه یژگیاز سه و یکی یدارا

 هرابط روعیتمش - ،ی تاثیر بر شرکتبراینفعان قدرت ذ

مورد شرکت.  در ینفعانذمطالبه  یتفور -جو  شرکتبا  نفعانیذ

ی هاتوان سواللذا با اتکاء به مبانی نظری تشریح شده می

 پژوهش را به ترتیب زیر ارائه داد

قدرت 

 ذینفعان

مشروعیت 

 ذینفعان

فوریت 

 ذینفعان

 اثیر ذینفعانت
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به عنوان مبنا در  کربن های راهبردِ افشایمولفه .۱

 تحلیل تفسیری کدامند؟

نوان مرجع در تحلیل عبه  های آنومیِ ذیفنعانگزاره .2

 فسیری کدامند؟ت

تحتِ وجودِ آنومیِ  شای کربنترین راهبردِ افاثربخش .۳

 عان کدامند؟فذین

 روش شناسی پژوهش

از نظر نتیجه به عنوان یکی از مبانی تفکیک روش شناسی، این 

گیرد و از نظر ای قرار میی توسعههاپژوهش در دسته پژوهش

 شود. زیرا بهی توصیفی تفکیک میهاهدف در دسته پژوهش

 یراهبردِ افشاتر در کارکردهای دنبال ایجادِ شناخت اثربخش

باشد. به عنوان یک مبنای افشایِ اختیاری اطلاعات می کربن

ازطرف دیگر نیز براساس نوع داده، این پژوهش ترکیبی است، 

زیرا در بخش کیفی از طریق غربالگری نظری ، این پژوهش به 

های ی کربن و گزارههای راهبردِ افشادنبال شناسایی مولفه

باشد و سپس در بخش کمی از طریق تحلیل آنومی ذینفعان می

گیری چندمعیاره، الگویی ماتریس قطبی براساس روش تصمیم

ترین بعُدِ راهبردِ افشای کربن را مورد بررسی از تعیین اثربخش

دهد. روش غربالگری نظری انواع مختلفی همچون قرار می

بایست با تلفیق و غیره دارد که میفراترکیب، پرنانسی، فرا

های مختلف، اقدام تعیین بازه زمانی مشخص در واکاوی پژوهش

به تعیین ابعاد پدیده مورد نظر در قالب ارزیابی سیستماتیک 

تماتیک نمود. اما در این پژوهش یسمثل ارزیابی انتقادی و غیرس

های قبلی اقدام به تعیین های پژوهشصرفا با بررسی مدل

های پژوهش شد، چراکه تحلیل بعدی این ها و گزارهلفهمو

باشد، به دلیل ( میپژوهش که اولویت بندی تفسیری )

های ماتریسی، ها و پیچیدگی ناشی از پاسخگستردگی تحلیل

ها نیست، بلکه طبق ها و گزارهقادر به بررسی انبوهی از مولفه

در عملیات از طریق  دستورالعمل، براساس یک تحلیل تحقیق

ها به عنوان مرجع، به ها به عنوان مبنا و گزارهقراردادن مولفه

باشد. ها میترین مولفه براساس گزارهدنبال تعیین استراتژیک

لذا این پژوهش با استناد به این فرآیند، براساس غربال از 

ها در ها و گزارههای پژوهشی گذشته، اقدام به تعیین مولفهمدل

اول پژوهش نمود. معمولا یکی از فرآیندهای  بخش

گیری براساس مولفه و گزاره که در قالب تحلیل تصمیم

گیرند، ماتریسی و براساس مقایسه زوجی مورد بررسی قرار می

باشند، که در این ( میبندی تفسیری )تحلیل اولویت

 .پژوهش مبنای تحلیل قرار گرفته است

 شجامعه آماری پژوه

گیری در بخش کیفی، این پژوهش از طریق مبنای نمونه

و  یمتخصصان حسابدارنفر از  ۱۳همگن، اقدام به انتخاب 

بازار  یهاو شرکت یهمحیطی در سطح دانشگامشاوران زیست

ع وضونمود تا براساس وجود رویکرد نظری در رابطه با م هیسرما

( ای کربنپژوهش اقدام به تعیین سطح پایایی )راهبردهای افش

های پژوهش )آنومی اجتماعی( تعیین شده براساس و گزاره

 لیلتحلیل دلفی نمایند. در فاز دوم، به منظور انجام بخش تح

معاونان در سطوح  و رانیمدنفر  2۰بندی، از تفسیری اولویت

 خواسته شده تا به عنوان هیبازار سرما یهامختلف شرکت

های ها و گزارهلفهاعضای گروه کانونی پس از ارزیابی مو

ها، اقدام به پاسخ به ی بخش کیفی و تایید آنشناسایی شده

ین های ماتریسی تدوین شده، نمایند. نکته قابل ذکر اپرسشنامه

( یک تحلیل بندی تفسیری )است که از تحلیل اولویت

مبتنی بر تجزیه و تحلیلی ماتریسی و تحلیل در عملیات 

چون تجربه یا یست براساس معیار مشخصی همباباشد، میمی

کنندگان صورت پذیرد که براین دانش تخصصی توسط مشارکت

 مانیاین پژوهش در بازه ز مبنا از نظر حجم نمونه محدود است.

 انجام گرفته است. ۳۹۹۱-۱۴۰۰یکساله 

 های پژوهشيافته

های راهبردِ افشای کربن و باهدفِ ایجاد پیوند بین مولفه

های آنومی ذینفعان، با اتکاء به مبانی نظری تلاش شد تا با گزاره

های شده در دلِ پژوهشهای شناساییها و گزارهتدوین مولفه

های ماتریسی پژوهش در بخش کمی گذشته، چک لیست

تدوین شوند تا وارد فازِ تحلیل تفسیری گردند. لذا در گام اول 

نی مبنای براساس واکایِ نظری که در بخش دوم پژوهش یع

های پژوهش نظری ارائه شد، اقدام به بیان تعاریف مولفه

گردد تا پس از تعیین پایایی آن توسط تحلیل دلفی در گام می

دوره زمانی جهت واکاوی بعد، تحلیل تفسیری صورت گیرد. 
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 ۱۳۹۸تا  ۱۳۹۰میلادی و  2۰2۰تا  2۰۱۵های مشابه، پژوهش

ها و ر یافتن مقالهشمسی بوده است. به عبارت دیگر به منظو

ها و مراجع پژوهشی های مشابه و با استفاده از پایگاهپژوهش

های مرتبط با المللی و داخلی، اقدام به شناسایی پژوهشبین

مورد  ۷۶هدف پژوهش شد. کلیه منابع اولیه شناسایی شده 

باشند که پس از چند مرحله فرآیند غربالگری از نظر محتوا، می

پژوهشِ متناسب با محتوا، عنوان  2۰ر نهایت، عنوان و تحلیل د

و فرآیندهای تحلیلی موردنظر این پژوهش انتخاب شدند. در 

ها ها و گزارهمفاهیم را براساس مولفهبایست این مرحله می

تفکیک نمود، تا راهبردهای افشای کربن بر مبنای آنومی 

های امتیازی تعیین اجتماعی ذینفعان در قالب چک لیست

پژوهش تایید شده برای هر  ۱۹براساس این روش ابتدا  .شوند

معیار روش ارزیابی  ۱۰دو معیار موردنظر این پژوهش، از طریق 

تحقیق، تحقیق، طرحتحقیق، منطق روشانتقادی شامل اهداف

پذیری، دقت تجزیه و ها، انعکاسآوری دادهبرداری، جمعنمونه

تحقیق به کمک رزشها و اتحلیل، بیان تئوریک و شفاف یافته

تر از نفر از خبرگان پژوهش، برای رسیدن به درک منسجم ۱۳

 گیرند.نظر ماهیت پژوهش مورد برازش قرار می

 () نفعانيذ یاجتماع آنومیِ یهاگزارهالف( 

در این بخش، براساس فراترکیب و مقیاس ارزیابی انتقادی اقدام 

  شود.می اجتماعی ذیفعان میهای مربوط به آنوبه تعیین گزاره

 

 های پژوهشهای تاييد شده جهت تعيين گزارهرآيند ارزيابی پژوهشف -1جدول

Table 1. Evaluation process of approved researches to determine research propositions 

 هامعیارهای ارزیابی انتقادی/پژوهش

ی
تِر

ن
ت و همكارا

آل
 (

15
) 

چیئو و شو )
۱۶

ن ) (
فو و همكارا

17
س و ایگموند ) (

موراتی
۱۸

) 

ک و همکاران )
برین

۱۹
) 

مهربان
ی )

ی قم
پور و جندق

2۰
) 

ل
اسماعی

پور و همکاران )
2۱

) 

ی و همکاران )
حیات

۱۱
) 

ن
س

ابوالح
خان
يا

لچ
ی )

۲۲
) 

 2 ۵ ۴ ۳ ۳ ۴ 2 ۴ ۳ هدف پژوهش

 ۳ ۵ ۴ ۳ ۴ ۳ 2 ۳ 2 منطق روش پژوهش

 2 ۴ ۴ ۴ ۳ ۴ 2 ۴ ۳ طرح پژوهش

 2 ۵ ۴ ۳ ۴ ۴ ۳ ۴ ۳ گیریوش نمونهر

 2 ۴ ۵ ۳ ۴ ۳ ۳ ۳ ۳ آوری نحوه جمع

 ۳ ۵ ۴ ۴ ۴ ۴ ۳ ۴ 2 هاتعمیم یافته

 ۳ ۴ ۴ ۳ ۳ ۴ 2 ۴ 2 اخلاقی

 2 ۴ ۵ ۴ ۴ ۵ 2 ۳ 2 نحوه تحلیل آماری 

 ۴ ۴ ۴ ۴ ۴ ۳ 2 ۳ 2 قابلیت تئوریک

 2 ۵ ۵ ۴ ۴ ۴ ۳ ۴ ۳ ارزش پژوهش

 ۲5 45 43 35 37 38 ۲5 36 ۲5 جمع

امتیازهای ارائه شده براساس شاخص مد، نشان داد، سه پژوهش 

دریافت نمودند و  ۳۰امتیاز، زیر  ۵۰باتوجه به اینکه از مجموع 

هایی برحسب دستورالعمل حد کفایت امتیاز این تحلیل پژوهش

و بالاتر را کسب نمایند، مورد تایید هستند، حذف  ۳۰که امتیاز 

دور بررسی خارج شدند. در ادامه  گردیدند و به همین دلیل از

براساس این تحلیل شود. اقدام به استخراج مضامینِ پژوهش می
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 یِنهاد یآنومیی؛ گرایاسیس یِآنومی گزاره ۵نیز مشخص شد، 

 نفعانیذ گراییِنمادین یآنوم؛ نفعانیذ یِهنجار یِآنوم ؛نفعانیذ

و براین  دارای بیشترین فراوانی هستند نفعانیذ یقانون یِآنومو 

ی آنومیِ اجتماعی های گزارهبراساس ابعاد شناسایی شدهمبنا 

 شود.ها ارائه میتعاریف زیر برای هریک از آن

 ()کربن  یافشا یراهبرد یهامولفهب(  

های مرتبط با راهبردِ همانند بخش قبلی برای استخراج مولفه

د تحلیل راف( افشای کربن به عنوان مبنا )قانون در فرآین

های مقیاس ارزیابی انتقادی اقدام به تعیین مولفهبراساس 

 شود.مرتبط به این بخش در سطح بازار می

 

 های پژوهشهای تاييد شده جهت تعيين مولفهرآيند ارزيابی پژوهشف -۲جدول 

Table 2. Evaluation process of approved researches to determine the components of research 

معيارهای ارزيابی 

 هاانتقادی/پژوهش

ايريدلِ
 (

۲3
) 

ن )
ن و همكارا

رادهوآئ
۲4

) 

ن )
ج و همكارا

آقي
۲18

) 

هِرولد )
۲018

) 

ک )
وِلبِ

۲017
) 

ی و هارولد )
ل

۲5
) 

ن و لوانو
هاو

 (
14

ن ) (
ی و همكارا

ضاي
ر

۲6
) 

ن )
ی و همكارا

تيمور
4)

 

ی
جعفر

ن )
ب و همكارا

س
ن

۲7
) 

 ۴ ۳ ۳ ۳ ۳ ۳ ۴ ۳ 2 ۴ هدف پژوهش

 ۴ ۴ ۳ 2 ۴ ۳ ۴ ۳ ۱ ۳ منطق روش پژوهش

 ۳ ۳ ۴ 2 ۳ ۳ ۳ ۳ 2 ۴ طرح پژوهش

 ۴ ۴ ۳ ۳ ۳ ۴ ۴ 2 ۳ ۴ گیریروش نمونه

 ۴ ۴ ۴ ۱ 2 ۳ ۴ ۳ 2 ۳ آوری نحوه جمع

 ۴ ۴ ۳ 2 ۳ ۴ ۳ 2 2 ۴ هاتعمیم یافته

 ۴ ۴ ۴ ۳ 2 ۴ ۴ 2 2 ۳ اخلاقی

 ۴ ۴ ۴ ۳ ۳ ۳ ۴ ۳ ۳ ۳ نحوه تحلیل آماری 

 ۴ ۴ ۳ 2 2 ۴ ۳ ۴ 2 ۴ ت تئوریکقابلی

 ۴ ۴ ۳ 2 ۳ ۴ ۴ ۳ 2 ۴ ارزش پژوهش

 39 38 35 ۲3 ۲9 34 37 ۲8 ۲1 36 جمع

پژوهش امتیاز لازم را  ۴براساس نتایج این تحلیل مشخص شد، 

کسب نکردند و به همین دلیل از دور بررسی خارج شدند. 

های راهبردیِ حسابداریِ کربن سپس به منظور تعیین شاخص

ی کلیه روش این شود . برمبنایز روش امتیازی استفاده میا

 هر ی پذیرفته شده و استفادههاپژوهش متن از فرعی معیارهای

با  هاگردد و امتیازات آنمیاین معیارها  استخراج  از پژوهشگر

 هایپژوهش میانگین از بالاتر شود که امتیازهایمیهم جمع 

شوند. می انتخاب ژوهشپ هایمولفه عنوان به شده، انجام

براساس این روش چهار راهبرد اختیاری در افشای کربن؛ .

راهبرد نمادین در افشای کربن؛ راهبرد فرآیندی در افشای 

کربن و راهبرد درگیر در افشای کربن نسبت به متوسط تعداد 

ها، بیشترین فراوانی را کسب و به عنوان راهبردهای پژوهش

 تخاب شدند.موردنظر در این پژوهش ان

 تحليل دلفی

های تحقیق در قالب در این بخش به منظور تعیین مولفه

های شناسایی شده ها و گزارهمتغیرهای پژوهش، ابتدا مولفه
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ای مقیاس لیکرت گزینه ۷تحقیق در قالب چک لیست امتیازی 

نفر از نخبگان به عنوان اعضای پانل که  ۱۳تدوین و سپس بین 

ری همگن انتخاب شده بودند، توزیع شد گیاز طریق روش نمونه

ها، حد کفایت نظری در رابطه با همسویی تا مطابق نظر آن

 های تعیین گردد. ها و گزارهماهیت متغیرهای پژوهش با مولفه

 

 تحليل دلفی فرآيند گام اول و دوم -3جدول 

Table 3. The process of the first and second steps of Delphi analysis  

 نمادها معيارهای سنجش ها ها/گزارهمولفه
 نتیجه دور دوم دلفی دور اول دلفی

  ضریب توافق میانگین ضریب توافق میانگین

مولفه
ها

 ی
راهبردِ 

ن
ی کرب

افشا
 در افشاء یاریاخت یراهبردها 

 
 تایید ۸۵/۰ ۳۰/۵ ۶۵/۰ ۵

 کربن یدر افشا نیراهبرد نماد
 

 تایید ۹۰/۰ ۶ ۸۰/۰ 2۰/۵

 تایید ۹۰/۰ ۶ ۸۵/۰ ۳۰/۵  کربن یدر افشا یندیراهبرد فرآ

 تایید ۸۸/۰ ۵۰/۵ ۷۵/۰ ۱۰/۵  کربن یدر افشا محورذینفعراهبرد 

گزاره
ها

 ی
یِ ذینفعان

آنوم
 ییگرایاسیس یِآنوم 

 
 تایید ۷۵/۰ ۱۰/۵ ۶۵/۰ ۵

 نفعانیذ یِنهاد یآنوم
 

 تایید ۸۸/۰ ۵۰/۵ ۸۰/۰ 2۰/۵

 تایید ۹۰/۰ ۶ ۸۰/۰ 2۰/۵  نفعانیذ یِهنجار یِآنوم

 گرایی ذینفعاننمادین یآنوم
 

 تایید ۸۵/۰ ۳۰/۵ ۷۵/۰ ۱۰/۵

 تایید ۹۰/۰ ۶ ۸۰/۰ 2۰/۵  نفعانیذ یقانون یِآنوم

بیانگراین است که تمامیِ  ۳نتایج تحلیل دلفی در جدول 

های شناسایی شده در مورد متغیرهای پژوهش، ها و گزارهمولفه

 رحله تحلیل دلفی مورد تایید قرار گرفت.طی دو م

 () بندی تفسيریتحليلِ اولويت

( و های راهبردهای افشای کربن )با توجه به تعیین مولفه

( در بخش کیفیِ پژوهش، در این ) نفعانیذ یِآنومهای گزاره

و یا برعکس و « »بر ستون « »بخش باهدفِ تاثیرگذاری سطر 

یا متقابل، اقدام به انجام فرآیندهای مربوط به این تحلیل 

بایست های تعاملی ابتدا میشود. لذا به منظور ایجاد ماتریسمی

سطح ارتباط مستقیم، متقارن و یا غیرمستقیم را همسو با 

سی به ها مور توجه قرار داد. لذا ابتدا پرسشنامه ماتریتوضیح

 شود:ترتیب زیر تعیین می
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 ی آنومیِ ذينفعانهااتريس متقابلِ راهبردهای افشای کربن با گزارهم -4جدول 

Table 4. Cross-matrix of carbon exposure strategies with stakeholder anomie propositions 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

باتوجه به نتایج کسب شده، در این بخش اقدام به ارزیابی سطح 

شود. این های آنومی ذینفعان میتاثیرگذاری هریک از گزاره

 فرم امتیاز ی امتیاز بندی براساس تدوینِارزیابی، یک شیوه

های بعدی ی آن در بخشباشد، که نتیجهی زوجی میمقایسه

در گیرد. میبندی ماتریسی مورد استفاده قرار تحلیل اولویت

خود  سیماتر لیاز تبددستیابی  سیماترادامه برای تشکیل 

استفاده  کیصفر و  یدو ارزش سیماتر کیبه  یساختار یتعامل

 شود.می

 

 يابیماتريس دست -5جدول 

Table 5. Access matrix  

 یقانون یِآنوم

 نفعانيذ

 یآنوم

گرايی نمادين

 ذينفعان

 یِآنوم

 یِهنجار

 نفعانيذ

 یِنهاد یآنوم

 نفعانيذ

 یِآنوم

 های آنومی ذينفعانگزاره يیگرایاسيس

     
۱ ۱ ۰ ۱ ۱ 

 
 ییگرایاسیس یِآنوم

۰ ۰ ۰ ۱ ۰ 
 

 نفعانیذ یِنهاد یآنوم

۱ ۰ ۱ ۱ ۰ 
 

 نفعانیذ یِهنجار یِآنوم

 گرایی ذینفعاننمادین یآنوم  ۰ ۰ ۰ ۱ ۰

۱ ۰ ۰ ۱ ۰ 
 

 نفعانیذ یقانون یِآنوم

د 
بر

راه
فع

ذین
ور

مح
 

شا
 اف

در
 ی

ن
کرب

 

رآ
د ف

بر
راه

ی
ند

 ی
شا

 اف
در

 ی
ن

کرب
 

اد
نم

د 
بر

راه
ی

 ن
شا

 اف
در

 ی
ن

کرب
 

ها
رد

هب
را

 ی
خت

ا
اری

 ی
شاء

 اف
در

 

 

 هامولفه                      

 

 

             هاگزاره

    

۱ ۰ ۱ ۰ 
 

 ییگرایاسیس یِآنوم

ان
فع

ين
 ذ

ی
وم

آن
 

۱ ۱ ۱ ۰ 
 

 نفعانیذ یِنهاد یآنوم

۰ ۱ ۰ ۱ 
 

 نفعانیذ یِهنجار یِآنوم

۱ ۰ ۱ ۰  

گرایی نمادین یآنوم

 ذینفعان

۱ ۰ ۰ ۰ 
 

 نفعانیذ یقانون یِآنوم

  راهبردِ افشای کربن
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 تعاملدر ادامه در این مرحله اقدام به تشکیل امتیازها براساس 

شده جهت تشکیل ماتریس دستیابی های مقایسهشاخص

، باید توجه داشت در تفسیر ماتریس متعاملشود. متعامل می

باشد و دارای ارتباط مستقیم می به  اگر مشخص شود 

 با  نیز دارای چنین ارتباطی باشد، ارتباط  با  

 شود.نشان داده می« ۱*»به صورت متعامل و با علامت 

 

 هاپذيری ارتباط بين گزارهتقاليزان انماتريس دستيابی از نظر م - 6جدول

Table 6. Achievement matrix in terms of transferability of the relationship between propositions 

 یقانون یِآنوم

 نفعانيذ

 یآنوم

گرايی نمادين

 ذينفعان

 یِآنوم

 یِهنجار

 نفعانيذ

 یِنهاد یآنوم

 نفعانيذ

 یِآنوم

 آنومی ذينفعان هایگزاره يیگرایاسيس

     
۱ ۱ ۰ ۱ ۱ 

 
 ییگرایاسیس یِآنوم

۰ ۰ ۰ ۱ ۰ 
 

 نفعانیذ یِنهاد یآنوم

۱ ۰ ۱ ۱ *۱ 
 

 نفعانیذ یِهنجار یِآنوم

 گرایی ذینفعاننمادین یآنوم  ۱* ۰ ۱* ۱ ۰

۱ ۰ ۰ ۱ ۰ 
 

 نفعانیذ یقانون یِآنوم

قالی باتوجه به مشخص شدن، سطح تاثیرگذاری مستقیم و انت

های پژوهش، در گام بعد اقدام به تعیین درصدهای امتیاز گزاره

شود که این نتایج در قالبِ ها میمجموع سطح تاثیرگذاری

 ( ارائه شده است. ۷جدول )

 

 هازهای سطح تاثيرگذاری گزارهدرصد امتيا-7جدول 

Table 7. Percentage Scores of Impact Levels of Statements 

 عمتغير مرج
  تاثيرگذاری

 مستقيم

  تاثيرگذاری

 پذيرانتقال

  تاثيرگذاری

 تفسيری

 تاثيرگذاری

 کلی

 تاثيرگذاری درصد

 تفسيری

 ییگرایاسیس یِآنوم
 

۴ ۰ ۱ ۵ ۷۳/2۱ 

 نفعانیذ یِنهاد یآنوم
 

۱ ۰ ۳ ۴ ۳۹/۱۷ 

 نفعانیذ یِهنجار یِآنوم
 

۳ ۱ 2 ۶ ۰۸/2۶ 

 ۷۳/2۱ ۵ 2 2 ۱  گرایی ذینفعاننمادین یآنوم

 نفعانیذ یقانون یِآنوم
 

2 ۰ ۱ ۳ ۰۷/۱۳ 

  2۳ ۹ ۳ ۱۱ مجموع

   ۱۴/۳۹ ۰۴/۱۳ ۸2/۴۷ درصد

های آنومیِ درصد ارتباط بین گزاره ۸2/۴۷نتایج نشان داد، 

درصد دارای تاثیرگذاری  ۰۴/۱۳ذینفعان، مستقیم و تنها 

انتقالی هستند. از مجموع تاثیرگذاری کلی مبتنی بر مقیاسه 

های پژوهش مشخص شد، درصدِ تاثیرگذاریِ ین گزارهزوجی ب

ها بیشتر ی آنومیِ هنجاریِ ذینفعان نسبت به بقیه گزارهگزاره

 ی هنجاریهااست، که به معنای آن است که وجودِ ارزش

ی بازار هابهترین کارکرد را در تعامل بین ذینفعان با شرکت

 یِآنوم گذارِنماید. لذا باتوجه به نقش تاثیرسرمایه ایجاد می
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ها با تر بین شرکتدر تقویتِ تعامل متناسب نفعانیذ یِهنجار

یِ ذینفعان بازار سرمایه، اقدام به تعیین سطح تاثیرگذاری گزاره

ی هاآنومی ذینفعان در تحقق راهبردهای افشای کربن شرکت

 شود.بازار سرمایه می

 

 ی کربنهبردهای افشاراسطح  بررسی تاثيرگذاری تفسيری -8جدول 

Table 8.  Investigates the Interpretive Impact of Carbon Disclosure Strategies 

های راهبردهای افشاء مولفه

 کربن

 یارياخت یراهبردها

 در افشاء

در  نيراهبرد نماد

 کربن یافشا

در  ینديراهبرد فرآ

 کربن یافشا

در  محورذينفعراهبرد 

 کربن یافشا

      
در  یاریختا یراهبردها

  افشاء
- *1 *1 *1 

در  نیراهبرد نماد

  کربن یافشا
*1 - ۱ ۰ 

در  یندیراهبرد فرآ

  کربن یافشا
1 0 - *1 

در  محورذینفعراهبرد 

  کربن یافشا
*1 1 1 - 

  تاثیرگذاری مستقیم  تاثيرگذاری انتقالی

پذیریِ کنید، سطح انتقالهمانطور که در جدول مشاهده می

هنجاریِ آنومی ذینفعان در تحقق راهبردهای افشای  یگزاره

( ۹کربن مورد بررسی قرار گرفته است. براین اساس در جدول )

بندی های مربوط به اجرای فرآیندهای اولویتاقدام به رتبه

 شود.( میتفسیری )

 

 بندی سطح وابستگی و نفوذ راهبردهای افشای کربنولويتا -9جدول 

Table 9. Prioritizes the level of dependence and influence of carbon disclosure strategies 

 راهبردهای افشاء کربن
   تفاوت  سطح وابستگی     

 در افشاء یاریاخت یراهبردها
 

- 3 3 3 9 1 ۱ 

 کربن یدر افشا نیراهبرد نماد
 

 الف2 0 6 1 ۲ - 3

 کربن یدر افشا یندیراهبرد فرآ
 

۲ 1 - 3 6 1- ۴ 

 ب2 0 7 - ۲ ۲ 3  نکرب یدر افشا محورذینفعراهبرد 

  ۲8 7 7 6 8  سطح نفوذ

دهد، بالاترین سطح تاثیرپذیریِ راهبردهای این جدول نشان می

های آنومیِ ذینفعان، مربوط به راهبردِ افشاء کربن از گزاره

ی این موضوع کنندهاست که بیان« »افشای کربن  اختیاریِ

است که آنومی هنجاریِ ذینفعان، تاثیرگذاری شدیدتری بر 

ها دارد. از طرف دیگر راهبردِ اختیاری در افشای کربن بر شرکت

سطح وابستگی به عنوان جمع سطری راهبردهای افشای کربن، 

باشد که براین ها میولفهدهنده تاثیرپذیر بودن از سایر منشان

اساس بالاترین سطح تاثیرپذیری مربوط به راهبردهای اختیاری 
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های باشد. پس از تعیین مهمترین مولفهدر افشای کربن می

های پژوهش در این بخش با ارجاع به تعیین مجموعه شاخص

خروجی؛ ورود و عناصِر مشترک جهت تدوین مدل 

های آنومیِ ذینفعان عنی مدلِ گزارهی« »مراتبی سلسله

 باشد.اقدام می

 

 هاجموعه شاخص خروجی، ورودی و عناصر مشترک گزارهم -10جدول 

Table 10.  A set of output, input and common elements of propositions 

 سطح عناصر مشترک شاخص ورودی شاخص خروجی اختصار های پژوهشگزاره

 ییگرایاسیس یِآنوم
 

۱،2،۳،۴،۵ ۱،2،۳،۴،۵ ۱،2،۳،۴،۵ I اول 

 نفعانیذ یِنهاد یآنوم
 

۱،2،۴،۵ 2،۴،۵ 2،۴،۵ III سوم 

 نفعانيذ یِهنجار یِآنوم
 

۱،۳،۴،۵ ۱،2،۴،۵ ۱،۴،۵ IV چهارم 

 دوم II ۳،۴ ۱،۳،۴ ۳،۴،۵  گرایی ذینفعاننمادین یآنوم

 نفعانیذ یقانون یِآنوم
 

۱،2،۴،۵ ۱،2،۳،۴،۵ ۱،2،۴،۵ I اول 

بیانگراین است که آنومیِ هنجاریِ  ۱۰نتایج مندرج در جدول 

دارای تاثیرگذارترین گزاره در بین سایر « »ذینفعان 

باشد. همچنین مشخص شد، کم های آنومیِ ذینفعان میگزاره

گرایی ذینفعان ی آنومیِ سیاسیاثرترین گزاره، نیز دو گزاره

باشد که نشان می« »گراییِ ذینفعان  قانونو آنومیِ« »

گیری نوعِ تعامل یا فشار بین دهد نقش چندانی در شکلمی

ها ندارند که براین اساس اقدام به ارائه ذینفعان با شرکت

ی هاماتریس مخروطی به منظور شناسایی تاثیرگذاترین گزاره

 شود.( می2آنومیِ ذینفعان در قالب شکل )

 
 ی آنومی ذينفعانهابندی گزارهسطح-۲شكل 

Figure 2. Leveling stakeholder anomic propositions

 گيریبحث و نتيجه

راهبردِ  نیرگذارتریانتخابِ تاث یِاثربخشهدف این پژوهش 

در سطح بازار  نفعانیذ یآنوم نِیکربن تحت وجودِ مضام یافشا

رکیبی مبتنی بر روش بود. در این پژوهش که ماهیتی ت هیسرما

بردن از مشارکت دو شناسی کیفی و کمی داشت، ضمن بهره

گروه از افراد جامعه هدف در سطح دانشگاه و در سطح بازار 

سرمایه، از دو تحلیل فراترکیب و دلفی در بخش کیفی و 

های راف در بخش کمی استفاده شد. نتایج در مجموعِ تحلیل

 ۱۵ال شده، تعداد پژوهش غرب 2۹بخش کیفی با بررسی 

 ۳ی فشار اجتماعی ذینفعان به عنوان معیارهای تحلیل و گزاره

ی راهبردی افشای کربن به عنوان قوانین تحلیل مولفه

بندیِ تفسیری تعیین شدند که پس از تحلیل دلفی به اولویت

ها مورد ها و گزارهمنظور تعیین حدکفایت نظری، تمامی مولفه

بندیِ تفسیری در سطح تحلیل اولویت تایید قرار گرفتند. سپس

های ماتریسی و با مشارکت مدیران در که براساس تحلیل

های بازار سرمایه صورت پذیرفت، نتایج های مختلف شرکتلایه

نشان داد، راهبردِ افشای اختیاری مهمترین راهبرد تحت تاثیر 
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باشد. به عبارت دیگر، ذینفعان آنومی اجتماعی ذینفعان می

های مسئولانه و ه به آنومیِ هنجاری، خواستار عملکردهایباتوج

باشد و ای میفارغ از نمایش و استفاده از ابزارهای رسانه

تر چه از منظر اعتمادزایی و چه از هایی در این فضا موفقشرکت

نمایند که، بتواند براساس راهبردهای منظر رقابتی عمل می

بن در فرآیندهای اختیاری اقدام به افشای عملکردهای کر

در  نفعانیمطالبات ذمحیطی نمایند. در این راهبرد، زیست

مطالبه اطلاعات  یبرا توانندیم نفعانیذ رایقرار دارد، ز تیاولو

ها به منظور توسعه تعاملات و شرکت مربوطه فشار وارد کنند

بایست از طریق رویکردهای راهبرد اثربخش با ذینفعان، می

ئولانه نسبت به افشای کربن در قالب اختیاری به صورت مس

های ها و دغدغهگزارشگری پایدار، ضمن پاسخ به خواسته

ها برای خود ذینفعان، اعتماد و اعتبار بیشتری در بین شرکت

ایجاد کند. شرکت باهدف ایجاد توازن و تقارن در اطلاعات به 

های نمایند تا کنترلطور یکپارچه در بین ذینفعان، تلاش می

نی خود برای کاهش ضایعات را ارتقاء بخشند و با توسعه درو

محیطی، سطح پایبندی به حفاظت از حقوق ابعاد فرهنگ زیست

ها تبدیل به یک ارزش تکثرایانه و فزآینده ذینفعان را برای آن

شود، نماید تا محتوای اطلاعاتی که به ذینفعان انعکاس داده می

عاد کیفی و ادراکی باشد. بودن آن، دارای ابفارغ از صرفا کمی

ای رفتاری از سطح پایبندی به افشای کربن در قالب زنجیره

گیرد و مدیران تا کارکنان را از منظر رفتاری و عملکرد در بر می

با ایجاد احساس تعهد و هویت مشترک نسبت به حفاظت از 

هایی در منافع ذینفعان، تلاش خواهند کرد تا با ارائه شاخص

های گزارشگری های کربن و افزایش دورهقالب عملکرد

محیطی، سطح اطمینان و اعتماد عمومی بیشتر ایجاد زیست

های، لیننلوک و گریفیتس نمایند. نتیجه این پژوهش، با پژوهش

( 2۰۰۹( و رید و تافل )2۰۱2(؛ شالتگر و ستورا )2۰۱۰)

شود، مطابقت دارد. لذا باتوجه به نتایج کسب شده، پیشنهاد می

های نظارتی همسو با انتظارات و آنومی هنجاریِ ذینفعان نهاد

محیطی با ایجاد بایست در جهت توسعه فرهنگ زیستمی

های گیر نمودن فعالیتها جهت همهزمینه برای ارائه ایده

های لازم را انجام دهند تا ذینفعان به ریزیمحیطی برنامهزیست

گذاران، محیطی، همچون قانونعنوان صاحبان منافع زیست

گذاری، عموم مردم و ... از سیاستمداران، سهامداران، سرمایه

های سازی ارزشطریق تعاملات با نهادهای مربوطه، به نهادینه

محیطی اقدام های زیستافشای کربن و کاهش آلایندگی

های نظارتی همچون بورس بایست سازماننمایند. همچنین می

حیط زیست و ... استانداردهای اوراق بهادار با مشارکت با اداره م

مدونی در رابطه با عملکردهای افشای کربن همسو با 

المللی تدوین نمایند تا ضمن اثربخشی افشای استانداردهای بین

های مالی تر، سطح محتوای ارائه صورتاطلاعات با کیفیت

محیطی، های تحقیق و توسعه زیستهمچون هزینه

و بازیافت آن و ... ارتقا یابد.  های کنترل ضایعاتگذاریسرمایه

افشای  یهشود، راهبردهای شناسایی شددر نهایت پیشنهاد می

های های آتی از منظر کابردی بر سایر ویژگیکربن در پژوهش

شوند، مورد بررسی ها که منجر به مزیت رقابتی میمالی شرکت

ء و افشا ینهدر زمها پژوهش قرار گیرد. لازم به ذکر است،

که با توسعه  است ییکربن هنوز در مراحل ابتدا داریحساب

توان نسبت به ارتقای سطح اثربخشی هایی میچنین پژوهش

 ها در بازار رقابتی امیدوار بود.محیطی شرکتکاکردهای زیست
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