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 چكيده 

سماند  مدیریت زمينه و هدف: سماندهای  تاثیر آلودگی به دلیل خانگی پ سان  سلامتی  بر شهری  پ ست  محیط و ان  ارتقاء رد.اهمیت دا زی

سماندهای  مدیریت ست  مردم نقش گرفتن نظر با در شهری  پ ضعیت  شناخت  رو این از. امکان پذیر ا سی  و موجود و  لاقمندی،ع میزان برر

 . نماید می ضروری مطلوب وضعیت به رسیدن برای و آموزش مردم مشارکت

سی:  )شتتهروندان  آشتتنایی این پژوهش با استتتدادا از پرستتش نامه به تعیین و ت زیه و تحلیل مولده های ادتتلی در مورد میزان روش برر

 پرداخته است. خانگی پسماندهای مدیریت مسایل تهران( با 13شهرداری منطقه 

شان  نتایج یافته ها: سیاری  داد که ن سماند  های ویژگی و مدهوم با مردم از ب شنایی  مبدا از کیکتد و خانگی پ سد  می نظر به. دندارن آ  از ر

 پسماند تدکیک در کتو مشار فوق مداهیم با توانند بیشتر می مردم مدارس، در و نوجوانان کودکان به و آموزش ها رسانه در تبلیغات طریق

 طرح اجرای با مردم همکاری مانع که عواملی همچنین نقش زنان نیز در تدکیک پستتماند بستتیار مهم استتت. از جمله .شتتوند آشتتنا خانگی

استدادا از  بر این  علاوا .برشمرد  مالی انگیزا نبودن و امکانات آموزش،کمبود و آگاهی عدم توان می را شود  می خانگی پسماندهای  تدکیک

خطرناک ستتماندهای به تدکیک پرا مردم مانند خرید زباله های تدکیک شتتدا و اخذ جریمه از مشتتالال آهیندا نیز می تواند ابزارهای مالی 

 تشویق نماید.خانگی 

شن     : گيري نتيجهبحث و  سماندهای خانگی مشارکت مردم بخصوص زنان نقش مهمی دارد. عدم آموزش کافی و آ ا نبودن در جمع آوری پ

 خانگی است. خطرناکبا مدهوم و ویژگی پسماند خانگی از عوامل مهمی هستند که مانع همکاری مردم با اجرای طرح تدکیک پسماندهای 
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Abstract 

Background and Objective: Household waste management because of waste contamination effect on 

human health and the environment is important. Improving municipal waste management is virtually 

impossible with regard to the role of the people Therefore, it is necessary to understand the current 

situation and to evaluate the level of interest and participation of the people to achieve the desired 

situation.  

Material and Methodology: This study used a questionnaire to assess the citizens’ (district 13 of 

Tehran municipality) awareness of household waste management issues. Then it has determined the 

main components. 
Findings: The results showed that many people are not familiar with the concept and characteristics of 

household waste and separation from the source. It seems that through media advertising and educating 

children and adolescents in schools, people can become more familiar with the above concepts and 

participate in household waste separation. Also, the role of women in waste separation is very important. 

Lack of awareness and education, facilities and financial incentives could be the factors prevent people 

from cooperating with the implementation of the household waste separation plan. In addition, the use 

of financial tools such as the purchase of separated waste and fines for polluting business can encourage 

people to separate hazardous household waste. 

Discussion and Conclusion: The participation of people, especially women, plays an important role in 

collection of household waste. Insufficient education and unfamiliarity with the household waste 

concept and characteristic causes people to not cooperate with the hazardous household waste separation 

plan.    
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 مقدمه

تغییر الگوی افزایش جمعیت شهری، و در پی آن توسعه دنعت   

مصرف، تمایل به رفاا طلبی و بسیاری از عوامل دیگر سبب شدا 

و عوارض ناشی از   شهری آلودگی های  روند رو به رشد تا شاهد  

ستقیم و    صورت م شیم.     آن  ب سان با ستقیم در زندگی ان  لایر م

برخی از آلودگی های زیستتتت محیطی، بهداشتتتتی و عواقب و     

با توجه به  .عوارض ناشتتتی از آن می تواند جبران ناپذیر باشتتتد

ضتترورت  ،نقش تدکیک و بازیافت پستتماندهای خانگیاهمیت و

هنگامی مستتتا ل   الزامی می نماید.   آن مدیریت    و رنامه ریزی  ب

مربوط به محیط زیستتت به بهترین نحو حل و فصتتل می شتتوند 

شته          شارکت دا سب در آن م سطوح منا شهروندان در  که کلیه 

در ستتطوح ملی، هر فرد باید به اطلاعات مربوط به .(1) باشتتند

 هتتای خطر آفرین موجود در جوامع خویش مواد و فعتتالیتتت

دسترسی داشته و امکان شرکت در فرآیندهای تصمیم گیری را      

شته باشد    های مختلف و ارا ه راهکارهای بررسی شیوا  با  (2)دا

سازمان های مردم بخش خصودی و نقش جلب مشارکت مردم، 

و ظرفیت ستتتازی در مناطق مختلف در زمینه اجرای طرح نهاد 

شتتتدا  مثبت ارزیابی   تدکیک از مبداء و بازیافت پستتتماندها،          

ست  شینی،    . (3)ا شهرن عدم آگاهی مردم از تعهدات اجتماعی و 

و تصور لالط   به خصوص در امور بهداشت و حدظ محیط زیست   

شهروندان از مدیریت زباله به عنوان این که باید زباله را     شتر  بی

از محیط خانه در بعد فردی دور کرد، باعث می شتتود که اجرای 

واد زاید جامد از موفقیت کمی برخوردار     برنامه های مدیریت م     

برای رستتیدن به توستتعه ابتدا باید میزان مشتتارکت (4)شتتوند 

سبت به اثرگذاری این فعالیت   افراد در فعالیت ها و نگرش آنها ن

ها در زندگی فردی و جمعی و از طرف دیگر بستتتترها و زمینه     

صول      شرایط هزم و موانع آن جهت ح سب و امکانات و  های منا

شود    شتر در نظر گرفته  سترش فرهنگ بازیافت  .(5)هر چه بی گ

های از مبداء جهت افزایش نقش مشتتارکت شتتهروندان با برنامه 

های  کوتاا مدت، میان مدت و بلندمدت به تمام گروا یآموزشتت

با  ان ام پذیر استتتت ونوجوانان و جوانان  ستتتنی بویژا کودکان،

توجه به حساسیت شرایط اجتماعی، سیاسی، اقتصادی، فرهنگی 

 در ادارات، فرهنگستتتراها، پارکمی تواند این آموزش  ،و مذهبی

با توجه به  (6)ها، شهرداری و یا حتی درب منازل دورت گیرد  

میزان رشد جمعیت و در نتی ه افزایش تولید پسماند نسبت به    

ع آوری، تدکیک و دفع سیستم های دولتی مسئول جم   ات امکان

شهر تهران     سماند در  ستعد و  و  پ وجود امکانات بالقوا و افراد م

خلاق داوطلب که آمادا همکاری با مدیریت پستتتماند در جهت    

کاهش اثرات ستتوء زیستتت محیطی و جلوگیری از اتلاف منابع  

 یتشتتناستتایی و آگاهی از وضتتع  ،طبیعی و مواد اولیه هستتتند

سماند، چگ  شارکت فعلی مردم   ونگی وموجود مدیریت پ میزان م

در آن و تلاش در بهبود وضتتتعیت مدیریت پستتتماند در جهت        

ضتتروری کاهش پستتماندهای خطرناک از مبدا به کمک مردم، 

ست  ستا،  . ا شارکت  در این را خانوادا ها با توجه به میزان رفاا م

مدیریت پسماند می تواند در  اجتماعی و توسعه منطقه مسکونی 

( در 1395توانایی بشتترویه و همکاران ) (7)دمؤثر باشتتخانگی 

مورد اثر مشتتتارکت مردمی در مدیریت پستتتماند چند منطقه         

شتتهرداری تهران به این نتی ه رستتیدند که می توان با آموزش، 

البته   (8)مشتتتارکت مردم در مدیریت پستتتماند را افزایش داد      

آموزش همگانی در زمینه مدیریت پستتماند می تواند به دتتورت 

آموزش رستتتمی در مدارس و آموزش لایررستتتمی ان ام گیرد.    

ستدادا از       دورت چهرا به چهرا و هم با ا سمی به  آموزش لایرر

فن آوری های آموزشتتی مانند پوستتتر، بیلبورد و رستتانه های    

 ابل ان ام استتتت. جمعی شتتتامل رادیو، تلویزیون، روزنامه و ... ق 

لب          به چهرا درج که آموزش چهرا  به نظر می رستتتد  چه  گر

مشارکت مردمی نقش بیشتری داشته باشد، لکن محتوای برنامه 

نقش  (9)های آموزشی نقش قابل توجهی در اثربخشی آنها دارد

 ،مشتتارکت مردمی در امر بازیافت مواد با ان ام تدکیک در مبداء

دهد.  دتتتورت قابل توجهی کاهش می   ه هزینه تدکیک مواد را ب   

آموزش شتتهروندان نقش مهمی در بررستتی ها نشتتان می دهد، 

های بازیافت کالاذ و پلاستیک در سطح    طرحهای کاهش هزینه

ش  ست   چند منطقه  شته ا طی ( 1397همتی ) (10)هر تهران دا

دردد از شهروندان   38پژوهشی در سرعین اردبیل نشان داد که    

نه    گاهی کمی در زمی ند     از آ بدا برخوردار بودا ا یک از م و تدک

دردتتتد از آنان تمایل به آموزش جهت مشتتتارکت در  90حدود
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روش اجرای طرح تدکیک از مبدا داشتتتته اند. همچنین از بین   

های آموزشتتی مورد بررستتی جهت شتتهروندان در این تحقیق   

)چهرا به چهرا، پمدلت، رستتانه(، آموزش از طریق رستتانه بیش 

شته    ترین تاثیرات را  شارکت در طرح تدکیک از مبدا دا جهت م

تهران دورت  18در مطالعه موردی نیز که در منطقه  (11)است 

گرفت مشخص شد که آموزش چهرا به چهرا بر رفتار شهروندان 

نان موثر بودا استتتت    هارت و نگرش آ  (12)مبتنی بر دانش، م

ند    1393خیری و آزاد ارمکی ) قد له  از( معت های    جم کار  راه

سب  شارکت  جلب برای منا  اهمیت از مردم کردن آگاا مردمی م

شتی،  صادی،  بهدا ست  اقت  از مواد بازیافت و تدکیک محیطی، زی

. همچنین استتت لایرا و اطلاعیه بروشتتور، آگهی، مختلف طریق

مراجعه به مدارس جهت آموزش بنیادین دانش آموزان و تشکیل 

یحی گروا های دانش آموزی و برگزاری اردوهای آموزشتی و تدر 

 برای مختلف رنگهای به زباله های کیستتهمی تواند موثر باشتتد. 

  تبلیغاتی راهکارهای جمله از مبدأ از زباله تدکیک و جداستتتازی

 .(13)است همگانی مشارکت برای جلب

 روش بررسی

در پژوهش حاضتتتر از پرستتتش نامه ای که روایی محتوایی آن      

کرونباخ توسط متخصصان و پایایی آن با محاسبه ضریب آلدای       

(81/0≤α     استدادا شد. این پرسش نامه به منظور بررسی ) روند

شتتناخت مستتا ل و مشتتکلات موجود دراین    ات ودایزبازیافت 

شتتتهرداری تهران مراجعه و   13به منطقه    رتبه زمینه چندین م  

سش نامه توزیع  عدد  60بین مراجعین تعداد  از تعداد گردید. پر

بودند. همچنین تعداد    ندر 38ندر زن و  22ندر پاستتتخگو    60

پاسخگویان در هریک از مقاطع تحصیلی دیپلم،  لیسانس و فوق 

سانس به ترتیب   شخص کردن   29و  24، 29لی ندر بود.  برای م

مهم ترین مولده ها در مدیریت پستتماند خانگی از ت زیه مولده  

 های ادلی استدادا شد. 

 سواهت پرسش نامه  

 کیک پسماند آشنایی دارید؟به طور ادولی تا چه میزان با تد

-3       دردد(   51-70متوسط) -2دردد(    71-100زیاد)-1

 دردد(0-30ادلا) -4دردد(       31-50کم)

 آیا زباله را در منزل تدکیک می کنید؟

 -3     دردد(   51-70) الالب -2دردد(  71-100) همیشه -1

 دردد(0-30هیچگاا) -4دردد(     31-50) گاهی

به نظرشتتتما آیا مشتتتارکت مردمی در بهبود بخش جمع آوری      

سماندهای   شهر تهران  خطرناک مدیریت پ خانگی قابل بازیافت 

 است؟  اثرگذار

 دردد(   51-70متوسط) -2   دردد(    71-100زیاد) -1

 دردد(0-30ادلا) -4     دردد(    31-50کم)-3 

اجرای طرح  برایچه عاملی ممکن استتتت مانع همکاری مردم      

 خانگی شود؟ خطرناکتدکیک پسماندهای 

 پایین بودن سطح سواد   -2          عدم امکانات مالی  -1

 اطلاع رسانیبودن  -4           آموزش ناکافی  -3 

شما، مردم از چه   شارکت  نمی توان راا هاییبه نظر  د با مدهوم م

 خانگی آشنا شوند؟ خطرناکتدکیک پسماند  در امر

           بروشور و پلاکارد  -2                 آموزشگران  -1

های جمعی     -3  نه  غات تلویزیون و رستتتا مه و   -4   تبلی نا  روز

 م لات

شویق     شما بهترین عامل ت سماندهای  مبه نظر  ردم به تدکیک پ

 خانگی چیست؟ خطرناک

درآمد حادتتتل از مبادله کاه به کاه و یا            -2      آموزش  -1

از ستتوی  اتشتتویق های ان ام شتتد-3       آنها  فروش برخی از

 ها شهرداری

به نظر شتتتما مردم به چه میزان با مداهیم مرتبط با پستتتماند           

 آشنایی دارند؟

   دردد(  51-70متوسط) -2   دردد(    71-100زیاد) -1

 دردد(0-30ادلا) -4   دردد(    31-50کم)-3 

سماندهای خطرناک خانگی   کدامیک از جوامع زیر در مدیریت پ

 شهر تهران نقش مهم تری را بازی می کند؟ 

 نهادهای دولتی  -3       نهادهای مردمی -2    خانه دار زنان-1

لب             هت ج مالی ج های  دادا از ابزار کان استتتت چه طریق ام از 

 خانگی وجود دارد؟ خطرناکمشارکت مردمی در امور پسماند 

اخذ هزینه مربوط به     -2   زباله های تدکیک شتتتدا      خرید  -1

 آهیندا                                                               مشالالاخذ جریمه از -3          زباله

شارکت عمومی افراد را در چه     ضعف در جلب م مهم ترین نقاط 

 می دانید؟
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            م وجود انگیزا هتتای متتالی                عتتد -2 عتتدم آگتتاهی و آموزش  

 عدم اطلاع رسانی مناسب  -3

شتتتما آیا مشتتتارکت مردمی در بهبود بخش جمع آوری  به نظر

 است؟ خانگی شهر تهران اثرگذارخطرناک مدیریت پسماندهای 

-3    دردد(  51 -70) متوسط -2  دردد(   71-100) زیاد-1

 دردد(0-30ادلا) -4   دردد(31-50کم)

اهمیت شتتهرداری های تا چه حد برای طرح تدکیک پستتماندها 

 ؟ دارد

 دردد(   51-70) متوسط -2دردد(    71-100) زیاد -1

 دردد(0-30) ادلا -4دردد(      31-50) کم -3

جلب  های زیر جهت نهادینه ستتتازی و      ژیتکدامیک از استتتترا  

 است؟ موثرتر مشارکت مردم در تدکیک پسماند خانگی  بیشتر

            کتفرهنگ مشتتار رواج -2  لایر دولتی نهادهایاستتتدادا از  -1

ستدادا از   -3 سانه ها ا سهیلا ارا ه  -4 ی جمعی ر ت و امکانات ت

 تغییر ساختار شهرداری -5  به مردم

به نظر شتتما تا رستتیدن به وضتتعیت مطلوب در زمینه تدکیک   

 پسماندهای خانگی چقدر فادله داریم؟

       دردد(    51-70متوسط) -2دردد(    71-100زیاد)-1

 دردد(0-30ادلا) -4دردد(       31-50کم)-3 

تواند  نوجوانان در مدارس تا چه میزان می     آموزش به کودکان و  

 به شناخت و درک مدهوم پسماند خانگی کمک نماید؟ 

      دردد(    51-70متوسط) -2دردد(    71-100زیاد)-1

 دردد(0-30ادلا) -4دردد(       31-50کم)-3

 هایافته 

 زیادی تعداد توان می ادتتتلی های مولده تحلیل از استتتتدادا با

 متغیر محدودی تعداد  با را( مستتتتقل  متغیر) توضتتتیحی متغیر

 جایگزین شوند،  می نامیدا ادلی  های مولده که جدید توضیحی 

در ت زیه مولده های ادتتلی، مولده هایی اهمیت دارند که . نمود

این پژوهش مشخص شد که   باشد. در   1مقدار ویژا آنها بیش از 

از میان مولده های ای اد شتتدا مولده های آموزش، نقش زنان و 

ستند.      سماند بیش از یک ه شنایی با مداهیم پ به عبارت دیگر  آ

طبق آزمون مولده های ادتتلی ستته مولده آموزش، نقش زنان و 

 دستتت به نتایج آشتتنایی با مداهیم پستتماند مهم ترند. براستتاس

ده م ( ستتته1ل جدو ) آمدا   را کل  واریانس %  46/88 مذکور  ول

 6 و 15 ،66 ترتیب به سوم  تا اول مولده سهم  .نمایند می تبیین

 را اهمیت بیشتتترین اول )آموزش( مولده در. باشتتد می دردتتد

ستخراج شدا اند(     تا  10،  8تا  5، 2متغیرهای )از پرسش نامه ا

ده دوم )زنان( متغیرهای     15و 12 و  17و  13، 4، 1و برای مول

سماند( متغیرهای       شنایی با مدهوم پ سوم )آ و  9، 3برای مولده 

 (.1بیشترین اهمیت را دارند )جدول  14

 

 اصلی تجزیه مولفه هاي -1جدول 

Table 1. Principal component analysis 

 متغير ردیف

 مولفه هاي اصلی

 زنان آموزش
آشنایی با مفهوم 

 پسماند

 247/0 286/0 -215/0 جنسیت 1

 -084/0 -271/0 251/0 میزان تحصیلات 2

 275/0 -027/0 267/0 میزان آشنایی با مدهوم تدکیک پسماند 3

 -010/0 223/0 215/0 منزلمیزان تدکیک پسماند در  4

 -010/0 173/0 265/0 میزان باور به مشارکت مردم در بهبود بخش جمع آوری مدیریت پسماند 5

 -432/0 -145/0 248/0 عوامل بازدارندا از همکاری اجرای طرح تدکیک پسماند های خطرناک خانگی 6

 048/0 215/0 273/0 خطرناک خانگیراا های آشنایی با مدهوم مشارکت در تدکیک پسماند های  7
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بحث و نتيجه گيري

سخگویان، افزایش میزان باور به مشارکت در      ساس نظرات پا بر ا

بهبود بخش جمع آوری مدیریت پستتماند، از راا آموزش میستتر 

سته     صیلات باهتر برج می گردد و در این میان نقش زنان با تح

بازدارندا در همکاری اج      مل  رای تر استتتت. از اینرو یکی از عوا

طرح تدکیک پستتتماندهای خطرناک خانگی عدم آموزش کافی          

است که می تواند ناشی از کمبود اطلاع رسانی به طرق مختلف    

باشتتد. از ستتوی دیگر آشتتنایی با مدهوم مشتتارکت در تدکیک   

پستتماندهای خطرناک خانگی، آموزش توستتط رستتانه ها جمعی 

می طلبد  مانند تلویزیون، روزنامه ها، م لات یا آموزشتتتگران را  

که البته آموزش زنان در امر تدکیک پستتتماندهای خانگی، به            

به نظر            هد شتتتد. گرچه  یدتر واقع خوا نه مد خا مدیران  عنوان 

پاسخگویان، برای تشویق مردم به تدکیک پسماندهای خطرناک    

مبادله کاه به کاه و  خانگی مواردی مانند درآمدهای حادتتل از

تشتتویقی اهمیت زیادی دارند، و ابزارهای  یا فروش برخی از آنها

ولی آموزش مردم و در نتی ه آشتتنایی آنان با مداهیم مرتبط با  

ست. از آن ا که نهاد های       سزایی برخوردار ا سماند از اهمیت ب پ

سنل و نیروهای مورد نیاز و    شتن پر دولتی به لحاظ در اختیار دا

همچنین بودجه در مدیریت پستتماند نقش مهم تری را ایدا می 

د، اما همانطور که بیان شد، زنان بخصوص زنان خانه دار با   نماین

آموزش های کافی می توانند نقش خطیری را ایدا نمایند. گرچه    

شورهای جهان ابزارهای مالی مانند خرید زباله،     سیاری از ک در ب

ست و اخذ هزینه مربوط     سبه آهیندا محیط زی اخذ جریمه از ک

ا آموزش اقشار جامعه آنان را به زباله امری رایج است، می توان ب

به تدکیک انواع زباله و فروش آن تشتتویق نمود. از طریق آشتتنا  

کردن مردم به خصتتتوص زنان با موازین مربوط به اخذ جریمه        

برای زباله های آلودا کنندا یا اخذ هزینه مربوط به برخی زباله           

ها، مشارکت آنان را در امور پسماند خطرناک خانگی جلب نمود. 

این حال مهم ترین نقطه ضتتعف در جلب مشتتارکت عمومی   با 

 096/0 -024/0 266/0 عوامل تشویق مردم به تدکیک پسماند های خطرناک خانگی 8

 390/0** -410/0 162/0 میزان آشنایی مردم با مداهیم مرتبط پسماند های خطرناک خانگی 9

 -104/0 117/0 277/0 نقش جوامع مختلف در مدیریت پسماند های خطرناک خانگی 10

11 
ابزارهای مالی مورد استدادا جهت جلب مشارکت مردم در امور  پسماند های 

 خطرناک خانگی
259/0 205/0 065/0 

 -412/0 -145/0 238/0 مهم ترین نقطه ضعف در جلب مشارکت عمومی افراد 12

13 
تاثیر مشارکت مردم در بهبود بخش جمع آوری مدیریت پسماند های خطرناک 

 خانگی
224/0 286/0 195/0 

 467/0 -407/0 151/0 میزان اولویت طرح تدکیک پسماند شهرداری 14

15 
استراتژی های نهادینه سازی و جلب مشارکت مردم در تدکیک پسماند های 

 خطرناک خانگی
280/0 164/0 040/0- 

 -084/0 -339/0 200/0 فادله تا رسیدن به وضعیت مطلوب در زمینه تدکیک پسماند 16

 195/0 286/0 224/0 تاثیر آموزش به کودکان و نوجوانان در شناخت و درک مدهوم پسماند 17

 مقدار ویژا مولده 
 دردد

 واریانس
 ت معی واریانس دردد

 607/66 607/66 323/11 آموزش 1

 163/82 556/15 645/2 زنان 2

 454/88 301/6 071/1 پسماند مدهوم با آشنایی 3
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افراد مربوط به آموزش آنان استتتت. پاستتتخگویان معتقدند که         

شارکت       سازی و جلب م ستراتژی های نهادینه  گرچه در میان ا

مردم در تدکیک پسماندهای خطرناک خانگی، اعطای تسهیلات   

سانه ها از طریق آموز    سیار اهمیت دارد، با این حال نقش ر ش ب

به منظور رواج فرهنگ مشتتتارکت عمومی نیز مهم به نظر می      

رسد. سازمان های لایردولتی که می توانند اعضایی از میان زنان  

خانه دار داشته باشند نیز در جلب این مشارکت از موارد دیگرند. 

سماند در منزل،     سخگویان در میزان تدکیک پ با توجه به نظر پا

ت باهتری دارند، می توانند زنان بخصوص آنان که سطح تحصیلا

در این زمینه نقش پر رنگ تری داشتتتته باشتتتند. برای هر چه        

موثرتر واقع شتتدن مشتتارکت مردم در بهبود بخش جمع آوری  

سماندهای خطرناک خانگی می توان زنان را از طریق   مدیریت پ

آموزش در این زمینه به یاری طلبید. پاستتخگویان بر این باورند 

کان و نوجوانان در شتتتناخت و درک مداهیم      که آموزش به کود  

مرتبط با پسماند بسیار اثرگذار است. در این میان نقش زنان در    

نان             کان و نوجوا به کود مان  یا معل مادران  به عنوان  آموزش 

بخصوص پر اهمیت تر است. بطور کلی پاسخگویان معتقدند که    

ست و با آن       شهرداری نی سماند از اولویت ها ی  طرح تدکیک پ

ه آشتتتنایی مردم با مقوله پستتتماند و مداهیم مرتبط با آن کم ک

استتت، می توان از طریق آموزش از راا هایی که به آنها اشتتارا   

شد، قدم های جدی تری در جهت ارتقای مشارکت عموم مردم   

 در تدکیک پسماندهای خطرناک خانگی برداشت.  

شرویه و همکاران)  رسیدند که  ( نیز به این نتی ه 1395توانایی ب

گرچه عواملی مانند جنسیت، سن، میزان تحصیلات، تعداد افراد    

خانوار و در آمد بر مدیریت پستتماند موثر استتت، ولی آموزش بر 

شتری دارد     سماند اثر بی شارکت مردم در مدیریت پ . (8)میزان م

یکی از ابزارهای ادلی در جلب مشارکت شهروندی، تغییر رفتار    

راهکار برای ای اد،  و مهمتریناز طریق فرهنگ ستتتازی استتتت 

ست       شهروندی ا شهروندی، آموزش های  . (12)تغییر و ارتقای 

در مدیریت پستتماند شتتهری آموزش جایگاا ویژا ای را به خود  

منطقه ای با استتتدادا از  دهد که هرکشتتور و هر اختصتتاص می

شرایط ویژا فرهنگی و اجتماعی خود باید به امر     سب و  ابزار منا

بادرت  ها  آموزش م کاهش میزان     ورزد. این آموزش  هت  در ج

سط بخش های مختلف و    شدا تو همکاری  در نهایتزباله تولید 

پذیرد        بدأ دتتتورت می  مه تدکیک از م نا  جوامع در. (14)در بر

س  یبرا ست یز طیمح آموزش و جیترو ضرورت  یامروز  به دنیر

 طیمح داشتتتن شتتودی م احستتاس شیپ از شیب داریپا توستتعه

 راستا  نیدرا .است  جامعه مردم همه حق مناسب  و سالم  یست یز

 حق مشارکت،  حق ،یآگاه و اطلاعات داشتن  حق از یبرخوردار

هار ا کاران)  .(15)استتتت یالزام نظر ظ ( در 1394ابطحی و هم

تحقیق خود بر روی مدیریت پسماند شهر تهران بیان کردند که   

حدود یک ستتوم مردم از ستتطح آگاهی مناستتب در زمینه  تنها 

ند. وضتعیت کلی آموزش مردم  ا اپستماند برخوردار بود  مدیریت

سماند نیز نامطلوب بود  در زمینه شارکت عمومی و  مدیریت پ  م

هایی نظیر پرهیز از ریخت و پاش پستتتماند و رعایت  در فعالیت

آوری نسبتاً مناسب    مخازن جمع به زمانبندی در انتقال پسماند 

اجزاء قابل  کاهش تولید پستتتماند و جداستتتازی        بود، در زمینه 

جداستتازی  نستتبتا کمتری مشتتاهدا شتتد و  تبازیافت، مشتتارک

پستتتماند خطرناک و تولید کمپوستتتت خانگی بعلت عدم وجود 

بستتیاری از محققین  .(9)گرفت امکانات و آموزش، دتتورت نمی

نقش زنان را در حداظت و مدیریت محیط زیستتت پراهمیت می 

 توان یم خانوادا  مادر  و زن یدی کل نقش به  توجه  با . (16)دانند 

 و ستتتیز طیمح درحوزا آنان یآگاه شیافزا و آموزش قیطر از

 ،مربوطه ینهادها و ها سازمان با جامعه از گروا نیا دادن ارتباط

شارکت  شیافزا شاهد   زنان ژایبو جامعه افراد یطیمح ست یز م

سویی  . بود شارکت از   رونق باعث جامعه افراد یطیمح ست یز م

فت ی باز   ح م کاهش  و هی اول مواد به  ازی ن کاهش   ه ینت در و ا

 یراهکار  تی نها  در و ها ی آلودگ کاهش  و شتتتدا دی تول داتی زا

ی بررس در. (17)بود خواهد ییروستا و یشهر داریپا توسعه یبرا

که  شتدا  مشتخص  آمدا بعملنیز  گرید یکشتورها  در که ییها

ند  زانیم کت   و یعلاقم نان  ژایبو مردم مشتتتار  جمع امور در ز

 باعث امر نیهم و استتت ادیز اریبستت پستتماندها کیتدک و یآور

 روستتتا در های آلودگ کاهش و شتتدا دیتول داتیزا ح م کاهش

 با مواد افتیباز امر در یمردم مشارکت  نقش. (18)است  دایگرد

بل   بصتتتورت را مواد کی تدک نه یهز، مبداء  در کی تدک ان ام   قا

  .(10) دهدیم کاهش یتوجه
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نهادینه کردن طرح تدکیک    ( 1397همتی )طبق نتایج مطالعه    

تردم می       تارکت م تری از مش ترا گی تد  در مبدأ مستلزم به  .باش

مشتتارکتی که بدون کستتب آگاهی هزم قابل تحقق نمی باشتتد. 

بنابراین در برنامه ریزی متتتدیریت شتتتهری بتتتا توجتتته بتتته    

ضتتتتتعیت و  صادی جامعه نوع     و شرایط فرهنگی، اجتماعی، اقت

هت ارتقای آگتاهی شتهروندان بایتد    سیستم آموزشی مطلوب ج

براساس نتایج این مطالعه رسانه ها از میان  .مشتتتتخص شتتتتود

تزان       تزایش می تگرف در اف تمامی ابزار و فنون جدید سهمی ش

مشارکت در اجرای برنامه های تدکیک از  آگتاهی متردم جهتت   

بدأ را دارد  های        (11)م مه  نا تدوین و اجرای بر تا  . در این راستتت

در مدیریت پستماند از اهمیت بستیار زیادی برخوردار   آموزشتی  

( بیان کردند که به     1394. ابطحی و همکاران) (19و18)استتتت 

به         یت دارد.  گانی، آموزش عمومی اهم کت هم منظور مشتتتار

خصتتوص که این آموزش ها چهرا به چهرا باشتتد. آنان بر نقش 

  .(9)رسانه هایی مانند اینترنت و تلویزیون نیز تصریح کردا اند

 های مناستتتب از   علاوا بر آموزش چهرا به چهرا، باید با روش    

های  های گروهی نیز در برنامه های آموزشتتی و رستتانه فناوری

عمومی در زمینه مدیریت پستتتماند بهرا برد. در میان         آموزش

نه   به نظر می  های  رستتتا نت و تلویزیون    گروهی،  رستتتد اینتر

بیشتر مورد توجه  آموزش مردم داشته و باید   پتانسیل باهیی در 

گذاری آموزش  ما مستتئولیت ستتیاستتت  قرار گیرند. در کشتتور

سازمان    محیط ست بر عهدا  ست و     حداظت محیط زی ست ا زی

های   آموزشتتتی برنامه   این ستتتازمان باید در زمینه تهیه مواد      

به م ریان  زیستتتت فعالیت نماید و از این طریق آموزش محیط

 ستتتازمان حداظت   های آموزشتتتی کمک نماید. اگر چه        برنامه  

هایی برای تهیه مواد آموزشتتتی    زیستتتت تا کنون تلاش  محیط

اما مواد آموزشی موجود کافی نبودا و جوابگوی تمام  ان ام دادا،

ست و  شود.     نیازها نی شتری در این زمینه ان ام  باید اقدامات بی

صل    سرف شی همگانی در زمینه   برنامه های مهمترین  های آموز

اهمیت  (1:شتترح برشتتمرد این  ن بهتوا مدیریت پستتماند را می

جداستتازی  (2عمومی،  مدیریت پستتماند و ضتترورت مشتتارکت 

جداسازی اجزاء   (4 کاهش تولید پسماند،  (3پسماند خطرناک،   

. استتتکندری و  (9)تولید کمپوستتتت خانگی   (5قابل بازیافت و     

لک )  یان    1397قنبرزادا  که در مورد دانشتتت و ( در تحقیقی 

تدکیک پستتتماند ان ام دادند، نتی ه  دانشتتتگاا ارومیه در زمینه 

مشتتتارکت در تدکیک پستتتماند بدون تامین         گرفتند که گرچه   

شارکت  آگاهی سطح انتظارات مادی، قابل اجرا نخواهد بود،   درم

 آموزشتتی های وشدارد. همچنین ر بستتزایی نقش دانشتت ویان

 تمایل   نشتتتانگر بازیافتی  هت محصتتتو نمایشتتتگاا   برپایی  نظیر

ش ویان  سب  به دان شی  نوین های شیوا  ازطریق وزشآم ک  آموز

 . (19) باشد می

 با توجه به یافته های حادل از این پژوهش پیشنهاد می شود:

از آن ا که در مدیریت پستتماندهای خانگی آموزش افراد اهمیت 

شی بدون در     شهرداری به برگزاری دورا های آموز دارد، مناطق 

 ایند.نظر گرفتن سطح تحصیلات به دورت عمومی اقدام نم

در راستتتای آموزش های عمومی محیط زیستتتی از جمله مقوله 

پستتتماند، مناطق شتتتهرداری از روش های دیگر آموزش مانند        

استتتتدادا از فیلم، م له، بروشتتتور و نصتتتب بنر در محلات نیز  

 استدادا نمایند. 

شتتتورایاری ها و فرهنگستتتراهای هر محله جهت هرچه مدیدتر 

ری به برگزاری نمایشگاا  بودن آموزش های حضوری و لایرحضو  

یا گردش های علمی و تدریحی در زمینه امر تدکیک پستتتماند       

 برنامه ریزی نمایند.

بخش پسماند هر منطقه از شهرداری، در زمینه تدکیک پسماند    

شهروندان در     شویقی برای  اقدام های حمایتی  مانند ابزارهای ت

 نظر گیرند.

های جمعی نیز آموزش و پرورش، سازمان محیط زیست، رسانه    

شته       شهرداری ها دا شدا همکاری هزم را با  در زمینه های یاد 

 باشند.
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