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 چكيذٌ 

أطٚظٜ، زض ٘تیدٝ تِٛیسات نٙؼتی، خٛأغ زضٌیط ٔؿبئُ ٚ آِٛزٌی ٞبی ٔحیظ ظیؿتی ظیبزی قسٜ اؾت. ٞسف پػٚٞف  سميىٍ ي َذف:

  حبضط ثطضؾی تأثیط ِٔٛفٝ ٞبی ٔحیظ ظیؿتی ثط تطخیح ثط٘س ؾجع ثب ٘مف ٔیب٘دی ٍ٘طـ ٔهطف وٙٙسٜ ٔی ثبقس.

ٞب اظ پیٕبیكی اؾت. خٟت ٌطزآٚضی زازٜ-ایٗ پػٚٞف ثٝ ِحبػ ٞسف وبضثطزی ٚ اظ ِحبػ ٔبٞیت ٚ ضٚـ، تٛنیفی  ريش بزرسی:

ٔهطف وٙٙسٌب٘ی وٝ تدطثٝ ذطیس ثبعطی ٞبی  ٌیطی قسٜ اؾت. خبٔؼٝ آٔبضی پػٚٞفای ثٟطٜوتبثرب٘ٝ-پطؾكٙبٔٝ ٚ ٔغبِؼبت اؾٙبزی

پطؾكٙبٔٝ ثب ٕٞىبضی فطٚقٙسٌبٖ  320ز. اظ ضٚـ ٕ٘ٛ٘ٝ ٌیطی زض زؾتطؼ ثٝ تؼساز ثٛ زض اؾتبٖ آشضثبیدبٖ غطثی زاقتٙس ذٛضقیسی ضا

-پطؾكٙبٔٝ نحیح زضیبفت ٚ ٔٛضز تدعیٝ ٚ تحّیُ لطاض ٌطفت. اثعاض خٕغ آٚضی زازٜ تطویجی اظ پطؾف ٘بٔٝ 284ثبعطی تٛظیغ ٚ زضٟ٘بیت 

تٛایی آٖ تٛؾظ ٌطٚٞی اظ نبحت ٘ظطاٖ ٔٛضز ثطضؾی ٚ تبییس ٞبی ٔحمك ؾبذتٝ ای ثٛز وٝ ضٚایی نٛضی ٚ ٔحٞبی اؾتب٘ساضز ٚ پطؾكٙبٔٝ

 .٘كبٖ زازٜ قس ٚ ضطایت ٔؿیط t ٚ ثب اؾتفبزٜ اظ آظٖٔٛ SMART-PLS لطاض ٌطفت. ٘تبیح حبنُ اظ آظٖٔٛ تٛؾظ ٘طْ افعاض

ٞبی یٗ، ضاثغٝ ٔثجت ثیٗ ؾبظٜضاثغٝ ٔثجتی ثب تطخیح ثط٘س ؾجع زاض٘س. ػلاٜٚ ثط ا ٞبی ٔحیظ ظیؿتی٘تبیح ٘كبٖ زاز وٝ ؾبظٜ يافتٍ َا: 

ثط تطخیح ثط٘س ؾجع  0/ 793ٞبی ٔحیظ ظیؿتی ثب ضطیت ٚتطخیح ثط٘س ؾجع ثب ٍ٘طـ ٔهطف وٙٙسٜ ٚاؾغٝ ٔی قٛز. ؾبظٜ ٔحیظ ظیؿتی

 ٞبی ٔحیظ ظیؿت ثط تطخیح ثط٘س ؾجع اظ عطیك ٔتغیطٔیب٘دی ٍ٘طـ ٔهطف وٙٙسٜ ایدبز ٔی قٛز. % اظ اثط وُ ؾبظ46ٜتبثیط زاضز ٚ  

ثب تٛخٝ ثٝ ٘تبیح ثسؾت آٔسٜ تٛنیٝ ٔی قٛز ٔسیطاٖ قطوت ٞبی تِٛیس وٙٙسٜ ثبعطی ٞبی ذٛضقیسی ضٕٗ تٛخٝ  بحث ي وتيجٍ گيزی:

ثٝ ٍ٘طا٘ی ٞبی ٔحیظ ظیؿتی ٔكتطیبٖ، اضائٝ ضاٜ حُ ٞبی ذلالب٘ٝ ثطای  ثٟجٛز ػّٕىطز ٔحیظ ظیؿتی، تؼٟس ٕٞٝ اػضبی ؾبظٔبٖ ٘ؿجت ثٝ 

٘دبْ تجّیغبت ٔحیغی خٟت آٌبٞی ٔكتطیبٖ زض ٔٛضز ثبعطی ٞبی ذٛضقیسی، اؾتفبزٜ اظ ثطچؿت ؾجع ضا اؾتطاتػی ٔحیظ ظیؿتی، ا

 ؾطِٛحٝ وبض ذٛز لطاض زٞٙس.
 

 ٔحیظ ظیؿت، تطخیح ثط٘س ؾجع، ثبعطی ٞبی ذٛضقیسیياصٌ َای کليذی: 
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Abstract 

Background and Objective: Today, as a result of industrial production, societies are 

involved in many environmental issues and pollution. The aim of this research is to 

investigate the effect of environmental structures on green brand preference with the 

mediating role of consumer attitude. 

Material and Methodology: This research is applied in terms of purpose and descriptive-

survey in terms of nature and method. In order to collect data, questionnaires and document-

library studies have been used. The statistical population of the research was consumers who 

had the experience of buying solar batteries in West Azarbaijan province. From the available 

sampling method, 320 questionnaires were distributed with the cooperation of battery sellers, 

and finally 284 correct questionnaires were received and analyzed. The data collection tool 

was a combination of standard questionnaires and researcher-made questionnaires, whose 

formal and content validity was examined and confirmed by a group of experts. The test 

results were shown by SMART-PLS software using t-test and path coefficients. 

Findings: The results showed that environmental structures have a positive relationship with 

green brand preference. In addition, the positive relationship between environmental 

constructs and green brand preference is mediated by consumer attitude. Environmental 

structures have an effect on green brand preference with a coefficient of 0.793, and 46% of 

the total effect of environmental structures on green brand preference is created through the 

mediating variable of consumer attitude. 

Discussion and conclusion: According to the obtained results, it is recommended that the 

managers of companies producing solar batteries, while paying attention to the environmental 

concerns of customers, provide creative solutions to improve environmental performance, the 

commitment of all members of the organization to the environmental strategy. Environment, 

carry out environmental advertisements to inform customers about solar batteries, put the use 

of the green label at the top of their work. 
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 مقذمٍ

 ضقس ٘تیدٝ زض وٝ ظیؿت ٔحیظ ترطیت افعٖٚ ضٚظ افعایف

 زض عجیؼی ٔٙبثغ اظ ضٚیٝ ثی ثطزاضی ثٟطٜ ٚ خٕؼیت ثبلای

 ثٝ خٟب٘ی تٛخٝ افعایف ؾجت اؾت، افتبزٜ اذیط اتفبق ؾبِٟبی

(. آٌبٞی ٔحیظ ظیؿتی 1اؾت ) قسٜ ظیؿت ٔحیظ اظ حفبظت

ٔهطف وٙٙسٌبٖ افعایف یبفتٝ اؾت ثٝ عٛضی وٝ ٔهطف 

وٙٙسٌبٖ زض ظٔبٖ ذطیس ٔحهَٛ، فمظ ثٝ لیٕت ٚ ویفیت آٖ 

تٛخٝ ٕ٘ی وٙٙس ٚ پیبٔسٞبی ٔحیظ ظیؿتی ٔهطف ٔحهٛلات 

بثطایٗ أطٚظ ٔهطف وٙٙسٌبٖ (. ث2ٙضا ٘یع زض ٘ظط ٔی ٌیط٘س )

ثطای حفبظت اظ ٔحیظ ظیؿت ثٝ ا٘تربة ٚ ذطیس ٔحهٛلات 

 ضلبثتی ٔحیظ زض (.3ؾجع تٕبیُ ثیكتطی پیسا وطزٜ ا٘س )

 ثٝ ٘ؿجت ٔلاحظٝ ای لبثُ عٛض ثٝ ا٘ؿبٟ٘ب آٌبٞی وٝ وٙٛ٘ی

 ثطذٛضزاضی ثطای ؾبظٔبٟ٘ب یبفتٝ، ٔحیظ ظیؿتی افعایف ٔؿبئُ

 ؾطِٛحٝ ضا ثٛزٖ ؾجع ثبیس حبضط ثبظاض زض ضلبثتی ٔعیت اظ

 ٔحهٛلات ثطای أطٚظٜ تمبضب زٞٙس. لطاض ذٛز فؼبِیتٟبی

 عٛض ثٝ وكٛضٞب اظ ثؿیبضی زض ظیؿت ٔحیظ زٚؾتساض

(. ٔكتطی ٞب ٘كبٖ زازٜ 1اؾت) ٌؿتطـ حبَ زض فعایٙسٞبی

ا٘س وٝ حبضط٘س پَٛ ثیكتطی ثطای ٔحهٛلات ٚ ذسٔبت ؾجع 

تغییطات ؾطیغ تهٛیط ثط٘س ؾجع ثٝ پطزاذت وٙٙس. ٘تیدٝ ی ایٗ 

یه اؾتطاتػی ٔتفبٚت ثطای ذیّی اظ ثبظاضٞبی تدبضی قسٜ 

 (.4اؾت)

 ٔؿبِٝ یه ثٝ ٔحیظ ظیؿتی آِٛزٌی ٞبی اذیط، ؾبِٟبی زض

 ایٗ .اؾت قسٜ تجسیُ تدبضی ؾبظٔبٟ٘بی ثطای چبِف ثطاٍ٘یع

ٔحیظ  خٛأغ ٚ ٔكتطیبٖ تمبضبی ثٝ افعایف ٔٙدط ٔٛضٛع

 .اؾت قسٜ ٔحیظ ظیؿت ثب ؾبظٌبض ٛلاتٔحه ثطای ظیؿتی

 ا٘دبْ ضٕٗ قطوتٟب وٝ ؾجت ٔی قٛز فكبضٞب ٚ چبِكٟب ایٗ

 ٚ ٔحهَٛ ٔحیغی آثبض ثٝ وبض، ٚ وؿت ثٝ ٔطثٛط فؼبِیت ٞبی

ٔفْٟٛ  .ثبقٙس زاقتٝ خسی تٛخٝ عٛض ثٝ ؾجع ٔحهٛلات ایدبز

ؾجع تدؿٕی اظ ٔحهٛلات، فطایٙسٞب، ؾیؿتٓ ٞب ٚ فٗ آٚضی 

ٞبی ؾبظٌبض ثب ٔحیظ ظیؿت اؾت وٝ فؼبِیت ٞبی ٔطثٛط ثٝ 

 (. 1وؿت ٚ وبض ضا تحت تبثیط لطاض ٔی زٞس)

ثب إٞیت یبفتٗ ٔفبٞیٓ ٔحیظ ظیؿتی ٚ ٌطایف ٞبی ؾجع، ثٝ  

 ٚیػٜ ٘مف آٟ٘ب زض ٔٛفمیت ثط٘س ٞبی ٔرتّف، ا٘دبْ تحمیمبت

ٔرتّف ثطای تجییٗ ضٚاثظ ٔتغیط ٞبی ؾجع ٚ ٔغبِؼٝ زض ایٗ 

ظٔیٙٝ ثیف اظ پیف ضطٚضی ٔی ٕ٘بیس. ػلاٜٚ ثط ایٗ زض ز٘یبی 

پیچیسٜ ٚ پطچبِف أطٚظی، افطاز ثب وبٞف ظٔبٖ ثطای تهٕیٓ 

ٌیطی ٚ ٌعیٙٝ ٞبی ثؿیبض ٔتؼسزی ثطای ا٘تربة ٔٛاخٝ 

ایٗ ٞؿتٙس، وٝ فطایٙس تهٕیٓ ٌیطی ضا ؾرت ٔی وٙس ثط 

اؾبؼ تٛإ٘ٙسی ثط٘س زض ٔتمبػس وطزٖ افطاز ثطای تطخیح زازٖ 

آٖ ثؿیبض اضظقٕٙس اؾت. ثب ٚخٛز ایٙىٝ خٙجف ؾجع ثٝ ؾطػت 

زض وكٛضٞبی تٛؾؼٝ یبفتٝ زض حبَ ٌؿتطـ اؾت ، ٞٙٛظ 

پصیطـ ٔهطف ٌطایی ؾجع زض وكٛضٞبی زض حبَ تٛؾؼٝ ٔب٘ٙس 

لهس ٚ ایطاٖ ثب ؾطػت ا٘سوی پیف ٔی ضٚز. ثٙبثطایٗ زضن 

تطخیحبت ٔهطف وٙٙسٜ اظ ذطیس ٔحهٛلات ؾجع ثؿیبض ٟٔٓ 

چطا وٝ زض ثّٙس ٔست ٔهطف ٌطایی ؾجع ٘مف ٟٕٔی  (.5اؾت )

 (3زض تٛؾؼٝ پبیساض التهبزی ٚ اختٕبػی خبٔؼٝ ذٛاٞس زاقت)

تٛؾؼٝ ؾطیغ التهبز ٚ فٙبٚضی ثط ثٟجٛز ضفبٜ ٚ التهبز خبٔؼٝ 

تأثیط ٔی ٌصاضز تٕطوع زاضز ظیطا ثط آؾیت ٞبی ظیؿت ٔحیغی 

(. افعایف ٘یبظٞب ٚ ٔهطف ٔكتطی، ٔب٘ٙس ٘یبظ ثٝ آة، ا٘طغی، 6)

 ثطق ٚ ؾبیط ثبظاضٞبی زاذّی، ثط ٔحیظ ظیؿت تأثیط ٔی ٌصاضز.

اثطات ٔحیظ ظیؿتی وٝ ثٝ زِیُ تمبضبی ظیبز ضخ ٔی زٞس 

قبُٔ؛ ترطیت ٔحیغی ٚ افعایف زٔبی ظٔیٗ ٚ اظ زؾت زازٖ 

ٔحیغی ٚ ٔؿبئُ  ظیؿت (. ٔكىلات7) تٙٛع ظیؿتی اؾت

ثٝ یه ٍ٘طا٘ی « ولاٖ ضٚ٘س ٘ٛظٟٛض»پبیساضی ثٝ ػٙٛاٖ یه 

 (.8ثطای خٟبٖ تجسیُ قسٜ اؾت)

وطثٗ ظزایی ؾیؿتٓ ٞبی تِٛیس نٙؼتی ٚ وكبٚضظی ثطای 

وبٞف ا٘تكبض ٌبظٞبی ٌّرب٘ٝ ای، ٔحسٚز وطزٖ ٌطٔبیف 

(.  9ٚ  10خٟب٘ی ٚ زؾتیبثی ثٝ تثجیت آة ٚ ٞٛا ضطٚضی اؾت )

زٜ وٙٛ٘ی اظ ا٘طغی زض وكٛضٞبی فمیط اظ ٔٙبثغ، پبیساض اؾتفب

٘یؿت. اؾتفبزٜ اظ ؾٛذت ٞبی فؿیّی زض وكبٚضظی ثب 

پیبٔسٞبی ٘بٔغّٛة خسی ثطای ٔحیظ ظیؿت ٕٞطاٜ اؾت 

ٞبی  ؾبظی ؾیؿتٓ (.  ثطای زؾتیبثی ثٝ ٞسف پیبز11ٜ)

ٞبی فؿیّی ثطای  ٞٛقٕٙس ا٘طغی، حصف ٚاثؿتٍی ثٝ ؾٛذت

ی اؾت ٚ أىبٖ تِٛیس ثیكتط ٔٛاز غصایی ثب أٙیت ا٘طغی ضطٚض

وٙس. ا٘طغی ؾجع ایٗ  اؾتفبزٜ اظ ا٘طغی ؾجع ضا فطاٞٓ ٔی
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پتب٘ؿیُ ضا زاضز وٝ ٞٓ ٘یبظٞبی ا٘طغی ثرف ٞبی تِٛیس ضا 

ثطآٚضزٜ وٙس ٚ ٞٓ آِٛزٌی ضا وبٞف زٞس. زض ثیٗ ٔٙبثغ ا٘طغی 

ؾجع، ا٘طغی ذٛضقیسی پبیساض، ثسٖٚ آِٛزٌی ٚ پبیبٖ ٘بپصیط 

 (.12ؾت ٚ ٘مف ٟٕٔی زض تبٔیٗ ا٘طغی پبن زاضز)ا

ثب تٛخٝ ثٝ إٞیت ٔؿئّٝ ٔحیظ ظیؿت ٚ الجبَ ػٕٛٔی ٘ؿجت  

ثٝ ایٗ ٔٛضٛع  ثطضؾی ایٗ ٔؿئّٝ وٝ چٝ ػٛأّی ثط تطخیح 

ٞبی ذٛضقیسی تبثیط ٔی ٌصاض٘س، حبئع زض ثبعطی ثط٘س ؾجع

إٞیت اؾت. ِصا ٞسف انّی ایٗ تحمیك ثطضؾی تبثیط ؾبظٜ 

حیظ ظیؿتی اظ خّٕٝ؛ تهٛیط ثط٘س ؾجع، ثطچؿت ٔحیظ ٞبی ٔ

ظیؿتی، ٍ٘طا٘ی ٔحیظ ظیؿتی، آٌبٞی ٔحیظ ظیؿتی ثط تطخیح 

 ثط٘س ؾجع ثب ٘مف ٚاؾغٝ ای ٍ٘طـ ٔهطف ٔی ثبقس. 

( زض تحمیك ذٛز ٘كبٖ زاز٘س وٝ تهٛیط 4ثكیط ٚ ٕٞىبضاٖ )

ثط٘س ؾجع ثٝ ػٙٛاٖ یه ٔتغیط ٔیب٘دی ثیٗ ٔعایبی زضن قسٜ 

سٌبٖ ٚ تطخیح ثط٘س ؾجع اؾت. ٔغبِؼبت ٘كبٖ ٔی ٔهطف وٙٙ

زٞٙس وٝ اضتجبط ٔثجت ٚ لٛی ثیٗ تهٛیط ثط٘س ؾجع ٚ تطخیح 

ثط٘س ؾجع ٚخٛز زاضز. ایٗ ٔغبِؼبت ایٗ ایسٜ ضا ثیبٖ ٔی وٙٙس 

وٝ تهٛیط ثط٘س ؾجع ٔٙدط ثٝ ایٗ ٔی قٛز وٝ ٔهطف وٙٙسٌبٖ 

 ثب ضضبیت ٚ آٌبٞی ٔحهٛلات ؾجع ضا ٔهطف ٔی وٙٙس وٝ زض

ٟ٘بیت ثط تطخیح ثط٘س ؾجع آٟ٘ب تبثیط ٔی ٌصاضز. تطخیح ثط٘س 

ؾجع اثعاض ٘یطٚٔٙسی اؾت وٝ ٔی تٛا٘س ثط٘س ٞب ضا اظ ؾبیط ضلجب 

(. ػلاٜٚ ثط ایٗ، ثطذی اظ ٔحممیٗ تطخیح ثط٘س 4ٔتٕبیع وٙس. )

ضا ثٝ ػٙٛاٖ ٔمسٔٝ ٟٕٔی ثطای لهس ذطیس پیكٟٙبز ٔی وٙٙس 

(. وًٛ٘ زاٖ 25س اؾت )وٝ زاضای تبثیط ٔثجت زض لهس ذطی

( زض تحمیك ذٛز ثٝ ایٗ ٘تیدٝ ضؾیس وٝ اضظـ زضیبفت 26)

قسٜ تبثیط ٔثجتی ثط تطخیح ثط٘س زاضز ٚ ػلاٜٚ ثط ایٗ، تطخیح 

ثط٘س تبثیط ٔثجت ثط لهس ذطیس زاضز. ٔهطف وٙٙسٌبٖ زض ثؼضی 

ٔٛالغ ذطیس ٚ اؾتفبزٜ اظ یه ثط٘س ؾجع ضا ٘ؿجت ثٝ ذطیس ٚ 

فبلس حٕبیت ٞبی ٔحظ ظیؿتی ، تطخیح  اؾتفبزٜ اظ یه ثط٘س

( زض تحمیك ذٛز ثٝ ایٗ 27ٔی زٞٙس. ایطفبٖ ٚ ٕٞىبضاٖ )

٘تیدٝ ضؾیس٘س وٝ ثیٗ تهٛیط ٘بْ تدبضی ؾجع ثب تطخیح ثط٘س 

( ٘یع زض ٔغبِؼٝ 28ؾجع ضاثغٝ لٛی ٚخٛز زاضز. ٔٛضاز ٚ اِسیٗ )

ذٛز ٘كبٖ زاز٘س وٝ ضاثغٝ لٛی ثیٗ اػتٕبز، ضضبیت ٚ تهٛیط 

ؾجع ثب تطخیح ثط٘س ؾجع ٚ زؾتیبثی ثٝ ٘تبیح ٔرتّف زض ثط٘س 

ضٚاثظ ثیٗ ٔتغیطٞب ثب تٛخٝ ثٝ ٔتغیط ٞبی خٕؼیت قٙبذتی 

 "ای ثب ػٙٛاٖ (، زض ٔمب15ِٝٚخٛز زاضز. حؿیٙی ٚ ٕٞىبضاٖ )

ػٛأُ ٔٛثط ثط ضفتبض ذطیس ٔهطف وٙٙسٜ ثب ٘مف ٔیب٘دی 

ی ؾجع، ثٝ ثطضؾی ٔتغیطٞبی تطخیح ٘بْ تدبض "تطخیح ثط٘س ؾجع

اػتٕبز ثٝ ثط٘س ؾجع ٚ اضظـ ٚیػٜ ثط٘س ؾجع پطزاذتٙس. ٘تبیح 

 ٘بْ تهٛیط ثیٗ ٔؼٙبزاضی ٚ حبوی اظ آٖ اؾت وٝ ضاثغٝ ٔثجت

ثب  ؾجع ثط٘س ثٝ اػتٕبز ٚ ؾجع ثط٘س اظ ضضبیت ؾجع، تدبضی

 ضفتبض ثب ؾجع ثط٘س تطخیح زاضز. ٕٞچٙیٗ ٚخٛز ؾجع ثط٘س تطخیح

 زاضز. ٔؼٙبزاضی ٚ ضاثغٝ ٔثجت وٙٙسٜ ٔهطف ذطیس

(، زض پػٚٞكی تحت ػٙٛاٖ ػٛأُ 19فطٔب٘ی ٚ ٕٞىبضاٖ )

تؼییٗ وٙٙسٜ ضفتبض ذطیس ؾجع ٔهطف وٙٙسٌبٖ ثٝ ثطضؾی تبثیط 

تفبٚت ٞبی فطٍٞٙی ٚ ػٛأُ ضٚاٖ قٙبذتی )آٌبٞی ظیؿت 

ٔحیغی ٚ عجیؼت ٌطایی( ثط ضفتبض ذطیس ٔهطف وٙٙسٌبٖ 

وٝ اظ ثیٗ  پطزاذت. یبفتٝ ٞبی پػٚٞف آٟ٘ب ٘كبٖ ٔی زٞس

ػٛأُ شوط قسٜ، آٌبٞی ظیؿت ٔحیغی ٔهطف وٙٙسٌبٖ 

ثیكتطیٗ تبثیط ضا ثط ٍ٘طـ ذطیس آٟ٘ب ٚ زض ٘تیدٝ ثط ضفتبض ٚ 

 تٕبیُ ثٝ ذطیس ؾجع زاقتٝ اؾت. .

( زض پػٚٞف ذٛز ثٝ ایٗ ٘تیدٝ 16حؿیٙی ٚ ٘ٛضٚظی اخیطِٛ )

ضؾیس٘س وٝ ثب تٛخٝ ثٝ ٍ٘طا٘ی ٔحیظ ظیؿتی ٔهطف وٙٙسٌبٖ، 

حهٛلات ؾجع تحت تبثیط تئٛضی اضظـ ٞبی ٔهطف ٔی ذطیس ٔ

ثبقس. ٔهطف وٙٙسٌبٖ ثب ٍ٘طا٘ی ٞبی ظیؿت ٔحیغی ثیف تط 

ٔحهٛلات ؾجع ضا پكتیجب٘ی ٔی وٙٙس ٚ آٟ٘ب ضا تطخیح ٔی 

زٞٙس.  ٔهطف وٙٙسٌبٖ عطفساض ٔحیظ ظیؿت ٘ؿجت ثٝ 

افطازی وٝ ٍ٘طا٘ی ٞبی وٕتط زاض٘س، احتٕبلآّ ٔحهٛلات ؾجع ضا 

ٔی وٙٙس. پػٚٞف ٞبی ثیٗ إِّّی ٘یع ٘كبٖ ٔی ذطیساضی 

زٞٙس ٍ٘طا٘ی ٞبی ٔحیظ ظیؿتی ٔهطف وٙٙسٌبٖ ثبػث قسٜ 

اؾت وٝ آٖ ٞب ثٝ تسضیح ضفتبض ذطیسقبٖ ضا تغییط زٞٙس ٚ 

(. ضیتط ٚ 29زضثبضٜ ٔحهٛلاتی وٝ ٔی ذط٘س ثبظ ا٘سیكی وٙٙس )

( زض پػٚٞكی تحت ػٙٛاٖ اٍ٘یعٜ ای ثطای تطٚیح 30ٕٞىبضاٖ )

ف ٔحهٛلات ؾجع زض یه وكٛض ٘ٛظٟٛض: ثطضؾی ٍ٘طـ ٔهط

ٔهطف وٙٙسٌبٖ ثطظیّی ثٝ ثطضؾی ػٛأُ اٍ٘یعقی ٔٛثط ثط 

افعایف ٔهطف ٔحهٛلات ؾجع زض وكٛض ٞبی ٘ٛظٟٛض 

پطزاذتٙس. یبفتٝ ٞبی پػٚٞف آٟ٘ب ٘كبٖ ٔی زٞس وٝ اعلاػبت 

ٚ آٌبٞی ثٝ قست ثب ٔهطف ٔحهٛلات ؾجع ٕٞجؿتٍی زاضز. 

( زض ٔغبِؼٝ ذٛز ثب ػٙٛاٖ اضائٝ 31ٕٞىبضاٖ) ٘ٛضٚظی اخیطِٛ ٚ
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اٍِٛی ضاٞجطزی ایدبز ثط٘س ؾجع: یه ٔغبِؼٝ فطاتطویت، ثٝ 

تحّیُ ٘تبیح ٚ یبفتٝ ٞبی ٔحممیٗ لجّی پطزاذتٙس ٚ اٍِٛی 

ٟ٘بیی ثطای ایدبز ثط٘س ؾجع ضا قٙبؾبیی وطز٘س. زض ایٗ ٔغبِؼٝ 

ػٛأُ ٔحهَٛ )ثطچؿت ظیؿت ٔحیغی( ٚ ٔكتطی )آٌبٞی 

ٔحیغی ٚ ٍ٘طا٘ی ظیؿت ٔحیغی( ثٝ ػٙٛاٖ قطایظ ػّی  ظیؿت

زض ایدبز ثط٘س ؾجع قٙبؾبیی قس٘س وٝ پیبٔس آٖ تطخیح ثط٘س 

( زض ٔغبِؼٝ ذٛز ثب 17ؾجع ٔی ثبقس. ٔبیٛاٖ ٚ ٕٞىبضاٖ )

ػٙٛاٖ ثطضؾی لهس ٔهطف وٙٙسٌبٖ ثٝ ذطیس ٔحهٛلات ؾجع 

وكبٚضظی زض وطٔبٖ: ثب زض ٘ظط ٌطفتٗ ٔلاحظبت ظیؿت 

ثب تطویت ؾبظٜ ٞبی اضبفی ٍ٘طا٘ی ظیؿت ٔحیغی ٚ ٔحیغی، 

آٌبٞی ظیؿت ٔحیغی ثٝ ٔسَ ضفتبض ثط٘بٔٝ ضیعی قسٜ، فطایٙس 

تهٕیٓ ثٝ ذطیس ٔحهٛلات ؾجع ضا ثطضؾی وطز٘س. آٟ٘ب زض 

ٔغبِؼٝ ذٛز ثٝ ایٗ ٘تیدٝ ضؾیس٘س وٝ اثط ٔتغیط ٞبی ٍ٘طا٘ی 

ظیؿت ٔحیغی ٚ آٌبٞی ظیؿت ٔحیغی ثط لهس ذطیس 

 ٔثجت اؾت. ٔحهٛلات ؾجع

( زض پػٚٞف ذٛز ثب ػٙٛاٖ چٍٛ٘ٝ آٌبٞی اظ 32ِی ٚ ٕٞىبضاٖ )

ٔحیظ ظیؿت ثب لهس ذطیس ؾجع اضتجبط زاضز ٚ ٔی تٛا٘س ثط 

تطٚیح ثط٘س تأثیط ثٍصاضز؟ ثٝ ایٗ ٘تیدٝ ضؾیس٘س وٝ آٌبٞی 

ٔحیظ ظیؿتی ثط لهس ذطیس ؾجع تأثیط ٔثجت ٔی ٌصاضز، ػلاٜٚ 

تب حسی ٚاؾغٝ ضاثغٝ غیط  ثط ایٗ ٘ٛع زٚؾتی ٚ آٌبٞی ٔحیغی

ٔؿتمیٓ اؾت.  پػٚٞف ٞبی پیكیٗ ضاثغٝ ٔؿتمیٓ ٍ٘طا٘ی 

ٞبی ٔحیظ ظیؿتی ثط ٍ٘طـ ٔغّٛة ٚ تطخیح ٔحهٛلات ؾجع 

( زض تحمیك ذٛز 5ضا ٘كبٖ ٔی زٞس. ػجبؾی ٚ ٕٞىبضاٖ )

زضیبفتٙس وٝ ٍ٘طا٘ی ٔحیظ ظیؿتی ٚ آٌبٞی ٔحیظ ظیؿتی 

 زاضز.تبثیط ٔثجتی ثط لهس ذطیس ٔحهٛلات ؾجع 

پػٚٞف ٞب ٘كبٖ ٔی زٞٙس ٍ٘طا٘ی ٔحیظ ظیؿتی ٔهطف 

وٙٙسٜ ػبُٔ ٟٕٔی زض تهٕیٓ ٌیطی ٚی ثطای الساْ خٟت 

ٔهطف ؾجع اؾت. ثٝ عٛضیىٝ افعایف ٍ٘طا٘ی ٔحیظ ظیؿتی زض 

ٔهطف وٙٙسٜ ؾجت حٕبیت اظ ٔحهٛلات ؾجع ٚ ا٘تربة ایٗ 

ثطضؾی ازثیبت ٚ تحمیمبت زض  ٔحهٛلات ثطای ذطیس اؾت.

زٞس وٝ پػٚٞكٍطاٖ ٔتؼسزی  ٔٛضز تطخیح ثط٘س ؾجع ٘كبٖ ٔی

ثب ضٚیىطزٞبی ٔرتّفی ثٝ ثطضؾی ٔٛضٛع ثط٘س ؾجع پطزاذتٝ ا٘س 

ِٚی ٞیچ یه اظ تحمیمبت، اٍِٛی ٔٙبؾت تطخیح ثط٘س ؾجع 

ا٘س. ٕٞچٙیٗ  ثطای نٙؼت ثبعطی ٞبی ذٛضقیسی اضائٝ ٘سازٜ

ط٘س ؾجع ٌٛیبی تٛخٝ ٔحسٚز اؾت. زض ازثیبت ٔٛخٛز تطخیح ث

ایٗ ٔغبِؼٝ ؾؼی قسٜ تب ایٗ ذلأ تحمیمبتی پط قٛز، ثطای ایٗ 

ٔٙظٛض، ثب ثطضؾی خبٔغ ٔجب٘ی ٘ظطی ٚ ثب تٛخٝ ثٝ ػٛأُ 

٘ٛظٟٛض زض ػطنٝ اؾتطاتػی ٔحیظ ظیؿتی ٔب٘ٙس ٍ٘طا٘ی ٚ 

ای اظ ػٛأُ ضا وٝ ٞٓ زض ؾغح  آٌبٞی ٔحیظ ظیؿتی ٔدٕٛػٝ

وٙٙسٌبٖ زض تطخیح ثط٘س ؾجع  زیسٌبٜ ٔهطفؾبظٔبٖ ٚ ٞٓ اظ

 زذیُ ٞؿتٙس زض لبِت یه ٔسَ ٔفٟٛٔی ثطضؾی قس.

 مباوی وظزی 

تهٛیط ثط٘س قبُٔ ٔؼب٘ی ٕ٘بزیٙی ٔی قٛز وٝ ثب ٚیػٌی ٞبی 

ذبنی اظ ثط٘س اضتجبط زاض٘س ٚ ٔی تٛاٖ آٖ ضا تهٛیط شٞٙی ثط٘س 

ی زض شٞٗ ٔكتطی زا٘ؿت. ػلاٜٚ ثط ایٗ تهٛیط ثط٘س ٔدٕٛػٝ ا

اظ ازضاوبت زض ظٔیٙٝ ثط٘س اؾت وٝ ٘بقی اظ پیٛ٘س ٞبی ثط٘س 

(. تهٛیط ثط٘س ػجبضتؿت اظ 13ثطای ٔهطف وٙٙسٌبٖ اؾت )

ازضاوبت ٔكتطی زض ٔٛضز ٚیػٌی ٞبی یه ثط٘س. ثب تٛخٝ ثٝ 

( ؾبظٜ 2010تؼبضیف اضائٝ قسٜ زض ظٔیٙٝ تهٛیط ثط٘س، چٗ)

یٗ ٌٛ٘ٝ خسیس تهٛیط ثط٘س ؾجع ضا پیكٟٙبز ٕ٘ٛز ٚ آٖ ضا ا

تؼطیف وطز: زؾتٝ ای اظ تهٛضات ثط٘س زض شٞٗ ٔهطف وٙٙسٜ 

ٞبی ظیؿت ٔحیغی اضتجبط وٝ ثب ٔكبضوت ٞب ٚ ٍ٘طا٘ی

(. ٘بْ تدبضی ؾجع ثبیس ثطای وٕه ثٝ ٔهطف وٙٙسٌبٖ 14زاضز)

ثٝ ٔٙظٛض تفىیه لبئُ قسٖ ثیٗ ٘بْ ٞبی تدبضی ؾجع اظ ٘بْ ٞب 

 (.15ٛ٘س )تدبضی ٔكبثٝ ثب وبضوطز ٔكبثٝ اؾتفبزٜ ق ی

ٍ٘طا٘ی زضثبضٜ ٔحیظ ظیؿت اؾبؼ پػٚٞف ٞبی ٔحیظ ظیؿتی 

اؾت. ٍ٘طا٘ی ٔحیظ ظیؿتی ثٝ ٔیعاٖ آٌبٞی ٚ تلاـ افطاز زض 

ظٔیٙٝ ٔكىلات ٔحیظ ظیؿتی اقبضٜ ٔی قٛز ٚ ضفتبض فطز ثطای 

(. آٌبٞی اظ 15حفبظت اظ ٔحیظ ظیؿت ضا ٘كبٖ ٔی زٞس )

پبؾری آٟ٘ب،  ٔؿبئُ ٔرتّف ٔحیظ ظیؿتی ٚ ػٛالت ضفتبضٞبی

ٍ٘طا٘ی زض ذهٛل ضاٜ حُ ٞب، اعٕیٙبٖ اظ ایٙىٝ تلاـ ٞب ٚ 

وٛقف ٞبی ا٘فطازی یب قرهی، خعیی اظ ضاٜ حُ ثٝ قٕبض ٔی 

ضٚ٘سٚ تٕبیُ ثٝ تؼییٗ ٔدسز ٔٙبثؼكبٖ اظ لجیُ ظٔبٖ، پَٛ ٚ 

تٛخٝ ثٝ ٘كبٖ زازٖ ضفتبضٞبی زٚؾتب٘ٝ تط ٔحیظ ظیؿتی اؾت. 

حس ٔؼَٕٛ ٍ٘طاٖ ٔحیظ اظ ایٗ ضٚ ٔكتطیب٘ی وٝ ثیف اظ 
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ظیؿت ٞؿتٙس، تٕبیُ ثیكتطی ثٝ تلاـ ثطای تغییط ایٗ 

 (. 16ٚضؼیت اظ ذٛز ٘كبٖ ٔی زٞٙس. )

آٌبٞی ٔحیظ ظیؿت ػجبضت اؾت اظ زا٘ف ٔطزْ زض ٔٛضز 

ٔحیظ ظیؿت ٚ ایٙىٝ چٍٛ٘ٝ ثط ٔحیظ ظیؿت تبثیط ٌصاض٘س ٚ 

زض ثطاثط آٖ زض خٟت تٛؾؼٝ پبیساض ٔؿئِٛیت ثپصیط٘س. ٔهطف 

ٙٙسٜ ای وٝ آٌبٞی ثیكتطی زاضز ٘ؿجت ثٝ ذطیس ٔحهٛلات و

(. آٌبٞی ٞبی 17ؾبظٌبض ثب ٔحیظ ظیؿت ضاغت تط اؾت )

ثیكتط ٔحیظ ظیؿتی ٔٙدط ثٝ ٍ٘طـ ٚ ػّٕىطز ثٟتط ٘ؿجت ثٝ 

(. آٌبٞی ػٕٛٔی اظ ٔٛضٛػبت 18ٔحیظ ظیؿت ٔی قٛز )

ٔحیظ ظیؿتی ٔٛلؼیت ٞبی ثی قٕبضی ضا ثطای ضقس ثرف 

یدبز ٔی وٙس، ثٝ ٘ظط ٔی ضؾس آٌبٜ ٘جٛزٖ اظ ٔحهٛلات ؾجع ا

ٔحهٛلات ؾجع ، ثعضي تطیٗ ٔب٘غ ثطای ٔهطف ایٗ ٌٛ٘ٝ 

 (. 19ٔحهٛلات اؾت. )

ثب افعایف ٍ٘طا٘ی ٔهطف وٙٙسٌبٖ زض ذهٛل پیبٔس ٔحیظ 

ظیؿتی وبلا ٚ ذسٔبت ذطیساضی قسٜ تٛؾظ ایكبٖ، ثط چؿت 

ٓ ٌصاضی ٔحیظ ظیؿتی ثٝ ػٙٛاٖ اثعاضی وّیسی ثطای تهٕی

ٌیطی زض ذهٛل ذطیسی پبیساض، ظٟٛض یبفتٝ اؾت. ٔٙبفغ 

تدبضی ثطچؿت ٌصاضی ظیؿت ٔحیغی، ثطای ذطیساضاٖ ٚ 

تأٔیٗ وٙٙسٌبٖ ٔٛخت ثؿیبضی اظ اثتىبضات، ثطچؿت ٌصاضی ٚ 

ازػبٞبی ٔحیظ ظیؿتی قسٜ اؾت وٝ ٞط یه اظ آٟ٘ب، ٔؼیبضٞب ٚ 

ایف ٔمیبؾٟبی ٔتفبٚتی ضا اضائٝ ٔی زٞٙس. ایٗ أط ٔٛخت افع

(. 3آٌبٞی اظ پیبٔس ظیؿت ٔحیغی وبلا ٚ ذسٔبت قسٜ اؾت)

( ثطچؿت ظیؿت ٔحیغی ضا ثٝ 2009ثٛیٍیطاضا ٚ وٛٔجطیؽ)

ػٙٛاٖ اثعاض اعلاػبتی تؼطیف ٕ٘ٛزٜ ا٘س، وٝ ٞسف آٖ اظ تبثیطات 

ذبضخی زض ٔحیظ ظیؿت تِٛیس ، ٔهطف ٚ زفغ ٔحهٛلات ٔی 

زٖ ثبقس. ٞسف ثطچؿت ظیؿت ٔحیغی تحت تبثیط لطاض زا

ضفتبض ذطیس ٚ تطخیحبت ٔكتطیبٖ ٚ تكٛیك آٟ٘ب ثٝ ذطیس 

ٔحهٛلاتی اؾت وٝ ثطای ٔحیظ ٔضط ٘جبقٙس ٚ آٟ٘ب ضا ثٝ 

ؾٕت تٛخٝ ثٝ ٘تبیح ٔثجت ضفتبض ذطیس ؾٛق زٞسوٝ ٞٓ ٘تبیح 

ٔثجت ثٝ ؾٛز ٔهطف وٙٙسٌبٖ ٚ ٞٓ ثٝ ؾٛز ٔحیظ ظیؿت 

 .  (20ثبقس)

لٝ تطخیح ثط٘س ٔفٟٛٔی اؾت وٝ ثٝ تبظٌی ٔٛضز ػلا

(. تطخیح ثط٘س ثٝ ػٙٛاٖ 21نبحجٙظطاٖ لطاض ٌطفتٝ اؾت )

تٕبیُ ضفتبضی تّمی ٔی قٛز وٝ ٍ٘طـ ٔكتطی ضا ٘ؿجت ثٝ 

یه ثط٘س ٘كبٖ ٔی زٞس. تطخیح ثط٘س یىی اظ لضبٚت ٞبی 

(. ثٝ ثیبٖ 22ٔكتطی اؾت وٝ ٘ؿجت ثٝ ثط٘س قىُ ٔی ٌیطز )

آٟ٘ب  زیٍط ذطیساض یه ثط٘س ٚیػٜ ضا تطخیح ٔی زٞس ثٝ عٛضیىٝ

احؿبؼ ٔثجتی ٘ؿجت ثٝ آٖ ثط٘س زاض٘س. تطخیح ثط٘س ٔؼٕٛلا زض 

ٔطحّٝ اضظیبثی خبیٍعیٗ تهٕیٓ ٌیطی ٔكتطی اتفبق ٔی افتس 

(. تطخیح ظٔب٘ی قىُ ٔی ٌیطز وٝ ٔهطف وٙٙسٜ ٘یبظ ثٝ 23)

ا٘تربة زاضز ٚ اظ اضظـ ٞبی ٔحىٕی زض ثطذٛضز ثب ثبظاض یبثی 

(. 15بزٜ ٔی وٙس. )ٔٛضٛع ٚ ػٙبنط یه ٔٛلؼیت ٚیػٜ اؾتف

 ثٝ قطوت ٍ٘طا٘ی ٚ ؾجع تؼٟسات پػٚٞكٍطاٖ، ٔغبِؼبت عجك

  تدبضی ػلأت تٛؾظ قسٜ ذسٔبت اضائٝ ٚ ٔحهٛلات اضظـ

 ؾجع ٔٙدط ثط٘س اِٚٛیت ثٝ وٝ یبفت ذٛاٞس وبٞف یب افعایف

 ػلأت اظ ٔهطف وٙٙسٌبٖ ازضان زیٍط ػجبضت ثٝ ٔی قٛز؛

 (. 24) ٌصاضزٔی  ٞب تأثیط آٖ ا٘تربة ثط تدبضی

 

 

 

 

 

 

 مذل مفًُمی پضيَص  -4ضكل 

Figure 1. Conceptual model of the research 
 

  نگرش مصرف

ترجیح برند 

 سبس

های سازه

 زیست محیطی

 تهٛیط ثط٘س

 ٔحیظ ظیؿتیثطچؿت 

 ٔحیظ ظیؿتیٍ٘طا٘ی 

 ٔحیظ ظیؿتیآٌبٞی 
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ريش پضيَص

پػٚٞف حبضط، اظ ٘ٛع ٕٞجؿتٍی ٚ ثب تٛخٝ ثٝ ٞسف اظ ٘ٛع 

آٚضی زازٜ ٞب ثٝ قىُ ٔیسا٘ی ا٘دبْ ثبقس ٚ خٕغوبضثطزی ٔی

خبٔؼٝ آٔبضی ایٗ پػٚٞف ٔهطف وٙٙسٌب٘ی وٝ  .ٌطفتٝ اؾت

شضثبیدبٖ زض اؾتبٖ آ تدطثٝ ذطیس ثبعطی ٞبی ذٛضقیسی ضا

ثٛز اظ ضٚـ ٕ٘ٛ٘ٝ ٌیطی زض زؾتطؼ ثٝ تؼساز  غطثی زاقتٙس

پطؾكٙبٔٝ ثب ٕٞىبضی فطٚقٙسٌبٖ ثبعطی تٛظیغ ٚ  320

پطؾكٙبٔٝ نحیح زضیبفت ٚ ٔٛضز تدعیٝ ٚ  284زضٟ٘بیت 

پطؾكٙبٔٝ  6ٞب اظتحّیُ لطاض ٌطفت. ثطای ٌطزآٚضی زازٜ

سٜ اؾتفبزٜ قسٜ وٝ ٚیػٌی ٞبی آٟ٘ب ثٝ نٛضت ظیط آٚضزٜ ق

ؾٛاَ،  6اؾت: پطؾكٙبٔٝ اؾتب٘ساضز  ٍ٘طا٘ی ظیؿت ٔحیغی ثب 

اؾت ٚ ٘كبٖ زٞٙسٜ پبیبیی  83/0وٝ ٔمساض آِفبی وطٚ٘جبخ آٖ 

ؾٛاِی چبً٘  4ثبلای آظٖٔٛ ٔی ثبقس، پطؾكٙبٔٝ تطخیح ثط٘س 

اؾت،  828/0( وٝ پبیبیی ایٗ پطؾكٙبٔٝ 2009ٚ ِئٛ )

 4( ثب 14پطؾكٙبٔٝ تهٛیط ثط٘س ؾجع تٛؾظ چٗ ٚ ٕٞىبضاٖ )

ؾٛاَ عطاحی ٚ اػتجبضیبثی قسٜ اؾت، پطؾكٙبٔٝ آٌبٞی ظیؿت 

ؾٛاَ ٔی ثبقس ٚ ضطیت آِفبی وطٚ٘جبخ  4ٔحیغی زاضای 

اؾت ٚ  780/0ٚ پبیبیی تطویجی  584/0، ضٚایی ٍٕٞطا 779/0

( ثب 2006پطؾكٙبٔٝ اؾتب٘ساضز ٍ٘طـ ٔهطف وٙٙسٜ وطٔٗ)

 13ثب ؾٛاَ ٚ پطؾكٙبٔٝ ٔحمك ؾبذتٝ تطخیح ثط٘س ؾجع 15

ؾٛاَ عطاحی ٚ زض ؾبثمٝ تحمیمبت لجّی ضٚایی ٚ پبیبیی ایٗ 

پطؾكٙبٔٝ ٞب ٔٛضز تبییس لطاض ٌطفتٝ ثٛز٘س اظ اػتجبض لاظْ 

ثطذٛضزاض ثٛزٜ ِٚی خٟت اعٕیٙبٖ وبُٔ زضٔٛضز ضٚایی 

٘ظط زض ایٗ ظٔیٙٝ اؾتفبزٜ  پطؾكٙبٔٝ، اظ ٘ظطات اؾتبزاٖ نبحت

ثطضؾی ٞسف انّی  قس ٚ انلاحبت لاظْ ِحبػ قس. ثٝ ٔٙظٛض 

، ثطای تؼییٗ ٘طٔبَ ثٛزٖ زازٜ SPSS23 پػٚٞف اظ ٘طْ افعاض 

ٞب ٚ  ثطای اضظیبثی ٔسَ ٔفٟٛٔی پػٚٞف اظ ٔسِؿبظی ٔؼبزلات 

 اؾتفبزٜ قسٜ اؾت.  SMART PLS 3ؾبذتبضی ثب ٘طْ افعاض  

ٞربی انرّی ٔرٛضز ٘یربظ ثرطای اؾرتفبزٜ اظ        یىی اظ پیف فرطو 

٘طٔبَ ثٛزٖ تٛظیغ ٔتغیطٞبی ٔٛضز ٞبی پبضأتطیه فطو  آظٖٔٛ

ٞربی ٔرٛضز ٘ظرط ٚ     ثطضؾی اؾت. اظ ایٗ ضٚ لجُ اظ ا٘دبْ آظٖٔٛ

ٞبی تحمیك، ثبیس ٘طٔربَ ثرٛزٖ تٛظیرغ ٔتغیطٞرب      ثطضؾی فطضیٝ

 آظٖٔٛ قٛز.

ٖ 1٘تبیح آظٖٔٛ زض خسَٚ ) ٌٛ٘رٝ ورٝ    (ٌعاضـ قسٜ اؾت. ٕٞرب

 5قٛز تٕبْ ٔتغیطٞبی تحمیرك زض ؾرغح ذغربی     ٔكبٞسٜ ٔی

وررساْ اظ  زاض ٞؿررتٙس ٚ ثررٝ ػجرربضت زیٍررط ٞرریچ  ٙرریزضنررس ٔؼ

ظیرطا زاضای   وٙٙس ٔتغیطٞبی تحمیك اظ تٛظیغ ٘طٔبَ پیطٚی ٕ٘ی

 زضنس ٞؿتٙس.  5زاضی وٛچىتط اظ  ؾغٛح ٔؼٙی

 

 

 وتايج آسمًن وزمال بًدن متغيزَای تحقيق  -4جذيل 

Table 1. The results of the normality test of research variables 

 (.sigداری ) سطح معىی مقذار آمارٌ متغيزَای تحقيق

 001/0 091/0 ؾبظٜ ٞبی ظیؿت ٔحیغی

 001/0 088/0 ٍ٘طـ ظیؿت ٔحیغی

 001/0 076/0 تطخیح ثط٘س ؾجع

 ريش ارسيابی مذل

ٞبی تحمیك ثب تٛخٝ ثٝ  ثٝ ٔٙظٛض ؾٙدف ٔسَ ٚ آظٖٔٛ فطضیٝ

٘طٔبَ ٘جٛزٖ تٛظیغ تٕبْ ٔتغیطٞب اظ ضٚـ حسالُ ٔطثؼبت خعئی 

اؾتفبزٜ قس. ضطایت  SMART PLSافعاض  ثٝ وٕه ٘طْ

ٔؿیط، ٚاضیب٘ؽ تجییٗ قسٜ ٔتغیط ٚاثؿتٝ تٛؾظ ٔتغیطٞبی 

( 1ٔؿتمُ ٚ ثبضػبّٔی ٔتغیطٞبی ٔكبٞسٜ قسٜ زض ٕ٘ٛزاض)

 كرم قسٜ ا٘س. ٔ
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 ضزايب مسيز ي بار عاملی متغيزَا -4ومًدار

Diagram 1. path coefficients and factor load of variables

 

زاضی ضطایت ٔؿیط ٚ ثبضٞبی ػبّٔی ٔطثٛط ثٝ ٞط وساْ اظ  ٔؼٙی

ٔتغیطٞبی پٟٙبٖ ثب اؾتفبزٜ اظ ضٚـ ذٛزٌطزاٖ ثطضؾی ٚ زض 

( ثٝ ٕ٘بیف زض آٔسٜ اؾت. زض ایٗ ٕ٘ٛزاض اػساز ضٚی 2ٕ٘ٛزاض)

 tٔؿیط ٚ ٘یع ذغٛط ٔطثٛط ثٝ ثبضٞبی ػبّٔی ٔمبزیط آٔبضٜ 

قٛ٘س، یؼٙی ثطای  تفؿیطٔی tٔطثٛعٝ ٞؿتٙس ٚ ٕٞب٘ٙس آظٖٔٛ 

زضنس  5زض ؾغح  ±96/1ٞبی ثبلا ٔمبزیط ثیكتط اظ  تؼساز ٕ٘ٛ٘ٝ

 ثبقٙس.  ٔؼٙی زاض ٔی
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 داری ضزايب مسيز ي بارَای عاملی بزای بزرسی معىی tمقذار آمارٌ  -1ومًدار

Diagram 2. The value of t statistic to check the significance of path coefficients and factor loadings

 پايايی )َمساوی دريوی( گًيٍ َا

ٞب، ثبض ػبّٔی ٞط یه اظ  خٟت ثطضؾی پبیبیی ٞط وساْ اظٌٛیٝ

ٔتغیطٞبی ٔكبٞسٜ قسٜ ضٚی ٔتغیطٞبی ٔىٖٙٛ ٔطثٛعٝ زض 

( ٌعاضـ قسٜ اؾت. ٔؼٕٛلا ثبضٞبی ػبّٔی ثبلاتط اظ 2خسَٚ)

زاض ٞؿتٙس. ثٝ نٛضتی  ٔؼٙی 05/0ٔٛضز لجَٛ ٚ زض ؾغح  4/0

قٛز ثبض ػبّٔی تٕبْ ٌٛیٝ ٞب ثبلاتط اظ ٔیعاٖ  وٝ ٔكبٞسٜ ٔی

 ٔغّٛة ٞؿتٙس. 

 

 َا بار عاملی گًيٍ -1جذيل

Table 2. Factorial load of the items 

 تزجيح بزوذ سبش وگزش مصزف کىىذٌ َای سيست محيطی ساسٌ 

   84027/0 آٌبٞی ظیؿت ٔحیغی

   81023/0 ٍ٘طا٘ی ظیؿت ٔحیغی

   81787/0 ثطچؿت ظیؿت ٔحیغی

   77319/0 تهٛیط ثط٘س

N1  75348/0  

N2  79533/0  

N3  73028/0  

N4  66474/0  
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( آٚضزٜ 3زاضی ضطایت ٔؿیط ٘یع زض خسَٚ ) ٘تبیح ٔؼٙی

ا٘س. زض ایٗ خسَٚ ٔمساض ضطیت ٔؿیط، ا٘حطاف اؾتب٘ساضز،  قسٜ

زاضی ٔطثٛط ثٝ ٞط وساْ اظ ٔؿیطٞب  ٚ ؾغح ٔؼٙی tٔمساض آٔبضٜ 

 ٘ٛقتٝ قسٜ اؾت. 

 

 

 

 

 

 

 

 

N5  70799/0  

N6  76357/0  

N7  76843/0  

N8  71686/0  

N9  76698/0  

N10  751857/0  

N11  70542/0  

N12  77553/0  

N13  69726/0  

N14  71470/0  

N15  75282/0  

T1   70822/0 

T2   71310/0 

T3   74603/0 

T4   69149/0 

T5   71455/0 

T6   72340/0 

T7   71371/0 

T8   79464/0 

T9   70011/0 

T10   77162/0 

T11   79111/0 

T12   71740/0 

T13   78451/0 
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 tمقذار ضزايب مسيز ي آمارٌ -3جذيل 

Table 3. Values of path coefficients and t-statistics 

 پايايی تزکيبی

( Composite Reliability٘تبیح ثطضؾی پبیبیی تطویجی )

( ٌعاضـ قسٜ اؾت. زض ٔٛضز 4ٞب زض خسَٚ ) ٞط یه اظ ؾبظٜ

ثطای پبیبیی تطویجی لبثُ  7/0ایٗ قبذم ٔمبزیط ثیكتط اظ 

قٛز تٕبٔی اػساز  ٌٛ٘ٝ وٝ ٔكبٞسٜ ٔی لجَٛ ٞؿتٙس. ٕٞبٖ

ثٛزٜ ٚ ِصا پبیبیی تطویجی ؾبظٜ ٞب  ٔٛضز لجَٛ  7/0ثیكتطاظ 

 ٞؿتٙس. 

 يارياوس استخزاج ضذٌ

( ٔطثٛط ثٝ AVEٚاضیب٘ؽ اؾترطاج قسٜ ) ٔمبزیط ٔیبٍ٘یٗ

( ٌعاضـ قسٜ اؾت. ایٗ قبذم 4ٞب ٘یع زض خسَٚ ) ؾبظٜ

( پیكٟٙبز قس. ٔمساض لبثُ لجَٛ 1981تٛؾظ فٛضُ٘ ٚ لاضوط )

ٌیطی  ثطای ایٗ ٔؼیبض وٝ ثیبٍ٘ط اػتجبض ٔٙبؾت اثعاضٞبی ا٘ساظٜ

ثبقس. ثٝ ایٗ ٔؼٙب وٝ ٔتغیط پٟٙبٖ ٔٛضز  ٔی 5/0اؾت، ٔمساض 

زضنس ٚاضیب٘ؽ ٔكبٞسٜ پصیطٞبی ذٛز ضا  50حسالُ  ٘ظط

قٛز ٔمبزیط ٚاضیب٘ؽ  ٌٛ٘ٝ وٝ ٔكبٞسٜ ٔی وٙس. ٕٞبٖ تجییٗ ٔی

ثٛزٜ ٚ  5/0اؾترطاج قسٜ ثطای تٕبْ ٔتغیطٞبی تحمیك ثبلاتط اظ 

 وٙس.  ٌیطی ضا تبییس ٔی اػتجبض اثعاضٞبی ا٘ساظٜ

 

 يارياوس استخزاج ضذٌ متغيزَای تحقيقپايايی تزکيبی ي  -1جذيل 

Table 4. Composite reliability and extracted variance of research variables 

 يارياوس استخزاج ضذٌ پايايی تزکيبی متغيزَای تحقيق

 526/0 943/0 ٍ٘طـ ٔهطف وٙٙسٜ

 657/0 885/0 ؾبظٜ ٞبی ظیؿت ٔحیغی

 513/0 932/0 تطخیح ثط٘س ؾجع
 

 بزرسی ي آسمًن مذل ساختاری

( آٚضزٜ 3زاضی ضطایت ٔؿیط ٘یع زض خسَٚ ) ٘تبیح ٔؼٙی

ا٘س. زض ایٗ خسَٚ ٔمساض ضطیت ٔؿیط، ا٘حطاف اؾتب٘ساضز،  قسٜ

زاضی ٔطثٛط ثٝ ٞط وساْ اظ ٔؿیطٞب  ٚ ؾغح ٔؼٙی tٔمساض آٔبضٜ 

 ٘ٛقتٝ قسٜ اؾت. 

ثطای تؼییٗ اثط غیط ٔؿتمیٓ اظ عطیك ٔتغیط ٔیب٘دی اظ آٔبضٜ 

ضا  1ٚ  0اؾتفبزٜ ٔی قٛز وٝ ٔمساضی ثیٗ  VAFای ثٝ ٘بْ 

٘عزیىتط ثبقس، ٘كبٖ اظ  1اذتیبض ٔی وٙس ٚ ٞطچٝ ایٗ ٔمساض ثٝ 

لٛی تط ثٛزٖ تبثیط ٔتغیط ٔیب٘دی زاضز. زض ٚالغ ایٗ ٔمساض 

ؾٙدس. ضٚـ ٔحبؾجٝ  ٘ؿجت اثط غیط ٔؿتمیٓ ثٝ اثط وُ ضا ٔی

VAF  .اظ عطیك فطَٔٛ ظیط اؾت 

 : 1فطَٔٛ 

 زاضی ؾغح ٔؼٙی tٔمساض آٔبضٜ  ا٘حطاف اؾتب٘ساضز ضطیت ٔؿرررریط ٔؿرررررریط

 ٞبی ظیؿت ٔحیغیؾبظٜ اظ 

 ٍ٘طـ ٔهطف وٙٙسٜ ثٝ 

883/0 013/0 109/70 001/0 

 ٍ٘طـ ٔهطف وٙٙسٜ  اظ   

 تطخیح ثط٘س ؾجع ثٝ   

770/0 045/0 062/17 001/0 

 ٞبی ظیؿت ٔحیغیؾبظٜ اظ  

 تطخیح ثط٘س ؾجع ثٝ 

793/0 050/0 211/16 001/0 
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(   )   
 

aٔمساض ضطیت ٔؿیط ٔیبٖ ٔتغیط ٔؿتمُ ٚ ٔیب٘دی : 

bٝٔمساض ضطیت ٔؿیط ٔیبٖ ٔتغیط ٔیب٘دی ٚ ٚاثؿت : 

cٝٔمساض ضطیت ٔؿیط ٔیبٖ ٔتغیط ٔؿتمُ ٚ ٚاثؿت : 

 زاضیٓ:  1ثٙبثطایٗ ثب تٛخٝ ثٝ ٕ٘ٛزاض 

    
           

(           )       
      

 

زض ٘تیدٝ ٔی تٛاٖ تؼییٗ وطز وٝ تب چٝ ا٘ساظٜ ٚاضیب٘ؽ ٔتغیط 

ٚاثؿتٝ ٔؿتمیٕب تٛؾظ ٔتغیط ٔؿتمُ تكطیح ٔی قٛز ٚ چٝ 

-ٔمساض ٚاضیب٘ؽ ٞسف ثٛؾیّٝ ضٚاثظ غیط ٔؿتمیٓ تكطیح ٔی

ٞبی ظیؿت % اظ اثط وُ ؾبظ46ٜقٛز. ایٗ ثساٖ ٔؼٙبؾت وٝ 

ٔحیغی ثط تطخیح ثط٘س ؾجع اظ عطیك ٔتغیطٔیب٘دی ٍ٘طـ 

 ٔهطف وٙٙسٜ ایدبز ٔی قٛز. 

 

 بحث ي وتيجٍ گيزی 

ثط٘سٞبی ؾجع ضٕٗ افعٚزٖ ٔعیتی ٔٙحهط ثٝ وبلا، تهٛیط 

زٞٙس، ثٝ ٕٞیٗ  ضا ٘عز ٔكتطیبٖ اضتمب ٔی شٞٙی ٚ خبیٍبٜ وبلا

ػٙٛاٖ ٞب زض پی ٔغطح وطزٖ ذٛز ثٝ  زِیُ ثؿیبضی اظ قطوت

ثطضؾی تبثیط ؾبظٜ ٞبی ثط٘س ؾجع ٞؿتٙس. ایٗ تحمیك ثٝ ٔٙظٛض 

ظیؿت ٔحیغی ثط تطخیح ثط٘س ؾجع ثب ٘مف ٔیب٘دی ٍ٘طـ 

( ضطیت 3ثط اؾبؼ ٘تبیح خسَٚ ) ٔهطف وٙٙسٜ ٔی ثبقس.

 793/0 تطخیح ثط٘س ؾجعثط  ٞبی ظیؿت ٔحیغیؾبظٜٔؿیط اظ 

س. ثبق زاض ٔی ٔؼٙی 01/0ثٝ زؾت آٔسٜ ٚ زض ؾغح ذغبی 

تطخیح ثط  ٞبی ظیؿت ٔحیغیؾبظٜقٛز وٝ  ثٙبثطایٗ ٘تیدٝ ٔی

زاضی زاضز. ٘تبیح ایٗ ٔغبِؼٝ ثب  تبثیط ٔثجت ٚٔؼٙی ثط٘س ؾجع

(، ثكیط ٚ 31ٞبی ٘ٛضٚظی اخیطِٛ ٚ ٕٞىبضاٖ )یبفتٝ

( وٝ ٔؼتمس ثٛز٘س ثیٗ 27(، ٚ ایطفبٖ ٚ ٕٞىبضاٖ )4ٕٞىبضاٖ)

ثغٝ لٛی ٚخٛز تهٛیط ٘بْ تدبضی ؾجع ثب تطخیح ثط٘س ؾجع ضا

زاضز، ٞٓ ضاؾتب ٔی ثبقس. ٍ٘طا٘ی ٔهطف وٙٙسٌبٖ ٘ؿجت ثٝ 

ٔحیظ ظیؿت ثیكتط قسٜ ٚ ٘ؿجت ثٝ ٔحهَٛ ٚ ذسٔبتی وٝ 

اؾتفبزٜ ٔی وٙٙس وٙدىبٚتط قسٜ ا٘س. افعایف ؾغح زا٘ف ٚ 

آٌبٞی ٔهطف وٙٙسٌبٖ اظ ٔحیظ ظیؿت ٔٛخت تطخیح 

اؾتفبزٜ اظ ٔحهٛلات زٚؾتساض ٔحیظ ظیؿت قسٜ اؾت. 

ٞبی تِٛیس وٙٙسٜ ثبعطی ٞبی ذٛضقیسی ثبیس  بثطایٗ قطوتثٙ

ٔحیغی ثطای تطخیح  ٞبی ضایح زض ٔٛضز ٔؿبئُ ظیؿت اظ ٍ٘طا٘ی

ٞبی تٕبیع خسیس زض  ثط٘سٞبی ذٛز ثطای ثٝ زؾت آٚضزٖ ٔعیت

ثبظاضٞبی خسیس اؾتفبزٜ وٙٙس. اظ ایٗ ضٚ، ایسٜ ٞبی ثبظاضیبثی 

بثی ثط٘س ٚ ؾجع ٔی تٛا٘س ثٝ ضٚقی خسیس ثطای ٔٛلؼیت ی

ٞب ؾؼی  تطخیح ثط٘س تجسیُ قٛز. اٌطچٝ ثطذی اظ قطوت

دبْ ثبظاضیبثی ؾجع ٞبی ثّٙسٔست ضا ثطای ا٘ وٙٙس اؾتطاتػی ٔی

ذٛز تسٚیٗ وٙٙس، أب چبِف ثعضٌی وٝ ثطای آٟ٘ب ٚخٛز زاضز، 

ٞبی  ٔحیغی ذٛز زض اؾتطاتػی ٌٙدب٘سٖ زیسٌبٜ ظیؿت

ثط٘سٞبی ؾجع ذٛز قبٖ اؾت، ٘ٝ ایٙىٝ ثٝ ز٘جبَ تجّیغ  قطوتی

 ثٝ تٟٙبیی ثبقٙس.

ٞبی ظیؿت ( ضطیت ٔؿیط اظ ؾبظ3ٜثط اؾبؼ ٘تبیح خسَٚ )

ثٝ زؾت آٔسٜ 883/0ٔحیغی ثٝ ٍ٘طـ ٔهطف وٙٙسٜ ثطاثط 

ثبقس. ثٙبثطایٗ ٘تیدٝ  زاض ٔی ٔؼٙی 01/0ِٚی زض ؾغح ذغبی 

ٞبی ظیؿت ٔحیغی ثط ٍ٘طـ ٔهطف وٙٙسٜ تأثیط قٛز ؾبظٜ ٔی

ضز. ٘تبیح ایٗ ٔغبِؼٝ ثب ٘تیدٝ پػٚٞف زاضی زا ٔثجت ٚ ٔؼٙی

تبثیط ٘مف ٍ٘طـ ( ٞٓ ضاؾتب ٔی ثبقس 19فطٔب٘ی ٚ ٕٞىبضاٖ )

ثط ضفتبض ٔكتطیبٖ ا٘ىبض ٘بپصیط اؾت. پػٚٞكٍطاٖ زضیبفتٙس وٝ 

ٍ٘طـ ٞبی ؾجع ٔٙدط ثٝ ضفتبضٞبی ؾجع )حبٔی ٔحیظ ظیؿت( 

افعایف ٍ٘طا٘ی ظیؿت ٔحیغی زض  ٔهطف وٙٙسٌبٖ ذٛاٞس قس.

ٙسٜ ؾجت حٕبیت اظ ٔحهٛلات ؾجع ٚ ا٘تربة ایٗ ٔهطف وٙ

 ٔحهٛلات ثطای ذطیس اؾت.

( ضطیت ٔؿیط اظ ٍ٘طـ 3ٕٞچٙیٗ ثط اؾبؼ ٘تبیح خسَٚ )

ثٝ زؾت آٔسٜ  770/0ٔهطف وٙٙسٜ ثٝ تطخیح ثط٘س ؾجع  ثطاثط 

ثبقس. ثٙبثطایٗ ٘تیدٝ  زاض ٔی ٔؼٙی 01/0ٚ زض ؾغح ذغبی 

قٛز وٝ ٍ٘طـ ٔهطف وٙٙسٜ ثط تطخیح ثط٘س ؾجع  تبثیط  ٔی

٘ٛضٚظی  ٞبی یبفتٝزاض زاضز. ٘تبیح ایٗ ٔغبِؼٝ ثب  ٔثجت ٚ ٔؼٙی

( وٝ 30( ٚ ضیتط ٚ ٕٞىبضاٖ )32(، ِی )31اخیطِٛ ٚ ٕٞىبضاٖ )

ٔؼتمس ثٛز اعلاػبت ٚ آٌبٞی ثٝ قست ثب ٔهطف ٔحهٛلات 

تطخیح ثط٘س ؾجع  ؾجع ٕٞجؿتٍی زاضز  ٞٓ ضاؾتب ٔی ثبقس.

٘كبٖ ٔی زٞس وٝ ٔطزْ چمسض ٔحهٛلات ؾجع ضا ثٝ ٔحهٛلات 

وٝ ٔهطف ٔی تٛاٖ ٘تیدٝ ٌطفت  .ٔؼِٕٛی تطخیح ٔی زٞٙس

وٙٙسٜ ای وٝ ٘ؿجت ثٝ ٔحیظ آٌبٞی زاضز، ذطیس ٔحهٛلات 

ثب تٛخٝ ثٝ ضاثغٝ ٔثجت ثیٗ ٍ٘طـ  ؾجع ضا تطخیح ٔی زٞس.
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ٔهطف وٙٙسٌبٖ ثبعطی ثب تطخیح ٘بْ تدبضی ؾجع ضطٚضت ٍ٘بٜ 

قٛز. ٚیػٜ ثٝ حٛظٜ ٔؿئِٛیت اختٕبػی زض قطوت ٞب ٕ٘بیبٖ ٔی

تٛخٝ ثٝ ثبظاضیبثی تب ٔٛخت ایدبز تطخیح ثط٘س زض ثبظاض قٛز 

ؾجع ٔی تٛا٘س ثبػث ثٝ ٚخٛز آٔسٖ ٔعیت ضلبثتی قسٜ ٚ اضظـ 

 ٚیػٜ ثط٘س ضا ثطای قطوت افعایف زٞس.

ٔكبٞسٜ ٔی قٛز، ٔمساض آٔبضٜ تی  2ٕٞب٘غٛض وٝ زض ٕ٘ٛزاض 

اؾت ٚ ٘كبٖ ٔی زٞس تٕبْ  96/1ثطای تٕبٔی ٔؿیطٞب ثبلاتط اظ 

عٛض وّی ٘تبیح  ضطایت ٔؿیط ثٝ زؾت آٔسٜ ٔؼٙبزاض ٞؿتٙس. ثٝ

(، ایطفبٖ ٚ 4ثكیط ٚ ٕٞىبضاٖ )ٞبی حبنُ اظ پػٚٞف ثب یبفتٝ

ٞٓ ضاؾتب ٔی ثبقس.  (  30ضیتط ٚ ٕٞىبضاٖ )(، 27ٕٞىبضاٖ )

ٔحهٛلات ؾجع ثٝ تلاـ ثیكتطی زض ثبظاضیبثی ٘یبظ زاض٘س ظیطا 

ٔحهٛلات ؾبظٌبض ثب ٔحیظ ظیؿت ٘ؿجت ثٝ ٔحهٛلات ٔكبثٝ 

ٞب  ٘س. زض ػیٗ حبَ، قطوتذبل تط ٚ ٞعیٙٝ ثیكتطی زاض

ٞبی تجّیغبتی ٔتٕطوع قٛ٘س وٝ  تٛا٘ٙس ثیكتط ضٚی پیبْ ٔی

ثیكتط ثط اعلاػبت ٚ اضظـ اختٕبػی ثط٘سٞبی ؾجع اؾت تب 

ٞب  ٞبی ٔثجتی اظ ٔكتطیبٖ زضیبفت وٙٙس. قطوت ثتٛا٘ٙس پبؾد

ٞبی ظ٘سٌی پبیساض،  تٛا٘ٙس خٛأؼی ضا وٝ اظ قیٜٛ ٕٞچٙیٗ ٔی

وٙٙس، ثطای  ؾبیط زلایُ اختٕبػی حٕبیت ٔیالسأبت الّیٕی ٚ 

خصة ٔكتطیبٖ تٛإ٘ٙس وٙٙس تب ثتٛا٘ٙس ٔحهِٛی ؾبظٌبض ثب 

 ٔحیظ ظیؿت ذطیساضی وٙٙس.

وٙٙس تطخیح ثط٘س ؾجع ایدبز وٙٙس، ثبیس  ٞب تلاـ ٔی اٌط قطوت

ٞبی تهٛیط ثط٘س ؾجع، آٌبٞی ثط٘س، ٍ٘طـ ظیؿت ٔحیغی ٚ  ایسٜ

ٞبی ٔحیغی ثّٙسٔست  تػیثطچؿت ظیؿت ٔحیغی ضا زض اؾتطا

ضیعی اؾتطاتػی ثٍٙدب٘ٙس. پیكٟٙبز ٔی  ذٛز زض ٔطحّٝ ثط٘بٔٝ

ٌطزز وٝ ٔسیطاٖ قطوت ٞبی تِٛیس وٙٙسٜ ثبعطی ٞبی 

ذٛضقیسی ضٕٗ تٛخٝ ثٝ ٍ٘طا٘ی ٞبی ظیؿت ٔحیغی 

ٔكتطیبٖ، اضائٝ ضاٜ حُ ٞبی ذلالب٘ٝ ثطای  ثٟجٛز ػّٕىطز 

ثٝ اؾتطاتػی  ظیؿت ٔحیغی، تؼٟس ٕٞٝ اػضبی ؾبظٔبٖ ٘ؿجت

ظیؿت ٔحیغی، ا٘دبْ تجّیغبت ٔحیغی خٟت آٌبٞی ٔكتطیبٖ 

زض ٔٛضز ثبعطی ٞبی ذٛضقیسی، اؾتفبزٜ اظ ثطچؿت ؾجع ضا 

ؾطِٛحٝ وبض ذٛز لطاض زٞٙس تب ثیٗ ٔكتطیبٖ ٚ ثط٘س ؾجع 

قطوت اضتجبط پبیساض ثطلطاض قٛز ٚ ضضبیت ٔهطف وٙٙسٌبٖ اظ 

یح ثط٘س ؾجع ٌطزز. ٔحهٛلات تبٔیٗ ٚ ٔٙدط ثٝ ٚفبزاضی ٚ تطخ

ٞبی ذٛضقیسی زض اؾتبٖ ایٗ ٔغبِؼٝ زض ٔٛضز ثبعطی

-آشضثبیدبٖ غطثی ا٘دبْ قس، ثٝ عٛضی وٝ ٔغبِؼبت ثیكتط ٔی

تٛا٘س ثط تدطثٝ ذطیس ٔحهٛلات زیٍط زض ٔٙبعك زیٍطی اظ 

وكٛض ٚ خٟبٖ ٔتٕطوع قٛز ٚ ثب ایٗ ٔغبِؼٝ ٔمبیؿٝ قٛز. ایٗ 

پطؾكٙبٔٝ ٚ تٟٙب ثب اضائٝ زازٜ ٔغبِؼٝ فطضیٝ ٞب ضا ثب اؾتفبزٜ اظ 

ٞبی ٔمغؼی تأییس وطز، ثٝ عٛضی وٝ ٘تٛا٘ؿت تغییط پٛیب 

تهٛیط ثط٘س ؾجع، آٌبٞی ثط٘س، ٍ٘طـ ظیؿت ٔحیغی ٚ ثطچؿت 

ظیؿت ٔحیغی ضا زض ٔطاحُ ٔرتّف ٔحیغی زض عَٛ ظٔبٖ 

تٛا٘س ثٝ ؾٕت  ٔكبٞسٜ وٙس. ثٙبثطایٗ، ٔغبِؼبت آیٙسٜ ٔی

یت، أیس اؾت وٝ ٘تبیح تحمیك ثطای ٔغبِؼٝ عِٛی ثبقس. زض ٟ٘ب

ٔسیطاٖ، ٔحممبٖ، زؾت ا٘سضوبضاٖ ٚ زِٚت ٞب ٔفیس ثبقس ٚ 

وٕه ٔفیسی ثٝ ٔغبِؼبت ٔطتجظ ٚ تحمیمبت آتی ثٝ ػٙٛاٖ 

 ٔطخغ اضائٝ زٞس.
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