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 مقدمه

 جهان در ب رگ شهرهای ویژه به شهرها، گسترش امروزه

 است شهری توسعه منفی عوارض تشدید موج  سوم،

 خاک، آ ، هوا، آلودگی ازجمله آلودگی، تشدید که

 و ترین رایج از جسمی و روانی های بیماری و منظر

 علت به شهری مناط، لذا. است ها آن ترین شناخته

 فرصت روستاها، به نسبت کمتر فضای سب  داشتن

 های تنش تا نماید می فراهم ساکنین برای را اندکی

 خشندب بهبود را خود روحی های اضطرا  یا فی یکی

(Peacock et al., 2005). در امروزه که مندی نظام تفکر 

 در ویژه به سازی سالم مفهوم در کشورها از بسیاری

 و سب  فضای کارکرد و نقش آمده، وجود به شهرها کلان

 یک در مبالغه هرگونه بدون را ها آن کیفیت و کمیت

توسعه  درواقع. کند می ارزیابی اکولوژیک مجموعه

شهری موج  تولید اکسیژن، تعدیل فضاهای سب  

ها، تثبیت خاک مخصوصاً  دمای محیط، جذ  آلودگی

دار، اف ایش رطوبت، زیباسازی  در سطوح شی 

زیست شهری شده و فضای مناسبی را برای  محیط

تعاملات اجتماعی و گذران اوقات فراغت برای 

رو فضاهای سب  شهری  ازاین سازد. شهروندان فراهم می

زیست  ی که در حفظ و تعادل محیطبه دلیل نقش

شهری، تعدیل آلودگی هوا و پرورش روحی و جسمی 

امینیان ) می باشدکنند، ارزشمند  ساکنان شهر ایفا می

با این وصف توجه به این مقوله ج ء (. 7161و امینیان، 

ری ی چه در بعد کلان و چه در سایر  لاینفک هر برنامه

انگاری در بررسی و  ابعاد خواهد بود و عدم توجه و سهل

ارزیابی دقی، آن موج  صدمات وسیع انسانی، 

رضایی ) خواهد شد محیطی زیستفرهنگی، اقتصادی و 

  (.7161 و همکاران،

عنوان مرک یت سیاسی و  شهر تهران بهاز آنجایی که 

 5/1اقتصادی ایران، گستردگی شهر با جمعیتی حدود 

جهان عنوان هجدهمین شهر پرجمعیت  میلیون نفر به

آید. به عقیده بسیاری از متخصصان عرصه  به شمار می

های اخیر به یک  شهر تهران در طول دهه شهری کلان

شهر بالاسری در ابعاد اقتصادی، سیاسی و اجتماعی در 

کل گستره سرزمین ایران مبدل شده است که گاهی 

دانند  را کل وسعت کشوری می 7منطقه پشتیبانش

شهرهایی مانند تهران  کلان .(7161)رضایی و همکاران، 

های ورود مواد و  سویه به جریان به دلیل وابستگی یک

های  ها و زباله های خروجی آلاینده انرژی و جریان

های شهرهای نوگراست بیش از  تولیدشده که از ویژگی

های آن ورود کمتر مواد و  شهرهای پایدار که از ویژگی

ست، آسی  کمتر ضایعات و آلودگی ا انرژی و خروجی

(. از سویی دیگر 7161خواهند دید )رضایی و همکاران، 

 6وجود بیش از  عوامل طبیعی، فرم ساخت شهری،

میلیون خودرو فعال و پانصد ه ار موتورسیکلت، پنج 

درصد صنایع کل کشور(  65ه ار واحد صنعتی )معادل 

 10درصد کل انرژی کشور، تمرک   60با مصرف حدود 

صد متخصصان این شهر را به در 10درصد خدمات و 

ترین شهرهای جهان تبدیل کرده است  یکی از آلوده

لذا بهبود  (.000: 7166)عباسی و همکاران، 

ری ی و اقدام در سه بعد  زیست، نیازمند برنامه محیط

که در میان  اف اری و قل  اف اری است اف اری، نرم سخت

 های مرتبط به حیطه قل  اف اری این سه بعد فعالیت

از اولویت  افراد نظیر آگاهی محیط زیستی و مشارکت

بیشتری برخوردارند، زیرا موتور محرکه راهبرد اقدامات 

 سوی ازمکرر  طور بهو ضرورت آن  سایر مراحل هستند

 و قرارگرفته تأکید مورد گیران تصمیم و متخصصان

 اقدامات ترین علمی و ترین تخصصی آن بدون

ویسی ماند ) خواهند توان کم یا عقیم نی  محیطی زیست

 (.7167و زرندیان، 

در حال حاضر نی  در کشورمان، مطاب، با سند ششم 

برنامه توسعه اقتصادی، اجتماعی و فرهنگی جمهوری 

اسلامی ایران در خصوص حمایت، توانمندسازی و 

حامی  محیطی زیستهای  ارتقای مشارکت تشکل

زیست برای آموزش گروهای مخاط  مختلف  محیط

ای، نهادینه  های ملی، استانی، منطقه صورت شبکه به

های  زیست و ارتقای مشارکت کردن حفاظت از محیط

زیست، ارتقای آگاهی  مردمی برای حفاظت از محیط

اقشار مختلف جامعه، حساس کردن  محیطی زیست

زیست،  گذاران از اهمیت محیط مسئولین و سیاست
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زیست و  اف ایش شناخت از فرآیندهای محیط

زیست در  های کشور، آموزش و ترویج محیط بوم ستزی

وپرورش و  سطوح مختلف کشور ازجمله معلمان آموزش

دانش آموزان و اف ایش توجه در کت  به مباحث 

ها و راهکارهای  ازجمله سیاست ...و  زیست محیط

اند  هستند که در برنامه ششم توسعه به اجرا درآمده

شهر  اری کلانها و فضای سب  شهرد سازمان بوستان)

مقررات در سیستم حقوقی  باوجوداین (.7161تبری ، 

زیست درزمینة اجرایی،  کشور، موفقیت مدیریت محیط

عنوان اب ار  کارگیری الگو مشارکتی، به درگرو تدوین و به

مدیریتی است؛ چراکه عدم آگاهی و یا باور 

تفاوتی تصمیم سازان به  موج  بی محیطی زیست

شود. این  می محیطی زیستهای  ها و بحران تخری 

های ضعیف و  گیری ها منجر به تصمیم اعتنایی بی

تواند بهداشت  شود و می زیست می خطرناک برای محیط

های مختلف اجتماع را به مخاطره  جسمی و روانی لایه

های سنگین بر دولت و  و موج  تحمیل ه ینه بیاندازد

این مهم در شهر ب رگ و زیست گردد.  محیط

عیتی مثل تهران با توجه به خصلت خاص خود که پرجم

درصد جمعیت  76میلیون معادل  6/1امروزه بیش از 

درصد درآمد  65داده و بیش از  کشور را در خود جای

اقتصادی و در سوی مقابل با جای پای اکولوژیکی 

دهنده استفاده بیشتر هر فرد تهرانی از  بیشتر که نشان

برابر بیشتر  65است )ظرفیت زیستی و اکولوژیک خود 

ری ی  از سهم خود( شایان توجه است. نبود یک برنامه

چندان دور  ای نه درست و منطقی این شهر را در آینده

به شهری تبدیل خواهد کرد که حتی زیستن در آن 

بنابراین چاره این امر دخیل و  دچار مشکل خواهد بود؛

ر صورت توأم در ام سهیم کردن شهروندان و مدیران به

 ها است ری ی، اجرا و نظارت در کلیه طرح برنامه

 (.7161و رضایی،  7161ساسان پور، )

ها و نهادهای  های اخیر، بسیاری از سازمان طی دهه

ری ی شهری در سطح جهان  دخیل در مدیریت و برنامه

بر ترویج نگرش مشارکتی برای تشوی، نوعی رهیافت 

و توانمندسازی  ری ی از پایین به بالا مدیریتی و برنامه

اند  ای تأکید داشته منظور اقدامات توسعه کارکنان به

(. در این خصوص نی  نتایج 7160 تلخا  و همکاران،)

حاکی از آن  Norman (2008)  Vaccaro &مطالعات

 فقدان) پایین به بالا های رهیافت از تبعیت که بود

 منابع حفاظت های گذاری سیاست انجام و( مشارکت

 محلی، شرایط انگاشتن نادیده و ملی سطوح در زیستی

 های کاربری از مجریان و ری ان برنامه آگاهی ضعف

 طبیعی های ارزش بر صرف تأکید و زیست محیط محلی

 های برنامه برناکارایی مؤثر عوامل ترین مهم ازجمله ها آن

 .اند شده برشمرده زیستی منابع تخری  و حفاظتی

 مؤید مدیریت علم به مرتبط تحقیقات درمجموع نتایج

 انسانی منابع را سازمان اصلی های سرمایه که است این

 این از بهینه و مؤثر استفاده که دهند می تشکیل

انسانی، پیامدهایی نظیر تعهد، تناس ،  و بالقوه نیروهای

سلیمی، به همراه دارد ) پذیری انعطافمشارکت و 

 مدیریتی سبک اتخاذ هدف، این تحق، لازمه ( و7161

 دوران آغاز با مشارکت، بر مبتنی مدیریت. است مناس 

 ایجاد دنبال به نگرش این. یافت عمومیت نو کلاسیک

 به دستیابی راستای در کارکنان میان در هماهنگی

 مشارکت های زمینه آوردن فراهم راه از سازمانی اهداف

 که ازآنجاییلذا . گرفت قرار موردتوجه گیری تصمیم در

 شهرداری سب  فضای مشاوره و موزشآ تحقی،، مراک 

 سب  فضای و ها بوستان سازمان مهم بسیار بازوی تهران

 و ارتقاء توجه، راستای در تهران شهرداری

 فضای اجتماعی و فرهنگی های زمینه در گذاری سرمایه

 گسترش و شهروندی های آگاهی اف ایش ابعاد با سب 

 اقدامات کنار در ای مشاوره و آموزشی تحقیقاتی، امور

 کارکنان وقتی که است بر این اعتقاد و باشند می اجرایی

 از باشند، داشته نقش گیری، تصمیم فرآیند در

 مسئله این و کنند می حمایت اتخاذشده تصمیمات

و در  کارکنان مراک  عملکرد کارایی اف ایش به منجر

 ؛شد نتیجه توسعه فضای سب  پایدار شهر تهران خواهد

 تحقیقات، مراک  خصوص به و ها سازمان بنابراین تغییر

 مشارکتی مدیریت سوی به سب  فضای مشاوره و آموزش

 موانعی هنوز اگرچه. است ضروری و ناپذیر اجتنا  امری

 اما دارد وجود مراک  این در مشارکتی مدیریت برای

 گسترده مشارکت که باورند براین مراک  این مدیران

 تغییر اجرای و طراحی برای قدرتمند استراتژی یک

 در متعددی های پژوهش .است سب  فضای در پایدار
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 آن با مرتبط مباحث و پایدار سب  فضای توسعه زمینه

 مدیریت بر صرفاً که هایی فعالیت اما است، شده ارائه

 وظایف و شهری پایدار سب  فضای توسعه مشارکتی،

 .است محدود بسیار باشد، داشته تمرک  ها شهرداری

( تحت عنوان 7162، کفاش زاده )نتایج تحقی

های  های مشارکتی مؤثر جهت مشارکت سازمان زمینه"

زیستی:  مشی گذاری محیط غیردولتی در فرآیند خط

حاکی از آن بود که  "یساختارسازی معادلات  مدل

های  های موجود در مدل زمینه طورکلی سازه به

های  مشارکتی مؤثر بر مشارکت عمومی سازمان

 27زیستی حدود  مشی گذاری محیط خط غیردولتی در

کنند. همچنین از دیدگاه  درصد از واریانس را تبیین می

توانند با  زیستی می های غیردولتی محیط اعضاء سازمان

زیستی و نظارت و  مشارکت در ایجاد تصمیمات محیط

نقش  اجرازیستی پس از  ارزیابی تصمیمات محیط

داشته  ستیز طیمحمشی گذاری  مؤثری در فرآیند خط

با موضوع  (7166های درویش و رضایی ) یافتهباشند.

های  گیری بررسی تأثیر مشارکت کارکنان در تصمیم"

سازمانی بر کارایی آنان؛ مورد پژوهی: شهرداری نکاء 

نشان داد که یکی از عوامل مؤثر در  "مازندراناستان 

گیری و تقویت مشارکت، مشارکت افراد در امور و  شکل

های سازمان است. اگر کارکنان، مشارکت  ریگی تصمیم

ری ی و تعیین اهداف سازمان داشته  واقعی درروند برنامه

هایی که  گیری باشند و احساس نمایند در تصمیم

ها تأثیرگذار است و  مشارکت دارند بر سرنوشت آن

سازد، نسبت به  نیازهای اساسی آنان را برطرف می

ای سازمان را در ه سازمان متعهد شده، اهداف و ارزش

ها از هیچ  جهت اهداف خود دانسته و در تحق، آن

ی امینی و ها افتهی تلاشی دریغ نخواهند کرد.

بررسی نقش مدیریت "( در خصوص 7112میردامادی )

مشارکتی بر می ان اثربخشی مدیران از دیدگاه 

نشان داد  " کشورو مراتع  ها جنگلکارشناسان ستادی 

که رابطه بین  رهای تحقی،ضری  همبستگی بین متغی

متغیر مدیریت مشارکتی با متغیرهای اثربخش رفتار 

ی شغلی، تحق، ها مهارتسازمانی، اف ایش سطح 

اهداف سازمان، اف ایش کمیت و کیفیت  تر عیسر

فعالیت، ایجاد دانش تخصصی در کارشناسان، ارتقای 

سطح نگرش شغلی کارشناسان، ایجاد خلاقیت و 

ی، روابط انسانی و ریپذ انعطافان، نوآوری در کارشناس

. همچنین است دار یمعنمثبت و  ،ی کاریها گروهایجاد 

نتایج رگرسیون چندگانه نی  نشان داد که متغیرهای 

ی مشارکت فعال کارشناسان در جلسات، ها نهیزمایجاد 

موافقت مدیر با نظرات کارشناسان در ارزشیابی 

کارشناسان،  کارکنان، اقدام مدیر به تشکیل جلسه با

اقدام گروهی و  لهیوس بهسعی مدیر در حل مشکلات 

تأکید مدیر بر عملکرد گروهی در ارزیابی و نظارت 

ی بر اثربخشی رفتار دار یمعنکارکنان نقش مثبت و 

 .اند داشتهسازمانی مدیران 

 که داد نشان Tao et al. (2018) مطالعاتنتایج 

 در ارشد یرانمد با مشارکت برای کارکنان توانمندسازی

ازجمله روحی افراد  اساسی نیازهای ننمود برآورده

 است. درواقع مؤثر ارتبا  مناس  و شایستگی استقلال،

 به ارشد مدیران وقتی که است آن از حاکی امر این

 ای سازنده های پیشنهاد تا دهد می اجازه خود کارمندان

 در نمایند، بیان گیری تصمیم فرآیند طول در را

 مؤثر همکاری و شایستگی استقلال، احساس نکارمندا

 تمایل ها آن دیگر، عبارتی به و گردد می ایجاد سازمان با

 اخلاقی فرد یک عنوان به را خود فردی ارزشمندی دارند

 مثبت تأثیر ایجاد به قادر و است انگی ه دارای ذاتاً که

  بشناسند. رسمیت به را باشد می خود سازمان بر

15)(20Noure Elahi   پژوهشی با عنوان  در

 طور بهاظهار داشت که  "مشارکتی گیری تصمیم"

 در مهم عوامل از یکی مشارکتی گیری تصمیم ،خاص

 امروز باشد. می حال و گذشته مدیریتی مشکلات اصلاح

 برای که دارند وجود زیادی آموزشی مراک  و ها سازمان

  و مشارکتی گیری تصمیم اتخاذ و آگاهانه انتخا 

 مدیران از بسیاری توسط آن کارگیری به تضرور

 گیری تصمیم های پیچیدگی مورد در یادگیری به نیاز

در  Arabi (2009) Hedjazi & ند.دار مشارکتی

عوامل مؤثر در جل  مشارکت "پژوهشی با عنوان 

زیست شهر  های غیردولتی در حفاظت از محیط سازمان

ن، به این نتیجه دست یافتند که متغیرهای س "کرج

زیستی  های محیط سطح تحصیلات و تجربه فعالیت

 .رابطه معناداری با مشارکت دارند
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 سازنده و پویا مشارکت اهمیتبه  توجه با بنابراین

 فضای مدیریت عرصه در متعدد نفعان ذی و کنشگران

 عوامل شناخت پیرامون بحث و توجه ل وم شهری، سب 

 و آموزش تحقیقات، مراک  کارکنان مشارکت مؤثر

 گیری تهران در تصمیم شهرداری سب  فضای مشاوره

 به را سب  فضای پایداری اهداف به دستیابی منظور به

 تحقی، ایناست.  ساخته مبدل ناپذیر اجتنا  ضرورتی

 اقدامات مربوطه، شناسی روش بر تکیه با تا است تلاشی

 گیری( درخور مشارکتی )مشارکت در تصمیم مدیریت

 پایدار سب  فضای توسعه جهت مراک  این های فعالیت

 مفهومی مدل اساس براین برساند. سرانجام به شهری

 (.7 نگاره) شد ترسیم مؤلفه سه با تحقی،

 

 
 . مدل مفهومی تحقیق5نگاره 

 

 اهداف تحقیق

 واکززاوی و بررسززی بززه کززه اسززت آن بززر حاضززر تحقیزز،

 گیززری تصززمیمدر  مشززارکتی مززدیریت ی مززؤثرهززا مؤلفززه

تحقی،، آموزش و مشاوره تهران در توسعه  مراک کارکنان 

 به حصول راستای در که فضای سب  پایدار شهری بپردازد

 شود: می دنبال زیر اختصاصی اهداف هدف، این

 اعضززای ای حرفززه و شخصززی هززای ویژگززی بررسززی ززز

 موردمطالعه؛

در تصزمیم گیزری   شناخت مولفه های موثر بر مشارکت  ز

مشزاوره فضزای سزب      وتحقیقات، آموزش  مراک کارکنان 

 در توسعه فضای سب  پایدار شهری.شهر تهران 

 

 

 

 پژوهش  روش

و ازنظززر روش  یپززژوهش ازلحززاف هززدف، کززاربرد  نیززا

 622 ،یز تحق یاست. جامعه آمار میدانیها  داده یگردآور

آمزوزش و مشزاوره    قزات، یمرکز  تحق  66کارکنزان   از تن

 یبرا تهران بود. یگانه شهردار 66 یها سب  منطقه یفضا

درصززد  65حجززم نمونززه از فرمززول کززوکران )بززا  نیززیتع

نفزر بزرآورد شزد و     751و حجم نمونه  تفاده( اسنانیاطم

 یریززگ هززا، از روش نمونززه بززه نمونززه یابیدسززت منظززور بززه

؛ بززا انتسززا  متناسزز  اسززتفاده شززد  یا طبقززه یتصززادف

صورت که بزا توجزه بزه تعزداد مراکز  هزر منطقزه و         بدین

 و حجزم نمونزه   622 آمزاری  تناس  حجزم جامعزه   به

751n      از درون هر مرک  حجم نمونزه لازم بزا توجزه بزه

 صزورت تصزادفی انتخزا  شزد     تعداد کارکنان آن مرک  به

 (.7ل )جدو

ی سب  پای
ضا
توسعه ف

ی
دار شهر

ی 
یر
 گ
یم
صم
ر ت
 د
ت
رک
شا
 م
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 و نمونه یجامعه آمار یها یژگیو. 5جدول 

 نمونه )نفر( جامعه )نفر( منطقه نمونه )نفر( جامعه )نفر( منطقه

7 0 6 71 77 2 

6 70 2 70 0 6 

1 72 1 75 76 1 

0 62 75 72 71 6 

5 75 6 71 70 77 

2 70 2 71 72 6 

1 77 2 76 76 1 

1 76 1 60 0 6 

6 71 77 67 6 5 

70 76 1 66 71 70 

 7 6 سازمان 5 6 77

 751 622 جمع 1 71 76

 

که در  بودمحق، ساخته نامه  ، پرسشاه داده یاب ار گردآور

و فرعی و متغیر وابسزته   دو بخش متغیرهای مستقل اصلی

اول متغیزر مسزتقل    بخزش  در مورد بررسی قرار گرفتنزد؛ 

در  گیری مشارکت کارکنان در تصمیماصلی شامل بعزد  

گویزه(، نحزوه مشزارکت     سهسه بخش مشارکت کارکنان )

های جذ  کارکنزان   گویه( و شیوه دوو نتایج آن ) کارکنان

هزای   گویه( و متغیر مستقل فرعی مربزو  بزه ویژگزی    دو)

ای کارکنززان مراکزز  تحقیقززات، آمززوزش و  فززردی و حرفززه

مشاوره فضای سب  شهرداری تهران کزه شزامل جنسزیت،    

سن، رشته تحصزیلی، مزدرک تحصزیلی، سزابقه شزغلی و      

وضعیت استخدام مزی باشزد و بخزش دوم متغیزر وابسزته      

دهنده این متغیزر   های تشکیل تحقی، می باشد که شاخص

 )سه گویزه(  زیست محیطیشاخص توسعه اند از  عبارت

شااخص  و در نهایت )ده گویه(  شاخص توسعه حقوقی

 یبزرا  اسزت. همچنزین  )چهزار گویزه(   با  توسعه کالبدی 

 یا نقطزه  2 کزرت یل فیز از ط ،،یز تحق یرهزا یسنجش متغ

 ادی(، ز1(، متوسط )6(، کم )7کم ) یلی(، خ0) اصلاًشامل 

 ایز ر اعتبزا  یابیز ارز ی( استفاده شد. بزرا 5) ادیز یلی(، خ0)

علمزی تزرویج و آمزوزش     هیئزت نامزه ازنظزر    پرسش ییروا

دانشزگاه آزاد اسزلامی واحزد علزوم و تحقیقزات       کشاورزی

 ایز اعتمزاد   تیز سزنجش قابل  یبزرا  .دیز استفاده گردتهران 

 ،آهنگ پیشنامه در آغاز با استفاده از آزمون  پرسش ییایپا

نفر از کارکنان( بزدون احتسزا     65ها توسط ) نامه پرسش

 ترکیبزی  پایزایی   یشدند کزه ضزر   لیتکم یمونه اصلدر ن

 یهزا  در بخش مؤلفزه  Smart PLS2 اف ار شده با نرم محاسبه

 یدر مشارکت کارکنان موردمطالعزه در توسزعه فضزا    مؤثر

بزودن   ایز بود و نشزان از پا  17/0CR برابر با یسب  شهر

 .بودنامه  پرسش
ده شده و بزا اسزتفا   یها، کدگذار نامه پرسش لیاز تکم پس

 های روشو با استفاده از  پردازش شدند SPSS16 اف ار از نرم

، درصززد ی،فراوانزز ی و تحلیلززی همچززون فیتوصزز آمززاری

 وتحلیل تج یهمورد  یعامل لیتحل میانگین، انحراف معیار و

 اطلاعزات  هزا،  پرسشزنامه  تکمیزل  از گرفزت پزس  قزرار  

 افز ار  نزرم  از اسزتفاده  بزا  و شزده  کدگزذاری  آمزده  دست به

SPSS16   از هزا  داده وتحلیزل  تج یزه  پردازش شزدند. بزرای 

از تحلیزل عزاملی    همچنزین  شزد.  استفاده درصد و فراوانی

 افزز ار وسززیله نززرم هززا بززه تائیززدی بززرای اسززتخراج عامززل 

LISREL8.80 .بهره گرفته شد 

 

 ها یافته

 درسزال بزود. همچنزین     17دهندگان  میانگین سنی پاسخ

هنزدگان را  د شده که اکثزر پاسزخ   جنسیت گ ارش خصوص

را مزردان تشزکیل داده    درصزد  2/7( زنزان و  درصد 0/60)

لیسزانس   ها دارای مزدرک تحصزیلی فزو     اکثر آن و ؛بودند

باشزززند. میزززانگین سزززابقه شزززغلی  درصزززد( مزززی 0/10)

باشززد و طبزز، نتززایج    سززال مززی  2/2دهنززدگان  پاسززخ

 مراکزز  کارکنززان اسززتخدامی وضززعیت از آمززده دسززت بززه

 تهزران،  شزهرداری  سب  فضای مشاوره و آموزش تحقیقات،

 صززورت بززه درصززد( 5/11)7تززام  مراکزز  کارکنززان اکثریززت

 7/5 و یقزرارداد  اسزتخدام  درصزد  0/2 و تنهزا  پیمانکاری

 در فعالیزت  بزه  مشغول رسمی استخدام وضعیت در درصد

 بودند. مراک  این

در تحقی، حاضر جهزت بررسزی اعتبارسزنجی متغیرهزای     

در گیزری   در تصزمیم مشزارکت   هزای  مؤلفزه  دهنده تشکیل

 کزه  این دیگر عبارتی بهو یا توسعه فضای سب  پایدار شهری 

تحقیز، تزا چزه حزد بزا نشزانگرهای        هزای  سزازه هریک از 

از مزدل   انزد  بودهها هم سوء  جهت سنجش آن شده انتخا 

                                                           
 مرکز تحقیقات، آموزش و مشاوره فضای سبز شهر تهران  
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 شزده  اسزتفاده یا همان تحلیل عزاملی تأییزدی    گیری اندازه

 .است

تحقیز،، عامزل    بر اساس مرور گسترده ادبیزات و پیشزینه  

گیری به سزه متغیزر شزامل مشزارکت      مشارکت در تصمیم

کارکنان )سه گویه(، نحوه مشزارکت کارکنزان و نتزایج آن    

ن )دو گویززه(، هززای جززذ  کارکنززا   )دو گویززه(، شززیوه 

 (.6)جدول گردد  بندی می تقسیم

 
 گیری متغیرها مشارکت در تصمیم .2جدول 

 گویه کد متغیر سازه تحقی،

ت کارکن
مشارک

ان
 

(
Q

D
P

) 

DP1 
دهی مرک  و حس تعل، کزاری بزا    سازمان

 گیری. مشارکت کارکنان در تصمیم

DP2 
اتخززاذ تصززمیم مرکزز  جهززت مشززارکت  

 گیری. کارکنان در تصمیم

DP3 

پززذیرش تصززمیمات مرکزز  منززو  بززه    

مشزززززارکت کارکنزززززان در فراینزززززد  

 گیری. تصمیم

ت کارکنان و نتایج آن
نحوه مشارک

 

(
Q

D
N

) 

DN1 

 مشززارکت جهززت مرکزز  کززه هززایی روش

 انتخززا  هززا گیززری تصززمیم در کارکنززان

 )نظزام  دارد اهمیزت  مزن  برای نمایید، می

 مشززورتی، گیززری تصززمیم پیشززنهادها،

 ...(. و کاری های گروه دوجانبه،

DN2 
 م ایزایی  ها، گیری تصمیم در من مشارکت

 داشت. خواهد مرک  برای را

شیوه
 

  کارکنان
ی جذ

ها
 

(
Q

D
J

) 

DJ1 

هزززا، اب ارهزززا و  سزززازی آمزززوزش فزززراهم

هزای موردنیزاز جهزت افز ایش      پشتیبانی

های مشارکت  توانمندی کارکنان در روش

 گیری. در تصمیم

DJ2 
تأثیر مثبت توانمندسازی کارکنان جهزت  

 گیری. مشارکت در تصمیم

 

 پیرامزون  گزردد؛  مزی  مشزاهده  ،7 نگزاره  در کزه  طور همان

 متغیرهزای  سنجش جهت تحقی، های گویه بودن مناس 

 کنزار  در نشزانگرها  زیزرا  نمزود،  قضزاوت  تزوان  مزی  مکنون

 مزوردنظر  سزاختار  اسزاس  بزر  را خزود  هزای  سازه یکدیگر،

 .نمایند می تائید محق،

 
 گیری مشارکت در تصمیم های سازهگیری  مدل اندازه .5نگاره 

 

از میززان نشززانگرهای سززازه ، 0بززر اسززاس نتززایج جززدول  

اتخزاذ تصزمیم مرکز  جهزت     های  مشارکت کارکنان، سازه

 ماتیتصزم  رشیپزذ گیزری و   مشارکت کارکنان در تصمیم

با ی ریگ میتصم ندیمرک  منو  به مشارکت کارکنان در فرا

از بیشززترین نقززش در آن سززاختار   26/0بارهززای عززاملی 

های جزذ  کارکنزان،    شیوه عاملی برخوردار است. از سازه

رکت در تأثیر مثبزت توانمندسزازی کارکنزان جهزت مشزا     

بیشترین نقزش را   10/0با بالاترین بار عاملی گیری  تصمیم

عزلاوه سزازه نحزوه مشزارکت      در آن ساختار عاملی دارد. به

بززه  QDN2و  QDN1و گویززه هززای  کارکنززان و نتززایج آن

( از مدل حذف 5/0دلیل کم بودن بارهای عاملی )کمتر از 

 شدند.
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فضای سبز شهر تهران در توسعه فضای آموزش و مشاوره  یق،تحق مراکزکارکنان عامل مشارکت  یریگ مدل اندازه ی خلاصه .4جدول 

 سبز پایدار شهری

 T بار عاملی گویه کد متغیر سازه تحقیق

ت کارکنان
مشارک

 DP1 
دهی مرک  و حس تعل، کاری با مشارکت کارکنان در  سازمان

 گیری. تصمیم
50/0 12/2 

DP2  72/1 26/0 گیری. مشارکت کارکنان در تصمیماتخاذ تصمیم مرک  جهت 

DP3 
پذیرش تصمیمات مرک  منو  به مشارکت کارکنان در فرایند 

 گیری. تصمیم
26/0 15/1 

ت کارکنان
نحوه مشارک

 DN1 

 ها گیری تصمیم در کارکنان مشارکت جهت مرک  که هایی روش

 پیشنهادها، )نظام دارد اهمیت من برای نمایید، می انتخا 

 ...(. و کاری های گروه دوجانبه، مشورتی، گیری متصمی

 حذف حذف

DN2 
 خواهد مرک  برای را م ایایی ها، گیری تصمیم در من مشارکت

 داشت.
 حذف حذف

شیوه
 

  کارکنان
ی جذ

ها
 

DJ1 

های موردنیاز جهت  ها، اب ارها و پشتیبانی سازی آموزش فراهم

 های مشارکت در اف ایش توانمندی کارکنان در روش

 گیری. تصمیم

10/0 61/1 

DJ2 
تأثیر مثبت توانمندسازی کارکنان جهت مشارکت در 

 گیری. تصمیم
55/0 11/2 

 

 یکالبد توسعه و یحقوق توسعه ،یطیمح ستیز توسعه شاخص سه به یشهر داریپا سب  یفضا توسعه عامل ،5جدول  اساس رب

 .گردد یم یبند میتقس هستند، هیگو یتعداد شامل کی هر که
 

 رتصمیم گیری. متغیرهای مشارکت د1جدول 

 گویه کد متغیر سازه تحقیق

ت
س
توسعه زی

 
ی
محیط

 QEDP1 های اقلیمی توسعه فضاهای سب  شهر تهران. ها و محدودیت شناخت وضع موجود، قابلیت 

QEDP2 ها آبی و خاکی توسعه فضاهای سب  شهر تهران. ها و محدودیت شناخت وضع موجود، قابلیت 

QEDP3 

شناخت وضع موجود انواع مختلف فضاهای سب  شهر تهزران بزه تفکیزک نزوع )شزامل بوسزتان، حاشزیه معزابر،         

هزا در منزاط،    خصوصزی( و آرایزش توزیزع آن    کاری و کمربند سب ( و مالکیت )عمومی، خصوصزی، نیمزه   جنگل

 مختلف شهر تهران.

ی
توسعه حقوق

 

QLDP1 ها محیط زیستی توسعه فضاهای سب  شهر تهران. تهای شهری و محدودی شناخت وضع موجود آلاینده 

QLDP2 
هزای محزیط زیسزتی     های توسعه فضاهای سب  شهری در مقابله با مشکلات اصزلی آلزودگی   آشکارسازی اولویت 

 شهر تهران.

QLDP3 .تهیه برنامه فضایی توسعه فضای سب  شهری با توجه به سرانه و فضاهای خالی شهر 

QLDP4 های اجرایی توسعه فضاهای سب  شهری در تهران. ای از ضوابط و دستورالعمل تهیه مجموعه 

QLDP5  ،ساله. 70تدوین برنامه اقدامات اجرایی توسعه فضاهای سب  شهری در تهران با اف 

QLDP6 ساله. 60سازی توسعه شهر تهران در اف،  مدل 
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 گویه کد متغیر سازه تحقیق

QLDP7  ارهای مقابله با آن از طری، توسعه فضاهای سب .بررسی وضعیت الگوی ج ایر حرارتی شهر تهران و راهک 

QLDP8 .تدوین برنامه مشارکت مردمی، آموزش همگانی و پایش فضاهای سب  شهر تهران 

QLDP9  .تحلیل و پیشنهاد ساختار و سازمان اجرایی مناس  طرح جامع فضاهای سب  شهر تهران 

QLDP10 ه تفکیک مناط، مختلف شهری.تهیه برنامه عملی توسعه فضاهای سب  شهری ب 

ی
توسعه کالبد

 

QPDP1 
شناخت وضع موجود سرانه فضای سب  شهری بر اساس عملکرد و سطح اشغال و محاسبه فضاهای سب  موردنیاز 

 به تفکیک نوع، مالکیت و مناط، مختلف شهر تهران.

QPDP2 فضاهای سب  شهر تهران. های اجتماعی و اقتصادی توسعه ها و محدودیت شناخت وضع موجود، قابلیت 

QPDP3 
های پیشنهادی و  ها پوشش گیاهی فضاهای سب  شهر و معرفی گونه ها و محدودیت شناخت وضع موجود، قابلیت

 تهیه شناسنامه گیاهان فضاهای سب  شهر تهران.

QPDP4  .شناخت و تحلیل وضعیت درختان کهنسال شهر تهران به تفکیک مناط، مختلف شهری 

 

 مکنزون  یرهزا یمتغ سزنجش  جهزت  ،یز تحق یهزا  هیز گو بزودن  مناس  رامونیپ است، مشاهده  قابل ،6نگاره  در که ورط همان

 .ندینما یم دیتائ محق، موردنظر ساختار اساس بر را خود یها سازه گر،یکدی کنار در گرها نشان رایز نمود؛ قضاوت توان یم

 
 یشهر اردیپا سبز یفضا توسعه عامل یریگ اندازه مدل .2نگاره
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گردد. در این تحقی،  ها )متغیر مکنون( و نی  اهمیت هر نشانگر از طری، بارهای عاملی بیان می روابط بین سازه، 2نتایج جدول 

محیطزی، توسزعه حقزوقی و توسزعه      های توسعه زیسزت  برای توسعه فضای سب  پایدار شهری تمامی نشانگرهای مربو  به سازه

توانند سازه خود را معرفی نمایند. همچنین طب، نتایج تحلیل عزاملی تائیزدی،    خوبی می د و به( شدنt >762دار ) کالبدی معنی

سب  شهر  یمناس  طرح جامع فضاها ییساختار و سازمان اجرا شنهادیو پ لیمشارکت کارکنان مرک  تام در خصوص تحلگویه 

 ( از مدل حذف شد.5/0به دلیل کم بودن بار عاملی )کمتر از  تهران.

محیطزی،   توان بیان نمود که در شاخص اول توسعه فضای سب  پایدار شهری، یعنزی توسزعه زیسزت    از پالایش متغیرها میپس 

ها آبی و خاکی توسعه فضاهای سب  شزهر   ها و محدودیت نشانگر مشارکت کارکنان مرک  تام جهت شناخت وضع موجود، قابلیت

مشزارکت   ر عاملی موردنظر دارد. در شزاخص دوم یعنزی توسزعه حقزوقی،    بیشترین نقش را در ساختا 10/0تهران با بار عاملی 

نقزش بیشزتری را در    (10/0)بزار عزاملی    با بزالاترین  ساله 60سازی توسعه شهر تهران در اف،  منظور مدل بهکارکنان مرک  تام 

رختان کهنسال شهر تهزران  به لحاف شناخت و تحلیل وضعیت دک  تام اکارکنان مرساختار عاملی موردنظر دارا است. مشارکت 

بیشزترین نقزش را در آن سزاختار     10/0به تفکیک مناط، مختلف شهری در شاخص سوم یعنی توسعه کالبدی با بزار عزاملی   

 عاملی دارد.

 
 . نتایج مدل اندازی گیری عامل توسعه فضای پایدار شهری6جدول 

 T بار عاملی گویه کد متغیر سازه تحقی،

ت
س
توسعه زی

 
ی
محیط

 

QEDP1 
هزای   هزا و محزدودیت   شناخت وضع موجود، قابلیزت 

 اقلیمی توسعه فضاهای سب  شهر تهران.

21/0 11/1 

QEDP2 
ها آبی و  ها و محدودیت شناخت وضع موجود، قابلیت

 خاکی توسعه فضاهای سب  شهر تهران.

10/0 10/1 

QEDP3 

شناخت وضع موجزود انزواع مختلزف فضزاهای سزب       

امل بوسزتان، حاشزیه   شهر تهران به تفکیک نوع )شز 

کززاری و کمربنززد سززب ( و مالکیززت   معززابر، جنگززل

خصوصی( و آرایزش توزیزع    )عمومی، خصوصی، نیمه

 ها در مناط، مختلف شهر تهران. آن

11/0  

ی
توسعه حقوق

 

QLDP1 

هززای شززهری و   شززناخت وضززع موجززود آلاینززده  

ها محیط زیسزتی توسزعه فضزاهای سزب       محدودیت

 شهر تهران.

26/0 01/70 

QLDP2 

های توسعه فضاهای سب  شزهری   آشکارسازی اولویت

هزای محزیط    در مقابله بزا مشزکلات اصزلی آلزودگی    

 زیستی شهر تهران.

26/0 52/6 

QLDP3 
تهیه برنامه فضایی توسعه فضای سب  شهری با توجه 

 به سرانه و فضاهای خالی شهر.

21/0 01/6 

QLDP4 
هززای  ای از ضززوابط و دسززتورالعمل تهیززه مجموعززه

 اجرایی توسعه فضاهای سب  شهری در تهران.

12/0 10/6 

QLDP5 
تدوین برنامه اقدامات اجرایی توسزعه فضزاهای سزب     

 ساله. 70شهری در تهران با اف، 

16/0 01/6 

QLDP6 16/6 11/0 ساله. 60سازی توسعه شهر تهران در اف،  مدل 
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 T بار عاملی گویه کد متغیر سازه تحقی،

QLDP7 

بررسی وضعیت الگوی ج ایر حرارتی شهر تهزران و   

کارهای مقابلزه بزا آن از طریز، توسزعه فضزاهای      راه

 سب .

10/0 01/1 

QLDP8 
تدوین برنامه مشارکت مردمزی، آمزوزش همگزانی و    

 پایش فضاهای سب  شهر تهران.

10/0 12/6 

QLDP9 
تحلیل و پیشنهاد ساختار و سازمان اجرایی مناس   

 طرح جامع فضاهای سب  شهر تهران.

11/0 16/6 

QLDP10 
مه عملی توسعه فضزاهای سزب  شزهری بزه     تهیه برنا

 تفکیک مناط، مختلف شهری.

16/0 12/0 

ی
توسعه کالبد

 

QPDP1 

شناخت وضع موجود سرانه فضزای سزب  شزهری بزر     

اساس عملکرد و سزطح اشزغال و محاسزبه فضزاهای     

سب  موردنیزاز بزه تفکیزک نزوع، مالکیزت و منزاط،       

 مختلف شهر تهران.

12/0  

QPDP2 

هزای   هزا و محزدودیت   قابلیزت شناخت وضع موجود، 

اجتمززاعی و اقتصززادی توسززعه فضززاهای سززب  شززهر 

 تهران.

56/0 65/1 

QPDP3 

هزا   هزا و محزدودیت   شناخت وضزع موجزود، قابلیزت   

های  پوشش گیاهی فضاهای سب  شهر و معرفی گونه

پیشنهادی و تهیه شناسنامه گیاهزان فضزاهای سزب     

 شهر تهران.

 حذف حذف

QPDP4 
وضعیت درختزان کهنسزال شزهر    شناخت و تحلیل  

 تهران به تفکیک مناط، مختلف شهری.

10/0 76/70 

 

هزای برازنزدگی اسزتفاده     منظور ارزیابی تحلیل عاملی تائیدی از شاخص گیری، به در این تحقی، برای عامل مشارکت در تصمیم

ها در این مدل بسزیار کزم و    ن ماندهباریشه میانگی RMRباشد. شاخص  می 66/0شده برای این مدل  گ ارش GFIگردید. مقدار 

شزده در ایزن مزدل در حزد مناسز  و برابزر بزا         دهای استاندار باریشه میانگین مانده SRMRاست. معیار  001/0مناس  یعنی 

، معیزار  61/0با شاخص نرم نشزده برازنزدگی    NNFI، 61/0با شاخص نرم شده برازندگی  NFIاست. در این مدل معیار  061/0

IFI و معیار  66/0برازندگی ف اینده  با شاخصCFI  انزد. همچنزین، شزاخص    شده  گ ارش 66/0با شاخص برازندگی تطبیقی 

باشزد   مزی  002/0، ریشه میانگین مربعات خطای برآورد در ایزن مزدل برابزر    RMSEAشده است، درنهایت معیار  16/7برابر با 

 (.5)جدول 

 
 گیری دازههای برازندگی مدل ان شاخص. 1جدول 

 شده مقدار گ ارش مقدار مطلو  شاخص

 66/0 و بالاتر 6/0 (GFI)شاخص برازندگی 

 001/0 ن دیک به صفر (RMR)ماندها  میانگین مجذور پس
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 061/0 ن دیک به صفر (SRMRای استانداردشده ) مانده میانگین مجذور پس

 61/0 و بالاتر 6/0 (NFIشاخص نرم شده برازندگی )

 61/0 و بالاتر 6/0 (NNFIشده برازندگی )شاخص نرم ن

 66/0 و بالاتر 6/0 (IFIشاخص برازندگی ف اینده )

 66/0 و بالاتر 6/0 (CFIشاخص برازندگی تطبیقی )

Xنسبت 
 16/7 1کمتر از  dfبه  2

 002/0 و کمتر RMSEA 01/0ریشه میانگین مربعات خطای برآورد 

 

 گیری یجهنتبحث و 

ش حاضر، از میزان نشزانگرهای سزازه    بر اساس نتایج پژوه

های اتخزاذ تصزمیم مرکز  جهزت      سازهمشارکت کارکنان، 

گیزری و پزذیرش تصزمیمات     مشارکت کارکنان در تصمیم

با گیری  مرک  منو  به مشارکت کارکنان در فرایند تصمیم

بیشترین نقش در آن ساختار عزاملی دارد.   26/0بار عاملی 

ن در تصزمیمات مراکز    که اساس مشارکت کارکنا ازآنجایی

تام بر همکاری و مشزارکت داوطلبانزه اسزت؛ بنزابراین تزا      

کارکنان مراکز  جهزت اتخزاذ تصزمیمات مرکز  مشزارکت       

صورت داوطلبانزه اقزدام بزه مشزارکت در      نداشته باشند به

تواننزد بزا    کنند، لذا مدیران مراک  می تصمیمات مرک  نمی

 ای گونزه  هزا بزه   گیزری  مشارکت دادن کارکنزان در تصزمیم  

مینه را فراهم نمانید تا کارکنان با میل و رغبزت، آزادانزه   ز

هزای   به همکاری بزا مراکز  بپردازنزد ایزن نتزایج بزا یافتزه       

کفزاش  و  (7166محققانی چزون درویزش زاده و رضزایی )   

 مطابقت دارد.( 7162زاده و همکاران )

تززأثیر مثبززت توانمندسززازی کارکنززان جهززت  همچنززین  

هززای جززذ   شززیوهری در سززازه گیزز مشززارکت در تصززمیم

بیشززترین نقززش را در آن  10/0کارکنززان بززا بززار عززاملی  

ساختار عاملی دارد. امروزه کارکنان مراکز  تزام شزهرداری    

های تحقیقاتی،  تهران با مسائل و مشکلات زیادی در زمینه

رو هستند. کارشناسزان   آموزشی و مشاوره فضای سب  روبه

ا ایزن عوامزل ازجملزه    به دلیل ارتبا  قوی عملکردشان بز 

تواننزد ایزن مشزکلات را     راحتزی مزی   کسانی هستند که به

شناسایی کرده و تشخیص بدهند تزا بزا همکزاری مزدیران     

مراکزز  و سززایر همکززاران جهززت حززل ایززن مشززکلات     

گیززری نماینززد؛ بنززابراین مززدیران بایسززتی بززا     تصززمیم

هزای مختلزف تحقیقزات،     توانمندسازی کارشناسان بخزش 

ای را فزراهم کننزد تزا     ه فضای سب  زمینهآموزش و مشاور

کارکنززان جهززت شناسززایی مسززائل و مشززکلات مراکزز  و  

ها مشارکت نمانید ایزن نتزایج    گیری جهت حل آن تصمیم

 همسزویی  Noure Elahi (2015) و Tao (2018)طالعاتمبا 

 دارد.

 

 پیشنهادها

 گردد؛ می ارائه زیر پیشنهادهای تحقی، نتایج اساس بر

عامل مشارکت کارکنزان و   حاضر، تحقی، ایجنت بر اساس -

های اتخاذ تصمیم مرک  جهت مشزارکت کارکنزان در    سازه

گیری و پذیرش تصمیمات مرک  منو  به مشارکت  تصمیم

جهت مشزارکت کارکنزان    گیری کارکنان در فرایند تصمیم

گزردد؛   گیری اثرگزذار اسزت. لزذا پیشزنهاد مزی      در تصمیم

اطلاعزات هسزتند، ارتباطزات    ازآنجاکه مدیران منابع موث، 

تواند تزا حزد زیزادی ابهامزات      ها با کارمندان می آشکار آن

ناشزی از نتزایج احتمززالی تصزمیمات را کزاهش داده و بززه     

حمایززت کارکنززان از ایززن نززوع تصززمیمات کمززک نمایززد، 

همچنین جهت ارتقاء مشارکت کارکنان طراحی و استقرار 

ی سیسزتم  هزایی مثزل نظزام پیشزنهادها و سزامانده      نظام

انتقادات از طری، تعریف سیسزتم صزدای کارکنزان بزرای     

هزای کارکنزان از مزدیران، سزبک      بیان انتقادها و شزکایت 

طور دقی، و عملی ضروری  مدیریتی و روندهای سازمانی به

 است.

هزا   حاضزر، عامزل شزیوه    تحقی، نتایج اساس بر ازآنجاکه -

نزان  تأثیر مثبت توانمندسزازی کارک جذ  کارکنان و سازه 

جهت مشزارکت کارکنزان   گیری  جهت مشارکت در تصمیم
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گزردد؛ بزا    گیزری اثرگزذار اسزت. پیشزنهاد مزی      در تصمیم

های آموزشی با موضوعاتی مثزل چگزونگی    برگ اری کارگاه

هزای   هزای یادگیرنزده، روش   ها بزه سزازمان   تبدیل سازمان

توانزد تزا حزد     بهبود کیفیت، حل مشکلات گروهی و ... می

مندسززازی کارکنززان جهززت مشززارکت در   زیززادی در توان

های مراک  تام مؤثر باشد از سویی دیگر مراک  برای  تصمیم

هزای   نظرات سازنده کارکنان ارزش قائل باشند و سیاسزت 

هززا تززدوین  نظززرات آن لازم را بززرای تشززوی، و حمایززت از

 نمایند.

 

 سپاسگزاری

 تحقیقات، مرک های از دانند می خود وظیفه نویسندگان

 ارائه برای تهران شهرداری سب  فضای مشاوره و آموزش

 .نمایند تشکر مطالعه این در مورداستفاده اطلاعات
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