
 

 

 
  

  مجله مطالعات مديريت شهري
  

  واحد علوم و تحقيقات تهران ،دانشگاه آزاد اسلامي:صاحب امتياز
  دانشگاه آزاد اسلاميي واحد علوم و تحقيقات پژوهشمعاونت  :ناشر
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  دكتر اسماعيل كاوسي :مدير داخلي

  
  

  هياًت تحريريه 
  )دانشيار(دكتر مصطفي بهزادفر،عضو هيئت علمي دانشگاه علم و صنعت 

  )دانشيار(دكتر اسماعيل شيعه،عضو هيئت علمي دانشگاه تهران 
  )دانشيار( تحقيقات،عضو هيئت علمي دانشگاه آزاد اسلامي واحد علوم و كريم حمديدكتر 

  )استاديار(دكتر سيد رضا صالحي اميري، عضو هيئت علمي دانشگاه آزاد اسلامي، واحد علوم و تحقيقات 
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  )استاديار(موسوي عضو هيئت علمي دانشگاه علم و صنعتدكتر موسي پور

 )استاديار(دكتر حسين عباس زادگان،عضو هيئت علمي دانشگاه تهران
  )استاديار(دكتر حسين محمد پورزرندي،عضو هيئت علمي دانشگاه مالك اشتر

  )ياراستاد(دكتر اسماعيل كاوسي، عضو هيئت علمي دانشگاه آزاد اسلامي، واحد علوم و تحقيقات 
  )استاديار(دكتر مراد كردي، عضو هيئت علمي دانشگاه آزاد اسلامي، واحد شاهرود 
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  مقاله و ارسال  نگارشراهنماي 
تا در روند  لازم است به نكات ذيل توجه شوددر صورت تمايل به چاپ مقالات خود در اين نشريه  !خوانندگان محترم

  .تسريع گردد  لهچاپ مقا
در آن مشخص شده باشد و به تأييد هـر يـك از   ) يا نويسندگان(درخواست مكتوبي كه عنوان مقاله و نام نويسنده  )1

  . نها نيز رسيده باشد، ارسال گرددآ
مشـخص  ) Corresponding Author(يك نفر ازميان نويسندگان هر مقاله به عنوان نويسـنده طـرف مكاتبـه     )2

  .گردد تا مكاتبات مجله صرفاً از طريق ايشان انجام گردد و به اطلاع سايرين نيز برسد
  ).د با هيات تحريريه استتشخيص اين مور(محتواي مقاله با اهداف نشريه متناسب باشد  )3
  .هاي رسيده آزاد است هيات تحريريه مجله در قبول يا رد و همچنين حذف يا اصلاح مقاله )4
هاي رسيده به هيچ  در آرشيو مجله نگهداري شده، لذا مقاله) در صورت تأييد يا رد مقاله(اصل كليه مقالات ارسالي  )5

  .عنوان مسترد نخواهد شد
 .ت تحريريه، مجله از بررسي و انتشار مقالات ترجمه شده معذور استهاي هيا با توجه به سياست )6
درج مقالات در نشريه به معني تاييد محتواي آن توسط هيات تحريريه نشريه نبوده، لذا مسئوليت صـحت مطالـب    )7

  .باشد ميهر مقاله بر عهده نويسنده يا نويسندگان آن 
بنـابراين لازم  . مقالات مربوط به رساله دكتري، صرفاً به صورت مقاله مشترك با استاد راهنما چاپ خواهـد گرديـد   )8

است اين عزيزان، در ذيل عنوان نويسندگان مقاله، ابتدا نام استاد راهنما و سپس نام خود را ذكر نمايند و در خواست 
 . تاد راهنما نيز برسانندكتبي خود جهت چاپ مقاله در نشريه را به تأييد اس

سانتيمتر از چهار طرف، و فاصله بين  5/2، با حاشيه )A4(سانتيمتر  5/21اصل مقاله بايد بر روي يك طرف كاغذ  )9
نسـخه   سـه گـذاري گرديـده و در    از يكديگر تايپ و تمام صفحات مقاله به صورت متـوالي شـماره   سانتيمتر1سطرها 

 .تهيه و ارسال گردد) نسخه كامل(
 .صفحه تجاوز نكند 25م مقاله از حداكثر حج )10
  .انشاء و املاي مقاله صحيح، روان و سليس باشد و نكات دستوري در نگارش آن رعايت شود )11
 parenthesis(درون متنـي كيـت ترابيـان    ايجاد وحدت رويه در روش ارجاع، شيوه ارجـاع  اين نشريه براي  در  )12

reference ( راهنمـاي نگـارش بـراي    بـه كتـاب    بـا ايـن شـيوه    براي آشنايي كامـل  .گرفته شده استرا بكار گرفته
ترجمـه غلامحسـين تسـبيحي    ، ترابيان. ل.كيت تاليف هاي كارشناسي ارشد و دكتري نامه مقالات و پايان: نويسندگان

 .شود براي آشنايي كلي نويسندگان محترم كلياتي از اين روش ارائه مي. رجوع نماييد  )دانشگاه تبريزانتشارات (
  
  هااستناد به كتاب هويش

  كتاب يك جلدي
  در تهران به چاپ رسيده است 1384مديريت مالي تاليف دكتر رضا تهراني انتشارات نگاه دانش كه در سال : مثال
در نوشتن نام پديدآورندگان فقط نام خانوادگي نويسنده بدون {)51، 1384تهراني ( :ارجاع در داخل متن نوشتن شكل

نويسيم بعد آن بدون هيچ علامتي با يك فاصله تاريخ نشر كتاب و بعد از با يك  مي... القاب  مانند دكتر، مهندس، آقا و 
   }كنيم براي صفحه استفاده نمي Pاز علامت ص يا . نويسيم ويلگول صفحه مورد استناد را مي

نگاه : تهران.شرح درس، مفاهيم و نكات كليدي: مديريت مالي). 1384. (تهراني، رضا :در فهرست منابع آن نوشتن شكل
  }مي كنيم Underlineعنوان كتاب، مقاله و يا عنوان پايان نامه را {. دانش
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  كتاب چند جلدي
دانشگاه آزاد اسلامي، : تهران. قدسي احقري  ترجمه. ي درسي مباني، اصول و مسائل برنامه/ الن سن ارنشتاين : مثال

  .1384واحد علوم و تحقيقات، 
كتاب چند جلدي در ارجاع درون متني آن شماره جلد براي  {)2:51، 1384ارنشتاين ( :شكل ارجاع در داخل متن

  }51حهصف 2در اين مثال يعني جلد . نويسيم شماره صفحه را مي ،كتاب را بصورت عددي نوشته و بعد از يك كولن
ي  مباني، اصول و مسائل برنامه. 1384. و فرانسيس پي هانكينز. ارنشتاين، الن سن :شكل ارجاع در فهرست منابع

  .دانشگاه آزاد اسلامي، واحد علوم و تحقيقات: تهران. ي قدسي احقر ترجمه. درسي
  

  كتاب با دو يا سه نويسنده
: تهران. ي قدسي احقر ترجمه. ي درسي مباني، اصول و مسائل برنامه/ الن سن ارنشتاين و فرانسيس پي هانكينز: مثال

  .1384دانشگاه آزاد اسلامي، واحد علوم و تحقيقات، 
اگر كتاب دو نويسنده داشته باشد نام خانوادگي {)2:51، 1384ارنشتاين و هانكينز ( :شكل ارجاع در داخل متن

جدا  وويسنده اول و دوم را با ويلگول و نويسنده سوم را با حرف نويسيم و اگر سه نويسنده باشد ن ها را مي  نويسنده
  }كنيم مي

ي  مباني، اصول و مسائل برنامه. 1384. و فرانسيس پي هانكينز. ارنشتاين، الن سن :شكل ارجاع در فهرست منابع
  .دانشگاه آزاد اسلامي، واحد علوم و تحقيقات: تهران. ي قدسي احقر ترجمه. درسي

  }نويسندگان دو و سوم را لازم نيست بصورت مغلوب بنويسيمنام {
  

  كتاب با بيش از سه نويسنده
  .نماييم استفاده مي و ديگراندر اينگونه موارد اسم نويسنده اول را نوشته و بعد از آن از واژه 

دانشگاه آزاد : تهران .ي قدسي احقر ترجمه. ي درسي مباني، اصول و مسائل برنامه]/ وديگران[الن سن ارنشتاين : مثال
  .1384اسلامي، واحد علوم و تحقيقات، 

  )  2:51، 1384ارنشتاين و ديگران ( :شكل ارجاع در داخل متن
ي  ترجمه. درسي ي مباني، اصول و مسائل برنامه. 1384]. ديگران[و . ارنشتاين، الن سن :شكل ارجاع در فهرست منابع

  .واحد علوم و تحقيقاتدانشگاه آزاد اسلامي، : تهران. قدسي احقر
  

  كتاب بدون نويسنده
  .1384دانشگاه آزاد اسلامي، واحد علوم و تحقيقات، : تهران. ي درسي مباني، اصول و مسائل برنامه: مثال

  )  2:51، 1384مباني اصول و برنامه ريزي درسي : (شكل ارجاع در داخل متن
دانشگاه آزاد اسلامي، : تهران. ي درسي ول و مسائل برنامهمباني، اص). 1384. (------- : شكل ارجاع در فهرست منابع

از چند خط تيره به جاي اسم نويسنده استفاده در مواردي كه نام پديدآور مشخص نيست { .واحد علوم و تحقيقات
  }شود مي
  

  )ها مجلات، ژونالها و روزنامه(استناد به مقالات نشريات 
فاطمه /سنجي از دانشجويان رشته كتابداري و اطلاع رساني پيرامون جايگاه زبان انگليسي در اين رشتهنظر:1مثال

  1381. 4، شماره 5 دورهرساني،   كتابداري و اطلاعفصلنامه ذاكري فرد، 
  ) 5،1381ذاكري فرد ( :شكل ارجاع در داخل متن
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نجي از دانشجويان رشته كتابداري و اطلاع رساني نظر س. 1381. ذاكري فرد، فاطمه :شكل ارجاع در فهرست منابع
  .4، شماره 5دوره . رساني  كتابداري و اطلاع. پيرامون جايگاه زبان انگليسي در اين رشته

نمايه پژوهش، مجله باب بلي ترجمه حميد عبدالهيان، / تحليل محتوي و تحقيقات مناسب براي تحليل محتوي :2مثال
  16شماره 

  }كنيم اگر تاريخ نشر مقاله معلوم نباشد از نوشتن تاريخ انتشار صرف نظر مي{ )5بِلي، ( :متنشكل ارجاع در داخل 
ي حميد  ترجمه. تحليل محتوي و تحقيقات مناسب براي تحليل محتوي. بِلي، باب :شكل ارجاع در فهرست منابع

  .16شماره . نمايه پژوهش. عبدالهيان
 Ibidيا » همان«توجه داشته باشيد در مواردي كه بطور متناوب به يك منبع استناد شده است، استفاده از اصطلاح 

  .شود نيز نوشته ميغلط است به تعداد دفعات تكرار حالت داخل پرانتز آن 
  

  ها استناد به پايان نامه
اكبر پيرعزيزي، به مشاوره حسنعلي  علي - .زهرا ويسه/ مديريت زيست محيطي گردشگري در منطقه آزاد كيش :مثال

واحد علوم و تحقيقات، دانشكده محيط زيست، گروه . دانشگاه آزاد اسلامي(كارشناسي ارشد  -.لقايي و قاسمعلي عمراني
  .1378؛ ) مديريت محيط زيست، رشته مديريت محيط زيست

  )1387،5ويسه ( :اع در داخل متنشكل ارج
نامه  پايان. مديريت زيست محيطي گردشگري در منطقه آزاد كيش). 1387. (ويسه، زهرا :شكل ارجاع در فهرست منابع

  .واحد علوم و تحقيقات. دانشگاه آزاد اسلامي. دانشكده محيط زيست. كارشناسي ارشد مديريت محيط زيست
  

 ،در انتهاي هر كدام لياست واز نظر درج اطلاعات كتابشناختي بمانند منابع چاپي براي ارجاع به منابع الكترنيكي 
  .اينترنتي آن داخل پرانتز ذكر شود URLتاريخ مشاهد در شبكه و نيز

  
  ترتيب نوشتن مقاله

 هر مقاله از چند بخش اساسي تشكيل يافته است كه از نظر اين نشريه  رعايت آن براي نويسندگان الزامي است تا
  .بعنوان يك مقاله علمي به چاپ برسد

عنوان مقاله بايد گوياي محتواي آن باشد و از انتخاب عنوانهاي تيتر وار و يا طولاني اجتناب {عنوان مقاله )1
 }شود

نويسنده يا نويسندگان مقاله بايد اسم كامل خود و نيز آخرين مدرك تحصليل خود را { نويسندگان مقاله )2
 }بنويسند

پديدآورندگان مقاله بايد چند عنصر تشكيل دهنده مقاله خود را بطور مجزا و كاملاً خلاصه نوشته { چكيده )3
) 4جامعه آماري ) 3روش پژوهش )2هدف پژوهش ) 1: و به نشريه ارسال نمايند كه عبارتند از

 }يافته و نتيجه پژوهش) 5  روش انجام پژوهش 
  واژگان كليدي )4
 مقدمه )5
 بيان مسئله )6
 پژوهشفايده و هدف  )7
 ادبيات پژوهش )8
 پيشينه پژوهش )9
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 روش پژوهش )10
 هاي پژوهش يافته )11
 نتيجه گيري و پيشنهادات )12

منابع مقاله بايد به شكلي در نحوه استناد توضيح داده شده نوشته شود  و ابتدا منابع فارسي { منابع و ماخذ )13
 }به صورت الفبائي و سپس منابع لاتين ذكر شود

  }حات و نام اشخاص و توضيحاتي خارج از متنشامل معادل لاتين اصطلا{ياداداشها  )14
  

  موارد قابل توجه در تايپ مقالات
  .باشدو با رعايت نكات زير مقالات ارسالي به اين نشريه بايد بصورت تايپ شده 

  .استفاده گردد Blotusيا بالاتر و فونت Microsoft Word 2003 براي تايپ مقالات از نرم افزار )1
 .و بدون حاشيه و تذهيب باشدمقالات بصورت يك ستوني  )2
با  PDFبراي چاپ با كيفيت نمودار، شكل و تصاوير بكار رفته در مقاله يك نسخه از آن با فرمت  )3

 .به دفتر نشريه ارسال گردد Wordتهيه شده و به همراه نسخه چاپي و فايل   600DPIكيفيت
  .شود نوشته مي End Noteتمامي يادداشتها به صورت  )4
  .ن باشداواراي شماره و عندجدول و نمودار و شكلهاي داخل متن بايد  )5

  }فراواني اعضا هيت علمي): 1(جدول : مثال{      
شوند براي جدا كردان اجزا واژه  كليه كلمات و واژگاني كه به ظاهر جدا هستند ولي يك واژه محسوب مي )6

 استفاده شود؛) Shift + Space(حتماً از فاصله كوتاه 
 .خوداري شود... و   :  . قرار دادن هرگونه علامت مانند از نوشته شود و  Boldسرتير پراگرافها بايد   )7

  }توان حركتي :صحيح:     توان حركتي: غلط:  مثال{
داخل متن مقاله نبايد از شكل عددي آن استفاده شود بلكه بايد از شكل حروفي  1-10براي نوشتن اعداد   )8

نظر در داخل يك فرمول يا محاسبه بوده يا بجز مفهوم كميتي، بيان   ه عدد موردكآن مگر. آن استفاده شود
  .كننده مفهوم خاصي باشد

   .افزار استفاده شود شماره زدن خود نرماز روش شماره گذاري و بولت گذاري حتماً براي   )9
گيرند از  قرار مي«» گيومه {} آكولاد [] كورشه () تمامي موارد كه داخل علامات حمايتي مانند پرنتز   )10

گيرند ولي متن داخل آن بدون فاصله از علامت شروع شده و  قسمت ماقبل و مابعد خود يك فاصله مي
  .آيد علامت بسته مي ،بدون فاصله

چسبند ولي از قسمت مابعد  ه قسمت ماقبل خود بدون فاصله ميب... و » :«، »؛«، »،«، ».«تمامي علامتهاي   )11
  .گيرند خود يك فاصله مي

 



  

  

    فهرست مطالب

  صفحه  پديد آور/ عنوان
ريزي توسعه  ريزي مشاركتي چارچوب برنامه نقش حاكميت محلي در فرايند برنامه .1

  پايداراجتماعات محلي
 و مهندس هانيه هودسني   دكتر مجتبي رفيعيان

1  

  هاي فراروي آن در اقتصاد شهري ها و چالش سازي خدمات شهري فرصت خصوصي .2
  17  نژاد  دكتر علي حاجيو دكتر علي عسگري 

 )اي از نظام شهري نوپا در كشور نمونه( گيري شبكه شهري استان گيلان چگونگي شكل .3

  35   شهرام اميرانتخابيدكتر 
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  مقدمه
سازي محلي و يا فرآيند توسعه گسترده كه درصدد پاسخگوي به  هر فرآيند تصميم

  : سازي حاكميت محلي را پايدار سازد لازم است نيازهاي محلي باشد و بخواهد الگوي نهادينه
صورت عميق شناخته شود،  منطقي باشد؛ بدين معني كه ابتدا اصل موضوع و مشكل به

هاي مختلف تحليل و بررسي شود و قابليت استفاده از تجارب در فرآيند اجرا در موارد  راه حل
 . ديگر فراهم باشد

هاي  هاي ذينفع و ذينفوذ شامل مردم محلي، گروه جامع باشد؛ بدين معني كه گروه
 . طور فعالي در مشاركت شركت نمايند نه، بخش خصوصي و يا عمومي بهداوطلبا

پذير و قابل بازبيني، منابع قدرت و  شفاف باشد؛ اطلاعات بايد در دسترس، تحقق
 . تأثيرگزاري قابل مشاهده و آماده فعاليت باشند

شوند قابليت اجرايي داشته باشد،  مؤثر باشد؛ تصميماتي كه در اين فرآيند اخذ مي
 . ها شفاف و برنامه واقعي، عملي و قابل اجرا و مشاركت باشند بدين معني كه وظايف و مسئوليت

ويژه در كشورهاي انگليسي زبان در بعد از جنگ  به) شهري ومحلي(ريزي  تاريخ برنامه
و زماني كه  60اول در دهه ): Tylor ،B ،1998(جهاني با دو تغيير عمده روبرو بوده است 

ريزي از بالا به  برنامه(ريزي از يك نظريه سنت سالار مبتني بر قدرت مركزي  سنت برنامه
به نگاهي سيستمي و عقلايي تغيير يافت و اين امكان را به برنامه ريزان داد كه فراي  1)پايين

سازمان دادن مساله طراحي فيزيكي به موضوعات ديگر اجتماعي، فرهنگي و اقتصادي در فرايند 
ريز و اصولاً نقش حاكميت محلي ازيك نگاه  نظام شهري توجه نمايند و دوم تغيير جايگاه برنامه

ساز اجتماعي  كننده و ظرفيت گرا به نقش يك تسهيل گر، ارتباط دهنده، مذاكره صرفاً تخصص
هاي  مكانيسم) يا نهادهاي مؤثر در برنامه ها(كنند ميان مشاركت كنندگان و افراد  كه تلاش مي

سازي الگوي حاكميت محلي و  هاي مؤثر كه به نهادينه از جمله تلاش. ارتباطي را تقويت نمايند
ريزي  تقسيم ساختار قدرت در فرايند مديريت شهري بسيار كمك كرده است الگوي برنامه

) در سطح واحدهاي همسايگي و ياسطوح بالاتر(ايجاد يك حاكميت محلي . پايدار محلي است
ها در  محلي و مشاركت آن» هاي ذينفع و ذينفوذ گروه«يدار، وابسته به ميزان عملكرد فعال پا

هاي خصوصي، عمومي و  در اين راستا لازم است همه بخش. سهم بري قدرت اجتماعي است
اين تنها يك شعار ايده آليستي نيست بلكه هدف . محلي داراي هدف واحد و هماهنگ باشند

باشد؛ يعني همكاري ميان همه اجزاء، مشاركت در  در اين مقياس ميها  هماهنگي همه بخش
  . هاي محلي و در نهايت تبادل فعال اطلاعات و مشاوره در طرح ها ها و طرح پروژه

عنوان اولين حاميان و مدافعان مشاركت طبقات  هرچند مراكز طراحي اجتماعي به
ي در حال ساماندهي و افزايش قدرت هاي محلي شهروند پايين اجتماعي بودند اما اكنون گروه

ميلادي  60هاي دولتي در دهه  برنامه. اي خود هستند هاي ناحيه گيري اجتماعي در تصميم
هاي اجتماعي در بهبود برنامه متوجه مشاركت ساكنان بودند و درديگر سو  مانند برنامه
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دند اما امروزه كر ها را كنترل مي متخصصان بودند كه تصميمات كليدي را گرفته و بودجه
ايفا  تري را هاي ايجادشده نقش مركزي ساكنان چه در برنامه و چه در اجراء با تكيه بر نهادسازي

سازي معطوف به آن، روز  و ظرفيت 2اي در اين چارچوب توجه به رويكرد توسعه جامعه. كنند مي
اين ايده قائل به . كند محلي پيدا مي 3تري را در تبيين وظايف حاكميت خوب به روز جايگاه مهم

 بايد كنترل مداخله و سازي اجتماعي، مي اين موضوع است كه ساكنان محلي در فرايند ظرفيت
بسياري از مطالعات . كنند بر عهده گيرند گذاري بر محيطي را كه خود در آن زندگي مي تاثير

مسائل  دهد كه ساكنان بيشتر از متخصصاني كه از بيرون به نشان مي: ) رجوع كنيد به(
توانند  تري از شرايط برون رفت از مساله مي نگرند بر مشكلات خود واقفند و لذا درك دقيق مي

  : برخي از اصول اين رويكرد به قرار زير است. داشته باشند
  . هاي محلي در تعيين اهداف و راهبردها ظرفيت استفاده از ساكنان و

 . مساله و حل آنبندي  ايجاد سرمايه اجتماعي به موازات صورت
 . اي كه قابل مديريت باشد انجام كار در يك بخش اجتماعي به اندازه

 . فرد به منحصر هاي ارزشمند و توسعه استراتژي
 . هاي انساني و اجتماعي گيري ساخت هاي اجتماعي به موازات شكل تقويت ارزش

 . توسعه مشاركت خلاق توسط نهادهاي درون شهري
  . ايي از حاكميت مركزي در يك الگوي پايدار توسعهتقويت فرايند تمركززد

  
  4ساختار نظريه پايه مشاركتي -1

ريزي و  هاي قويي را بمنظوراعمال فرايندهاي برنامه اهداف نظريه پايه مشاركتي، آرمان
هرچند كه ممكن است به نظر آيد بعضي از اهداف ارائه شده . نمايند طراحي محلي ارائه مي
گيري اين اصول به سمت كاهش  ا بسيار آرمانگرايانه است ليكن هدفغيرقابل دسترس و ي

  .تقويت الگوي توسعه محلي است گري وظايف از حاكميت مركزي و تصدي
  

  هاي مشترك ايجاد زمينه): 1(تصوير 
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  : شود در زير به بعضي از عناصر كليدي در ساختار نظريه پايه مشاركتي اشاره مي
 ذينفع و ذينفوذهاي  مشاركت گروه - 1-1

در صورتي كه هدف اصلي نيل به توسعه پايدار در مقياس محلي باشد، لازم است همه 
. سازي مشاركت نمايند صورت گسترده و فعالي در فرآيند تصميم هاي ذينفع و ذينفوذ به گروه

هاي ذينفع و ذينفوذ شامل بخش عمومي،  هايي كه سبب مشاركت همه گروه لازم است مكانيسم
ها بايد قابليت انطباق براي  اين مكانيسم. شوند، توسعه يابند ي و اجتماعات محلي ميخصوص
  . هاي مختلف را دارا باشد طرح

 ارتقاء استقلال محلي - 2-1
منظور نيل به اهداف پايداري در توسعه حاكميت  اين اصل يكي از راهكارهاي اساسي به

ت، امكانات، تسهيلات محلي و توسعه محلي است كه از جمله حق انتخاب در رابطه با خدما
نمايد كه خدمات و  نظريه پايه در اين رابطه بيان مي. باشد مي... شبكه اجتماعات محلي و

سازي  ترين بخش خود مديريت شوند و در بسياري موارد از جمله بهينه ها بايد در جزئي فعاليت
بعنوان نمونه . ه شودمصرف انرژي، راهكارهايي در سطح هر واحد محلي مديريت و ارائ

را فراهم ... هاي خريد محلي و واحدهمسايگي خدمات اوليه از جمله دبستان، پارك محلي، مكان
 . باشد آورد و ديگر خدمات سطوح بالاتر به عهده منطقه و ناحيه فرادست مي مي

 اصل تركيب و پيوستگي - 3-1
، نبايد سبب )محليدر فرايند تقويت حاكميت (استقلال و خودمختاري يك محله 

ها  جدايي آن از فضاهاي پيرامون شود، بلكه در مقابل پيوستگي ميان محلات همانند درون آن
علاوه بر مناسب . ها لازم و ضروري است منظور سرزندگي، قدرتمندي و قابليت زندگي در آن به

تواند  مي) فضاها(ها  ها و مكان نبودن الگوي گسسته در محله، ارتباط و اتصال بين فعاليت
در اين رابطه لازم است ارتباطات ميان محلات و واحدهاي . موفقيت محلات را تضمين نمايد

  . همسايگي همجوار تقويت شود
 تنوع - 4-1

لازم است طرح . باشد اصل تنوع در واقع توجه به انطباق طرح به شرايط مختلف مي
ـ اقتصادي را از جمله انواع هاي مختلف اجتماعي  قابليت انطباق با شرايط مختلف و گروه

ونقل، تنوع در شغل،  هاي حمل تنوع در انواع مختلف شيوه. داشته باشد... واحدهاي مسكوني و
 . باشد همسايگي مي همگي جوانب مختلف ايجاد تنوع در واحد... تنوع در ابعاد زيبايي شناسي و

 پاسخ به مكان - 5-1
همه . باشد تطابق با شرايط مكاني ميترين ابعاد پيوستگي، پيوستگي و يكي از اصلي

ريزي بايد به شناخت كافي و در نهايت تطبيق به مكان برسند، اما  راهكارهاي طراحي و برنامه
هاي  نكته حائز اهميت، استفاده از راهكارهاي استاندارد توسعه است كه بدون توجه به ويژگي

دم استفاده مناسب از امكانات و گيرند و سبب ع واحدهمسايگي و محله مورد استفاده قرار مي
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هاي  بدين منظور لازم است سياست. شود عدم كارآيي آن محدوده در عملكردهاي خود مي
هاي ارتباطي آن بررسي  هاي خاص عملكردي و شبكه توسعه مطابق با موقعيت محدوده، ويژگي

  . شود
 قابليت انطباق -6-1

رفت و . باشند بدون تغيير نمي هاي زندگي ثابت و واحد همسايگي مانند ديگر محيط
اي در  همگي سبب تغييراتي گسترده... ها و ها، تغيير كاربري ها، توسعه ساختمان آمد انسان

محلات شهري لازم است خود، با تغييرات همسو شوند، در نتيجه لازم . شود محيط زندگي مي
هاي  ها و استفاده ربريپذيري بالا براي كا هاي با قابليت انعطاف ها و ساختمان است خيابان

مختلف ايجاد شوند، از رويكرد نوسازي و بازسازي تدريجي استفاده شده وفضاهايي براي 
  . هاي آتي در نظر گرفته شود توسعه

  
  چهار جزء برنامه ريزي واحدهمسايگي ):2(تصوير

  
  

هاي محلي جهت تقويت  نشان داده شده است اجزاء گروه 2 تصويرهمانگونه كه در 
 : موارد زير بيان شود تواند در توسعه حاكميت محلي پايدار مي الگوي

ريزي و  ريزي موظفند در راستاي برنامه مسئولين برنامه: ريزي محلي مسئولين برنامه -1
ها را  ها و سياست ها برنامه آن. طراحي يك محدوده در جهت نيل به توسعه پايدار حركت نمايند

هاي اجرايي با اتكا بر ديگر اجزاء از  معمولاً زمينه. كمي دارند نمايند ولي قدرت اجرايي توليد مي
  . گيرد جمله مسئولين خدمات محلي صورت مي

هاي اصلي در اين بخش به سه  متصديان و سازمان: گذاري محلي مسئولين سرمايه -2
گذاري شامل سرمايه  هاي سرمايه گروه. شوند گروه خصوصي، عمومي و داوطلبانه تقسيم مي



  عيان و مهندس هانيه هودسنييمجتبي رفدكتر 

6 
 

  سال اول
  پيش شماره دوم

 1388 پائيز

ونقل، بهداشت و سلامت، آموزش و پرورش و خدمات اجتماعي  هاي حمل ران در بخشگذا
  . باشند مي

هاي مختلف  هاي داوطلبانه محلي شامل گروه سازمان: ها و اجتماعات محلي گروه-3
هاي خاص اجتماعي، مذهبي و  ها و گروه خدمات شهري، جامعه مهندسين شهري، باشگاه

اي را  هاي خاص ممكن است مشاركت در توسعه محله از اين گروهبعضي . باشند مي... تفريحي و
ها بدين صورت وارد عمل  هاي خود قراردهند، اما اكثر اين گروه عنوان هدف اصلي برنامه به

  . اي فراتر از يك محله خاص شعاع عمل دارند ها در محدوده بسياري از اين گروه. شوند نمي
عنوان هسته اصلي استراتژي توسعه  توان به ا ميهاي فعال سياسي محلي ر معمولاً گروه
حمايت كاملي از نظريات و نيازهاي عموم مردم انجام  ها نيز لزوماً اگرچه آن. محلي درنظر گرفت

  . دهند نمي
همسايگي و  كنندگان و مالكين اصلي واحد در واقع اين دسته استفاده: مردم محلي -4
طوركلي همه كساني كه  تاجران محلي، كارگران و بهاين جمعيت همه ساكنين، . باشند محله مي

درصد  10در بهترين حالت تنها . شود به خدمات و تسهيلات محله وابسته هستند، را شامل مي
درصد ديگر شايد تنها در مواقع  90باشند و هاي سازمان يافته مي ساكنان محلي عضو گروه

هاي  ركتي معمولاً شامل گروهفرآيندهاي مشا. گيري حضور اجتماعي داشته باشند رأي
 5ها ايجاد يك حاكميت محلي هدف استفاده از اين گروه. شود اي جامعه نمي پذير و حاشيه آسيب
منظور دستيابي به مشاركت  شود كه اراده سياسي و سازماني به در اين بخش فرض مي. است

هاي رسمي و  از شيوه مؤثر ميان اجزاء و دست اندركاران محلي وجود دارد، در نتيجه لازم است
هاي مختلف، با درجات مختلف مردم سالاري و  متعارف مديريتي جداشده و در موقعيت

  : عنوان مثال مشاركت وارد عمل گرديد، به
صورت مستقيم همراه با تفويض قدرت از مراجع محلي انتخاب  شوراي شهر و محله به

 شوند؛ 
 صورت مشاركتي باشند؛  هاي محلي مسئول ارائه خدمات محلي به كميته

صورت بالقوه شرايط  كه به 6از اجتماعات عمومي محلي با عضويت ميان بخشي
 آورند، استفاده شود؛  مساعدي را براي همكاري مشاركتي فراهم مي

لي هاي توسعه اجتماعات محلي، همراه با اختيارات وسيع در اجتماعات مح گروه
  . هاي توسعه باشند متصدي پروژه

 
  ايجاد فرآيند مشاركتي -2

ريزي مشاركتي در چارچوب تقويت حاكميت محلي، هرگروهي كه  منشأ فرآيند برنامه
) هاي داوطلبانه با لحاظ كردن عناصر توزيع قدرت بخش عمومي، خصوصي و حتي گروه(باشد 

. باشد ذينفع و ذينفوذ لازم و ضروري ميهاي  مشاركت و همكاري مقتضي و مؤثر با ديگر گروه
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هاي مختلف با سلايق مختلف به  هاي غيررسمي اوليه همراه با نظرات و پيشنهادات گروه بحث
سازي الگوي مشاركت محلي،  و در نهايت، با نهادينه نمايد ها كمك مي ها و فرصت تعريف اولويت

راتژي نيازمند يك تعريف شفاف و اين است. نمايد يك استراتژي مشاركتي شفاف را ارائه مي
هاي مربوط به  طور كلي نظريه به. هاي تحقق اهداف را توضيح دهد عملي است تا مكانيسم

ها  هاي ايده آليستي دانست، بلكه هدف اصلي آن مشاركت ميان جوامع محلي را نبايد جزء طرح
هيچ ارگان و سازماني به با توجه به اينكه . باشد هاي تحقق اجرا مي ها و رويه مؤثر بودن طرح

ويژه در چارچوب تحقق  منظور نيل به توسعه پايدار را به تنهايي قدرت و اختيارات لازم به
هاي مردمي در مقياس محلي و  باشد، لازم است از نيروها و پتانسيل حاكميت محلي دارا نمي

  : و ذينفوذ لازم استهاي ذينفع  در راستاي همكاري با گروه. اي بدين منظور استفاده كرد جامعه
 هاي محلي استفاده شده و نيازهاي محلي ادراك شوند؛  از تخصص

 پذير باشد؛  استفاده از يك استراتژي مشاركتي عملي و امكان
 توجهي قرار نگيرند؛  جوانب مهم و نظرات اصلي مورد بي

 هاي جامع و خلاقانه ارائه شده و مورد توجه قرار گيرند؛  راه حل
 صورت واضح و آشكار و منطقي دنبال شوند؛  بهمباحث مطرح 

 هاي محلي ايجاد شود؛  اعتماد بين مردم و گروه
 . كيفيت زندگي شهروندان از طريق توانمندسازي و تنفيذ اختيار ارتقاء يابد

هاي هدف اين فرآيند  اين بدان معناست كه در ابتدا لازم است مشخص شود كه گروه
در نتيجه لازم است تفاوت ميان . نمايند هايي فعاليت مي مينهباشند و در چه ز چه كساني مي

  : سه سطح و رده مشاركت مشخص شود
سازي شركت كرده و سبب اجراي  كه در فرآيند مشاركت و تصميم كساني: 7شركاء

هاي  هاي رسمي و تخصيص برنامه ممكن است مشاركت شامل تفاهم نامه. شوند ها مي تصميم
 . گذاري شود سرمايه

سازي مشاركت كرده اما  طور فعال در فرآيند تصميم كه به كساني: 8كنندگان اركتمش
هاي  هاي ذينفع و ذينفوذ، گروه اين گروه در قالب گروه. دهنده و محرك اوليه نيستند پيشنهاد

 . نمايند شركت مي 9»فرآيند رضايتمندي«كانوني و نمايندگان شهروندان در 
هايشان در مورد  ها در رابطه با ديدگاه از آن طور رسمي كه به كساني: مشاورين

هاي مشاركتي شركت  شود ولي در نشست ها استفاده مي هاي احتمالي آن مشكلات و راه حل
طور  به. باشد مشاوره شامل ايجاد فرصتي براي بيان حداقل دو نوع جريان فكري مي. كنند نمي

توانند از اين فرصت  حلي ميهاي عمومي و خصوصي همراه با همه مردم م معمول سازمان
 . استفاده نمايند

هاي  ريزي مشاركتي در حوزه حاكميت محلي، نقش اصلي را گروه در فرايند برنامه
هاي محلي،  گري برنامه ها علاوه بر نقش هدايت اين گروه. ذينفع و ذينفوذ بر عهده دارند
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اين فرايند تلاش بر اين است تا  در. صورت سازمان يافته نيز بر عهده دارند ابزارهاي قدرت را به
هاي توسعه محلي نقش  از طريق انتقال سازمان يافته عناصر قدرت ضمن ايجاد و ارتقاء ظرفيت
  . تمركززدايي عوامل مركزي در جهت بهبود امور به بهترين نحو اجرا شود

زي ري ، عنصر اصلي فرآيند برنامه10هاي ذينفع و ذينفوذ گونه كه ذكر گرديد، گروه همان
صورت منظم با يكديگر ملاقات داشته  اعضا گروه بايد به). 3نمونه شكل (باشند  محلي پايدار مي

  : باشد و هدف نيل به موارد زير مي) عنوان مثال يك بار در ماه به(
 تقسيم مالكيت و ايجاد تعلق خاطر و تعهد

 تبادل اطلاعات و ارتباط با يكديگر
 تسهيل در امر مشاركت و اجرا 

 د يك گروه حمايتي گستردهايجا
 صورت مشاركتي  ها و آلترناتيوهاي طرح به دسته بندي مشكلات و توسعه ايده

 
 نفوذ نفع و ذي اجتماع گروه هاي ذي ): 3(تصوير 

  
  

نفع و ذينفوذ، همه اعضاي بالقوه و بالفعل و همه  هاي ذي لازم است گروه
. ها شركت نمايند را، شامل شود نشستتوانند و تمايل دارند در  كنندگاني كه مي مشاركت

صورت دائمي و پايدار باشد تا امكان ادراك  منظور مؤثر بودن طرح لازم است عضويت به به
بعد از مطالعات اوليه، بهتر است بوسيله يك . ها را به وجود آورد مشترك و عملي شدن پيشنهاد
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ها به سرعت دعوت به  گروه رهنمود شفاف و منطقي در رابطه با هدف پروژه و طرح، مردم و
هاي ذينفع و ذينفوذ  اگر امكان داشته باشد گروه. هاي ذينفع و ذينفوذ گردند عضويت در گروه

  . هاي مهمي را در فرايند طرح وارد نمايند بايد داده
  

  طرح مشاركت): 4(تصوير 

  
تيك تا اين طرح، تنوع در فرآيندهاي پيشنهادي مشاركتي را از راهكارهاي رسمي دموكرا

همه راهكارهاي مشاركتي قابليت تطابق . مشاورين و گروه هاي كانوني غيررسمي نشان مي دهد
هاي لازم كه قابليت اجرايي  لازم است ابتدا اهداف مشخص شود تا روش. با همه اجزاء را ندارد

  . بيشتري در آن شرايط را دارد، انتخاب شوند
شامل مسئولين برنامه ريزي،  -دهد كه چهار جزء محلي  نشان مي 11طرح مشاركتي

توسط فرآيندهاي مختلف مشاركتي با يكديگر  - سرمايه گزاران، اعضاء اجتماعات محلي و مردم
هاي مختلفي از  همسايگي نيازمند رده ريزي واحد هاي برنامه بيشتر پروژه. شوند مرتبط مي

هيچ مسير مستقيمي در راستاي ). 4كل ش(باشند  فرآيندهاي مشاركتي در سطوح مختلف مي
هاي خاص خود را دارا  هر فرآيندي مزايا و محدوديت. همكاري با اجزاء محلي وجود ندارد

طور معمول لازم است چندين فرآيند اجرايي مشاركتي در كنار يكديگر و در يك  به. باشد مي
  : عنوان مثال به. زمان اجرا شوند



  عيان و مهندس هانيه هودسنييمجتبي رفدكتر 

10 

 

  سال اول
  پيش شماره دوم

 1388 پائيز

سايگي ـ كه توسط مسئولين محلي رهبري و هم طرح اجتماعات محلي در واحد
هاي عمومي،  هاي ذينفع و ذينفوذ شامل عضويت بخش شود ـ بر اجتماع گروه هدايت مي

بخشي حمايت شده و اطلاعات و دعوتنامه براي  خصوصي و داوطلبانه كه توسط يك گروه ميان
ورت متناوب ص هاي مشخص و به هاي عمومي به همه ساكنين در مدت زمان شركت در نشست

 . باشند توسط يك رسانه محلي مانند ويژه نامه ارائه شده، متمركز مي
شود ـ ممكن  پروژه نوسازي و بازسازي ـ كه توسط زمينداران و مالكين هدايت مي

عنوان گروه مشاركتي در سطح مديريت دخالت داده و  است بخش عمومي و يا خصوصي را به
عنوان  در ضمن يك گروه به. ها دعوت نمايند اين نشست بعضي اوقات سياستگذاران را نيز در

 . صورت منظم در فرآيند شركت دارند از ساكنين به 12هاي كانوني گروه
ها و اجتماعات  اي از گروه ـ كه توسط مجموعه 13همسايگي عمليات اجرايي در واحد

ي پرتاب عنوان سكو ها و گفتگوهاي عمومي به شوند ـ ممكن است از نشست محلي هدايت مي
ريزي  عنوان آسيب اصلي فرايند برنامه اي است كه دقيقاً از آن به اين نكته. قدرت استفاده نمايند

 . كنند مشاركتي محلي ياد مي
ريزي مشاركتي، موارد زير در عدم  در راستاي موارد منطبق بر تقويت فرايند برنامه

  : تواند اثرگذار باشد حصول به نتيجه مؤثر مي
 . صورت فعال وارد عمل شوند شفافيت در رابطه با اينكه چه كساني بايد بهعدم وجود 

 . يابد انتظارات نادرست و كاذب افزايش مي
  . شوند عاملان و دست اندكاران اصلي به فراموشي سپرده مي

هاي تحت نظر در مقياس محلي، نيز  همچنين ممكن است تعداد بسياري از برنامه
توانند وارد اين بحث شوند،  اصلي تمايلي به مشاركت نداشته و يا نميهاي  علت اينكه سازمان به

  . ناموفق بمانند
هنر . باشد بخش اصلي فرآيند مشاركتي، اطمينان از مشاركت لازم مردم در طرح مي

صورت موفق و همچنين ايجاد توافق و همكاري با  اصلي در اين بخش جلب مشاركت مردم به
در بعضي موارد مشاركت در نظر . باشد ر راستاي اجراي پروژه ميهاي سياسي و اجرايي د گروه

بدون اينكه احساس تفويض نهادهاي  باشد اي در وقايع محلي مي مردم تنها يك تأثير حاشيه
نهادهاي داوطلبانه ويا (هاي محرك و برانگيزاننده  قدرت را داشته باشند ولذا، به مرور زمان گروه

در بعضي موارد ديگر، . علاقمند بودند نيز دست از تلاش بكشند كه در ابتدا مشتاق و) خصوصي
صورت قدرتمندي  مشاركت ممكن است بسيار قدرتمند بوده و در مقابل تهديدهاي احتمالي به

  : منظور جلوگيري از مشكلات بعدي لازم است به هرصورت به. وارد عمل شوند
 . نظر نشودصورت بدبينانه  هاي مشاركتي به در مقابل مردم به بحث

 . به نظرات ديگران با احترام و ارزش برخورد شود
 . آگاهي جمعي در استفاده از ارتباطات محلي ارتقاء يابد
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 . ها زياد است، تكيه نشود تنها بر جلسات عمومي كه احتمال از بين رفتن آن
صورت واقعي و  با مخالفان مذاكره شود، فرصت براي يك بحث و شناسايي مشكلات به

 . با تحميل عقيده فراهم شودنه 
 . اند كه وارد مشاركت نشده كشف و بيان ديدگاه افرادي

ايجاد نهادهاي لازم براي عهده دار شدن آن صورت  در سطح محلي و 14تفويض قدرت
 . پذيرد

 . نهادهاي محلي توجه شود ها و گروه 15به فرايند توانمند سازي
اي  مرحله 7فرآيند ايجاد مشاركت در چارچوب يك حاكميت پايدار محلي در 

 : اين مراحل به شرح زير هستند. تواند پديدار شود مشاركتي مي
  16هدف سازي: مرحله اول
  

  مرحله اي مشاركت 7فرآيند  ): 5( نمودار

  
  

گذاري مديريت محلي، يك  تواند با سرمايه شروع يك پروژه در مقياس محلي مي
وجود يك . صورت مستقل شروع شود گذاري عظيم و يا اجتماعات محلي به سازمان سرمايه

تواند نقش مؤثري در  مديريت پايدار و مؤثر در كنار توجه و مدنظر قراردادن همه علايق مي
تواند تا حد زيادي نمايانگر  طور گسترده مي تبادل اطلاعات به. نتيجه بهتر طرح داشته باشد

  : شود در اين مرحله مشخص مي. ها باشند تمشكلات و فرص
  توجيه پروژه چيست؟  هدف و

 هاي آغازكننده طرح توان ادامه و دنبال كردن طرح را دارند؟  آيا سازمان
 هاي ذينفع و ذينفوذي بايد در طرح مداخله نمايند؟  كدام گروه
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 باشد؟  هاي فرادست هماهنگ و سازگار مي آيا پروژه با هدف و استراتژي طرح
  17تعيين يك ديدگاه مشترك: مرحله دوم

اولين مرحله مهم و اساسي در يك پروژه محلي تبيين يك ديدگاه مشترك براي 
طوري  اين ديدگاه بايد در عين حال برانگيزاننده و اجرايي باشد، به. باشد مشاركت كنندگان مي

كليات پروژه كه شامل موارد زير اين ديدگاه بايد در . كه اعضا و عوامل با اجراي آن موافق باشند
  : است، ديده شود

  ها و نتايج احتمالي اهداف، ديدگاه
 روش مديريت و هدايت پروژه

 فرآيند مشاركتي و مشورتي پروژه
 فرآيند ارزيابي و تصميم سازي

  18ادراك مكان: مرحله سوم
شناخت و بررسي دقيق حوزه متناسب محلي، پيش از تعيين سياست و پيشنهاد 

منظور جلوگيري از بروز نارسايي در اجراي  اين مرحله به. لازم وضروري است مشخص،
اين . پذير باشد اگر امكان .باشد آلترناتيوها و همچنين ايجاد زمينه مشاركت و همكاري مي

  : ارزيابي بايد
هاي تفاهم و  منظور تقويت و توسعه پايه هاي اصلي ذينفع و ذينفوذ، به توسط گروه

س مشاركت و مالكيت عمومي صورت گيرد تا با استفاده از اين ارزيابي ايجاد زمينه ح
 . منظور توسعه اجتماعات محلي محقق شود سازي به ظرفيت

ها،  انسان: يك بررسي اجمالي ولي سيستماتيك را از همه سطوح مورد نياز شامل
 . ردتر را نيز وارد آو هاي گسترده ها، مكان، منابع و زمينه جوامع محلي، فعاليت

 . عنوان يك شاخص كمك نمايد به ايجاد و تبيين كيفيت زندگي به
هاي درگير را در كنار هم بياورد و  در زمان بروز مشكلات توجهات را جلب كرده و گروه

 . ها نيز باشد در عين تحليل و ارزيابي مشكلات، بدنبال فرصت
  19بسط و توسعه پيشنهادها: مرحله چهارم

هاي  سياست. ارائه شده تا قبل از مرحله اجرا كاملاً بررسي گردندلازم است پيشنهادات 
هاي دست اندركار توسعه در بيشتر موارد در راستاي تحقق توسعه  اجرايي بسياري از سازمان

اي پايدار  هاي توسعه محله پايدار نيست در نتيجه لازم است با معيارهاي ارائه شده در برنامه
در بعضي موارد ممكن است يك فرآيند ارزيابي رسمي مورد نياز  .سنجيده شده و ارزيابي شوند

ها و همچنين گروه مسئول اين ارزيابي نكته قابل بحث در اين  گونه ارزيابي هدف اين. باشد
عنوان يك فرآيند خلاق سبب ايجاد پيشنهادها شود و تنها  فرآيند ارزيابي بايد به. باشد موارد مي
  . د نظر قرار گرفته نشودعنوان هدف نهايي مور خود به

  20رسيدن به يك برنامه مشاركتي: مرحله پنجم
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طرح محلي نه تنها به سياستگذاري و شناخت راهبردها كمك نمايد، بلكه تعهدات و 
هدف اصلي در اين مرحله بيشتر ايجاد . هاي اجرايي را نيز بايدكاهش دهد سازمان 21الزامات

اين برنامه نسبت به ديدگاه مشترك در محدوده، لازم است . يك برنامه است تا ارائه طرح
هايي كه در فرآيند غيرقابل پيش بيني اجرايي لازم است مورد توجه  هاي توسعه و شيوه اولويت

هاي  گروه«لازم است نقش و وظيفه . قرار گيرند، ديدگاه واضح و مشخصي داشته باشد
در زمينه . نظر بيان گردندهاي نهايي مورد  طور واضح تبيين شده و هدف به 22»مشاركتي

هاي خود را به خصوص در رابطه با  هاي مربوطه نيز سياست چنين برنامه اي، لازم است سازمان
  . هاي كالبدي مطرح نمايند ساختار فضايي و ويژگي

  23وارد عمل شدن: مرحله ششم
اجرا يكي از . ها نيز ممكن است با شكست مواجه گردند اي بهترين طرح در هر زمينه

  : باشد كه مؤثر بودن آن بستگي دارد به هاي اصلي فرآيند توسعه مي خشب
 . مدت ثبات و پايداري ديدگاه و استراتژي در طولاني

عنوان مثال  آيند، به ريزي پيش مي هايي كه در حين فرآيند برنامه توجه به فرصت
ن با وي وجود كه مالك يك قطعه بزرگ قصد فروش آن را دارد، امكان وارد مذاكره شد زماني

 . خواهد داشت
هاي طراحي و  پذيري در راه حل ها و حل مشكلات از طريق انعطاف پاسخ به نگراني

 . هاي ذينفع و ذينفوذ مشاركت با ديگر افراد و گروه
گيري مشترك، از طريق تبادل  حفظ، نگهداري و تقويت حس تعلق خاطر و تصميم

 . اطلاعات منظم
 . اجتماعات محلي و شوراهاها از جانب  توسعه حمايت

هاي توسعه  طرح. باشد هاي بعدي نيز مي البته مؤثر بودن اين بخش وابسته به مديريت
چه كسي امكانات و تسهيلات جوامع : محلي در اين قالب، لازم است كاملاً شفاف باشد كه

و بوده و ها را پاسخگ توانند هزينه كند؟ آيا منابع و مسئولين محلي مي محلي را مديريت مي
منابع مالي را تأمين نمايند؟ اگر چنين مرجعي وجود ندارد، آيا گروه و كميته قابل اعتمادي از 

  ساكنين در محله وجود دارد كه از طرف مردم مديريت منابع مالي را به عهده بگيرد؟ 
  24بررسي تجارب مشابه در نقاط ديگر: مرحله هفتم

مرور تجارب . ابتداي مطالعات نيز ارائه نمودصورت ضميمه و در  توان به اين بخش را مي
  : گيرد موجود در اين زمينه در سه مرحله صورت مي

ها و راهبردها عملي شده  عنوان مثال؛ چه مدت است كه سياست به: ارزيابي اثرات طرح
باشد؟ اگر اثرات جانبي ناخوشايند و يا مشكلاتي در مراحل  هايي همراه مي است و با چه موفقيت

 شود؟  به وجود آيد، در راستاي حل مشكلات چه تغييري در عملكرد ايجاد مي اجرا
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عنوان مثال؛ گرايشات كيفيت زندگي در محدوده محله براي  به: ارزيابي پايداري نتايج
طوركلي طرح  كه در آن محدوده كار ميكنند، چيست؟ آيا به ساكنين و همچنين براي كساني

 تواند پاسخگوي مسائل باشد؟  مي
سازي در محدوده عملي و  آيا طرح مشاركتي و فرآيند تصميم: ارزيابي مؤثر بودن طرح
تر باشد؟ چه تجاربي براي موارد  تواند جامع تر، كاراتر و عادلانه قابل اجراست؟ آيا اين طرح مي

  ها به دست آمده است؟  بعدي در اين محدوده و يا ديگر محدوده
 

  گيري  نتيجه -3
شود، بلكه  عنوان يك طرح ايده آليستي مطرح نمي مشاركتي تنها به استفاده از فرآيند

 7صورت يك طرح  اين فرآيند به. ها شود سازي فرآيند و بهبود نتيجه طرح تواند سبب بهينه مي
 : شود اي ارائه مي مرحله

 هدف سازي: مرحله اول
 تعيين و تبيين يك ديدگاه مشترك: مرحله دوم
 ادراك مكان: مرحله سوم

 بسط و توسعه پيشنهادها: له چهارممرح
 نيل به طرح مشاركتي: مرحله پنجم
 اجرا: مرحله ششم
 بررسي تجارب مشابه: مرحله هفتم

. در كل فرآيند وارد كرد 25صورت يك عامل بازخورنده توان به كه مرحله هفتم را مي
ريزي و طراحي  هاي ذينفع و ذينفوذ در فرآيند برنامه در فرآيند مشاركتي لازم است همه گروه

استراتژي مشاركتي . ها مشخص شوند ها اولويت وارد شده و با بررسي امكانات و محدوديت
منظور تحقق توسعه  به. باشد شفاف نيازمند يك تعريف شفاف، عملي و متمركز و جامع مي

هاي مردمي درون محلات استفاده شده و در اين  اي پايدار لازم است از نيروها و پتانسيل محله
  : راستا موارد زير بايد مدنظر قرار گيرد

 هاي محلي استفاده شده و نيازهاي محلي ادراك شوند؛  از تخصص
 پذير باشد؛  استفاده از يك استراتژي مشاركتي عملي و امكان

 توجهي قرار نگيرند؛  جوانب مهم و نظرات اصلي مورد بي
 هاي جامع و خلاقانه ارائه شده و مورد توجه قرار گيرند؛  راه حل

 صورت واضح و آشكار و منطقي دنبال شوند؛  مباحث مطرح به
 هاي محلي ايجاد شود؛  اعتماد بين مردم و گروه

 . كيفيت زندگي شهروندان از طريق توامندسازي و تنفيذ اختيار ارتقاء يابد
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ريزي، سرمايه گزاران، اعضاء  شامل مسئولين برنامه هاي مشاركتي چهار جزء اصلي طرح
هاي  در پروژه. شوند باشند كه در داخل فرآيند با يكديگر مرتبط مي اجتماعات محلي و مردم مي

ريزي  هاي ذينفع و ذينفوذ، عنصر اصلي فرآيند برنامه مشاركتي در سطح محلي، لازم است گروه
منظم و پايدار با يكديگر ملاقات داشته و اهداف  صورت هاي محلي بايد به اعضا گروه. باشند

هاي مورد نظر در راستاي نيل به توسعه  توان ارتباط شاخص در نهايت مي. ها مشخص باشند آن
هاي تحليلي بررسي  ها را با شاخص اي پايدار را در قالب اصول ذيل ارائه و ميزان ارتباط آن محله
  . كرد
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  مقدمه
تر در تمركززدايي كاركردهاي دولت تلقي  بخشي از يك جريان عمومي سازي خصوصي

گري خود به نهادهاي غيردولتي و  بخشي از وظايف تصدي شود كه از طريق انتقال و واگذاري مي
ها  دارياغلب شهر. (Bennett, 1990)گيرد  اي از موارد غيرانتفاعي صورت مي خصوصي و در پاره

هاي روزانه براي افزايش  هاي اخير با چالش هاي محلي در كشورهاي مختلف طي سال و دولت
هاي  ها و جوابگويي بيشتر به نيازهاي شهروندان به دنبال روش خدمات شهري، كاهش ماليات

اي و  ها كليه سطوح دولتي اعم از ملي، منطقه در سال. مختلف ارائه خدمات شهري روي آوردند
ها و ساير دلايل گرايش به سمت بخش خصوصي براي ارائه برخي  منظور كاهش هزينه ي بهشهر

براي بسياري از . شدند پيدا كردند از خدمات كه در حالت عادي توسط بخش عمومي ارائه مي
عنوان يك انتخاب مناسب و معتبر براي ارائه خدمات شهري  سازي به مديران شهري خصوصي

گسترش اين تفكر در محدوده خدمات شهري . ها مورد توجه قرار گرفت منظور كاهش هزينه به
تا حدودي منشعب از اين ايده بوده است كه رقابت در بخش خصوصي روش كاراتري براي ارائه 

البته در عمل مسائل و . دهد هاي بيشتري مي اين نوع خدمات بوده و به شهروندان انتخاب
عدالت اجتماعي، و وضعيت نيروهاي كار قبلا شاغل  مشكلاتي نظير كيفيت خدمات ارائه شده،

سازي در شهرهاي مختلف قرار  در اين نوع خدمات سوالاتي را در مقابل تجربيات خصوصي
هاي  اگر چه مطالعات تجربي واقعاً شواهد آشكاري مبني بر فوايد و هزينه. اند داده

اي دريافت خدمات بهتر اند ولي خواست عمومي بر سازي خدمات شهري ارائه نكرده خصوصي
عنوان يك گزينه در دستور كار مقامات و تصميم گيران  سازي به موجب شده است كه خصوصي

عنوان  سازي خدمات شهري اغلب به اگر چه خصوصي. شهري قرار گرفته و از آن استفاده شود
ز سازي در ابعاد و اشكال مختلف ا شود ولي عمل خصوصي يك ايده و سياست جديد مطرح مي

ويژه از قديم  عنوان مثال بسياري از خدمات شهري به به. هاي بسيار قبل وجود داشته است سال
هاي  اي در زمينه عنوان مثال خدمات مشاوره به. اند شده توسط بخش خصوصي ارائه مي

مهندسي، معماري و طراحي از جمله خدماتي هستند كه از دير باز در اغلب شهرها توسط 
  . اند شده هاي محلي ارائه مي ها و دولت داريبخش خصوصي به شهر

  
  سازي چيست؟  خصوصي -1

ويژه در مورد  طور بسيار متنوعي به كار گرفته شده است و اين به سازي به واژه خصوصي
سازي خدمات  بنابراين، قبل از ورود به تجربيات خصوصي. خدمات شهري بسيار بارز است

شود  ها استفاده مي مختلف را كه در اين مطلب از آنهاي  شهري لازم است تفاوت بين واژه
سازي فرايندي است كه در آن موسسات تحت مالكيت  طور كلي خصوصي به. مشخص سازيم

شوند از كنترل دولت خارج شده و به نيروهاي بازار  دولت و يا خدماتي كه توسط دولت اداره مي
جامعه چنين بازاري وجود داشته و فعال كند كه در  البته اين تعريف فرض مي. شوند واگذار مي



  هاي فراروي آن در اقتصاد شهري ها و چالش سازي خدمات شهري فرصت خصوصي

19 

 

  سال اول
  دومپيش شماره 

  1388 پائيز

تر در جهت غير متمركز كردن وظايف  بخشي از يك حركت بزرگ سازي بنابر اين خصوصي. است
اي و  هاي شهري و منطقه تر دولت مانند دولت ها از طريق واگذاري كارها به سطوح پايين دولت

ها و  همه اين روش. (Ibid)هاي خصوصي و غير دولتي است  ها و سازمان همچنين شركت
در . (Kodras, 1997)اند  هاي تخير مورد مطالعه و توجه محققان قرار داشته اقدامات طي سال

ها  طور كلي به كاهش فعاليت دولت سازي خدمات شهري به اغلب مطالعات بحث بر سر خصوصي
در در ارائه خدمات شهري و يا مشاركت دادن بخش خصوصي ) شهرداري ها(و ادارات محلي 

ها، فرانشيز، رهن و  نامه ها، موافقت اين تعريف بنابراين شامل قرارداد. شود ها مربوط مي ارائه آن
عنوان شكلي از  تواند به سازي همچنين مي خصوصي. شود اجاره و خصوصي كردن كامل مي

تمركز زدايي . هاي خصوصي در نظر گرفته شود تمركز زدايي وظايف مديريتي از دولت به بنگاه
عنوان ابزاري براي بهبود  عنوان توزيع قدرت به سطوح پايين دولت به تواند به ز طرف ديگر ميا

با . تر بين ادارات محلي و شهروندان تعريف شود مديريت شهري و همچنين بهبود روابط نزديك
سازي خدمات شهري نوعي كاهش دخالت دولت يا شهرداري در تهيه و  اين بيان خصوصي
  . شود خاص در نظر گرفته مي مالكيت يك خدمت

  
  سازي خدمات شهري  خصوصي -2

عنوان يك ايده و سياست جديد مطرح  سازي خدمات شهري اغلب به اگر چه خصوصي
هاي بسيار قبل وجود داشته  سازي در ابعاد و اشكال مختلف از سال شود ولي عمل خصوصي مي

ديم توسط بخش خصوصي ارائه ويژه از ق عنوان مثال بسياري از خدمات شهري به به. است
هاي مهندسي، معماري و طراحي از جمله  اي در زمينه عنوان مثال خدمات مشاوره به. اند شده مي

ها و  خدماتي هستند كه از دير باز در اغلب شهرها توسط بخش خصوصي به شهرداري
  . اند شده هاي محلي ارائه مي دولت

سازي خدمات شهري شكل گرفته  يهاي گذشته دو روند اصلي در خصوص در طي سال
هاي دولتي در  هاي فعاليت سازي در همه زمينه يكي از اين روندها گسترش تفكر خصوصي. است

سازي با ذكر  ها طرفداران خصوصي در اين سال. ميلادي است 1980كليه سطوح در طي دهه 
براي شهروندان اين اقدام  هاي كمتر فوايد آن در رابطه با ارائه خدمات با كيفيت بالاتر و با هزينه

سازي از نظر شاغلين بخش عمومي و مديران  البته خصوصي. كردند را به شدت تشويق مي
روند دوم . ها در نظر گرفته شد عنوان يك تهديد جدي براي موقعيت آن مربوطه به
كه در آن در بحث از  ميلادي است 1990سازي خدمات شهري مربوط به دهه  خصوصي

در اين دوره تأكيد بيشتري بر روي . بل عمومي به موضوع رقابت كشانيده شدخصوصي در مقا
ها، افزايش كارايي، افزايش ابداعات، بهبود عملكرد و افزايش رضايت شهروندان از  كاهش هزينه

  . خدمات صورت پذيرفت
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رسد نياز به تجديد نظر  همزمان با ارائه اختيارات بيشتر به شهرها و مناطق به نظر مي
كشورهايي كه قبلا اختيارات . ها نيز باشد ها و ادارات شهري و وظايف آن ساختار سازمان در

ميلادي اقدام به  1990اي در داده بودند در دهه  هاي شهري و منطقه بيشتري را به دولت
سازي  ويژه از طريق خصوصي ها به بازسازي گسترده در ساختار وظايف و اختيارات اين دولت

 . واگذاري درصد قابل توجهي از خدمات شهري به بخش خصوصي نمودندخدمات شهري و 
ها در گوشه و كنار جهان در حال خصوصي كردن خدمات  در حال حاضر شهرداري

اي در باره اين اقدامات  كارشناسان، روزنامه نگاران و دانشمندان هر كدام به گونه. شهري هستند
برخي از اين اقدامات تقدير و بعضي . اند يل قرار دادهها را مورد تجزيه و تحل مطالبي نوشته و آن

هاي تجديد ساختار مديريت شهري و  برخي از شهرها از طريق برنامه. اند ها را نكوهش كرده آن
 1سازي خدمات شهري در صدد ايجاد شهرهايي در طبقه شهرهاي جهاني ارائه برنامه خصوصي

عنوان مثال شهرداري ژوهانسبورگ با همكاري مشاوران مديريت شهري ادعا كرده  به. هستند
سازي خدمات  است كه با اجراي برنامه تجديد ساختار مديريت شهري كه زير بناي آن خصوصي

اين در حالي  .(Hall, 2000)شهري است در صدد تبديل اين شهر به يك شهر جهاني است 
اگر چه در اين . ست اين اقدام را يك اشتباه به حساب آورنداست كه تجربيات جهاني ممكن ا

شود ولي شيوه و نوع روش بكار گرفته شده براي  سازي اشتباه محسوب نمي تجربيات خصوصي
در . سازي كه عمدتاً از طريق قراردادهاي پيمانكاري است مورد انتقاد قرار گرفته است خصوصي

تري به كاركنان شاغل در خدمات شهري در سازي نقش مركزي بيش هاي جديد خصوصي روش
  . تر است اين روش با مردم سالاري مشاركتي سازگار. شود سازي داده مي فرايند خصوصي

هاي  هاي طولاني وجود داشته است فقط طي سال سازي از سال در حالي كه خصوصي
تلف و سازي خدمات شهري در شهرهاي مخ اي از خصوصي اخير است كه ما شاهد موج گسترده

ها،  آوري زباله هايي مانند جمع بسياري از شهرها فعاليت. در كشورهاي مختلف هستيم
ها، كارآموزي كاركنان و  آوري مواد زايد جامد قابل بازيافت، تعمير و نگهداري خيابان جمع

سازي خدمات شهري  تمايل شهرها به خصوصي. اند ها را به بخش خصوصي سپرده پردازش داده
هاي تحقيقاتي داخل  مطالعات متعددي كه توسط سازمان. مختلف موجود است در گزارشات

المللي مديريت شهري صورت  المللي مانند بانك جهاني و انجمن بين كشور و موسسات بين
سازي خدمات شهري را يا قبلاً آغاز  دهند كه بسياري از شهرها خصوصي اند نشان مي گرفته
كمتر شهري است كه . ريزي براي آن هستند يا در حال برنامه اند و يا در حال انجام آن و كرده

حداقل يك خدمت از مجموع خدماتي كه شهرداري عهده دار ارائه آن است را خصوصي نكرده 
  . باشد
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  سازي خدمات شهري دلايل خصوصي -3
اي  سازي خدمات شهري دلايل قانع كننده شهرها و مديران شهري بايد براي خصوصي

انجام  (Savas, 1987)هاي به عمل آمده در اين زمينه كه توسط ساواس  بررسي. دداشته باشن
سازي در ساير  سازي خدمات شهري همانند خصوصي دهد كه خصوصي شده است نشان مي

  : ها داراي برخي دلايل بنياني است كه عبارتند از عرصه
مات را بهبود خواهند كه خد كه در اين حالت مردم از شهرداري مي: 2گرايي عمل -1

  . بخشد
تر كردن اندازه و  در اين حالت تمايل به كاهش دخالت دولت و كوچك: ايدئولوژيك -2

  . دهند وجود دارد ها را تشكيل مي اي از آن هاي شهري نيز دسته تصدي دولت كه دولت
هايي براي كسب سود در ارائه خدمات  زماني كه بخش خصوصي فرصت: تجاري -3

 . ندك شهري مشاهده مي
سازي خدمات شهري را براي رسيدن به  زماني كه مردم خصوصي: خواست جمعي -4

 . بينند اي بهتر قابل توجيه مي جامعه
سازي  رسد خصوصي هاي به عمل آمده در مطالعات موجود به نظر مي طي بررسي

داره هاي اداري بازار در ا گرايي و تا حدودي وارد كردن شيوه خدمات شهري بيشتر از نوع عمل
سازي خدمات شهري يك گرايش  رسد كه خصوصي كمتر به نظر مي. خدمات شهري است

سازي  اغلب مطالعاتي كه بر روي خصوصي. ايدئولوژيك و يا يك خواست جمعي شهروندان باشد
سازي  عنوان دلايل متعددي را براي خصوصي اند دلايل زير را به خدمات شهري صورت گرفته

سازي ابزاري براي كمك به شهرهايي كه داراي مشكلات و  مواردي خصوصيدر . اند ذكر كرده
ها، افزايش كارايي و كيفيت  جويي در هزينه صرفه. هاي مالي هستند مطرح شده است محدوديت

اي و كاهش  هاي مالي و بودجه ارائه خدمات شهري، كوچك كردن اندازه دولت، محدوديت
سازي  سازي توسط نويسندگان مربوط به خصوصي عنوان دلايل اصلي خصوصي ها به ماليت

هايي كه توسط انجمن  مطالعات و بررسي. اند ها عنوان شده خدمات شهري توسط شهرداري
صورت گرفته است نشان داده  1994، و 1988، 1981هاي  المللي مديريت شهري در سال بين

سازي توسط مديران  عنوان يكي از دلايل اصلي خصوصي ها به جويي در هزينه است كه صرفه
 Valentine and Manchester 1998; Morley 1989; Miranda and(شهري عنوان شده است 

Anderson 1994.( ساير . ارائه خدمات با كيفيت بهتر عمدتاً در اولويت دوم قرار داشته است
، .Roehm et al(اند  اند نتايج مشابهي را گزارش كرده مطالعاتي نيز كه در اين زمينه انجام شده

1989; Dilger 1996.( برخي از اين دلايل عبارتند از: 
اي در  هاي شهري و منطقه دولت: هاي شهري ها و دولت مشكلات مالي شهرداري -1

ها به  از اين رو بسياري از آن. اغلب كشورها با مشكلات و فشارهاي مالي زيادي مواجه هستند
ها در اداره امور شهري و استمرار ارائه  واند به آنت سازي مي اند كه خصوصي اين اعتقاد رسيده
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جويي بدون از دست دادن ارائه خدمات  هايي براي پس انداز و صرفه خدمات كمك كرده و روش
سازي يكي از ابزارهاي بازسازي و نوسازي مالي  به همين دليل خصوصي. را فراهم نمايد

رسي كه در اين زمينه در سال در بر. بوده است 1990هاي شهري و محلي طي دهه  دولت
اي  درصد از شهرها به گونه 90در آمريكا صورت پذيرفته است مشاهده شد كه نزديك به  1993

هاي  اين به معناي روند رو به رشد تمايل و گرايش دولت. اند سازي استفاده كرده از خصوصي
مسائل و موارد شهرها در برخورد با . شهري به ارائه خدمات شهري توسط بخش خصوصي است

 . اند سازي خدمات شهري كرده متفاوتي اقدام به خصوصي
بدون شك يكي از دلايل اصلي : هاي ارائه خدمات شهري جويي در هزينه صرفه -2
تجربه . ها بوده است جويي در هزينه ها صرفه سازي خدمات شهري توسط شهرداري خصوصي

سازي  دهد كه خصوصي اند نشان مي سازي خدمات شهري را انجام داده شهرهايي كه خصوصي
سازي منجر به  خدمات شهري متناسب با نوع خدمت و روش بكار گرفته شده براي خصوصي

بديهي است در شرايطي كه شهرها با مشكلات و . شود ها مي جويي قابل توجهي در هزينه صرفه
ات ارائه شده ها بدون كاهش در كميت خدم جويي در هزينه فشارهاي مالي مواجه هستند صرفه

  . تواند براي مديران شهري جذاب باشد مي
سازي خدمات شهري و  بسياري از مدافعان خصوصي: بهبود كيفيت خدمات شهري -3

سازي خدمات شهري  اند اين بوده است كه خصوصي شهرهايي كه اين سياست را اتخاذ كرده
  . تواند كيفيت خدمات را تا ميزان زيادي بهبود بخشد مي

از آنجا كه در بسياري از شهرها انتخاب مديران و : يش رضايت شهروندانافزا -4
گيرد از اين رو كسب رضايت شهروندان در ارائه  مسئولان شهري توسط مردم صورت مي

هايي براي افزايش  به همين دليل در پيدا كردن راه. شود خدمات شهري بسيار مهم تلقي مي
عنوان راهي براي  سازي به در ارائه خدمات خصوصي هاي شهرداري رضايت شهروندان از فعاليت

افزايش رضايت شهروندان مورد توجه مديران و مسئولان شهري در كشورهاي مختلف قرار 
 . گرفته است
سازي  يكي ديگر از منافعي كه در اثر خصوصي: بهبود در سيستم اطلاعات مديريت -5

هاي  ي استمرار فعاليتخدمات شهري در شهرهاي مختلف تجربه شده و دليلي برا
. ها است سازي خدمات شهري شده است بهبود سيستم اطلاعات مديريت شهرداري خصوصي

طور  ها را كه به هاي حسابداري و حسابرسي شهرداري اين بهبود به نوبه خود كارايي سيستم
 . دهد سنتي بسيار پيچيده است را افزايش مي

سازي خدمات  گر از دلايل خصوصييكي دي: هاي خصوصي كارايي بيشتر بنگاه -6
هاي  وري بيشتري نسبت به بنگاه هاي خصوصي داراي كارايي و بهره شهري آن است كه بنگاه

سازي خدمات  ها در خصوصي البته برخي بر اين باورند كه كاهش هزينه. بخش عمومي هستند
چه ممكن  اگر. هاي خصوصي به كارگران است شهري ناشي از دادن دستمزد كمتر در بنگاه
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هاي  ها اين كار را انجام دهند ولي دلايل بيشتري براي كارايي بنگاه است برخي از بنگاه
  : خصوصي وجود دارد كه عبارتند از
  هاي غير كاري كمتر بودن حقوق زمان

  استفاده از كارگران پاره وقت و غير ماهر تر
  توانايي مديران در تشويق و تنبيه كارگران

  اي انگيزشيه استفاده از سيستم
  .(Savas, 1992)كاهش استفاده بيش از ظرفيت و غير اقتصادي از نيروي كار 

  هاي مديريتي بهتر استفاده از تكنيك
  استفاده از ابزارهاي كاراتر

  هاي بيشتر براي ابداع انگيزه
  ها هاي اطلاعات مقايسه هزينه استفاده از سيستم

  .(Hilke, 1993)خدمتريزي بهتر براي ساعات غير اوج ارائه  برنامه
  

  هاي ارائه خدمات شهري  روش -4
هاي  سازي خدمات شهري لازم است توضيحاتي پيرامون روش قبل از طرح خصوصي

طور كلي سه دسته از عوامل در ارائه  به. ارائه خدمات شهري بر اساس ادبيات موجود ارائه شود
  : خدمات عمومي و از جمله خدمات شهري دخالت دارند كه عبارتند از

  . دارند كنندگان كه خدمات را مستقيماً دريافت مي مصرف
  . كنندگان كنندگان خدمات به مصرف توليدكنندگان يا عرضه

كنندگان  خاب و به مصرفكنندگاني كه توليدكنندگان را انت دهندگان يا تهيه ترتيب
  .(Savas, 1987)كنند  مربوط مي

كننده  نقش توليد. هاي شهري باشند توانند افراد، خانوارها و يا بنگاه كنندگان مي مصرف
كننده در  اگر چه مصرف. نمايند هاي خصوصي ايفا مي ها و يا بنگاه را يا ادارات مختلف شهرداري

كننده عمدتاً توسط  نقش تنظيم. را نيز ايفا نمايدكننده  مواردي خود ممكن است نقش عرضه
روش براي ارائه خدمات شهري وجود  10حداقل . شود ها بازي مي ادارات مربوطه و شهرداري
. نمايند اي متفاوت نقش خود را ايفا مي ها اين سه عامل عمده به گونه دارد كه در هر كدام از آن

  : روش عبارتند از 10اين 
  كنند دولت تنظيم ميشهرداري و  - 1-4
  كند شهرداري خدمات را ارائه مي -1

كند و  در اين صورت دولت خدمات را مستقيماً به شهروندان ارائه مي: خدمات دولتي -
طور  كننده يا به مصرف. كند دهنده خدمات را بازي مي كننده و هم نقش ارائه هم نقش تنظيم
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يم از طريق پرداخت وجه خدمت خدمت طور مستق غير مستقيم و از طريق ماليات و يا به
 . دارد شهري مورد نظر را دريافت مي

كننده و  هاي دولتي تنظيم برخي اوقات يكي از سازمان: توافقات بين سازماني -
عنوان مثال شهرداري ممكن است ارائه  به. دهنده خدمات شهري است سازماني ديگر ارائه

  . تي بگذاردخدمات را طبق توافق بر عهده يك سازمان دول
  كند بخش خصوصي خدمات شهري را ارائه مي -2

شهرداري يك بنگاه خصوصي را انتخاب كرده و به آن اجازه ارائه خدمات : قرارداد -
خدمات عمومي نظير امور عمومي، خدمات . كند شهري را داده و به آن بنگاه پرداخت مي

هاي خصوصي واگذار  بنگاهايمني، وظايف حمايتي، از جمله خدمات شهري هستند كه به 
هاي غير انتفاعي  طور تفريحي عمدتاً به بنگاه شوند و خدمات بهداشتي، و آموزشي و همين مي

 . شوند واگذار مي
شهرداري به يك بنگاه خصوصي امتياز انحصاري ارائه يك خدمت شهري را : فرانشيز -

مانند آب و برق و گاز و  هاي شهري زير ساخت. كند البته با تنظيم و كنترل قيمت اعطا مي
 . شوند ها اغلب به اين شكل اداره مي مانند آن

اين استراتژي است كه براي ارائه كالاها و خدمات شهري كه شهرداري : واگذاري -
ها است مانند مسكن، آموزش و خدمات درماني به كار گرفته  درصدد تشويق مصرف آن

كننده و معمولاً هم شهروندان  دو نقش تنظيم در اين حالت شهرداري و شهروندان هر. شوند مي
به عنوان مثال يك بنگاه غير . كنند كننده خدمت يا كالا پرداخت مي و هم شهرداري به ارائه

هاي  كنند ممكن است بابت برخي از هزينه دولتي غير انتفاعي كه مسكن ارزان توليد مي
دارد در عين حال كه از مصرف اي اش مبالغي كمك از شهرداري و يا دولت دريافت  توسعه

  . كند كنندگان نيز اجاره دريافت مي
  كند بخش خصوصي تنظيم مي - 2-4
  كند  بخش خصوصي توليد مي -1

هايي است كه براي تشويق مصرف برخي از خدمات  ازجمله روش): ژتون(ـ ارائه بن 
بسيد اعطا در اين حالات دولت به مصرف كنندگان سو. گيرد شهري مورد استفاده قرار مي

كننده محدود به  نمايد مصرف كننده در حقيقت ترتيب خريد را مشخص مي كند و مصرف مي
هاي مواد غذايي كه در برخي از شهرها به طبقات  بن. كننده مشخص خدمت نيست يك عرضه

ها را در هر فروشگاهي مورد  تواند آن شود از اين نوع موارد هستند كه فرد مي فقير اعطا مي
 . قرار دهد استفاده

كننده  دهد و مستقيماً به توليد كننده خود ترتيب خريد خدمت را مي مصرف: ـ بازار
  . نمايد شهرداري بجز براي وضع برخي از مقررات دخالت ديگري نمي. كند خدمت پرداخت مي
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دهنده خريد و هم  عنوان ترتيب يك سازمان خيريه ممكن است هم به: ـ داوطلبانه
هاي آتش نشاني داوطلبانه و يا  مانند برخي از سازمان. نده خدمات عمل نمايدكن عنوان عرضه به

  . دهنده خدمات مسكن و غيره موسسات خيريه ارائه
مانند بنگاه و يا . كند كننده خودش به خودش خدمت ارائه مي مصرف: سرويس-ـ سلف

 . برد ها مي خانواري كه خودش زباله هايش را به محل دفن زباله
  كند شهرداري عرضه مي -2

در اين حالت بخش خصوصي اقدام به خريد خدمت از : خريد و فروش شهرداري
  . نمايد شهرداري مي

اينكه كدام يك از خدمات شهري توسط چه كسي عرضه شوند و توسط چه كسي 
. هاي كالا و يا خدمتي دارد كه قرار است ارائه شود تنظيم شوند بسته به خصوصيات و ويژگي

توان در مورد  يازده خصوصيت را ذكر كرده است كه متناسب با آن مي (Savas, 1987) ساواس
اين يازده . ميزان دخالت عوامل مختلف در تنظيم و ارائه كالاها و خدمات شهري تصميم گرفت

قابل تشخيص بودن خدمت ارائه شده، وجود عرضه كنندگان، بازدهي و كارايي، : مورد عبارتند از
ها و فوايد مربوطه، احساس مسئوليت در قبال مشتريان، امكان كلاه برداري و  مقياس، هزينه

ها، مسئوليت در برابرجهت  فساد، برابري و عدالت اقتصادي، عدالت و برابري در قبال اقليت
  . هاي دولت مركزي و در نهايت اندازه دولت گيري

جه از خصوصيات بالا را هاي خريد خدمات بيشترين در طور كلي روش بازار و ارائه بن به
دارا هستند و ارائه خدمت توسط شهرداري، فروش خدمت توسط شهرداري، قراردادهاي بين 

  . دولتي، داراي كمترين درجه از خصوصيات بالا هستند
توانند توسط انواع  خدماتي كه به راحتي قابل تشخيص هستند تا اندازه زيادي مي

شخيص و شناسايي در موارد فوق الذكر نيستند ها ارائه شوند؛ خدماتي كه قابل ت روش
هاي دولتي، قراردادي، فرانشيز و واگذاري ارائه  هاي بين دستگاه صورت توافق توانند به نمي

ها  كننده براي خدمت شهري مورد نظر وجود دارد بهترين روش اگر تعداد زيادي عرضه. گردند
  . باشد براي عرضه خدمت قرارداد، بازار و بن مي

هر چه رقابت . ايي در عرضه و ارائه خدمت تا حدود زيادي به رقابت بستگي داردكار
ها  ترين روش هاي بازار، قرارداد، و بن مناسب روش. بيشتر باشد كارايي نيز بيشتر خواهد بود

هاي  فرانشيز، واگذاري، قراردادهاي بين دولتي، فروش دولتي و روش. براي بهبود رقابت هستند
  . كند سلف سرويس هيچ رقابتي ايجاد نمي. دهند بت را كاهش ميداوطلبانه رقا

 
  سازي خدمات شهري هاي خصوصي شيوه - 5

توان ذكر كرد كه موارد  سازي خدمات شهري مي هاي متفاوتي را جهت خصوصي شيوه
  : باشند زير از آن جمله مي
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هاي خدمات  سازي در گذشته و حال بسياري از خصوصي: سازي موردي خصوصي -
اگر چه خطرات كلي ناشي از اين روش نسبتاً . شهري به صورتي موردي و آزمايشي بوده است

ها در حقيقت  اين نوع خصوصي سازي. كم است ولي آثار آن چندان محسوس و آشكار نيست
  . نمايد طور موازي مي نظام اداري شهرداري را متوجه دو نظام اداري به

برخي از شهرها در كشورهاي مختلف اقدام  هاي اخير طي سال: سازي جامع خصوصي -
عنوان مثال در  به. اند سازي خدمات شهري كرده جامع خصوصي) طرح هاي(هاي  به تهيه برنامه

هاي جايگزين  عنوان گزينه سازي به هاي جامع خصوصي آمريكا در كليولند، فيلادلفيا، طرح
در نظر گرفته و به مورد اجرا هاي سنتي سازماندهي، تأمين مالي و ارائه خدمات شهري  روش

در آفريقاي جنوبي براي شهر ژوهانسبورگ طرح جامعي بدين منظور تهيه و . اند گذاشته شده
سازي خدمات شهري در راس  خصوصي. به اجرا درخواهد آمد 2002تدوين شده و از سال 

و شهري آن  در حقيقت توصيه كارشناسان اقتصادي. ها و اقدامات اين برنامه قرار دارد سياست
تر باشد كه در چارچوب  تواند موفقيت آميز سازي خدمات شهري زماني مي است كه خصوصي

ها و يا  همانند بسياري از امور شهري كه شهرداري. يك برنامه جامع تهيه و اجرا شود
سازي  نمايند خصوصي هاي جامع براي آن مي ها و برنامه هاي مرتبط اقدام به تهيه طرح سازمان
ها احتياج به راه  شهرداري. ها نيز نياز به يك طرح جامع دارد شهري توسط شهرداري خدمات

ها را كاهش داده، پاسخگو بوده، جنبه كارآفريني داشته و  هايي دارند كه مشكلات مالي آن حل
. پذيري لازم برخوردار باشد ها از انعطاف ها و زمان بندي آن در عين حال از نظر حدود پروژه

در اين . سازي خدمات شهري است ها مستلزم داشتن طرح جامع خصوصي اين ويژگي رسيدن به
ها مورد توجه قرار  هاي خصوصي در مورد انواع مختلف وظايف شهرداري ها انواع روش طرح

ها حداقل  در اين طرح. شود ها در هر مورد انتخاب و پيشنهاد مي ترين روش گرفته و مناسب
 . شود ها پيشنهاد و ارائه مي ي خدمات شهري به شهرداريساز فرصت خصوصي 200تا  100

صورت ابزاري براي افزايش و تقويت توان اداره شهر و  ها به ها به اين طرح شهرداري
كارشناسان شهرداري و . افزايش كيفيت خدمات شهري از طرف ديگر بايد نگاه نمايند

ها كليه  در اين برنامه. شوند داده ميها مشاركت  طور فعالانه در طراحي اين برنامه متخصصان به
ها مانند سطح كنترل مورد نظر، سطح ريسكي كه مايلند قبول كنند و نوع  ملاحظات شهرداري

  . شوند ها و خدماتي كه بايد مورد توجه قرار گيرند در نظر گرفته مي دارايي
صورت پذيرفته و  هايي بايد ها در انتخاب بين اين و آن مبادله البته در تدوين اين برنامه

پذيري در مديران  ضمن آنكه پذيرش تغيير و انعطاف. پذيري است در مواردي نياز به انعطاف
هايي بر اساس  براي تهيه چنين برنامه. ها لازم است وجود داشته باشد شهري و شهرداري

  : مرحله بكار گرفته شده است 9تجربيات موجود حداقل 
  . سازي ي خصوصيايجاد و توسعه ساختار نهادي برا

  . ايجاد برنامه تعديل و ايجاد انگيزه براي شاغلان خدمات شهري
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  . سازي خدمات شهري هاي مناسب خصوصي شناسايي تكنيك
  . ها وجود دارد سازي در آن هايي كه امكان خصوصي شناسايي خدمات شهري و دارايي

  . ت رفع آنهاسازي و تلاش در جه تعيين موانع قانون و مقرراتي و اجرايي خصوصي
  . هاي رقابتي اجباري در ارائه خدمات شهري معين ايجاد و معرفي انگيزه

  . سازي خدمات شهري شناسايي شده سنجي خصوصي ارزيابي امكان
هاي ارائه انواع خدمات شهري در صورت  جويي در هزينه تعيين ميزان بالقوه صرفه

  . خصوصي شدن
 .(Eggers, 1993)سازي  اي براي اجراي خصوصي تهيه برنامه

ها بر اساس  هاي محلي مانند شهرداري در بسياري از حالات خدمات عمومي و دولت
  : ها عبارتند از شوند كه اهم آن اصول متفاوت و متعددي تجديد ساختار مي

  . هاي صنفي آنان مشاركت همه شهروندان و دخالت دادن كارگران و اتحاديه
  . هاي جمعي استفاده مثبت از سازمان

  . سازي هاي خصوصي هاي و شيوه دسترسي آزاد به مدارك و اسناد و روش
  . واگذاري تصميمات مربوط به مخارج و افزايش حساسيت نسبت به نيازهاي جامعه

ها و هم بر منابع داشته  اين تجديد ساختارها داراي منافع ملموس هم بر روي روش
  : است نظير

  . اند هاي كوچك محلي منتقل شده سمت زيرساخت مخارج به
  . توسعه محلات شهري تقويت شده است و انگيزه شاغلان بيشتر شده است

  . فساد اداري و مالي كاهش پيدا كرده است
  

  سازي خدمات شهري هاي خصوصي روش -6
سازي ذكر شده است كه  هاي متنوعي براي خصوصي سازي روش در ادبيات خصوصي

هايي را كه بيشتر در  در اين قسمت روش. هاي قبلي اين مطالعه ارائه شد ئيات آن در بخشجز
ها به  اند با توجه به ميزان توجه به آن خصوصي كردن خدمات شهري مورد استفاده قرار گرفته

اند  سازي در خدمات شهري تجربه شده روش خصوصي 9طور كلي  به. دهيم اختصار توضيح مي
قرادارد پيمانكاري، خصوصي كردن كامل، رقابت مديريت شده، قراردادهاي : كه عبارتند از

 - هاي دولتي، مشاركت داوطلبانه و مشاركت عمومي مديريت، بن، فروش دارايي يا رهن، شركت
  . خصوصي

هاي  سازي بخش زير ساخت به عنوان نمونه يكي از امور عمومي در زمينه خصوصي
هاي موجود به بخش خصوصي فروخته و يا  يا زير ساختدر برخي از شهرهاي دن. شهري است

ها بوده  اين موارد شامل بازسازي و تعمير، توسعه و اداره امور زير ساخت. شوند اجاره داده مي
هاي مربوطه قبلاً به  اين اقدامات زماني بيشترين موفقيت را خواهند داشت كه زير ساخت. است
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ها  نندگان تأمين مالي شده باشند، زير ساختك ها توسط مصرف شيوه پرداخت مستقيم بن
هاي دولتي وجود  اجباري براي باز پرداخت كمك. هاي قبلي زياد نبوده باشند داراي بدهي

نداشته باشد و زماني كه امكان و فرصت افزايش درآمد براي زير ساخت و به عبارتي افزايش 
با آنكه براي . وجود داشته باشدارزش بازاري آن از طريق تغيير در نوع، كيفيت و كميت آن 

تري وجود دارند ولي كمتر مورد توجه  هاي شهري اغلب قوانين راحت سازي زير ساخت خصوصي
هاي تخير در كشورهاي مختلف در زمينه  اقدامات زيادي طي سال. اند جدي قرار گرفته

، هاي فاضلاب سازي سيستم خصوصي. هاي شهري شروع شده است سازي زير ساخت خصوصي
. ها و غيره از جمله اقدامات قابل انجام در اين زمينه است ها، روشنايي خيابان ها و خيابان پل

دليل . هاي درآمدزا وجود دارد منظور فروش زير ساخت حداقل دو دليل اصلي براي شهرها به
سازي ساير  ها همانند خصوصي سازي زير ساخت خصوصي. اول مالي و دليل دوم عملياتي است

. كند تا برخي از مشكلات مالي شان را كاهش دهند شهري به شهرها كمك مي خدمات
تواند  سازي مي كنند، خصوصي ها عمل مي هايي كه تحت آن اين فعاليت همچنين با تغيير انگيزه

  . ها به وجود آورد هايي اساس در چگونگي عملكرد اين فعاليت بهبود
ها در  فروش با توجه به اينكه آن ها علاوه بر درآمد حاصل از با فروش زير ساخت

دهند ولي پس از خصوصي شدن ملزم  شرايطي كه در حوزه عمل شهرداري هستند ماليات نمي
از نظر عملكرد و . برند ها را بالا مي به پرداخت ماليات و عوارض هستند از اين لحاظ درآمد

يكي از . دارد هاي شهري وجود سازي زير ساخت كارايي، منافع بالقوه خوبي در خصوصي
شوند  ها وقتي توسط شهرداري اداره مي زير ساخت. گذاري بازار است ها ورود قيمت ترين آن مهم

ها را پايينت از ميزان واقعي  شوند قيمت هاي ذينفع مجبور مي تحت فشارهاي سياسي و گروه
. عمال نمايندهاي بازار را ا هاي خصوصي تحت فشار سهام داران بايد قيمت بنگاه. آن نگه دارند

جويي  هاي بازار منجر به صرفه ها اعمال قيمت همچنين در مورد برخي از خدمات و زير ساخت
ونقل عمومي وضع  ها مانند حمل در برخي از خدمات و زير ساخت. شود در مصرف نيز مي

هاي بازار در ساعات اوج منجر به انتقال سفرهاي غير ضروري به ساعات غير اوج، تنظيم  قيمت
ها آن است  منافع ديگر خصوصي كردن زير ساخت. گردد قاضا و كاهش ترافيك و ازدحام ميت

در بخش عمومي تمايل زيادي . شود گذاري تا حدود زيادي اصلاح مي كه تصميمات سرمايه
دليل  ها از منافع شان كمتر است به هاي آن گذاري كه هزينه هاي سرمايه وجود دارد كه پروژه
گذاري در شرايط  اين در حالي است كه تصميمات سرمايه. توجه قرار گيرند منافع سياسي مورد

هاي شهري  علاوه بر اين مالكيت خصوصي زسر ساخت. خصوصي بدين شكل نخواهد بود
در بسياري . هاي جديد توسعه دهد گيري تكنولوژي توان ابداعات و اختراعات را از طريق بكار مي

ها دستخوش تحول  ويژه زير ساخت ارائه خدمات شهري و بهاز مواقع شاهد هستيم كه شكل 
هاي شهري  اين موضوع بخصوص در مورد زير ساخت. اند اساسي حتي بعد از چندين دهه نشده

اند شاهد تحولات جالبي  ها خصوصي شده در حالي كه در شهرهايي كه زير ساخت. مصداق دارد
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تحولات در كاليفرنياي آمريكا در زمينه استفاده  هاي جالبي از اين نمونه. باشيم در اين زمينه مي
گذاري ازدحامي، حق عبور، پرداخت عوارض استفاده از راه و غيره  هاي جديد قيمت از سيستم

. اند اي شكل گرفته هاي شهري و منطقه بدنبال خصوصي كردن زير ساخت 1990در طول دهه 
ها نياز به طي  وسعه زير ساختهاي جديد در امر ت هاي خصوصي براي سرمايه گذاري شركت

ها در برنامه ريزي،  اين شركت. شود نيستند اي كه در بخش عمومي طي مي مراحل پيچيده
ها را  ها هم هزينه استفاده از اين روش. كنند تر عمل مي تر و آزاد طراحي و اجرا بسيار روان

ره اينكه مراقبت، تعمير و بالاخ. گرداند تر مي ها را كوتاه دهد هم زمان اجراي پروژه كاهش مي
در بخش عمومي فشار زيادي . گيرد هاي شهري خصوص بهتر صورت مي نگهداري زير ساخت

هاي  شركت. هاي فرسوده و خراب وجود دارد براي به تعويق انداختن تعمير و اصلاح زير ساخت
ب خود منظور حفظ ارزش دارايي خود و جلب مشتريان اين اقدام را در زمان مناس خصوصي به
البته بايد توجه داشت كه در همه موارد ممكن است اين فوايد در . دهند انجام مي
  . ها رخ ندهند سازي زيرساخت خصوصي

  
  سازي خدمات شهري موانع و مشكلات فراروي خصوصي -6

هاي اخير گسترش يافته و  سازي خدمات شهري طي سال عليرغم آنكه خصوصي
سازي خدمات شهري  ست آمده است ولي موانع خصوصيتجربيات زيادي در اين زمينه به د

با آنكه اين موانع از شهري به شهري و از خدماتي به . اند همچنان وجود داشته و بر طرف نشده
خدمت ديگر متفاوت است ولي شايد بتوان برخي موانع اساسي و مشترك در اين فرايند را ذكر 

  : ترين اين موارد عبارتند از نمود مهم
  اومت در برابر خصوصي سازيمق -1-6

سازي وجود دارد اين است كه در برابر  ترين مانعي كه در برابر خصوصي اولين و اساسي
دليل اصلي وجود اين مانع در اغلب شهرهايي كه . پذيرد هايي صورت مي اين اقدام مقاومت

  : اند عبارتند از سازي را تجربه كرده خصوصي
  راي خصوصيمقاومت كاركنان خدمات مورد نظر ب

  هاي كارگري مقاومت و اعتراض اتحاديه
  از دست دادن كنترل عمومي

  مسائل سياسي
  فقدان اعتقاد به منافع خصوصي سازي

ها  هاي كارگري فعال هستند مقاومت اين اتحاديه ها اتحاديه در شهرهايي كه در آن
  . سازي گزارش شده است ترين مانع خصوصي عنوان اصلي به
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سازي خدمات شهري و مديريت اين امر در شهرهاي  ركار خصوصيكساني كه دست اند
المللي مديريت شهري اظهار  اند در بررسي به عمل آمده توسط انجمن بين مختلف جهان بوده

  : هاي زير است سازي داراي ويژگي اند كه فرايند خصوصي داشته
  . اي است گيري پيچيده فرايند تصميم
  . بري است گيري زمان فرايند تصميم

  . سازي مشكل است اجراي فرايند خصوصي
سازي با به هم ريختگي سازمان و مديريت شهرداري همراه  اجراي فرايند خصوصي

  . است
 . كننده مديران شهري است تهديد
  . كننده كاركنان خدمات شهري است تهديد

يل به وضع قوانين و مقرراتي شده ها گاهي تبد در برخي از تجربيات حتي اين مقاومت
اي در جهت منافع كاركنان خدمات  اند و يا به گونه سازي شده است كه يا مانع از خصوصي

پذير نخواهد  سازي با حفظ آن قوانين و مقررات تقريباً امكان اند كه خصوصي شهري قرار گرفته
مات شهري را منوط به سازي خد مثلاً در برخي از مقررات و قوانين وضع شده خصوصي. بود

در اين صورت مديران شهري . نمايند ها مي جويي در هزينه رسيدن به درصد مشخصي از صرفه
چون از عدم اطمينان در رسيدن به سطح تعيين شده اطمينان لازم را ندارند ممكن است از 

براي كاهش مقاومت شاغلين خدمات شهري در . طور كلي صرف نظر نمايند سازي به خصوصي
بر . اند سازي شهرها اقدامات متفاوتي را انجام داده سازي با فرايند خصوصي دست خصوصي
سازي در شهرهاي مختلف، شهرها  هاي به عمل آمده در زمينه تجربيات خصوصي اساس بررسي
  : هاي زير را براي اين منظور اتخاذ كرده اند عمدتاً روش

  حداقل كردن تصفيه و بيرون كردن شاغلان موجود
  سهيل انتقال به محيط رقابتيت

  هاي ساختاري براي خصوصي سازي تهيه انگيزه
  عدم وجود اطلاعات مناسب مالي و عملكردي -2-6

سازي خدمات شهري در تجربيات موجود عدم وجود  مانع ديگر بر سر راه خصوصي
. سازي شده است اطلاعات مناسب براي نشان دان تغييرات مالي و عملكردي خدمات خصوصي

هاي كاراي  ويژه از طريق قرار دادها مستلزم داشتن سيستم سازي به هاي موفق خصوصي برنامه
هاي  طور دقيق اطلاعات مربوط به منافع و هزينه اي است كه بتواند به اطلاعات مديريت به گونه

آوري و تحليل نموده و تصميم گيران را در طول زمان در اين مورد  سازي را جمع خصوصي
بدون داشتن اطلاعات مناسب در مورد هزينه و عملكرد، تصميم گيران و مديران . دكمك نماي

گيري در مورد اينكه آيا  در اين شرايط تصميم. شهري ممكن است تصميمات نامناسبي بگيرند
خدمت مورد نظر در شرايط خصوصي شده و يا خصوصي نشده بهتر عمل كرده است بسيار 
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م شده در اين زمينه عمدتاً حاكي از مشكلات زياد حسابداري مطالعات انجا. دشوار خواهد بود
  : برخي از اين مشكلات عبارتند از. در اين زمينه است

  هاي غير مستقيم عدم توانايي در شناسايي هزينه
  نبودن اطلاعات مناسب و كامل

  سازي هاي تصميمات خصوصي جويي ها و صرفه ارزيابي هزينه
سازي  جه كردن به اين نوع موانع در فرايند خصوصيبراي شهرها در نظر داشتن و تو

هاي اساسي در اين  ها داراي ضعف بسيار اهميت دارد؛ زيرا در بسياري از شهرها شهرداري
فقدان تجربه كافي و . ها بسيار ضعيف است هاي داخلي آن ها و روش ها هستند و كنترل زمينه
برخي از شهرها كه . آنچه نيز خواهد نمود هاي نامناسب سيستم را حتي بدتر از گيري شيوه بكار

هاي حسابداري  اند براي رفع اين قبيل موانع روش طور جدي دنبال نموده سازي را به خصوصي
 . اند هاي جديدي را به خدمت گرفته خود را تقويت كرده و روش

 هاي ضعيف مديريت اداري و قراردادها روش -3-6
دهد كه ضعف در مديريت قرار دادها  يسازي شهرها نشان م بررسي تجربه خصوصي

هايي است كه در اغلب موارد وجود داشته و متاسفانه در طول زمان بهبود چنداني  يكي از ضعف
نظارت . سازد دهد و ارزيابي كارايي را دشوار مي ها رقابت را كاهش مي اين ضعف. نيز نيافته است

لكرد را ضعيف كرده و در هاي خصوصي سطح عم ضعيف بر قرار دادها و عملكرد شركت
 . دهد هاي شهرداري را بيش از پيش افزايش مي بلندمدت هزينه

سازي  شايد در يك تعبير عام بتوان گفت كه در جوامع در حال توسعه خصوصي
ها، كيفيت، عملكرد، تأمين مالي  خدمات شهري همواره با مشكلات متعددي در زمينه قيمت

  . (Hall, 2000)ومسائل اجتماعي همراه بوده است 
. شود در اين قسمت به مجموع مدارك و شواهدي كه در اين رابطه وجود دارد اشاره مي

  : شوند سازي خدمات شهري خلاصه مي ها به دو درس از تجربه خصوصي همه اين
توان فرض كرد كه كاركرد بخش خصوصي كاراتر از بخش عمومي  اولاً، اينكه لزوماً نمي

  . است
يي كه متقاضي ارائه خدمات شهري هستند بايد قبل از آنكه ارائه ها ثانياً، شركت
 . ها واگذار شود بايد به دقت مورد بررسي قرار گيرند خدمات شهري به آن

  : سازي خدمات شهري عبارتست از برخي از مشكلات ديگر خصوصي
شود كه همواره موسسات  در بحث رقابت فرض مي: فقدان پايداري رقابت در بلند مدت

كننده خدمات عمومي با تجهيزات كامل وجود دارند كه در ارائه خدمات با  صوصي ارائهخ
واقعيت اين است كه فروشندگان اغلب به دنبال بيرون كردن رقبا از . يكديگر رقابت نمايند

در نهايت عمدتاً يك يا دو بنگاه بازار را در . شوند صحنه هستند و در واقعيت اغلب موفق هم مي
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ها  شود و در اين صورت اين بنگاه رند و صنعت مجدداً به حالت انحصاري تبديل ميگي دست مي
  . قيمت را مطابق نظر خودشان تعيين خواهند كرد

به عبارت ديگر قرار داد . كند اغلب اوقات سياست با در فرايند مناقصه دخالت مي
  . شود ترين قيمت پيشنهادي داده نمي هميشه به پايين
بر خلاف نظر . هاي بزرگ را بخورند توانند ماهي يچ وقت نميهاي كوچك ه ماهي

سازي خدمات شهري  طرفداران خصوصي سازي، اغلب بازيگران موفق قرار دادهاي خصوصي
توانند  ها حضور مي هاي كوچك، كار و كارآفرين در آن هاي بزرگ هستند و كمتر شركت شركت

  . داشته باشند
: كنند نه براي استفاده كنندگان مربوطه كار مي هاي طرف قرارداد براي ادارات شركت

ها براي  كند چون آن سازي بهبود پيدا مي اين ادعا كه كيفيت خدمات شهري با خصوصي
طرف قراردادها منافع بلند مدتشان را با . كنند چندان با واقعيت مطابقت ندارد مشتريان كار مي

  . دانند ره خورده ميمنافع مشتريان كمتر از اداره مربوطه در شهرداري گ
نياز به نظارت و . هاي قرارداد اغلب مشكل است مديريت رابطه بين شهرداري و طرف

گيري درباره توسعه ضروري خدمات در برخي از نواحي شهري كه قرار داد واگذاري  تصميم
  . گيرد اغلب بسيار مشكل است خدمت صورت مي

هاي خصوصي كاراتر  كه بنگاه كنند سازي خدمات شهري عنوان مي طرفداران خصوصي
دليل مقياس اقتصادي، بهره وري بالاتر نيروي كار  ها به ها و ادارات دولتي و شهرداري از سازمان

دليل وضعيت  ارائه خدمات شهري توسط دولت به. هاي قانوني كمتر هستند و محدوديت
به همين . (Savas, op.cit)انحصاري و ناتواني در پاسخگويي به نيازهاي شهروندان ناكارا است 

هاي ديگري نيز وجود دارند  ها گزينه دليل علاوه بر ارائه خدمات شهري توسط دولت و شهرداري
سازي خدمات شهري اعتقاد دارند كه  طرفداران خصوصي. كه بايد مورد توجه قرار گيرند

اين بخش به شود مشكلي براي شاغلان  سازي اين خدمات آنگونه كه به آن اعتقاد مي خصوصي
شوند  نيروي كار شاغل در اين خدمات يا به وسيله بخش خصوصي استخدام مي. آورد وجود نمي

هاي كارگري از  البته اتحاديه. شوند هاي بخش عمومي منتقل مي و يا به ساير فعاليت
. ها نگران هستند بخشي از كاركنان، كاهش حقوق و مزايا، و كاهش عضويت در اتحاديه اخراج
اي بر حقوق  سازي خدمات شهري داراي اثرات عمده اند كه خصوصي ات تجربي نشان دادهمطالع

سازي خدمات شهري داراي  البته خصوصي. (Pendleton, 1997)و مزايا و شرايط كاري نيستند
سازي  مخالفان خصوصي در مقابل. (Hebdon, 1995)باشد  اثرات مهمي بر روابط كاري مي

ها را  اي است كه آن ند كه ماهيت برخي از خدمات شهري به نمونهدار خدمات شهري عنوان مي
سازي مانند قراردادهاي  هاي خصوصي بسياري از روش. نمايد از خصوصي كردن نامناسب مي

هاي مناقصه هستند كه كمتر از  هاي پنهان، نياز به نظارت دقيق، و روش پيمانكاري داراي هزينه
هاي مناسب براي رقابت بخش  ي از موارد ايجاد زمينهدر برخ. هاي بخش عمومي نيست هزينه
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سازي خدمات  اين بدان معنا است كه خصوصي. خصوصي در ارائه خدمات شهري وجود ندارد
در . كند دهد و نه لزوماً انتخاب شهروندان را بيشتر مي ها را كاهش مي شهري نه لزوماً هزينه

سازي  بنابر اين خصوصي. باشد رسد مي يتر از آنچه به نظر م سازي بسيار مشكل عمل خصوصي
سازي خدمات شهري  مخالفان خصوصي (Starr, 1987)هاي زيادي است  هم داراي محدوديت
تواند  ها مي دهد ارائه خدمات شهري توسط شهرداري كنند كه نشان مي شواهدي را ارائه مي

صص بسياري از تجربه و تخ ).Sclar ،1997(كاراتر از ارائه آن توسط بخش خصوصي باشد 
دهد كه خدمات را به شكل بهتري ارائه دهند و  ها امكان مي شاغلان بخش عمومي به آن

بخش عمومي را كاراتر از بخش خصوصي  3هاي جديد مديريتي مانند مديريت كيفيت تكنيك
  . نمايد مي

 
 گيري نتيجه -7

د سازي خدمات شهري وجو عليرغم مسائل و مشكلات زيادي كه فرا راه خصوصي
رسد سياست كلي اتكا و رفتن به سمت رقابتي كردن  داشته و خواهد داشت به نظر مي

تر و كاراتر باشد مورد حمايت عمومي  ها و استفاده از بخش خصوصي هركجا كه ارزان فعاليت
به هر صورت هدف نهايي همه اين اقدامات بايد افزايش كارايي و بهبود كيفيت . خواهد بود

ويژه در جوامع در حال  هاي جدي به هرچند چالش. باشد شده به مردم ميخدمات شهري ارائه 
توسعه، تمايل به واگذاري امور به بخش خصوصي را با مشكل مواجهه ساخته است ليكن بنظر 

ناپذير آينده اين  هاي گريز رسد رقابتي كردن امور عمومي در حوزه مديريت شهري از انتخاب مي
  . هاي قانوني واجرايي آن را از هم اكنون مهيا سازند زيرساخت بايد جوامع خواهد بود كه مي
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  مقدمه
به همين . هاي كشاورزي كشور به شمار رفته است سرزمين گيلان همواره از قطب

صورت خانوارهاي پراكنده  دليل شيوه سكونت گزيني و شكل جوامع اجتماعي در اين منطقه به
تر  تر و انبوه شكل مجتمع) هاي ارتباطي از جمله گرهگاه(روستايي بوده است كه در برخي نقاط 

ي ها اين مكان. ها شكل گرفته است به خود گرفته و بازارهاي روستايي هفتگي و دايمي در آن
. نمودند متعدد و پراكنده با ايفاي نقش و سازوكارهاي شبه شهري، خلاء مراكز شهري را پر مي

هاي كوچك  از سويي عدم قدرت سياسي متمركز و يكپارچه در گيلان و تقسيم آن به بلوك
هاي ضعيف آن با بقيه كشور، موجب عدم رونق شهرنشيني در اين  محلي و گسستگي و يا پيوند

نظام شهري جديد گيلان نيز از چند شهر بزرگ و مسلط هسته مركزي . استشده استان 
استان شكل گرفت كه به مرور شهرهاي كوچكي در پيرامون آن به وجود آمدند كه البته 

بنابراين، يكي از ضروريات . دهند اي نا متوازن و نا هماهنگي از مراكز شهري را تشكيل مي شبكه
باشد  اي گيلان اصلاح ساختاري شبكه شهري آن مي منطقه اصلي سازماندهي فضايي و توسعه

  . كه در اين مجال به آن خواهيم پرداخت
  

  هاي انساني درگيلان گاه ساز استقرار سكونت محيط طبيعي زمينه -1
اي در چگونگي  نقش تعيين كننده 1شناختي بوم -هاي توپوگرافي و اقليمي ويژگي 

بدين . استكرده  هاي شهري و روستايي گيلان ايفا گاه سكونتيابي  استقرار جمعيت و نيز مكان
  . اي تشكيل شده است لحاظ، اين سرزمين از دو بخش كوهستاني و جلگه

هاي شمالي البرز غربي و شرقي رشته كوه تالش كه  شامل دامنه: بخش كوهستاني) الف
امروزه جمعيت چنداني را هاي گيلان اگر چه  كوهستان. هايي انبوه پوشيده شده است از جنگل

. اند اما در گذشته از نظر سياسي و اجتماعي اهميت بسياري داشته. دهند در خود جاي نمي
هاي اوليه هجري، اين سرزمين با نام مردمان  آنچنان كه درآثار تاريخي و جغرافيايي سده

در پناه  به گواه تاريخ، آنان. هاي جنوب گيلان يعني ديلميان شناخته شده بود كوهستان
هاي انبوه در برابر اعراب، مغولان و ديگر مهاجمان پايداري  هاي پوشيده از جنگل كوهستان

هاي چهارم و پنجم هجري بر  هاي ديلمي زياريان و آل بويه درسده حتي خاندان وكردند 
 هاي پس از زوال آل بويه نيز، خاندان. هاي بزرگي از ايران و عراق امروزي حكمراني كردند بخش

اند و تنها پس از يكپارچگي دوباره كشور در  ديلمي همواره بر سرزمين گيل و ديلم سلطه داشته
درهرحال، بواسطه سلطه و برتري سياسي و . دشدنعهد صفويه، تابع حكومت مركزي ايران 

شد و به  هاي ديلم، گيلان امروزي ديلم يا ديلمستان خوانده مي اجتماعي ساكنان كوهستان
مقدسي جغرافيدان سده . گرديد تر بود، گيل اطلاق مي ها كه كم اهميت قلمرو آن اي بخش جلگه

اند و  شهرهايش كوچكاي است كوهستاني،  هزوحديلمان «آورد  چهارم هجري در اين باره مي
رودها و . نهند زيرا بيشتر مردم فرقي ميان ايشان نمي ؛من گيل را نيز به ايشان منسوب دانستم
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آنجا بروان و از شهرهايش لامر، شكيرز، تارم و } مركز{هاي بسيار دارد قصبه  كشتزارها و ديه
خشَمَ است قسمت گيلان نيز شامل دولاب بيلمانشهر و كهنرود است و دولاب قصبه گيل 

هاي باستان شناسي اخير، در تپه مارليك رودبار،  كاوش). 520-28: 1361مقدسي (» است
تر استقرار  نيز حتي شواهدي از پيشينه كهن) تالش(ان و مري) رضوانشهر(هاي وسكه  ييلاق
  . )26: 1383 ،خلعتبري(دهند  هاي گيلان ارائه مي هاي گذشته در كوهستان تمدن

هاي البرز و تالش و درياي خزر سرزمين پست و  بين رشته كوه: جلگه پست خزري) ب
نهايت عمليات زايي و در  همواري ايجاد شده است كه محصول پسروي درياي خزر، كوه

ها به سمت دريا در  هاي پرباران اين رشته كوه گذاري رودهاي متعددي است كه از دامنه رسوب
مرهون ) تر است تر و تكامل يافته كه وسيع(البته بخش مركزي آن . باشند جريان مي

 -شرايط اقليمي. گيرد باشد كه از ارتفاعات كردستان سرچشمه مي گذاري سفيد رود مي رسوب
هاي مجاور،  شناختي مرطوب و مردابي جلگه گيلان موجب شده تا ديرتر از كوهستان بوم

اي گيل يا گيلان گفته  هاي پست جلگه در دوره حكومت ديلميان به سرزمين. مسكوني گردد
ويژه در آن زمان، سطح جلگه مرطوب  در گويش محلي همان گل است كه به شد كه احتمالاً مي

و برتري ) گيل(بعدها با استقرار بيشتر جمعيت منطقه در جلگه . شانده بودو باتلاقي گيلان را پو
 :1355 ،كسروي(زندگي اجتماعي و اقتصادي در جلگه، كل اين سرزمين گيلان خوانده شد 

ياقوت حموي . از همين رو، تا سده هفتم هجري نيز در گيلان شهر بزرگي وجود نداشت) 18
ن سده در مناطق شمالي ايران به سير و سياحت پرداخته جغرافيدان معروف كه در اوايل اي

ها  در گيلان شهرهاي بزرگ وجود نداشته بلكه آبادي« :آورد مي »معجم البلدان«است در كتاب 
، ياقوت حموي(» اند صورت پراكنده پديد آمده ها به ها و ميان كوه و قراء كوچك در جنگل

هاي  اي گيلان تا سده طوب و مردابي بخش جلگهشناختي مر بوم -شرايط اقليمي. )61ك 1354
اخير نيز زندگي اجتماعي و اقتصادي را دشوار ساخته بود، حتي از دوره صفويه كه گيلان به 
دروازه ارتباط ايران با اروپا از طريق درياي خزر و روسيه تبديل شده بود، بازرگانان، نمايندگان 

تاورنيه . ه سكونت طولاني در گيلان بودندسياسي دول خارجي و جهانگردان، كمتر قادر ب
اند، در اين  كه در عصر صفوي از گيلان بازديد كرده) 1643-1713(و شاردن ) 1689-1605(

اند تا در اينجا  هوا آنچنان ناسالم است كه مردم درباره آنهايي كه آمده«: اند باره چنين گفته
ها را  اند كه آن اند يا كسي را كشته گويند، آيا اين ماموران چيزي را غارت كرده حكومت كنند مي
از منطقه ديدن كرده  1843كه درسال  2ابت) 9- 10: 1357 ،رابينو(» اند؟  به گيلان فرستاده

هانه آستارا تا دهانه كرگانرود كه بيش از پنجاه مايل است، يك خانه در ساحل از د: نويسد مي
). 38 :1374، ستوده(ها در دل جنگل است و از راه ساحل پيدا نيست  شود و آبادي ديده نمي

با ذكر جزئيات بيشتر، بر همين  1891رتبه دولت بريتانيا در ايران در لُرد كرُزن مامور عالي
از . شود هاي راكد پوشيده مي فصول باراني همه جا از آب در« :گذارد د ميويژگي گيلان تأكي

گردد، وجود حشرات و خزندگان فراوان  آوري متصاعد مي گياهان گنديده بخارات مسموم و زيان
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مسافرين از .... زند ها و حشرات در هوا موج مي هواي آنجا را ناسالم كرده است و ابري از پشه
انبوه . توانند عبوركنند هاي منطقه مي هم جنگلي تنها با راهنمايي ده نشين هاي باريك و در راه

توانند در چنين منطقه  هيچ اروپايي نمي. اند ها در اين جنگل ناسالم ميان درختان شده كلبه
ساكنان اين منطقه . مرطوبي كه فاقد هواي حيات بخش است، براي مدت طولاني اقامت نمايند

آنچه . استسقاء و چشم درد مبتلا هستندهايي مانند تب،  اند، به بيماري كه بومي اين نواحي
ضرب المثلي . براي مردم محلي قابل تحمل است، براي اشحاص ديگر خالي از خطر نيست

هاي واگير  وجود بيماري) 475 :1367، لرد كرزن(» گويد گيلان را ببين و بمير محلي مي
طور چشمگيري از پيدايش مراكز  سده پيش نيز به هاي گيلان تا همچون مالاريا در جلگه

كرد و عدم دسترسي به امكانات درماني و بهداشتي سكونت مستمر  جمعيتي مهم جلوگيري مي
از اينرو ساكنين جلگه گيلان پس از پايان كار . ساخت در مراكز جمعيتي را غير ممكن مي

به همين خاطر . بردند قي پناه ميزراعت براي حفظ سلامت خود در فصل تابستان به نواحي ييلا
اما خودزكو در . نمودند مردمان نواحي ديگر نيز ارتباطات و حضور كمتري با گيلان برقرار مي

نيمه نخست سده نوزدهم، هواي همچون گرمخانه گيلان را در كنار هفت ماه بارندگي مداوم و 
تقلال ساكنان آن شده داند كه موجب حفظ اس موقعيت محلي خاصي ميهاي باتلاقي،  زمين
  ). 6: 1354 ،خودزكو(است 
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مطالعات تاريخ اقتصادي گيلان، حاكي از معيشتي بودن اقتصاد آن تا اوايل سده 
دراين دوره سنتي، قدرت سياسي متمركزي بر گيلان حكومت . باشد نوزدهم ميلادي مي

 ماًئهاي محلي متعددي بر نواحي مختلف اين سرزمين مسلط شده بودند كه دا قدرتد و كر نمي
گيري مالكيت  چنين اوضاع و احوالي، به عدم شكل. با يكديگر سر نزاع و درگيري داشتند

خصوصي بر زمين، فقدان امنيت اجتماعي براي انباشت ثروت و روابط محدود، گسيخته و 
درنتيجه، نظام شهري گيلان فاقد شهر برتر بود . نجر شده بودنامنظم اقتصادي با جهان خارج م

به همين دليل، ). 56 :1381، عظيمي(و اندك شهرهاي جلگه گيلان نيز شهري سياسي بودند 
هاي ديگر كشور متفاوت بود و  توازن قوا بين شهرها و روستاهاي گيلان تا اندازه زيادي با بخش

وستاها تحت نفوذ شهرهاي مهم قرار گرفتند، گيلان برخلاف بقيه كشوركه از قرون وسطي، ر
ها  صورت واحدهاي كوچك شاهزاده نشيني باقي ماند كه قصبات، مراكز آن هاي مديدي به مدت

حتي در اواسط صفويه كه گيلان به زحمت تحت نفوذ حكومت مركزي در . دادند را تشكيل مي
درغرب (و بياپس ) ركزيت لاهيجاندرشرق سفيدرود به م(آمد، داراي دو حاكم نشين بياپيش 

 ،بازن(بود كه هريك از ولايات مستقلي تشكيل شده بودند ) به مركزيت فومن و سپس رشت
هاي محلي  كه به حكومت) اوايل سده هفدهم ميلادي(ازعصر شاه عباس صفوي ). 552 :1367

د، همه اراضي تحت فرمان حكومت مركزي ايران در آم گيلان پايان داده شد و گيلان مستقيماً
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كشاورزي اين استان به مالكيت شخص شاه درآمده و تا پايان اين دوره مازاد اقتصادي 
 1722سرنگوني حكومت صفوي در . شد زهكشي مي) اصفهان(روستاهاي گيلان به مركز كشور 

ميلادي و اشغال ده ساله گيلان بوسيله روسيه، ضمن اينكه، آغازگر تحول مهمي درساخت 
كل مالكيت بر زمين بود، ساختارهاي اداري قدرت و روابط حاكم بر آن را نيز اقتصادي و ش

. هاي خصوصي و اربابي در اين منطقه به رسميت شناخته شد تغيير داد و پس از آن مالكيت
بدين . دادند درصد كل جمعيت گيلان را تشكيل مي 95طبق برآوردها، در اين دوره روستاييان 

هيجان، فومن و رشت هر كدام با جمعيتي كمتر از ده هزار نفر تنها ترتيب كه تا اين زمان لا
. شد دادند كه در اواخر سده هفدهم رشت مركز گيلان نقاط شهري گيلان را تشكيل مي

 :گويد از رشت بازديد كرده بود، مي 1717جان بِل كه در سال ). 56-58: 1381 ،عظيمي(
درباره  1772و گميلن در » تاوار داده استهاي پراكنده اش به اين شهر آرايشي روس خانه«

اين شهر در وسط جنگلي بنا شده كه امروزه قسمت اعظم آن زير كشت «آورد،  مركز گيلان مي
ها پيش، باعث جلب بازرگانان كشورهاي  قرار دارد و به سبب بازرگاني قابل توجهي كه از مدت
در سايه بازرگاني ابريشم كه تا » شهر دادمختلف آسيا و اروپا به اين منطقه شده بايد به آن نام 

ها و كمبودجمعيت  رشت توانست زيانصورت قابل توجهي پيشرفت داشته است،  به 1860سال 
را جبران نمايد و بازرگانان، در اثر توسعه كشاورزي و  1830-31هاي  ناشي از طاعون سال

اي به اين شهر  ت تازهحيا 1891افزايش صادرات برنج و تجديد سازمان ابريشم، در سال 
حال، مركز گيلان از قدرت و نفوذ اقتصادي آنچناني  با اين). 71 :1357 ،رابينو(بخشيدند 

هاي زيادي  هاي تابعه گيلان سلطه داشته باشد و بخش برخوردار نبود تا بر تمام نواحي و بلوك
در مقابل شهرهاي معدود  .تا اوايل سده بيستم خودمختار باقي مانده بودند ويژه درتالش، عملاً به

زيادي برخوردار بود و تراكم جمعيت در  و كم قدرت گيلان، محيط روستايي از جمعيت نسبتاً
: 1367 ،بازن(اي كافي بود  اي بوده كه براي برقراري بازارهاي دوره جلگه گيلان همواره به اندازه

لان برتري داشته است و بنابراين، تا اوايل سده گذشته، زندگي روستايي در جلگه گي). 552
گيلان، همچون بيشتر مناطق ايران ) به لحاظ بافت كالبدي(هاي متعدد و پراكنده  آبادي

هاي  درحوزه نفوذ بازارشهرهاي بزرگ قرار نداشتند و شرايط فضايي، اجتماعي و اقتصادي آبادي
كوچكي پيوند هاي هر مجموعه روستايي با بازارهاي روستايي  كرد كه آبادي جلگه اقتضاء مي

هاي ايران و روسيه، به  بدنبال جنگ) ميلادي 19اوايل سده (در اوايل دوره قاجار . داشته باشند
دولت روسيه با تصرف ايالات قفقاز و ) 1828(و تركمنچاي ) 1813(موجب قراردادهاي گلستان 

رهاي ، همسايه گيلان گرديد و به موجب همين قراردادها و فشا3ويژه بخش علياي تالش به
. دست آورده جمله گيلان ب از بعدي امتيازات بازرگاني مهمي را در ايالات شمالي ايران و

دهد كه ايران تا پايان قرن نوزدهم مازاد  مطالعه ِانتنر درباره بازرگاني ايران و روسيه نشان مي
به  1864رو به افزايش نهاده و در سال  1830ليكن اين مازاد كه از سال بازرگاني داشته است، 

تا اينكه در . گذارد از آن پس، پيوسته رو به كاهش ميميليون روبل طلا رسيده بود،  4/4فراز 
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بدين ترتيب، دولت و ). 81: 1372 ،كاتوزيان(شود  سرآغاز سده بيستم به كسري بدل مي
روسيه، بخش مهمي از مازاد  سرمايه داران روسيه، بمدت يك سده، با پيوند اقتصادگيلان به

، در اين ارتباط كنسول انگليس در گيلان به كردندتوليد روستاهاي گيلان را به روسيه منتقل 
مقروض مالكان خود  دهقانان در اكثر نواحي گيلان شديداً«دهد كه؛  گزارش مي 1865سال 

به دست  پولي كه بدين ترتيب ؛هاست درصد كمترين ربح اين قرض 40تا  24هستند كه 
كافي است يكسال محصول تعريفي نداشته باشد تا وي نتواند رود،  آيد، بزودي از بين مي مي

كند براي فرار از تعقيب  وقتي هم كه از مضيقه رهايي پيدا مي. قرض خود را سرشكن سازد
بنابراين، اگرچه فعاليت بازار شهرهاي ). 321 :1362، عيسوي(» گريزد طلبكارانش از روستا مي

هاي روابط شهر و روستا و روابط اقتصادي  اي رونق گرفت و حلقه رشت، لاهيجان، انزلي تا اندازه
 طوري به؛ اما نظام شهري دچار تحول چنداني نگرديد. گيلان و نواحي ديگر اندكي تكامل يافت

در در همين زمينه، رابينو . شهر واقعي بود 4كه در آغاز سده بيستم ميلادي گيلان تنها داراي 
درگيلان نقاطي كه بتوان نام شهر بدان اطلاق نمود، تنها رشت، لاهيجان « :آورد مي 1910سال 

فومن، ماسوله و طاهرگوراب از نظر اهميت هر . لنگرود وابسته به لاهيجان است. و انزلي ميباشد
در زمان گزارش ) 66 - 67: 1357، رابينو(» باشد متوسط مي يك قصبه بزرگ با بازاري نسبتاً

طور عمده  ها به ناحيه كوچك و بزرگ تشكيل شده بود كه مراكز آن 20رابينو گيلان از 
در اين . تن جمعيت را در خود جاي داده بودند 338300بازارهاي روستايي بود و در مجموع 

و فومن ) نفر11000(، لاهيجان )نفر 8000(، انزلي )نفر 30000(شهر رشت  4ناحيه،  19
 :1357 ،رابينو(داد  را تشكيل مي) درصد جمعيت5/16(نفر  56000، در مجموع)نفر2000(

طي سده اخير، با توسعه مناسبات اجتماعي و اقتصادي برخي از بازارهاي روستايي، شكوفا ). 55
تا پيش ازجنگ اول جهاني و آغاز دوره پهلوي . هاي كوچك و ميانه تبديل شدند و به شهرشده 

ويژه باكو و لنكران  اي گيلان بيشتر با شهرهاي روسيه، به ت شهرهاي جلگهمناسبات و مبادلا
هاي كناره ساحلي، زنجيره شهري در امتداد ساحل شكل گرفته و  ليكن پس از ساخت جاده. بود

اي به ناحيه  رشد يافت، به همين دليل شبكه شهري در فواصل سواحل درياي خزر از ناحيه
اي داشتند و  گسسته باز بوده و بافت و تركيب كالبدي غالباً اين شهرها. ديگر متفاوت است

هاي ساختي  شدند ويژگي محدوده شهري با نواحي پيراموني به وسيله ديوار و حصار جدا نمي
  . كردتوان بدين صورت خلاصه  اين شهرها را مي

هاي كشاورزي در پيرامون  اساس اقتصاد بسياري از نقاط شهري برپايه فعاليت) 1
  . كردند شهرها بود و بسياري از شهرنشينان، مزارع خود را در حاشيه شهرها ايجاد مي

 ويژه جنگل، باتلاق و نيزار عملاً دليل شرايط طبيعي محيط به اي به شهرهاي جلگه) 2
  . از همه جهات قابل نفوذ و دستيابي نبودند
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. اني با هم ندارنداي از نظر اندام و سلسله مراتب شهري فاصله چند شهرهاي جلگه) 3
اند كه هر يك حوزه نفوذ جداگانه و خاص خود  اين شهرها در فواصل اندكي از يكديگر واقع شده

  . شوند را دارند و بدين ترتيب به واحدهاي كوچكي تقسيم مي
هاي دريا در  اند كه از كناره اي ارتباطي قرار گرفته در امتداد جاده شهرها عمدتاً) 4

آورند كه جز در  اي خطي به وجود مي در نتيجه، اين شهرها منظومه. رندگذ اي مي بخش جلگه
  . با مسير عبور جاده ارتباطي انطباق دارند برخي موارد كاملاً

اي وجود  ميان كوه نشينان و جلگه نشينان پيوندهاي قومي و اقتصادي ديرينه) 5
  . نگه داشته است داشته كه همين امر شهرها را از تعرض عشاير نيمه كوچ نشين محفوظ

ها جلوگيري كرده و  نبود عوارض طبيعي در شهرها از ايجاد بافت متراكم در آن) 6
  . )89- 90: 1369 ،رهنمايي(بدين ترتيب بيشتر شهرها داراي بافت گسسته هستند 

  هاي كمي آن گسترش شبكه شهري گيلان و ويژگي
امكانات زيربنايي منطقه، هاي كشاورزي در روستاها و بهبود  موازات رونق فعاليته ب

نسبت  1هاي جدول  اما مطابق داده. تعداد و اندازه شهرهاي گيلان نيز رو به افزايش نهاد
حال، همچون ديگر  اين با. جمعيت روستايي گيلان همواره بسيار بالاتر از كل كشور بوده است

افزايش  مناطق كشور، نسبت جمعيت روستايي پيوسته درحال كاهش است و درگيلان نيز
نسبت جمعيت شهري، بخاطر افزايش تعداد شهرها از طريق تبديل روستاهاي بزرگ به 

نقطه  10گيلان داراي 1335باشد، آنچنان كه در سرشماري عمومي سال  شهرهاي كوچك مي
درصد از جمعيت شهري اين استان را تشكيل  6/52نفر جمعيت 109491شهري بود و رشت با 

) نفر10261(و صومعه سرا ) نفر 14580(، لنگرود )نفر31349(داد، سه شهر بندر انزلي  مي
هزار نفر را در  10تا  5شهر ديگر نيز جمعيتي بين  5. هزار نفر داشتند 10جمعيتي بيش از 

نفر  3354هري كوچك با عنوان ش خود جاي داده بودند و هشتپر مركز شهرستان تالش به
املش،  1345تا  1335هاي  در فاصله سال. رفت ترين شهر استان بشمار مي جمعيت، كوچك

  . و رودبار، به شهرهاي گيلان افزوده شدند) حسن كياده پيشين(كياشهر 
  

  هاي نفوس و مسكن در سرشماري مقايسه نسبت جمعيت روستايي كشور و استان گيلان): 1( جدول

 1385 1375 1370 1365 1355 1345 1335 سرشماريسال 

 ايران
13001141159944761785406422349351236365912302629322065517جمعيت

 5/31 34/38 33/42 2/45 8/52 62 8/68 درصد

11200881296859137591012093331109725 987465 791322جمعيتگيلان

 11/46 53 8/59 3/62 8/70 5/76 79 درصد

  استان گيلان 1385و  1375هاي نفوس و مسكن  و نتايج سرشماري 1373، زنجاني كتاب گيلان: خذأم



  1385تا  133

  
شت نشا، ماسال و 
 خشكبيجار، خمام، 
و واجارگاه به شهر 

هاي  با ادغام آبادي
آبان (شَلمان ) 72ه

اما در . شدند بديل
ويژه قانون   افتاد، به

ر كوچك ديگر در 
شهر  49 گيلان به 

 شهرهاي كوچك، 
تا  1345كه از سال 

 به مجموعه شهري 
، دوست انسان(ت س

 در حال تغييرات 
مي در اين باره پي 

  

5- هاي  طي سرشماري

سياهكل، كلاچاي، لش
آبادي پره سر، 12، 

له، لوشان، ماسوله و

ب(و تنها رستم آباد
تيرماه(جيرنده ) 137
به شهر تب) 1375ير

يمات كشوري اتفاق
شهر 14، )1379 ماه
تعداد شهرهاي 138

و تأسيس با برپايي
اي ك به گونه ؛ندشو مي

تايي بيرون آمده و
ر جديد ايجاد شده اس
تان گيلان، پيوسته

به نكات مهم، 2-4

ري و روستايي گيلان ط

آبادي چابكسر، س 6
1355-  65هاي  سال
كوملكوچصفهان، ت،

افته وروند كاهش ي
72 و كلوزر، درخرداد

تي(توتكابن ) 72آذر(
انون تقسيي كه در ق
درخرداد( به شهر

84ب، تا پايان سال
 در استان گيلان ب

خارج محوزه روستايي
آبادي از حوزه روست

شهر 35، يآباد 123
گاهي شهري است نت

هاي جدول لعه داده

  نتخابي

تحولات جمعيت شهر ):

نيز 1345 -55هه
و بين سشدند  تبديل

وانشهر، سنگر، شفت

اين ر 1365- 75ه
پشته كوكر، شمام،

 نام جديد تولم شهر
بدنبال تحولاتي1375

روستاي مركز بخش
بدين ترتيب 4.اند  يافته

طوركلي به). 2 -4ل
هاي پرجمعيت از ح ي

163در مجموع  13
3ن ميان، با تجميع

نابراين، شبكه سكون
از مطال. باشد ايي مي

شهرام اميرادكتر 

 

  

)1(نمودار 

طي ده
منجيل به شهر

رضورحيم آباد، 
 . تبديل شدند

در دهه
سنجادر، چربه،

مرجغَل با) 72
-85دهه اخير 

تبديل يكصد ر
گيلان رسميت

جدول( شد بالغ
تعدادي از آبادي

382پايان سال 
از اين. اند پيوسته
بن). 51: 1383

جمعيتي و فضا
  . بريم مي
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 هري استان گيلان
  

 

پيش

  
گاهي قرار  ونت

به  ؛گيلان دارد
ا در خود جاي 
.  جمعيت دارند

ي قابل مشاهده 
وده است، اما با 
ت رشت به كل 

 65 -75ر دهه 
 1/37ستان از 

شهرهاي گيلان 
معيت شهرهاي 
ط بهينه بيشتر 

  

گيري شبكه شه شكل نگي

 در راس شبكه سكو
 ديگر مراكز شهري گ

هزار نفر جمعيت ر 1
هزار نفر 100تا  50

ري در گيلان بخوبي
ه در حال افزايش بو

نسبت جمعيت 1365
 جمعيت اين شهر در
كل جمعيت شهري ا

زه شكه توزيع اندا 4-
افزايش تعداد و جم

گي آن نسبت به خط

 

چگون 

ن شهر منطقه اي،
 نفر، فاصله زيادي با

100 اندكي بيش از
ان و لنگرود بين يج

ف پديده نخست شهر
 مركز استان پيوسته

5تا  1335هاي   دهه
اما سرعت افزايش. د

 جمعيت رشت به ك
-4و  4- 3نمودارهاي

كند، عليرغم ا ه مي
تر شده و چولگ  شديد

عنوا به) مركز استان(
هزار 500 بيش از

عنوان شهر دوم تنها
 بعدي شهرهاي لاهي

اندازه زيپف - يار رتبه
اگر چه جمعيت). 46

ي استان گيلان، طي
ان درحال كاهش بود
فت كه دوباره نسبت

با مقايسه ن. صد رسيد
مقايسه 1385و  13

ت شهري در گيلان

(رشت ) 1
گرفته و با جمعيتي

ع اي كه انزلي به گونه
داده است و در رده
بنابراين، مطابق معي

6- 79: همان. (است
رشد جمعيت شهري
جمعيت شهري استا

اي رشد ياف به اندازه
درص 9/39درصد به 

35هاي  را در سال
استان، پديده نخست

  . استشده 
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هاي  در سلسله مراتب شهري گيلان بين شهر اول و دوم گيلان در طبقه بندي) 2
تا  100در طبقه  1375اي كه در  شود، به گونه يتي، همواره يك گسيختگي مشاهده ميجمع
با انتقال انزلي به اين طبقه و انتقال رشت  1385اما در سال . شد هزار شهري مشاهده نمي 250

  .باشد هزار شهري موجود نمي 500تا  250هزار نفر، در طبقه  500به طبقه بيش از 
آستانه و ها، همچون آستارا، هشتپر، صومعه سرا، فومن،  بيشتر مراكز شهرستان) 3

هاي  مراكز شهرستان. اند هزار نفر جمعيت جاي گرفته 50تا  25رودسر در رده شهرهاي مياني 
نوپا همچون املش، ماسال، رضوانشهر، سياهكل و برخي از مراكز بخش همچون خمام، 

هزار نفر قرار داشته و شهرهاي  10 -25ده شهرهاي كوچك كوچصفهان و كلاچاي نيز در ر
  . اند هزار داشته 5هزار نفر و حتي  10كوچك بيشتري نيز جمعيت كمتر از 

  
  1335- 85هاي  طبقه بندي جمعيتي شهرهاي استان گيلان در سرشماري): 2( جدول

  
 طبقات جمعيتي

1335 1345 1355 1365 1375 1385 

داد
تع

 

ري
شه

ت 
معي

د ج
رص

د
 

داد
تع

 

ري
شه

ت 
معي

د ج
رص

د
 

داد
تع

 

ري
شه

ت 
معي

د ج
رص

د
 

داد
تع

 

ري
شه

ت 
معي

د ج
رص

د
 

داد
تع

 

ري
شه

ت 
معي

د ج
رص

د
 

داد
تع

 

ري
شه

ت 
معي

د ج
رص

د
 

 9/42 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 500000بيش از
500000-2500000 0 0 0 0 0 1 1/371 9/390 0 
24999-1000001 6/521 3/471 41 0 0 0 0 1 51/8 
99999-50000 0 0 0 0 1 12 1 1/113 9/192 66/10 
49999-25000 1 1/152 2/222 1/132 6/146 4/186 81/16
24999-10000 2 9/114 4/177 2/2111 7/241074/1213 02/13
9999-5000 5 8/185 7/118 7/1212 1/11139 10 3/5 
 8/2 06/016 4/11 3 0 4/10 6/11 1 5000كمتر از

 100 1003410049 10030 10019 10013 10 جمع
  1375تا  1335هاي  هاي نفوس و مسكن سال سرشماري: ماخذ

  
عليرغم برپايي و افزايش جمعيت شهرهاي جلگه گيلان، شهرهاي كوهستاني ) 4

شهر . اند هاي طبيعي و گردشگري، جمعيت خود را از دست داده همچون ماسوله با تمام جاذبه
جمعيت كمتري  1375در سرشماري  1369طور استثنايي براثر زمين لرزه خرداد  رودبار نيز به

كه شهرهاي منجيل و لوشان كه به همين  در حالي. داشته است 1365نسبت به سرشماري 
ميزان آسيب ديده بودند با جذب برخي زلزله زدگان روستايي كاهش جمعيت شان جبران 
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د نيز در جريان بازسازي نقاط زلزله زده از تجميع چند روستاي ويران گرديد و شهر رستم آبا
  . شده به وجود آمد

اند، جمعيتي كمتر  به شهر تبديل شده 1379- 84هاي  روستاهايي كه در فاصله سال) 5
نفر  216تنها  1375برخي از آنان مانند بازار شاندرمن در سرشماري . نفر دارند 5000از 

بخشي از   ها كه شامل تمام قلمرو يا البته با تعريف محدوده جديدي براي آن. اند جمعيت داشته
  . در آينده جمعيت بيشتري براي آنان اعلام خواهد شد. روستاهاي اطراف است

  
  75 -35هاي  ها طي سال شهرهاي گيلان و تحولات جمعيتي آن): 3(ل جدو
  )ه بودندها به شهر تبديل نشد هاي خاكستري آبادي در خانه: توضيح(

يف
رد

شهر  
ام 

ن
 

13
35

 13
45

 13
55

 13
65

 13
75

 13
85

 

 رشد سالانه جمعيت

45-
35 

55-
45 

65-
55 

75-
65 

85-
75 

1094911435571889572908974177845573667/28/24/47/392/2 رشت 1
31349418755548187063985441106439/29/26/42/116/1 بندرانزلي 2
4/39/122/3 1988725725313834394153122729506/22 لاهيجان 3
1458020668292124591056620656146/35/36/41/248/1 لنگرود 4
1/49/28/0 10200166892502933458363634/45 6613 آستانه اشرفيه 5
-4/211/1 5 151082463131341280143/35 9226 6692 فومن 6
7/29/62/344/2- 109832141129398374379/1 102618439 سراصومعه 7
6/53/296/2 10537141502428930666410623/23 8425 آستارا 8
-3/307/0 11560183542460034208339515/47/43 7460 رودسر 9
104442418233640416588/59/58/83/316/2 5867 3354 هشتپر 10
-29/0- 2/2 122261483411903115583/125/112 4109 1284 رودبار 11
-4/126/0 1227814133137724/32/24 8319 6663 4778 كياشهر 12
1/27/31/456/0 14260150795 9488 6600 5350 3300 املش 13
-6/373/42/247/3- /12619157021102184 8281 340 370 ماسال 14
4/128/24/444/1- 13562156582/0 8751 6664 2074 2115 سياهكل 15
-2/69/128/44/092/2 10244106467915 6436 1912 1052 چابكسر 16
-1362513924113159/73/137/42/005/2 8573 2463 1152 كلاچاي 17
08/0 10785108762/56/154/41 9751 6331 1486 892 لشت نشاء 18
5/48/262/1 1110714629171794/48 7164 3332 2176 منجيل 19
-2/26/36/23/101/0 5713 5719 5038 3899 2728 2203 كومله 20
44/3 124536/79/83/83 8875 6580 2967 1315 635 رضوانشهر 21
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يف
رد

شهر  
ام 

ن
 

13
35

 13
45

 13
55

 13
65

 13
75

 13
85

 

 رشد سالانه جمعيت

45-
35 

55-
45 

65-
55 

75-
65 

85-
75 

4/257/61/52/104/2 6163 5037 4481 2721 1423 148 شفت 22
7/29/69/016/4 129092 8585 7814 4014 3067 2513 خمام 23
8/174/318/1- 9/61/7 7893 7017 4996 2023 394 825 پره سر 24
13816146065/148/74/113/455/0 9056 3084 1461 376 لوشان 25
7/92/38/272/2 106284 8127 6173 4519 1796 1215 رحيم آباد 26
-69/1- 2/5- 3/0- 3/3- 8/1 559 663 1132 1166 1626 1942 ماسوله 27
4/157/46/003/1- 3/1 7485 6750 6328 3986 952 1088 خشكبيجار 28
-3/45/008/7 5/45 2977 6207 5892 3879 2368 1528 واجارگاه 29
- 2/72/57/28/0- 4/2 6404 6943 5309 3198 1598 2041 سنگر 30
-6/21/39/54/213/0 8402 8515 6724 3785 2797 2159 كوچصفهان 31
8/09/107/1752/0 - 6804 6156 1210 428 395 - شهرتولم 32
4/895/1 3/72 -12110 9977 4470 3661 1804 - آبادرستم 33
9/19/07/498/0 - 5655 6240 3954 3626 2991 - شلمان 34
78/7 -7/51/92 - 6372 3012 3708 1549 887 - لوندويل 35
7/01/59/137/4 - 1237 806 668 406 378 - حويق 36
7/73/217/7 3 - 2610 1305 1040 496 370 - ليسار 37
7/114/27/947/4 - 3360 2169 1977 1558 513 - اسالم 38
8/33- 2/04/3-6/1 - 3974 216 308 301 354 -بازار جمعه شاندرمن 39
-6/17/37/022/0 - 4191 4284 3995 2782 2367 - گوراب زرميخ 40
8/6- 1/53/28/1 - 3594 1860 2238 1786 1080 - رودبنه 41
-5/02/107/1 2 - 2278 2538 2244 2143 1750 - احمدسرگوراب 42
6/133/5 5/12 - 1542 917 781 639 522 - اطاقور 43
-9/46/11/152/0 - 964 1016 910 778 483 - رانكوه 44
3/01/29/076/0 - 1455 1349 1235 1001 974 - ديلمان 45
1/14/39/055/2 - 1671 1299 1186 843 756 - توتكابن 46
-5/48/28/018/2 - 1659 2070 1905 1450 929 - بره سر 47
-42/0- 2/48/0 3 - 2792 2914 3153 2084 1536 - جيرنده 48
84/2- 5/15/83/1 - 1481 1119 1272 563 484 - چوبر 49

  1375تا  1335هاي  هاي استان گيلان، سال فرهنگ آبادي: ماخذ
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ترين شهر استان به شمار  كم جمعيت 1335شهر نوپاي هشتپر كه درسرشماري ) 6
. آمد طور استثنايي بدون ملاك جمعيتي شهر به شمار مي رفت و تنها شهري بود كه به مي

كه، پس از نيم  طوري بهشد؛  درميان شهرهاي ميانه و كوچك استان از رشد بيشتري برخوردار
جمعيت آن از شهرهاي آستارا، آستانه اشرفيه،  1385قرن در سرشماري نفوس و مسكن 

  . شدرودسر، فومن و صومعه سرا پيشي گرفت و به پنجمين شهر استان از نظر جمعيت تبديل 
  

  توزيع فضايي نظام شهري گيلان -4
 5/86مساحت استان، ) درصد 7/34(اي گيلان با اندكي بيش از يك سوم  بخش جلگه

). روستايي درصد 2/79شهري و  درصد 9/94(جمعيت آن را درخود جاي داده است  درصد
نفر در كيلومتر  377تراكم نسبي جمعيت در اين پهنه بالغ بر  4 -4هاي جدول  مطابق داده

درصد از سواحل پست درياي خزر تا منحني تراز  1اين عرصه با شيبي كمتر از . باشد مربع مي
دليل برخورداري از منابع آبي سطحي و زير زميني كافي، از  متركشيده شده است و به 100
هاي  ها و كوهستان اما كوهپايه. رود هاي كشاورزي و اقتصاد روستايي كشور بشمار مي قطب

هاي انبوه جمعيت كمتري  درصد و پوشيده از جنگل 30بيش از  هاي تند عموماً گيلان با شيب
شهر قابل توجهي ) مانند ماسوله و جيرنده(داده و بجز چند نقطه كم جمعيت  را در خود جاي

صورت  و حتي به(نفر  100كمتر از  روستاهاي اين عرصه نيز عموماً. در آن شكل نگرفته است
. باشند نفر يا بيشتر جمعيت مي 100-249بوده و در موارد استثنايي داراي ) تك خانوارها

كه در آينده زمينه تبديل شدن به نقاط شهري را ـ تمامي روستاهاي بزرگ  بنابراين، تقريباً
دهنده اين  هاي بالقوه شهري در جلگه نشان استقرار اين كانون. اند در جلگه واقع شده ـ دارند

 ،رهنمايي(است كه در آينده نيز شاهد روند توسعه شهر نشيني در اين عرصه خواهيم بود 
اندازه، براي تبيين توزيع فضايي  -هت الگوهاي مختلف رتبهبه همين ج). 64- 71 :1377

هاي كمي ديگري  گيري از روش بنابراين با بهره. باشد شهرهاي گيلان چندان گويا و كارآمد نمي
توان به تعيين شكل توزيع فضايي شهرها در فضا  ترين همسايه مي شاخص نزديكهمچون 
باشد كه صفر بيانگر تمركز چشمگير شهرها در  مي 15/2نوسان اين شاخص از صفر تا . پرداخت

دهنده  نشان 15/2شكلي آن و مقدار  كنار يكديگر و شاخص يك نشانه توزيع تصادفي و بي
شاخص  1375در سال . هاي يكسان از همديگر است توزيع بسيار منظم شهرها در فاصله

حاكي از وضعيتي بين است كه شده برآورد  56/1ترين همسايه براي نظام شهري گيلان  نزديك
 95/1اين شاخص به  6اي را محاسبه نماييم اما اگر تنها بخش جلگه. 5باشد منظم و تصادفي مي

دهد، در جلگه گيلان شبكه شهري از نظم بيشتري برخوردار شده  يابد كه نشان مي افزايش مي
اين شهر،  49به  35از  1375-85ازاينرو با توجه به افزايش تعداد شهرها در طي دهه . است

بنابراين، تبديل مراكز روستايي به نقاط شهري، نظم . تر شده است نزديك 15/2نسبت به 
  . استكرده بيشتري در شبكه شهري گيلان ايجاد 
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  1375اي و كوهستاني در سال  هاي جلگه توزيع جمعيت استان گيلان در پهنه: )4(جدول

  گويه
حت پهنه

سا
م

ربع  /
ترم

لوم
كي

 

صد
در

كل 
ت 

معي
ج

 

صد
در

 

ري
شه

ت 
معي

ج
 

صد
در

ت  
معي

ج
يي

ستا
رو

 

صد
در

 

 1/42 943372 4/44 996028 5/86 1939400 7/34 5140 جلگه

 1/11 248107 4/2 53952 5/13 302059 3/65 9680و كوهستانكوهپايه

 2/53 1191479 8/46 1049980 100 2241459 100 14820 جمع
  71-64ص 1377رهنمايي، : ماخذ

  
  ارائه راهبردهاگيري و  نتيجه - 5

سرزمين گيلان از دو ويژگي تاريخي و جغرافيايي برخوردار بوده است كه در تحولات 
گاهي آن نقش بسزايي را ايفا كرده  اقتصادي و تحول سزمان فضايي و شبكه سكونت –اجتماعي 

  . است
هاي انبوه،  علت حصار كوهستاني و طبيعت پوشيد ه از جنگل نخست اينكه از ديرباز به

هاي مركزي  هاي اخير، كمتر مورد نفوذ و تحت تسلط مهاجمان خارجي و حتي حكومت تا سده
متفاوتي را  قرار داشته است و همين عامل موجب شده تا اين استان شمالي تحولات نسبتاً

  . پشت سر بگذارد
كه بتدريج با پا گرفتن اجتماعات انساني در عرصه شده ها سبب  همين ويژگي: دوم

اقتصادي مبتني بر  –گيلان و بهره برداري از اراضي حاصلخيز آن، حيات اجتماعي اي  جلگه
هاي اصلي و ولايات عمده گيلان  زندگي روستايي بر آن غلبه داشته باشد و در بخش

هاي  گاه سكونتهاي محلي مستقلي حاكم شود كه مجموعه اين شرايط موجب نوپايي  حكومت
اي كه پس از الحاق قطعي اين منطقه  به گونه ؛استشده  شهري به معناي واقعي در اين استان

ن، نظام شهري گيلان به آبه حكومت مركزي در عصر شاه عباس يكم و يكپارچگي سياسي 
محوريت مركز جديد يعني شهر رشت شكل گرفته است و سپس در سايه ايجاد ارتباطات 

بندر انزلي و رشت توسعه ) امپرتوري روسيه(سياسي و اقتصادي با همسايه قدرتمند شمالي 
مقارن با انقلاب مشروطه كه گيلان از (حال تا اوايل سده بيستم  با اين. بيشتري يافته است

هنوز زندگي روستايي و اقتصاد كشاورزي بر گيلان سيطره داشت و گيلان از ) هاي آن بود كانون
گيري روند شهرنشيني در  از دوره پهلوي اول، با اوج. شهرهاي قابل توجه چنداني برخوردار نبود

پس از رهايي از سلطه تجاري و (كل كشور از يكسو و پيوند هر چه بيشتر گيلان با مركز 
شبكه شهري گيلان تكوين و توسعه يافت و بتدريج شهر رشت با ايفاي نقش ) سياسي روسيه

گوي نخست و به نمونه كاملي از الشد سياسي و اقتصادي بيشتر به مركز بلامنازع گيلان تبديل 
حال  با اين. و كوچك شكل گرفتند) انزلي و لاهيجان ولنگرود(و شهرهاي مياني  شهري تبديل
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تا دهه اخير هنوز هم نسبت جمعيت شهرنشين گيلان كمتر از نسبت جمعيت شهري كشور 
هاي روستايي به شهرهاي كوچك، در كنار  گاه اما با اعمال سريع سياست تبديل سكونت. بود

براساس (روستا شهري و گسترش فيزيكي و كالبدي شهرهاي بزرگ، هم اكنون  هاي مهاجرت
چنين روندي با . جمعيت شهري بر روستا نشينان پيشي گرفته است) 1385سرشماري عمومي 

رساني به نواحي روستايي و بهره برداري از الگوهاي توسعه همچون  هدف گسترش خدمات
شهري در توسعه روستايي انجام يافته است و يا به شهري يا مدل كاركردهاي  -توسعه روستا

كند و از جنبه روان  هاي سياسي را، آن هم در مقياس محلي را دنبال مي كلي حامل هدف
هاي ساكنان برخي از بازارهاي روستايي و روستاييان پيرامون آن را  شناسي اجتماعي خواسته

اما . پندارند م در پيشرفت ميكند كه شهرشدن محل زندگي خويش را عاملي مه تأمين مي
پيامدهاي بلافصل اين روند، حاكي از آن است كه طي اندك مدتي، متقاضيان محلي تبديل 

ضمن آنكه مسائل حادي همچون تبديل . اند شده روستاها به نقاط شهري از طلا گشتن پشيمان
طي در هاي زيست محي هاي خدماتي و آلودگي اراضي حاصلخيز كشاورزي و گسترش كاربري

بنابراين لازم است تا در . اي حايز اهميت است فضاي روستايي اين استان در ابعاد ملي و منطقه
  . توسعه شبكه شهري استان راهبردهاي زير مورد توجه قرار گيرد

تأسيس شهرهاي جديد و تبديل روستاها به شهرها با مطالعات همه جانبه فضايي، ) 1
هاي  ها و نهاد پذيرد و با تعامل و هم انديشي سازمان اقتصادي و سياسي انجام –اجتماعي 

  . دولتي ذيربط و پژوهشگران و متخصصين امر به سازماندهي شبكه شهري استان پرداخته شود
جلوگيري ) مركز استان(از رشد فيزيكي كالبدي و جمعيتي بيش از اندازه رشت ) 2

ها  ش گرفتن برخي كاركردها و نقششود تا شهرهاي مياني و كوچك گيلان نيز بتوانند با بردو
ها را در استان ايجاد  توازن و توزيع فضايي بهينه شبكه شهري و پراكندگي جمعيت و فعاليت

  . نمايند
هاي استان از سطح مراكز استان تا  گاه نظام جامع شبكه سلسله مراتبي سكونت) 3

فضايي استان و توسعه  ريختگي هم بهروستاهاي كوچك تهيه و تدوين شده تا بدين ترتيب از 
  . قواره شهري در آن جلوگيري شود بي
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  مقدمه
انتخاب مكان مناسب براي فعاليت  در سطح يك شهر يا يك منطقه فرا شهري تصميم 

مكان يابي در )  1378زياري، . (بسيار مهمي است كه سابقه آن به قرن هجدهم بر مي گردد
يك شهر و منطقه ، بخشي از وظايف برنامه ريزان و مديران شهري محسوب شده و مانند هر 

برنامه ريزي داراي هدف است براي مكان گزيني مناسب جهت استقرار بهينه جداي از نوع مورد 
فعاليت ، با دو سطح متفاوت از مكان يابي مواجه هستيم و در هر يك از اين دو سطح  بايد از 

در سطح اول ، مكان يابي واحد تعريف مي شود و برنامه . راه حل متناسب با آن استفاده نماييم
علاقمند به تعيين بهترين مكان استقرار يك فعاليت، خدمات و يا صنعت در يك  ريزان ،

به عنوان مثال مكان يابي صنايع در .محدوده شهري ، منطقه اي و يا محله شهري مي باشند
طرح مطالعات منطقه اي براي يك منطقه شهري و يا طرح استقرار يك كارخانه خاص در يك 

همچنين ايجاد مكان مناسب جهت . هايي از اين نمونه باشد المي تواند مث محدوده مورد نظر
استقرار يك دبستان در محله اي تازه تاسيس يا در بافت يك شهر جديد نمونه ديگري از اين 

  .نوع مكان يابي مي باشد
در سطح دوم با مكان يابي دو يا چند واحد خدماتي، صنعتي  و يا فعاليت خاص مواجه 

بدين صورت كه تعيين مكان يك . آن به مكان يابي مركب ياد نمودهستيم كه مي توان از 
واحد، با توجه به نياز هاي مبرم و ضروري به آن واحد و نيز موقعيت مكان هاي موجود و يا 

به عبارتي در مكان يابي مركب، هدف استقرار . قابل پيش بيني واحد هاي مشابه، انجام ميگيرد
يا محدوده شهري و يا فرا شهري جهت پاسخگويي به  بهينه چندين فعاليت در يك منطقه

نيازهاي آن  مي باشد و ضروري است كه مكان استقرار مجموعه اين فعاليت ها به طور توامان 
مكان يابي مراكز فرهنگي، كتابخانه ها، مساجد، ايستگاه هاي آتش نشاني، مدارس . تعيين شود

  . ي مي باشنددر يك منطقه شهري نمونه هايي از اين مكان ياب
  

  طبقه بندي  تصميمات مكاني 
تصميمات مكاني علاوه بر تقسيم بندي سطوح مكان يابي داراي دسته بندي ديگري بر 
اساس هدف مكان يابي نيز مي باشند اين دسته بندي شامل كليه تصميماتي است كه در علوم 

و برنامه ريزي شهري و متفاوت مواجه با گزينش هاي مكاني اعم از اقتصاد، جغرافيا، صنايع 
منطقه اي مطرح بوده و هريك با توجه به مساله اي كه تعريف مي نمايند در يكي از اين دو 

با توجه به هدف آنچه كه . دسته قرار گرفته و از ويژگيهاي خاص يكي از آنها تبعيت مي كنند
  .قسيم مي شوندمورد مكان يابي قرار مي گيرد،  تصميمات مكان يابي به دو نوع اول و دوم ت

تصميمات مكاني نوع اول تصميماتي مي باشند كه هدف از آنها استقرار مكان به 
اي است كه سود پيشينه گردد و عمدتا در علوم اقتصاد و جغرافيا مطرح است با تصميم  گونه

غفاري و (بازرگاني و مسكوني سر و كار دارد  هاي صنعتي، گيري هايي در رابطه با فعاليت
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برخي از مدل ها و نظريه هايي كه براي مكان يابي فعاليتها در علوم ). 1377شپور،عبدي دان
مركز : استفاده مي شوند عبارتند از ) جغرافيا، اقتصاد، برنامه ريزي شهري و منطقه اي(مختلف 

. ثقل و توان جمعيتي،مدل جاذبه ، مدل تاكسونومي و  نظريه مكان مركزي مي باشد
جنبه  (Industrial Location Theory)ان مثال نظريه جايگاه صنعتي به عنو)  1386بحريني،(

پديدار گرديد و از نظريه وبر در مورد جايگاه  1960اي از جغرافياي صنعتي است كه در دهه 
جغرافياي صنعتي شامل مطالعه آرايش مكاني و .سرچشمه مي گيرد) 1909(صنعتي 

سيف . (جغرافياي اقتصادي استسازماندهي فعاليت هاي صنعتي بوده و زير شاخه 
به عنوان مثال هزينه هاي مربوط به حمل و نقل در بسياري از پروژه هاي ). 1380الديني،

صنعتي ، عامل قطعي در تعيين مكان از نظر اقتصاد دانان محسوب مي شود و آنها هدف از 
ه از طرح مثلثي تعيين محل برپايي كارخانه را كاهش هزينه حمل و نقل  مي دانند و با استفاد

كه در يك راس آن بازار فروش كالا و در دو راس ديگر مراكز مواد خام واقع شده است ، با 
حمل و نقل ، مكان يك كارخانه تعيين مي گردد  توجه به وزن اين سه راس بر اساس هزينه ي

  )1365- پولاددژ (
ود نبوده و در تصميمات مكاني نوع دوم كه بر خلاف مورد قبل هدف بيشينه كردن س

افزايش سطح رفاه عمومي مدنظر است،نحوه ي نگاه به مساله متفاوت از نوع اول بوده و صرفا 
مكان يابي تسهيلات عمومي كه از يك . يك مدل نيست كه سعي در بيشينه نمودن سود دارد

سو در شكل دهي به شهرها ، و از سوي ديگر در كيفيت محيط زيست نقش عمده اي ايفا مي 
مساله اي نيست كه نظريه هاي مكاني به كار رفته در فعاليت هاي صنعتي و خرده  نمايد،

غفاري و عبدي دانشپور، .( فروشي به آن پاسخ داده و نياز به نگرشي فراتر از آن مدلها دارد
1377(  

  
  جايگاه  مدارس در طبقه بندي تصميمات مكاني

ت مكاني نوع دوم محسوب مكان يابي فضاهاي آموزشي كه زير مجموعه اي از تصميما
مي گردد، مانند ساير فعاليت هاي اين مجموعه، هدف افزايش سود نيست بلكه بيشينه نمودن 
حد استفاده از تسهيلات، كمينه كردن زمان و فاصله طي شده توسط دانش آموزان در مسير 

مي مدرسه و افزايش ضريب سلامت  و ايمني در دسترسي و بهره برداري از مدارس مدنظر 
بعلاوه تعيين مكان استقرار اين نوع خدمات طبعا در يك محدوده ي شهري و يا كل شهر . باشد

مورد ارزيابي قرار گرفته و با توجه به حوزه نفوذ جمعيتي در هر يك از مراكز آموزشي، با نوع 
  .خاصي از مكان يابي مركب نيز مواجه هستيم كه نياز به يك نگرش سيستمي دارد

بدين مفهوم كه انتخاب چندين مركز آموزشي در يك منطقه ي شهري مد نظر بوده 
كه مستلزم اعمال ديدگاه سيستمي است، زيرا مكان هر يك از مراكز بايد با توجه به جاي 
گيري ساير مراكز، به گونه اي انتخاب شود كه علاوه بر ملحوظ نمودن معيارهاي مورد نظر، 
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بنابراين مدل مطلوب به نحوي بايد . اي انتخابي پوشش يابدمنطقه توسط مجموعه سايت ه
اعمال شود كه شرط پوشش سراسري منطقه با توجه به جمعيت استفاده كننده و ظرفيت اين 

  .مراكز به طور همزمان تامين گردد
  

  مكان يابي مدارس به كمك ماتريس هاي ارزيابي كيفي كاربري ها 
شي معرفي ضوابطي است كه مكان بهينه آنها را در اولين قدم در مكان يابي مراكز آموز

اين ضوابط ، شاخص هايي هستند كه لازم است در گزينش مكان .بافت شهري معرفي نمايد
يك سايت آموزشي مدنظر قرار گيرد تا استقرار آن از جميع جوانب به حد مطلوب نزديك 

كاربري ها و فعاليتها از كليات اين ضوابط ممكن است در مورد كاربري آموزشي و ساير .شود
تجاري و مسكوني و مانند آن تا حدودي مشابهت داشته باشد اما بايد سعي شود كه : قبيل

در اين زمينه لازم است به چهار . معيارها براي فعاليت آموزشي به طور خاص تدوين گردد
قرار مي مشخصه اي كه در ارتباط با استقرار يك كاربري در داخل يك محدوده شهري مد نظر 

سازگاري، مطلوبيت، ظرفيت و وابستگي و عمدتا به ارزيابي كيفي كاربري : گيرند و عبارتند از 
  )1386بحريني،. (ها مي پردازد اشاره شود

ماتريس هاي ارزيابي كيفي ( مشخصه هاي چهار گانه فوق در كتب شهر سازي به نام 
ربري ها مورد استفاده واقع مي معروف هستند، عموما در بررسي وضع موجود كا) كاربري ها

سنخيت و همخواني فعاليت (  شوند و شرايط استقرار يك واحد كاربري شهري از نظر سازگاري
همخواني بين كاربري و محل استقرار ( ، مطلوبيت )با ديگر واحد ها ي كاربري در حوزه نفوذ آن

انطباق (، ظرفيت )ار آن بر اساس خصوصيات و نياز هاي هركاربري با خصوصيات مكان استقر
و وابستگي هرفعاليت به فعاليت هاي ) مقياس هر فعاليت با سطوح مختلف ساختار يك شهر

  .ديگر مورد بررسي قرار مي دهند
  

  ماتريس هاي مورد بررسي در مكان يابي مدارس): 1(نمودار 
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 سازگاري به مفهوم هماهنگي و همخواني تعريف شده و در موارد آموزشي علاوه بر
سنخيت بين فعاليت هاي شهري با اين فعاليت، هماهنگي بين فرم و عملكرد واحد آموزشي را 

در اين زمينه بايد همجوار هاي مجاز و غير مجاز ، كاربري ) 72-قاضي زاده.(شامل مي شود
آموزشي را مورد بررسي قرار داد و بر اساس تناسب يا عدم تناسب هريك به مركز آموزشي ، 

در اين زمينه از جمله معيارهاي ناسازگار كه بايد مورد بررسي قرار . به عمل آيد ارزيابي لازم
و همچنين )  آلودگي هاي زيست محيطي -آلودگي هوا -آلودگي صوتي(گيرد بحث آلودگي ها 

  .ميزان دوري از منابع آلوده كننده مانند محل هاي دفن زباله و بيمارستانها مي توان نام برد
اي فرهنگي از قبيل مساجد، كتابخانه ها، موزه، گالري و مراكز همچنين فعاليت ه

اين معيارها توسط .فرهنگي و تربيتي ازجمله فعاليت سازگار با كاربري آموزشي مي باشند
  .معاونت پژوهش وزارتخانه آموزش و پرورش تدوين شده است

اصي در ماتريس مطلوبيت ، هر كاربري با توجه به خصوصيات خاص آن براي محل خ
مناسب است و هر محل با توجه به خصوصياتي كه دارد كاربري هاي خاصي را مي 

  )1386.بحريني.(طلبد
در اين راستا مطلوبيت مدارسبه مفهوم شناخت نوع فعاليت ، عملكرد، نيازمنديها و 

بنابراين مكان . كنش و واكنش هايي است كه كاربري آموزشي با ديگر كاربري ها پديد مي آورد
مدارس بايد با توجه به شرايط محيطي، شعاع دسترسي، دسترسي ها و تاسيسات و يابي 

  .تجهيزات شهري بايد مورد تجزيه و تحليل قرار گيرد
چنانچه دو مقياس با يكديگر . در ماتريس ظرفيت، هر فعاليت داراي مقياسي است

ديگر سطح منطبق باشند از يك طرف عملكرد فعاليت به خوبي انجام ميشود و از طرف 
  .موردنظر از ساختار شهر نيز به نحو موثري از خدمات فعاليت بهره مند مي شود

ليكن اگر اين دو سطح با يكديگر تطبيق نكنند مشكلات عديده اي را براي هر دو پديد 
 - دبيرستان -راهنمايي  -مدارس ابتدايي -مهدكودك(سطوح فعاليت آموزشي . خواهند آورد

از طرف ديگر هر سطح از ساختار .تقسيم مي شوند) دانشگاه بزرگ-كدانشگاه كوچ -دانشكده
  )1386-بحريني.(فضايي سكونتگاهي نيز تنها ظرفيت پذيرش سطح مناسبي از فعاليت را دارند

ماتريس قبلي عدم انطباق هر كاربري را با كاربري ديگر، محل استقرار و  3در حالي كه 
دهد و سعي در مشخص كردن كاربري ناسازگار، ظرفيت ساختاري شهر مورد بررسي قرار مي 

نامطلوب  و نامناسب دارد، اين ماتريس ميزان وابستگي كاربري ها به يكديگر و لزوم همجواري 
  .آنها را مدنظر قرار مي دهد
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  در مكان يابي مدارس GISكاربرد 
يم براي برداشت اطلاعات دو روش كلي وجود دارد كه يكي برداشت دستي و ثبت مستق

اطلاعات بر روي نقشه است و ديگري استفاده از روش برداشت از راه دور و يا عكس هاي 
  )1386-بحريني. (ماهواره اي است

  
  مراحل مكان يابي مدارس): 2(نمودار 

 
  

با توجه به ابعاد پيچيده اين مدل تركيبي در تحليل مكاني مدارس و دخالت متغير 
هاي مختلف در امر برنامه ريزي و مكان يابي ، از نرم افزار هاي مختلف براي برنامه ريزي 

يكي از اين ابزارهاي قدرتمند در  GISاستفاده مي نمايد كه سيستم اطلاعات جغرافيايي 
امروزه اين سيستم توانسته جايگزين .اطلاعاتي و كاربردي خواهد بود پاسخگويي به نياز هاي

امكان همپوشاني ساده نقشه ها كه قبلا توسط ميز ها نور امكان . روش هاي سنتي گرديده است
  ) 1376بارو،( انجام ميگيرد  GISپذير بود ، امروزه توسط كامپيوترو 
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د رشد جمعيت ، كاربري منابع ، را اطلاعاتي چون كيفيت زندگي ، پراكندگي و رون     
جنبه مهم ديگر مديريت و بهره برداري اطلاعات . مورد آناليز قرار داد GIS ميتوان به كمك 

پايه است ، هرچه اطلاعات پايه دقيق تر و جامع تر باشد به همان نسبت بهتر مي توان براي 
  )1387اسديان .(.تصميم گيري در برنامه ريزي ، اطلاعات مفيدتري استخراج نمود

  
 GISمزيت استفاده از 

از جمله مشخصه هاي  اين سيستم دارا بودن توابع تحليل مكاني است كه ما را در امر 
امكان . مكان يابي و ايجاد لايه ها ي مورد نياز بر اساس داده هاي موجود ياري مي نمايد

  .ياز هستند ، وجود دارداستفاده از داده هاي متعدد و منتنوع كه براي تحليل مكاني مورد ن
 GISدقت بالا ، امكان به روز نگهداشتن اطلاعات و ورود آنها به يك بانك اطلاعاتي در 

و همچنين امكان تغييرات مورد نياز در داده هاي ورودي بدون اينكه عمليات تحليل مكان 
  .دچار تغييرات محسوسي گردد ،  از جمله مزاياي استفاده از اين روش مي باشد

بر اساس منطق بولين يك لايه نهايي ايجاد مي ) نقشه ها(روي هم گذاري لايه ها  با
شود كه با توجه به  جميع معيارها و ضوابط مكان يابي مراكز آموزشي ، مشخص كننده مكان 

  .بهينه جهت ايجاد مدارس خواهد بود
جود دارد در همچنين با ايجاد تغيير در ضوابط، امكان تغيير و دوباره سازي نقشه ها و 

حالي كه در روش هاي سنتي براي ايجاد يك تغيير ، بايد تمام نقشه ها از ابتدا طراحي مي 
  .گرديد

بر اساس مشخصه هاي ياد شده جهت ساختن  ArcGISلازم به ذكر است  كه نرم افزار
توپولوژي اطلاعات و اتصال داده هاي گرافيكي و توصيفي  و نهايتا ساخت نقشه و اعمال 

مات مكاني مانند ايجاد حريم براي كاربري هاي مزاحم، تعيين مجاورت با ساير كاربري تصمي
ها، دسترسي مطلوب و ظرفيت مدارس، به منظور يافتن مكان بهينه  استقرار مدارس به كار 

  .ودر مي
  

  نتايج
از اهداف اين شيوه از مكان يابي، امكان ايجاد بستري مناسب جهت تحقق كامل     

به ) دانش آموزان ( گاهي شهروندان طريق دسترسي بهينه جمعيت در حال تحصيل رفاه  و آ
مدارس مورد نظر با به حداقل رساندن هزينه رفت و آمد و همچنين دستيابي به ارائه ي الگويي 
مناسب جهت تدوين طرح جامع مناسب براي تاسيس مدراس جديد و جابه جايي مدارس به 

  .مكانهاي مناسب تر مي باشد
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مچنين اين شيوه مكان يابي ، مي تواند الگويي براي ساير فعاليت مشابه در سطح ه
شهر  مانند مكان يابي دانشگاهها، مساجد و كتابخانه ها و ساير مراكز فرهنگي كه هدفشان 

  .بالاتر بردن سطح رفاه عمومي  و فرهنگي است، قرار گيرد
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كارشناس ارشد مديري
ن( واحد علوم و تحقيقات
احمد مرادعليان

بازيافت سازمانكارشناس 
  

  چكيده
رشد روزافزون ج
ضعف سياستگذاري
كلان ملي، تغيير الگ
بحران زايي است كه

هاي خطرات و زيان
اين دور. ريخته شود

(قابل بازيافت و پت 
در ميان اي. باشند مي

هاي مهتابي و لامپ
ها علاوه بر اينكه آن

به انسان تحميل مي
كه علاوه بر حفظ مح

اين مقال. وارد نمايند
اجراي موفق اين طر

  .پردازد مي
 

  واژگان كليدي
زباله، زباله
پسماندهاي ويژه، پر
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  مقدمه
هر، افزايش مهاجرت، غلط بودن الگوي رويه و غير اصولي ش افزايش جمعيت، توسعه بي

رايج مصرف شهروندان، افزايش تبليغات مختلف، استفاده از كالاها و محصولات گوناگون ناشي 
ويژه بسته بندي  هاي گروهي، تنوع توليد روز افزون انواع محصولات و كالاها به از تبليغات رسانه

يده زندگي شهري دامن زده و يكي از ها و بسياري از عوامل ديگر امروزه به مشكلات پيچ آن
. شهر تهران نمايان ساخته است ويژه در كلان بارزترين معضلات بهداشتي و زيست محيطي را به

كند و آن چيزي نيست  اندازي مي مشكلي كه تقريباً از حالت ناملموس به شكل محسوس چشم
  . جز روند صعودي توليد مواد زائد جامد

هاي  ن شهرهاي كشور به خصوص ابر شهر تهران را با روشتوان كلا امروزه ديگر نمي
مديريت و مهندسي مواد زائد جامد شهري . سنتي و مديريت غير علمي و مهندسي اداره كرد

كارگيري  شود و توجه به، به امروزه يكي از علوم بسيار پيشرفته در كشورهاي جهان محسوب مي
  نوين در اداره مديريت شهري يكي از اركان هاي دانش فني روز جهان و استفاده از فن آوري

در . هاي بهداشتي و زيست محيطي در آن كشورهاست ها و يا سياست اصلي تعيين استراتژي
تن زباله  7000ميليون نفر روزانه بيش از  13حال حاضر كلان شهر تهران با جمعيتي در حدود 

دهد و براي اين  د اختصاص ميدرصد از زباله كل كشور را به خو 20توليدي دارد كه حدود 
حجم عظيم زائدات بايد تفكر و تدبيري كارشناسي و مديريتي بر پايه مفاهيم اصول مهندسي 

  ). 1386ها،  فصلنامه آماري سازمان همياري شهرداري(انديشيد 
افزايش حجم زباله به همراه كمبود فضا براي تخليه آن، همه شهرهاي ايران و جهان را 

اما شهروندان تهراني ركورددار توليد سرانه زباله در كشور و اهالي نيويورك آلوده ساخته، 
  ). 146: 1385عبدلي، (ركورددار توليد سرانه زباله در جهان هستند 

اي از وضعيت موجود مديريت مواد زائد جامد  در اين مقاله سعي بر آن شده تا خلاصه
ث و بررسي كارشناسي قرار دهيم و صورت جزء به جزء مورد بح شهري در شهر تهران را به

توليد ـ (دهنده سيستم مديريت مواد زائد جامد شهري  ضمن شناسايي عناصر اصلي تشكيل
، اهداف طرح تفكيك از مبدأ و همچنين )آوري، انتقال، پردازش و دفع سازي، جمع ذخيره

زيافت مواد را بيان مشكلات اجرايي و نهايتاً راهكارهاي اجرايي و نقش آن در افزايش راندمان با
  . نماييم 

بشر از زماني كه چادرنشيني و كوچ نشيني را كنار گذاشت و اسكان در روستا و سپس 
هاي ناشي از فعاليت خودش توجه كرد  شهر را برگزيد به ساماندهي و مديريت زباله و پسمانده

  . ها در كشاورزي بود ها استفاده از مدفوع دام و انسان ترين آن كه ابتدايي
 1930تاريخ تحول در مديريت مواد زائد جامد شهري در كشورهاي صنعتي به دهه 

ونقل زباله به خارج از شهرها، دفن زباله  آوري و حمل برمي گردد كه در آن زمان علاوه بر جمع
ريز  عنوان ماده دور به زباله به 1970در زمين و پوشاندن آن با خاك مطرح شد تا قبل از دهه 
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بعد از بحران نفتي اعراب و كنفرانس . زيست شهري دفع شود كه بايد از محيط شد نگاه مي
جويي در  زيست اختصاص داشت ـ به صرفه در استكهلم ـ كه به موضوع محيط 1972سران در 

هاي شهري مورد توجه كشورهاي  مصرف مواد و انرژي تأكيد و همچنين بازيافت مواد از زباله
  . رار گرفتالمللي ق صنعتي و مجامع بين

هاي بازيافت بر اساس  بازيافت مواد فقط به تقاضا محدود بود و برنامه 1980تا سال 
به بعد موضوع باز چرخش و بازيافت مواد، شكل  1980از سال . شد عرضه و تقاضا انجام مي

 جوامع. اي پيدا كرد هاي مديريت مواد زائد جامد جايگاه ويژه اي به خود گرفت و در برنامه تازه
تر به اين نتيجه رسيدند كه منابع معدني زمين محدود است و پايان يافتن منابع و  پيشرفته

كند كه مستلزم  معادن مرغوب، انسان را مجبور به استفاده از منابع و معادن نامرغوب مي
گذاري بيشتر و صرف انرژي مازاد براي استخراج آن بوده و از سوي ديگر توليد روز  سرمايه

عبدلي، (گردد  د زائد موجب استخراج بيش از حد مواد خام از منابع و معادن ميافزون موا
1385 :92 .(  

هاي مدرن مديريت مواد زائد جامد شهري در كشورهاي صنعتي مانند  سابقه سيستم
ولي از شواهد و قرائن . برمي گردد 1940و اوايل دهة  1930آمريكا و انگلستان به اواخر دهة 

ها اولين مردماني بودند كه دفن و بازيافت مواد زائد جامد  آيد كه چيني رميموجود اين چنين ب
  . اند را نه به طرق مدرن بلكه كاملاً سنتي اجرا كرده

و در اصفهان تأسيس شد و در سال  1338در ايران اولين كارخانة كود گياهي در سال 
تهران توسط شركت  تن در روز در صالح آباد 500نيز كارخانة كمپوست با ظرفيت  1351

صورت متناوب مورد استفاده قرار  به 1354اين كارخانه تا سال . انگليسي راه اندازي شد
، 1368در سال . تن در روز نرسيد و سرانجام تعطيل شد 500گرفت ليكن هرگز به ظرفيت  مي

ه بعدها سازمان بازيافت و تبديل مواد جايگزين اداره كل كود گياهي شد و كار را پيگيري كرد ك
  . به آن اضافه شد 2آوري شيرابه و جمع 1برج تخمير
  

  عناصر مديريت پسماند -1
امروز كنترل و دفع زباله در سطح كلان كم و بيش بر پايه نوعي سيستم تفكر گرا عمل 

آوري و انتقال و دفع زباله نظري بيفكنيم درخواهيم يافت  اگر به زنجيره توليد، جمع. كند مي
نوعي تفكر در پس همة فرآيندها حاكم است كه اجزاء متعددي با يكديگر در ارتباط هستند كه 

دارند و از سوي ديگر هدفي واحد كه همانا كنترل و  جام رساندن اين پروسه گام برميبراي به ان
در واقع نگرش سيستمي ) نمودار شماره يك. (باشد دفع زباله است بر كل سيستم حاكم مي

دهد و در مقابل با تغييرات محيطي و مسائل آن  زباله ميل به پويايي و نظم را از خود نشان مي
  . رساني به نوع بشر در نظام اجتماعي دارد نمايد و سعي در خدمات اصلاح ميهمواره خود را 
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همان طور كه گفته شد سيستم باز كنترل زباله يك نظام تفكرگرا بوده و از سوي ديگر 
طور كلي چنين  به. پذيري است داراي نظام پويايي، و تعامل، بازخور و در عين حال تطابق

  : باشد، كه عبارتند از يسيستمي داراي چهار جزء اصلي م
  ) input(ورودي 

 ) process(فرآيند يا تغيير و تبديل 
 ) out put(خروجي 

  .پذيري سيستم است بازخورد كه همان انتقاد
  

  نمايش از سيستم باز كنترل
Feed back  

   
  
 
  

بندي شده  قسمت طبقه 6البته در مراجع معتبر مراحل مديريت مواد زائد جامد به 
  : است كه بر اساس سيستم كنترلي باز اين مراحل عبارتند از

  
  نماي سيستم كنترلي باز مديريت مواد زائد جامد): 1(نمودار 

  

Out Put Process IN PUT 

جابجايي ذخيره و پردازش در محل

 ورودي

 بازخورد

 فرايند خروجي

 جمع آوري

 ونقل حمل

 پردازش و بازيافت

  بهره برداري مجدد

  دفع نهايي
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ونقل و دفع  آوري و حمل متأسفانه در كشور ما قسمت منابع مالي و انساني به سه مرحله جمع
  . هاي ديگر داده شده است اختصاص داده شده و بهاي كمتري به قسمت

  
  گانه در مديريت مواد زائد جامد 6ارتباط بين مراحل ): 2(نمودار

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  ضرورت بازيافت مواد -2
گيرد، عموماً چند ساعتي بيشتر  اكثر محصولاتي كه در اختيار مصرف كنندگان قرار مي

شوند و بدون آنكه به ارزش بازيافت  در اختيارشان نيستند محصولات خريداري شده مصرف مي
زيست ناشي از  خسارت مالي وارده به انرژي، مواد و محيط. شوند ها توجه شود، دور ريخته مي آن

با توجه به وسعت تهران كه بيش از يك معدن بوكسيت (ناپذير است  صرف جبراناين الگوي م
شود، بيش از يك معدن مس، ضايعات مس و بيشتر از  كوچك ضايعات آلومينيوم دور ريخته مي

تهران خود يك معدن است، اما مشكل اين ) شود يك كارخانه كاغذ سازي، كاغذ دور ريخته مي
آوري شده بهتر  توان استفاده كرد و چگونه ارزش مواد جمع است كه چطور از اين معدن مي

  . حفظ شود
و حتي بازيافت زباله با » طلاي كثيف«هاي شهري يا به اصطلاح  آوري و دفع زباله جمع

صورت سالانه  كننده چه ميزان زباله را به عنوان يك مصرف شما به. مشكلات جدي روبرو است
  ا كمتر از آن؟ريزيد؟ بيشتر از يك تن و ي دور مي

زيست يك موهبت الهي است كه حفاظت از آن نخستين وظيفه بشر و شايد  محيط
شويم كه روزانه  با نگاهي گذرا به زندگي روزمره خود متوجه مي. ترين رسالت انسان است مهم

به عنوان مثال در جهان هر ساله بيشتر از . دهيم زيست خود تحويل مي چقدر زباله به محيط
شود و در آمريكا و اروپا هر  درخت براي تهيه كاغذ و محصولات كاغذي بريده مي يك ميليون

كند و اين در حالي است كه براي ساختن يك  گرم كاغذ استفاده مي 3000فرد سالانه حدود 
به همين دليل بازيافت و محصولات كاغذي به نسبت توليد . تن چوب نياز است 20تن كاغذ 

توليد مواد
زائد جامد

ذخيره در 
جمع محل

 آوري
دفع 
 نهايي

پردازش و 
 بازيافت 

 ونقل حمل
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درصد هوا كمتر آلوده شود كه به همين  75درصد آب و  35ود شود حد كاغذ جديد باعث مي
  . شود درصد آب صرف مي 58درصد انرژي و  48نسبت 

 380در ژاپن . دهد اصله را از نابودي نجات مي 15-17هر تن كاغذ بازيافت شده 
. شود درصد مواد اوليه شان از كاغذهاي باطله تأمين مي 92سازي وجود دارد كه  كارخانه كاغذ

ها تأمين  ها از چوب جنگل درصد مواد اوليه آن 98ليكن در ايران چهار كارخانه وجود دارد كه 
هاي شهري را كاغذ و مقوا  درصد در تركيبات زباله 8شود و اين در حالي است كه بيش از  مي

ر شود كه براي توليد اين مقدا روزانه مقادير زيادي كاغذ در مراكز زباله دفن مي. دهد تشكيل مي
اصله درخت سبز و تنومند قطع شود و نهايتاً اينكه براي توليد هر تن  900كاغذ بايد تقريباً 

كيلووات ساعت برق  7600متر مكعب آب و  240كيلوگرم چوب،  2400كاغذ از منابع اوليه 
در حالي كه اگر از كاغذ باطله ) 85منابع موجود سازمان بازيافت و تبديل مواد . (شود مصرف مي

جويي  برابر مصرف آب و ساير مواد مصرفي صرفه 10توليد كاغذ بازيافت استفاده شود  جهت
دلار وارد  2تن كاغذ به ارزش تقريبي هر كيلوگرم  500از طرف ديگر سالانه حدود . خواهد شد
در صورتي كه هزينه بازيافت كاغذ باطله در داخل كشور از نيم دلار بيشتر . شود كشور مي

  ). 6: 1382ده بانان كانون دي(نيست 
 95ها به جاي بوكسيت مصرف انرژي و آلودگي هوا را  توليد آلومينيوم نيز از قراضه

ميليارد قوطي آلومينيومي توليدي در آمريكا  9/77از  1989در سال . دهد درصد كاهش مي
  . درصد 54ميليارد آن بازيافت شد يعني حدود  5/42حدود 

رنگ، سبز،  هاي بي شيشه. (كنند ها را معمولاً براساس رنگ از هم جدا مي شيشه: شيشه
شود، بعد  صورت اپتيكي انجام مي ها در خانه توسط اشخاص يا به سازي شيشه جدا... ) اي و قهوه

هاي  از جداسازي، شيشة خرد شده با سنگ، سودا، خاكستر و سنگ آهك مخلوط شده و بطري
 90شود  اي كه از طريق بازيافت توليد مي شود، براي هر تن شيشه ساخته مياي جديدي  شيشه

همشهري، (شود  گالن در سوخت نفت كه همان منابع طبيعي غير قابل تجديد است، ذخيره مي
86 .( 

بر اساس اعلام مؤسسه بازيافت استيل در بازار بازيافت جهان، استيل رتبه : فلزات آهني
ميليون تن آهن و استيل در آمريكا و كانادا بازيافت  55بيش از  1987اول را داراست در سال 

شده است و اين در حالي است كه در ايران اين صنعت شكل نوپايي به خود گرفته است و در 
 . باشد حال تكميل روند خود مي

 1فقط  1989صنعت بازيافت پلاستيك جوان است در آمريكا در سال : پلاستيك
هاي نوشابه به غير الكلي از اين مواد ساخته  فت شده و اغلب بطريدرصد پلاستيك بازيا

شوند اين مواد بهترين پلاستيك براي بازيافت هستند و در ايران خصوصاً تهران اين صنعت  مي
 . بازيافت شكل گرفته است البته توسط بخش خصوصي
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اين مواد . دهستن HDPEها از نوع ظروف شير و پاك كننده: پلي اتيلن با دانسيته بالا
هايي غير  اند ومصارف نهايي شان ساخت بطري از نظر بازيافت مورد توجه قرارگرفته PETمانند 

عبدلي، (هاي پلاستيكي است  هاي پلاستيكي، پالت از مواد غذايي، اسباب بازي، لوله و ورقه
1385 :103 .(  

  
  جريان بهينه سازي پسمانده خشك  ):3(نمودار 

 توليد پسماند

 تفكيك در مبدأ توسط توليدكننده

 سازي جداگانه زائدات خشك و تر  ذخيره

 آوري  تحويل پسماندهاي خشك به عوامل جمع

 انتقال پسماندها به ايستگاه هاي بازيافت

 جداسازي پسماندهاي خشك به اجزاء مختلف

  ايجاد بورس بازيافت
 )خشك و با ارزشخريد و فروش پسماندهاي (

 صنايع بازيافت و تبديل مواد

 صنايع بازيافت موجود صنايع بازيافت جديد

 محصولات و توليدات بازيافتي

 بازاريابي و فروش
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  طرح تفيك در مبدأ -3
تن زباله توليد  7000طور متوسط حدود  طور كه قبلاً ذكر شد در شهر تهران به همان

مديريت اين . درصد از زباله كل كشور را به خود اختصاص داده است 20شود كه تقريباً  مي
علاوه بر آن . كند ميزان زباله، سالانه صدها ميليارد ريال هزينه رابه شهر تهران تحميل مي

اي همچون آلودگي هوا، خاك و آب را ايجاد كرده و با توليد  يطي عديدهمشكلات زيست مح
  . كند زيست وارد مي اي اثرات مخربي را به محيط گازهاي گلخانه

ها توليدكنندگان مواد زائد  مطمئناً بدون همكاري و مشاركت شهروندان ـ كه خود آن
برطرف كردن مشكلات ناشي باشند ـ مديريت كردن اين حجم وسيع از مواد زائد شهري و  مي

ترين راهكارهاي كاهش و يا برطرف كردن  يكي از مناسب. رسد از آن امري غيرممكن به نظر مي
مشكلات در مرحله اول كاهش توليد زائدات و در مرحله بعد تفكيك زائدات جامد در مبدأ به 

  . باشد كه توسط شهروندان قابل اجراست تر و خشك مي صورت
  

  أكاهش در مبد -4
گيري در محصولات توليدي به  طراحي، ساخت و بهره«: كاهش از مبدأ عبارتست از

  . »نحوي كه سبب كاهش كميت و سميت زائدات توليدي بعد از عمر مفيد محصولات شود
هاي  تواند اثر مثبتي روي سيستم كاهش از مبدأ ابزار مديريت زائدات نيست، ولي مي

در كاهش از مبدأ بايد مقصود مصرف نهايي ).  ,1989EPA. (مديريت زائدات داشته باشد
محصول در هنگام طراحي و ساخت و حتي نوع مواد مورد استفاده در توليد محصولات مورد 
توجه قرار گيرد و با طراحي و بسته بندي محصولات با حداقل مواد سمي و يا حداقل مواد ديگر 

  . مة عمل پوشاندتوان به كاهش از مبدأ جا با طول عمر مفيد بيشتر، مي
ها  ها، خانوارها، مدارس، مساجد، دانشگاه ها، سازمان تواند در شركت كاهش در مبدأ مي

  . با خريد مناسب و استفاده مجدد از محصولات و مواد انجام شود.... و
عملي كردن كاهش در مبدأ شامل تغيير در روش توليد و مصرف است، كاهش در مبدأ 

طراحي، ساخت، فروش، (صولات توليدي قابل نگرش و اجراست در چرخة توليد و مصرف مح
  ). خريد و مصرف

البته اين مساله در سيستم مديريت مواد زايد شهري شناخته شده نيست؛ زيرا مشكل 
هاي مسير  دهد در صورتي كه مديريت زباله در انت زباله را قبل از توليد آن مورد بررسي قرار مي

  . قرار دارد
وجود زباله درشهرها، حاشيه . ه، همه افراد جامعه سهيم هستنددر مديريت زبال

  . هايي در پايين بودن آگاهي مردم به نقش خود در اين سيستم است ها، نشانه ها و كوچه خيابان
هاي شان همواره رو  كنند و توليد زباله رويه مصرف مي طور بي اگر آگاهي افرادي كه به

زيست، منابع  ه مواد و انرژي و حتي آثار آن بر محيطبه افزايش است، در مورد مصرف بهين
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طور مسلم بسياري از مشكلات ناشي از زباله نيز  طبيعي و بهداشت عمومي افزايش يابد، به
ولي متاسفانه بسياري از افراد در اين ارتباط آگاهي چنداني ندارند و اگر الگوي . يابد كاهش مي

  . حجم زباله قابل توجه خواهد بود مصرف جوامع تغيير يابد، نقش آن در كاهش
  

  هاي كاهش در مبدأ شيوه - 5
  . استفاده مجدد و اصولي از كالا و محصولات مصرف شده در مبدأ

 . افزايش دوام اجناس توليدي توسط توليدكنندگان
 مصرف كالاها با توجه بسته بندي آنها

 . ها كاهش ميزان سميت زباله
  . بازيافت كاهش حجم زباله از طريق جداسازي و

 
  بازيافت -6

صورت يك عنصر موظف در كنار ساير  تهيه مواد و نيرو از زائدات، كه به: عبارتست از
صورت يك امر جاري و مداوم در جريان  عناصر موظف در سيستم مديريت مواد زائد جامد به

د جامد تواند موجب بالا بردن بازدهي و كارآيي مديريت مواد زائ بنابراين بازيافت مي. است
  . شهري شود

صورت غير قانوني  هاي شهري توسط افراد سود جو و به اگر بازيافت و تفكيك زباله
كند و علاوه بر آلوده كردن  انجام شود، لطمه بزرگي به بهداشت و سلامت شهروندان وارد مي

نند هما. اندازد معابر عمومي در نهايت به اشكال ديگر بهداشت و تندرستي مردم را به خطر مي
  .... هاي بستني و هاي تخم مرغ و ليوان هاي شيريني، شانه جعبه

اگر امثال اين كالاها از خمير كاغذ و مقواهاي جدا شده از بين مواد خانگي آلوده به 
تواند  آلوده و بيماري زاست و مي. زا و بدون رعايت ضوابط بهداشتي ساخته شوند عوامل بيماري

با توجه به اين . هاي صعب العلاج و واگيردار قرار دهد يماريانسان را در معرض ابتلاي به ب
  . شوند دارها بيشتر به نقش خود واقف مي نكات، اقشار مردم به خصوص خانه

هاي مرطوب ناميده  زباله "پذيري كه اصطلاحا ها بايد تلاش كنند پسماندهاي فساد آن
 –كه از مواد خشك مانند كاغذ  )ها ـ ميوه ها مثل پسماندهاي مواد غذايي ـ سبزي(شوند  مي

اي نگهداري كنند تا مواد  هاي جداگانه فلز و غيره جدا كرده و در كيسه –شيشه  –نايلون 
ها  زاي ديگر نشده و تبديل و احياي آن ها و عوامل بيماري خشك قابل بازيافت آلوده به باكتري

  . همراه با آلودگي نباشد
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  تفكيك از مبدأ -7
تر و خشك توسط توليدكنندگان  هاي خانگي به صورت جداسازي زباله: عبارت است از

ها در  ، در اين روش زباله)برگرفته از كتاب مديريت مواد زايد جامد عبدلي(آن در منبع توليد 
صورت جداگانه در دو مخزن نگهداري  تر و خشك تفكيك شده و به محل توليد به دو قسمت

شب در  21ر طبق روال و برنامه اعلامي از سوي شهرداري رأس ساعت هاي ت زباله. شود مي
هاي خشك هم در  گيرد و زباله صورت سربسته در مخازن قرار مي هاي تيره رنگ به كيسه
آوري  شود و در ايامي از هفته توسط پيمانكاران مربوطه جمع هايي به رنگ آبي ريخته مي كيسه
  . شود مي

  بدأاهداف طرح تفكيك در م - 1-7
  . زيست در جهت اجراي قانون مديريت پسماند كاهش اثرات نامطلوب زباله روي محيط

 . آوري زباله و زائدات هاي مربوط به جمع كاهش هزينه
 . هاي ملي و كمك به اقتصاد كلان كشور حفظ سرمايه

 . هاي بخش خصوصي ايجاد اشتغال و جذب سرمايه
 ). آب، خاك، هوا(ست زي زيست و حفظ محيط هاي محيط كاهش آلودگي

 . جلوگيري از دفن پسماندها و افزايش طول عمر مراكز دفن
 ). كمپوست(سازي مراحل مربوط به توليد كود آلي از پسماندهاي غذايي  بهينه

 . اصلاح الگوي مصرف غلط رايج در جوامع شهري
 . ترويج و اشاعه فرهنگ برخورد صحيح با مواد زائد جامد در بين شهروندان

  . تر شدن عمر مراكز دفن زباله ش جريان زباله به مراكز دفن و در نتيجه طولانيكاه
 

آوري و بازيافت مواد جامد شهري در چند  هاي جمع مقايسه عملكرد سيستم -8
  كشور صنعتي

  آوري زباله در آلمان روش جمع - 1-8
پذيرد  م ميها در داخل منزل انجا در آلمان مانند بسياري از كشورها، عمل تفكيك زباله

شوند و سپس به خارج منزل  و اين موارد در دو دسته قابل تبديل بيولوژيكي دسته بندي مي
اي جهت انتقال به وسيله پرسنل مسئول  هايي به رنگ قهوه دسته اول در سطل. شوند منتقل مي
ها  بر روي درب اين سطل. شوند آوري مي هاي سياه جمع ها در سطل ساير زباله. شوند منتقل مي

كننده اقدام شده است كه البته  رساني به افراد استفاده هاي لازم جهت اطلاع با قرار دادن آگهي
اند كه در  ها در يك محفظه درب دار قرار داده شده براي جلوگيري از هجوم جانوران اين سطل

تي، طراو(توان مجهز كرد  صورت لزوم براي جلوگيري از دستبرد اين محفظه را به قفل نيز مي
1377 :31 .(  

  آوري زباله در سوئد روش جمع - 2-8
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آوري و بازيافت زباله شايد  ترين كشورها در امر جمع عنوان يكي از پيشرفته سوئد به
هاي داخل  در اين كشور با نصب سطل. هاي مربوطه باشد بهترين مرجع براي كسب روش

شود و سپس در  و گرفته ميهاي دربسته امكان هر گونه سوء استفاده از افراد سود ج محيط
ها به مراكز بازيافت اقدام  هاي مشخص بسته به حجم زباله هر محل نسبت به انتقال آن دوره
در چنين شرايطي امكان باز كردن اتاقك زباله تنها براي ساكنين ساختمان و مسئولين . شود مي

  . يابند ود نميحمل زباله وجود دارد و در نتيجه جانوران و افراد غير مجاز امكان ور
  روش تفكيك در مبدأ در انگلستان - 3-8

ها براي هر ساختمان يك مجموعه با سه  آوري زباله در كشور انگلستان جهت جمع
هاي حاوي زباله را در  ها كيسه سطل بزرگ در نظر گرفته شده است كه ساكنين ساختمان

ها در اين سطل به شرح زير دسته  دهند، زباله ها به تفكيك نوع زباله قرار مي داخل اين سطل
  : شوند بندي مي

هاي معمول در منازل كه هردو هفته يكبار تخليه  آوري زباله جهت جمع: سطل سياه
  . شود مي

هاي موجود در  ها و ساير آشغال هاي سبز، شامل برگ آوري زباله جهت جمع: سطل سبز
اي كه دو نوع سطل ديگر  اي به غير از هفته در هفته(اين سطل هر ماه يكبار . طبيعت است

 . دشو تخليه مي) شوند تخليه مي
گيرد آن را شامل  هايي كه در دو مجموعه پيشين قرار نمي تمامي زباله: سطل آبي

اي كه نوع سطل ديگر  اي به غير ازهفته هاي سبز درهفته اين سطل نيز مانند سطل. شود مي
 . شود گردند، تخليه مي تخليه مي

ند و اين مواد گير البته مواد قابل بازيافت شامل شيشه و كاغذ در اين مجموعه قرار نمي
  . گردند آوري مي صورت مجموع جمع ها به در جاهاي ديگري مثل مراكز خريد كار، دانشگاه

درصد است كه مربوط به آمريكا  24هاي شهري حدود  بيشترين درصد بازيافت از زباله
درصد است بازيافت در فرانسه و ايتاليا  2و كمترين مقدار بازيافت مربوط به انگلستان حدود 

و در كشورهاي سوئد، آلمان % 14، در اسپانيا %10، در كانادا %22، در سوئيس حدود %4حدود 
  . باشد مي% 16و هند حدود 

هاي بازيافت به سه گروه تقسيم  توان از نظر توسعه برنامه طور كلي اين كشورها را مي به
  : كرد

  . آمريكا، سوئيس و ژاپن كه در رتبه اول قرار دارند
 . سوئد، هلند، آلمان، اسپانيا و كانادا در رتبه دوم قرار دارند

 . رندايتاليا، فرانسه و انگلستان در رتبه سوم قرار دا
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پوند براي هر نفر در روز  4/4ايالات متحده آمريكا با توليد سرانه  1995در سال 
پوند در روز كمترين  2بيشترين نرخ سالانه را در دنيا داشت در حالي كه آلمان و اسپانيا با نرخ 

  . هاي شهري را دارد نرخ توليد زباله
پوند،  5/2گلستان و سوئد و ژاپن با پوند، ان 2/2پوند، ايتاليا با  1/2همچنين فرانسه با 

 .wastes)هاي بعدي قرار دارند  پوند در رده 6/3پوند و كانادا با  3پوند، هند با  8/2سوئيس با 

management 2003, harry. Wolf).  
  

  وضعيت فعلي پروژه در تهران -9
در حال حاضر دستورالعمل تفكيك در مبدأ تدوين و جهت اجرا به مناطق شهرداري 

هاي خشك سطح شهر تهران در مبادي توليد  تهران ابلاغ شده است كه با شروع اين پروژه زباله
تر جهت بازيافت و تبديل به كمپوست به كارخانه  هاي تر و خشك تفكيك شده و زباله به صورت

هاي خدمات شهري تفكيك نهايي و  هاي خشك در ايستگاه كمپوست حمل خواهد شد و زباله
با انجام اين روش علاوه بر جداسازي مواد با ارزش از . نده ارسال خواهد شدبه مبادي پذير

ها نيز كاهش  هاي شهري، از دفن غير ضروري جلوگيري به عمل آمده و ميزان دفن زباله زباله
  . خواهد يافت

ها و اقدامات اجرايي در بعضي از مناطق شهرداري  هاي انجام شده فعاليت ريزي با برنامه
اين پروژه در اكثر مناطق شهرداري به مرحله اجراء خواهد رسيد  86و تا پايان سال شروع شده 

  . هاي شهري مد نظر است كه تا پايان سال جاري دستيابي به هدف اجراء تفكيك زباله
  هاي حمايت از طرح تفكيك در مبدأ شيوه

هاي  برنامه بنابراين در شروع. هاي بازيافت ضروري است حمايت دولت و قانون از برنامه
هاي حمايتي دولتي و قوانين مربوط آگاهي پيدا نمود كه برخي از انواع  بازيافت بايد از مكانيزم

مختلف مقررات و قوانيني كه در كشورهاي صنعتي براي حمايت بازيافت وضع شده اشاره 
  . شود مي

  قانون جداسازي اجباري 
 قانون ممنوعيت دفع مواد قابل بازيافت 

 تغير دفع براي موارد مختلف تصويب نرخ م
  ). دزدها زباله(گردها  دستوالعمل ممنوعيت جداسازي زباله توسط دوره

 
  تاريخچه تفكيك از مبدأ در تهران - 10

بازپسماندها با فرهنگ و باورهاي ديني مردم عجين بوده و مردم در خيابان نان خشك 
. كردند ، نمك يا چوبك دريافت مي)تهاتري(را از بازيافت كنندگان در يك معامله كالا به كالا 
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هر دوي اين مواد در فرهنگ عامه داراي ارزش معنوي است و بدين ترتيب بازيافت مواد با 
  . شكل خرده فرهنگ درآمده استگذشت زمان به 

هاي متعددي در زمينه  با تشكيل سازمان بازيافت و تبديل مواد طرح 70از دهه 
تفكيك از مبدأ در شهر تهران به اجرا درآمده كه بدلايل متعددي همچون مسائل مطروحه ذيل 

  . بهره برداري مناسبي صورت نگرفته است
اطق و واحدهاي ستادي و تعدد مراجع هاي من بخشي در شهرداري عدم هماهنگي بين

  . گيري تصميم
 . عدم تبيين اهداف درازمدت

سازي،  آوري، ذخيره هاي نرمال انجام گرفته در زمينه جمع پراكنده بودن فعاليت
 .... ونقل، پردازش، دفع و حمل

اي و غير كارشناسي در  عدم نگرش سيستمي به طرح و اعمال نظارت سليقه
 . ها گيري تصميم

منظور تأمين امكانات، تجهيزات و منابع مالي مناسب براي  هاي لازم به دان پشتيبانيفق
 . انجام كار

 . عدم وجود نظارت كافي
 . دزدها پديد آمدن يك معضل اجتماعي خاص به نام زباله

نامه ودستورالعمل اجرايي به كارگيري پيمانكاران  آيين(عدم وجود نظام نامه فني 
  ). واجدالشرايط

 
  ) طرح تفكيك زباله: (سازي فرهنگ -11

فرهنگ يعني بايدها و نبايدها كه تحت عوامل مختلف فكري ـ مادي ـ معنوي و غيره 
گيرد و نهايتاً جزئي ازتفكر  در ارتباط اجتماعي افراد براي مدت مديدي مورد قبول قرار مي

ه نمودن آن كه در زمينه سازي يعني آموزش يك رفتار و نهادين اما فرهنگ. شود ها مي اخلاق آن
آموزش افراد در مورد اينكه چه پسماندهايي قابل : توان گفت بازيافت و تفكيك از مبدأ مي

  . باشند و دور ريختني هستند بازيافتند و چه پسماندهايي قابل بازيافت نمي
هاي شهري ازجمله مديريت پسماندها از  جلب همكاري شهروندان در كليه فعاليت

منظور  ها نيازمند كار جدي و مستمر فرهنگي ـ تبليغاتي و اجرايي به سوي شهرداري
  : سطح قابل اجراست 2باشد كه در  سازي و ايجاد حس همكاري در شهروندان مي اعتماد

اي كه توسط سازمان بازيافت و تبديل مواد صورت  صورت فرا منطقه در سطح شهر و به
  . گيرد مي
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همكاري سازمان بازيافت و تبديل مواد و با  ها با در سطح منطقه توسط شهرداري
ها، آموزشگران و هيات امناي مساجد، مديران  هاي شوراياري و انجمن NGO ،Sاستفاده از 

 . مدارس و ساير مراكز آموزشي قابل اجراست
  ) فرهنگ سازي(رساني  هاي آموزشي و اطلاع ابزارها و روش

  . توسايل ارتباط جمعي نظير صدا و سيما و مطبوعا
 . هاي آموزشي بروشورها و تراكت
 . هاي آموزشي و تشويقي ها و روش استفاده از مكانيسم

 . هاي فرهنگي هاي آموزشي ـ جشنواره هاي علمي و دوره برگزاري سمينارها، همايش
 . هاي چهره به چهره آموزش

  . آموزش از طريق مدارس و ساير نهادهاي آموزشي
  : موارد زير در مورد بازيافت مواد زائد جامد در شهر تهران قابل توجه است

  . بخش زيادي از اين مواد زائد قابل بازيافت و استفاده مجدد است
دهد كه  پذيري تشكيل مي هاي سطح شهر تهران را مواد فساد بخش زيادي از زباله

ستفاده در بخش كشاورزي و فضاي توانند در جهت ا قابليت تبديل به كود آلي را دارند و مي
 . سبز قرار گيرد

اي داشته باشد  كننده تواند نقش بسيار تعيين مشاركت مردم در امر تفكيك در مبدأ مي
 . هاي بازيافتي به درصد مشاركت مردم بستگي دارد طوري كه ميزان موفقيت طرح به

ان بهترين روش عنو هاي تفكيك در مبدأ به تشويق و ترغيب مردم به اجراي برنامه
 . جداسازي و بازيافت مواد زائد بايد مورد توجه جدي قرار گيرد

تدريج نسبت به  با تبليغات وسيع و اجراي آزمايشي طرح در مناطق و نواحي مختلف به
 . توسعه و گسترش طرح اقدام شود

آوري زائدات اتخاذ شود؛ به  هاي درست جمع بايد در كنار طرح تفكيك از مبدأ شيوه
 . وي كه هيچ مزاحمتي براي خانوارها ايجاد نكندنح

هاي  تشويق و ترغيب منابع بازيافتي و حمايت از محصولات بازيافتي بايد در راس برنامه
 . ها قرار گيرد شهرداري

  ها راهكار
به وجود آمدن يك مديريت يك پارچه و واحد بنام مديريت پسماند كه شامل تمامي 

شيوه اجرايي طرح (دهنده مديريت پسماندها شود  تشكيل عنصر 6هاي مربوط به  فعاليت
  ). تفكيك در مبدأ

 . از بين بردن معظل اجتماعي زباله دزدها با نظارت كافي توسط مديريت پسماند
 . زايي از طريق ايجاد صنعت بازيافت ايجاد حرفه و اشتغال

 . آوري زباله اجراي سيستم مكانيزاسيون جمع
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 . هاي شهري سازي مناسب در جهت نگهداري موقت انواع زباله اجراي سيستم ذخيره
ها،  هاي تفكيك در مبدأ در سطح مناطق شهرداري، سازمان اجرا و توسعه سيستم

 . ها توسط مديريت پسماند ها و ساير ارگان شركت
 ويژه در مراكز آموزشي همچون اشاعه فرهنگ پسماندها در تمام سطوح جامعه به

 . مدارس و دانشگاهها
 . ويژه خانوارها سازي با هدف تغيير باورهاي غلط متداول توده جامعه به فرهنگ

هاي مختلف هدف با توجه به ساختارهاي متفاوت  ارائه راهكارهاي اجرايي براي گروه
 . روز

  
  گيري نتيجه -12

دهد كه  ان ميدهنده آن نش بررسي آناليز فيزيكي زباله شهر تهران و درصد مواد تشكيل
مواد قابل استفاده مجدد و مفيد مانند كاغذ، پلاستيك،  فلزات، شيشه و مواد با قابليت تبديل 

مانند پسماندهاي غذايي و مواد فسادپذيري در زباله وجود دارند كه ) كمپوست(به كود آلي 
جويي  هجداسازي و تفكيك اين مواد از همديگر علاوه براينكه موجب كاهش حجم زباله و صرف

  . شود بلكه منبع خوبي جهت توليد مواد و انرژي خواهند بود آوري مي هاي مربوط به جمع هزينه
مستلزم همكاري و تعامل همه جانبه » تفكيك در مبدأ«انجام صحيح و كامل طرح 

هاي مختلفي همچون  توليدكنندگان زائدات با عوامل اجرايي و شهرداري هاست كه به روش
لازم در اين زمينه تغيير نگرش شهروندان نسبت به زباله و تثبيت نگرش  هاي انجام آموزش

پذيرد كه منوط به ايجاد و توسعه و تجهيز مناسب سازماني  جديد در رفتار شهروندان انجام مي
و هم چنين آگاهي شهروندان از مخاطرات بهداشتي و نيز منافع زيست ) مديريت پسماند(

  . در مديريت پسماندهاي شهري استمحيطي حاصل از مشاركت همگاني 
در پي بررسي ارتباط بين نگرش افراد و زباله در عين حال تفكر و باور بدين نتيجه 

توان تفكر انسان را در زمينه و كنترل آن تغيير داد و  رسيم كه با تحول باورهاي بشري مي مي
سيستماتيك احساس  با نگاهي به روند مديريت زباله، نياز به وجود مديريت صحيح و تفكري

  . پذيري افراد امري ضروري و به غايت مهم است شود كه در اين مبني، قانونمندي و نظم مي
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  مقدمه
مورخ آلماني، معتقد است كه تاريخ جهان در واقع تاريخ شهرهاست و  1اسوالد اشپينگلر

نخست به شكل روستا  باشد،  با توجه به رابطه انسان و طبيعت، تكامل شهري تابع سه مرحله مي
آيد  و تصويري از طبيعت، سپس با نفي و انكار طبيعت و روي گرداني از آن به شكل شهر در مي

بيعت و رشد سريع، به جهانشهر تغيير يافته و در نهايت به سير و بالاخره با تخريب كامل ط
  ). 7: 1371يداله، (قهقرايي افتاده و دوران خودكشي شهر نيز فرا خواهد رسيد 

رويه شهرها در فضاهاي روستايي از اواخر سده  نخستين واكنش، نسبت به رشد بي
ريزي فضايي با تأكيد  زمينه برنامه 1898در انگلستان از سال . نوزدهم ميلادي در اروپا آغاز شد

در آن زمان رشد نامتناسب . ريزي شد شهر پي -هاي طبيعي و روستايي با جنبش باغ  بر عرصه
ريزي براي هدايت  اقتصادي شهرهاي بزرگ كانون اصلي انتقاد بود و اين جنبش خواستار برنامه

). 148: 1376سعيدي، (شد ها  هاي روستايي پيراموني آن رشد و گسترش شهرها و حفظ عرصه
بود كه پس از چندين ) 1850-1928( 2شهرهاي ابنزر هاروارد اين جنبش متاثر از نظريه باغ

سال اقامت در آمريكا و مشاهده و مطالعه رشد سريع شهرهاي اين كشور در قالب كتاب 
اند،  داشتهشهرها در معناي كلي آن همواره وجود  اگر چه باغ. شهرهاي فردا ارائه شده بود باغ

براي مثال چهارباغ اصفهان كه در زمان صفويه طراحي شد از جهات گوناگون با توصيف 
ريزي شهري و طراحي  شهر به معنايي كه در سنت برنامه شهرها هماهنگي دارد، ليكن باغ باغ

رود از ابداعات ابنزر هاروارد است كه بناي كل شهر را از صفر پيشنهاد  شهري به كار مي
هدف نهايي از ساخت چنين شهرهايي اين است كه ). 174: 1371كاستللو، (» كند مي

شهرنشينان، بجاي گم شدن در انزواي شهرهاي پر هياهو، همانند روستاييان همديگر را 
فريد، (بشناسند و با زندگي اجتماعي ساده، خود را در رفاه، آسايش و آرامش حس كنند 

دليل تاكيدي كه بر ايجاد  شهرهاي هاروارد به ه باغدر اوايل سده بيستم نظري). 125: 1374
مساكن مناسب براي طبقات كارگر داشت، مورد توجه معماران و برنامه ريزان روسيه نيز قرار 

براي بسياري از شهروندان روسيه كه تحت شرايط سخت و غير بهداشتي زندگي . گرفت
الهام از اين نظريه، مسئولان  شهر واپسين راه حل بود و صرفاً با كردند، نظريه باغ مي
آقامحمدي، (» توانستند فشار مازاد جمعيت را از طريق ساخت اقمار شهرها كاهش دهند مي

مخالفان اين نظريه گسترش و . هايي را نيز برانگيخت شهر مخالفت اما نظريه باغ). 86: 1375
ن و همچنين هدر شهر را موجب اتلاف وقت ساكنا رشد شهرها بر مبناي الگوي انگليسي باغ

پنداشتند كه نوعي روحيه ضد اجتماعي را براي ساكنين خود به ارمغان  ها مي رفتن زمين
آورد، برخي از منتقدين همچون ادوارد كارتر نيز معتقد بودند كه پيروان اين نظريه با تأكيد  مي

شهرها  شهرها، اذهان را از توجه به موضوع اصلاح بافت مركزي كردن بر مسأله ساختن باغ
ها به موضوع توسعه آزاد موجب توسعه روزافزون  اند و اعتماد بيش از اندازه آن منحرف كرده
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هاي عاري از هويت  عنوان يك استاندارد پذيرفته شده در گسترش هايي شده است كه به حومه
  ).18: 1378اوستروفسكي، (» باشند شهري، سهيم مي
مبارزه هواداران  1960دهه  هاي پس از جنگ دوم جهاني تا اواسط از سال

ريزي كالبدي شهرها را به چالش  هاي كشاورزي اوج گرفت و آزادي طرح زيست و زمين محيط
هاي  هاي پيرامون شهرها علاوه بر ضرورت هاي كشاورزي و باغ طرفداران حفظ زمين. كشيد

ودكفايي عنوان سرمايه ملي و خ هاي كشاورزي به هاي اقتصادي زمين زيست محيطي، بر جنبه
البته طرفداران گسترش كالبدي شهرها و تبديل اراضي كشاورزي به . كشاورزي تأكيد داشتند

كردند و ممنوعيت تغيير كاربري  شهرها نيز دلايل خاص خود را براي تداوم اين روند دنبال مي
برنامه اين  اراضي كشاورزي از طريق قانونگذاري را غير اقتصادي دانسته و موجب تشديد بي

  ). 345: 1370هاشمي، (كنند  روند عنوان مي
  

  شهر، شهرنشيني و توسعه آن -1
هاي گوناگون سياسي، اقتصادي، اجتماعي و فرهنگي  سرشت چند بعدي و نقش

از سوي ديگر، . شهرها، سبب شده تا تعريف جامع و يكساني از شهر و جوامع شهري دشوار باشد
هاي شتابان روستايي،  در مقابل مهاجرت نشيني و توسعه شتابان شهري و گسترش حومه

به . ضرورت بازنگري به مفهوم و تعريف شهر و معيارهاي تشخيص آن را فراهم ساخته است
هاي گوناگوني را در تعريف  ها و جنبه شناسان معيارها، ملاك همين خاطر جغرافيدانان و جامعه

   : ها عبارتند از ترين آن اند كه مهم خود از شهر بكار برده
ترين  تعداد جمعيت يكي از مهم): اندازه و انبوهي جمعيت(هاي جمعيتي  ملاك -1

هاي  آيد كه در كشورهاي گوناگون داراي آستانه هاي تشخيص شهر از روستا بشمار مي ملاك
از نظر برنار شاريه اين تفاوت نه تنها زاده طبع تفنن طلب آمارگران . باشد بسيار متفاوتي مي
هاي فرهنگي خود  شود كه واقعيت شهري، برحسب حوزه حقيقت ناشي مي است بلكه از اين

 200اي كه در ايسلند و نروژ  به گونه). 17: 1373برنارشاريه، (نمايد  امري به غايت متغير مي
با اين حال بيشتر كشورهاي جهان، . نفر تعيين شده است 30000نفر و در ژاپن تا بيش از 
نفر را ملاك جمعيتي خود براي شناخت 10000و يا  5000، 2000معمولاً جمعيت بيش از 

نكته ديگري كه در كاربرد ملاك جمعيتي در تفاوت بين شهر و روستا حائز . اند شهر قرار داده
هاي  گاه بدين معنا كه انبوهي جمعيت سكونت. باشد، انبوهي يا تراكم جمعيت است اهميت مي

به همين خاطر در فرانسه پس . روستايي استهاي  گاه شهري در واحد سطح، بيشتر از سكونت
نفوس انساني در مكاني معين است و در آلمان شرقي  2000، آستانه حداقل تجمع، 1846از 

نفر  2500اما در مكزيك به . سابق، آرژانتين، كنيا و آمريكا نيز به همين منوال بوده است
و كانادا رقم آستانه حداقل  ولي در استراليا. نفر است 5000رسد و در بلژيك و اتريش  مي

نفر  390يابد، مشروط بر اينكه ميزان تراكم جمعيت بيش از  نفر كاهش مي1000شهرشدن به 
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هاي جمعيتي براي  بندي سازمان ملل ملاك در طبقه). همان(در كيلومتر مربع بوده باشد 
  . هاي شهري و روستايي بدين شرح مشخص شده است مكان

  . هزار نفر يا بيشتر ساكن باشند 500ه در آن شهر بزرگ؛ مكاني ك) الف
  . هزار نفر يا بيشتر زندگي كنند 100شهر؛ مكاني است كه در آن ) ب
  . هزار نفر يا بيشتر جمعيت داشته باشد 20مكان شهري؛ جايي كه ) پ
  ). 70: 1376شكويي، (هزار نفر جمعيت دارد  20مكان روستايي؛ جايي كه كمتر از ) ت
شهرها معمولاً ساخت، بافت و كالبد بزرگتر، : فيزيكي و كالبديهاي  ويژگي -2

ها،  مشخصه اصلي شهرها از اين حيث در خيابان. تري نسبت به روستاها دارند تر و متنوع پيچيده
وجود وجوهي از معماري و يا بناهايي از نوع «شود و  ها، بناها و اماكن عمومي خلاصه مي ميدان 

هاي  گاه در حالي كه سكونت). برنارشاريه، پيشين(گيرد  قرار ميشهري در شهر مورد تأكيد 
روستايي داراي شبكه معابر محدود و نامنظمي بوده و از اماكن عمومي چنداني برخوردار 

چشم انداز روستايي بيشتر . باشد اي مي ها داراي بافت پراكنده باشد و گاه نسبت به شهر نمي
از سده شانزدهم . باشد هرها بيشتر ساخته دست بشر ميانداز ش طبيعي است در حالي كه، چشم

ويژه درقرن نوزدهم، كاركرد صنعتي ساخت دروني شهرها را در اختيار گرفت و از آن  به بعد، به
پس وسعت شهر، ميزان جمعيت شهر و اشتغال در بخش صنعتي، شهرها را كاملاً از 

  ). 72-73: شكويي، پيشين(هاي روستايي جدا ساخت  گاه سكونت
برخلاف روستاها كه بيشتر نيروي كارشان، در بخش : هاي اقتصادي نوع فعاليت -3

ترين فعاليت اقتصادي و اشتغال مردم محسوب  كشاورزي اشتغال دارند و كشاورزي مهم
هاي دوم و سوم اقتصادي  هاي متنوع بخش شود، در شهرها نيروي كار عمدتاً در فعاليت مي

شوند كه  در اين تعريف كشورهايي شهرنشين خوانده مي«. تندشاغل هس) صنعت و كشاورزي(
 75ها در بخش كشاورزي به كار گرفته شده و در شهرها نيز تا  كمتر از نصف نيروي انساني آن
گونه  اين). 70: همان(هاي غيركشاورزي فعاليت داشته باشند  درصد نيروي كار در بخش

هاي دولتي و خصوصي پديد  اقتصادي را در بخشهاي  هاي گوناگوني از فعاليت ها طيف فعاليت
نسبت ] پيشين[آورده و جمعيت كمتري به كشاورزي اشتغال دارد، مثلاً در چكسلواكي 

: 1373برنارشاريه، (درصد جمعيت فعال كمتر بوده باشد  15جمعيت كشاورز در شهرها بايد از 
سازي  مركز كاركردهاي آمادههاي اقتصادي، شهر  به عبارت ديگر در تعريف شهر با ملاك). 18

بنابراين . آيد كننده مواد اوليه و خام بشمار مي هاي روستايي توليد كالا و خدمات و حوزه
درشناخت شهر بر پايه كاركرد اقتصادي بركاركردهاي توزيع، مبادله و بازاريابي مكان شهري 

ي يا سلسله مراتب به همين خاطر والتر كريستالر نظريه معروف مكان مركز. شود تأكيد مي
  ). 73: شكويي، پيشين(شهري را بر ميزان عرضه خدمات اقتصادي قرار داده است 

شهرنشينان از ابعاد گوناگون اجتماعي نسبت به جوامع : هاي اجتماعي ويژگي -4
 . باشند تر مي گون تر و گونه روستايي پيچيده
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شود و  ر ديده ميهاي روستايي تحرك اجتماعي كمت درحوزه: تحرك اجتماعي) الف
هاي  كند و در برخي نواحي روستايي هنوز هم تابع كاست پايگاه اجتماعي افراد كمتر تغيير مي

  .باشند اجتماعي كهن مي
  . باشند در حالي كه شهرنشينان همواره در پي تحرك فضايي و ارتقاء پايگاه اجتماعي مي

ت نسبتاً محدود هر ، جمعي)از نظر نژادي، قومي و مذهبي: (همگوني اجتماعي) ب
هايي هر چند  باشد به همين علت ناهمگوني روستا، اغلب از نظر قومي و مذهبي همگون مي

اندك در روستاها به جدايي گزيني و تقسيم روستاها به بالامحله و پايين محله و تقسيماتي از 
نبوه و نسبتاً گاهي دائمي، ا در حالي كه به گفته لوييس ويرث شهر سكونت انجامد،  اين دست مي

شهرهاي ). 71: 1377ديكنز، (باشند  بزرگي براي افرادي است كه از نظر اجتماعي ناهمگون مي
اين تنوع لزوماً . اند ها و مذاهب را در خود جاي داده بزرگ معمولا كلكسيوني از نژادها، قوميت

د، بلكه با كن گيرد و همچون گذشته گتوها را ايجاد نمي شكل فضايي موزاييكي به خود نمي
  . اي به خود گيرد تواند شكل پراكنده گسترش زندگي فردگرايانه تكثر اجتماعي مردم شهر، مي

تمايز و طبقه بندي «قشربندي اجتماعي، مناسبات و تقسيم كار اجتماعي؛ ) پ
خورد تا در روستا و اختلافات طبقاتي در روستا كمتر  اجتماعي در شهر؛ بيشتر به چشم مي

هاي اجتماعي درجه دوم استوار است و تنوع و  بقاتي شهرها عمدتاً بر تماسسيستم ط. است
هاي  در روستا توده. هاي مختلف نواحي مسكوني در شهر با روستا قابل مقايسه نيست تعدد تيپ

اي، كارگران صنعتي و مانند آن وجود ندارد، اگرچه تمايز شغلي در نواحي  انبوه مردان حرفه
هاي چشم در چشم احساس تعلق خاطري نسبت به جامعه  ي تماسروستايي وجوددارد، ول

  ). 35: 1375فشاركي، (نمايد  كند كه جبران تمايز اجتماعي را مي محلي روستايي ايجاد مي
شناسان جوامع شهري و  جامعه  از نظر: رفتاري مردم شيوه زندگي و الگوهاي ) ت

هاي مدني،  ر گرايش به آزاديهاي زندگي خصوصي و اجتماعي نظي روستايي از نظر شيوه
. باشند محدوديت يا تعدد فرزندان و نوع تعامل با محيط اجتماعي پيرامون با يكديگر متفاوت مي

كند كه با شيوه  عنوان شيوه خاص زندگي ياد مي از شهرنشيني به 1938لوييز ورث در سال «
هاي  جهان سوم تفاوت اما در زمان ما در شهرهاي. هاي بسياري دارد زندگي روستايي تفاوت

تر از تفاوت در شيوه زندگي شهري و روستايي  موجود ميان پردرآمدها و كم درآمدها بسيار ژرف
اين واقعيت را با كيفيت زندگي مهاجران روستايي كه از زندگي شان در شهرها نزديك به . است

ويژه  ه امروزه بههر چند ك). 73-74: 1373شكويي، (توان دريافت  گذرد، بخوبي مي ده سال مي
  . ها در حال از ميان برخاستن است يافته با گسترش ارتباطات، اين تفاوت در كشورهاي توسعه

منظور به دست دادن تعريفي از شهرهاي  برخي از كشورها به: نقش وكاركرد شهري -5
) داريمانند داشتن شهر(ويژه برخورداري از نظم اداري  ها و كاركردهاي اداري، به خود، بر نقش

هاي اداري، تأسيسات، امكانات و خدمات  كنند بدين ترتيب وجود نهادها و سازمان تأكيد مي
بايد از دو  مثلاً در چكسلواكي شهرها دست كم مي. ها كاركردي شهرهاست از ويژگي. شهري



 دكتر شهرام اميرانتخابيو  محمد سلطاني

80 

 

  سال اول
  دومپيش شماره 

 1388 پائيز

پزشك، يك داروخانه، تجهيزات آموزشي گوناگون برخوردار باشند و يا در بنگلادش بر خدمات 
نفر جمعيت بعلاوه از تجهيزات آب  500گذارند كه در آن شهر دست كم بايد  أكيد ميشهري ت

برنارشاريه، (گذاري شده برخوردار باشد  هاي شماره ها و ميدان آشاميدني، برق، فاضلاب، خيابان
همچنين نقش سياسي، تاريخي و مذهبي شهرها نيز بسيار حائز اهميت شناخته ). 17: پيشين

در طول تاريخ همواره شناخت شهر با كاركرد آن از اعتبار «ن روست كه از همي. شود مي
ويژه كه از ابتداي پيدايش شهرها، شهر با كاركردهاي  سياسي و حكومتي برخوردار بوده است، به

اي كه شهردرآن واقع  سياسي و مذهبي شناخته ميشد و شهرهاي اداري سياسي بر ناحيه- اداري
  ). 71: ي، پيشينشكوي(شده بود، نظارت داشت 

شهر با واسطه قواره «بندي عوامل شناسايي شهرها، برنارشاريه معتقد است كه  در جمع
يابد كه تراكم جمعيت  ماند و زماني موجوديت مي هاي خود از روستاها متمايز مي و نوع فعاليت
حاظي ميان از سوي ديگر، اين تقابل را به ل. ها در آن به حدي معين رسيده باشد و تنوع فعاليت

توان مشاهده كرد و اين خود  اي كه غالباً آن را احاطه كرده، مي شهر و مناطق شهري شده
  ). 16: برنارشاريه، پيشين(كند  هاي تجمع شهري را عنوان مي مسئله مرزهاي فضايي كانون

  
  روند تطور معيارهاي شناخت شهر در ايران  -2

عنوان معيار شناخته شدن شهر  هاي تاريخي به شاخص 1335در ايران تا پيش از سال 
طورعمده شهرهاي تاريخي و اغلب  شد و شهرهاي موجود كشور در آن زمان به در نظر گرفته مي

براي نخستين بار جهت آساني كار  1335در سرشماري سال . هاي كنوني بودند مراكز استان
ه شهري و روستايي معيار جمعيتي براي شناخت شهر در نظر گرفته آمارگيري و تفكيك جامع

كردند  شد و جمعيت شهرنشين شامل اشخاصي شد كه هنگام سرشماري در نقاطي زندگي مي
شهر كشور در  199شهر از  13با اين حال، . نفر يا بيشتر بوده است 5000كه سكنه آن نقاط 

علت مركزيت شهرستان، از شمول ملاك  ه بهنفر داشتند ك 5000جمعيتي كمتر از  1335سال 
همين موارد استثنايي موجب شد تا در سرشماري ).  4-8: 1369زنجاني، (جمعيتي معاف شدند 

 5000ها با هر تعداد جمعيت و آبادي با بيش از  تمام مراكز شهرستان 1345نفوس و مسكن 
نفر جمعيت  5000ه كمتر از نقط 22شهر باز هم  271با اين حال از . نفر شهر به شمار آيند

هاي  آنكه ويژگي نقطه جمعيتي بي 7بنابراين . نقطه آن مركز شهرستان بود 15داشتند كه 
: زنجاني، همان(اند  تعريف شهر در سرشماري را داشته باشند، جزء نقاط شهري به شمار آمده

 373ان داراي نيز پابرجا ماند كه بر اساس آن اير 1355همين ملاك در سرشماري سال ).  8
  . نفر جمعيت داشتند 5000شهر در اين سال نيز كمتر از  6شهر بود و 
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  معيارهاي شناخت شهر و روستا): 1(جدول 

رها
عيا

م
ص  

شاخ
  

هر
ش

ستا  
رو

  

يت
جمع

  

  جمعيت كمتر و محدودتر  تر پرجمعيت  اندازه و تعداد
در واحد(انبوهي
  تراكم نسبي كمتر  تراكم نسبي بيشتر  )سطح

دي
صا

اقت
  

  عمدتاً بخش كشاورزي  بخش خدمات و صنعت  نوع فعاليت اقتصادي

عي
تما

اج
  

تحرك اجتماعي و
  تحرك كمتر و بطيي  امكان جابجايي و تحرك بيشتر  فضايي

قومي، مذهبي  ناهمگوني نژادي،   همگني اجتماعي
  و فرهنگي بيشتر است

غالباً باهمگني و يكپارچگي 
  قومي، مذهبي و فرهنگي

و مناسبات روابط 
  اجتماعي

روابط و برخوردهاي چهره به -
  چهره كمتر

  روحيه تعاون و همياري ضعيف -

روابط چهره به چهره قوي و 
  مستحكم

بالابودن روحيه تعاون و  -
  همياري

تمايزات اجتماعي و طبقاتي   اختلافات طبقاتي فاحش  قشربندي اجتماعي
  اندك

بالا بودن سطح سواد و  سواد و آگاهي
  هاي عمومي آگاهي

پايين بودن نسبي سطح سواد و 
  آگاهي عمومي

يي
ضا

ف
  

  وسعت اندك و محدود  گسترده و در حال افزايش  وسعت

غلبه چشم اندازهاي طبيعي و   هاي انسانساخت غلبه پديده  چشم انداز جغرافيايي
  هاي انساني كم تراكم پديده

  
  فيزيكي –كالبدي 

نقشه منظم، داراي شبكه معابر، 
ها، اماكن عمومي و بناهاي  ميدان
  تر و منظم تر بزرگ

فاقد نقشه منظم و اماكن، 
  ها، معابر محدود و ناچيز ميدان

دي
ركر

كا
  

هاينهادها و سازمان
اداري، سياسي و 

اصناف و  خدماتي، 
هاي خصوصي و  بخش

  NGOغير دولتي

تمركز نهادهاي سياسي خدمات
اداري، رفاهي و آموزشي، 

مالي، بازارهاي سنتي بهداشتي و 
و جديد و نهادهاي مدني سياسي 

  و اجتماعي

عدم وجود و يا حضورمحدود 
نهادهاي سياسي، اداري، 

خدماتي، بخش خصوصي و 
  نهادهاي مدني و سياسي
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از شهر  1362قانون تقسيمات كشوري مصوب سال  4اما، براي نخستين بار، در ماده 
شهر، محلي است با «كرد، بلكه  رسماً تعريفي ارائه شد كه تنها بر معيارهاي جمعيتي تكيه نمي

حدود قانوني كه در محدوده جغرافيايي بخش واقع شده و از نظر ساخت، بافت ساختماني، 
طوري كه ساكنين دائمي  هاي خاص خود بوده به ، داراي سيمايي با ويژگياشتغال و ساير عوامل

هاي اداري اشتغال داشته و  تجارت، صنعت، كشاورزي، خدمات و فعاليت آن در مشاغل كسب، 
هاي اداري اشتغال داشته و در زمينه خدمات شهري، از خودكفايي  در زمينه خدمات و فعاليت

اجتماعي، اقتصادي، فرهنگي و سياسي حوزه جذب و نفوذ  نسبي برخوردار و كانون مبادلات
در زمان تصويب اين قانون كليه . ». نفر جمعيت باشد10000پيرامون خود بوده و حداقل داراي 

عنوان شهر شناخته شدند و ايجاد شهرداري در نقاط ديگر موكول به  نقاط داراي شهرداري به
انون از شهر، تنها معياركمي جمعيت به در تعريف اين ق. نفر جمعيت شد 10000داشتن 

صراحت عنوان شده بود كه افزايش آن به دو برابر، عملا در راستاي جلوگيري از روند رو به رشد 
چون در آن زمان اين استدلال مطرح بود كه روند مورد اشاره . تبديل روستاها به شهر بود

حيه شهرگرايي، زندگي مصرفي موجب مهاجرت هرچه بيشتر روستاييان به شهرها و گسترش رو
هاي غير  در مقابل، ضابطه. گردد رويه بخش خدمات و كاهش توليدكشاورزي مي و رشد بي

ها مشخص  گيري بوده و ميزان و مقدار آن جمعيتي تعريف مذكور، كيفي و غيرقابل اندازه
شهر، به هرحال، تصويب و اجراي قانون مذكور و تعيين ضوابط جديد براي شناخت . نگرديد

ويژه ملاك جمعيتي آن، عملا روند تبديل روستا به شهر را بعد از سال مذكور دچار كندي  به
اما . شهر به شبكه شهري كشور افزوده شد 24تنها  1365- 71اي كه طي دوره  نمود، به گونه

قانون ديگري به تصويب رسيد كه  1371ملاحظات سياسي و اقتصادي سبب شد تا در سال 
واحد دهستان فاقد حد نصاب جمعيتي مذكور در قانون تعاريف و ضوابط  77 قانون ايجاد«

» 1362قانون تقسيمات كشوري مصوب سال  4تقسيمات كشوري و الحاق يك تبصره به ماده 
روستاهاي مركز بخش با هر ميزان «ناميده شد، دربخشي از اين قانون چنين آمده است 

قانون تعاريف و ضوابط تقسيمات  4رج در ماده جمعيت و همچنين روستاهاي واجد شرايط مند
نفر جمعيت  6000در تراكم متوسط بالغ بر  كشوري چنانچه در تراكم كم داراي چهار هزار نفر، 

بعبارت ديگر، علاوه بر مراكز بخش، روستاهايي » عنوان شهر شناخته شوند توانند به داشتند، مي
 4قرار گرفته و تراكم جمعيت مذكور در ماده  كه در محدوده بخش با تراكم روستايي مورد نظر
تراكم  طبق مصوبه هيئت وزيران، انواع . شوند قانون فوق را داشته باشند، نيز به شهر تبديل مي

  . روستايي بدين ترتيب تعريف شده است
  . كنند نفر زندگي مي 30اي كه در هر كيلومتر مربع آن بيش از  محدوده: تراكم زياد) 1
  . نفر زندگي كنند 7 -30اي كه در هر كيلومتر مربع آن بين  محدوده: تراكم متوسط) 2
  . كنند نفر زندگي مي 7اي كه در هر كيلومتر مربع آن كمتر از  محدوده: تراكم كم) 3
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تا 1372با اجراي اين الحاقيه، تبديل روستاها به شهر، روندي پر شتاب يافت و ازسال 
اي كه در  به گونه. اين روند همچنان ادامه دارد. اند ه شهر تبديل شدهروستا ب230بالغ بر 1380

با . 3باشند شهر ساكن مي 1018درصد جمعيت شهرنشين كشور در  4/68، 1385سرشماري 
عنايت به تغييرات انجام يافته در معيارهاي شناخت شهر و شيوه نامه اجرايي در اين زمينه، هم 

طور  ي يك فرايند رفت و برگشتي از پايين به بالاست كه بهاكنون تبديل روستا به شهر دارا
  : خلاصه عبارتست از

درخواست تأسيس شهرداري از طريق اهالي محل، نماينده مجلس، استانداري و  -1
 . شود اشخاص به وزارت كشور ارسال مي

ها  در وزارت كشور اين درخواست به اداره كل امور شوراي اسلامي شهر و شهرداري -2
شود تا از جهت بازديد محل و تعيين نقطه جغرافيايي و بررسي دقيق ميزان جمعيت  جاع ميار

  . آن مطالعه كارشناسي انجام شود
هاي  در صورتي كه نقطه مورد نظر سيماي شهري داشته باشد و با توجه به تراكم -3

افي براي قانون تعاريف و ضوابط تقسيمات كشوري داراي جمعيت ك 4جمعيتي مندرج در ماده 
شناخت شهر باشد، بايد گروه كارشناسي متشكل از كارشناسان آگاه امور شهري و روستايي 
تقسيمات كشوري و دفتر فني استانداري، اطلاعات مربوط به وضعيت اقتصادي، اجتماعي، 

  . سياسي تاريخي و گردشگري نقطه مورد نظر را تهيه كنند
ه تعيين ميزان درآمد قابل پيش بيني گروه كارشناسان بايد اطلاعاتي مربوط ب -4

  . ساليانه و بودجه فرضي براي شهرداري در شرف تأسيس تهيه نمايند
  

  ها روند تغييرات جمعيت شهري و تعداد شهرها طي سرشماري: )2(جدول

كل جمعيت به  سال
  ميليون نفر

  تعداد
  شهرها

جمعيت شهرنشين
  به ميليون نفر

درصد جمعيت
  شهري

  ميزان رشد
  درصدبه 

1279  86/9  99  3/2  6/20  -  
1335  5/18  199  6  4/31  5  
1345  5/24  271  8/9  7/38  9/4  
1355  34  373  9/15  1/46  4/5  
1365  49  496  8/26  3/54  46/3  
1370  56  514  8/31  57  12/1  
1375  60  617  7/36  3/61  58/1  
1385  70  1018  5/69  5/69  6/1  

   39: 1383حسيني،  رهنمايي و شاه: منبع
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هاي وزارت كشور و دفتر تقسيمات  اداره كل امور شوراهاي اسلامي شهر و شهرداري -5
كنند تا با توجه به قوانين مربوط و تحقيقات محلي،  كشوري، نمايندگاني به محل اعزام مي

اي از نظرات مثبت و منفي در اين زمينه به وزارت كشور ارائه نمايند و وزارت  صورت جلسه
مصوبه هيئت دولت مبني بر شناخت شهر در نقطه جغرافيايي مورد تقاضاي  كشور پس از اخذ

  ). 52: 1378طاهرخاني، (تأسيس شهرداري، اقدام به راه اندازي اوليه شهرداري نمايند 
شود، به  بنابراين، امروزه در عمل ملاك جمعيتي خاصي براي شهرها در نظر گرفته نمي

 5تا  2شهر بين  70هزار نفر و  10تا  5عيتي بين شهر جم 146 ، 1375اي كه در سال  گونه
از  1385هاي سرشماري  مطابق داده) 62: 1380حسيني حاصل، . (اند هزار نفر جمعيت داشته

 301دهند،  درصد جمعيت كشور را تشكيل مي 5/16شهر كشور كه مجموعاً  1018مجموع 
شهر جمعيتي كمتر از  17ز هزار نفر داشته و از اين تعداد ني 5000شهر جمعيتي كمتر از 

هاي جمعيتي شهر فاصله داشته و حتي از برخي روستاهاي  نفر دارند كه آشكارا از ملاك 1000
هاي  براي برطرف كردن اين ايراد شكلي، معمولاً در سال. باشند تر مي متوسط نيز كم جمعيت

ا از حداقل جمعيت پيوندند تا شهره آتي روستاهاي اطراف نيز به قلمرو اين شهرهاي جديد مي
تر است؛ زيرا  محتمل) گيلان و مازندران(چنين فرايندي در جلگه خزري . لازم برخوردار شوند

اند را  هايي كه به شهر تبديل شده اي پيرامون مكان فضاي روستايي متراكم همچون هاله
 وجود اند و مرز مشخصي بين بازارها و مراكز كوچك شهر و روستاهاي پيراموني عملاً پوشانده

  . ندارد
  

  علل افزايش تعداد شهرهاي كوچك -3
آنچه كه از بحث تحول و تطور مفهوم شهر و شهرنشيني در ايران برمي آيد، گرايش 
فزاينده دولت و مردم به افزايش تعداد شهرها، از طريق تبديل روستاها به شهرهاي كوچك 

حركه قدرتمندي عمل كرده و است، گويا به دست آوردن هويت حقوقي شهري، همانند نيروي م
ها اثر گذاشته كه در مقايسه با رشد طبيعي شهرها  آنچنان سريع و شتابان در رشد اين مكان

گويي كه اين روستاها، با تبديل شدن به . عنوان اپيدمي شهرگرايي ياد كرد توان از آن به مي
دن را به سرعت شهر، از اسارت تاريخي روستا بودن، رهايي يافته و زنجيرهاي محدود ش

پيشينه اين روند به پس ازجنگ دوم ). 267- 268: 1375رهنمايي، (يابند  گسسته و توسعه مي
هاي روستايي از طريق رشد و گسترش  گاه گردد كه طي آن بسياري از سكونت جهاني باز مي

هاي كوچك و بزرگ تبديل شد  دچار دگرگوني مرفولوژيك شد و به شهرك) كالبدي(فيزيكي 
هاي اخير با شتاب بيشتري دنبال  تبديل مراكز روستايي به شهر، درسال). 86: 1376ي، سعيد(

گيري اين سياست، ضمن آنكه به تقاضاهاي مردم محلي پاسخ مثبت  دولت با پي. شده است
دهد، به سياست نوين حضور، تأثير و نفوذ هر چه بيشتر خود در جامعه روستايي جامه عمل  مي
هزار نفر كه غالباً بر اساس اهداف خدمات روستايي و  25تا  5، گروه شهرهاي ازاينرو. پوشاند مي
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باشند اما موفقيت در  اند، در حال افزايش مي شهري بنا شده -هاي روستا جلوگيري از مهاجرت
برخي ). 60: 1375نظريان، (دهد  هاي چشمگيري را نشان مي اي تفاوت اين باره، از نظر منطقه

گونه شهرها، داراي كاركردهاي بالقوه و  در اين زمينه نيز مدعي است، ايناز مطالعات موردي 
اند و داراي روابط و  هاي روستايي قرار گرفته اي بوده و با توجه به اينكه درحوزه بالفعل توسعه

هاي شغلي، كاهش  باشند، با افزايش فرصت پيوندهاي قوي با نواحي پيراموني خود مي
اي و ملي  مين خدمات مورد نياز روستاييان درتوسعه روستايي، ناحيههاي نامطلوب و تأ مهاجرت

هاي شغلي غير زراعي  بعبارت ديگر، شهرهاي كوچك با ايجاد فرصت. كنند نقش مؤثري ايفا مي
و ارائه خدمات اداري آموزشي، درماني، تجاري و غيره در كاهش مهاجرت روستاييان به 

شته و زمينه را براي توزيع متعادل جمعيت، امكانات و تر، نقش مؤثري برعهده دا شهرهاي بزرگ
تواند از توسعه و  هاي توسعه روستايي نمي ها و برنامه از اين رو، سياست. آورند سرمايه، فراهم مي

اما از سوي ). 1381الدين افتخاري و ايزدي خرامه،  ركن. (تقويت شهرهاي كوچك جدا باشد
شهري در فضاي روستايي، به چيرگي هر چه بيشتر هاي كوچك  ديگر، رشد سرطاني اين لكه

هاي  هاي روستايي منجر شده است كه تداوم آن در جلگه هاي شهري بر چشم انداز بافت
  . باشد تر مي حاصلخيز حاشيه درياي خزر، نگران كننده

  
اي از تبديل شهرهاي  نمونه( تبديل مراكز روستايي به شهرها در شهرستان تالش -4

  ) شهر كوچك جديد با مدل باغ
و ساحل ) رشته كوه تالش(هاي شمال غربي گيلان  شهرستان تالش، بين كوهستان

كيلومترمربعي اين  2216درصد از مساحت  20حدود . غربي درياي خزر واقع شده است
را در خود جاي داده درصد جمعيت  90دهد كه بيش از  شهرستان را جلگه باريكي تشكيل مي

بيشتر اين جمعيت نيز در مراكز شهري و بازارهاي روستايي حاشيه جاده سراسري ناحيه . است
هايي كه بين جاده سراسري و حوضه رودها ايجاد  گاه مراكز مزبور معمولاً در گره. اند تمركز يافته

ايجاد ) كرگانرود(لش شهرهشتپر مركز تالش در گرهگاه بزرگترين رود تا. اند شده، شكل گرفته
باشند كه  اي تالش داراي بافتي متخلخل مي هاي روستايي جلگه گاه اما ديگر سكونت. شده است

بنابراين مساكن روستايي . اند ها پراكنده شده ها، بيشه زارها و جنگل در ميان شاليزارها، باغ
همچون مسجد،  باشند كه در برخي نقاط حول اماكن عمومي باغ مي -صورت خانه بيشتر به

هاي باريك روستايي و بين  اند و بوسيله جاده مدرسه و چند واحد تجاري و خدماتي تمركز يافته
اي در  اين مجموعه همچون هاله. شوند اي به يكديگر و اراضي كشاورزي متصل مي مزرعه

و شوند كه با تمركز جمعيت  پيرامون بازارهاي روستايي حاشيه جاده اصلي ناحيه مشاهده مي
هاي بازاري به سمت  هاي روستايي، بتدريج بافت كالبدي و فيزيكي سكونت گاه فعاليت در بازار

  .هاي پيرامون گسترش يافته است هاي مسكوني و اراضي كشاورزي آبادي محله
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دهد كه با افزايش  ، نشان مي1383تا  1345هاي  هاي هوايي سال مقايسه عكس
ضي كشاورزي پيرامون شهرها و روستاها تغيير كاربري بخشي از ارا هاي ساخته شده،  محدوده

هاي آبرفتي پيش  هاي جنگلي و پادگانه اند، اما به جبران آن، اراضي زراعي نيز در محدوده داده
بازن تغييرات چشم انداز زراعي جلگه تالش در ميانه ). 85: 1383قدرتي و ديگران،  . (اند رفته
نوار باريك ساحلي، «: كند ش از آن، چنين توصيف ميرا در مقايسه با دو دهه پي1370دهه 

هاي آبي با  ها در تعارض با زمين طوري كه منظره باز آن تماما از شاليزار پوشيده شده است؛ به
هاي شيب دار  شاليزارها بتدريج تا پاي تپه. گيرند قرار مي) ها بوكاژ(منظره كشتزارهاي بسته 

هاي پيراموني  هاي شاليكاري در بخش حال كه قلمرو در همان. اند مشرف بر جلگه پيش آمده
فشار جمعيتي . شود ها كاسته مي كنند، در درون بر اثر گسترش بوم از وسعت آن وسعت پيدا مي

 1986تا  1976هاي  هاي كشت شالي در فاصله سال همچنان ادامه يافته و بعضي از بخش
ان گرفتن منابعي از فضاي مركب از با پاي. دهند درصد را نشان مي 50تا  20افزايشي بين 

هاي خود و بيشتر در  بخشي از زمين ها به احداث خانه جديدي در هاي حريم، خانواده زمين
اكنون يك دهه پس از آخرين ). 69: 1377بازن، (» اند هاي موجود اقدام كرده نزديك محله

ش جمعيت، اراضي زراعي مشاهدات بازن، اين روند با شدت بيشتري ادامه يافته است و با افزاي
اند و چشم  يافته و به اشغال حداكثر فضاي موجود پرداخته و مسكوني به موازات يكديگر توسعه

هاي گوناگون ارضي به سمت دو نوع كاربري غالب يعني شاليزار و  انداز ناحيه را از كاربري
ي هر چه بيشتر از اند؛ يعني خانوارهاي روستايي از يكسو براي بهره بردار مسكوني سوق داده

اند و از سوي ديگر ساخت و سازهاي  اراضي قابل كشت، بيشتر اراضي جلگه را به زيركشت برده
هاي جدول ميزان كاهش اراضي  داده. اند تر گسترش داده جديدخود را در اراضي زراعي قديمي

علت  ها، به در حالي كه باغستان. دهد نشان مي 1365 -83هاي  ها را طي سال زراعي و بازده آن
  . اند هاي كيوي رشد مثبتي يافته توسعه باغ

، به دنبال تشديد تبديل مراكز روستايي به شهرهاي كوچك، چهار 1380درآغاز دهه 
شهرهاي اسالم و ليسار، در امتداد جاده، . شهر اسالم، ليسار، حويق و چوبر در تالش تأسيس شد

تر جلگه تالش واقع  كه در بخش باريك اما حويق و چوبر. اند صورت خطي گسترش يافته به
هاي دلتاي رودهاي حويق و چوبر از كوهپايه تا  اند، محدوده شهري خود را به تمام آبادي شده

  . اند بعبارت ديگر اين شهرها از دو بخش تشكيل شده. اند دريا گسترش داده
تايي هسته بازاري در گرهگاه جاده سراسري و حوضه رودها كه همان بازار روس) 1
  . باشد پيشين مي
ها و بافت مسكوني  شامل محدوده وسيعي از محله: محدوده روستايي پيراموني) 2

  . اند متخلخل روستاهايي كه در اطراف هسته بازاري از كوهپايه تا در يا ادامه يافته
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  65- 83سطح زيركشت و ميزان توليد محصولات زراعي و باغي شهرستان تالش در دوره  ):3(جدول

  گويه
  1383  1375  1365  عنوان

-75شاخص تغيير
65  

تغيير  شاخص
83-75  

  درصد  مقدار  درصد  مقدار

  - 4/6  -1826  - 3/6  -1918  26760  28586  30504  سطح اراضي زيركشت

سطح اراضي زيركشت
  -5/9  -1876  -9/5  -1231  17823  19699  20930  زراعي آبي

سطح زيركشت اراضي
  -4/5  -320  -2/15  -1051  5562  5882  6933  ديم

سطح زيركشت
  +3/12  +370  +8/13  +364  3375  3005  2641  محصولات باغي

  +21  +4093 +3/19 +3158 23625 19532 16374 ميزان توليدات باغي
حصولاتمتوليد ميزان
  -33/0  +350  -9/0  -996  105233  104883  105879  زراعي

  1385جهاد كشاورزي شهرستان تالش، گزارش : منبع
  گيري شهر حويق  شكل - 5

در طي نيم . بازار حويق در گرهگاه رود حويق و جاده تالش ـ آستارا ايجاد شده است 
. هاي شمال تالش تبديل شد قرن اخير، اين بازار به تدريج رشد كرده و به مكان مركزي آبادي

واحد تجاري و خدماتي، درمانگاه، واحد آموزشي تا  150مشتمل بر  1380بازار حويق تا سال 
به همين خاطر در سال . پاسگاه و ديگر خدمات بود مركز خدمات روستايي،  سطح دبيرستان،

كميسيون سياسي و  20/3/82 به مركزيت بخش ارتقاء يافت و بالاخره طبق مصوبه 1379
صيدگاه حويق، هاي  حويق تالش پس از تجميع با آباديبورمه سراي روستاي  دفاعي دولت

پس از تأسيس شهرداري حويق، . ه شهر تبديل شدب ولي محله و اوتار محلهصباغشلو محله، 
فاصله بين ريك و بورمه سرا . روستاي ريك درجنوب بازار حويق نيز به محدوده شهر پيوست

بورمه . اند نيم كيلومتر است كه در دو سوي آن شاليزارها تا كنار جاده امتداد يافته) مركز بازار(
هاي مسكوني در درون باغ و با فاصله از  نهعنوان مركز و هسته اصلي شهر اگرچه خا سرا به

بدين ترتيب، . يكديگر قرار دارند، اما بافت مسكوني در اطراف مسجد و بازار متمركز شده است
اي تشكيل شده است كه وزارت كشور هنوز  محدوده شهر حويق از بافت متخلخل و چند پاره

ق با تابلوگذاري و خيابان خواندن اما شهرداري حوي. نتوانسته محدوده واقعي آن را مشخص كند
بعبارتي كل فضاي . هاي روستايي كل اين مجموعه را در محدوده شهر قرار داده است جاده

. شهر در آمده است صورت يك باغ ها به روستاي حويق از ساحل دريا تا كوهپايه 6روستايي 
توان  دين ترتيب ميهاي كاربري اراضي ناحيه و مشاهدات ميداني، اين شهر را ب مطابق نقشه

  . بندي نمود پهنه
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در حاشيه جاده كه هسته مركزي روستاهاي ريك، بورمه سرا : بافت تجاري و اداري -1
  . دهد و اوتار محله را تشكيل مي

كه علاوه بر حاشيه بيروني بخش تجاري در روستاهاي فوق : بخش مسكوني -2
صولي محله، نجه محله و صيدگاه  هاي روستاهاي صورت پراكنده و متخلخل در خانه باغ به
بخشي از ريك در سمت كوهپايه گسترده شده  در سمت ساحل و باغشلومحله و ) بهشتي محله(

  . است
شامل تأسيسات مركز بازپروري معتادان و زندان تالش و تأسيسات : تاسيسات دولتي

  . نيمه ساخته پليس ساحلي در محدوده صيدگاه
  

  1385تا  1345هاي  طي سال  دهنده آن هاي تشكيل باديجمعيت شهرحويق و آ): 4(جدول

  
1345  1355  1365  1375  1385  

جمعيتخانوارجمعيتخانوارجمعيتخانوارجمعيتخانوارجمعيتخانوار
 2461146 160806 120668 406 67 378 70بورمه سراحويق
6635552262 185 31 124 20 112 21 اشيك آغاسي
 418 9145893 497 83 233 35 169 31 اوتارمحله
80639125624 294 67 203 30 53 8 صيدگاه

 108446212983 332 50 191 33 129 24 باغشلومحله
 169819187889 1921096 445 60 0 0 محلهريك

 543307267435239154323 2451602 154841 جمع
  1385تا  1345هاي شهرستان تالش در سرشماري  فرهنگ آبادي: مأخذ

  
  گيري نتيجه -6

نخست، روند مورد . توان جستجو كرد روند آتي تحولات اين شهرها را در دو سناريو مي
ها در جهت  ها و برنامه ريزي انتظار كه مطابق آن، پس از تأسيس رسمي شهر، همه فعاليت

در اين چارچوب فضاهاي . ها به شهرهاي واقعي خواهند بود سازي مورفولوژي اين مكان همانند
هاي جديد  تر به كاربري هر چه سريع) ها، شاليزارها و اراضي باير باغ شامل(متخلخل شهر 

ها و تأسيسات شهري،  مسكوني، تجاري، اداري و غيره تبديل خواهند شد و با احداث خيابان
تواند مبتني بر نگاهي تازه بر  اما سناريوي دوم، مي. شود ها داده مي چهره شهري به اين مكان
ي روستايي داشته باشد و بدون دغدغه همسان شدن مورفولوژي ها شهرهاي كوچك در حوزه

اي بين  شهرهاي تازه تأسيس با شهرهاي ديگر، به نوع نويني از شهرها انديشيد كه مصالحه
چشم اندازهاي طبيعي روستاها و اراضي حاصلخيز كشاورزي ناحيه و كاركردهاي سودمند 
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محدوده وسيع و كم تراكمي را در بر شهري داشته باشد؛ زيرا شهرهاي تازه تأسيس تالش 
ها  اند كه تلفيقي از بخش تجاري حاشيه جاده اصلي و چشم انداز روستايي پيرامون آن گرفته

باشد، ازاينرو، پيش  مي) ها و مساكن پراكنده، اراضي زراعي، باغي، ساحلي و جنگلي شامل محله(
هاي فوق را اشغال نمايد، بايد هاي شهر رويه شهري، تمام عرصه از آنكه ساخت و سازهاي بي

نه تنها  گونه شهرها،  گيري اين اي كه شكل گونه شهرها ارائه كرد، به گونه تعريف متفاوتي از اين
اي بدنبال نداشته باشد،  اقتصادي، فضايي و زيست محيطي نگران كننده -پيامدهاي اجتماعي

. در آمايش سرزمين ايفاء نمايند بلكه با ارائه كاركردهاي متناسب با شرايط محلي، نقش مؤثري
شهرهايي با كاركردهاي توليدي، خدماتي و  توان باغ در اين راستا، شهرهاي مزبور را مي

  . توان شناسايي كرد ها مي گردشگري به شمار آورد؛ چرا كه سه جنبه مهم را در آن
يه و هاي جاده سراسري ناح هسته اوليه بازار اين شهرها درگرهگاه: نقش بازاري) 1

حوضه رودها شكل گرفته است كه بتدريج به مكان مركزي روستاهاي بالادست و پايين دست 
  . اند خود تبديل شده و به ارائه كاركردهاي زير پرداخته

  . هاي توليد و تأمين نهاده) ويژه برنج به(بازار عرضه محصولات كشاورزي ) الف
ها و ساير واحدهاي  ها، تعميرگاه روشيتأمين نيازهاي روزمره روستاييان بوسيله خرده ف) ب

  . باشند تهران نيز مي -آستارا -تجاري كه البته پاسخگوي مشتريان بين راهي جاده اصلي اردبيل
  . هاي صنايع چوب هاي صنعتي فراوري محصولات كشاورزي مانند برنجكوبي و كارگاه فعاليت) ج
  . انتظامي –اعتباري و اداري  - درماني، مالي - محل استقرار خدمات آموزشي، بهداشتي) د

اي از چشم انداز  ويژه شاليزارها بخش عمده اراضي كشاورزي و به: شهر - كشت ) 2
دهند كه حاكي از برتري و  ها را تشكيل مي شهرهاي تازه تأسيس و روستاهاي پيرامون آن

و  هاي تجاري باشد و فعاليت مي) ويژه كشت برنج به(هاي بخش كشاورزي  اهميت فعاليت
  . پذيرد هاي كشاورزي فضاي پيرامون بازار انجام مي خدماتي شهر نيز هنوز حول محور فعاليت

هاي  هاي مسكوني، در ميان باغ بافت پراكنده و متخلخل محله: شهر انداز باغ چشم) 3
هاي ساحلي از كوهپايه تا دريا گسترده شده و شهر مزبور  ها و بوته زار مثمر و غير مثمر، جنگل

  .شهر كرده است ه لحاظ مورفولوژي تبديل به باغرا ب
هاي مثمر،  ريزي آمايش سرزمين حفظ اراضي زراعي، باغ بنابراين از آنجا كه در برنامه

چه به لحاظ قانوني و چه با رعايت الزامات فضايي و (هاي محيط طبيعي  جنگل و ساير عرصه
 1374خرداد  31مصوبه (ي و باغ باشد و قانون حفظ كابري اراضي زراع الزامي مي) اقتصادي

شهر  نيز بر اين امر تأكيد گذارده است، ساماندهي شهر در قالب باغ 4)مجلس شوراي اسلامي
تواند از ويژگي و  رود كه مي راهكار مناسبي براي توسعه آتي شهرهاي حويق و چوبر به شمار مي

  . هاي زير برخوردار شود مزيت
هاي مسكوني فعلي، اراضي زراعي، باغي، جنگلي،  هبا سازماندهي شهر در قالب محل) 1
بنابراين خانوارهاي جديد و اضافه جمعيت آتي شهرها . اي و ساحلي حفظ خواهد شد كوهپايه
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هاي كنوني مستقر شوند كه در حال حاضر از سرانه  هاي مسكوني و خانه باغ بايد در محله
متر در واحدهاي  65بر استاندارد متر مربع در برا 340حدود (مسكوني بالايي برخوردارند 

  ). مسكوني شهري
روستاي كشاورزي از كوهپايه تا  6شهر در محدوده يك بازار روستايي و  برپايي باغ) 2

اي تشكيل شده است، موجب بهره مندي اهالي از  هاي متعدد و پراكنده دريا كه خود از محله
هاي  گاه دليل پراكندگي سكونت ا بهه تر اجراي آن شود كه پيش خدمات زير بنايي و شهري مي
اما اكنون شهرداري موظف به تقويت و اصلاح شبكه معابر . شد روستايي اقتصادي محسوب نمي

هاي شهري شده و خدماتي همچون لوله كشي آب  ها و كوچه ها به خيابان روستايي و تبديل آن
) گذرد اورت اين شهرها ميآستارا از مج –كه شاه لوله گاز آغاجاري  (آشاميدني، گاز طبيعي 

دفع زباله و سيستم فاضلاب، تلفن و غيره به خانوارهاي ساكن در محدوده شهري جديد عرضه 
  . شود مي

هاي گردشگري فراهم  هاي فوق، زمينه را براي رواج جاذبه آماده شدن زيرساخت) 3
گسترش است و اين فعاليت هم از طريق رواج ويلاسازي و پديده خانه دوم در حال . سازد مي

سازي ساحل دريا، دره  هاي سالم طرح(هاي گردشگري خاص منطقه  هم از طريق اجراي طرح
ها را از  تواند خانوارهاي محلي و شهرداري در حال اجراست كه مي) ها و آبشارها جنگل رودها، 

شهري تأثير  نكته مهم در اينجاست كه مورفولوژي باغ. درآمدهاي گردشگري برخوردار سازد
  .ها خواهد گذاشت زيادي در گرايش گردشگران به اين شهر
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  مقدمه
اي كه نسبت  جهان پس از انقلاب صنعتي، بسرعت درحال شهري شدن است؛ به گونه

در سده بيشتم نيز بر روند . درصد بالغ شد 16تا  15درصد به  3شهرنشين طي سده نوزدهم از 
درصد جمعيت جهان را  6/41، 1985درصد و  33، 1960طوري كه در  فزاينده آن دنبال شد به
و اكنون در اوايل سده بيست و يكم به ) 25: 1373برنارشاريه، (د دادن شهرنشينان تشكيل مي

درواقع، صنعتي شدن و برتري شهرنشيني در حالي . نيمي از جمعيت جهان رسيده است
گردند كه اقتصادهاي كشاورزي محور و روستا پايه به آستانه  تدريج شكل مسلط جوامع مي به

در حالي كه پويايي و . زون خود نبودندرسيده و ديگر پاسخگوي نيازهاي جمعيت روز اف
شكوفايي فرهنگ، صنعت و خدمات و بازرگاني در شهرها بموقع خلاء به وجود آمده را پر 

يافته  اما توجه به تغييرات جمعيت و نسبت شهرنشيني در ميان كشورهاي توسعه. كردند مي
ويژه از نيمه آن،  و بهدهد كه از اوايل سده بيستم  صنعتي و كشورهاي درحال توسعه نشان مي

توان براحتي به  در نتيجه مي. تر يافته است روند افزايش شهرنشيني در گروه دوم، آهنگي تند
نيافته نسبت به كشورهاي  اين نكته مهم پي برد كه حركت شهري شدن در كشورهاي توسعه

وام بوده يافته صنعتي سير طبيعي خود را طي نكرده است و با نوعي شتاب عجولانه ت توسعه
جمعيت كشورهاي اروپايي آمريكاي  1980تا  1900هاي  آنچنان كه در فاصله سال. است

در حالي كه، . برابر شد 4/5شمالي روسيه، ژاپن، استراليا و زلاندنو دو برابر و جمعيت شهري 
: همان(برابر رسيد  10ها به  برابر و جمعيت شهرنشين آن 3جمعيت كشورهاي درحال توسعه 

25 .(  
  
  عوامل اصلي افزايش نسبت جمعيت شهري كشورها -1

برتري فزاينده نسبت جمعيت شهري بر جمعيت روستايي با توجه به محدوديت منابع 
رو پويش شهرنشيني و گسترش انواع  از اين. شود معيشتي روستاها، امري طبيعي تلقي مي

ي كه در شكل و شيوه هاي ماهوي بسيار هاي صنعت، خدمات و بازرگاني، برغم تفاوت فعاليت
اين پويش در نواحي گوناگون وجود دارد، شهر و شهرنشيني آشكارا بر روستانشيني و زندگي 

هاي گوناگون اجتماعي، اقتصادي، فضايي و كالبدي،  روستايي برتري يافته است و از جنبه
امد قهري آن، اند كه پي تاثيرات بسيار ژرفي بر روستاها، جوامع روستايي و زندگي روستايي نهاده

طوركلي ناشي از سه  به رونداين . باشد كاهش نسبت جمعيت روستايي برجمعيت شهرنشين مي
  : فضايي است كه عبارتند از -فرايند مكاني

ويژه شهرهاي  مهاجرت روستاييات به شهرها و به: شهري -هاي روستا مهاجرت -1
طور طبيعي در اروپا شتاب  بهاي است كه بدنبال انقلاب صنعتي،  بزرگ، پديده شناخته شده

نيافته، با يك سده تاخير، از نيمه دوم سده بيستم و با  اما اين پديده در كشورهاي توسعه. گرفت
بيشتر اين كشورها كه داراي اقتصادي . رويه گسترش يافت طور بي روندي ناموزون و به
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لال سياسي و كشاورزي محور و جمعيتي عمدتاً روستايي بودند، بدنبال بازيابي استق
هاي صنعتي و شهري را به اجرا  هاي رشد اقتصادي مبتني بر قطب شان، سياست اقتصادي

گذاشتند كه نتيجه قهري آن، شكاف فزاينده اقتصادي و اجتماعي بين شهرها و روستاها و در 
البته با توجه به رشد فزاينده جمعيت روستاييان و . نتيجه هجوم روستاييان به شهرها بود

نه زيستي و معيشتي محدود روستاها در تأمين زندگي جمعيت رو به رشد روستايييان، در آستا
هاي  جابجايي اضافه جمعيت روستاها به شهرها براي تأمين خلاء نيروي كار در برخي از بخش

ها معمولاً سيري  رود اما روند مهاجرت اقتصادي شهرها، امري طبيعي و الزامي به شمار مي
اي كه از سويي به خالي از سكنه شدن و ناكارآمدي  بيعي يافته، به گونهفزاينده و غيرط

 –ساختارهاي اقتصادي روستاها انجاميده و از سوي ديگر، پيامدهاي فضايي و اقتصادي 
اجتماعي ناگواري را نيز براي شهرها بدنبال داشته است كه نمود عيني آن پديده آلونك نشيني، 

در هر حال، شهرها . باشد رواج مشاغل انگلي در شهرها ميشلوغي، آلودگي زيست محيطي و 
هاي متنوع و رو به رشد بازرگاني، خدمات و  هاي اشتغال در بخش بواسطه برخورداري از ظرفيت

پيوسته با جذب جمعيت  صنعت و نيز بهره مندي از امكانات رفاهي، بهداشتي، آموزشي و غيره، 
هاي كشاورزي  دليل محدوديت زمين حالي كه روستاها به در. اند روستاها، بر جمعيت خود افزوده

توانند آستانه جمعيتي خاصي را حفظ نموده  هاي توليدي، در بهترين شرايط، مي و ساير فعاليت
  . و آن را اندكي افزايش دهند

كه بيشتر (شهرها براي جذب جمعيت اضافي : پيوستن روستاها به محدوده شهرها -2
كه اين فضا . به فضاهاي اضافي نيز نيازمندند) دهند روستايي تشكيل ميآن را مهاجران عمدتاً 

سازي و گسترش  اي از طريق بلند مرتبه تا اندازه) هاي مسكوني و تجاري ويژه در كاربري به(
اما در هر حال، شهرها براي تأمين فضاهاي مورد نياز خود، . شود ها تأمين مي عمودي شهر

هاي  ها و محله لبدي گرايش دارند تا علاوه بر ايجاد مجتمعبيشتر به گسترش فيزيكي و كا
مسكوني جديد، بسياري از تأسيسات زيربنايي، آموزشي، تفريحي، صنعتي و غيره را در فضاهاي 

هاي روستايي  بنابراين، از آنجا كه فضاي پيرامون شهرها را عمدتاً قلمرو. پيراموني مستقر سازند
با گسترش فيزيكي و كالبدي . اند در بر گرفته) اعي و باغي و غيرهها، اراضي زر گاه شامل سكونت(

اي شهرها  هاي حاشيه پيوندند و به يكي از محله ها مي شهرها، روستاهاي مجاور به محدوده آن
بدين ترتيب، بتدريج تعدادي از روستاها با گسترش فيزيكي و كالبدي . شوند تبديل مي

شوند و اگر چه در ابتدا بسياري از ساختارها و  ديل ميپيشرونده شهرها، به قلمرو شهرها تب
ها و  يابد اما جلوه ها تداوم مي در آن) هاي زراعي و دامي از جمله فعاليت(هاي روستايي  ويژگي

 . نوردد تر روستايي را، در مي ساختارهاي شهري بسرعت اين فضاهاي پيش
گسترش زندگي : شهريايجاد شهرهاي جديد و تبديل مراكز روستايي به نقاط  -3

شهرنشيني علاوه بر دو فرايند پيشين كه افزايش جمعيت و گسترش فيزيكي شهرهاي قديمي 
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. شود گيري شهرهاي جديد و توسعه شبكه شهري كشور نيز منجر مي را در پي دارد، به شكل
 . گيري شده است اين روند به دو گونه متفاوت پي

نخست ايجاد شهرهاي جديد؛ اين شهرها كه بيشتر كاركرد مسكوني و خوابگاهي  -
البته اين . شوند ها ايجاد مي دارند در فضاهاي پيرامون كلان شهرها و براي سرريز جمعيت آن

هاي  طور خود جوش و در طي زمان شهرها بر خلاف شهرهاي گذشته كه تا اندازه زيادي به
ريزي شده احداث  طور از پيش برنامه كان استقرار اين نوشهرها، بهاند، م طولاني پديد آمده

كننده جغرافيايي و اقتصادي مكان يابي شده و  اي كه براساس عوامل تعيين گردند؛ به گونه مي
  . شوند مطابق ضوابط و معيارهاي نوين شهرسازي و معماري طراحي مي

روستايي پرجمعيت و داراي  دوم تبديل مراكز روستايي به شهر؛ كه طي آن، مراكز -
درمواردي نيز، از بهم پيوستن چند آبادي . شوند كاركردهاي شهري، به نقطه شهري تبديل مي

 . شود اي تأسيس مي مجاور هم، شهر تازه
طور طبيعي و طي روندهاي اقتصادي، سياسي و فضايي، به  البته بسياري از روستاها، به

باشد، تبديل مراكز روستايي به شهر،  چه كه مورد بحث مياند، اما آن شهرهاي كنوني تبديل شده
اندركار آمايش سرزمين است كه  هاي دست ريزي نهادها و سازمان بر اساس سياست و برنامه

از همين رو، در قوانين اين كشورها، . هاي برخي دولت هاست امروزه جزء اهداف و برنامه
شود  اي برخوردار مي از حقوق قانوني ويژهطور رسمي شهر شناخته شود،  هنگامي كه مكاني به

علت  شود و به كه متناسب با سلسله مراتب شهري، نهادهاي سياسي و اداري در آن برپا مي
وجود رابطه متقابل ميان دولت و شهرها، شهر اهميت سياسي يافته و به پنجره سياسي 

ا ابتدا در شهرها بازتاب ه شود؛ يعني كارآيي يا عدم كارآيي دولت عملكردهاي دولت تبديل مي
به همين خاطر، دولت و جوامع محلي روستايي از ) 29: 1383حسيني،  رهنمايي و شاه(يابد  مي

برخي از مطالعات موردي در اين زمينه نيز . كنند تبديل روستاهاي بزرگ به شهر، استقبال مي
ي بوده و با توجه به ا گونه شهرها، داراي كاركردهاي بالقوه و بالفعل توسعه مدعي است، اين

اند و داراي روابط و پيوندهاي قوي با نواحي پيراموني  هاي روستايي قرار گرفته اينكه درحوزه
هاي نامطلوب و تأمين خدمات  هاي شغلي، كاهش مهاجرت باشند، با افزايش فرصت خود مي

به . كنند ياي و ملي نقش مؤثري ايفا م درتوسعه روستايي، ناحيه …مورد نياز روستاييان و 
عبارت ديگر، تقويت و توسعه شهرهاي كوچك و بهبود توسعه روستايي داراي روابط تنگاتنگي 

هاي شغلي غير زراعي و ارائه خدمات اداري  در واقع، شهرهاي كوچك با ايجاد فرصت. باشند مي
تر، نقش  آموزشي، درماني، تجاري و غيره در كاهش مهاجرت روستاييان به شهرهاي بزرگ

ري برعهده داشته و زمينه را براي توزيع متعادل جمعيت، امكانات و سرمايه، فراهم مؤث
تواند از توسعه و تقويت  هاي توسعه روستايي نمي ها و برنامه از اين رو، سياست. آورند مي

  ). 1381الدين افتخاري و ايزدي خرامه،  ركن(شهرهاي كوچك جدا باشد 
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  چك در ايرانسياست ايجاد و توسعه شهرهاي كو -2
ريزي توسعه  هاي اصلي برنامه سياست توسعه شهرهاي كوچك همواره يكي از رهيافت

در . پندارند افزايش نسبت شهرنشيني را از الزامات توسعه مي رود كه  دركشورهايي به شمار مي
ايران، تا اواخر سده نوزدهم ميلادي شهرها، در محدوده سنتي درون برج و باروها باقي مانده 

شيوه (و اقتصادي ) اثرات ويرانگر تاخت و تاز اقوام بيابانگرد بر شهرها(ودند و عوامل تاريخي ب
مانع از ) هاي تيولداري و ارباب رعيتي غالب توليد و معيشت روستايي و عشايري مبتني بر نظام

هاي جمعيتي در آغاز سده  اي كه براساس برخي بازسازي گسترش شهرنشيني شده بود، به گونه
 6/20(ميليون نفر آن  2ميليون نفر جمعيت كشور، اندكي بيش از  86/9يستم، ازحدود ب

، شهرها )1925(با وجود آنكه از آغاز عصر پهلوي . كردند نقطه شهري زندگي مي 99در ) درصد
اقتصادي مهمي شدند، تا نيمه سده مذكور، توسعه  -دچار تحولات فضايي و اجتماعي

يعني ) م1956( 1335آنچنان كه در سرشماري عمومي . پيمود ا ميشهرنشيني، روند متعادلي ر
درصد جمعيت كشور را در خود جاي  4/31نقطه شهري،  199نيم قرن پس از برآورد فوق، 
تر تعداد نقاط شهري  ، حاكي از افزايش سريع)1جدول(هاي بعدي  داده بودند، نتايج سرشماري

رهنمايي و (يل روستاها به شهر بوده است ناشي از تبد كشور بود كه بخش مهمي از آن، 
تر  ضمن آنكه، افزايش نرخ رشد جمعيت كشور كه رشد سريع). 28-29: 1383حسيني،  شاه

اقتصادي شهرها را بدنبال  - شهر نشيني و توسعه كاركردهاي گوناگون سياسي و اجتماعي
سوي فضاهاي داشته است، موجب شد تا شهرها مرزهاي سنتي خود را پشت سر نهاده و به 

فضايي به شمار  -ترين عرصه اين تحول مكاني تهران مهم. روستايي پيراموني، پيشروي نمايند
هاي سياسي و اقتصادي، موجب رشد كالبدي و كاركردي  رود كه تمركز نهادها و سازمان مي

 108با ادغام ) 1335-1365(ساله  30در مرحله نخست، طي يك دوره . شتابان در آن شد
در ). 100-107: 1370نظريان، (ر محدوده تهران، كلانشهر تهران بزرگ شكل گرفت آبادي د

هاي ديگري را  هاي پايتخت، آبادي مرحله بعدي و در مقياسي وسيع تر، تأثير كاركردها و كشش
سرعت به شهرهاي پرجمعيتي تبديل كرد كه در نهايت منظومه شهري  در پيرامون تهران، به
   .تهران را ايجاد كردند

در واقع، به دست آوردن هويت حقوقي شهري، همانند نيروي محركه قدرتمندي عمل 
گذارد كه درمقايسه با رشد طبيعي  ها اثر مي كرده و آنچنان سريع و شتابان در رشد اين مكان

گويي كه اين روستاها، با تبديل شدن . عنوان اپيدمي شهرگرايي ياد كرد توان از آن به شهرها مي
سارت تاريخي روستا بودن، رهايي يافته و زنجيرهاي محدودشدن را به سرعت به شهر، از ا

گسترش كالبدي شهرهاي بزرگ و ). 267- 268: 1375رهنمايي، (يابند  گسسته و توسعه مي
. هاي اخير با شتاب بيشتري دنبال شده است تبديل مراكز روستايي به روستاشهرها، درسال

آنكه پاسخ مثبتي به تقاضاهاي مردم محلي به شمار گيري اين سياست توسط دولت، ضمن  پي
آيد، به سياست نوين حضور، تأثير و نفوذ هر چه بيشتر دولت در جامعه روستايي نيز جامه  مي
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پوشاند؛ چرا كه بيشتر روستاها تا پيش از اصلاحات ارضي، رابطه مستقيم چنداني با  عمل مي
دهه، سازوكارهاي ارتباط ارگانيك دولت و جامعه  اند و اكنون نيز پس از چهار نهاد دولت نداشته

هزار  25تا  5از همين رو، در ايران كوشش شده تا گروه شهرهاي . باشند روستايي كارآمد نمي
روستايي به  - اند و عملاً مراكز شهري نفر كه غالباً بر اساس اهداف خدمات روستايي بنا شده

براي كنترل مهاجرت روستاييان به شهرهاي بزرگ  هايي ها و اهرم صورت كانون روند، به شمار مي
هاي  اي تفاوت با اين همه، موفقيت در اين مورد، محدود بوده و از نظر منطقه. در آيند

ها را بازگو  دهد كه در برخي از مناطق، عدم موفقيت اين سياست چشمگيري را نشان مي
هاي  اهاي بزرگ به شهر، پايگاهبنابراين، دولت با تبديل روست). 60: 1375نظريان، (كند  مي

اجرايي و خدماتي خود را در نواحي روستايي توسعه بخشيده تا به كارآمدي و تكميل نظام 
در اجراي . گاهي كشور در چارچوب روابط شهر و روستا بپردازد سلسله مراتبي شبكه سكونت

خش را بدون ، يكصد روستاي مركز ب1378اي در اواخر سال  همين سياست، دولت طبق مصوبه
  . توجه به ملاك جمعيتي، نقطه شهري اعلام كرد

  
  

  ها روند تغييرات جمعيت شهري و تعداد شهرها طي سرشماري): 1(جدول
كل جمعيت سال

  )ميليون نفر(
 تعداد
  شهرها

جمعيت شهرنشين
  )ميليون نفر(

درصد جمعيت
  شهري

  درصد رشد
  جمعيت شهري

1279 86/9 99 3/2 6/20  -  
1335 5/18 199 6 4/31 5  
1345 5/24 271 8/9 7/38 9/4  
1355 34 373 9/15 1/46 4/5  
1365 49 496 8/26 3/54 46/3  
1370 56 514 8/31 57 12/1  
1375 60 617 7/36 3/61 58/1  
1385 70 1018 2/48 5/69 6/1  

  1385و سرشماري نفوس و مسكن  39: 1383حسيني،  رهنمايي و شاه: منبع
  

اند،  اي داراي كاركردهاي شهري بوده با اين حال، شهرشدن روستاهايي كه تا اندازه
هاي كوچك شهري در  كننده نيست، بلكه نگراني اصلي، رشد سرطاني اين لكه چندان نگران

هاي  ها و برنامه گيري و اجراي سياست بدين لحاظ، پي. باشد فضاي روستايي پيرامون شان مي
طورخاص توسعه  اي و به اط شهري، در همه نواحي كشور، به توسعه ناحيهتبديل روستاها به نق

اي پست كناره درياي خزر، كه از  از جمله در مناطق جلگه. شود روستايي يكساني منجر نمي
اند، فرايند  هاي بسياري در پهنه آن پراكنده شده فشردگي جمعيت بالايي برخوردار بوده و آبادي



  نگاهي به روند توسعه شهرنشيني و نقش شهرهاي كوچك در ايران

99 

 

  سال اول
  دومپيش شماره 

  1388 پائيز

هاي كالبدي و فضايي اين منطقه و  من تاثيرپذيري از ويژگيتبديل روستاها به شهر، ض
ها و امكانات ناشي از آن، نوع نويني از روابط شهر و روستا را در اين بخش از كشور به  محدوديت
طور مثال، برخي  به. باشد طور كامل مشخص نمي گذارد كه البته پيامدها و ابعاد آن به نمايش مي

ايط زيست محيطي ناحيه و تخريب و تغيير اراضي كشاورزي دست اندركاران را نگران شر
كننده بخش مهمي از  هاي كشاورزي و تامين هاي خزري كرده است كه از قطب استان

  . روند محصولات كشاورزي كشور بشمار مي
  
  اي راهكارها و راهبردهاي توسعه شهرهاي كوچك در توسعه ناحيه -3

شهري و يا عملكردهاي -برپايي شهرهاي كوچك طبق نظرياتي همچون توسعه روستا
  . هاي روستايي منجر شود تواند به توسعه حوزه شهري در توسعه روستايي، مي

روستاهاي كشورهاي درحال توسعه، معمولاً به منابع مورد نياز جهت افزايش توليد و 
علت جمعيت اندك و پراكندگي فضايي  ا بهدرآمد، دسترسي فيزيكي و اقتصادي ندارند؛ زير

هاي مقياس برخوردار نشده و به ارزش آستانه  جويي هاي روستايي، از صرفه گاه نامتناسب سكونت
بنابراين، تأمين چنين . يابند لازم براي جذب بسياري از خدمات اقتصادي و اجتماعي دست نمي

الا، از كيفيت پاييني برخوردار خواهد شد هاي نسبتاً ب خدماتي در سطح روستاها، با وجود هزينه
. باشد كه پيامد قهري آن، تمركز هرچه بيشتر جمعيت و مشاغل سود آور در شهرهاي بزرگ مي

هاي مربوط به توزيع  هاي ياري رسان ملي و جهاني، در جستجوي روش از همين رو، سازمان
باشند و بدين  روستايي مي هاي مولد در نواحي ها و فعاليت بهتر خدمات اجتماعي، زيرساخت

بنابراين . ها و شهرهاي كوچك هستند هاي افزايش دسترسي مردم به شهرك منظور، بدنبال راه
هاي مناسب، فرايند رشد بايد به مراكز شهري بيشتري هدايت شود، تا با  با زمينه سازي

فضايي همراه بسترگشايي فضايي، رخنه توسعه به پايين تسهيل شده و رشد با توزيع عادلانه 
طور مرتب  جويي تجمع را به هاي لازم براي صرفه در اين بين، فناوري نوين كه آستانه. شود مي

براي نمونه امروزه براي جمعيت كمتري نسبت به . دهد، ياور اين باور شده است كاهش مي
ين راندنيلي ا. هايي تأمين كرد كه در گذشته اقتصادي نبوده است توان زيرساخت گذشته، مي
عنوان كرده  UFRD1صورت رهيافتي بنام كاركردهاي شهري در توسعه روستايي  انديشه را به

گاهي، پيوندهاي فضايي،  اي، نظام سكونت است كه شامل تجزيه و تحليل منابع ناحيه
ها و  هاي توسعه فضايي، شناسايي پروژه ها، شكاف كاركردي، تنظيم استراتژي دسترسي

هاي  هاي فضايي در برنامه ريزي هاي توسعه، بازبيني و ارزيابي و نهادي كردن تحليل برنامه
در اين رهيافت، ايجاد شهرهاي كوچك در . (Rondinelli, 1985: 38-44)اي است  يهتوسعه ناح

هاي روستايي، محور قرار گرفته تا تنوع اقتصاد، صنعتي كردن، عرضه  پيوند كاركردي با حوزه
خدمات پشتيباني، تجاري كردن كشاورزي و سرانجام سازماندهي و مديريت توسعه را برآورده 

بدين ترتيب، راهبرد كاركردهاي شهري درتوسعه روستايي، با ). 130: 1379صرافي، (سازند 
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طور  ها به دهد كه سرمايه گذاري ها را به دست مي گاه اي از تعيين سكونت تحليلي فضايي، شيوه
اي را يكپارچه  هاي روستايي و شهري اقتصادهاي ناحيه مؤثر و كارآتري مكان يابي شده و بخش

ها را درجهت ايجاد  رائه اطلاعات درست به برنامه ريزان، سرمايه گذاريراهبرد مذكور با ا. سازد
برپايه اين . نمايد يك الگوي متعادل جغرافيايي در زمينه توسعه اقتصادي و فيزيكي توزيع مي

مراكز خدمات روستايي و شهرهاي مياني با ارائه خدمات، تسهيلات  راهبرد، شهرهاي بازاري، 
هاي مهمي در برانگيختن  طور بالقوه و بالفعل نقش مولد موجود، بههاي  زيرساختي و فعاليت

عنوان بازار محصولات كشاورزي، خدمات  بدين معنا كه به. كنند توسعه روستايي ايفاء مي
سازند و بواسطه پيوند با يكديگر  اجتماعي و امكانات عمومي را براي جمعيت روستايي فراهم مي

ها، در راستاي  گاه ن، مبناي فيزيكي اسكلت بندي شبكه سكونتو با نواحي روستايي پيرامون شا
توانند و نبايد تمامي  ها در يك ناحيه نمي گاه البته همه سكونت. باشند اي مي توسعه ناحيه

يافته و  كاركردهاي شهري را در اختيار داشته باشند، يكي از منافع نظام سلسله مراتبي توسعه
ست كه دسترسي به دامنه وسيعي از كاركردها را براي تعداد يكپارچه از مراكز خدمات، اين ا

در . ها موجود باشد گاه تمامي آن آورد، بدون اينكه در هر سكونت زيادي از مردم فراهم مي
اي از مراكز شهري  نواحي كشاورزي تعداد زيادي از روستاها توسط سلسله مراتب سه گانه

  : رساني شوند كه عبارتند از توانند خدمات مي
  هزار نفر،  500اي با جمعيتي بالاي  مادر شهر منطقه -1
  . هزار نفر جمعيت دارد 200تا  50اي كه بسته به تراكم جمعيت حدود  شهر ناحيه -2
  ). 42: 1382فني، (هزار نفر  49تا  15شهر محلي با جمعيتي بين  -3

مادرشهرهاي ها، در نظام سلسله مراتبي مراكز شهري مناطق كشاورزي،  مراكز استان
ها در سطح دوم قرار دارند كه معمولاً وجود دارند  روند و مراكز شهرستان اي، به شمار مي منطقه

اما سطح سوم، در بيشتر نواحي كشاورزي و روستايي كشورهاي جنوب يا وجود ندارد و يا براي 
حاظ، از برآيند بدين ل. باشند هاي روستايي با مراكز شهري سطح بالاتر ناكارآمد مي پيوند حوزه

همه نظريات مطرح شده درباره توسعه روستايي و روابط شهر و روستا، رويكرد نقش شهرهاي 
  . شود كوچك و محلي در توسعه روستايي مطرح مي

گاهي كشورها به شمار  هاي مهم شبكه سكونت شهرهاي كوچك در واقع يكي از حلقه
بدين . دهند هري در بالادست پيوند ميگاهي روستايي را به شبكه ش روند كه شبكه سكونت مي

گاهي، شناخت حلقه پيوند شبكه روستايي و  لحاظ در تعيين و تبيين اين سلسله مراتب سكونت
ترين روستاها بسيار حائز اهميت  ترين شهرها و بزرگ عبارتي مرز بين كوچك شبكه شهري و به

هاي جمعيتي، فضايي،  از جنبه(هايي براي تشخيص شهر و روستا  در واقع تعيين ملاك. شود مي
هاي  گاه بيشتر براي اين محدوده گذار بين جوامع و سكونت) كاركردي، اقتصادي و اجتماعي

از اينرو بعضي دانشمندان اجتماعي درجات گوناگوني از روستايي بودن . شهري و روستايي است
ي را در امتداد يك ها يا جوامع هاي بخصوصي تميز داده و چنين محل و شهري بودن را در محل
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اند كه  مقياس درجه بندي شده بين دو قطب روستايي خالص و شهري خالص قرار داده
فشاركي، (آميزد  هاي اصلي هريك به درون ديگري سايه انداخته و يا با آن درهم مي ويژگي
هاي شهري و روستايي قابل  ها، در مرز و آستانه تفكيك مكان اين همپوشي ويژگي). 37: 1375

شهرها در همين مرحله گذار قرار دارند و به خاطر  - در واقع، پديده روستا. تر است شخيصت
هاي شهري  شان، برخي از نقش هاي بالقوه اقتصادي، اجتماعي، مكاني و سياسي ها و توان ظرفيت

اي نمايانگر و بقاياي  شهرهاي كوچك تا اندازه. كنند را براي روستاهاي حوزه نفوذشان ايفاء مي
در واقع وجود . باشند هاي بخش كشاورزي و يا شاغلان اين بخش، در شهرها مي ود فعاليتوج

جماعت كشاورز يا دامدار در درون شهرها تا عصر صنعتي شدن، چندان امر غريبي به شمار 
درصد از روستاييان، كارگران ساده،  15حدود  1840فرانسه تا سال  2در شهر نورِ. رفت نمي

هايي دراز به حيات خود ادامه  ها در شهر مدت باغ. اند اغبانان اقامت داشتهخرده مالكان و ب
كه آخرين  طوري خوريم، به اند و گاه در شهر به تاكستان و حتي پرورش احشام بر مي داده

در واقع . اند كار خود را رها كرده 1940دهندگان دام در پاريس و مارسي تنها از سال  پرورش
منظور  گري از شهرها را توسعه بخشيده كه با جهان روستايي جز بهانقلاب صنعتي سنخ دي

در شهرهاي . استفاده از نيروي كار آن و يا احتمالاً پرداختن به كار باغباني يكسره بيگانه است
هاي صنعت و خدمات دهقانان  باستاني نيز گرايش به تخصصي شدن كار زراعي و توسعه بخش

يا  1يافته فعالان بخش كشاورزي  تاجايي كه در كشورهاي توسعهراند،  را اندك اندك از خود مي
دهند اما در همين كشورها، شهرهاي كوچك از اين  درصد جمعيت شهرها را تشكيل مي 2

دار آمريكايي،  هايي وسيع از روستاها را با خود دارند، مثلاً مزرعه قاعده مستثني هستند و گستره
هاي زراعي مانند زراعت غلات، حضور مستمر وي را  فعاليت كانادايي و يا استراليايي زماني كه

  .كند غالباً در شهري كوچك سكونت اختيار مي برداري ايجاب نكند،  در بهره
شهرها -ريزي متمركز شوروي سابق نيز به تجاربي در زمينه ايجاد روستا نظام برنامه

هري مانند واحدهاي ها دهقانان در مراكزي بزرگ با سيمايي ش دست زده بود كه در آن
بنابراين آنچه كه به ). 149-150: 1273برنارشاريه،(مسكوني چند طبقه تمركز يافته بودند 

بخشد، نقش و كاركردهاي شهري آنهاست، به همين علت، هر  ها اهميت مي گونه مكان اين
 تواند به ايفاي كاركردهاي شهري در توسعه نواحي روستايي روستاي بزرگ و پرجمعيتي نمي

درجوامع صنعتي، مرز ميان فضاهاي روستايي و شهري بيش از پيش دستخوش تغيير . بپردازد
و ابهام است، بدين معنا كه ارائه تعريفي دقيق و جامع از اين فضاها دشوار و متغير شده است؛ 
چرا كه فضاي شهري به زيان فضاي روستايي به نحو دم افزوني رو به افزايش است و گسترش 

گيرد، بلكه به سبب توسعه پديده شهر  ديگر به هيات كانون و يا نقطه صورت نمي فضاي شهري
با اين حال، روستاشهرها بيشتر ). 91-92: 1374دولفوس، . (شود صورت لكه ظاهر مي نشيني به

هاي  سمت توليد محصولات كشاورزي گرايش دارند در حالي كه ساير مراكز شهري در رده به
شهرهاي محلي در واقع . اي توزيع و ايجاد بازارهاي دائمي متمايل هستندبالاتر، بيشتر در راست



  مهرداد بردبار

102 

 

  سال اول
  دومپيش شماره 

 1388 پائيز

هاي اصلي هستند كه روستاييان كالاهاي اساسي و خدمات مورد نياز خود را در ازاي  كانال
علاوه بر اين، برخي خدمات اساسي مانند اعتبارات . كنند توليدات كشاورزي، از آنجا تهيه مي

شوند  در شهرهاي كوچك مستقر مي كه ارزش آستانه بالايي دارند،  هاي صنعتي بانكي و كارگاه
نظران گسترش بخش كشاورزي و افزايش  از همين رو، بعضي صاحب). 42: فني، پيشين(

درآمدهاي روستايي را كليد موفقيت شهرهاي كوچك دانسته و استفاده از تجربيات كشورهاي 
ها  د كه در كشورهايي كه سطح شهرنشيني در آندانند و معتقدن مختلف را در اين باره مفيد مي

ريزي شده يك ايده نو به شمار  تر بوده و سيستم شهرنشيني برنامه اي پايين تا حدقابل ملاحظه
بعضي هم نقش شهرهاي كوچك را در توسعه . آيد، اين نوع شهرها جايگاه مناسبي دارند مي

را كه به توسعه شهرهاي كوچك منجر  دانند و شهرنشيني اشاعه يافته از پايين ملي مؤثر مي
دليل اصلي . اند اي ميسر و عملي براي توسعه كشورهاي درحال توسعه دانسته شود، وسيله مي

هايي است كه هدف آن كمك به رفع نيازهاي روستايي در  اي استراتژي توجيه چنين شيوه
هاي  ها، مكانبنابراين، روستاشهر). 52: 1375نظريان، (مجاورت محل زندگي آنان است 

هاي زيست و مراكز فعاليت بوده و نقش خود را در  مناسبي براي تشكيل و توسعه كانون
  . كنند هاي زير ايفاء مي زمينه

بخشي از نيروي كار  هاي خدماتي و صنعتي اين شهرها فعاليت : كاهش روند مهاجرت
ين با ارائه خدمات همچن. شود روستاييان را جذب كرده و مانع از مهاجرت آنان به شهر مي

شهري به حوزه نفوذ روستايي خود، از مهاجرت مستقيم روستاييان به شهرهاي بزرگ 
هاي فرهنگي جامعه روستايي ياري  هاي محيطي و ارزش جلوگيري كرده و به تداوم تعادل

 . نمايند مي
 كه سازند  بازار مناسبي براي توليدات كشاورزي روستاييان حوزه نفوذ خود فراهم مي

  . گردند علاوه بر كارآفريني، انگيزه موثري در بهبود كشاورزي حوزه نفوذ روستايي مي
در پخش متعادل خدمات و امكانات : تامين خدمات و امكانات زيربنايي و روبنايي

اي داشته و از وابستگي مستقيم روستاها به شهرهاي  شهري در سطح محلي نقش تعيين كننده
ها مطابق با  آنكه خدمات مورد نياز روستاييان را در تمام زمينه ضمن. كاهند ديگر منطقه مي

 . كنند شرايط زيست محلي تأمين مي
 . سازند اي و محلي را فراهم مي هاي ناحيه هاي بهره برداري از برخي توانمندي زمينه

ها و  به برقراري و تداوم پيوندهاي انداموار جوامع شهري و روستايي ياري كرده و زمينه
آساني به از شهرهاي مياني به حوزه نفوذ روستايي  را به) ها مانند انواع نوآوري(مل توسعه عوا

 . كنند خود منتقل مي
گيري به سوي شهرهاي كوچك را  اغلب كشورهاي درحال توسعه، جهت 1980از دهه 

 آنان مانع اصلي. اي خود ساختند ريزي و عمران ناحيه هاي برنامه يكي از وجوه مشخص سياست
توسعه اجتماعي و اقتصادي همه جانبه خود را نه تنها در رشد بيش از اندازه جمعيت، بلكه 



  نگاهي به روند توسعه شهرنشيني و نقش شهرهاي كوچك در ايران

103 

 

  سال اول
  دومپيش شماره 

  1388 پائيز

بدين خاطر طرح شهرهاي كوچك بايد در جهت . دانند بيشتر در توزيع فضايي نامتعادل آن مي
هاي آن تهيه شود و به همين علت تأمين عوامل زيربنايي  توسعه و توازن بازار و كاهش كمبود

ها در شهرهاي كوچك بسيار ضروري است، تا كارآيي اقتصادي اين شهرها و حوزه  ولتبوسيله د
  .ها را افزايش دهد نفوذ بازار آن

رويكرد شهرهاي كوچك در روابط شهر و روستا بايد بر توسعه بازار اعتباري، دسترسي 
كرد توفيق روي. هاي مربوط به بازارهاي محلي تأكيد ورزد هاي شغلي و مهارت به آموزش

شهرهاي كوچك در روابط شهر و روستا بيشتر به انتخاب دقيق و مطلوب موقع شهرهاي 
هاي  موقع يك شهر كوچك بايد براي اجراي برنامه. ها وابسته است كوچك و اجراي مؤثر طرح

هاي  هاي موجود در فعاليت آن، ظرفيت  هاي مطلوب اقتصادي حوزه نفوذ توسعه براساس ظرفيت
نوني تأمين عوامل زيربنايي و در نهايت كاربرد مجموعه طرح در افزايش اقتصادي، سطوح ك

از سوي ديگر، شهرهاي كوچك تجاري و . هاي بازار شهرهاي كوچك ارزيابي شود فعاليت
عنوان نقاط مركزي، حجم وسيعي  خدماتي، پيش از آنكه داراي كاركردهاي اقتصادي باشند، به

هاي مركزي و روستاهاي اطراف  ها و بين مكان گاه سكونت از ارتباطات و پيوندهاي اجتماعي بين
هاي اجتماعي زيادي در مناطق روستايي  نقش) بازارها(مراكز خريد و فروش . كنند ايجاد مي
طور تنگاتنگ با وقايع اجتماعي  هاي اقتصادي، اغلب به اشكال و فراواني فعاليت. كنند بازي مي

آيند  همي براي روابط متقابل اجتماعي بحساب ميبازارهاي سنتي مكان م. شوند مرتبط مي
  ). 238: 1380كلانتري، (

بنابراين، توسعه شهرهاي كوچك در توزيع مكاني بهينه جمعيت نقش موثري را  
تر توسعه شهري را از طريق تشويق رشد شهرهاي ميانه و  برعهده دارد و سياست الگوي پراكنده

ي اقتصاد شهرهاي كوچك و مياني را بخش گير شكل. كند تر دنبال مي شهرهاي كوچك
توسعه شهرها بر الگوهاي توليد محصولات كشاورزي، شدت كاربري . كشاورزي سامان داده است

به . گذارد هاي پيرامون شهرها تأثير مي هاي كشاورزي به حوزه زمين و برگشت سرمايه گذاري
هاي  وستايي، بايد محور برنامههاي ر  اعتقاد رندنيلي ايجاد شهرهاي كوچك در پيوند با حوزه

بخشي به اقتصاد، صنعتي كردن، عرضه پشتيباني و  توسعه روستايي قرار گيرد تا تنوع
سازي كشاورزي و مانند آن و در نهايت سازماندهي و مديريت توسعه به خوبي برآورده  تجاري
هاي  يتصورت مراكز توزيع خدمات و مركز فعال در واقع كاركرد شهرهاي كوچك به. شود

. كند اقتصادي، فرهنگي، علمي و تكنولوژيك، پويايي بخش توسعه روستايي را تضمين مي
امكان توسعه صنايع محلي را با توجه به توليدات كشاورزي روستاها فراهم  شهرهاي كوچك، 

شكويي، (در نتيجه ارتباط محكمي بين شهرهاي كوچك و روستاها برقرارمي شود . سازد مي
كند، جوامع روستايي  گونه كه ميسرا در مورد هند اشاره مي ه عبارت ديگر همانب). 288: 1373

بنابراين، لازم است كه . كشاورزي خود به شهرهاي كوچك نيازمندند - براي رفع نيازهاي تجاري
بر، به سوي مراكز  هاي صنعتي سرمايه توجه خود را از ايجاد مراكز بزرگ شهري و مجتمع
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در واقع يكي از ). DHV، 1371 :75مهندسان مشاور هلندي (رند كوچك و متوسط معطوف دا
اي از  هاي اساسي رويكرد ايجاد شهرهاي كوچك، تمركز زدايي و توسعه ناحيه هدف
ويژه مهاجران از مادرشهرها به  هاي بين نواحي و تغيير گرايش جمعيت و به كاهش تفاوت طريق

اي نيز روبرو هستند  مشكلات پيچيده البته شهرهاي كوچك با. تر است سوي شهرهاي كوچك
تر شهرنشيني و توسعه ملي  كه در مضمون مدرنيزه كردن كشاورزي و توسعه و در مسائل وسيع

براي پي بردن دقيق به اين نكته كه چه عواملي در رشد شهرهاي كوچك . گرفتار شده است
بخشد  نان را تحكيم ميسازد و جايگاه آ موثرند؟ و اين كه چه چيز شهرهاي كوچك را معتبر مي

  ). 12: 1365پراكاش ماتور، (هاي خاص نيازمند است  ها و موقعيت به مطالعات در مكان
صورت بسيار  هاي شهري به اما در كشورهاي درحال توسعه، بخاطر پراكندگي، سيستم 

هاي لازم در بازار وجود ندارند و  نامتعادلي شكل گرفته است، شهرهاي كوچك با توانمندي
هاي زيربنايي در اين  يابد، پس سرمايه گذاري طور طبيعي توسعه نمي زارشهرهاي كوچك بهبا

اين ). 300: 1373شكويي، ( قبيل بازارها بيش از پيش در امر توسعه ضرورت دارد
هاي مركزي قرار دارد؛ چرا كه جوامع  گذاري در كشورهاي درحال توسعه، بر دوش دولت سرمايه

ها چه به لحاظ اقتصادي و چه اجتماعي و فرهنگي آمادگي پذيرش و گونه كشور محلي در اين
هاي  هايي را براي توسعه شهرهاي كوچك محلي ندارند و دولت مشاركت دراجراي چنين نقش

در . هاي دولتي و مردمي مهم و ريشه داري نيز در اين جوامع وجود ندارد محلي و يا سازمان
غم افزايش تعدادشان، از نسبت جمعيت كمتري ايران شبكه شهرهاي ميانه و كوچك علي ر

اين شهرها با پيوستگي به مراتب بالاي نظام شهري ايران، با اينكه روابط . برخوردار هستند
صورت اقماري و  اند ولي به ارگانيكي خود را هنوز با جامعه روستايي و كشاورزي حفظ كرده

كنند  م شبكه شهري ايران تجلي مياي با اهميت كمتري در سازماندهي فضايي، در نظا حاشيه
ها و راهبردهاي توسعه اقتصادي و اجتماعي شهرهاي  در حالي كه برنامه). 50: 1375نظريان، (

در ايالات متحده . يافته كاملاً شناخته شده است كوچك محلي و روستايي در كشورهاي توسعه
ي پيرامون شان نهادينه هاي راهبردي توسعه اقتصادي شهرهاي كوچك و نواحي روستاي برنامه

هاي پايه رو به كاهش  در ايالت اوكلاهما، پس از آنكه صنايع روستايي پريشان، قيمت. شده است
و روندهاي اقتصادملي دست در دست هم داده و اقتصاد روستايي نيرومند آنان را به چالش 

راي تجديد كشيد، شناخت راهبردهاي جايگزين توسعه اقتصادي، به اسم شب رهبران محلي ب
هاي راهبردي بايد با استفاده بهينه و منطقي از  برنامه. حيات اقتصادي روستايي تبديل شد

در سايه سخت كوشي و مشاركت مردم و آينده نگري، راهبردهاي نوين توسعه  منابع موجود، 
با در اين راه، رهبران جوامع روستايي . جوامع روستايي را بوسيله شهرهاي كوچك تدوين نمايند

هاي راهبردي توسعه اقتصادي و  اي، متخصصين و دانشگاهيان، برنامه هاي مشاوره همياري بنگاه
اجتماعي متناسب با خود را بايد ارزيابي كرده و به آگاهي عموم برسانند و در نهايت براي انجام 

  . هاي راهبردي اقدامات زير را انجام دادند برنامه
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اي از كل اجتماع  كه برگزيده و نمونه: ماندهيهاي ساز به ثبت رسانيدن كميته) 1
هستند و مسئول شكل گرفتن و ارتباط ) صنعتي و تجاري(محلي و رهبران بخش خصوصي 

  . باشند ها مي ها با اجتماع و ارتقاء آخرين روند آن طرح
علت كمبود زمان و كارشناس  كميته سازماندهي به: هاي فني به دست آوردن كمك) 2

  . از همكاري بخش تجاري، صنعتي و دانشگاهي استفاده نمايد
توسعه اطلاعات بنيادي در باره نقاط قوت و ضعف اجتماعي و اقتصادي جامعه ) 3

ني خدمات اجتماعي و هاي جمعيتي، درآمد، اشتغال، دستمزد، بازرگا محلي شامل، ويژگي
  . زيربناها باشد

هاي تجاري و صنعتي  شامل افزايش فعاليت: هاي توسعه اقتصادي مرور جايگزين) 4
  . موجود و يا ورود انواع جديد و خارجي آنها

ها و تنگنا كه يا مانند مسائل آب و  مانند محدوديت: تجزيه تحليل مسائل كليدي) 5
  . باشند نند كمبود منابع آب قابل جبران ميهوايي قابل تغيير نيستند و يا ما

  . هاي مورد نياز براي تعيين ميزان سرمايه: تعيين منابع مالي) 6
  . هاي جايگزين ها و انواع تقدم ها و پروژه بررسي تقدم و اوليت سنجي طرح) 7
  . هاي توسعه اقتصادي نظارت در اجراي كامل برنامه) 8

هاي  و حمايت مردم محلي در تهيه اولويت براي سنجش ميزان توانمندي، مشاركت
آوري و  هايي نظرات و پيشنهادات مردم جمع ها بوسيله پرسشنامه توسعه وچگونگي اجراي آن

  ). Mike D. Woods & Gorden Sloggett, 2004. (گردد تحليل مي
  
  

  فهرست منابع
 . 1374يكا، نشر ن: برنار شاريه، ژان، شهرها و روستاها، ترجمه سيروس سهامي، مشهد  .1

 . 1374نشر نيكا، : دولفوس، اوليويه، فضاي جغرافيايي، ترجمه سيروس سهامي، مشهد .2

، )توسعه تهران و دگرگوني در ساختارهاي نواحي روستايي اطراف. (رهنمايي، محمد تقي .3
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 . 1375يران، شناسي فرانسه در ا
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1383 . 
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  مقدمه
كشورهاي در حال ويژه  بهاكثر كشورها  ،همراه با روند سريع صنعتي شدن در جهان

مهاجرت مردم از مناطق روستايي به . توسعه در حال تجربه رشد سريع شهرنشيني هستند
درصد از مردم جهان در مناطق  45، حدود 1995در سال . شهرها از قرن بيستم آغاز شده است

درصد افزايش  60تا  65اين رقم به  2025شود تا سال  بيني مي كردند و پيش شهري زندگي مي
 . يابد

در شهرها ) ميليارد نفر 2/1حدود (درصد از جمعيت قاره آسيا  38، 2003در سال   
افزايش يافته و جمعيت درصد  50، نسبت ساكنين شهري تا 2020تا سال كردندكه  زندگي مي
  . ميليارد نفر خواهد رسيد 2شهري به 

ي و مسئول ايجاد بخش عمده درصد كل انرژ 20كننده بيش از  ونقل مصرف حمل
كه شاهد هستيم مردم هر روز بيش از پيش به  همچنان. آلودگي هوا در سطح جهان است

، مصرف انرژي 2025شود كه تا سال  بيني مي ، پيششوند استفاده از اتومبيل شخصي وابسته مي
ايش يابد تا دو برابر افز 2000اي نسبت به سال  ونقل و انتشارات گازهاي گلخانه بخش حمل

  ). 1385، نژاد محرماحمدي و (
دليل رشد سريع  مشكلات زيست محيطي و صدمات وارده بر سلامت انساني به

هر ساله . آفرين شده است طور جدي مشكل ونقل موتوري و روند ضعيف قانونمندي آن به حمل
نقليه موتوري نفر از مردم كه اكثراً پياده هستند، در تصادفات ناشي از وسايل  750000بيش از 

هزار نفر نيز در كشورهاي در حال توسعه دچار  500علاوه بر اين تعداد حدود . شوند كشته مي
  . شوند ونقل مي مرگ زودرس ناشي از آلودگي هوا ناشي از حمل

با تردد بيش از دو ميليون خودرو در روز و انجام بيش از دوازده ميليون سفر روزانه در 
اي است كه فرمان مديريت شهري  نشده برنامه و هدايت هاي بي ه حركتتهران، اين شهر جولانگا

هاي  ترين شهر عنوان يكي از آلوده به گيرندگان خارج ساخته و را از دست برنامه ريزان و تصميم
 . جهان به حساب آيد

 96000ليتر مصرف بنزين و 551000(ها  اين درحالي است كه مصرف روزانه ميليون
اي در اين  را اغلب وسايل نقليه ليتر سوخت فسيلي) يك ساعت اوج ترافيكليتر گازوييل در 
ها تن شهر را  ها پيش به سر آمده و نفس خسته آن ها سال نمايند كه عمر آن شهر مصرف مي

  . )1381پور و همكاران،  شفيع(سازد  آلوده مي
اقعيات بخشي و مستقل از و صورت ونقل شهري كشور به هاي ترافيك و حمل اغلب طرح

هدف اين است كه با ارائه . شوند محيطي، اجتماعي، فرهنگي و اقتصادي تهيه و اجراء مي
سازي، مسائل و مشكلاتي چون راه  ويژه مدل تسهيلات و تجهيزات فني و تكنولوژيكي و به

هاي طولاني انتظار، كمبود شبكه ارتباطي، آلودگي  بندانها، تصادفات، كمبودهاي پاركينگ، زمان
هاي پيشرفته  ها و مدل گرچه اين برخورد با بكارگيري روش. صدا و نظاير آن كاهش يابد هوا،
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ويژه رضايت مسئولين سياسي  بخشي از عموم به مدت رضايت تواند در كوتاه ترافيكي احتمالاً مي
هاي شهري در بلندمدت منشاء  علت ارتباط سيستمي عناصر و پديده را تأمين نمايد ليكن به

وجود بار ترافيكي بسيار زياد در كلان شهر تهران و . گردد ل و مشكلات ديگري ميبروز مسائ
هاي درون شهري از مشكلات موجود  نبود تناسب بين تعداد خودروهاي موجود و ظرفيت جاده

سازي ساختار توليد خودروهاي شخصي، بهبود  اين مشكل با بهينه. باشد براي اين شهر مي
هاي چند لايه در شهرها در  ها و ايجاد رينگ سعه بزرگ راهوضعيت حمل ونقل عمومي، تو

 . بسياري از كلانشهرها برطرف شده است
رويه  به دلايل مختلف اعم از ساختار غير سازمان يافته مهندسي شهري و توسعه بي

عنوان پايتخت و نبود هماهنگي در عرصه مديريت كلان براي ايجاد تعادل بين  شهرتهران به
هاي موجود، كلان شهر تهران را دچار سر در  ها و محدوديت ر موجود و توانايينيازها، بست

  . هاي بسياري كرده است گمي
  

   تاريخچه ترافيك در تهران -1
ـ كه با واردات و  40با گسترش شهر نشيني و توسعه نامتوازن شهرهاي بزرگ در دهه 

مونتاژ خودرو در داخل كشور همراه شد ـ مديران شهري در ايران نيز با معضل مشترك 
اين تحولات در صورتي صورت . شهرهاي مدرن يعني ترافيك و آلودگي ناشي از آن مواجه شدند

هاي  شهر تهران به شكل سنتي طراحي شده بود و از تمامي طرحپذيرفت كه هسته مركزي  مي
گونه تاثيري نگرفته بود و  پذيرفت هيچ ها كه در مناطق مجاور آن صورت مي سازي شبكه مدرن

هاي اصلي ترافيكي و  با توجه به مراكز اقتصادي و اداري همواره اين نقطه از شهر از گره
  ). توسعه نامتوازن( آمد حساب مي كننده شهر تهران به آلوده

هاي مطالعاتي مختلفي در قالب طرح جامع فرمانروايان،  طرح 50و  40هاي  طي دهه
منظور كاهش بار ترافيكي و آلودگي هواي شهر تهران  طرح شركت سوفرتو جهت احداث مترو به

ز هاي ديگري كه هر كدام داراي راهكارها و پيشنهادهاي مختلفي بودند و نهايتاً پس ا و طرح
كيلومتر  23انقلاب جهت رفع تراكم تردد وسايل نقليه در منطقه مركزي شهر تهران طرحي در 

  ). 1382صالحي، (مربع از شهر به اجرا در آورده شد كه به سيستم طرح ترافيك معروف شد 
 

  علل ايجاد ترافيك در تهران امروز -2
در كلانشهر تهران را با بررسي وضع موجود تهران، علل به وجود آمدن مسئله ترافيك 

  : توان در موارد زير مشاهده كرد مي
هاي صنعتي، واحدهاي توليدي، مراكز  هاي مختلف از قبيل كارگاه تراكم كاربري

ها  خدماتي، ادارات دولتي و واحدهاي تجاري در سطح شهر كه باعث افزايش تعداد سفر
 . شوند مي
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ه موجب ايجاد سفرهاي اضافي عدم خودكفايي مناطق شهري از لحاظ امور خدماتي ك
  . شوند در نقاط مختلف شهر مي

  . كننده سفرهاي غير لازم در تهران است سيستم اداري غير متمركز كه توليد
  . ونقل عمومي كافي فقدان سيستم حمل

  . هاي قديمي و خارج از رده تردد خودرو
  ). كندي كشش حركت(بافت قديمي مراكز شهر و وجود مراكز كم عرض 

هاي اصلي با حجم قابل توجهي از وسايل نقليه و با هدايت  احداث تعداد زيادي از بزرگراه
سمت مركز شهر داراي معابر باريك و فاقد شبكه  وسايل نقليه با كمترين زمان تاخير به

  . بزرگراهي
  . سطح پايين از فرهنگ رفتاري ترافيك بين سواره و پياده 

 . ين پيادهتداخل حركت وسايل نقليه با عابر
  . توانند مسئله ترافيك را بيش از پيش فزوني ببخشند كه هر كدام از موارد فوق مي

  . شود در ادامه به بررسي راهكارهاي كاهش و مقابله با اين مسئله كلانشهري پرداخته مي
  

   راهكارهاي كاهش ترافيك در دنيا -3
  سازي ترافيك  آرام - 1-3

: سازي ترافيك عبارتست از  ونقل آمريكا آرام لبر اساس تعريف انجمن مهندسان حم
منظور  ها و انجام ديگر اقدامات فيزيكي به اعمال تغييرات در مسير راه، نصب موانع و حفاظ

. كاهش سرعت و يا حجم ترافيك عبوري با هدف تأمين ايمني و كاهش ميزان خطر تصادف
اي، كاهش ميزان ترافيك   ترافيك منطقههاي ديگري از قبيل مديريت  سازي ترافيك را با نام  آرام

: سازي ترافيك عبارتست از  يكي ديگر از تعاريف آرام. شناسند  نيز مي اي  و كنترل ترافيك منطقه
منظور كاهش اثرات منفي استفاده از وسايل نقلية موتوري، تغيير  تركيب اقدامات فيزيكي به

همچنين . سواران  عابران پياده و دوچرخهرفتار رانندگان و بهبود وضعيت ايمني عبور و مرور 
ها به   طراحي خيابان :سازي ترافيك عبارتست از  طبق تعريف موسسة تكنولوژي هند، آرام

هاي زياد  اي كه رانندگان وسايل نقليه قادر به افزايش سرعت وسيلة نقلية خود به سرعت  گونه
ا بايد با اقدامات ديگري از قبيل اصلاح سازي ترافيك ر  لازم به ذكر است كه تعريف آرام. نباشند

سازي ترافيك نوعي   در حقيقت آرام. مسير و يا نصب تجهيزات كنترل ترافيك متفاوت دانست
  . نمايد  اعمال قانون خود به خودي است كه راننده را خود به خود مجبور به كاهش سرعت مي

ل و كاهش سرعت ترين اقداماتي كه در كشورهاي مختلف براي كنتر يكي از مهم
سازي جريان ترافيك   آيد، آرام  وسايل نقليه به خصوص در مناطق مسكوني به مرحلة اجرا در مي

و  1940سازي ترافيك در آمريكا به اواخر سال   هاي آرام تاريخچة استفاده از روش. باشد  مي
  . گرفترسماً مورد استفاده قرار  1975اين روش در سال . گردد  برمي 1950اوايل سال 
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ميلادي در يكي از  1960سازي ترافيك در اروپا براي اولين بار در اواخر سال   آرام
آمدگي در خيابان تحت عنوان طرح وونرف به اجرا درآمد و در   شهرهاي هلند با ايجاد پيش

تواند چه به لحاظ اقتصادي و چه به   سازي مي  نهايت به اين نتيجه رسيدند كه انجام اقدامات آرام
  . لحاظ كارايي مؤثر باشد

 : شود سازي ترافيك به دو صورت انجام مي  ريزي طرح آرام هاي برنامه روش
سازي ترافيك با تقاضاي شهروندان انجام   اقدامات و تمهيدات آرام: پذير  بخش واكنش )1

  . گيرد مي
ي به پيش از شكايات و وقوع تصادفات يا هر گونه پيامد منف: پذير  بخش پيش واكنش )2

آيد و مسولان و كارشناسان مربوطه نظير مسولان و كارشناسان  مرحلة اجرا در مي
شهرداري، ادارة راه و ترابري و يا راهنمايي و رانندگي به شناسايي مشكلات پرداخته و 

  . دهند  سازي ترافيك انجام مي  اقدامات لازم را براي آرام
  : ه موارد ذيل اشاره كردتوان ب سازي ترافيك مي از ديگر تسهيلات آرام

اقدامات مربوط به كنترل : تسهيلات و تجهيزات مربوط به كنترل حجم ترافيك) الف
حجم ترافيك شامل مجموعه اقدامات و تغييراتي در مسير راه است كه حجم وسايل نقلية 

هاي كل عرض خيابان،   دهد و شامل مسدودكننده عبوري را در يك خيابان يا مسير كاهش مي
هاي قطري، جزاير مياني و جزاير گردشي   دهنده  هاي نصف عرض خيابان، انحراف  دودكنندهمس

 . است
منظور  هاي كل عرض خيابان، موانعي هستند كه در عرض خيابان به  مسدودكننده

فقط تردد  گيرند و معمولاً  بستن كامل خيابان در برابر ترافيك عبوري مورد استفاده قرار مي
ها،   صورت جزاير با فضاي سبز، ديواره توان به  اين موانع را مي. ها مجاز است در آنعابران پياده 

  . دكرگذارند، اجرا   ها و ديگر موانعي كه عرض معبر را كمتر از عرض وسايل نقليه باز مي  دروازه
هاي نصف عرض خيابان، موانعي هستند كه براي مسدود كردن يك جهت   مسدودكننده

گاهي اوقات به اين موانع، . روند  هاي دو طرفه به كار مي ك فاصلة كوتاه در خياباناز خيابان در ي
هرگاه دو مسدودكنندة . گويند  هاي يك طرفه نيز مي  هاي جزئي يا مسدودكننده  مسدودكننده

صورت ضربدري و مقابل هم در دو طرف تقاطع قرار گيرند، يك شبه  نصف عرض خيابان به
خواهد شد كه از حركت مستقيم وسايل نقلية عبوري به خيابان مقابل كننده ايجاد   منحرف

  . شود  جلوگيري كرده و موجب كاهش تداخل وسايل نقليه با يكديگر مي
صورت قطري در عرض تقاطع قرار  هاي قطري، موانعي هستند كه به  دهنده  انحراف

هاي   دهنده  اين موانع را انحراف. نمايند  گرفته و از حركت مستقيم وسايل نقليه جلوگيري مي
  . نامند  كامل نيز مي
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و اي هستند كه در امتداد خط مركزي خيابان قرار گرفته   جزاير مياني، جزاير برجسته
هاي مياني و گاهي اوقات   دهنده  همچنين اين موانع را انحراف. در طول تقاطع نيز ادامه دارند

  . نامند  اي نيز مي  هاي جزيره  دهنده  انحراف
ها، حركت وسايل نقليه را   اي هستند كه در محل تقاطع  جزاير گردشي، جزاير برجسته

گويند   اغلب جزاير گردش به راست نيز ميبه اين جزاير، . نمايند  در جهت خاصي هدايت مي
  ). 1385نژاد،  صفازاده، ابوالحسن(

تسهيلات و تجهيزات عمودي كنترل : تسهيلات و تجهيزات عمودي كنترل سرعت) ب
شوند وسايل نقليه سرعت خود را كاهش   هاي برآمدة راه هستند كه موجب مي سرعت، قسمت

گير تخت، گذرگاه برجستة عابر پياده   گير، سرعت  طور كلي اين تسهيلات شامل سرعت به. دهند
 . شوند  هاي برجسته مي  و تقاطع

منظور كنترل و كاهش  هاي كوهاني شكلي هستند كه به  گيرها، برجستگي  سرعت
 از مزاياي اين تسهيلات اين. گيرند  سرعت وسايل نقليه در عرض خيابان مورد استفاده قرار مي

ها در مناطق مسكوني تأثير بسزايي در كاهش سرعت  ه و استفاده از آنارزان بود ست كه نسبتاًا
نياز به انجام اقدامات تعمير و نگهداري بيشتر و ايجاد تاخير در حركت . وسايل نقليه دارد

ها نيز بايد از  جنس آن. آيد  وسايل نقلية امدادرسان از جمله معايب اين تسهيلات به شمار مي
  . پذير بوده و داراي رنگ زرد يا سفيد باشند  مصالح مناسب و انعطاف

هايي با مقطع ذوزنقه هستند كه داراي يك سطح   گيرهاي تخت، برجستگي  سرعت
با آجر در قسمت  باشند و معمولاً  دار در دو انتها مي تخت در قسمت مياني و دو سطح شيب

ور وسايل نقليه با وجود قسمت تخت مياني در اين تسهيلات امكان عب. شوند  تخت ساخته مي
  . كند  گيرهاي معمولي فراهم مي  سرعت بيشتري را نسبت به سرعت

گيرهاي تخت براي عبور و مرور عابران   گذاري سرعت كشي و علامت  در صورت خط
  . هاي برجستة عابرپياده خواهند شد ها تبديل به گذرگاه پياده، آن

هايي در عرض   كل تقاطع را با رمپاي هستند كه   هاي برجسته، مناطق برجسته  تقاطع
پوشانند و اغلب از جنس آجر يا مصالح ويژة ديگر ساخته   تمام معابر منتهي به تقاطع مي

سطح اين  معمولاً. گويند  گيرهاي تقاطعي نيز مي  به اين تسهيلات گاهي اوقات سرعت. شوند  مي
اند كه   تحقيقات نشان داده. گيرند  يرو بالا آمده و در امتداد هم قرار م  تسهيلات تا سطح پياده

هاي برجسته موثرترين عامل براي تشويق   هاي راهنمايي و تقاطع استفادة تركيبي از چراغ
  ). همان(باشد   رانندگان به كاهش سرعت و توقف براي عبور عابران پياده مي

تسهيلات افقي كنترل سرعت، مسير : تسهيلات و تجهيزات افقي كنترل سرعت) ج
اين تسهيلات . دهد  منظور كاهش سرعت وسايل نقليه تغيير مي ستقيم ترافيك عبوري را بهم

  . باشد  هاي جانبي مي  دهنده  ها، انتقال  ها، پيچاننده  هاي ترافيكي، ميدان  شامل ميدانك
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منظور توزيع ترافيك  ها به  اي هستند كه در تقاطع  هاي ترافيكي، جزاير برجسته  ميدانك
ها به شكل دايره بوده و داراي فضاي سبز   اين ميدانك معمولاً. گيرند  تفاده قرار ميمورد اس

ها داراي يك حلقة خارجي هستند كه به شكل مخروط ناقص است و وسايل نقليه  آن. باشند  مي
  . توانند در اطراف آن گردش كنند  مي

زة بزرگتري بوده و براي ها هستند، با اين تفاوت كه داراي اندا  ها شبيه ميدانك  ميدان
  . شوند  ها طراحي مي  هاي زيادتر در تقاطع حجم ترافيك بيشتر و سرعت

صورت  اي هستند كه از يك طرف خيابان به طرف ديگر به  ها، جداول گسترده  پيچاننده
هاي معكوس  ها يا قوس  ها، مارپيچ  دهنده  اين تسهيلات را انحراف. گيرند  شكل قرار مي Sمنحني 

  . نامند  يز مين
هاي مستقيم موجب  ناي هستند كه در خيابا  هاي جانبي، جداول گسترده  دهنده  انتقال

هاي محوري   دهنده  ها انتقال به آن معمولاً. شوند  انحراف و انتقال حركت به يك مسير ديگر مي
كننده با   ي جمعها هاي جانبي جزو تسهيلاتي هستند كه در خيابان  دهنده  انتقال. گويند  نيز مي

  . گيرند  حجم ترافيك و سرعت زياد مورد استفاده قرار مي
هايي از راه هستند  اطع باريك راه قسمتمق  : قدامات مربوط به كاهش عرض مسيرا) د

ترين اقدامات در اين  معمول. هاي ديگر راه هستند كه داراي عرض كمتري در مقايسه با قسمت
و  هاي دوطرفه در طول راه  آمدگي  ، پيشها  مسير در محل تقاطع هاي  كننده  زمينه شامل باريك

  . باشد  مي اي  هاي جزيره  كننده  باريك
  

  هاي موردي  بررسي -4
 اعمال محدوديت ترافيك در آكسفورد  - 1-4

آكسفورد از اولين شهرهاي انگلستان است كه از سياست ايجاد محدوديت تردد وسايل 
هاي جديد براي حل مشكل ترافيك خودداري  شخصي استفاده كرد و از ساخت ساختن خيابان

 . كرد
هاي متعدد و همچنين بناهاي تاريخي در جهان  دليل داشتن دانشگاه آكسفورد به

توسعه اين شهر در امتداد رود تايمز بوده و اين شهر از مراكز عمده . باشد شناخته شده مي
  . )BMWموريس، روور، (باشد  اتومبيل مي

  : املاز مجموعه اقداماتي كه در اين شهر براي مقابله با ترافيك انجام شد ش
  . ها در مركز شهر هاي پارك خودرو كنترل مكان -1
  . هاي اطراف مركز شهر طرح مكان پارك خودروهاي ساكنين در خيابان -2
  . سواري بهبود تسهيلات دوچرخه -3
  . احداث پارك سوارها براي پارك خودروها در حاشيه شهر -4
  . ها در مسيرهاي شعاعي به سمت مركز شهر اولويت دادن به حركت اتوبوس -5
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سال كه اين استراتژي به اجرا در آمده هيچ  25اين اقدامات موجب شد در طول  
سال گذشته عليرغم  5افزايش جريان ترافيك در مركز شهر به وجود نيامده بلكه در مدت 

طور  ها در آكسفورد به ا و افزايش ميزان فعاليتازدياد جمعيت، دو برابر شدن تعداد خودروه
درصد كاهش پيدا كرده و سفرهاي با اتوبوس در داخل شهر به ميزان  3-9متوسط ترافيك بين 

 . درصد افزايش پيدا كرده است 80
ها بدون  كننده سرمايه تواند همچنان از نظر اقتصادي فعال و جذب و اين شهر مي

  . ها باشد وابستگي به اتومبيل
 تكنولوژي كنترل ترافيك در برزيل  - 2-4

اي كه در ميان گياهان كنار جاده استتار  گيري ابزارهاي ردياب كنار جاده شامل بكار
ها شناخته شده بودند؛ زيرا به شكل آشيانه پرندگان كار گذاشته شده  شده بودند و به گنجشك

هاي خطرناك  ها و پيچ هبودند و بيشتر نواحي حساس مثل جلوي مدارس، محل عبور پياد
 . هاي هوشمند نصب شده است گير سرعت

 . باشد دوربين و رادار مي 53شامل : شهر برازيليا
  . كاهش چشمگير مرگ عابرين پياده و تصادفات شديد: نتيجه

  . باشد دوربين مي 20گير هوشمند و  سرعت 18شامل : شهر سائولوييس
  كاهش تصادفات عابرين پياده : نتيجه
  . باشد دوربين مي 10شامل : وندريداشهر ل
  : نتيجه

  مرگ  12مجروح و  41: قبل از نصب
  مجروح 1مرگ و  2: بعد از نصب

  
  راهكارهاي جاري كاهش ترافيك در تهران - 5

از جمله كارهايي كه امروزه در تهران براي كاهش ترافيك انجام ميشود شامل موارد 
  : باشد زير مي

 ترافيكيهاي اعمال محدوديت  روش
  طرح تردد زوج و فرد

  سازي ترافيك آرام
 مديريت ترافيك

  هاي اعمال محدوديت ترافيكي  روش - 5-1
شود، عواقب و تنبيهاتي است كه   يكي از عواملي كه باعث جلوگيري از بروز تخلف مي

ر ها بر رفتا  تأثير جريمه. دليل تخلف از قانون، متوجه راننده خواهد شد عنوان جريمه و به به
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رانندگان، هنوز به خوبي مشخص نشده، اما دو موضوع قابل توجه در اين خصوص، يعني شدت 
 . جريمه و فوريت جريمه، در برخي تحقيقات مورد بررسي قرار گرفته است

  شدت جريمه -5- 1-1
هاي مختلف نشان داده كه اگر احتمال شناسايي شدن توسط پليس از نظر   بررسي

از سوي ديگر، اگر . ها ناچيز خواهد بود  هاي سنگين بر رفتار آن  جريمه رانندگان كم باشد، تأثير
شدت جريمه از نظر رانندگان به اندازه كافي زياد باشد، افزايش بيشتر آن تأثير چنداني در 

ها   استفاده از تبليغات و رسانه. ها نخواهد داشت  بازداشتن رانندگان از تخلف و اصلاح رفتار آن
گير آن،   كننده و وقت ن ابعاد اجتماعي منفي جريمه شدن و فرآيند ناراحتبراي نشان داد

  . تواند تأثير بازدارندگي خوبي بر رفتار رانندگان داشته باشد  مي
  فوريت جريمه -5- 2-1
تأثير مثبت جريمه كردن رانندگان متخلف در زمان و محل وقوع تخلف، بر تغيير  

رفتار رانندگان و جلوگيري ار تخلفات بعدي مورد پذيرش اغلب متخصصان ايمني است، اما 
هاي جريمه   تجربه استفاده از تجهيزات خودكار اعمال مقررات نيز نشان داده كه حتي اگر برگه

تخلف ارسال شود، تأثير قابل توجهي بر كاهش تخلفات بعدي رانندگان و دو هفته پس از وقوع 
عنوان مثال برخي تحقيقات در كشور فنلاند نشان داده كه  به. ها خواهد داشت  اصلاح رفتار آن

دليل سرعت غيرمجاز، تاثيري مشابه با ارسال  ها به  متوقف كردن رانندگان و جريمه كردن آن
ماه در  3در هر دو مورد، سرعت رانندگان حداقل به مدت . دارد يك اخطاريه از طريق پست

البته . گردد  ماه، به وضع عادي باز مي 12كاهش يافته و معمولاً پس از  km/h 10-9حدود 
ضمن اينكه اين موضوع در . مورد بررسي قرار نگرفته است) مبلغ آن(كافي بودن شدت جريمه 
ها حتي در شرايطي كه ظاهراً عامل اعمال مقررات   نگيرد كه تخلف آ  ذهن رانندگان شكل مي

شود، ثبت شده و به اين ترتيب تصور شناسايي شدن وي در صورت انجام   در محل ديده نمي
ديدگاه ديگري كه در اين خصوص وجود دارد، از بين رفتن تأثير . يابد  تخلف، افزايش مي

در ادامه ) مثل سرعت زياد(ف خود را يعني ممكن است راننده، رفتار خلا ؛آموزشي جريمه است
به همين منظور، بهتر است در صورت امكان، راننده متخلف به كمك . مسير هم حفظ كند

تابلويي در حاشيه راه، متوجه ثبت شدن خلافش بشود و بعداً، برگه جريمه نيز برايش ارسال 
  . گردد

هاي نقدي   چند جريمههر. اصلاح روش اعمال جريمه نيز در افزايش ايمني مؤثر است  
براي مقابله با متخلفان بسيار مفيد است، اما كافي نيست و كاربرد  در قالب برگه اخطاريه

ها نشان   بررسي. نيز بايد مورد توجه قرار گيرد هاي ديگري مانند تعليق يا ابطال گواهينامه  روش
مدت  تأثير بسيار بيشتري در مقايسه با تعليق كوتاه) ماه 6بيش از (داده كه تعليق بلندمدت 

  . گواهينامه دارد) ماه 3كمتر از (
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هايي براي بازداشتن   استفاده از روش. كنند  برخي از متخلفان، به تكرار تخلف عادت مي
عنوان ابزاري در جهت  دادن امتياز منفي به. اين رانندگان، از اهميت زيادي برخوردار است

هاي بسيار شديدتر در صورت تكرار تخلف،   ويژه اعمال جريمه اصلاح رفتار رانندگان متخلف به
مشابه صدور يك دفترچه رانندگي در كنار  مزيت كاربرد اين روش، كه. هاست  يكي از اين روش

توان سابقه تخلفات جزئي راننده را نيز ثبت كرد و در   گواهينامه رانندگي اين است كه مي
هايي را براي راننده   ها و محروميت  ها از حد معيني تجاوز نمود، محدوديت  صورتي كه تعداد آن

عنوان جريمه در بسياري كشورها  به در حال حاضر، روش دادن امتياز منفي. در نظر گرفت
مانند آمريكا، انگليس، كانادا، فرانسه، نيوزلند، ژاپن، آلمان، استراليا و غيره مورد توجه قرار 

البته، اطلاعات بسيار كمي در مورد تأثير روش امتياز منفي بر ايمني ترافيك در . گرفته است
يازهاي منفي، تعداد جرايم بعدي رانندگان رسد با افزايش تعداد امت  دست است، اما به نظر مي

  . يابد  كاهش 
نامه و   صورت برگه اخطاريه، ابطال گواهي مطالعات انجام شده در مورد اعمال جريمه به

دهد كه موارد اول و دوم، اختلاف چنداني با هم نداشته و ميزان   سيستم امتياز منفي نشان مي
دهند، در حالي كه سيستم امتياز منفي، ميزان   مي درصد كاهش 17و  15تصادفات را به ترتيب 
  ). 1385شاهي و ديگران،  جليل( دهد  درصد كاهش مي 5تصادفات را در حدود 

  بندي اعمال مقررات ترافيكي  اولويت - 2-5
اي و تعداد بسيار زياد رانندگان در مقايسه با نيروهاي پليس،   گستردگي شبكه جاده

از سوي ديگر، . كند  ناپذير مي زي راهبردي براي اعمال مقررات را اجتنابري  بندي و برنامه  اولويت
نظارت مستقيم بر رفتار رانندگان متخلف، بسيار دشوار و غيرعملي است و تنها امكان نظارت بر 

نكته ديگر آن كه علاوه بر تكيه بر . هاي خاص و محدودي از رفتار رانندگان وجود دارد  جنبه
  . هاي پيشرفته و خودكار نظارتي نيز ضروري است  ، استفاده از روشنيروي انساني پليس

هاي موجود در تعداد و تجهيزات نيروهاي پليس، استفاده از شيوه   با توجه به محدوديت
هاي   در اين روش، داده. تصورت انتخاب، مورد توجه قرار گرفته اس اعمال مقررات ترافيكي به

گيرد تا نقاط پرتصادف بر اساس زمان وقوع   ارزيابي قرار ميترافيكي و تصادفات محورها مورد 
توان نيروي پليس را به   به اين ترتيب، مي. بندي شوند  بيشترين تصادفات در طي روز، طبقه

دليل داشتن نرخ تصادف بيشتر، نياز بيشتري به اعمال مقررات و  مسيرهايي تخصيص داد كه به
نيروي پليس و تأثير بازدارندگي آن بر رفتار رانندگان  حضور پليس دارند و در نتيجه، بازده

درصد ارزيابي شده كه  27تا  6ميزان تأثير اين روش بر كاهش تصادفات بين . يابد  افزايش مي
به اين منظور، انجام . را در پي داشته است 25تا  4/3اي در حدود   داراي نسبت فايده به هزينه

خيز،   برد و استراتژي مناسب، شناسايي صحيح نقاط حادثههاي لازم براي انتخاب راه  بررسي
هاي گشت و نماياني كامل   تعيين تعداد، مدت و زمان اعمال نظارت در هر مسير، تعداد پليس

  . ها ضروري است  آن
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  نسبت فايده به هزينه راهبردهاي مختلف افزايش ايمني در نروژ: )1( جدول  
 به هزينهنسبت فايده  نوع راهبرد ايمني رديف

 3/3 افزايش اعمال مقررات ترافيكي 1
 0/3 تبليغات، آموزش نظري و عملي 2
 5/2 ويژه در زمستانبهبود و نگهداري و تعمير راه، به 3
 2/2 هاي مجاز جديدكنترل ترافيك، شامل سرعت 4
 9/1 بهبود طراحي راه، تجهيزات حاشيه راه و غيره 5
 3/1 خودرواستانداردهاي جديد ايمني 6

ها قابل انجام   فايده اقدامات مختلفي كه در زمينه افزايش ايمني راه -تحليل هزينه
تر از ساير اقدامات است،   است، نشان داده كه اعمال مقررات ترافيكي بسيار مقرون به صرفه

نتايج مطالعات خاصي كه در كشور . رسد  اش مي  برابر هزينه 4طوري كه فايده آن گاهي به  به
نظور بررسي ميزان هزينه و فايده اقدامات مختلف در افزايش ايمني راه انجام شده، در م نروژ به
شود اعمال مقررات در صدر جدول قرار گرفته و بيانگر   مشاهده مي. آورده شده است) 1(جدول 
هاي  توان نقاط مثبت و منفي اعمال روش در مجموع مي  ). همان( بودن اين اقدام است   پرفايده
  .نشان داد 2شماره را در جدول  قانوني

  
 اثرات مثبت و منفي ايجاد محدوديت هاي ترافيكي در كوتاه و درازمدت): 2(جدول

  اثرات مزايا معايب
عدم استفاده از وسيله نقليه شخصي و 

 راحتي آن
 بهبود تردد و كاهش تراكم

دت
ه م

وتا
ك

 
 كاهش آلودگي هاي زيست محيطي

وسايل حمل ونقل ازدحام بيشتر در 
 عمومي

 افزايش استفاده از وسايل حمل و نقل عمومي
 كاهش تعداد تصادفات

 كاهش تقاضا براي برخي از تسهيلات از جمله پاركينگ

 تغيير رفتارهاي سفري
 صرفه جويي در هزينه هاي تعمير و نگهداري وسايل نقليه

 بهبود شرايط براي عابرين

بيشتر در بخش  نياز به سرمايه گذاري
 حمل و نقل عمومي

 سرمايه گذاري كمتر در بخش توسعه شبكه ارتباطي

دت
د م

بلن
 

 هزينه كمتر براي تعمير و نگهداري شبكه ارتباطي
 ....نياز به تسهيلات كمتر از جمله ساخت پاركينگ و

تغيير كاربريها و تمايل به خروج از 
 محدوده هاي ترافيكي

 زيستبهبود وضعيت محيط
 مصرف كمتر سوخت و انرژي

  
  : بايست انجام شود و نهايتاً براي هرچه بهتر شدن اثرات اين اعمال، اين موارد پيشنهادي مي

 تشويق مردم به عدم استفاده از وسايل نقله شخصي 
  هاي زمين  حذف و يا عوامل توليد سفر مثل شهر الكترونيك و سياست
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در تغيير ميزان جاذبه استفاده از وسايل نقليه شخصي سعي : هاي بازدارندگي تردد روش
دهنده سرعت، افزايش هزينه سفر با وسايل نقليه شخصي و  هاي كاهش مثل روش

  هاي پاركينگ مثل طرح پاركبان سياست
سازي استفاده  ونقل عمومي و بهينه توسعه سيستم حمل ،ها توسعه شبكه راه: ها ساير روش

  . از امكانات موجود
  طرح تردد زوج و فرد  - 3-5

هاي  وضعيت جغرافيايي تهران و محدوديت اين شهر در استفاده از بسياري موقعيت
هاي پراكنده در هوا و جلوگيري  اكولوژي طبيعت مانند گذر و سرعت باد براي جابجايي آلاينده

هاي  تها در نقاط پر تردد شهر مديريت شهري تهران را با محدودي از انباشت و تراكم آن
همين منظور در روزهاي پر ترافيك در شهر تهران در صورت به . بسياري مواجه كرده است

هاي  وجود وضعيت نا مساعد هوايي، اين شهر تبديل به يك بالن مملو از گازهاي سمي و آلاينده
  . رسد شود و گهگاه به مرحله اضطرار مي معلق در هوا مي

مدت و بلندمدت بسياري تدوين شده است كه  براي چاره اين مشكل راهكارهاي كوتاه
. هاي بسياري خارج از توان پرداخت خواهيم بود ها نيازمند صرف هزينه براي تحقق بعضي از آن

... خروج خودروهاي فرسوده از شبكه حمل ونقل، توسعه گذرگاهها، و بهبود مهندسي ترافيك و
  . شوند هاي پيشنهادي بلندمدت محسوب مي از جمله طرح
ي از راهكارهاي موجود اما موقت در برخورد با معضل آلودگي هواي تهران و يك

اين طرح مدتي است كه در . هاي ديگر، استفاده از طرح تردد زوج و فرد خودروها است كلانشهر
شود، كه براي بررسي جايگاه طرح نزد شهروندان و بررسي نظر ايشان در  مي شهر تهران اجرا

پاك گوهر، (.... لي از قبيل آلودگي هوا، ترافيك، مصرف سوخت ومورد تأثير طرح بر مسائ
  ). 1385هوشنگي فر، 

 معايب، فوايد -5- 1-3
شده طور مستمر در شهر تهران اجرا  به 1384طرح تردد زوج و فرد از بيستم آذر سال 

برخي ها موافق با انجام طرح و  هاي مختلفي ارائه شده كه بعضي از آن در اين ميان ديدگاه. است
  :اند معايبي كه براي آن بر شمرده فوايد و. اند مخالف طرح مذكور بوده

  تحليل تأثير طرح زوج و فرد ميزان مصرف بنزين
به اعتقاد بعضي از كارشناسان يكي از فوايد طرح زوج و فرد كاهش مصرف سوخت 

به محدوده بخشي از خودروهاي شخصي  اما بعضي از كارشناسان معتقدند اگرچه ورود. باشد مي
شود اما خود عاملي براي افزايش  طرح ترافيك زوج و فرد باعث كاهش تردد در اين معابر مي

چرا كه باعث محدود كردن انتخاب مسير شهروند شده و او را براي رسيدن  ؛سوخت خواهد شد
كه اين محدوديت علاوه بر . تري خواهد كرد به نقطه مقصد مجبور به انتخاب مسير طولاني
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هاي هوا در اين  هاي ترافيكي در ميادين خارج از محدوده ترافيك و افزايش آلاينده ال گرهانتق
  . مناطق موجب افزايش مصرف سوخت نيز خواهد شد

ميانگين مصرف بنزين در شهر تهران، قبل و بعد از اجراي طرح زوج و فرد تفاوت 
يه بنزين در شهر تهران رو آماري نداشته و اين طرح نتوانسته است كه از ميزان مصرف بي

 . بكاهد
هاي زيستي محيطي ايجاد شده توسط خودروها ارتباط مستقيمي با  اين امر كه آلودگي
زيرا كه تنها در  ؛طور كاملاً شهودي واضح و منطقي است ها دارد به ميزان مصرف سوخت آن

ر گرفتن اين بنابراين با در نظ. شود صورت مصرف سوخت توسط خودروها، آلودگي نيز ناشي مي
نكته كه مصرف سوخت بنزين قبل و بعد از اجراي طرح زوج و فرد تفاوت آماري نداشته و با 
توجه به رابطه مثبت و مستقيم بين آلودگي و مصرف بنزين، بايستي در آلودگي هواي شهر 

كه طرح زوج كرد گيري  توان نتيجه بنابراين مي. تهران نيز تغيير محسوسي صورت نگرفته باشد
. يابد بخشي آن كاهش مي مدت تأثير داشته و با افزايش زمان اجراي آن اثر و فرد در كوتاه

همچنين با بررسي ارتباط بين مصرف بنزين شهر تهران و كل كشور به بررسي اين موضوع 
هاي  هاي ترافيكي در تهران، حجم ترافيكي اين شهر به استان پردازيم كه آيا با اعمال طرح مي

زيرا با قبول اين فرض كه در صورت اعمال  ؛د يا خيرشو اور تهران منتقل مياطراف و مج
هاي اطراف منتقل گردد بنابراين نبايد با  هاي ترافيكي حجم ترافيكي شهر تهران به استان طرح

دليل آن  كاهش ميزان مصرف بنزين در تهران ميزان مصرف بنزين در كشور نيز كاهش يابد به
كه در كرد شده به اطراف تهران به همان ميزان بنزين مصرف خواهند  كه حجم ترافيكي منتقل

ارتباطي با مصرف بنزين شهر  كردند و در نتيجه مصرف بنزين كل كشور نبايد تهران تردد مي
  .تهران داشته باشد

 جايگاه كاربري طرح تردد زوج و فرد خودرو از ديدگاه شهروندان
اي در امر ترافيك محك  عنوان بازخورد هر طرح يا پروژه تواند به نظريات شهروندان مي

ادامه با توجه به كارميداني صورت گرفته فوق در . جايگاه طرح باشدكردن مناسبي جهت پيدا 
  . شود به نتايج حاصله از اين طرح اشاره مي

اني نسبت به اجراي با توجه به خصوصيت طرح و ديدگاه مختلفي كه شهروندان تهر
  : طرح دارند؛ اين تحقيق با سه نمونه مختلف از شهروندان انجام گرفته است

  ) روش خانه به خانه و ميداني(شهروندان عادي  )الف
  هاي شخصي سطح شهر رانندگان خودرو )ب
  رانندگان تاكسي )ج

ختلفي گيري م هاي نمونه آوري اطلاعات، از روش هاي مختلف جمع با توجه به تكنيك
  : استفاده شده است كه عبارتند از

  ) ) روش خانه به خانه و ميداني(شهروندان عادي (روش تصادفي ساده با جايگذاري  -1
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  ) هاي شخصي سطح شهر رانندگان خودرو(بندي مرحله اي  روش طبقه -2
  ) رانندگان تاكسي(روش تصادفي ساده بدون جايگذاري  -3

در صد مردان با اجراي  70درصد زنان و  80حدود دست آمده در ه بر اساس نتايج ب
درصد بين نظرات زنان و  95اند و با توجه به آماره آزمون خي دو در سطح  طرح موافق بوده

ست كه ديدگاه ايشان درباره تأثير اين ا اين درحالي. مردان تفاوت معني دار مشاهده شده است
  : ترافيكي به شرح جدول زير استطرح بر سه فاكتور مصرف سوخت، آلودگي هوا و بار 

  
  ديدگاه شهروندان نسبت به تأثير طرح در كاهش فاكتورهاي سه گانه): 1(جدول 

 ديدگاه مصرف سوختكاهش كاهش آلودگي هوا كاهش بار ترافيكي

 زنان 67% 84% 87%
 مردان 70% 72% 75%

  
گيري به عمل  نمونهگانه شهرداري  22منطقه در بين مناطق  11در اين تحقيق از   

دست آمده تفاوت آماري در ديدگاه شهروندان در مناطق ه آمده است؛ با توجه به اطلاعات ب
دهنده وجود يك ديدگاه  مختلف شهري تهران نسبت به اجراي زوج و فرد وجود ندارد كه نشان

  . باشد كلي و مشترك در بين شهروندان نسبت به طرح مي
ي دو انجام گرفته شده بين موافقت با طرح و فاكتورهاي با توجه به آزمون استقلال خ

شهروندان (ديگر از قبيل شغل ميزان تحصيلات، جنسيت، ارتباط روزمره كاري شهروندان 
فقط فاكتورهاي جنسيت و شغل در ميزان موافقت ) عادي، رانندگان و رانندگان تاكسي

  . ار شناخته شده استذثيرگأت
  نسبت به اجراي طرح زوج و فرد به تفكيك شغلديدگاه شهروندان ): 4(جدول 

 ديدگاه موافق مخالف
 آزاد 77% 23%
 كارمند 73% 27%
 كارگر 71% 29%
 دانشجووسرباز 63% 37%
 راننده 70% 30%

  
ن بين وسيله نقليه عمومي مورد استفاده وهمچنين با توجه به ضرايب اسپيرمن و پيرس

  . شهروندان و ميزان تحصيلات و شغل شهروندان يك همبستگي خطي معني دار وجود دارد
ديدگاه شهروندان نسبت به اجراي طرح زوج و فرد به تفكيك شغل افراد به شرح 

  : است 5شماره جدول 
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  هاي سه گانهديدگاه شهروندان نسبت به تأثير طرح بر فاكتور): 5(جدول 
 ميزان موافقت بر حسب شغل كاهش آلودگي هوا مصرف سوخت كاهش كاهش بار ترافيكي

 آزاد 80% 66% 83%
 كارمند 74% 73% 80%
 كارگر 60% 65% 60%
 دانشجووسرباز 66% 65% 70%
 راننده 71% 70% 79%

  
فاقد مالكيت اتومبيل % 28هاي نظرسنجي از ميان پاسخ دهندگان فقط  طبق داده  

هاي مذكور داراي پلاك زوج بودند در حالي كه اهميت روزهاي زوج  اتومبيل% 44و . بودند
هاي طرح زوج وفرد عدم تناسب  لذا يكي از ضعف. نسبت به روزهاي فرد بسيار بيشتر است

  . ندي روزهاي كاري استها و اولويت ب فراواني پلاك
سهم اولويت بندي شهروندان به استفاده از انواع خودروهاي عمومي پيش از هنگام 

  . است  6شماره طرح و پس از اجرا به شرح جدول 
  

  سهم اولويت بندي شهروندان به استفاده از انواع خودروهاي عمومي): 6(جدول 
 طور كلي به اتوبوس ميني بوس تاكسي مترو شخصي

 درصد 31% 3% 28% 12% 26%
هنگام اجراي طرح  اتوبوس تاكسي مترو ميني بوس

 %28 %35 %33 %4 زوج و فرد

 
طرح زوج و فرد اگرچه از استقبال مردمي برخوردار است و توانسته است بر ميزان 

تواند باعث كاهش آلودگي هوا در سطح شهر  استفاده از خودروهاي عمومي بيفزايد اما نمي
. شود بلكه در جابجايي آلودگي و تقسيم تراكم آلودگي هواي شهر تهران تأثيرگذار استتهران 

بدين ترتيب از آنجا كه موافقت شهروندان با طرح يك موافقت كيفي و نسبي و وابسته به 
شود اعتناي  باشد كه فاكتور زمان يكي از اين فاكتورها محسوب مي فاكتورهاي مختلف مي
  . باشد اين طرح يك تصميم نادرست مي بلندمدت به موافقت با

  
 سازي ترافيك در تهران  آرام -6

عنوان يك مشكل عمده  اي، امروزه به مسأله مرگ و جراحات ناشي از تصادفات جاده
تحقيقات نشان داده است كه با روند كنوني سير تلفات، آمار كشته شدگان در . مطرح است

هاي  در سال. ميليون نفر در سال برسد 3/1تا  1/1هاي دنيا در ده تا بيست سال آينده به  جاده
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المللي نشان دادند كه در سال  هاي معتبر بين م شده توسط بعضي سازماناخير مطالعات انجا
عنوان نهمين  اي به دليل عمدة مرگ و مير يا معلوليت، تصادفات جاده 100، از مجموع 1990

ميلادي  2020شود كه در سال  بيني مي به هرحال پيش. دليل مهم شناخته شده است
هاي  ين، دومين و سومين عامل مهم مرگ و مير، سالعنوان ششم اي به ترتيب به تصادفات جاده

 . ناخته شوندشهاي زندگي به همراه معلوليت  از دست رفته زندگي و سال
اما در اين ميان، ايران يكي از بالاترين آمار تصادفات را در ميان كشورهاي دنيا به خود 

ن جان بسياري از تصادفات و پيامدهاي آن هر ساله موجب از دست رفت. اختصاص داده است
هاي اخير، مشاهده  با نگاهي به آمار تصادفات در ايران طي سال. دشو ها مي هموطنان در راه

ساله سير صعودي بيشتري را نسبت به سال گذشتة خود طي   شود كه اين فاجعة ملي همه مي
ر طو ، تصادفات، تلفات و مجروحين به1382الي  1374هاي  كه درطي سال طوري كند، به مي

اين آمار در مقايسه . اند درصد رشد داشته 7/19و  5/10، 4/12متوسط سالانه به ترتيب معادل 
سابقه و در بين آمار تصادفات كشورهاي در  يافته امري بي با آمار تصادفات كشورهاي توسعه

  . باشد حال توسعه نيز بسيار بالا مي
  

  ر ايرانهاي اخير د تصادفات ناشي از سرعت طي سال): 7(جدول   
1383 1382 1381 1380 1379 1378 1377 1376 1375 1374 1373  سال

25 .8 5/25 24 .2 25 .9 25 .8 25 .5 25 .1 23 .8 22 .4 22 .4 25 .2 ناشي ازدرصد تصادفات
 سرعت

27 .6 28 .9 28 .9 27 .4 26 49 32 43 .2 35 .3 40 .1 35 
درصد تلفات ناشي از

 سرعت

39 .4 38 .8 40 .8 42 .7 41 27 .6 30 .1 32 .2 34 .1 39 .4 37 .5 درصد مجروحين ناشي
 از سرعت

  
باشد كه در ميان اين علل، سرعت وسايل   وقوع هر تصادف معلول علل مختلفي مي

اي منجر به جرح يا فوت به شمار   ترين عوامل بروز تصادفات جاده عنوان يكي از مهم نقليه به
يافته به چشم   وضوح در آمار تصادفات كشورهاي در حال توسعه و توسعهاين مسأله به . آيد  مي
شدگان ناشي از  درصد كشته 35تا  25طور متوسط  طبق مطالعات انجام شده به. خورد  مي

درصد  32در آمريكا،  2002در سال . اند علت سرعت غير مجاز كشته شده ها به تصادفات در راه
در استراليا در حدود يك . اند  ز جان خود را از دست دادهعلت سرعت غيرمجا شدگان به  كشته

علت  اي به ميرهاي جاده و  سوم كل مرگ و ميرها و در نيوزيلند نيز در حدود سي درصد مرگ 
 اما اين در حالي است كه در ايران تقريباً. دهد هاي اين كشورها روي مي سرعت غيرمجاز در راه

 1جدول . اند  حان در اثر عامل سرعت دچار حادثه شدهها و يا مجرو  درصد كشته 40تا  30
هاي اخير  بيانگر سهم آمار تصادفات ناشي از سرعت نسبت به كل تصادفات در كشور در سال
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هاي ثبت تصادفات نيروي انتظامي،  لازم به ذكر است كه آمار مذكور از تحليل فرم. است
  . اند هاي آماري استخراج شده ينآمارهاي منتشر شده توسط سازمان پزشكي قانوني و تخم

. باشد توسط مردم ميونقل  ل حملترين معيارها در انتخاب نوع مد سرعت يكي از مهم
ونقل باعث مطلوبيت آن مدها در افكار عمومي  كاهش زمان سفر توسط برخي مدهاي حمل

ر به چنين طرز تفكري، باعث شده است كه مردم سرعت بالا را عامل مهمي در زودت. دشو مي
عنوان امر مطلوبي  اي به مقصد رسيدن بپندارند و بنابراين انتخاب سرعت زياد در سفرهاي جاده

از طرف ديگر هيجانات ايجاد شده ناشي از سرعت باعث افزايش مطلوبيت سرعت .  شود القاء مي
  . استشده در بين مردم 
با افزايش . است گيري و توقف  ترين مشكل سرعت زياد، افزايش فواصل ديد تصميم مهم

از طرف ديگر، افزايش سرعت باعث . يابند صورت تواني افزايش مي سرعت، فواصل ديد مذكور به
از ديگر اثرات سوء . شود افزايش انرژي جنبشي و شدت ضربة ايجاد شده در اثر تصادف مي

  . محيطي و اقتصادي آن نيز اشاره كرد  توان به اثرات نامطلوب زيست  سرعت مي
. كنند اند كه عوامل انساني در وقوع تصادفات نقش اساسي ايفا مي تحقيقات نشان داده

هاي مستقيم و غير مستقيم  از جمله مواردي كه در بروز تصادفات و در نتيجه بالا بردن هزينه
اغلب . باشد ايعات ناشي از آن تأثير به سزا دارد، سرعت بيش از حد مجاز وسايل نقليه ميض

نمايند، بر مشكلات و خطرات  هاي برون شهري تردد مي ها بخصوص راه رانندگاني كه در راه
طبق اطلاعات و آمار ثبت شده توسط پليس در . ناشي از انتخاب سرعت زياد واقف نيستند

علت سرعت غير مجاز  توجهي از حجم زياد تصادفات برون شهري كشور به كشور، درصد قابل
با توجه به اهميت نقش كنترل سرعت در كاهش عوارض سوء و تبعات منفي ايمني . باشد مي

اي در امر كنترل سرعت  هاي گسترده اي، امروزه در بسياري از كشورهاي جهان، تلاش جاده
ر همين اساس و با توجه به تجارب كشورهاي مختلف لذا ب. وسايل نقليه در حال انجام است

اي مدون و جامع براي كنترل و كاهش سرعت وسايل   يافته بايد برنامه ويژه كشورهاي توسعه به
طور كلي تمهيداتي كه براي كنترل سرعت وسايل نقليه در نظر  به. نقليه در نظر گرفته شود

ن و مقررات راهنمايي يرساني، اعمال قوان  آموزش و اطلاع: شود شامل سه بخش است  گرفته مي
 ). 1385نژاد،  صفارزاده، ابوالحسن(و رانندگي و اقدامات مهندسي 

علت اصلي بسياري از تصادفات ترافيكي، عامل انساني است و تخلفات آن مستقيماً در 
 : بروز تصادف مؤثر است كه تخلفات شامل

  سرعت غير مجاز
  عدم استفاده از كمربند ايمني

  عدم استفاده از كلاه ايمني
  استفاده از تلفن همراه در حين رانندگي

  عبور از چراغ قرمز
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  عدم رعايت فاصله طولي
  مصرف الكل
ترين اقداماتي كه در كشورهاي مختلف براي كنترل و كاهش سرعت  يكي از مهم

 ان ترافيكسازي جري  آيد، آرام  وسايل نقليه به خصوص در مناطق مسكوني به مرحلة اجرا در مي
سازي جريان ترافيك جزو اقدامات مهندسي براي كاهش سرعت وسايل نقليه به   آرام. باشد  مي

نيروي  سازي ترافيك نياز كمتري به اعمال قانون توسط  هاي آرام با بكارگيري روش. آيد  شمار مي
هاي اجرايي اعمال   جويي در هزينه  انتظامي در آن مناطق خواهد بود و اين مسأله موجب صرفه

  . رساند  و دخالت نيروي انساني را به حداقل ميشده قانون 
سازي ترافيك مورد توجه مسولان ترافيك   هاي آرام هاي اخير استفاده از روش در سال

طور كلي  به. گيرد  بيشتر از گذشته مورد استفاده قرار ميقرار گرفته و در نقاط مختلف جهان 
كنندگان از راه است، اما علاوه بر   سازي ترافيك، افزايش سطح ايمني استفاده  هدف اصلي آرام

  : اين اهداف به شرح زير است. سازي ترافيك وجود دارد  اين، اهداف ديگري نيز براي آرام
  كاهش سرعت وسايل نقليه

  ترافيككاهش تداخل 
  هاي ترافيكي اعمال محدوديت

  كاهش تعداد و شدت تصادفات
  كاهش ميزان تخلفات و جرايم

  سواران  افزايش ايمني عابران پياده و دوچرخه
  كاهش حجم ترافيك

  كاهش عبور و مرور وسايل نقلية سنگين
  ). ...آلودگي هوا و آلودگي صدا و(هاي زيست محيطي   كاهش آلودگي

  
 مديريت ترافيك  -7

طور كامل نيست، اما در محدوده  هاي مديريت ترافيك در ايران به بكارگيري روش
  . هاي اعمال شده موفق بوده است روش

  :هاي اعمال شده عبارتند از روش
  هاي راهنمايي اصلاح زمان بندي چراغ
  مطالعات حجم ترافيك 

  مطالعات تصادفات 
  يك طرفه كردن معابر 

 ). در حد متوسط(ونقل عمومي  تامين سيستم حمل
   ITمديريت و كنترل ترافيك به كمك  - 1-7
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مطالعه و استفاده از كامپيوتر و تجهيزات ارتباطي براي ذخيره  1تكنولوژي اطلاعات
... ) متون، تصاوير، اصوات و(هاي اطلاعات و ارسال انواع اطلاعات  طور كلي پردازش يابي و به

هايي كه به توليد، پردازش و عرضه اطلاعات كمك  ت ديگر، به مجموعه روشبه عبار. است
. كنند ها، تجهيزات ذخيره پردازش را فراهم مي رايانه. گويند آوري اطلاعات مي كنند، فن مي

هاي عملياتي هستند كه پردازش  اي از دستورالعمل اي يا نرم افزارها مجموعه هاي رايانه برنامه
اي از اجزاي وابسته به هم  هاي اطلاعاتي مجموعه كنند و سيستم مديريت مي رايانه را كنترل و

. كنند هستند كه اطلاعات را جمع آوري، بازاريابي، تقسيم بندي، پردازش، ذخيره و توزيع مي
هاي فوق و جمع آوري، تقسيم بندي، پردازش و اعلام اطلاعات مربوط  لذا با بكارگيري سيستم
اين اطلاعات منجر به افزايش بازدهي معابر، . رود اناتات موجود بالا ميبه ترافيك كارآيي امك

هاي ناوگان و شبكه  ها و ظرفيت كاهش مصرف انرژي، افزايش ايمني، بهروري كامل از پتانسيل
 . گردد ها مي و برقراري ارتباط مستقيم بين مسئولان ترافيك وكاربران وسايل نقليه و راه

آوري اطلاعات در تمامي ابعاد راه حل اساسي بهبود وضعيت  رسد توسعه فن به نظر مي
شود كه آن نيز  عنوان يك مثال ساده با توسعه آن بوروكراسي اداري حذف مي به. ترافيك باشد

عنوان مثالي ديگر با  و به شود به نوبت خود موجب حذف كامل سفرهاي غير ضروري شهري مي
با بكارگيري جنبش نرم افزاري، . كرد يجيتالي را پيادههاي دولت د توان برنامه مي ITاستفاده از 

ها، نهادينه كردن اتوماسيون  تواند پاسخگويي، كاهش هزينه آوري اطلاعات و ارتباطات مي فن
ها منجر به بهبود  سازي كند كه همه آن ديجيتالي، دستگاه پاسخگو و مواردي ديگر را پياده

    . ترافيك خواهد شد
ها  ي را از كاربرد تكنولوژي در حفظ جريان ترافيك و ايمني سطح راههاي فراوان نمونه  

توان به موارد  ها مي از جمله كاربرد اين فن آوري. توان در كشورهاي پيشرفته به وضوح ديد مي
علائم تعيين سرعت در خلال ساعات اوج تراكم و شرايط نامساعد جوي، : كرد ذيل اشاره

غناطيسي جهت تعيين سرعت وزن و نوع وسيلة نقليه عبوري، هاي م اطلاعات دريافتي از حلقه
هايي براي جريمه كردن  هايي براي تحت نظر گرفتن وسايل نقليه سنگين و دوربين دوربين

  ). 1385رحماني، خسروي، (كنند  رانندگاني كه از سرعت مجاز تخطي يا از چراغ قرمز عبور مي
  شود ام ميمواردي كه در حال حاظر در تهران انج -7- 1-1

آوري اطلاعات در  هم اكنون استفاده از فن: هاي نوين و فرهنگ ترافيك فن آوري) الف
راستاي آموزشي در ابعاد عمومي و تخصصي در جهت ارتقاء فرهنگ ترافيك جامعه و با 

شود كه نتيجه مثبت آن  يربط در كشور ما اجرا ميذ هاي خانهها و وزارت مشاركت تمامي سازمان
هاي اينترنتي و  ، سايت)راديو و تلويزيون(مطبوعات، صدا و سيما . ن مشخص استبراي همگا

  . اي تأثير به سزايي در ارتقاء فرهنگ ترافيك داشته است نرم افزارهاي رايانه
از جمله . هاي تخلف از جمله ملزومات كاهش معضلات ترافيكي است حذف زمينه

تواند براي به سامان كردن اوضاع  گي مياقداماتي كه در كنار حل مشكلات قانوني و فرهن
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اين امر . هاي مدار بسته است ترافيك تأثيرگذار باشد، كنترل نامحسوس ترافيك توسط دوربين
دهد، استفاده از  كند، نيز كاهش مي انگيزه تخلف در اماكني را كه پليس حضور علني پيدا نمي

در . دهد ي اين وضعيت را ياري ميمنظور كنترل و ثبت تخلفات رانندگ هاي هوشمند به سيستم
و پس از كرده اين سيستم دوربيني نصب شده است كه از پلاك خودروهاي مختلف عكس تهيه 

صدور جريمه توسط پليس، قبض جريمه به آدرس صاحب خودرو كه در پايگاه اطلاعاتي پليس 
  . شود موجود است، ارسال مي

در تهران بيش  2سيستم هوشمندبا اجراي : گسترش استفاده از سيستم هوشمند) ب
تقاطع ديگر نيز در  250تقاطع هم اكنون به اين سيستم مجهز است و تجهيز حدود  250از 

اين سيستم با كارآمدي بالا از يك طرف و هماهنگي مناسبي كه بين پليس . دست اقدام است
تهيه اطلاعات راهنمايي و رانندگي و شهرداري تهران به وجود آمده است از طرف ديگر و نيز 

طور اتوماتيك فعال باشد و از  هاي راهنمايي و رانندگي به پايه سيستم، سعي شده كه چراغ
هاي  امروزه شاهد آن هستيم كه در بسياري از تقاطع. صورت دستي خودداري شود تغيير آن به

كنيم و پليس به جاي اينكه  را مشاهده نمي PO3 تهران بر روي صفحه اعلام زمان، كلمه
هاي  تواند با استفاده از دوربين سيم از وضع ترافيك شهر باخبر شود مي خواهد از طريق بيب

نظارت مركز كنترل ترافيك شهر را زير نظر داشته باشد تا به سادگي بتواند قانون شكنان در 
  . زمينه رانندگي را شناسايي و با آنان برخورد كند

  : كاربردهاي زير نيز هستندها علاوه بر كاربرد فوق، داراي  اين دوربين
را  Laneيك دوربين چند (شناسايي آسان شرايط ترافيك، ميدان شناسايي وسيع   

، كشف سريع رخدادها، شناسايي نوع رخداد، كلاسه بندي خودروها، نظارت )كند پشتيباني مي
  . محل تقاطع، تشخيص پلاك خودرو

رساني به  موجب اطلاع برينصب تابلوهاي متغير خ: LED تابلوهاي متغير خبري) ج
ها و راهنمايي رانندگان جهت  موقع خودروهاي در حال حركت از وضعيت ترافيك شبكه بزرگراه

هاي آموزشي ترافيك  انتخاب مسير صحيح و ارائه مسيرهاي جايگزين و همچنين دريافت پيام
تم تأثير گذار توانند بر مفيد بودن سيس اين تابلوها در صورت رعايت موارد زير مي. شود مي

  : باشند
بايد  گيري مي فاصله محل نصب تا نقطه تصميم(محل نصب تابلوها بايد مناسب باشد  -1

  . شودمناسب انتخاب 
  . پيام تابلوها ابهام برانگيز نباشد تا به برداشت ناصحيح از پيام توسط بيننده منجر نشود -2

ديد ميزان برق مصرفي منجر به نزول ش LEDهاي صورت گرفته در فناوري  پيشرفت
  . استشده ها  سيستم
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به جاي متغير خبري مغناطيسي علاوه بر  LEDاستفاده از تابلوهاي متغير خبري 
تري  دليل برخورداري از نور مناسب در تمامي ساعات روز وشب، ديد مناسب كاهش هزينه به

  . آورد يبراي رانندگان در هنگام خواندن موارد درج شده بر روي تابلوها فراهم م
  شود يافته انجام مي مواردي كه در ساير كشورهاي اروپايي توسعه -7- 2-1

هاي حاصل در تكنولوژي، ارتباطات و الكترونيك در  با توجه به پيشرفت: ITS4) الف
به معني ايجاد و  ITS. ونقل هوشمند مورد توجه قرار گرفت هاي حمل ، سيستم1980دهه 

) هاي پيشرفته كنترل ز قبيل الكترونيك، ارتباطات، سيستما(هاي نوين  بكارگيري تكنولوژي
هاي مختلف  ونقل است كه براي شيوه منظور ارتقاء سطح ايمني، كارايي و ارزاني در حمل به

هم از لحاظ  ITSمزاياي حاصل از . ونقل جاده، راه آهن، هوايي و دريايي قابل تعميم است حمل
  . نظير و قابل توجه است يت فوايد حاصل از آن بينسبت منفعت به هزينه و هم از لحاظ ماه

  
  ITSضرورت  -8

  هاي سنتي  نسبت به روش ITSهاي  ارزاني روش -1
  ونقل و بازدهي بيشتر  حل معضلات حمل -2
  ونقل  هاي سنتي به معضلات حمل عدم پاسخگويي روش -3
  ونقل كشور هاي هوشمند در حمل بكارگيري زيرسامانه -4
  ايمني و امنيت بيشتر  -5
  رضايت كاربران و افزايش اعتماد و اطمينام مردم به مسئولان -6
  كارآيي بيشتر  -7
  ) زيست حفظ محيط(هاي زيست محيطي ناشي از ترافيك  كاهش آلودگي -8
  ) كاهش تاخير(جلوگيري از اتلاف وقت  -9

  كاهش تصادفات-10
  كاهش هزينه ها-11
  كاهش مصرف سوخت-12
دستيابي همگان به اطلاعات ترافيكي جهت انتخاب مسير و (فزايش بازدهي معابر ا -13

  ) استفاده بهينه از معابر
  

9-  ITS  و اخذ عوارض 
صورت الكترونيكي و خودكار از رانندگان در مسيرهاي پر ترافيك،  دريافت عوارض به

توان از  به وسيله اين روش مي. ونقل هوشمند است يكي از كاربردها و مزاياي سيستم حمل
توان كارآيي  مي ITSعلاوه بر اين از طريق . سفرهاي غيرضروري در شهر جلوگيري كرد

برد و با مجهز كردن وسايل حمل ونقل عمومي به اين سيستم براي ونقل عمومي را بالاتر  حمل
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ريزي دقيقي تدوين  ها برنامه ها در تقاطع فاصله زماني حركت اين خودروها و اولويت عبور آن
تواند عوارض مربوط به عبور وسايل  يافته است مي اين سيستم كه در ايالات متحده توسعه. كرد

در آينده با استفاده از سيستمي كه در . ن توقف خودروها اخذ نمايدنقليه از يك راه يا پل را بدو
توان تمام وسايل نقليه را  شود مي هاي با سطح گردش نزديك به زمين بكارگرفته مي آن ماهواره
كننده را براساس مدت يا  هاي يك كشور رديابي كرد و عوارض هر استفاده ها و جاده در بزرگراه

هاي جديد  هدف اين سيستم دستيابي به ايده. كرد ها محاسبه راه كيلومتر طي شده در شبكه
اين روش ممكن است بر روي . ها است براي دريافت عوارض، ماليات سوخت و ديگر ماليات

ها تأثير گذاشته و باعث كاهش تراكم در  ها و خيابان تصميم راننده در استفاده از شبكه راه
  . دشوها  ها يا بزرگراه خيابان

  
  صورت الكترونيكي  سازي ترافيك از طريق اخذ عوارض به نتايج سبك - 10
  . جلوگيري از راهبندان وكاهش پيك ترافيك -1
  . هاي جديد جهت جوابگويي به نياز به ظرفيت در مواقع پيك كاهش نياز به ساختن راه -2
  . كاهش تصادفات در اثر كاهش تراكم ترافيك -3
   .ونقلي هاي حمل تعداد گزينه يارتقا -4
   .زيست جويي در مصرف سوخت و تقليل ميزان آلودگي محيط صرفه -5
   .جويي در زمان و افزايش رفاه كاربران صرفه -6
ثرتر روند رفتاري كاربران از طريق ثبت مركزي ؤآوري عوارض وكنترل م تقليل مخارج جمع -7

   .اطلاعات
ريزي و مديريت  هاي مربوطه براي برنامه استفاده از داده بندي خودروها و شمارش و كلاسه -8

   .ترافيك
  . هاي سفر كاهش هزينه -9

  . پرداخت عوارض بدون معطلي-10
  
  ITSونقل عمومي و  ناوگان حمل -11

 ITSتواند از خدمات  ونقل عمومي يكي ديگر از بسترهايي است كه مي ناوگان حمل
دهد كه  اين امكان را در اختيار ناوگان اتوبوسراني قرار مي GPS ،ITSآوري  فن. بهره مند شود

اول . اين كار دو مزيت دارد. در هر لحظه موقعيت مكاني هر دستگاه اتوبوس خود را رديابي كند
تواند  داند درهر لحظه تراكم و كمبود ناوگان كجاست و به اصطلاح مي كننده مي اينكه كنترل

توان به مسافران در مورد زمان دقيق ورود  با اين سيستم مي مديريت ناوگان كند و دوم اينكه
  . رساني كرد هر اتوبوس به ايستگاه و مدت انتظار بر آن اطلاع
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 در كشورهاي ديگر  ITSكاربردهاي  -12
هاي مديريت  ونقل از سيستم منظور افزايش كارآيي سيستم حمل در سيدني استراليا به
يادي با كارآيي مناسب در حال كار زهاي  سيستم سال اين. دان ترافيك پيشرفته استفاده كرده

ها، توانسته است ترافيكي به ظرفيت يك آزادراه را از يك خيابان شرياني  است و با تنظيم چراغ
  . شهري عبور دهد

ژاپن استفاده از تجهيزات داخل وسيله نقليه براي كمك به رانندگان در حركت به 
هاي  چنين تجهيزاتي چندين سال پيش در ايالت. داده است سمت مقصد تعيين شده را رواج

در حال حاضر تجهيزات داخل . فلوريدا و ارلاندو در ايالات متحده آمريكا آزمايش شده بود
 GPSيابي جهاني  وسيله نقليه در ايالات متحده در حال گسترش است و بر اساس سيستم مكان

  . كند شود عمل مي ب ميو نقشه ديجيتالي كه در داخل وسيله نقليه نص
براي  ITSونقل استفاده از تكنولوژي  هاي حمل در بخش خصوصي، تعدادي از شركت

، انتخاب GPSمديريت بهينه ناوگان از طريق سيستم رديابي وسايل نقليه با استفاده از 
با رساني به راننده در مورد جريان ترافيك، تغييرات مرتبط  تجهيزات ارتباطي جديد براي اطلاع

برنامه سفر راننده و استفاده از اطلاعات گسترده ترافيكي براي تنظيم زمان واقعي عمليات 
به علاوه، اين تكنولوژي اطلاعات وسايل نقليه مسافري را براي . وسايل نقليه ايجاد شده است

  . نمايد آوري مي هاي لازم جمع ريزي استفاده مركز مديريت ترافيك و برنامه
  

 هاي سنتي  كنترل هوشمند محدوده طرح ترافيك به جاي روش -13
توان به جاي استقرار مأمور راهنمايي و رانندگي براي  مي ITSهاي هوشمند  با سامانه

اي كه با در اختيار گذاشتن  گونه به ؛ها يا سنسورها استفاده كرد طرح، از تكنولوژي دوربين
ن و نصب سنسورهايي در مبادي ورودي محدوده، هاي الكترونيك به رانندگا ها يا برچسب كارت

هاي الكترونك عبور خودروهاي غيرمجاز، شناسايي و جريمه  خودروهاي مجاز، با برقراري پالس
  . شوند

  مديريت پاركينگ -1-13
اي ظرفيت محدودي دارند، و از  هاي طبقاتي يا غير حاشيه با توجه به اينكه پاركينگ

دانند پاركينگ جاي خالي دارد يا نه، معمولاً در  نكه از قبل نميدليل آ طرف ديگر رانندگان به
هاي  كنند يا برعكس، هنگام مراجعه به پاركينگ ها پارك مي اولين محلي كه بتوانند در خيابان

گردند و به اين ترتيب يك بار ترافيكي اضافه را به شهر  ها بر مي دليل پربودن آن طبقاتي، به
اين كار . كند كه آيا پاركينگ ظرفيت دارد يا نه رساني مي اطلاع ITSسيستم . كنند تحميل مي

ها نصب  اول، با استفاده از تابلوهايي كه قبل از پاركينگ. تواند انجام شود هم به دو صورت مي
است كه از طريق راديو  RDSLشود و راه ديگر استفاده از سيستم  شوند، ظرفيت اعلام مي مي

  . گيرد رساني صورت مي آيد، اطلاع روي صفحه نمايشگر آن ميپخش خودرو و نوشتاري كه 
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  در مديريت پاركينگ ITS مزاياي -2-13
  . دشو جويي در زمان در حين جستجوي پارك مي منجر به صرفه -1
  . شود ها مي هاي موجود در پاركينگ منجر به استفاده بهينه از ظرفيت -2
  

 GIS سيستم اطلاعات جغرافيايي - 14
GIS  ها، نرم افزار،  مهندسي سيستم) نقشه برداري(تلفيق كاملي از مهندسي عمران
امكان دسترسي و بهره برداري مناسب از كليه  GIS. و سنجش از راه دوراست GPSسخت افزار، 

صورت رقومي و ذخيره آن  افيايي بهربا تبديل اطلاعات جغ. سازد امكانات جغرافيايي را فراهم مي
اصطلاحات، تغيير مقياس و كردن كان هر گونه فعاليت بازنگري اطلاعات و وارد در كامپيوتر، ام
  . شود نقشه ميسر ميعمومي كردن 

هاي در حال حركت و توقف،  ونقل شهري، تعيين تعداد اتومبيل در مطالعات حمل
از نظر (ها  ظرفيت خيابان) سواري، باري، شخصي و عمومي(سرعت ترافيك، نسبت وسايل نقليه 

هاي مناسب براي  ها، روگذر و زير گذر، نقاط راه بندان و انتخاب روش ، تنگناها، پل)و آمد رفت
، تعريض معابر، احداث پاركينگ، نصب )ها طرفه كردن خيابان يك مثلاً(رافيك تسازي  آسان
از جمله مواردي هستند كه با عكسبرداري هوايي توسط  ايجاد زيرگذر اصولاً هاي هوايي و پل

  . گردد پذير مي ها امكان تم انجام آناين سيس
  GISمنابع اطلاعاتي مورد استفاده در سيستم    -1-14

هاي نوين از  هاي اطلاعات جغرافيايي انواع فناوري با توجه به ساختار و كاركرد سيستم
هاي راهنمايي و رانندگي، حس گرها و همچنين  هاي كنترل سرعت، چراغ ، دوربينGPSقبيل 

. عنوان منابع اطلاعاتي مورد استفاده قرار گيرند توانند به ها مي قطارها و اتوبوسبرنامه حركت 
ونقل  قرار گرفته است و اجراي يك سيستم حمل ITSمبنايي براي راه اندازي  GISامروزه 

در مديريت  GISعلاوه بركاربرد . پذير نخواهد بود امكان GISبدون راه اندازي  ITSهوشمند 
ها و نيروهاي پليس در شهر و كشور، مديريت و  به مديريت توزيع پاسگاهتوان  ترافيك، مي

ها، مديريت امداد و  كنترل ترافيك، هدايت و پخش خودروهاي گشتي سطح شهرها و جاده
  . نجات تصادفات رانندگي اشاره كرد

 ) GPS(سيستم موقعيت جغرافيايي  -2-14
رساني داخل خودرو كاربران را  اطلاعتوان از طريق سيستم  با استفاده از اين سيستم مي

  : توان چنين برشمرد كه مزاياي آن را مي راهنمايي كرد
  . بتاً كممحاسبه گزينه مناسب راه، زمان سفر و راهبري با هزينه نس -1  
توانند  باشند و مي مي هاي اطلاعات جغرافيايي سازگار با سيستم GPSهاي  سيستم -2

  . مكان خودرو را روي نقشه مشخص نمايند



  تهرانبررسي راهكارهاي كاهش ترافيك دركلان شهر 

131 

 

  سال اول
  دومپيش شماره 

  1388 پائيز

در صورت ارسال اطلاعات مكاني خودروها به مركز كنترل ترافيك امكان شناسايي  -3
  . آيد هاي راهبندان به وجود مي محل

براي محاسبه زمان سفر بين نقاط  GPSمحققين ترافيكي از خودرهاي مجهز به  -4
  . نمايند ميمختلف يك مسير استفاده 

  
 اي ترافيك  براي گزارش لحظه Need 4 speedنرم افزار  - 15

 Intellione Techonlogiesاين نرم افراز يك فناوري جديد است كه توسط شركت 
صورت آني به اطلاعات مربوط به وضعيت  توان به با استفاده از آن مي. طراحي شده است

آوري اطلاعات ترافيكي  اين نرم افزار توانايي جمع. هاي همراه دست يافت ترافيكي از طريق تلفن
بنا به گفته مسئولان اين شركت، نرم . هاي همراه را دارد از طريق ردگيري ميزان تحرك تلفن

تر است و  هاي ردگيري وضعيت ترافيكي دقيق از بسياري از ديگر سيستم Need 4 speedافزار 
  . شود اطلاعات آن هر يك ثانيه يك بار به روز مي

  
  ) ياب خودكار خودرو سيستم مكان( AVLسيستم  -16

، برنامه هوشمندي است كه به وسيله آن آمار ترافيك در حافظه خودرو AVLسيستم 
گيرد و فرد با وارد كردن مبدأ و مقصد خود در اين برنامه، بهترين مسير را به لحاظ  قرار مي

سرعت دسترسي به محل دريافت كرده و با سرعت بيشتر و مصرف سوخت كمتر و با تعيين 
  . تواند به مقصد برسد ر ميترين و كمترين مسير زماني سف خلوت

  
  رساني به كاربران با استفاده از اينترنت و تلفن همراه كنترل ترافيك و اطلاع -17

ترين وسيله براي  هاي مختلف اينترنتي شايد بهترين و مناسب در بين ابزارها و سرويس
 Google Mapسرويس . هاي اينترنتي خواهد بود هاي آنلاين و ماهواره كنترل اين پديده، نقشه

تواند در  هاي همراه در اختيار كاربران قرارداده است كه كاربر مي امكاناتي را از طريق تلفن
و  هاي مسير ياب خودرو به سرويس گوگل متصل شود خودرو از طريق رايانه شخصي يا فناوري

جم بدين ترتيب از ح. ها با خبر شود و بهترين مسير را انتخاب كند از حجم ترافيك خيابان
مقصد را مشخص  و أتواند مبد در اين سرويس كاربر مي. شود ها نيز كاسته مي ترافيك خيابان

پس از آن گوگل تمام مسيرهاي موجود براي رسيدن به مقصد را جستجو و مسيرهي . كند
تواند زمان رانندگي كاربر را براي رسيدن  همچنين سرويس گوگل مي. كند مختلف را ذخيره مي

  نقشه گوگل از آدرس. جه به ترافيك هر مسير تخمين بزند و به او اطلاع دهدبه هدف با تو
http://google.com/gmm خود روي تلفن همراه  قابل دانلود بوده و سرويس ترافيك آن خودبه

  . شود كاربراني كه اين سرويس را دارند اضافه مي
  : برخي از مزاياي اين سيستم عبارتند از 
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  . رساني رخدادهاي بين راه به مركز كنترل ترافيك از طريق تلفن همراه اطلاع -1
  . درخواست اطلاعات ترافيكي و ديگر اطلاعات مفيد از مركز -2
  . )گزارش و دريافت اطلاعات و دستورات(كاربردهاي مربوط به مديريت و ناوگان  -3
هاي  اطلاعات مكاني، تلفن 5اتوماتيك، ارائه دهندگان خدمات بدون سيم در نظارت -4

  . نمايند آوري و به مركز كنترل ترافيك منتقل مي همراه را جمع
  

 آموزش فرهنگ ترافيك -18
. ها حائز اهميت است مساله ترافيك و نحوه رفت و آمد عابران و خودروها در كلان شهر

مقوله . نيز تأثير بسزايي برآن دارد... هاي اقتصادي، اجتماعي، رواني و اما در اين ميان پديده
باشد كه با  ركن اساسي؛ مهندسي ترافيك، اجراي مفررات، آموزش مي 3ترافيك خود داراي 

ش مهم و اساسي كه آموزش در اصلاح و رفتار ترافيكي دارد، در اين مقاله صرفاً به توجه به نق
 . گيرد ركن آموزش و تأثير آن بر ترافيك مورد بررسي قرار مي

 ؛اند هايي در اين مورد داشته ها برنامه ريزي همچنين مسئولين امر در بسياري از كشور
اما . نسبت به فرهنگ ترافيك داشته باشند زيرا در زندگي شهري مردم بايد آشنايي و آگاهي

  : هاي مطروحه به شرح زيرند سئوال
  در خصوص فرهنگ ترافيك، چه نوع مطالبي را بايد به كودكان آموخت؟ 

  نحوه ارائه مطالب آموزشي به كودكان چگونه بايد باشد؟ 
  در چه مكاني بايد به آموزش ايمني كودكان پرداخت؟ 

  ؟ شوددر چه سني، آموزش ايمني ترافيك بايد آغاز 
 10دهد كه گروه سني زير  هاي ناشي از تصادفات بر اساس سن نشان مي آمار كشته

درصد  22سال  10گروه سني زير . باشد سال داراي بالاترين درصد فوتي ناشي از تصادفات مي
زياد تلفات كودكان در سنين بين دهنده تعداد بسيار  دهند كه نشان تلفات عابرين را تشكيل مي

طور  نسبت تلفات كودكان به: توان گفت بنابر اين با توجه به آمار مذكور مي. سال است 9-4
  . باشد برابر كل تلفات ناشي از تصادفات مي 2تقريبي 

  
  راهكارها -19

  . آموزش ترافيك از خانواده آغاز شود
  . ها ها و كودكستان آموزش در مهد كودك

  . شود اي كه كودك وارد دبستان مي ر مرحلهآموزش د
  . ها گيري از رسانه آموزش غير حضوري با بهره

  . طرح پارك ترافيكي براي كودكان  
  . اي براي كودكان هاي رايانه بازي
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منظور  ها و مدارس ابتدايي به حضور متناوب پليس راهنمايي و رانندگي در مهد كودك
  . ارتباط بيشتر با كودكان

  . هاي كوچك براي كودكان طراحي شود شود؛ لباس پليس در سايز د ميپيشنها
  

  گيري نتيجه - 20
شهرها و بررسي علل به  پس از پي بردن به نقش و اهميت ترافيك در مسائل روز كلان

وجود آمدن ترافيك در تهران و راهكارهاي جاري در تهران براي حل مغضل ترافيك مثل 
سازي ترافيك و مديريت  ي و طرح تردد زوج و فرد و آرامهاي اعمال محدوديت ترافيك روش

شهرهاي دنيا ضرورت ارائه  ترافيك و آموزش فرهنگ ترافيك و مقايسه با راهكارهاي ديگر كلان
اجراي . شود هاي جديد و جايگزين احساس و اشاره مي هاي جديد و فن آوري راهكارها و طرح

اين دليل تأثير گذار و با اهميت است كه  هايي براي بهبود وضعيت ترافيك به چنين طرح
ها و  بسياري از مشكلات ترافيك شهر ناشي از كمبود اطلاعات دقيق از وضعيت خيابان

هاي فوق الذكر اين  گيري از سيستم بزرگراهها، و سردرگمي رانندگان در مسيرهاست و با بهره
از فناوري اين نگرش وجود  گيري دليل بهره در حال حاضر به. شود مشكل تا حدودي برطرف مي

تواند طلايه دار امنيت ترافيكي باشد كه بتواند همسو با آخرين  دارد كه پليس موفق هنگامي مي
هاي مربوط در عرصه جهاني  دستاوردهاي فناوري خود را تجهيز كند و از تجارب و توانمندي

م ملي است و اجراي آوري اطلاعات يك اقدا هاي فن دستيابي به تحولات و فرصت. بهره ببرد
  . گيري كند هاي انساني و مالي جلو تواند از هدر رفتن سرمايه ي ملي مياسازو كاره

تواند  ونقل مديريت شهري مي ها، حمل ها در زيرساخت آوري با به كار بردن اين فن
نظارت بيشتري برخودروها اعمال كند و در مسيرهاي پر ترافيك، مسيرهاي جايگزين به 

ها علاوه بر اين با  اين سيستم. جويي كند ائه دهد و در انرژي و وقت مردم صرفهخودروها ار
كند از طرفي با  هاي وارد شده به رانندگان و معابر را كم مي كاهش تخلفات رانندگي خسارت

هاي اطلاعاتي و تجزيه و تحليل آنها، علاوه بر كنترل  آوري اطلاعات و ساخت پايگاه جمع
رساني درباره حجم خودروها، ميزان تصادفات، نظارت بر اجراي قوانين  لاعترافيك، نسبت به اط

تواند بستر هماهنگي و ارتباط مؤثر و هماهنگ جهت  ها مي نيز اقدام كند و استفاده از آن
توان راهكارهاي زير را براي  طور خلاصه مي و به مديريت جامع و يكپارچه ترافيك را فراهم سازد

  : افيك به كار گرفتبهبود هرچه بيشتر تر
 گسترش راهكارهاي جاري كاهش ترافيكي

  ) ارائه شده در بخش راهكارهاي كاهش ترافيك در دنيا(در نظر گرفتن تجارب ساير كشورها 
  ) ارائه شده در بخش راهكارهاي پيشنهادي(توجه به راهكارهاي نوين 

  ها  توسعه مطالعات ترافيكي و امكان سنجي اجرا در شهر
  هاي اعمال شده صحيح برنامهاجراي 
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1. Information Technology 
2. SCATS 
3. police order 
4. Intelligent Transportation System 
5. wireless 
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