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 1چکيده
 اهواز شهری 2 منطقه در زیست محیط یپایدار منظور به شهرداری عملکرد بررسی هدف با پژوهش این

 تحلیلی -توصیفی مطالعه، روش لحاظ از و کاربردی-نظری ماهیت، نظر .از(N=97458) است گرفته صورت

 این در پرسشنامه پایایی تعیین برای شد. برآورد نفر 384 مورگان جدول از استفاده با نمونه حجم باشد می

 از فرضیات آزمون منظور به آمد. دست به 84/0 آن پایایی ضریب که شد استفاده کرونباخ آلفای از تحقیق

 پایداری مسیر در شهرداری عملکرد میانگین که داد نشان هایافته شد. استفاده میانگین قایسهم آزمون

 میانگین مقایسه آزمون نتایج است. (68/1) معیار انحراف با 56/3 اهواز، شهر 2 منطقه زیست محیط

 برای پسس است. 05/0 از تر کوچک هاشاخص تمام داریمعنی سطح مقدار که دهدمی نشان را ها شاخص

 با و است. شده استفاده تاپسیس مدل از شاخص هشت این بهبود در شهرداری نقش میزان بندی رتبه

 ضریب میانگین با صوتی و خاک سبز، فضای های،شاخص تاپسیس مدل نتیجه از که بندی الویت استفاده

 و متوسط سطح 0.25 الویت ضریب میانگین با شهری مدیریت و فاضلاب و سطح بالاترین 0.50 الویت

 در 0.08 الویت ضریب میانگین با آب آلودگی و آلاینده مشاغل ونقل، حمل از استفاده هایشاخص همچنین

 .گرفتند قرار شاخص سه این پایداری در مدیریت نقش  پایین سطح
 

 اهواز شهر 2 منظقه ها،میانگین مقایسه زیست، محیط پایداری شهری، مدیریت ها: واژه کليد

 

 مقدمه

 مسئله یانب

 یتوسعه رهیافت شود. می محسوب علوم از بسیاری عرصه در مهم مباحث از یکی پایدار یتوسعه حاضر درحال

 دو طی شهری درجوامع ویژه به مردم زندگی عمومی سطح وکاهش محیطی زیست ضایعات بروز دلیل به پایدار
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 انسانی هایفعالیت عواقب از نگرانی گرفتن اوج (.7:1387 )ایافت، شد مطرح ملل سازمان سوی از گذشته یدهه

 نخست برانتلند خانم ریاست با جهانی کمیسیونی 1983 درسال ملل سازمان یقطعنامه یبرپایه زمین یکره برروی

 محیطیزیست یبرنامه داد. تشکیل جهانی توسعه و محیطیزیست مسائل جامع بررسی جهت نروژ وقت وزیر

 کنندهی تامین هایسیستم ظرفیت حفظ به باتوجه هاانسان زندگی کیفیت )پیشرفت را ارپاید یتوسعه ملل، سازمان

 اینکه وبدون زمین یکره منابع به زدن ضربه بدون کنونی نسل هاینیاز کردن برآورده یعنی زمین( یکره حیات

 شهر است محیطیتزیس شاخص پایدار ی توسعه های شاخص از شود.یکی گرفته آینده نسل نیازهای تأمین جلوی

 یتوسعه از شاخص است.این نهفته خود در را ومحیط انسان میان دقیق یرابطه اکولوژیکی واحد یک عنوان به

 شودمی تقویت آلودگی.... ،کاهش ضایعات حجم ،کاهش وانرژی منابع مصرف کاهش طریق از شهری پایدار

 مدنظراست پایدارشهری یتوسعه اصلی ارکان از یکی عنوان به امروزه شهری زیست محیط (.9:1375 )ایتپایس،

 گرفته قرار کلانشهرها شهرداری الخصوص علی شهری مدیران توجه مورد پیش از بیش که است مباحثی ازجمله

 است.

 است آورده فراهم شهروندانش برای شهرنشینی زندگی رفاه و آسایش کنار در وصوتی آب،هوا هایآلودگی انواع

 تولید گسترش روبه کند.روندمی تهدید را افراد جان که است شهر درحیطه مطرح محیطی تزیس مشکلات ازجمله

 آورده وجود رابه لاینحلی معضلات است بزرگ شهرهای دراغلب جمعیت بالای تراکم از ناشی که شهری ضایعات

 با است شهری امکانات عادلانه توزیع برقراری مسئول برآنکه علاوه شهری مدیریت (.4:1388 )عسگری، است

 ایجاد شهر، سیمای زیبایی شهری، زندگی وسلامتی زیستمحیط حفظ رسالت شهر، کالبدی تحولات هدایت

 رانیز شهری زندگی وجوه یهمه از ایوگستره شهروندان وتعاملات ارتباطات برقراری جهت عمومی فضاهای

 شوندمی مدیریت شهرها است. یافته اساسی تحول درجهان شهری مدیریت امروزه (.1386:1 )سلطانی، استدارعهده

 در مهمی نقش و است وسیعی تشکیلات دارای شهری مدیریت کنند. تأمین را خود ساکنان وآسایش رفاه بتوانند تا

 رفاه شهر، در مرور و عبور جریان جمعیت، هاینیاز رفع همچنین و شهری توسعه هایوطرح هابرنامه موفقیت

 )شیعه، دارد برعهده هاآن امسال و زیربنایی تأسیسات اقتصاد، فرهنگ، تفریح، ین،زم کاربری مسکن، عمومی،

 انجام هایبرفعالیت و دهد سامان را شهری هایفعالیت کند ریزیبرنامه شهر برای باید شهری مدیریت (.47:1386

 بروضعیت نگرشی .با(20:1379 )سعیدنیا، کند ایجاد انگیزه امور یبهینه انجام برای وحتی کند نظارت شده

 ایران در است. شده هم حادتر بلکه نیافته کاهش زیست محیط بر انسان مخرب اثرات فقط نه که جهان زیست محیط

 روابط تغییر موجب صنعتی و شهری مناطق به کشاورزی و روستایی مناطق تدریجی یتوسعه ملل، سایر مانند نیز

 درجنوب خوزستان استان (. 16:1391 علیرضا، )رحیمی، است هگردید خود اطراف زیست محیط با انسانی مناسب

 و مهم ازتأسیسات توجهی قابل بخش که آید می حساب به کشور جمعیتی اصلی های کانون از یکی کشور غربی

 1425891بر بالغ باجمعیتی اهواز کلانشهر است نفتی عظیم ی منطقه ویک دارد قرار منطقه دراین کشور راهبردی

 آن تبع به و اهواز در متعدد وصنایع جاتکارخانه سیسأت باشد. می خوزستان استان ... اجتماعی -سیاسی مرکز

 صنعتی های فاضلاب و دنپسام حجم تولید .است گشته شهر سریع رشد باعث منطقه این به بسیاری مهاجرت
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 هایشهر ترینازآلوده یکی به شهررا این و است ساخته مواجه ایعمده محیطی زیست مشکلات با را شهر وخانگی،

 .است کرده تبدیل دنیا

 

 تحقیق سوالات

 باشد؟ مؤثر میتواند اندازه چه تا اهواز شهر 2 منطقه محیطی زیست درپایداری شهری مدیریت نقش -

 است؟ کرده ایفا را تریفعال نقش زیست محیط پایداری هایشاخص از یک کدام در شهرداری عملکرد -

 

 نظری مبانی

 شهری مدیریت ونظریات یفتعار

 مدیریت از کلی بسیار تعریف یک به اینجا در مختلف های نظریه در مدیریت مفهوم بودن پذیر انعطاف به باتوجه

 )فریادی، است دیگران یوسیله به آمد کار و بخش اثر طور به کارها انجام فرآیند معنی به مدیریت شود: می اکتفا

 یکننده بیان تعاریف این از کدام هر که است شده ارائه شهری مدیریت از یمتعدد تعاریف (.61:1390شهرزاد،

 از متشکل گسترده سازمانی شهری مدیریت (.2:1392 پور، )رجبعلی است شهری مدیریت یمقوله به نظامند نگرشی

 با شهری حیات وکالبدی اقتصادی اجتماعی، مختلف ابعاد در ربط وذی مؤثر وغیررسمی رسمی واجزای عناصر

 ترینمهم و است وسیعی تشکیلات دارای که باشد، می شهر پایدار و جانبه همه توسعه وکنترل هدایت اداره، هدف

 شهری، رفاه درشهر، مرور و عبور جریان جمعیت، نیازهای ورفع شهری یتوسعه هایطرح موفقیت در را نقش

 است عبارت شهری مدیریت دارد. برعهده هاآن امثال و بنایی زیر تأسیسات فرهنگ، تفرج، اراضی، کاربری مسکن،

 مدیریت (.81:1379 همکاران، و )صرافی شهر ساکنان نیازهای به گوییپاسخ برای منابع و عوامل سازماندهی از

 مدیریت فرآیند در رسمی غیر و رسمی صورت به که شودمی گفته افرادی و هاسازمان نهادها، ی همه به شهری

 مدیریتی فرآیند در که عنصری هر بلکه نیست، شهر شورای یا شهرداری فقط شهر مدیریت د.هستن گذار اثر شهری

 تخصیص گذاری، سیاست شامل: شهری مدیریت (.105:1388 )لطفی، گیردمی قرار حیطه این در است گذار اثر شهر

 منافع و شهر ظحاف باید شهر مدیریت .(Wong, Tang, vanhoren, 2006: 684) است عملیات و اجرا منابع،

 فراتر شهر امور اداره صرف مفهوم نگراز کل تعاریف در شهری مدیریت مفهوم (.39 :1382 )شیعه، باشد شهروندان

 این در کند. می پیدا شهر یتوسعه در فعالی نقش و مرتبط سیاسی و اقتصادی اجتماعی، ساختارهای با و است

 علت این به و دارد همراه به نیز عملیاتی پیامدهای و یجنتا که است استراتژی مسئولیتی شهری مدیریت نگرش

 نظام .(Mc. Gill, 1998) است ناپذیر اجتناب شهری اقتصاد و اجتماع، سیاست، قدرت، هایحوزه با آن تعامل

 عنوان به شهر یک امور یهمه اداره برای محلی حکومت از فضایی رده و سطح یک عنوان به اصولأ شهری مدیریت

 (.37 :1381 رضوانی، وسعیدی، )کاظمیان است مطرح فضایی واحد یک

 

 



  شهر اهواز( 2ی موردی: منطقه  نقش مدیریت شهری با تأکید بر نقش شهرداری برپایداری زیست محیط)مطالعه 

 

118 

 شهرداری

 شهری مدیریت نظام دارد، برعهده را شهری مدیریت مسئولیت که است شهرداری شهرها یکننده اداره سازمان

 ابعاد در مؤثر و ربطذی غیررسمی و رسمی واجزای عناصر تمام از متشکل گسترده سازمان یک از است عبارت

 )پور شهر پایدار و است جانبه همه توسعه و کنترل هدایت، اداره، هدف به شهرها حیات اقتصادی،کالبدی عی،اجتما

 انجمن یک درآن، که شود می اطلاق ایناحیه به و (Muni alityانگلیسی) لغت معادل شهرداری (.210:1383 مختار،

 از پیشگیری فاضلاب، مانند را محلی لتیدو وخدمات بوده سیاسی قدرت اعمال صلاحیت دارای شهر، به مربوط

 که آنچه با هاشهرداری از مردم عامه تلقی طرز ایران، در دهد. می ارائه عموم به نشانی آتش خدمات و وجنایت جرم

 نهادی شهرداری نظرعامه، از باشد.می متفاوت بسیار اندآمده وجود به نظر مورد اهداف به رسیدن برای هاسازمان این

 سازمانی شهرداری نظرعامه در است. داده تنزل پایینی بسیار سطح به را آن جایگاه موضوع، این و است خدماتی

 کند. می دریافت را خدمات آن بهای و دهدمی ارائه شهری خدمات که است

 و اداره که دانست مردمی و غیرانتفاعی و غیردولتی سازمانی را آن توانمی شهرداری تعریف در حقیقت، در

 کردن واداره ایجاد منظور به تا آورده دست به مردمی امکانات و دولت مجوز با را شهری امور مدیریت و ئوولیتمس

 هزینه و کند فعالیت محلی مشترک هاینیازمندی تأمین و شهری نظامات اجرای و وضع و عمومی تأسیسات

 تقسیم خدمات از کنندگاناستفاده و شهر کنهس بین عادلانه و منطقی اسلوبی با گردیده واگذار آن به که را خدماتی

 هایسال در رسید. تصویب به بلدیه قانون نام به شهرداری قانون نخستین شمسی1286 سال در ایران در نماید.

 عنوان به 1334 سال مدون قانون و پذیرفت صورت قانون دراین اصلاحاتی ،1334 نهایت در و 1308،1309،1328

 از اعم شهری امور تمامی مسئولیت شهرداری قانون، این طبق گرفت. قرار هاشهرداری ناداست مورد قانون، آخرین

 از قانون این در مندرج وظائف از هاییبخش زمان مرور به داشت، برعهده را و... برق آب، بهداشت، آموزش،

 (.5:1393 همکاران، و گردید)علوی واگذار دیگر نهادهایی به و شد منتزع شهرداری

 

 شهری زیست محیط پایدار و پایدارشهر هتوسع

 از زیستمحیط دارد. کنش برهم آن با و گرفته فرا را حیات فرآیند که محیطی است عبارت شهری زیست محیط

 فضای وکل است یافته تشکیل اند،شده ساخته انسان دست به و فکر با که فضاهایی نیز و انسانی، جوانع طبیعت،

 سه شامل مدیریتی فرآیند شهری، زیست محیط (.1:1386 )سلطانی، گیردمی فرا را وسفربی یعنی زمین، یکره زیستی

 شهری، زیست محیط گفت توانمی همچنین است. اقتصادی و اجتماعی و ساخت( )انسان مصنوعی طبیعی، جنبه

 شهری، ارپاید توسعه نظریه (.23:1380 )سیرینیواس، است اجتماعی حیات تداوم مناسب شرایط بکارگیری مکان

 به که شهری زیست محیط خصوص به محیطیزیست مسائل ی درباره زیست محیط طرفداران های بحث حاصل

 شناسایی نیازمند پایدارشهری توسعه شد. ارائه طبیعی منابع از حمایت برای پایدار( )توسعه نظریه دنبال

 هامحدودیت این در طراحی هایروش قوتطبی شهرها با درارتباط انسانی هایفعالیت برای محیطی های محدودیت

 ضایعات نکردن وارد و زمین از بهینه استفاده طریق از آینده و حال برای منابع نگهداری موضوع نظریه این در است.
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 دارد دوام زمان طول در که است هاییوضعیت از ایمجموعه شهری پایداری .است ناپذیرمطرح تجدید منابع به

  .( 36:1387زاده، مهدی و لقایی)

 مداوم توسعه توان (Hall,1993:133). که امروزی توسعه از شکلی عنوان به را شهری پایدار توسعه پیترهال

 لذت برای تنها را شهرها ایجاد شهری پایدار توسعه کند.می تعریف کند تضمین را آینده نسل شهر وجوامع شهرها

 ساماندهی و ایمنطقه شهری، ریزیبرنامه به درتوجه را ریشه پایداری به رسیدن راه و داندمی شهرنشینان بردن

 از اجتناب منابع، از اقتصادی استفاده دلیل به که شودمی گفته شهری به پایدار شهر (.25:1378داند)زیاری،می قانون

 هدفشان باید پایدار شهر ریزانبرنامه باشد. درازمدت خود حیات ادامه به و....قادر ضایعات بازیافت ضایعات، تولید

 )ایتپایس، کنند متمرکز کمتر آلودگی و ضایعات کم خروجی مصالح، و انرژی کمتر باورودی شهرهایی برایجاد

 ارائه تعاریف به توجه با (.48:1392 )سپهوند، کند ایجانبه همه حمایت شهری زیست ازمحیط باید دولت (.7:1375

 فرآیندها منابع، از استفاده معنی به شهری زیست محیط پایداری مفهوم شهری زیست محیط و پایداری از شده

 بهره و استفاده قابل آینده نسل برای )شهر( اکوسیستم و محیط این که ایگونه به شهر، یک زیست محیط هایوجنبه

  (.18:1390مقدم، )رضایی است باشد، برداری

 

 تحقیق شناسی روش

 و باشدمی تحلیلی-توصیفی تحقیق این روش گردد.یم محسوب کاربردی پژوهشی هدف لحاظ به حاضر تحقیق

 بررسی با که باشدمی پرسشنامه ها،داده گردآوری ابزار باشد.می پیمایشی روش اساس بر هاداده گردآوری مبنای

 سبز،فضای باشد:می زیر قرار به پژوهش هایشاخص گردید. تدوین و طراحی تحقیق اهداف و ها نگاشته پیشینه

 جامعه نقل و حمل و آینده مشاغل شهری، مدیریت فاضلاب، و آب صوتی، آلودگی آب، آلودگی ک،خا آلودگی

 مورگان جدول از استفاده با نمونه حجم (N=97458) باشد.می اهواز شهری 2 منطقه ساکنان شامل تحقیق این آماری

 جغرافیا گروه اساتید نظرات از امهپرسشن روایی جهت گردید. توزیع اهواز شهر 2 منطقه در که شده برآورد نفر 384

 کرونباخ آلفای از نیز پرسشنامه پایایی تعیین برای همچنین گردید. استفاده چمران شهید دانشگاه شهری ریزیبرنامه و

 هایداده تحلیل و تجزیه جهت آمد. دست به 84/0 آن پایایی ضریب که شد استفاده spss افزار نرم محیط در

 هشت این بهبود در شهرداری نقش میزان بندی رتبه برای سپس شد. گرفته بهره SPSS افزار منر از نیز نامه پرسش

 است. شده استفاده تاپسیس مدل از شاخص

 

 مطالعه مورد منطقه

 33و درجه 50 تا دقیقه 40و درجه 47 وبین شمالی عرض یدرجه 33 تا دقیقه 57و درجه29 بین خوزستان استان

 ایران غربی جنوب در استان این است. گرفته بر در را کشور مساحت از درصد 9/3و دهش واقع شرقی طول یدقیقه

 این 2 یمنطقه است. شهری یمنطقه 7 دارای که باشد می خوزستان استان مرکز اهواز است.شهرستان شده واقع

 باشد. می هوایی وپدافند تکیانشهر،زرتش سیدخلف، امانیه، آباد،کیان شامل؛کیانپارس، زیر ینقشه به باتوجه شهرستان
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 اهواز شهر مناطق از 5 منطقه که است ذکر به لازم است. بوده نفر 97458 شهرداری خدمات محدوده این جمعیت

 است. جداشده
 

  اهواز شهر مناطق :1شکل

 
 توسعه و ریزی برنامه معاونت منبع:

 

 توصیفی هاییافته

 جنسیت

 شهری 2 منطقه در نامهپرسش از حاصل نتایج اساس بر شودمی مشاهده (1) شماره جدول در که طورهمان

 اند.بوده زن %05/45 و مرد %95/54 بین این از که شد پخش نامهپرسش 384 اهواز،

 
 پاسخگویان جنسی وضعیت (1) شماره جدول

 درصد تعداد جنسی وضعیت

 95/54 211 مرد

 05/45 173 زن

 100 384 کل

 نگارندگان محاسبات منبع:

 

 سنی وهگر

 بیشترین است. بوده سال 70 تا 15 از سنی گروه پنج در پاسخگویان سنی وضعیت (2) شماره جدول اساس بر

 تعداد کمترین و درصد 08/27 و نفر 104فراوانی با سال (26-35) سنی گروه به مربوط دهندگان پاسخ تعداد

 .شودمی شامل را درصد 72/11 و نفر 45 فراوانی که بوده سال (56-70سنی) گروه به متعلق پاسخگویان
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 پاسخگویان درصد و تعداد (2شماره) جدول

 درصد فراوانی سنی گروه وضعیت

 01/19 73 سال (25-15)

 08/27 104 سال (35-26)

 52/25 98 سال (45-36)

 67/16 64 سال (55-46)

 72/11 45 سال (70-56)

 نگارندگان محاسبات منبع:

 

 تحصیلات وضعیت

 شده بندیطبقه دسته پنج در پاسخگویان تحصیلات سطح شودمی مشاهده (3) شماره جدول در که هگونهمان

 گروه به کمترین و درصد 42/35 نفر، 136 با )زیردیپلم( اول گروه به متعلق درصد و فراوانی تعداد بیشترین که است

  است. برگرفته در درصد 11/9 و نفر 35 با پنجم
 

 پاسخگویان تحصیلات وضعیت (3) شماره جدول

 درصد فراوانی تحصیلات

 42/35 136 زیردیپلم

 52/25 98 دیپلم

 01/19 73 دیپلمفوق

 94/10 42 لیسانس

 و لیسانسفوق

 بالاتر

35 11/9 

 نگارندگان محاسبات منبع:

 

 استنباطی هاییافته

 زمینه در اهواز شهر 2 نطقهم شهرداری عملکرد ارزیابی برای شد، اشاره پژوهش روش قسمت در که گونههمان

 باشد:می زیر قرار به هاشاخص به که شد استفاده هاآن هایفعالیت به توجه با شاخص 8 از زیست، محیط پایداری

 ونقل.حمل و آینده مشاغل شهری، مدیریت وفاضلاب،آب صوتی، آلودگی آب، آلودگی خاک، آلودگی سبز،فضای

 که داد نشان هایافته (4شماره) جدول نتایج به توجه با آمد. دست به هاشاخص متما معیار انحراف و میانگین ابتدا

 است. (68/1) معیار انحراف با 56/3 اهواز، شهر 2 منطقه زیست محیط پایداری مسیر در شهرداری عملکرد میانگین

 آبآلودگی شاخص و رتبه بالاترین دارای (85/1 ،80/4) معیار انحراف و میانگین با سبز فضای شاخص همچنین و

 شهرداری عملکرد که دهدمی نشان نتایج که باشد.می رتبه ترینپایین دارای (84/1 ،16/3) معیارانحراف و میانگین با

 است. نموده عمل ضعیف بسیار آب آلودگی کنترل در اما بوده آمیزموفقیت سبز فضای ایجاد در
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 مطالعه مورد هایشاخص معیار انحراف و میانگین (4شماره) جدول

 رتبه معیار انحراف میانگین هاشاخص

 1 85/1 80/4 سبزفضای

 2 10/2 08/4 خاک آلودگی

 8 84/1 16/3 آب آلودگی

 3 95/1 89/3 صوتی آلودگی

 4 99/1 67/3 وفاضلابآب

 5 22/2 58/3 شهری مدیریت

 7 00/2 30/3 آینده مشاغل

 6 06/2 45/3 نقل و حمل

 منبع:نگارندگان

 

 یک هر در شده انجام هایفعالیت میزان و گانههشت هایحیطه در فعالیت انجام به شهر نیاز میزان مقایسه رایب

 تقریبا که دهدمی نشان (5شماره) جدول نتایج شد. استفاده مقایسه آزمون از ها،فرضیه آزمون برای ها،حیطه این از

 شهر 2 منطقه ایتوسعه نیازهای است شایسته که گونهآن توانسته شهرداری زیست، محیط پایداری ابعاد تمام در

 به زیر نتایج و شد انجام ( TPI)ها میانگین مقایسه آزمون اساس بر هافرضیه اساس این بر سازند. برآورده را اهواز

 آمد: دست

 

 هافرضیه آزمون

 اول فرضیه

 باشد. تأثیرگذار زیست محیط پایداری مسیر در توانسته حدودی تا شهرداری رسدمی نظر به -1

 سطح مقدار که دهدمی نشان را هاشاخص میانگین مقایسه آزمون نتایج (5شماره) جدول در که گونههمان

 و اند شده معنادار حدودی تا هاشاخص همه که معناست این به و است 05/0 از کوچک هاشاخص تمام داری معنی

 محیط پایداری مسیر در حدودی تا توانسته شهرداری دیگر عبارت به شود.می تأیید تحقیق این اول فرضیه نتیجه در

  باشد. تأثیرگذار زیست
 مطالعه مورد های شاخص میانگین مقایسه (5شماره) جدول

 t آماره معیار انحراف میانگین هاشاخص

 982/0 85/1 80/4 سبزفضای

 -648/0 10/2 08/4 خاک آلودگی

 573/0 84/1 16/3 آب آلودگی

 -499/0 95/1 89/3 صوتی دگیآلو

 790/0 99/1 67/3 وفاضلابآب

 -239/1 22/2 58/3 شهری مدیریت

 818/0 00/2 30/3 آینده مشاغل

 170/1 06/2 45/3 نقل و حمل

 نگارندگان محاسبات منبع:
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 دوم فرضیه

 است. شهری زیست محیط پایداری عوامل کردنعملی برای ارگان ترینمناسب شهرداری رسدمی نظر به -2

 قرار ارزیابی مورد را شهرداری عملکرد که هاشاخص تمامی شودمی مشاهده (6و5شماره) جدول در که گونه همان

 معنادار هاشاخص همه که معناست این به که باشدمی 05/0 از کوچک هاشاخص تمام داریمعنی سطح مقدار دادند

 عملکرد و مردم نیاز در زیادی تفاوت که شد مشخص بنابراین د.شومی تأیید نیز دوم فرضیه اساس این بر اند.شده

 ارگان توانسته شهرداری که گرفت نتیجه توانمی بنابراین ندارد. وجود زیست محیط پایداری راستای در شهرداری

 باشد. زیست محیط پایداری عوامل کردن عملی برای مناسبی

 
 محیطی زیست هایشاخص پایداری در مدیریت بین همبستگی میزان (6) جدول

 داری معنی سطح هبستگی ضریب هاشاخص

 000/0 93/0 سبزفضای

 000/0 328/0 خاک آلودگی

 000/0 466/0 آب آلودگی

 000/0 458/0 صوتی آلودگی

 000/0 553/0 وفاضلابآب

 000/0 577/0 شهری مدیریت

 000/0 406/0 آینده مشاغل

 000/0 254/0 نقل و حمل

 نگارندگان اتمحاسب منبع:

 

  دوم مرحله

 شده استفاده تاپسیس مدل از شاخص هشت این بهبود شهرداری نقش میزان بندی رتبه برای حاضر پژوهش در

 تصمیم های مدل بهترین از یکی مدل، این شد. پیشنهاد 1981 سال در یون و هوانگ توسط تاپسیس مدل است.

 گزینه که است استوار مفهوم این بر تکنیک، این اساس شود. یم زیادی یاستفاده آن، از و است شاخصه چند گیری

 حل راه با را فاصله بیشترین و ممکن( حالت )بهترین مثبت آل ایده حل راه با را فاصله کمترین باید انتخابی، های

 و مطالعه مورد های شاخص به توجه با (.21 :1393)مومنی، باشد داشته ممکن( حالت )بدترین منفی آل ایده

 جدول طبق زیست محیط پایداری زمینه در شهرداری خدمات از کدام هر یارائه میزان تاپسیس میزان محاسبه

 آمد: بدست (7شماره)

 میانگین با سبز فضای شاخص زمینه در شهرداری عملکرد بهترین لحاظ از را 1 رتبه (،7) شماره جدول طبق

 بدست صوتی شاخص را 0.38 میانگین با 3 رتبه و 0.49 میانگین با 2 رتبه خاک شاخص است. آورده بدست 0.58

 0.14 میانگین با 5 رتبه شهری مدیریت شاخص ،و  0.35  میانگین با 4 رتبه فاضلاب شاخص همچنین آورد،

  میانگین با را آخر رتبه آب و آلاینده مشاغل هایشاخص آخر در و 0.10 میانگین و 6 رتبه با ونقل حمل شاخص

 است. آورده بدست 0.06و0.08
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 هاشاخص بندی ورتبه تاپسیس میزان (7) شماره جدول

 شاخص تاپسیس میزان رتبه

 سبزفضای 0.580894 1

 خاک آلودگی 0.490468 2

 وفاضلابآب 0.35645 4

 صوتی آلودگی 0.389733 3

 شهری مدیریت 0.140448 5

 نقل و حمل 0.108509 6

 آینده مشاغل 0.08971 7

 آب گیآلود 0.06009 8

 منبع:نگارندگان

 

 تاپسیس مدل نتیجه از که بندی الویت استفاده با و زیست محیط پایداری در شهری مدیریت نقش شناخت برای

 قرار سنجش مورد پایین و بالا،متوسط سطح سه در را زمینه این در شهرداری خدمات ارائه میزان آمد وجود به

 (:8) دولج است زیر شرح به آمده بدست نتایج که گرفت

 زمینه در شهرداری نقش سطح بالاترین 0.50 الویت ضریب میانگین با صوتی و خاک سبز، فضای های،شاخص -

 اند.داده اختصاص خود به را سه این

 شاخص دو این بهبود در شهرداری نقش متوسط سطح 0.25 الویت ضریب میانگین با شهری مدیریت و فاضلاب -

 اند. داده اختصاص خود به را

 پایین سطح در 0.08 الویت ضریب میانگین با آب آلودگی و آلاینده مشاغل ونقل، حمل از استفاده هایشاخص -

 گرفتند. قرار شاخص سه این پایداری در مدیریت نقش
 

 بندی رتبه (8جدول)

 مشارکت بندیسطح الویت ضریب میانگین الویت)رتبه( ضریب شاخص

 0.58 سبز فضای

 0.49 خاک بالا 0.50

 0.38 صوتی

 0.35 فاضلاب
 متوسط 0.25

 0.14 شهری مدیریت

 0.010 نقل و حمل

 0.08 آلاینده مشاغل پایین 0.08

 0.06 آب آلودگی

 نگارندگان منبع:

 

 گیرینتیجه و بحث

  است مباحثی ازجمله مدنظراست پایدارشهری یتوسعه اصلی ارکان از یکی عنوان به امروزه شهری زیست محیط
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 های آلودگی انواع است. گرفته قرار کلانشهرها شهرداری الخصوص علی شهری مدیران توجه مورد پیش از بیش که

 مشکلات ازجمله است آورده فراهم شهروندانش برای شهرنشینی زندگی رفاه و آسایش کنار در صوتی و هواوآب

 شهری ضایعات تولید گسترش به رو روندکند.می تهدید را افراد جان که است شهر درحیطه مطرح محیطی زیست

 مدیریت .است آورده وجود به را لاینحلی معضلات است بزرگ شهرهای اغلب در جمعیت بالای تراکم از ناشی که

 رسالت شهر، کالبدی تحولات هدایت با است شهری امکانات عادلانه توزیع برقراری مسئول برآنکه علاوه شهری

 ارتباطات برقراری جهت عمومی فضاهای ایجاد شهر، سیمای زیبایی شهری، یزندگ سلامتی و زیست محیط حفظ

 در شهری مدیریت امروزه .است دار عهده رانیز شهری زندگی وجوه یهمه از ایوگستره شهروندان وتعاملات

 مدیریت د.کنن تأمین را خود ساکنان وآسایش رفاه بتوانند تا شوندمی مدیریت شهرها است. یافته اساسی تحول جهان

 رفع همچنین و شهری توسعه هایوطرح هابرنامه موفقیت در مهمی نقش و است وسیعی تشکیلات دارای شهری

 اقتصاد، فرهنگ، تفریح، زمین، کاربری مسکن، عمومی، رفاه شهر، در مرور و عبور جریان جمعیت، هاینیاز

 را شهری هایفعالیت کند ریزیبرنامه شهر برای یدبا شهری مدیریت دارد. برعهده هاآن امسال و زیربنایی تأسیسات

 یپایدار در .کند ایجاد انگیزه امور یبهینه انجام برای وحتی کند نظارت شده انجام هایبرفعالیت و دهد سامان

 فاضلاب، و آب صوتی، آلودگی آب، آلودگی خاک، آلودگی سبز،فضای ا گانه هشت عوامل به توجه زیست محیط

 و ها تشکل از یکی عنوان به شهرداری میان این در دارد. بسیاری همیتا ونقلحمل و آینده مشاغل ،شهری مدیریت

 عملکرد پژوهش این در اساس همین بر دارد. کننده تعیین نقشی زیست محیط یپایدار فرآیند در کارآمد های ارگان

 به هاشاخص تمام معیارانحراف و انگینمی ابتدا است. شده ارزیابی زیست محیط یپایدار توسعه مسیر در شهرداری

 محیط پایداری مسیر در شهرداری عملکرد میانگین که داد نشان هایافته (5شماره) جدول نتایج به توجه با آمد. دست

 انحراف و میانگین با سبز فضای شاخص همچنین و است. (68/1معیار) انحراف با 56/3 اهواز، شهر 2 منطقه زیست

 دارای (84/1 ،16/3معیار)انحراف و میانگین با آبآلودگی شاخص و رتبه بالاترین دارای (88/1 ،80/4معیار)

 در اما بوده آمیزموفقیت سبز فضای ایجاد در شهرداری عملکرد که دهدمی نشان نتایج که باشد.می رتبه ترین پایین

 میانگین مقایسه آزمون نتایج (6) شماره جدول در همچنین و است نموده عمل ضعیف بسیار آب آلودگی کنترل

 که معناست این به و است 05/0 از تر کوچک هاشاخص تمام داریمعنی سطح مقدار که دهدمی نشان را هاشاخص

 تا توانسته شهرداری دیگر عبارت به شود.می تأیید تحقیق این اول فرضیه نتیجه در و اندشده معنادار هاشاخص همه

 تمامی شودمی مشاهده (6شماره) جدول در که گونه همان و باشد. تأثیرگذار زیست یطمح پایداری مسیر در حدودی

 05/0 از کوچکتر هاشاخص تمام داریمعنی سطح مقدار دادند قرار ارزیابی مورد را شهرداری عملکرد که هاشاخص

 برای سپس شود.می تأیید نیز دوم فرضیه اساس این بر اند.معنادارشده هاشاخص همه که معناست این به که باشدمی

 لحاظ از را 1 رتبه است. شده استفاده تاپسیس مدل از شاخص هشت این بهبود شهرداری نقش میزان بندی رتبه

 با 2 رتبه خاک شاخص است. آورده بدست 0.58 میانگین با سبز فضای شاخص زمینه در شهرداری عملکرد بهترین

 میانگین با 4 رتبه فاضلاب شاخص همچنین آورد، بدست صوتی شاخص را 0.38 میانگین با 3 رتبه و 0.49 میانگین

 آخر در و 0.10 میانگین و 6 رتبه با ونقل حمل شاخص 0.14 میانگین با 5 رتبه شهری مدیریت شاخص و ،0.35

 دیبن الویت استفاده با و است. آورده بدست 0.06و0.08 میانگین با را آخر رتبه آب و آلاینده مشاغل هایشاخص
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 و متوسط بالا، سطح سه در را زمینه این در شهرداری خدمات ارائه میزان آمد وجود به تاپسیس مدل نتیجه از که

 است: زیر شرح به آمده بدست نتایج که گرفت قرار سنجش مورد پایین

 نهزمی در شهرداری نقش سطح بالاترین 0.50 الویت ضریب میانگین با صوتی و خاک سبز، فضای های،شاخص -

 اند.داده اختصاص خود به را سه این

 شاخص دو این بهبود در شهرداری نقش متوسط سطح 0.25 الویت ضریب میانگین با شهری مدیریت و فاضلاب -

 اند. داده اختصاص خود به را

 پایین سطح در 0.08 الویت ضریب میانگین با آب آلودگی و آلاینده مشاغل ونقل، حمل از استفاده هایشاخص -

 گرفتند. قرار شاخص سه این پایداری در مدیریت قشن

 عوامل کردن عملی برای مناسبی ارگان شاخص چند بهبود در توانسته شهرداری که گرفت نتیجه توان می بنابراین

 راستای در شهرداری عملکرد و مردم نیاز در زیادی تفاوت که شد مشخص بنابراین باشد. زیست محیط پایداری

 به ریزی برنامه و گیری تصمیم ،سیاستگذاری هایلایه در را شهرداری کل در ندارد. وجود ستزی محیط پایداری

 و عمرانی های زمینه در اجرایی صرفاً نهادی عنوان به عمدتاً شهرداری و نگذاشته باقی قانون و رسمی صورت

 تفکیک عدم و آمیختگی هم در شهری، پایدار توسعه در مسئول و موثر مدنی نهادی نه و است شده تلقی خدماتی

 در علمی و نظری صورت به تفکیک این وجود که است شده باعث کشوری سیاسی امور از شهری مدیریت امور

 است دلیل همین به .است جوامع این در شهری مدیریت های تفاوت از دیگر یکی ایران در آن عدم و غربی جوامع

 باید را امر این علت که نیستند هم هنوز و نبوده تفکیل قابل ندانچ ایران در کشوری و شهری مسئولان و مقامات که

 .نمود جستجو ایران در مرکزی حکومت همکار و مکمل محلی های حکومت نبود در

 

 پیشنهاداها:

 شهراهواز ومحیط فرهنگ با ،هماهنگ روز ،به کارآمد قوانین ارائه -

               یافته توسعه هایکشور با مطابق ،شهر رد زیستی محیط جرایم برای مالی های جریمه دادن قرار -

 آلودگی آب، آلودگی حوزه سه در قوانین ارائه ،زیست محیط حوزه در دراهواز شهری قوانین بررسی به توجه با -

 دارد. قرار اولویت در بصری هایوآلودگی هوا

 شهرداری در ماهر نیروهای گیریکار به -
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