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 چکیده
به خصوص در مناطق کم برخوردار که دارای   اقتصادی کشورهای در حال توسعهعنوان موتور توسعه نقش اساسی شرکت های دانش بنیان ب

هدف از این تحقیق ارائه مدل پیشران های توسعه شرکت های دانش بنیان در مناطق کم  .ظرفیت های خاصی هستند بسیار مهم است

در بخش کیفی این تحقیق، جامعه آماری  .تاس اکتشافی روش آمیخته ،روش تحقیق مورد استفاده در این پژوهش .برخوردار می باشد

نخبگان مرتبط با موضوع شامل نخبگان دانشگاهی و پارک های علم و فناوری و نخبگان اجرایی و بروکرات های نظام اداری ایران که مشغول 

ناسی پدیدار شها، از روش بهبرای تحلیل مصاح .سیاست گذاری بودند است؛ با توجه به کفایت داده ها، با سیزده نفر مصاحبه صورت گرفت

مؤلفه فرهنگ سازمانی، فعالیت های بازاریابی،  44زیر مؤلفه درقالب  14که شامل، سطح دو در  هکلایزی استفاده گردید و در نتیجه مدل اولی

دیریت ای قانونی و مفضای کسب و کار، منابع انسانی، توانمندی فنی، تکنولوژی، زیرساخت ها، فرهنگ جامعه، سیاست های حمایتی، بستره

با نمونه گیری تصادفی طبقه  مناطق کم برخورداردانش بنیان در شرکت های نفر مدیران  411از بین  کمّی،در بخش  .دانش شناسایی شدند

 نتایج .این مدیران قرار گرفت اختیارای در جهت سنجش و برازش مدل، پرسشنامهشرکت جمع آوری شد و  401ای، داده ها از مدیران 

 .مورد تأیید قرار گرفتند لفه هاؤو زیر م هاحاصل از تحلیل عاملی تأییدی گویای آن بود که تمامی مؤلفه
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 مقدمه
در دنیای امروزی زير بنای اقتصادهای صنعتی، از نگاه به منابع مادی به سمت محوريت سرمايه فکری جابجا شده است، در اين بین 

جديدی از سازمان ها نیاز است؛سازمان هايی که مبتنی بر دانش ودر در چنین شرايطی به شکل .دانش نقش بسزايی را ايفا میکند

اصطلاح  شرکت های دانش بنیان نامیده می شوند که عامل حیاتی در توسعه اقتصادی در يک کشور هستند و موتور محرک رشد و 

جو ينی از طريق دانش جستآفر خود را در ثروت محور، توسعه کشورها در عصر اقتصاد دانشازبسیاری .توسعه محسوب می شوند

اهموار ن دانش بر اساس نیاز جامعه ايجاد شده، به سلامت ازمسیر ها به دنبال سامان دادن سازوکاری هستند که در آن، دولت میکنند و

توزيع، تولید،  بنیان شامل فرآيندهای اصلی در اقتصاد دانش .دتولید ثروت برس سازی و بلوغ و تکامل عبور کرده و به مرحله تجاری

رداری از دانش ب ، سیستمی از اجزاء و بازيگران  شکل میگیرد که در تولید، انتشار و بهرهحیثاز اين  .انتقال و کاربرد دانش است

شهای و تعامل بازيگران و بخها  آن، فعالیت از طريق آيد که های بازخوردی به وجود می در اين سیستم جريان .دارندبسزايی  نقش 

 که در آن، تولیدمی باشد  بنیان، يک نظام اقتصادی اقتصاد دانش .(0091)حسنی و همکاران، .رد سیستم اثر میگذاردمختلف بر عملک

شرکت های دانش بنیان يکی از  .(0091)حسنی و صاحبکار خراسانی، .آيد ثروت به شمار می و کاربرد دانش، منشاء اصلی ايجاد

همچنین اين شرکت ها نقش بسزايی در کارآفرينی اکادمیک  .اری سازی می باشندابزارهای مهم در انتقال دانش و فناوری و تج

 رشد اشتغال، مانند هايی مقوله در ای کننده تعیین نقش ها شرکت رشد کلان، اقتصاد منظر از .(2332وهمکاران،  0دارند)اوشیا

 تقاضا سطح افزايش و جامعه در اشتغال نرخ افزايش اصلی عامل ها شرکت رشد که نوعی به دارد رقابتی بازارهای ايجاد و اقتصادی

 بازارهايی به چندقطبی و قطبی تک بازارهای بازار، در آنها رشد و جديدت های شرک ظهور با و بوده اقتصادی های بخش ساير برای

های  يکی از مشکلات اساسی در برنامه .(2332،  2)کاريزوسا.می باشند مؤثر کشورها توسعه در خود که شد خواهند تبديل رقابتی

صادی، ای اختصاص دهد که رشد اقت هايی است که دولت به کمک آن بتواند منابع جامعه را به گونه توسعه اقتصادی، تعیین روش

های  با توجه به بررسی های انجام شده به نظر میرسد شرکت .(0092)قدسی راد و همکاران، سبب افزايش نابرابری در جامعه نشود

دانش بنیان بايد با توجه به اولويت های آمايشی و ظرفیت بومی توسعه يابند و بسته به مراحل توسعه آنها، سیاست های حمايتی اتخاذ 

های دانش بنیان باتوجه به عوامل اکولوژيکی در مناطق کم برخوردار وارائه مدل  درنتیجه شناسايی پیشران های توسعه شرکت .شود

با تمام ويژگی های منحصر به فرد شرکت های دانش بنیان و نقش اصلی  .ت ويژه ای در اين باره برخوردار خواهد بودمناسب از اهمی

ها و مدل متناسب با اقتضائیات اکولوژيک مورد توجه قرار پايدار جوامع و رشد اقتصادی درجهان، متأسفانه پیشران  آنها در توسعه

سیاست های  01و بند  0030ی اين چنین تحقیقات میتواند موانع جدی در تحقق سند چشم انداز و بی توجهی به پیامدها .نگرفته است

همچنین از جمله مهمترين مشکلات پیش رو در نظام اقتصادی کشور در جهت تحقق سند چشم انداز  .کلی نظام اداری ايجاد کند

يی برخوردار هستند اما به دلیل نبود الگوی بومی شده در عدم حمايت از شرکت های دانش بنیان در مناطقی که از ظرفیت های بالا

وی در نتیجه اين تحقیق به دنبال پاسخ به اين سوال است الگ .اين مناطق و حمايت های خاص متناظر با آن توسعه نیافته اند، می باشد

نوبی، تان و بلوچستان، خراسان جمناسب پیشران های توسعه شرکت های دانش بنیان در مناطق کم برخوردار)شامل استان های سیس

 هرمزگان و کرمان( کدام چیست؟

 اهدف پژوهش 

  های دانش بنیان در مناطق کم برخوردار شناسايی مولفه های  پیشران های توسعه شرکت 

  های دانش بنیان در مناطق کم برخوردار شناسايی زيرمولفه های  پیشران های توسعه شرکت 
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  پیشینه پژوهش

با پیشینه تحقیق، مطالعات مختلفی مولفه ها و عوامل متعددی را در موفقیت و شکست و رشد شرکت های دانش بنیان مطرح در رابطه 

( عواملی همچون ابعاد سرمايه انسانی، مديريت، قابلیت های صنعت و سرمايه مالی به عنوان پیشران های موفقیت 0990)0کوپر.کرده اند

(ابعادی همچون ويژگی های موسسان، حاکمیت 0092نقی زاده و نامداريان ) .مطرح می کند و موثر در شرکت های دانش بنیان

حسنی طیبی ابوال .شرکتی، عوامل محیطی و ويژگی های محصول را  بر رشد وپايداری شرکت های دانش بنیان اثرگذارمی دانند

 بای و سازماندهی، استراتژی مناسب کس های پروژه دیتوانمند، توانمن منابع انسانی شايسته، مديريت( مولفه های 0091وخدابخشی)

 اوری، دريافت بهفن های بازاريابی و فروش، استراتژی مناسب های فنی و تولید، توانمندی منابع مالی، توانمندی وکار، مديريت بهینه

 تتفاده مناسب از زيرساخسازی مناسب، اس حمايتی، شبکه های هدفمند از نهادهای های حمايتی دولت، دريافت کمک موقع مشوق

ماتا  .را به عنوان ويژگی های شرکت های دانش محور موفق بیان داشته اندهای متمرکز و فعالیت ها، توجه شايسته به محیط سازمانی

 مل تعیینعا پرتغال بررسی و به اين نتیجه رسیدند که اندازه اولیه شرکت، تأسیس را در های تازه و همکارانش طول عمر شرکت

ع درحال صورتی که در صناي های جديد در آنها به اين نتیجه رسیدند که شرکت همچنین .باشد نده مهم در شانس پايداری آنها میکن

همچنین در تحقیقی .(0991وهمکاران،  2)ماتاکم وارد شوند احتمال طول عمر بیشتری خواهند داشت های رشد يا در صنايع با ورودی

صورت گرفت بیان داشتند که تبادل دانش در سازمان ها وبین سازمان ها و محیط، تحولات اجتماعی و همکاران  0که توسط سینگ

و همکاران،  کنند)سینگ می ياری پايدار رويکرد يک به بهتر دستیابی برای را ها سازمان ، طريق اين را می تواند تقويت کند و از

او عه نتايج مطال .کردبیان اثرگذار برپايداری و رشد اشتغال آنها را  املو عو را بررسیکت ها پايداری شر (2330) 0پیرسون .(2309

جديد با ريسک شکست بالايی  های نشان میدهد: الف( شرکت عوامل زير را به عنوان مولفه های اثر گذار در پايداری شرکت ها

تعداد کارکنان در سال آغاز فعالیت بر رشد  )ها با سن و اندازه آنها افزايش مییابد؛ ج پايداری شرکت مواجه هستند؛ ب( احتمال

در  .دیت هستناهم ها دارای  پايداری و رشد شرکت شناسی و آموزشی در تشريح دارد و نهايتاً د( عوامل جمعیت اشتغال اثر منفی

چهار  از بنیان های دانش اهیت پايداری شرکت( صورت پذيرفت ، نشان دادند که م0091تحقیقی که توسط خیاطیان و همکاران)

 های دانش اری شرکتايدپ ثانیا؛ً عوامل مؤثر بر  .نتايج مالی، نتايج بازار، نتايج نوآوری و نتايج کارآفرينی تشکیل شده است مؤلفه

 سازمانی )متشکل از دو دسته عوامل فردی مؤسسین و عوامل شرکتی( و عوامل برون درون بنیان، دارای دو مؤلفه اصلی عوامل

 در میان عوامل مؤثر بر پايداری .دباش های نظام نوآوری( می لفهمو وکار و های کسب از دو دسته عوامل ويژگیسازمانی )متشکل 

 وکار و عوامل شرکتی دارای بیشترين های کسب های نظام نوآوری، عوامل فردی مؤسسین،ويژگی ترتیب، مؤلفه ها به شرکت

دريافتند که توانمندی فردی و فعالیت های  کارآفرينانه، توانمندی فنی، انتشار ( 0091فرنودی و همکاران ) .باشند اهمیت و تأثیر می

دانش، توانمندی بازاريابی، ساختار و شکل دهی به بازار، توانمندی تولید، تامین وتخصیص منابع، خلق دانش، مشروعیت بخشی، 

ین در اقتصاد همچن .شرکت های دانش بنیان است جهت دهی به سیستم وبسترهای قانونی از جمله مضامین اصلی تاثیرگذار بر رشد

در حال گذر ايران که مسیر تک قطبی بودن و دولت محوری را به سمت بازارهای رقابتی طی می کند تاسیس و اداره شرکت ها تنها 

 1رانیکو .دار استبا اصول مديريتی نمی تواند منجر به رشد آنها شود بلکه ارتباط با دولتمردان ولابی از اهمیت بسزايی برخور

که .(،عوامل تاثیر گذار بر رشد شرکت های جديد دانش بنیان را در سه گروه فردی، شرکتی و محیطی تقسیم بندی کرده است2302)

عوامل فردی شامل شامل جنسیت ، سن ، سطح تحصیلات، تجربه مديريتی ، سابقه کار، مهارت های عملیاتی ، آموزش، تجربه های 

عوامل شرکتی شامل سن شرکت ، وضعیت قانونی ، اندازه ، مالکیت و ويژگی های مديريتی و عوامل محیطی شامل  موفق و ناموفق و
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آشفتگی ، عدم تجانس ، خصومت و پويايی محیطی، ساختار مشتری ، رقابت و انحصاری بودن شرکت و موقعیت مکانی شرکت می 

دانش بنیان را عواملی همچون: کارآفرينی ، استراتژی، بازاريابی ،  در تحقیقی عوامل موثر بر رشد و موفقیت شرکت های .باشد

 ( شش2302)2نورالنبی .(2331،  0تکنولوژی و محصول ، مديريت ، منابع مالی و عوامل محیطی معرفی کرده است)چورو و اندرسون

اشتغال را در جهت توسعه اقتصاد دانش  و آموزش ، ارتباطات ، اقتصاد و اطلاعات فناوری ، نوآوری ، انسانی سرمايه  اساسی جنبه

وران رشد از دوران نوپايی به د انتقال شرکتيکی از شاخص های ارزيابی پايداری شرکت ها،  .بنیان عربستان صعودی بیان می دارد

 بايد با های تولیدی که های نوپا به شرکت شرکت بنیان تبديل های دانش و بر اين اساس در شرکت می شود و بلوغ در نظرگرفته

ابعادی همچون ويژگی های .می شود سنجش پايداری لحاظ استانداردهای عملکردی همراه باشد به عنوان شاخص اصلی افزايش

موسسان، حاکمیت شرکتی، عوامل محیطی و ويژگی های محصول بر رشد وپايداری شرکت های دانش بنیان اثرگذار است )نقی 

شگران قابلیت ها و سرمايه انسانی را برای شرکت های دانش بنیان ضروری دانسته، دانش و برخی از پژوه .(0092زاده و نامداريان،

در پژوهشی  .(230تجربه ای که شرکت ها را قادر می سازد تا به طور موفقیت آمیزی با تغییرات بازار و فناوری همراه گردند)اوکی، 

افیايی، جغر -محیطیشبکه ای، فیزيکی،  زير ساخت هایانسانی،  ی،اطلاعاتی، روابط بین الملل  -، مالی، مشاوره اییدانهعوامل 

اجتماعی به عنوان عوامل موثر بر ارتقای عملکرد شرکت های دانش بنیان مطرح گرديدکه معیارهای مختلفی در  -محیطی .فرهنگی 

( عوامل زير را به عنوان اصلی 2332) 0اروون و تويود .(0091هر کدام از اين عوامل را مورد بررسی قرار دادند)جلال پور وهمکاران، 

ترين عوامل اثر گذار بر شکل گیری شرکت های دانش بنیان می دانند: قوانین مناسب بازی که يکی از اجزای اصلی نظام ملی نو 

ر يآوری است ، وجود محیطی برای ريسک پذيری و تحمل شکست ، دانشگاه ها و موسساتی که با بخش صنعت در تعامل هستند ، ز

  .ساخت های تخصصی کسب و کار

 -0( عوامل زير را به عنوان عوامل موثر بر رشد و پايداری شرکت های دانش بنیان مطرح شده کرده اند:0090خیاطیان و همکاران)

 -1سازماندهی  -1ايده محوری شرکت  -0ويژگی های نیروی انسانی  -0ويژگی های هیات موسس  -2مشخصات عمومی شرکت 

(،عوامل تاثیر گذار بر رشد شرکت های جديد 2302رانیکو) .عوامل محیطی -9نحوه تامین مالی  -2بازار و رقابت  -2ها زير ساخت 

که عوامل فردی شامل شامل جنسیت ، سن ، سطح .دانش بنیان را در سه گروه فردی، شرکتی و محیطی تقسیم بندی کرده است

های عملیاتی ، آموزش، تجربه های موفق و ناموفق و عوامل شرکتی شامل سن شرکت تحصیلات، تجربه مديريتی ، سابقه کار، مهارت 

، وضعیت قانونی ، اندازه ، مالکیت و ويژگی های مديريتی و عوامل محیطی شامل آشفتگی ، عدم تجانس ، خصومت و پويايی 

( پژوهشی 2302وهمکاران) 0مککلوی .محیطی، ساختار مشتری ، رقابت و انحصاری بودن شرکت و موقعیت مکانی شرکت می باشد

را انجام دادند که در آن به دنبال  "های جوان چگونه رشد می کنند: انگیزه های رشد و فعالیت های نوآوریشرکت "تحت عنوان

عالیت فپاسخ دادن به اين سوال بودند که چرا بعضی از شرکت های نوپا رشد می کنند اما برخی ديگر خیر؟ نتايج تحقیق نشان داد که 

همچنین بیان داشتند که فعالیت های غیر رسمی و راه اندازی  .ها تاثیر داردهای متفاوت نوآوری و جهت گیری رشد بر رشد شرکت 

رشد کسب وکار فناوری: مرور کلی جايگاه "(پژوهشی تحت عنوان2301وهمکاران)1می آن .محصول جديد منجر به رشد می شود

زم پارک های علمی، مراکز رشد و پیشران ها را به عنوان ابزارهای مهم در رشد کسب و کار فناوررانه انجام دادند که سه مکانی"دانش

 .مطرح کردند همچنین بیان می دارند که اين ابزارها  در جهت حمايت رشداقتصادی و نوآوری و کارآفرينی مورد توجه می باشند

انجام داد، که در اين پژوهش رشد "ها مبتنی بر فناوریه رشد شرکتاستراتژی فناوری در مرحل "( پژوهشی با عنوان2303) 1لی

استن ل .های دانش بنیان را در سه مرحله کمون، رشد و بلوغ بیان داشت که هر کدام از اين مراحل شرايط ويژه خود را دارندشرکت

                                                           
1.Chorev & Anderson   

2. Nurunnabi 
3. Rowen & Toyoda 
4.  McKelvie 

5.  Mian 
6.  Lee 
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مقیاس ارزيابی آنها میانگین  .ار دادندها را در پارک های فناوری کشور سوئد را مورد بررسی قر( رشد شرکت 2330) 0و لیندلف

نتايج مطالعات نشان داد که پارک های  .ها درسه مقوله فروش،  سـودآوری و اشتغال در طی سه سال از فعالیت آنها بودرشد شرکت

و همکاران  2نیتزکیکار .ها در زمینـه فـروش و تعـداد کارمنـدان و قابلیـت آنها داردعلم و فناوری تـاثیر مثبتـی بـر رشـد شرکت

( به کارگیری برنامه هايی برای ارتقای شايستگی درون فردی در تیم های تشکیل دهنده شرکت های دانش بنیان، استخدام و 2300)

به کارگیری مخترعان و استادان دانشگاهی علاقه مند به کارآفرينی را جمله عوامل موثر در رشد و توسعه شرکت های دانش بنیان 

 .دبیان کردن

 مبانی نظری پژوهش

با  متفاوت بسیار آينده دهه در کار و تجارت، اشتغال تولید، ماهیت .هستیم کشورها اقتصاد در عمیق تغییرات شاهد امروز دنیای در

ا ي توسعه پايدار هر جامعه ای در جهان امروز تنها وابسته به ثروت و منابع زيرزمینی، معادن و. بود خواهد دارد امروز وجود آنچه 

وری روزآمدی است که به ثروت و سرمايه تبديل می گردد و باعث رشد و توسعه کشورها اهای مالی نیست بلکه به دانش و فن سرمايه

 کارگیری به يا تولید حال در که است اقتصاد يک بخش های يا وجوه بیانگر اقتصاد جديد واقع در.(0099)رفیعی و همکاران، میشود

 در امروزه  برانگیز که بحث  موارد از يکی بنابراين   .است بلندمدت اقتصادی رشد به رسیدن منظور به جديد يا دانش ابداعات

 صنعتی به انتقال از اقتصاد .(0092دانش بنیان است)عبادی و همکاران،  اقتصاد بحث است، ايران مطرح جمله جهان از کشورهای

کاری با آزادی  های تر و گروه مراتبی بالا به پائین به ساختارهای تخت سلسله های مديريت بنیان مستلزم تغییر شیوه دانشاقتصاد 

از بالا بر کارکنان تحمیل  آهنین سازمان نظم"ايم که  مديريتی تیلوری مواجه های شیوه در اقتصادهای صنعتی، با .عمل بیشتر است

 .(0999، 0)استیگلیتزايم مواجه و عملکرد کارکنان محور با استقلال و خودرهبری ذهن دانش های میشود در حالی که در سازمان

تلاش  و استوار است دانش ، جذب و کاربرددانش ، توزيعتولید دانش که از نام آن هم پیدا است بر بنیان چنان اساس اقتصاد دانش

فرض و آيه مقدس  یشپ در چنین بافتی اين .بايست متوجه همین مسئله باشد می سیاستگذاران برای گذاری کامیاب به اقتصاد نوين نیز

اعراب نخواهد داشت بلکه از اين پس،  تنهايی میتواند حلّال مشکلات باشد نه تنها ديگر محلی از به "بازار"نظريه نئوکلاسیک که 

است که به ايجاد و بنیان اقتصادی  اقتصاد دانش .(2300)استیگلیتز، باشد "دانش"بايست مبتنی بر گزارهای درباره  می فرض ما پیش

بق ط .(0،2302)اسچیلرويابد توجه دارد انتشار و کاربرد می  هايی که در آنها دانش فنی با سرعت و کارايی بیشتری بخش توسعه

برای وصول به يک : آموزش و توسعه منابع انسانی  (الف  :اصلی است نشامل چهار رکیان بن تعريف بانک جهانی، اقتصاد دانش

 (ب .شندبا دانايی زکننده مؤثر ا کننده، نشردهنده و استفاده بپذير که تولیدکننده، جذ و انعطافق د متخصص، خالجامعه با افرا

 ک که پیشرفت فنی، منبع مهمی برای رشد بهره وری است و يد کنن مین های اقتصادی بیا تتوری: سیستم کارای نوآوری و ابداعات 

به منظور : و ارتباطات  لاعاتهای فناوری اط زيرساختج (  .(2330،  1ت و لیلاپی ).سیستم نوآوری کارا کلید پیشرفت فنی است

پايه  نآخري: ( نظام انگیزشی)های اقتصادی و نهادی  رژيم (د.شو انتشار دان بکس نو همچنیطلاعاتی ی و ا طتسهیل فرايندهای ارتبا 

تحريک  دانش، زا بجهت استفاده مناسلازم های  هزکننده انگی، رژيم نهادی و محرک اقتصادی است که فراهم  نبنیا اقتصاد دانش

( ويژگی های زير را برای اقتصاد 0092عبادی و همکاران ) .محرکی برای ايجاد کارآمدی است نا و کارآفرينی و همچنیه خالقیت

 دانش بنیان بیان کرد:

 د برای توان می ندانش معی لاع يااطيک  .به شرايط افراد بستگی دارد دانش بنیان ت و خدمات در اقتصادلاش محصوزار

 .باشد هتش متفاوتی داشزهای مختلف ارن ها و مکان مازدر  افراد مختلف

                                                           
1.  Löfsten & Lindelöf 
2. Czarnitzki 
3. Stiglitz 

4. Schiliro  
5. Pilat & Lee 
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 ين رادانشی جامعه است؛ بناب ها و فرايندهای نظامز ی اا ، دانش پايگاهی اقتصاد وابسته به مجموعه نبنیا در اقتصاد دانش

 نفتر نبی زوال و از افراد به راحتی قابلز موجود در مغ رادیفدانش اندر صورتی که  .ش دائمی بیشتری استزدارای ار

 .است

 کند  می ذفونکمتر باشد، ن آ بیشتر و موانع در مقابل نلاعات به هر جا که تقاضا برای آط، دانش و ا نبنیا در اقتصاد دانش

  .و تأثیر میگذارد

 ده قیمت کنن نترند، تعیی نیغ محتوای دانشی ظ لحا زکه ات و خدماتی لادانش موجود در محصو ، نبنیا در اقتصاد دانش

که شاخصی جهت پايش و ارزيابی  0شاخص جهانی نوآوری .بری کمتری هستند ت مشابهی است که دارای دانشلامحصو

بر پايه درون مايه اين  .مولفه را در هفت گروه ارزيابی می کند 20فضای نوآوری و برون دادهای خلق کشورها است، 

را  10رتبه  00/00ايران  با امتیاز  2309بر اساس اين شاخص در سال  .شاخص، نوآوری پیشران رشد اقتصادی و رفاه است

جايگاه نخست و کشورهای سوئد، امريکا  20/12وکشور سويس با امتیاز .کشور  به خود اختصاص داده است029در بین 

 .(2309، 2)سازمان جهانی مالکیت فکری.در رتبه های دوم تا پنجم قرار دارند ، هلند وانگلستان به ترتیب

همچنین اين شرکت ها نقش  .شرکت های دانش بنیان يکی از ابزارهای مهم در انتقال دانش و فناوری و تجاری سازی می باشند

دانش بنیان تعاريف متعددی مطرح شده  در ادبیات شرکت های.(2332)اوشیا وهمکاران، .بسزايی در کارآفرينی اکادمیک دارند

دنیسا، مفاهیم شرکت های دانش آفرين، سازمان های يادگیرنده و سازمان های هوشمند را مترادف سازمان های  2332در سال .است

ر دشرکت خلق دانش سازمانی است که پیوسته دانش جديد را خلق وتوزيع می کند و به شکلی سريع آن را .دانش بنیان مطرح کرد

 دانش ها و مؤسسات نامه ارزيابی و تشخیص شرکت براساس آيین .(0992)نوناکا، .محصولات و فناوری های جديد به کار میبندد

 رکتبنیان، ش تولیدکننده کالاها و خدمات دانش های نامه شامل سه دسته، شرکت های موضوع اين آيین شرکت، 0090 بنیان در سال

 های عمومی و اختصاصی مشخصی داشته و در حیطه باشند که شاخص بنیان می دانش رای فعالیتهای صنعتی دا های نوپا و شرکت

 اين .دارد را دانش بنیان مؤسسات شرکت ها و  صلاحیت تشخیص وظیفۀ ايران در کارگروهی .های خاصی فعالیت دارند فناوری

 بنیان دانش شرکت های ،0090 مصوب اسفند بنیان،دانش  مؤسسات و شرکت ها صلاحیت تشخیص  آيین نامه با مطابق کارگروه

 هريک، خصوصیات به توجه با و کرده ارزيابی افزوده ارزش ايجاد و پیچیدگی فنی و فناوری سطح چون معیارهايی به توجه با را

 نمونۀ داشتن فروش و توسعه، و تحقیق بر مبتنی فنی دانش بر تسلط تولید، مرحلۀ فناوری، سطح .دهد می دسته قرار سه از يکی در

)قانون حمايت از شرکت ها و موسسات دانش بنیان .است دسته بندی اين برای شده نظرگرفته در مهم مشخصه های از آزمايشگاهی

  .(0029و تجاری سازی نوآوری و اختراعات،مصوب مجلس، 

 روش تحقیق

 شرکت های دانش بنیان مناطق کم برخوردار های پیشران های توسعهمؤلفه مولفه ها و زيردر اين مطالعه جهت واکاوی و شناسايی 

يابی دد زمینهدر طرح تحقیق آمیختۀ اکتشافی، محقق درص .از روش تحقیق ترکیبی و طرح تحقیق آمیختۀ اکتشافی بهره گرفته شد

صورت  با استفاده از اين شناسايی اولیه امکان های کیفی پرداخته ودرباره موقعیت نامعین است، بدين منظور ابتدا به گردآوری داده

تواند از در مرحلۀ بعدی، محقق می .(0992)ساراسواثی وهکاران، شودهايی دربارة بروز پديدة مورد مطالعه فراهم میبندی فرضیه

یشتری های کیفی اهمیت بدهبنابراين در طرح تحقیق آمیخته، به دا .ها را مورد آزمون قرار دهدهای کمی، فرضیهطريق گردآوری داده

رکت ش با توجه به اينکه تحقیق حاضر در مرحلۀ اول به دنبال شناسايی مولفه ها و زير مولفه های  پیشران های توسعه .شودداده می

                                                           
1. Global Innovation Index (GII) 

2. World Intellectual Property Organization (WIPO) 
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در  .دشويابد و نتايج مصاحبه مبنايی برای اجرای مرحلۀ بعدی تحقیق میاست و از طريق مصاحبه اين امر تحقق می های دانش بنیان

 .در ادامه روش انجام تحقیق در دو بخش کیفی و کمیّ به تفکیک آورده شده است .نتیجه طرح تحقیق از نوع آمیختۀ اکتشافی است

 کیفی  در بخشتحقیق  روش

فمند بود گیری هدروش نمونه گیری در بخش کیفی روش نمونه .برای جمع آوری اطلاعات در بخش کیفی از مصاحبه استفاده شد

معه مورد مطالعه در بخش کیفی اين تحقیق نخبگان مرتبط با موضوع شامل نخبگان دانشگاهی و پارک های علم و فناوری و جاو 

 در پژوهش حاضر از شیوه مصاحبۀ نیمه ساختار .نخبگان اجرايی و بروکرات های نظام اداری ايران که مشغول سیاست گذاری بودند

مصاحبه، 00در پژوهش حاضر پس از  .ع آوری اطلاعات در تحقیقات کیفی است استفاده شدای مناسب برای جميافتۀ عمیق که شیوه

ارزش  زيرا کلايزی اين روش را يک روش با .استراتژی تحقیق در بخش کیفی پژوهش حاضر کلايزی است .اشباع نظری حاصل شد

ه در شرح ها را نیز همان طور کمحتوای پديدارشناختی آنپردازد بلکه اهمیت کند که نه تنها به ترسیم واحدهای معنايی میتلقی می

 .کنددار را از تجربیات مربوط به افراد استخراج میدر واقع روش کلايزی اظهارات مهم و معنی .گیردشود، در نظر میتجربه بیان می

(، نیز اين روش را به عنوان 0990موستاکاس ) .اين روش ارائه دهنده درک عمیقی از تجربیات افراد در توصیفات آن هاست 

روش کلايزی قادر است به روشنی و به وضوح مرحله به مرحله محقق را در  .ها ارائه داده استترين روش برای تحلیل دادهکاربردی

ده ه شهای پديدارشناختی استفادرسیدن به جوهره تجارب هدايت کند لذا در اين تحقیق از روش کلايزی برای تجزيه و تحلیل داده

 ( شامل هفت مرحله به شرح زير است:2302ها بر اساس مدل کلايزی)شوشا، روش تجزيه و تحلیل داده .است

ها چند مرتبه خوانده شد تا محتوای کلی آن های مکتوب مربوط به مصاحبهمروری بر تمام داده ها: در اين مرحله داده -0

  .درک شود

تند جدا ها هسهايی که مربوط به سؤالات پرسیده شده در مصاحبهاگرافبیرون کشیدن جملات مهم: عبارات، جملات يا پار -2

هايی که درصد اهمیت کمتری اين کار به اين دلیل انجام گرفت که داده .ای نگهداری شدندهای جداگانهشده و در فايل

  .ها مشخص شوددارند از دست نروند، زيرا ممکن است در مراحل بعدی اهمیت آن

ها را  رت بندی شده: برای هر جمله مهم يک توصیف کوتاه از معنی پنهان در آن نوشته شد که مؤلفهايجاد معانی صو -0

  .تشکیل دادند

های به دست آمده در مرحله قبل، در  ها و شکل دادن مضامین: مؤلفهقرار دادن معانی صورت بندی شده در داخل دسته -0

ین اعتبار برای تعی .های اعتبار استتکرار مضامین يکی از شاخص .درون دسته های مختلف به صورت بعد قرار گرفتند

 .ها تطبیق داده شدها، مضامین به دست آمده با دادهداده

  .وار نوشته شدندای روايتها به صورت خلاصهايجاد يک توصیف روايتی مختصر: مفاهیم کلیدی داده -1

نظرات و  ها خواسته شد تات کنندگان شرح داده شد و از آنبازگشت به منظور تعیین اعتبار: نتايج برای برخی از شرک -1

  .های خود را راجع به نتايج ارائه دهندواکنش

خصی های روزانه فرايند پژوهش، به صورت گزارش کتبی نوشته شد و تجربه شتعیین قابلیت پیگیری: به اين منظور فعالیت -2

 .در برخورد با شرکت کنندگان ثبت شد

 ش کیفیروایی و پایایی بخ

، 2، انتقال پذيری0( چهار معیار قابلیت اعتبار0990ها بر اساس نظر گوبا و لینکلن )در اين مطالعه برای اعتبار و اعتمادبخشی به داده

قابلیت اعتبار به اين معنا است که تا چه  .جهت قضاوت درباره دقت علمی پژوهش به کار گرفته شد 0و قابلیت تأيید 0قابلیت اعتماد

                                                           
1. Credibility 
2. Transferability 
3. Dependability 
4. Conformability 
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برای رعايت اعتبار پژوهش  .(2332شود)سینکويچ و همکاران، ساختار و معنی پديده مورد نظر به نحو مطلوبی بازنمايی میحدی 

رگیری همچنین برای قابلیت اعتبار د .ای غنی در شرکت های دانش بنیان داشته باشندسعی شد افرادی وارد مطالعه شوند که تجربه

ر تجارب حقیقی و ها بیانگها توسط مشارکت کنندگان صورت گرفت که يافتهو تأيید يافتهطولانی مدت محقق با موضوع تحقیق 

در پژوهش  .پذير استهای ديگر تعمیمهای پژوهش تا چه حد به محیطانتقال پذيری حاوی اين پیام است که يافته .ها باشددرست آن

تماد به انسجام قابلیت اع .کنندگان تا حدی اين مهم تحقق يابدهای مشارکت حاضر سعی شد با بیان شرايط پژوهش و همچنین ويژگی

برای قابلیت اعتماد،  .(2332کند)آنوگبوزی و لیچ، فرايندهای درونی و نحوه بررسی شرايط متغیر پديده به دست پژوهشگر دلالت می

قرار  اتید مطلع و آگاه به تحقیقات کیفیگزيده هايی از متن مصاحبه به همراه کدها و طبقات پديدار شده در اختیار سه نفر از اس

ا قابلیت تأيید مبین آن است که تا چه حد، ساير افرادی که پژوهش ي .گرفت که مراحل پژوهش را بازنگری و نتايج را تأيید نمودند

 هایطريق مرور و بازبینی قابلیت تأيید از .(2300کنند)توماس و مککلوی، های پژوهشگر را تأيید میکنند، يافتهنتايج آن را بررسی می

 .های اين مطالعه با نگاهی به مطالعات پیشین حاصل شده استها، تفسیرها و يافتهدقیق و چندين باره داده

 روش تحقیق در بخش کمیّ

 ديران م جامعۀ آماری در بخش کمی، کلیه .جهت سنجش اعتبار مدل استخراج شده از استراتژی پیمايشی بهره گرفته شده است

 .ستاجهت تعیین تعداد نمونه از فرمول کوکران استفاده شده  .نفر بودند 002بودند که مناطق کم برخوردار  دانش بنیان کت های شر

جهت  .آوری گرديدپرسشنامه جمع 032نفر محاسبه شد که تعداد  032درصد حجم نمونه تحقیق  1و خطای  1/3در سطح تشخیص 

های ها و زيرمؤلفهاين پرسشنامه بر اساس مؤلفه .گويه، استفاده شده است 00ای محقق ساخته مشتمل بر ها از پرسشنامهجمع آوری داده

 .احصاء شده تنظیم شده بود

 روایی و پایایی بخش کمی

ايی محتوا، پرسشنامه در اختیار جهت سنجش رو .جهت سنجش روايی پرسشنامه از روايی محتوا و روايی سازه استفاده شده است

هت ج .ها اعمال شدقرار گرفته و نظرات اصلاحی آن و شرکت های دانش بنیان تعدادی از اساتید و صاحب نظران رشته مديريت

ی سو روايی سازه پرسشنامه نیز با بهره گیری از مدل سازی معادلات ساختاری مورد برر .سنجش روايی سازه از بار عاملی استفاده شد

  .جهت سنجش پايايی ابزار سنجش از ضريب آلفای کرونباخ استفاده شد  قرار گرفت که در ادامه آورده شده است
 (: ضریب آلفای کرونباخ پرسشنامه پیشران های توسعه شرکت های دانش بنیان1جدول )

 زير مؤلفه مؤلفه
ضريب آلفای 

 کرونباخ

ضريب آلفای کرونباخ 

 مؤلفه

 فرهنگ سازمانی

 212/3 های دانش بنیانفرهنگ درونی شرکت

913/3 
 212/3 فرهنگ روحیه کار تیمی

 221/3 فرهنگ نوآوری و نوجويی

 200/3 پذير فرهنگ سرمايه گذاری ريسک

 هازيرساخت

 202/3 ارتباطی

 229/3 اطلاعاتی 903/3

 202/3 فیزيکی

 منابع انسانی

 231/3 ایتیم مديريت حرفه
209/3 

 192/3 نیروی انسانی متخصص

 202/3 آموزش و بهسازی

229/3 
 توانمندی فنی

 219/3 مهندسی معکوس

 222/3 رصد فناوری های آينده

 212/3 توجیه محصول از نظر فنی

 911/3 212/3 طرح کسب و کار فعالیت های بازاريابی
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 221/3 پیاده سازی فرآيندهای بازاريابی

 200/3 توسعه برند

 202/3 توسعه صادرات

 229/3 ارتباط با مشتری

 مديريت دانش

 202/3 خلق دانش

 231/3 انتشار دانش 211/3

 192/3 بکارگیری دانش

 فرهنگ جامعه

 202/3 فرهنگ حمايتی جامعه

200/3 
 219/3 فرهنگ محلی، ملی و بین المللی

 222/3 تحکیم سرمايه اجتماعی

 212/3 خودباوریفرهنگ 

 فضای کسب و کار )شرايط بازار(

 212/3 مطالعه و تحلیل بازار

202/3 

 221/3 شناخت رقبا وبازار

 200/3 تقاضای فناوری

 202/3 سهم بازار

 229/3 تحريم ها

 سیاست های حمايتی

 202/3 توسعه و ايجاد مراکز مرتبط با فناوری

231/3 
 231/3 حمايت های مالی مستقیم

 192/3 حمايت های مالی غیر مستقیم

 202/3 حمايت های سیاستی

 تکنولوژی

 219/3 پتانسیل و قابلیت تولید از نظر صنعتی

210/3 
 222/3 توسعه فناوری

تجزيه و تحلیل وضعیت فعلی فناوری وتکنولوژی اطلاعات و 

 ارتباطات
212/3 

 بسترهای قانونی

 212/3 بوروکراسی تسهیل کننده

200/3 
 221/3 قوانین مربوط به حقوق مالکیت فکری

 200/3 ساختار حقوقی و مقررات خاص

 202/3 وضع قوانین جديد برای شرکت های دانش بنیان

پیشران های توسعه شرکت های دانش 

 بنیان
  932/3 

 .مناسب پرسشنامه استباشد که نشان دهنده پايايی می 911/3ضريب آلفای کرونباخ پرسشنامه کل نیز 

 هایافته

نخبگان مرتبط با موضوع شامل نخبگان دانشگاهی و پارک های علم و نفر از  00حاضر مشارکت کنندگان در بخش کیفی تحقیق 

فناوری و نخبگان اجرايی و بروکرات های نظام اداری ايران که مشغول سیاست گذاری هستند، بودکه با استفاده از روش کلايزی و 

 تیفعالی، فن یتوانمندی، انسان منابع، هارساختيزی، سازمان فرهنگ مولفه شامل: 00ل هفت گانه آن در نهايت در سطح اول مراح

 یسترهابی و تکنولوژی، تيحما یها استیس، (بازار طيشرا) کار و کسب یفضا، جامعه فرهنگ، دانش تيريمدی، ابيبازار یها

پرسشنامه جمع آوری شد که  032پرسشنامه توزيع شده  023از .مجموعه اين مولفه ها احصا شدندزير مولفه  زير 00ی می باشد وقانون

درصد  0/02باشند که نفر باقیمانده نیز زن می 10.دهنددرصد از کل نمونه را تشکیل می 1/12نفر مرد هستند که  11 .از نظر جنسیتی

نفر  10نفر دارای تحصیلات فوق ديپلم،00نفر دارای تحصیلات ديپلم ،  0بر اساس نتايج به دست آمده  .گیرندکل نمونه را در بر می

مديران  .باشند نفر دارای تحصیلات دکتری می 0نفر دارای تحصیلات کارشناسی ارشد و 01بین دارای تحصیلات کارشناسی 

درصد از  01درصد و کرمان  22درصد، خراسان جنوبی  22گان درصد، هرمز 00های دانش بنیان استان سیستان و بلوچستان شرکت
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 های دانش بنیان استان کرمان بیشترين و استان سیستان وبه عبارت ديگر مديران شرکت .نمونه آماری پژوهش را تشکیل می دهند

وسعه های پیشران های تفهجهت سنجش برازش مدل محتوای مؤل .بلوچستان کمترين درصد نمونه آماری را به خود اختصاص داده اند

پس از توزيع پرسشنامه با حجم گويه طراحی شد  00ل ای شامهای احصا شده پرسشنامهشرکت های دانش بنیان، با توجه به مؤلفه

 هایها و مؤلفهنمونه محاسبه شده در میان جامعه هدف، به منظور سنجش پايايی پرسشنامه، ضريب آلفای کرونباخ هر يک از زير مؤلفه

 .قابل ملاحظه است 0پیشران های توسعه اندازه گیری شد که در جدول 

 گیری تحقیقمدل اندازه

آوری شده توسط های جمع( در ابتدا بايستی نرمال بودن دادهCFAبه منظور بررسی اعتبار ابزار سنجش از طريق تحلیل عاملی تأيیدی )

( و جورج 2303طبق گفته بیرن ) .شود، تأيید شودر آموس سنجیده میافزاهر گويه که توسط دو شاخص کشیدگی و کجی که در نرم

1(، اين مقادير برای کشیدگی بايستی بین 2330و مالری ) باشد، پس در قدم دوم اعتبار سازه مدل مورد  1±و برای کجی بین  ±

از بارهای  در اعتبار همگرا هر يک .شودگیرد که برای سنجش آن از دو اعتبار همگرايی و اعتبار افتراقی استفاده میبررسی قرار می

در اعتبار افتراقی به منظور بررسی عدم  .(0922، 0بزرگتر يا مساوی باشد)باگوزی و يی 1/3عاملی )ضرايب رگرسیونی( بايد از 

 .باشد 9/3ز اهای مورد سنجش آن، همبستگی بین هر دو سازه نبايستی بیشتر های پرسشنامه در ارتباط با گويههمپوشانی بین سازه

 .ددهو اعتبار افتراقی تحلیل عاملی پیشران های توسعه شرکت های دانش بنیان را نشان می 2جداول زير نتیجه اعتبار همگرايی
 نتیجه اعتبار همگرایی و اعتبار افتراقی تحلیل عاملی گویه های پیشران های توسعه شرکت های دانش بنیان (:2) جدول

 هنتیج سطح معناداری بارهای عاملی کجی کشیدگی اهگويه  زير مؤلفه مؤلفه

 فرهنگ سازمانی

 تايید 333/3 109/3 -222/3 109/3 0 های دانش بنیانفرهنگ درونی شرکت

 تايید 333/3 113/3 -212/3 999/3 2 فرهنگ روحیه کار تیمی

 تايید 333/3 121/3 -203/3 230/3 0 فرهنگ نوآوری و نوجويی

 تايید 333/3 131/3 -200/3 100/3 0 گذاری ريسک پذيرفرهنگ سرمايه 

 هازيرساخت

 تايید 333/3 110/3 -231/3 901/3 1 ارتباطی

 تايید 333/3 191/3 -211/3 910/3 1 اطلاعاتی

 تايید 333/3 192/3 -201/3 102/3 2 فیزيکی

 منابع انسانی

 تايید 333/3 122/3 -200/3 902/3 2 ایتیم مديريت حرفه

 تايید 333/3 100/3 -200/3 921/3 9 نیروی انسانی متخصص

 تايید 333/3 120/3 -200/3 921/3 03 آموزش و بهسازی

 توانمندی فنی

 تايید 333/3 109/3 -100/3 099/3 00 مهندسی معکوس

 تايید 333/3 123/3 -291/3 900/3 02 رصد فناوری های آينده

 تايید 333/3 120/3 -209/3 133/3 00 توجیه محصول از نظر فنی

 فعالیت های بازاريابی

 تايید 333/3 119/3 -202/3 920/3 00 طرح کسب و کار

 تايید 333/3 120/3 -902/3 902/3 01 پیاده سازی فرآيندهای بازاريابی

 تايید 333/3 120/3 -222/3 919/3 01 توسعه برند

 تايید 333/3 192/3 -209/3 203/3 02 توسعه صادرات

 تايید 333/3 193/3 -121/3 010/3 02 ارتباط با مشتری

 مديريت دانش

 تايید 333/3 111/3 -222/3 210/3 09 خلق دانش

 تايید 333/3 112/3 -220/3 900/3 23 انتشار دانش

 تايید 333/3 192/3 -212/3 132/3 20 بکارگیری دانش

 فرهنگ جامعه
 تايید 333/3 232/3 -222/3 930/3 22 فرهنگ حمايتی جامعه

 تايید 333/3 200/3 -902/3 901/3 20 فرهنگ محلی، ملی و بین المللی

                                                           
1. Bagozzi &Yi 

2. Convergent validity 
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 تايید 333/3 131/3 -103/3 103/3 20 تحکیم سرمايه اجتماعی

 تايید 333/3 239/3 -203/3 992/3 21 فرهنگ خودباوری

فضای کسب و کار 

 )شرايط بازار(

 تايید 333/3 130/3 -211/3 101/3 21 مطالعه و تحلیل بازار

 تايید 333/3 119/3 -212/3 901/3 22 شناخت رقبا وبازار

 تايید 333/3 133/3 -200/3 912/3 22 تقاضای فناوری

 تايید 333/3 192/3 -220/3 929/3 29 سهم بازار

 تايید 333/3 111/3 -222/3 900/3 03 تحريم ها

 سیاست های حمايتی

 تايید 333/3 120/3 -191/3 203/3 00 ايجاد مراکز مرتبط با فناوریتوسعه و 

 تايید 333/3 101/3 -231/3 299/3 02 حمايت های مالی مستقیم

 تايید 333/3 100/3 -290/3 221/0 00 حمايت های مالی غیر مستقیم

 تايید 333/3 219/3 -109/3 101/3 00 حمايت های سیاستی

 تکنولوژی

 تايید 333/3 193/3 -200/3 113/3 01 قابلیت تولید از نظر صنعتیپتانسیل و 

 تايید 333/3 199/3 -900/3 930/3 01 توسعه فناوری

تجزيه و تحلیل وضعیت فعلی فناوری 

 وتکنولوژی اطلاعات و ارتباطات
 تايید 333/3 122/3 -931/3 902/3 02

 بسترهای قانونی

 تايید 333/3 120/3 -212/3 232/3 02 بوروکراسی تسهیل کننده

 تايید 333/3 101/3 -201/3 201/3 09 قوانین مربوط به حقوق مالکیت فکری

 تايید 333/3 110/3 -201/3 090/3 03 ساختار حقوقی و مقررات خاص

وضع قوانین جديد برای شرکت های 

 دانش بنیان
 تايید 333/3 101/3 -201/3 201/3 00

 نتیجه اعتبار افتراقی تحلیل عاملی گویه های پیشران های توسعه شرکت های دانش بنیان (:3) جدول

 همبستگی شاخص دوم شاخص اول همبستگی شاخص دوم شاخص اول

 فرهنگ سازمانی
های فرهنگ درونی شرکت

 دانش بنیان
 119/3** فرهنگ حمايتی جامعه فرهنگ جامعه 292/3**

 202/3** فرهنگ محلی، ملی و بین المللی فرهنگ جامعه 209/3** تیمی فرهنگ روحیه کار فرهنگ سازمانی

 111/3** تحکیم سرمايه اجتماعی فرهنگ جامعه 202/3** فرهنگ نوآوری و نوجويی فرهنگ سازمانی

 فرهنگ سازمانی
فرهنگ سرمايه گذاری ريسک 

 (VCپذير)
 131/3** فرهنگ خودباوری فرهنگ جامعه 110/3**

 111/3** ارتباطی هازيرساخت
فضای کسب و کار 

 )شرايط بازار(
 100/3** مطالعه و تحلیل بازار

 129/3** اطلاعاتی هازيرساخت
فضای کسب و کار 

 )شرايط بازار(
 112/3** شناخت رقبا وبازار

 001/3** فیزيکی هازيرساخت
فضای کسب و کار 

 )شرايط بازار(
 201/3** تقاضای فناوری

 000/3** ایمديريت حرفهتیم  منابع انسانی
فضای کسب و کار 

 )شرايط بازار(
 239/3** سهم بازار

 120/3** نیروی انسانی متخصص منابع انسانی
فضای کسب و کار 

 )شرايط بازار(
 110/3** تحريم ها

 101/3** توسعه و ايجاد مراکز مرتبط با فناوری سیاست های حمايتی 232/3** آموزش و بهسازی منابع انسانی

 190/3** حمايت های مالی مستقیم سیاست های حمايتی 200/3** مهندسی معکوس توانمندی فنی

 230/3** حمايت های مالی غیر مستقیم سیاست های حمايتی 201/3** رصد فناوری های آينده توانمندی فنی

 110/3** حمايت های سیاستی سیاست های حمايتی 121/3** توجیه محصول از نظر فنی توانمندی فنی

فعالیت های 

 بازاريابی
 110/3** پتانسیل و قابلیت تولید از نظر صنعتی تکنولوژی 192/3** طرح کسب و کار
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فعالیت های 

 بازاريابی
 113/3** توسعه فناوری تکنولوژی 000/3** پیاده سازی فرآيندهای بازاريابی

فعالیت های 

 بازاريابی
 تکنولوژی 091/3** توسعه برند

تحلیل وضعیت فعلی فناوری وتکنولوژی تجزيه و 

 اطلاعات و ارتباطات
**209/3 

فعالیت های 

 بازاريابی
 021/3** بوروکراسی تسهیل کننده بسترهای قانونی 112/3** توسعه صادرات

فعالیت های 

 بازاريابی
 092/3** قوانین مربوط به حقوق مالکیت فکری بسترهای قانونی 229/3** ارتباط با مشتری

 110/3** ساختار حقوقی و مقررات خاص بسترهای قانونی 212/3** خلق دانش مديريت دانش

 121/3** وضع قوانین جديد برای شرکت های دانش بنیان بسترهای قانونی 103/3** انتشار دانش مديريت دانش

    133/3** بکارگیری دانش مديريت دانش

 .p <30/3داریمعنا سطح در همبستگی: **توضیح

 
 مدل شماتیک یافته های پژوهش حاصل تحلیل محتوای کیفی (:1) شکل

 و نتیجه گیری ثبح

لذا  .تدر مناطق کم برخوردار  پرداخته اسشرکت های دانش بنیان توسعه  ارائه الگوی پیشران های اين پژوهش با رويکرد آمیخته به

فرهنگ  .پیشران های توسعه شرکت های دانش بنیان استزير مولفه  00مولفه و 00سطحی احصاء شد که در برگیرندة  دو مدلی

سازمانی، زيرساخت ها، منابع انسانی،توانمندی فنی، فعالیت های بازاريابی و مديريت دانش مولفه های شناسايی شده در بعد درونی 

توسعه  های پیشران های و فرهنگ جامعه، شرايط بازار، سیاست های حمايتی، تکنولوژی وبسترهای قانونی در بعد بیرونی مولفه

 در مورد مقايسه تحقیق حاضر با تحقیقات پیشین می توان گفت .شرکت های دانش بنیان در مناطق کم برخوردار شناسايی گرديد

دربعد فرهنگ سازمانی، با بررسی نتايج روش کیفی مورد استفاده)پديدار شناسی( نشان داده شده است که فرهنگ ريسک پذيری و 

کار تیمی ، فرهنگ درونی شرکت و فرهنگ نوآوری و نوجويی به ترتیب زير مولفه های موثر در اين مولفه میباشند  فرهنگ روحیه

( فرهنگ سازمانی ارزشمند به عنوان مولفه اتر گذار که سازمان را قادربه شناسايی  2323) که اين مولفه در تحقیق الاسف و همکاران

جمله يکپارچه سازی منابع سازمانی خارجی وداخلی می کند، شناسايی شده که با نتیجه اين و تشخیص مشکلات و تغییرات آن ها از 



  220/مناطق کم برخوردار  انیدانش بن یتوسعه شرکت ها یها شرانیپ یارائه الگو

( فرهنگ سازمانی را به عنوان عامل مهم در موفقیت سازمانی و تحول 2323همچنین درتحقیق عبداله و همکاران).تحقق تناسب دارد

فعالیت های  مولفه .که با نتايج اين تحقیق همخوانی دارد فرهنگی را پايه موفقیت در شرکت های دانش بنیان شناسايی کرده اند

بازاريابی دومین مولفه احصا شده تحقیق که زير مولفه های طرح کسب و کار، ، توسعه برند و صادرات ، پیاده سازی فرآيندهای 

(،  2323(، ورادارجان )2302ان)( ،،يعقوبی وهمکار0091بازاريابی و ارتباط با مشتری  احصا شده می باشد که در تحقیقات امینی )

( به جنبه های بازاريابی وفخاری و 2331در  تحقیقات چادام و پستوژاک ) .نیز به نقش بازار و فعالیت های بازاريابی اشاره شده است

کار با زير  و( به اثرات مثبت و منفی تحريم ها بر شرکت های دانش بنیان ايرانی پرداخته اند که با بعد فضای کسب 0092همکاران )

در .مولفه های سهم بازار  و تحلیل بازار، تقاضای فناوری و شناخت رقبا و شرايط تحريم شناسايی شده در اين تحقیق همخوانی دارد

( به تاثیر 2309( به الگوريتم منابع انسانی شرکت های دانش بنیان و کامیسون هابا و همکاران) 2323تحقیق نیکولاسکو و همکاران )

( به تعهد گروه مديريت و خبرگی و قابلیت های مديريت اشاره داشته 2331دی های مديريتی و تحصیلات  و چورو و اندرسون)توانمن

که  توانمندی فنی نیز از جمله مولفه احصا شده اين تحقیق با تحقیقی .اند که با نتیجه اين تحقیق در بعد منابع انسانی همخوانی دارد

( به 2309لی و همکاران).( در رابطه با نقش توانمندی های فنی صورت گرفت همخوانی دارد2309ران) توسط کامیسون هابا و همکا

پیچیدگی نوآوری در فناوری و رقابت در بازار و انتخاب شريک مناسب در اقتصاد دانش بنیان پرداختند که مولفه تکنولوژی احصا 

وجود زير ساخت های ارتباطی، اطلاعاتی و فیزيکی، زير .ستا استشده در مدل پیشران های توسعه شرکت های دانش بنیان همرا

(،لاستن و 2301( و می آن و همکاران)2302مولفه های احصا شده در بعد زير ساختی می باشد که با نتايج تحقیقات ويرزبیکا)

مديريت نوآوری پرداخته ( در تحقیقی به بررسی  نقش فرهنگ ملی در 2301استرس و همکاران ) .( همخوانی دارد2330لیندلف)

سیاست های حمايتی از ديگر مولفه های احصا شده پیشران های توسعه  .اند که با مولفه فرهنگ جامعه در اين تحقیق همخوانی دارد

( به حمايت های تامین مالی، معافیت قانونی، حمايت های 0092شرکت های دانش بنیان است که در مقاله نقی زاده و نامداريان )

(  به بسته های سیاستی متنوعی برای حمايت از شرکت های دانش بنیان در 0099ه بازار وتوانمندسازی ،قاضی نوری وهمکاران)توسع

کشورهای مختلف اشاره داشته اند که کمک شايانی در نوآوری بنگاه ها میکند و با مولفه سیاست های حمايتی اين تحقیق همسو 

مديريت تسهیلات که همسو با زير مولفه های حمايت های مالی مستقیم و غیر مستقیم، توسعه ( به 2331می باشد، دتويلروهمکاران)

( در تحقیقی با هدف ارائه 2323فلاح حقیقی وهمکاران) .و ايجاد مراکز مرتبط با فناوری و حمايت های سیاستی،اين تحقیق است

ین ومقررات ، رويه هاو سیاست های اجرايی مالکیت معنوی استراتژی های مناسب برای ايجاد شرکت های دانش بنیان، اصلاح قوان

( با زير مولفه های خلق، 2323تحقیقات غنداه و همکاران) .را از اولويت های اصلی بیان کردند که با نتايج اين تحقیق همسو می باشد

 .انتشار و بکارگیری دانش از مولفه مديريت دانش در اين تحقیق همخوانی دارد

 پیشنهادات

یاری از صاحب نظران معتقدند که دولت در بهبود قابلیت های فنی  يک کشور، خود يک مشکل است تا راه حل و معضلاتی در بس

تقريبا در تمام کشورها سیاست های دولتی می تواند نقش مهم و تاثیر گذاری در .مسیر شتاب دهی به فرآيند نوآوری ايجاد میکند

 ر انتها پیشنهاد میشود:د .شتاب دهی ورشدنوآوری داشته باشد

شود با راه اندازی دوره  مهمترين مولفه شناخته شد، پیشنهاد می« فرهنگ سازمانی»با توجه به اينکه در اين تحقیق، مولفه  .0

های مختلف جهت تقويت نوآوری مانند تريز،  وکارگاه های مختلف جهت افزايش تاب آوری سازمان  که از خصیصه 

در عصر حاضر است و ايجاد فضای آزاد انديشی در جهت تقويت فرهنگ نوجويی، اين  های شرکت های دانش بنیان

  .زمینه های فرهنگی فراهم گردد

  .در ترسیم نقشه ی راه فناوری و دانش از نظر صاحبان شرکت های دانش بنیان رشد يافته در منطقه استفاده گردد .2
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 نیاز سنجی در سطح بنگاه با توجه به قابلیت های جنوب شرق  در رابطه با فضای کسب و کار پیشنهاد میشود در گام اول .0

کشور صورت گیرد و در گام دوم در سطح بخش يا منطقه متناسب با امکانات موجود صورت گیرد و متناسب با توانايی 

  .هايشان در سطح ملی و بین المللی ورود پیدا نمايند

دانش بنیان جنوب شرق در ساير مناطق و تبلیغات و برگزاری  استفاده از بازاريابی داخلی برای محصولات شرکت های .0

که  در کشور ما به دلیل چالش های پیش روی کسب وکارهای دانش بنیان  نمايشگاه های ويژه محصولات اين شرکت ها.

وانین ق دولت با توجه به بومی سازی حمايت ها و پیروی از عدم تمرکز دراختیارات متولیان  و انعطاف پذيری در تغییر

گوی و در نهايت پیشنهاد که ال کمک به توسعه فرآيندهای رشد شرکت های دانش بنیان در مناطق کمتر برخوردار نمايد.

 ارائه شده در ساير مناطق کشور پیاده و تفاوت های آن شناسايی شود.
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