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 چکیده

ثبات است. این وضعیت از طریق مدیریت شهری به شکل  شهر به مثابه یک تشکیلات بسیار پیچیده و متغیر، دارای فضایی مبهم و بی

 مدیرانهای شخصی  شود تا پیرامون شهرها را در یک وضعیت متعادل و پایداری قرار دهد، در این میان برداشت مستمر کنترل و پایش می

این پژوهش درصدد است تا با روش  کند یرا ایفا م یها و اقدامات کلان شهری نقش مؤثر ها، برنامه شهری در سیاست گذاران یاستس و

پدیدارشناختی از تجارب زیسته مسئولین شهری در جهت فهم معنای توسعه شهر به عنوان شاخصی برای ارزیابی و نظارت بر عملکرد 

رسید که از طریق گذاران  یاستس و مدیراننفر از  62ن منظور فرایند مصاحبه عمیق تا اشباع نظری به وضعیت شهری ارائه دهد، بدی

شهری فهم معنای توسعه در فضاهای  گذاران یاستس و مدیراندهد که  های پژوهش نشان می تحلیل شد. یافته MAXQDA 2020افزار  نرم

 گذاران یاستس و مدیران؛ از دیدگاه زنند یمحوری، جمع محوری و تعهد محوری گره م، پایدار یمحور دولت یها پیرامونی شهر را به مؤلفه

سازی در مناطق پیرامونی شهر خواهد شد.  شده منجر به از بین رفتن حاشیه اشاره یها توجه به مناطق حاشیه شهر از طریق مؤلفه

تی از پیرامون بر پایه این پژوهش شناسایی و تنظیم حمیانی از طریق یک بسط تئوریک ساختار فهم تک سا یها همچنین چرخش مؤلفه

شهری نوسازی محله محور  یها های سازمانی و طرح مدیریت مشارکت گرا برای محیط شود پژوهش پیشنهاد می های یافتهبا توجه به  شد.
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 مقدمه

فنّاورانه ناشی از آن به تغییرات جمعیتی سرعت بخشید و جمعیت را افزایش داد. این افزایش جمعیت،  های یشرفتانقلاب صنعتی و پ

لل اجتماعی و محیطی گردید. بر اساس گزارش صندوق سازمان م یها بیشتر متوجه مراکز شهری شد و موجب برهم خوردن تعادل

 & ,Ghosh, Kumar) میلادی به حدود پنج میلیارد نفر افزایش یابد 2838جمعیت شهرنشین جهان تا سال  شود یم بینی یشمتحد پ

Kumari, 2022)ی قدیمی و فرسوده برجای گذاشته است و اسکان جمعیت ها بافتبر  یتوجه . توسعه شهرنشینی تأثیرات قابل

 (,Hadas & Nahum, 2016; Louهای مذکور را به همراه دارد تخریب و فرسودگی بافت باشند یاً مهاجران مزیادی که غالب

(Wang, Lu, Xiao, & Xiao, 2020  رشد حومه شهرها و به متعاقب آن مشکلات در داخل شهرها در طی نیمه دوم قرن بیستم

عظیم در روابط  هایی ی، سبب بروز تغییرات مهمی در ساختار جغرافیایی و دگرگون1۶۹8و  1۶۹8ژه در طی دهه های میلادی، به وی

.  وجود مشکلاتی مانند ضعف منابع درآمدی، (Marleau Donais, Abi-Zeid, Waygood, & Lavoie, 2019) اجتماعی شد

در ترددهای شهری، کمبود  ینانونقل عمومی، سنگینی ترافیک و تراکم خودروها و اتلاف وقت شهرنش کمبود وسایل حمل

ناشی از  های یبشغلی مناسب، کمبود مراکز درمانی، گرانی و کمبود مسکن مناسب، مشکلات و آس های یتها و موقع فرصت

اجتماعی، تغذیه نامناسب، آلودگی آب، آلودگی هوا، آلودگی محیط، کمبود فضای سبز، کمبود امکانات فرهنگی،  های ینابرابر

جدی مواجه ساخته است و بر لزوم  یها اجتماعی و .... زندگی شهری را با چالش های یبورزشی و فراغتی، جرائم، ناامنی و آس

ی شهری در  اخیر، مطالعه توسعه حاشیه یها افزوده است؛ بنابراین در سال ازپیش یشی فرسوده بها بافتی  توجه به توسعه حاشیه

گوناگونی چون شهرسازی، جغرافیا،  یها محققان رشته .(Hadas & Nahum, 2016) نواحی شهری مورد توجه گسترده بوده است

اند؛ اما این مطالعات از  ن عرصه مشارکت داشته، علوم سیاسی، بازاریابی و مدیریت، در اییشناس ، اقتصاد، روانیشناس جامعه

 ,.Lou et al) سنجش کیفیت زندگی، متفاوت هستند یها متعددی، مانند مقیاس مطالعه، قلمروهای مورد استفاده و روش یها جنبه

ی در بافت های  گوناگونی برای مطالعه در نواحی شهری به کار گرفته شده است. توسعه حاشیه یها . به این ترتیب که روش(2020

به عنوان مفهومی برای نشان دادن میزان رضایت فرد از زندگی و به عبارتی معیاری برای تعیین رضایت و عدم رضایت افراد و 

 های ینهزم تواند ی. این ابعاد م(Puustinen, Pennanen, Falkenbach, & Viitanen, 2018) ها از ابعاد مختلف زندگی است گروه

توسعه مباحث  یزیر ، آموزشی، بهداشت، امنیت و اوقات فراغت را شامل شود، از طرفی، دیگر امروزه در ادبیات برنامهای یهتغذ

 ,Davidson & Ryerson) کیفیت زندگی به عنوان یک اصل اساسی پیوسته مورد نظر برنامه ریزان و مدیران امر توسعه است

مربوط به کیفیت زندگی، تنها زیستن مهم نیست، بلکه کیفیت آن دارای اهمیت است. در ادبیات اخیر دنیا،  یها . در بحث(2018

 & ,Yang, Dong) ، نوسازی(Zhao, 2016) ی شهری به عنوان یک واژه عام که مفاهیم دیگری نظیر بهسازی واژه توسعه حاشیه

Yi, 2022)بازسازی ، (Sahoo, Gupta, & Srivastava, 2021)توانمندسازی ، (Torkayesh & Torkayesh, 2021)  و روان بخشی

ی شهری به  . توسعه حاشیهرود ی، به کار م(Sogabe & Maki, 2022) را در برمی گیرد (Zambon & Salvati, 2019) شهری

 وم احیا، تجدید حیات و نوزایی شهری و به عبارتی دوباره زنده شدن شهر است. مفه

و  (Bonney & He, 2019) برند یرنج م محیطی یستاز سوی دیگر طیف گسترده مشکلات کالبدی، عملکردی، ترافیکی و ز

 زیست یطپتانسیل شهرها برای استفاده از زمین جهت اسکان جمعیت، تأمین فضاهای باز خدماتی و بهبود مح ینتر از سوی دیگر مهم

که  نماید یمیان تهی تبدیل م یا ها، شهرها را به توده . عدم توجه به این پهنه(Ghosh et al., 2022) شوند ینیز محسوب م

. در حالی که هم از (Hadas & Nahum, 2016) را برای شهر به دنبال دارد ای کننده یباجتماعی و کالبدی تخر های یناهنجار

دیدگاه توسعه پایدار و هم از دیدگاه حفظ هویت و سرزندگی شهری، اکثر این مراکز به دلیل مرکزیت جغرافیایی تاریخی و 

و تعاملات اجتماعی، حفظ و تداوم خاطرات جمعی و بستر حیات مدنی و  ها یتفعالعمومی تجمع  یها نمادین خود، پتانسیل عرصه

 . (Matamanda & Chinozvina, 2020) شکل ممکن دارند ترین یهویت اجتماعی شهروندان را به قو
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 یها که سازمان یا گونه ری آنها، به موضوعی جدی و محوری تبدیل شده، بهی فرسوده و قدیمی و رفع ناپایداها بافتتوجه به 

 یها ی بافت های مذکور سوق داده و لزوم مداخله در این بافت ها را در دوره را به تکاپوی ساماندهی و توسعه حاشیه ربط یذ

ت و بهسازی شهری در سیر تحول و تکامل خود از بازسازی، . رویکردهای مرم(Janke, 2021) مختلف زمانی مطرح نموده است

ی و نوزایی شهری تکامل یافته و در این مسیر، از حوزه توجه صرف به  باز زنده سازی، نوسازی و توسعه مجدد به توسعه حاشیه

 .(Michelangeli & Türk, 2021) اجتماعی، اقتصادی و فرهنگی نیز گذری داشته است یها کالبد به عرصه تأکید بر ملاحظه

 

 مبانی نظری پژوهش

 گردد یتی منجر ماصلی فضایی )کالبدی و فعالی های یژگیتوسعه شهری فرآیندی است که به خلق فضای شهری جدید با حفظ و

(Lou et al., 2020)اساسی با فضای شهری قدیم،  یها که ضمن شباهت شود ی. در این اقدام، فضای شهری جدیدی حادث م

ی  توسعه حاشیه یگرد عبارت . به(Puustinen et al., 2018) گذارند یو معنایی را با فضای قدیم به نمایش مماهوی  یها تفاوت

به یک پیشرفت  یتدرنهاشهری نگرش و اقداماتی جامع و یکپارچه برای حل مشکلات شهری منطقه هدف عملیات است که 

 ,Rojo-Mendoza, Salinas-Silva, & Alvarado-Peterson) پایداری اقتصادی، کالبدی، اجتماعی و محیطی خواهد انجامید

عنوان مانعی بزرگ بر سر توفیقات  ور خاص محلات میانی پیرامون مرکز شهر را بهط درگذشته، مناطق شهری نابسامان و به .(2022

. واضح است (Sogabe & Maki, 2022) و حتی ملی معرفی کردند و پیشنهاد در نظر نگرفتن آنها را مطرح کردند یا کلان منطقه

رویکردهای مختلف و متفاوتی برای بهبود و امروزه  ، در بهترین حالت ناشی از اهمال تلقی خواهد شد.چنینی ینکه واکنش ا

رویکرد باز زنده  1۶۹8رویکرد بازسازی، دهه  1۶58)دهه  است ها در دستور کار قرارگرفته ساماندهی به وضعیت شهرها و محله

رویکرد  2888ی و دهه  رویکرد توسعه حاشیه 1۶۶8رویکرد تجدید حیات، دهه  1۶08وسازی، دهه رویکرد ن 1۶۹8سازی، دهه 

ی ها افتباکثر این رویکردها بر جنبه کالبدی نوسازی  1۶08. تا دهه (Kos, Bujoczek, & Bujoczek, 2021) نوزایی شهری(

سیاست  1۶۶8. در دهه (Zhao, 2016) هدف تأکید کرده و دیگر جنبه های نوسازی و بهسازی بافت فرسوده نادیده گرفته شد

تاریخی مختلف،  های یتهو یساز که با نگاه به گذشته و بدون پاک یا نوعی رویکرد مداخله« چالش شهرها»جدیدی تحت عنوان 

فرهنگی، محیطی و کالبدی  -ا اهداف اقتصادی، اجتماعیبه خلق هویتی جدید متناسب با شرایط زندگی ساکنان عصر حاضر ب
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؛ بنابراین اهمیت (Davidson & Ryerson, 2018) شود یی پایدار یاد م . که از آن به عنوان توسعه حاشیه(Liu, 2020) شکل گرفت

 1۶۶8شهری از اواسط دهه  یها بافتهای قبلی نسبت به ی شهری با ناکارآمدی و تک بعدی بودن رویکرد توجه به توسعه حاشیه

 . واژه توسعه شهری در لغت به معنی تمدید سازی و نو شدن و به روز شدن است(Janke, 2021) میلادی مطرح شده است

(Marleau Donais et al., 2019)فضایی )کالبدی( و  های یژگی؛ اما به لحاظ مفهومی به معنی خلق فضای شهری جدید با حفظ و

. توسعه حاشیه شهر )بهسازی بافت حاشیه شهری( یعنی تولید سازمان فضایی جدید منطبق بر (Padeiro, 2016) فعالیتی قدیم است

 افتد ینو که همگی در ایجاد روابط شهری جدید و یا تعریف دوباره روابط شهری کهن یا موجود مؤثر م های یژگیشرایط تازه و و

(Ghosh et al., 2022)بومی و تاریخی، انتقاد از  یها فرهنگی و حفظ ثروت یها این رویکرد توجه به حفظ ارزش . در

کمی، مشارکت  یها موازات اقدام کیفی به یها متعدد، توجه به اقدام های یدارای یک نوع کاربری به جای کاربر یوسازها ساخت

 اجتماعی و غیره مشهود است. یها گروه

 

 
 ی تقابل مدیریت شهری با مفهوم توسعه حاشیه شهری: الگو مفهوم1نمودار شماره 

 

از  زیست یطشهری، کاهش فقر و حفظ مح یور طیف متنوعی از اهداف برای هدایت مدیریت شهرها وجود دارد. بهبود بهره

. برنامه توسعه سازمان (Lombard, 2014) میلادی آمده است 1۶۶1جمله اهدافی است که در اسناد سیاستی بانک جهانی در سال 

برای  یژهو خدمات عمومی به ینتوسعه از طریق بهبود وضعیت تأم رحالملل از بهبود شرایط زیست در نواحی شهری کشورهای د

( از پایداری  UNCHSمشابه )مانند نهادهایگر . این سازمان و دی(Lou et al., 2020) کند یاقشار رو به رشد فقیر شهری حمایت م

ت شهری، اول باید . برای بیان اهداف مدیری(Croes, Ridderstaat, Bąk, & Zientara, 2021) کنند در بهبود شرایط حمایت می

 :اند از . این نیازها عبارت(Chiodelli et al., 2021) نیازهایی را که باعث ایجاد نظام مدیریت شهری شده است بیان کرد

 مردم شهر  ی نیاز به ارتقاء کار و زندگی همه 

  )نیاز به توسعه اقتصادی و اجتماعی پایدار )اجتماع مشارکت طلب و همراه 

 ها(  شهری و بحران های یبنیاز به حفاظت از محیط کالبدی شهر )کاهش آس 

 

شهر تاب آور،  های یژگیدن شهری سالم، پایدار است. ازجمله وپدید آور»با توجه به این نیازها هدف اصلی مدیریت شهری 

 ی پایدار، جامعه زیست یط، محیفیت، فضایی تمیز و باکها یمسالم و پایدار عبارت است از: مشارکت بالای مردم در اخذ تصم

منظور بهبود  به. (Rojo-Mendoza et al., 2022) مردم شهر، اقتصاد پویا، بهداشت بالا ی منسجم، تأمین نیازهای اساسی برای همه

موجود در جامعه، توسعه روحیه همکاری و ایجاد انگیزه مشارکت در بین مردم  های یامور اقتصادی و اجتماعی و کاهش نابرابر
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. به اعتقاد کارشناسان دموکراسی تعاونی در جهان وسیله (Kos et al., 2021) های روشن تشخیص داده شده است یکی از راه

. مشارکت مردمی را (Janke, 2021)گاه داشتن کارایی و اثربخشی عظیم نیروی انسانی مشارکت مردمی استمناسب برای مشتعل ن

. (Puustinen et al., 2018) جامعه را بدون آن تصور کرد توان یو معتقدند که نم نمایند یبه خونی که در بدن گردش دارد تشبیه م

، نیازمند وجود سازمان مناسب و الگوی سازمانی است که در آن هر یدتوسعه به عمل درآ یزیر برای اینکه مشارکت در برنامه

. تنها (Davidson & Ryerson, 2018; Rojo-Mendoza et al., 2022) در جایگاه مناسب خود قرار گرفته باشد یرسیستمعنصر یا ز

سازمان مناسب برای درگیر کردن مردم در تعیین سرنوشت خود را ایجاد و تعامل مناسب بین اجزاء مختلف  توان یدر این قالب م

 . (2)توجه به نمودار شماره  سیستم را برقرار کرد

 

 
 های اصلی آن : مدل توسعه بر محور مشارکت و زیر سیستم2نمودار شماره 

 

کت محور و ماهیت اصلی فرایند توسعه را تشکیل می دهد که از طریق ارتباط متقابل با مردم، منابع، در چنین مدلی، مشار

 ,McArthur) دهند یها روح سیستم و هویت روابط متقابل را شکل م ها یا نقش و فعالیت آید یها به عمل درم ها و سکونتگاه سازمان

باهم قرار دارند که  ای یچیدهتنها در ارتباط متقابل با یکدیگر، بلکه در ارتباط و تعامل چندجانبه و پ . این اجزاء و عناصر نه(2017

که  گذارد یلیت از عوامل بیرونی نیز تأثیر پذیرفته و بر آنها تأثیر م. این ک(Israel, 2021) کند یمدار بیرونی کلیت آن را تعیین م

گفت که تعامل و تعادل در محیط درونی و بیرونی  توان یدهنده آن است. بر اساس این مدل م بودن محور بیرونی نشان بریده یدهبر

فرایند توسعه پایدار را  دهند یها تشکیل م ونتگاهها و سک های اصلی آن را مشارکت، مردم، منابع، سازمان سیستم توسعه که زیرسیستم

 دهد یاین برنامه نوید م است. 1یا راهبرد توسعه جامعهها بر پایه  گذاری یاستسها و  گیری یمتصمسازد. امروزه نقطه اتکا  یبرقرار م

تصادی موجود، در تأمین رفاه مادی نهادهای دموکراتیک را بنا کند و هم بدون تحولات انقلابی در نظم سیاسی و اق های یهپا که هم

به دنبال توانمندسازی توده مردم از طریق تقویت نهادهای اجتماع محلی،  یا . راهبرد توسعه جامعه(Padeiro, 2016) مشارکت کند

 توسعه شهر تنها ی یشهاند . (Rojo-Mendoza et al., 2022) جمعی بود گیری یمدرگیر ساختن مردم در تعیین سرنوشت خود و تصم

که ساختارهای  یها پژوهش جهت ینبد. (Kos et al., 2021) کند یدر ارتباط با تحولات اجتماعی و فرهنگی است که معنا پیدا م

 بررسی خواهد شد. 1در جدول شماره  اند نوین و معتبر در این حوزه را مطرح نموده

 

                                                           
1 community development 
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 : پیشینه پژوهشی داخلی و خارجی1جدول شماره 

 پیشینه داخلی

 استخراج خلاصه نتایج قابل سال پژوهشگر عنوان پژوهش

 یها پایش زیست پذیری سکونتگاه

شهر رشت  کلان یشهر یراناکارآمد پ

 مورد محله عینک

نصیری هندخاله و 

 همکاران
1488 

پذیری در سطح محله تفاوت معناداری وجود  بین ابعاد مختلف زیست 

پذیری محله عینک متعلق  دارد. همچنین بیشترین مقدار همبستگی زیست

 .است فضایی –به شاخص کالبدی 

های  تبیین زیست پذیری سکونتگاه

 شهر رشت ون کلانروستایی پیرام
 1488 علینقی پور و همکاران

شاخص پیوستگی و تعلق مکان بیشترین و شاخص گردشگری کمترین 

 تاثیر را بر زیست پذیری روستاهای مورد مطالعه داشته است.

تحلیل میزان مشارکت جامعه محلی در 

پیراشهری مورد:  یها توسعه سکونتگاه

 خشکبیجار در شهرستان رشت

 13۶۶ پوررمضان
اعتقاد به اهمیت کار گروهی، سن، درآمد، تحصیلات و شغل اصلی با 

 میزان مشارکت آنان در راستای توسعه روستایی نقش کلیدی ایفا میکند.

گریزی در مناطق  عوامل مؤثر بر قانون

 حاشیه نشین شهر مشهد
 13۶0 پوررجبی و مجدی

قتصادی و های ا های آگاهی و دانش، بنیان ضعف قابل ملاحظه در بنیان

ها و  تولیدی و نیز سازوکارهای نهادی در تخصیص و توزیع سرمایه

 امکانات است.

 خارجیپیشینه 

 خلاصه نتایج قابل استخراج سال پژوهشگر عنوان پژوهش

حومه نشینی اشتغال در قرن بیست و 

یکم: مقایسه ای از مناطق شهر آلمان و 

 ایالات متحده

(Heider & Siedentop, 

2020) 
2828 

نشینان از شهر و محله زندگی خود احساس رضایت بالایی ندارند و از 

 احساس تعلق شهروندی پایینی برخوردار هستند.

 و شهرنشینی در حومه پکن دولت
(Zheng & Barker, 

2021) 
2821 

زندگی در این محل باعث پیدایش شکل گیری و بروز ناهنجاری های 

و متعدد شده است؛ به طوری که بسیاری از این خانواده ها از فقر 

 محرومیت رنج می برند.

طبقه بندی روستاها در حومه شهری از 

منظر ادغام شهری و روستایی و 

 استراتژی های بهبود

(Tian, Qian, & Wang, 

2021) 
2821 

هستند. آنها از مشارکت  احساس تعلق شهروندی پایینی برخوردار

 اجتماعی و تعلق شهروندی پایینی برخوردارند

ای  های حومه انواع کارکردی سکونتگاه

 در اطراف دو شهر

(Kubeš & Ouředníček, 

2022) 
2822 

وضعیت یک وضعیت نابسامان و نابهنجار است که باید به شکلی به بهبود 

 وضعیت ساکنان منجر شود.

حوضه های جاذبه در اطراف شهرهای 

مطالعه فضاهای تعامل شهری  -بزرگ 

 اروپا در

(Dziecielski, Kourtit, 

Nijkamp, & Ratajczak, 

2021) 

2822 

ضعف اساسی و بنیادینی در پیراشهری دریافت نمیشود در برخی نقاط 

ساختار آگاهی دچار تحولات شده است. الگوهای ساختاری توسعه به 

 لحاظ کارکردی با فضای پیراشهری هماهنگی ندارند.

ارزیابی مورفولوژیکی و بازآفرینی 

های غیررسمی: رویکرد  سکونتگاه

 همبتنی بر تجرب دولت طراحی شهری

(Mohamed, 

Ubarevičienė, & van 

Ham, 2022) 

2822 

بین مناطق پیراشهری وافزایش میزان محرومیت نسبی رابطه وجود دارد 

که در نهایت باعث حاکم شدن فرهنگ فقر در منطقه پیراشهری شده 

 است.

رشد کلان شهرها، چرخه های شهری و 

مسکن در یک کشور مدیترانه ای، دهه 

 2818تا  1۶18

(Zambon & Salvati, 

2019) 
281۶ 

را با امواج متوالی رشد متراکم شهری، پیچیده فضایی گسترش شهری 

نشینی نیمه متراکم نواحی  متراکم شدن بیش از حد شهرها، حاشیه

تر  ای و پراکندگی در مناطق روستایی داخلی ساحلی و در دسترس حاشیه

 کند. ترسیم می

 

شود. در این مطالعات که  رد میی شهر روابط افراد را مختل و منجر به خشونت و ط تمرکز این مطالعات بر این است که حاشیه

شناسی شهری هستند، نگاهی بدبینانه و از بالا به پایین به زندگی در حاشیه شهر داشته و با ارائه  تا حدی زیادی متأثر از جامعه
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تصویری فضای کالبدی و اسکان غیررسمی در مناطق حاشیه نشین، سعی دارند که راهکارهای رفع معضلات حاشیه نشینی را در 

های  ها زمینه ایجاد مسکن مناسب و دوری از زندگی در مناطق کثیف و پرتراکم شهری بدانند همچنین در برخی از پژوهش

های همچون محل  دهند. در این مطالعات، محیط اجتماعی درونیِ تعمیق و یا تعدیل در فضاهای پیرامونی را مورد کاوش قرار می

املات اجتماعی، تعهدات و تعلقات محلی، نظام خانوادگی، مشارکت اجتماعی و ... کار، محل سکونت، روابط پدرسالارانه، تع

توانند احتمال تعمیق  ها چگونه می گیرند. در اینجا، تأکید بر این است که مختصات اجتماعی این محیط مورد بررسی قرار می

ی اجتماعی و تعمیق حاشیه  ه فروکاست توسعهی اجتماعی و فرار از حاشیه بودگی را افزایش دهند و یا برعکس، منجر ب توسعه

ضعف حوزه پژوهشی در زمینه فهم توسعه حاشیه شهری که  از طریق کنشگری، برنامه ریزی، سیاست گذاری و اجرا  بودگی شوند.

 شود مشهود است بنابراین توجه اصلی این پژوهش بر معنای توسعه در میان تصمیم گیران و مدیران شهری است. می

 

 پژوهش های یافته

این حوزه  گذاران یاستس و مدیراننفر از  2۹شهری با  گذاران یاستس و مدیرانی شهر در بین  برای دریافت معنای توسعه حاشیه

ای که باید مد نظر  صورت گرفت. افراد به شیوه تصادفی انتخاب شدند. در فرایند انتخاب نمونه نکته یافتهمصاحبه نیمه ساختار

کننده است، زیرا در تحقیق کیفی هر پاسخگو و  شده تا چه حد در فرایند پژوهش کمک مونه انتخاباست که ن ینداشت ا

ها تا زمانی ادامه خواهد یافت که اشباع نظری حاصل شود به این  کننده مسیر پژوهش است. فرایند انجام مصاحبه روشن یشها پاسخ

آمده افزوده نشود. در تحقیق حاضر برای کسب حداکثر اطلاعات لازم  تدس های بیشتر به اطلاعات به معنا که با اضافه شدن نمونه

 گوناگون با سطح تحصیلات گوناگون قرار گیرند یها ها تلاش شد تا از مسئولین مختلف و مدیران در دستگاه در انتخاب نمونه

 . (2)جدول شماره 

 
 ها و ادارات تحت مصاحبه در پژوهش : نام سازمان 2 جدول شماره

 نام سازمان ردیف ام سازمانن ردیف

 معاونت پژوهشی -اداره کل ثبت اسناد و املاک گیلان 18 اداره کل فرهنگ و ارشاد اسلامی استان  1

 11 شورای شهر  یها مرکز پژوهش 2
کمیته امداد امام خمینی )ره( اداره کل امور اجرایی قرارگاه 

 جهادی 

 حوزه ریاست  -گانه شهری شهرداری مناطق پنج 12 اعیمعاونت اجتم-اداره کل بهزیستی استان گیلان 3

 های کشور ها و دهیاری سازمان امور شهرداری 13  استان نمایندگان مجمع –مجلس شورای اسلامی  4

 اداره کل ارتباطات و فناوری اطلاعات استان  14 شهری خدمات توسعه معاونت–شهرداری 5

 معاونت پژوهشی -داران انقلاب اسلامیسپا پاس 15 اجتماعی معاونت –استانداری ۹

 بنیاد مستضعفان انقلاب اسلامی  1۹ معاونت پژوهشی - پژوهشکده گیلان شناسی ۹

0 
 یها کارشناس مشارکت-اداره کل ورزش و جوانان استان

 مردمی
1۹ 

 پارک علم و فناوری استان 

 پژوهش و یزیر برنامه مرکز –اد امام خمینی )ره( کمیته امد 10 کارگروه توانمندسازی -اجتماعی استان ینسازمان تأم ۶

 

بندی، روش اعتبار پاسخگو و  های کیفی، صرف زمان زیاد در میدان، زاویه ترین روش و معیار در پژوهش ترین و متداول عمده

ترین  اعتبار ابزار پژوهش پس از تهیه مهم ین. جهت تأم(Willand & Nethercote, 2020) کنندگان است یا کنترل توسط مشارکت

اولیه صورت پذیرفت، نتایج اولیه در اختیار  یها محورهای مصاحبه بر اساس تحقیقات مشابه و پژوهش ابتدایی که توسط مصاحبه
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کنندگان قرار  مصاحبه ید( مورد تائ1نگر )هیئت ها در یک فرایند رفت و برگشتی به شکل کلی مطلعان قرار داده شد؛ در واقع مصاحبه

گیری مصاحبه از روند اصلی خارج نشود؛ این امر باعث شد  های اولیه تدوین شد( تا جهت نامه ی در قالب پرسش گرفت )مصاحبه

در . خوردار باشندکنندگان دریافت شد مقولات و مفاهیم اکتشافی از اعتبار بالای بر دوم و سوم که از مشارکت یها تا در مصاحبه

 است. آمده 3در جدول شماره  کنندگان مشارکتجدول پایین مشخصات کلی 

 
 شهری گذاران یاستس و مدیرانمشخصات : 3جدول شماره 

 کل درصد تعداد مشخصه مؤلفه ردیف

 جنس 1
 53.05 14 مرد

2۹ 

 4۹.15 12 زن

 تحصیلات 2

 38.۹۹ 0 کاردانی و کارشناسی

 4۹.15 12 کارشناسی ارشد

 23.80 ۹ دکتری

 مسئولیت اجرایی 3

 34.۹2 ۶ کارشناس شهرداری و کارشناس اداره کل صف

 15.30 4 کارشناس شهرداری و کارشناس اداره کل ستاد

 38.۹۹ 0 معاونین شهردار و معاونین اداره کل

 11.54 3 اداره یرکلشهردار مناطق و مد

 ۹.۹۶ 2 نماینده مجلس

 

در شرایط اجتماعی،  گرایی جمع، یهای افراد چهار مؤلفه توسعه دولتی، اعتباربخش در ابتدا بر اساس تحلیل پاسخ

اولیه )باز( مواجه  های یبا شش کدگذار یمحور در حاشیه شهر استخراج شد. در مؤلفه توسعه دولتی یا دولت پذیری یتمسئول

های، پوشش دادن امکانات، قیم مابانه،  قدرتمند، توجه به کمبود کننده ینر بخش، تأمهستیم )روبرو هستیم( که بر مفاهیم نگاه اعتبا

اولیه )باز( مواجه هستیم  های ییا پایدار محوری با شش کدگذار یعامل بنیادی توسعه استوار هستند و همچنین در اعتباربخش

دوم )کهنه(،  دست یها ، نادیده گرفته شدن، شغل)روبرو هستیم( که بر مفاهیم  تحصیلات و آموزش پایین، طرد و نفی حاشیه

گرایی در شرایط  ( استوار هستند و همچنین در مؤلفه جمعیگسیختگی و انفصال محله و ناسازگاری بین مناطق )دوگانه ساز

معی، اولیه )باز( مواجه هستیم )روبرو هستیم( که بر مفاهیم کمبود قوانین ج های یاجتماعی یا جمع محوری با شش کدگذار

به محیط  تفاوتی یرنگ شدن ترس از نظارت دیگران، ب ، تعهد کم به افراد محله، کمیجمع های دسته اعتمادی به مشارکت بی

یا تعهد محوری با هفت  پذیری یتاجتماعی و نداشتن منافع مشترک با دیگران استوار هستند و در نهایت با مؤلفه مسئول

، پالایش یگذار )روبرو هستیم( که بر مفاهیم فرایند و روال اداری، پیچیدگی در قانون اولیه )باز( مواجه هستیم های یکدگذار

نظرات، سلسله مراتبی بودن، مولد و تولیدگر، روحیه ناسپاسی، حجم انبوه انتظارات استوار هستند که در ادامه همین فصل 

ی روشن خواهد شد. لازم به ذکر است که مقولات از میانه و مرکز یها آنان با مقوله یبند توضیحات هرکدام و در زمینه مفصل

که آنان از  مفهوم توسعه و چرایی  یکه مسئولیتی در حاشیه شهر بر عهده داشتند مبتنی بر معنا و ثقل یکنندگان مشارکت یها پاسخ

توسعه( یک  ینهدرزم شده است و مبتنی بر اظهارات آنان )کشف ساختمان فکری که در ذهن خود داشتند استخراج یافتگین توسعه

محوری )مقولات اصلی( برپاییه مفاهیم مستخرج  یکدگذار یتمیکنش مندی را برای خود متصور بودند که بر پایه ساختار الگور

و  یوستهپ هم ، ناپایدار محوری، فرد محوری و نامتعد محوری بر روی یک سازه مرکزی این پنج مؤلفه را بهیمحور شده یعنی دولت

 دادند. یه فکری )سامان منطقی مفاهیم مرتبط( قرار مدر یک منظوم

                                                           
1 Gestalt 
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 شهری گذاران یاستس و مدیران یها مصاحبه ی: کدگذار4جدول شماره 

 فرایند کدگذاری مشهود

 بندی( ها )مفصل سازه مفاهیم

 مقوله مرکزی مقولات اصلی خرده مقولات

 ینشی )انتخابی(کدگذاری گز کدگذاری محوری )ثانویه( کدگذاری باز )اولیه( عنوان

 مسئولین شهری

 نگاه اعتبار بخش

 (یمحور )دولتی دولتی  توسعه

 فهم تک ساحتی از توسعه

 مناطق شهری(در سازی  حاشیهعدم )

 قدرتمند کننده ینتأم

 های توجه به کمبود

 پوشش دادن امکانات

 پدر قیم مابانه

 عامل بنیادی توسعه

 ینتحصیلات و آموزش پای

 )پایدار محوری( یاعتباربخش

 طرد و نفی حاشیه

 نادیده گرفته شدن

 دوم )کهنه( دست یها شغل

 گسیختگی و انفصال محله

 (یناسازگاری بین مناطق )دوگانه ساز

 کمبود قوانین جمعی

 )جمع محوری( در شرایط اجتماعی ییگرا جمع

 یعجم های دسته اعتمادی به مشارکت بی

 تعهد کم به افراد محله

 رنگ شدن ترس از نظارت دیگران کم

 به محیط اجتماعی تفاوتی یب

 نداشتن منافع مشترک با دیگران

 فرایند و روال اداری

 )تعهد محوری( پذیری یتمسئول

 یگذار پیچیدگی در قانون

 پالایش نظرات

 سلسله مراتبی بودن

 لیدگرمولد و تو

 روحیه ناسپاسی

 حجم انبوه انتظارات

 

در روند توسعه یابی مناطق  یرگذارکه تأث افرادیی هدف انتخاب شدند. یعنی  بر جامعه یدبا تأک ییها در این پژوهش ابتدا نمونه

ای پرسشگر توانایی وی و ابتد یها گر معرفی شد و سپس با توجه به پرسش بودند توسط مدیریت سازمان به مصاحبه نشین یهحاش

( گرفته شد و فرض یشو مصاحبه باز )بدون سؤالات پ یدحوزه مسئولیت او را در زمینه انجام فعالیت در حوزه حاشیه شهر را تائ

ا، ه )با سؤالات نیمه معین( را در مرحله سوم مصاحبه با وی پیگیری نمود.  این نمونه یافتهسپس بعد از یک هفته مصاحبه نیمه ساختار

شهری از آنان در  گذاران یاستس و مدیرانی شهر رشت بودند که با عنوان کلی  و مدیران مناطق حاشیه مسئولانکارشناسان، 

اولیه  یها، کدگذار داده سازی یادهشهری انجام گردید. بعد از پ گذاران یاستس و مدیراننفر از  2۹ها با  شود. مصاحبه پژوهش یاد می

شده، تمرکز پرسشگر بر  انجام یها شده است. در مصاحبه اساس تحلیل مضمون به مفاهیم و مقولاتی پرداختهانجام گردید و سپس بر 
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انجام شد که  یافتهنفر از افراد مصاحبه عمیق و نیمه ساختار 2۹بود. در مجموع با  نشین یهبرساخت معنای توسعه در بین مناطق حاش

 صورت زیر است: شوندگان به مشخصات مصاحبه
 

 کنندگان مشارکت از خردشده مشخصات :5ل شماره جدو

 (میلیون تومان) درآمد شغل تحصیلات سن نام مستعار ردیف

 م.۹حدود  کارمند استانداری یسانسل فوق 4۹ حامد 1

 م. ۶ التدریس استاد حق دکترا 32 احمد 2

 م. 18حدود  کارمند استانداری لیسانس 5۹ ترنم 3

 م.4حدود  د استانداریکارمن یپلمد فوق 4۹ مسعود 4

 م. 5حدود  کارمند استانداری لیسانس 3۹ ابراهیم 5

 م5/4 پژوهشگر آزاد یسانسل فوق 20 حبیب 6

 م4 کارمند استانداری لیسانس 32 نفیسه 7

 م ۹/3 پژوهشگر آزاد یسانسل فوق 43 تینا 8

 م3 پژوهشگر آزاد یسانسل فوق 31 توحید 9

 0 ستانداریکارمند ا دکترا 35 نریمان 11

 م. ۹ کارمند شهرداری یسانسل فوق 55 زهره 11

 م. 15بیش از  کارمند شهرداری یسانسل فوق 30 نازنین 12

 م. ۹/3حدود  کارمند استانداری یپلمد فوق 48 ساغر 13

 م. 18-15حدود  نماینده مجلس دکترا 50 کاظم یدس 14

 م. 18-15حدود  نماینده مجلس دکترا ۹4 یعل یدس 15

 م. 0بیش از  التدریس استاد حق دکترا 42 الهام 16

 م. 12حدود  کارمند شهرداری یپلمد فوق 51 جبار 17

 م. 18-15حدود  کارمند استانداری لیسانس 42 سوگند 18

 م. 15بیش از  کارمند استانداری یسانسل فوق 32 محمدرضا 19

 م. ۹حدود  کارمند شهرداری لیسانس 44 هیران 21

 م. 5حدود  کارمند شهرداری یسانسل فوق ۹۶ محمد 21

 م. 0بیش از  پژوهشگر آزاد یسانسل فوق 30 نسرین 22

 م. 18-15حدود  استاد دانشگاه دکترا 58 غلامرضا 23

 م. 12بیش از  التدریس استاد حق یسانسل فوق 4۹ سیمین 24

 م. ۹بیش از  کارمند شهرداری لیسانس 38 سمانه 25

 م. ۶حدود  کارمند استانداری یسانسل قفو 5۹ یمحمدعل 26

 

، تمرکز شد. در ابتدا کدگذاری نشین یهها بر مباحثی که پیرامون معنای توسعه در بین مناطق حاش مصاحبه یها جهت تحلیل داده

ار داده در یک گروه قر MAXQDA 2020افزار  باز انجام گردید و کدهایی که ازنظر محتوایی نزدیک به هم بودند، از طریق نرم

را تشکیل دادند که سپس بر اساس نزدیک بودن بعضی از مفاهیم باهم، یک مقوله تشکیل شد. بر اساس  یا شد و مفهوم جداگانه

ی  توسعه به معنای توسعه»همین فرآیند، پژوهش حاضر دارای چهار مقوله محوری است. به ترتیب توضیحات مقوله اول با عنوان 

توسعه به معنای فتور در »است که شش مفهوم برای آن تشخیص داده شد. مقوله دوم با عنوان « یحورم دولتی یا به عبارتی دولت

توسعه به معنای »است که این مقوله نیز دارای شش مفهوم است. مقوله سوم با عنوان « یا به عبارتی ناپایدار محوری یاعتباربخش
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مقوله پنجم  یتکه شش مفهوم در دل آن جای گرفت و درنهاهست « در شرایط اجتماعی یا به عبارتی فرد محوری یرو تک

تشخیص داده شد که ذیل این مقوله، هفت مفهوم جاگذاری شده « یا به عبارتی نامتعد محوری پذیری یتتوسعه به معنای مسئول»

وطه ارائه شده است. مقوله مورد نظر همراه با نموداربندی مرب4های  است. در ادامه گزارش مربوط به موضوع پژوهش، با سرفصل

 لازم به ذکر است که در نمودار تشریحی ذیل هر مقوله محوری، کدگذاری باز و مفهوم نیز با جزئیات به نمایش گذشته شده است. 

 

 (یمحور ی دولتی )دولت توسعه به معنای توسعه

ها بهترین مکان  ن سطح مراتب سکونتگاه، به عنوان روش تغییر یا توسعه، بر این اصل استوار است که بالاتریدولتی ی توسعهروش 

. این نرخ بالاتر رشد از طریق (Ghosh et al., 2022) برای دستیابی به نرخ بالاتری از رشد و توسعه اقتصادی و اجتماعی است

مچنین در ارتباط با . نگرش بالا به پایین هآید یتر وجود دارد، به دست م استفاده از مزایای انباشت و تمرکز که در مراکز بزرگ

یکجا از شهر اصلاً خبر از هیچ امکانی نیست »گوید:  یم نریمان. شود یسیاسی، اقتصادی خاصی را شامل م های یدگاهروند توسعه د
رفاهی هست که زندگی را راحت  یها ها در شهر بچرخی خب این عامل و عامل حتی برای پیدا کردن یک دستشویی باید ساعت

از این نظریه الهام  دولتی ی توسعهمبتنی بر راهبرد  های یهها و نظر مدل .«در تلویزیون فایده یب یها م نه یکسری بحثبرای مرد کند یم

طور اتفاقی در سطح منطقه شکل گیرد. توسعه گرایش به استقرار در نقاطی دارد که حد مناسبی از  به تواند یکه توسعه نم گیرند یم

در نواحی  یجتدر و به یآرام . پس از رخ دادن توسعه در این مراکز بهشوند یز یا نقاط رشد نامیده متمرکز دارند که این نقاط مراک

بر .« د مطمئناً به انجام نخواهد رسیدهتا وقتی دولت نخوا»گوید:  یم الهام. شود یو در اطراف مرکز پخش م یابد یپیرامون گسترش م

تر و  که توسعه گرایش به استقرار در واحدهای اقتصادی بزرگ شود یصل پذیرفته ماین ا یا منطقه یزیر اساس این نظریه در برنامه

بزرگ و در برخی  یها تر نسبت به واحدهای پراکنده و نواحی کم تراکم دارد. در این رابطه بر تمرکز سرمایه در سکونتگاه متراکم

 . شود یتر رادارند، تأکید م ل به مراکز بزرگها که پتانسیل لازم برای تبدی مراتب سکونتگاه سلسله تر ییناز سطوح پا
 

 
 ( و مفاهیم ذیل آنیمحور ی دولتی  )دولت : مؤلفه محوری توسعه3نمودار  شماره 

 

و اجرای  بینی یشتر باشد بیشتر در کانون پ هر چه مقیاس سکونتگاه بزرگ دولتی ی توسعهفضایی مبتنی بر راهبرد  یها در مدل

ان هسته قرار دارند. در این راهبرد فرض بر این است که در مراحل بعدی، از طریق پخش توسعه و توسعه، به عنو یها برنامه

 ,Willand & Nethercote) گیرند ی، در جریان توسعه قرار مگیرد یها از مراکز رشد شهری، نواحی پیرامونی را در برم نوآوری

و برخورداری نواحی تنها از طریق پخش آثار توسعه از مراکز شهری به نواحی پیرامونی حاشیه شهر روی  یا . توسعه منطقه(2020

از  طرفه یکو بر روندی کاملاً  شود یخاص مناطق توجهی نم های یژگیها و و محلی، تفاوت های یتها به وضع . در این مدلدهد یم

اساسی یک  های یرساختز»گوید:  یم ساغر. (Chiodelli et al., 2021) شود یز شدید است تأکید مبالا به پایین که لازمه آن تمرک
دادها .« »اساسی صورت بگیرد های یزیر مملکت باید از طریق دولت و مسئولین دولتی پیگیری شود و در جهت رفع نابرابری برنامه
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 یها در سوی دیگر روش .«خصوصی برای پیمانکاران است یها بالاتر از شرکت دهد یو حجم اعتباری که دولت اختصاص م

 ,Leung, Choy, & Chau) گیرد یسعه، استراتژی تغییر از پایین به بالا عکس روش توسعه بالا به پایین و در مقابل آن قرار متو

ت با ها، جمعیت و فعالی . این رهیافت در توسعه فضایی و سرزمینی به دنبال اصلاح وضعیت اجتماعی و اقتصادی سکونتگاه(2022

 ازآن انتقال به سطوح بالاتر است. مراتب سکونتگاهی و پس تمرکز در سطوح پایین سلسله

  

 )پایدار محوری( یتوسعه به معنای اعتباربخش

و اعتبار ، که با اشتراکی کردن ثروت تولیدی، و نزدیک شدن به نیروهای بیرونی تغییر، اتکاء گیرد یصورت م ییتوسعه در کشورها

. به بیان (El-Dorghamy & Mosa, 2016) اند یدهنام «/ قلمروی یا انسداد گزینشی منطقه»ع محلی دارند. این ایده را بیشتری به مناب

تنها و . (Aryadoust, 2020) تر، تلاش کشورها، باید به کاستن از میزان درگیری آنها در فرآیندهای نابرابر تبادل معطوف شود ساده

که در ساخت و ساحت . (Falco, Zambrano-Verratti, & Kleinhans, 2019) است «نفس افزایش خودکفایی و اعتمادبه»حل  راه

اصل برای ما تمرکز بر روی محیط شهری »کند که:  یمدر این زمینه اشاره  کاظم یدس شود، یمی شناخته اعتباربخشاجتماعی به 
د به نظر من همه ادارات باید تمرکز خودشان رو بر روی مرکز شهری و مناطق پر هن بخوااهست پیرامون پر از مشکل هست تا دلت

استوار باشند، مکان  خودکه در شرایطی که شهرها بر پایه  شود یاما عنوان م .«بشودرند تا مشکلات شهر ما حل وآمد بگذا رفت

شهرهای بزرگ امتیاز قاطع کنونی خود "فریدمن و ویور اظهار می دارند که  رو یننخواهد بود. ازا کننده ییناستقرار شهری دیگر تع

ین رویکرد، اگر نگوییم کاملاً بر اصول سوسیالیسم مبتنی است، اما الهام گرفته از آن . روشن است که ا"را از دست خواهند داد.

و منطق هست باید با ساختاری که نظم مناسب ندارد برخورد  نظم یوساز خودرو و ب حاشیه شهر یک ساخت» گوید: یم مسعود است.
ها  اتی در یک وضعیت و اوضاع قرار داشته باشند اما تفاوتبه لحاظ روانی محلات به هم نزدیک نیستند شاید به لحاظ امکان.« »شود

ی بخش توسعهی راهبرد کلیدی برای ا منطقه در دسترسهای بومی و ارزش قائل شدن برای منابع  یژگیوتوجه به  .«خیلی زیاد هست

که برای حمالی مناسب  شوند یمها جوری تربیت  بچه»گوید:  یم توحیدآید که در این رابطه  یمی اعتبار افزایی به شمار  یطهحدر 
 یگراصلاً د است تمامباشند که ماجرا  یدهد اگر آموزش»کند که:  یماضافه  غلامرضاهمچنین  .!«است واقعیت یک ینهستند ببخشید ا
 .«محلات زندگی کند آننیازی ندارد تو 

 

 
 )پایدار محوری( و مفاهیم ذیل آن ی: مؤلفه محوری اعتباربخش4نمودار  شماره 

 

حل را در ممانعت و جلوگیری از مهاجرت  شناختی که نسبت به مسائل و مشکلات شهری دارند، فقط راه رغم یها، عل لتدو

تا »گوید:  یم محمدرضامختلفی را اختیار کرد.  یها حل به این پیچیدگی، راه یا باید برای مسئله که ی، درحالدانند یمردم به شهرها م
جاها زندگی  جور ینخر تو ا از قاچاقچی بگیر تا مال خواهم یندارند معذرت م یبا ابرو یها شغل هستند که یها د آدمهدلتان بخوا

که ازلحاظ  ییها تفاوت «.دزمان صورت بگیر ینتر به فضای شهری به کوتاه آنانرسی برای این که دست  ؟برای چی کنند یم
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شهرنشینی در این کشورها اعتبار بخشی در نیز ازلحاظ وجود دارد، چند ویژگی مشترک  یافتهن شهرنشینی در کشورهای توسعه

 یها . وجود ناهماهنگی و عدم تعادل میان نرخ رشد جمعیت شهرنشین با رشد تولید در بخش1اند از:  وجود دارند که عبارت

یت شهری عنوان عاملی مهم در شد جمع خصوص ازلحاظ اقتصادی به . توجه به وضعیت نامطلوب روستاها به2مختلف اقتصادی 

  در کنار شهرها. نشینی یه. وجود بخش حاش4. ناهمگونی و توزیع نامناسب نظام شهری)ماکروسفالی( 3)مهاجرت( 

 

 اجتماعی )جمع محوری( شرایط در گرایی توسعه به معنای جمع

در این  ده شده استکاربر صورت مترادف جامعه، سازمان اجتماعی و نظام اجتماعی به گوناگون به یها به شکل گرایی جمعمفهوم 

. ازنظر تالکوت پارسونز، اجتماع، آورند یچارچوب فکری این نهادها بر افراد متقدم هستند و انسان را اجتماعی و شهروند بار م

و این حوزه در حکم (Sahoo et al., 2021)جمعی از کنشگران است که در حوزه مکانی محدود با یکدیگر شریک هستند 

. از منظر (Yang et al., 2022) رسانند یروزانه خود را در محدوده آن به انجام م های یتپایگاهی است که آنان بخش اعظم فعال

و این  شود یم ریزی یمختلفی از مردم است که در مکانی خاص پ یها از روابط متقابل افراد و گروه یا اجتماعی، اجتماع مجموعه

، یگرد عبارت به. (Peiffer-Smadja & Torre, 2018) واسطه وابستگی و علایق مشترک با همدیگر اتحاد و پیوند دارند افراد به

و واحد همسایگی فیزیکی،  هاست یهها، سنن و الگوهای رفتاری موجود بین رو ها، شبکه از روابط شخصی، گروه ای یدهاجتماع، تن

 ,Habibi, Arefi, Doostvandi, & Ashouri) گذارد یاقتصادی یا تفاهم مشترک و علایق را به اشتراک م-موقعیت اجتماعی

 یگرثابتی برای زندگی در شهر نداریم نه حاشیه شهر نه جاهای د یها یکسری دستورالعمل» گوید: یم نازنینارتباط  ین، درا. (2022
رفته بودم دیدم اصلاً مردم  محله ییمن چند روز پیش که نانوا ددرست باهم زندگی کنن بتوانندها  وجود ندارد تا آدم ی اصلاً قاعده

یکی دیگر از تعاریف اجتماع،  «.به زندگی شهرید چه برس درو رعایت کنن یها و یکسری قاعده ستاندبایصف در چطور  دانند ینم

اجتماع را  1۶۶0ونقل و مناطق در سال  . دپارتمان محیط، حمل(Lou et al., 2020) به معنای گروهی از مردم با منافع مشترک است

 ,Aryadoust) کند یاز نخستین سطح اداره شهر تعریف م تر یینعنوان گروهی از افراد با پیوند مشترک بالاتر از واحد خانواده و پا به

تا از بازآفرینی و خدمات محلی منتفع شوند. بنیاد  شود یعنوان گروهی از مردم در نظر گرفته م تعریف، اجتماع به؛ در این (2020

 & Bhutoria) کند یاز توجه و تعهد مشترک تعریف م یتوجه از روابط با سطح قابل یا عنوان شبکه اقتصاد نوین اجتماع را به

Aljabri, 2022) . 
 

 
 اجتماعی )جمع محوری( و مفاهیم ذیل آن شرایط در گرایی : مؤلفه محوری جمع5نمودار  شماره 

 

ها  که اجتماع معانی گوناگونی برای افراد مختلف دارد: افراد مسنی که بیشتر در حومه اند یافتهمحققان کارگروه شهری در

آشنا تأکید کنند؛ اما  های یهرسمی محلی و همسا یها ر سازمان، در تعریف از اجتماعات قوی مایل هستند تا بیشتر بکنند یزندگی م
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، بیشتر پیرامون علایق مشترک ها یهتک همسا شناختن تک یجا ، اجتماع بهکنند یشهری زندگی م های یطترها که در مح برای جوان

اینکه خودمان را فارغ از درد دیگری بدونیم خیلی بده اینکه »گوید:  یم ترنم. (Chiodelli et al., 2021) شود یو هویت تعریف م
اجتماعی را طرح  یها ماکس وبر  با استفاده از مفهوم رابطه اجتماعی، عبارت گروه .«نیم یک حس مشترک بین مردم پیدا کنیمانتو

. نتیجه این فرایند هنگامی به انجامد ید جامعه و اجتماع م. ازنظر او، فرایند ادغام و یکپارچه شدن کنشگران )عاملان( به ایجاکند یم

رعایت »گوید: یم توحیدکه بنیاد تشکیل گروه احساس تعلق به آن مبتنی بر روابط عاطفی و سنتی باشد.  انجامد یتشکیل اجتماع م
 .«گیرند یباشِ که افراد مکننده به بهبود وضعیت شهری و حتی تصمیماتی  کمک تواند یشهروندی م یها قوانین و دستورالعمل

ایجاد حس مشارکت جمعی باید تلاش کنیم درواقع باید موضوع رو از طریق  دربه لحاظ فرهنگی باید » گوید: یم نفیسههمچنین 
پیگیری کنیم تا به شکل دقیقی شاهد مشارکت و حمایت  کنند یجامعه شناسان در این حوزه که بحث سرمایه اجتماعی کار م

اجتماعی  یها که انگیزش کنش شود یهمچنین این فرایند هنگامی به تشکیل جامعه منجر م .«در این مناطق باشیماجتماعی مردم 

. درواقع ازنظر او، (Ganning, 2018) ناشی از پیوندهای افراد هدفمند باشد و به قراردادهای نانوشته در تنظیم اهداف بیانجامد

پیوندهای عاطفی و ارگانیک در تشکیل اجتماع و پیوندهای مبتنی بر روابط قراردادی سبب تشکیل جامعه می شود. آنچه در 

 .تعریف اجتماع روشن است یکی شدن همبستگی اجتماعی با مرزهای مکانی است

 

 )تعهد محوری( پذیری یتتوسعه به معنای مسئول

درواقع،  .کند یالزام درونی و اخلاقی است که شخص را به انجام درست و شایسته امور محوله ترغیب م یک نوع پذیری یتمسئول

از حقوق و  توانیم یما نم .دهد ینظام اجتماعی ر ا تشکیل  م  ی یهما اجتماعی قبول مسئولیت اساس و بن یها مراتب نقش در سلسله

 (Atkinson-Palombo, 2010). خگویی از زیر بار مسئولیت فرار کنیممزایای یک نقش اجتماعی بهره ببریم و در موقع پاس

شرایط »گوید:  یم محمدعلی .(Atkinson-Palombo, 2010) گیرد جمعی از کژکارکردی نظام اجتماعی نشات می پذیری یتمسئول
ناقص  یریپذ انعکاس جامعه پذیری یتدرواقع، مسئول.« آدم ها رو بدون مسئولیت اورد میکلی جامعه ما این سبکی هست که بار 

خود درک کاملی نداشته  یها و افراد از حقوق و وظایف نقش یافتهن طور کامل تحقق اعضای جامعه است و جریان اجتماعی شدن به

قوانین که باید تصویب بشوند »گوید:  یم هیرانگوید:  یمدر این زمینه ساغر  .اند ها آمادگی لازم را پیدا نکرده انجام آنو برای 
اتخاذ بشود که نماینده مردم بتواند بر آن موضوع اشراف  های یبمراحلی دارد یکی از آن مراحل در مقام نظارت است باید ترت

تواند رصد کند اینکه قوانین تصویب کنیم اما در مقام اجرا نتوانیم مناسب عمل کنیم یک ضعف داشته باشد و بر مبنای آن حتی ب
باید نظر اکثریت را اعمال کرد و بعد از گذشت » کند: یمنیز اشاره  محمدهمچنین  .«یما به مملکت زده یتر بزرگ و آسیب بزرگ

در جامعه انعکاس عملکرد  پذیری یتبه عبارتی مسئول .«تصمیم گرفت ی یک فرصتی در مورد نظرات به شکل کارشناسی شده

را بایستی به شکل  پذیری یتمرجع مسئول یها نادرست نهادهای مدرسه، خانواده و رسانه های جمعی است که به عنوان گروه

 . (Yang et al., 2022) در اعضای جدید جامعه آموزش و درونی کنند یرمستقیممستقیم و یا غ

یک سیستم  شود ینم یبشورای اسلامی تصویب برسد بهر ترت یلهوس ون بهتا یک قان برد یحدوداً زمان م»کند:  یماشاره  سمانه
درواقع، اگر شخصی خود را از وضعیت دشوار مسئولیت و انجام کار بیرون بکشد و یا  « کار ها را انجام دهد باره یک جدید به

و این  گذارد یرا به نمایش م اندازد، زرنگی و چابکی آن شخص یدرروند کاری را به گردن شخص دیگری ب یجادشدهمشکلات ا

 . (Chiodelli et al., 2021) آورد یگاهی بیشتر از قبول مسئولیت برای شخص ارزش و اعتبار اجتماعی به همراه م پذیری یتمسئول
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 )تعهد محوری( و مفاهیم ذیل آن پذیری یت: مؤلفه محوری مسئول6نمودار  شماره 

 

 گیری یجهنتی و بند جمع

 از ناشی مشکلات و مسائل بهصرفاً  ییها بخش در اگر مشکلات این و دارند زیادی مشکلات اجتماعیازنظر  امروز شهرهای

 مشکلاتی از دیگر مسائل و مذهبی زبانی، قومی، مسائل حاشیه نواحی در برگردد، روستایی مهاجرین و ینانشهرنش یها تفاوت

. منتخبین در شهرها به دلایل باشد نداشته مطابقت امروزی شهری مدیریت اصول و قوانین با آنها انتظام رسد یم نظر به که هستند

 یها ظاهر هماهنگی تئوریکی در گروه به ینکهنمایندگان واقعی اقشار و طبقات مختلف ساکنان شهر باشند. باا توانند یمختلف نم

درآمد و فقیر و جوامع  شود ولی عدم آگاهی در مدیریت شهری اقشار کم اجتماعی یا نمایندگان منتخب ممکن است احساس

، نخواهد توانست خلأ ناشی از دهند یکشور را تشکیل م ای یهکه امروز اکثریت ساکنان شهرهای نواحی داخلی و حاش نشین یهحاش

کوبش و اوردنیچک  یها با پژوهشکه  را پر کنند ای یهناشی از توسعه اقتصادی در جوامع حاش یها حاصله از قدرت یها تفاوت

در جهت نیل به  تواند یرهیافت و نگاهی که بهتر م ( همخوانی و هماهنگی دارد.1488( و نصیری و هنده خاله و همکاران )2822)

مدیریت  و یزیر انواع نیازهای پیچیده شهرهای امروزی مؤثر و کارا باشد، برنامه یندر تأم یطورکل و به نشین یهحاشتوسعه مناطق 

اجتماعی، سیاسی، فرهنگی و  های ینهدر تمام زم یرشسالار است. این موضوع امروزه در سراسر جهان الگوی موردپذ شهری مردم

اقتصادی است و با چنین رویکردی مدیریت به اقتضای نیازهای بومی محلی و نیز فرهنگ و عادات ویژه هر مکان شهری و همچنین 

. (Dotsey & Lumley-Sapanski, 2021) زند یشهرهای امروزی و شهروندان آن دست به اقدام مبا توجه به تغییرات دائمی 

. چنین رویکردی (McArthur, 2017) جانبه )پایدار( است اصلی این اقدام مشارکت مردمی، عدالت اجتماعی و توسعه همه های یهپا

خاطر به محل زندگی را در آنها تقویت کند.  با مشارکت دادن مردم در سرنوشت شهر و استفاده از خرد جمعی، حس تعلق تواند یم

)کارکردگرایی( متبلور  ها یتفرهنگی( هر محله در کنار کم -جتماعیمردم ) نظام ا یتموردعنا های یفیتدر این نگرش توجه به ک

 یها ضرورت. ( مطالبقت دارد13۶0( و پوررجبی و مجدی )2822دزیسیلسکی و نایکام ) یها در این زمینه با پژوهشگردد که  یم

 Büchel) اند ایشان موفق بودهکشورهای جهان سوم در اداره شهره یها مدیریت اجتماعی شهری امروز ایران تعداد کمی از دولت

& Ehrlich, 2020). شهر و توسعه شهری با مشکلات زیادی روبرو هست (Ganning, 2018) جلب مشارکت شهروندان در رفع  .

( و محمد، اوبارویچینه، و 281۶زامبون و سالواتی ) یها در این زمینه با پژوهش که فاتی بوده استمشکلات یا کم بوده و یا تشری

فقر و بیشترین  ترین یششهری است. اقوام مهاجر به شهرها بمختلف میان طبقات . همچنین (، هماهنگی لازم را دارد2822ون هام )

اند ولی قشر شهری توانایی لازم برای بیان خواست خود و تشکیلات و  برای پیشرفت را به خود اختصاص داده یمتق منافع ارزان

حاضرند قدرت را  یراحت ها به اند و دولت قدرت را از آن خودساخته یا که شهرها تااندازه شود یگرچه تصور م. قدرت را دارد
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که  انه و شورایی، احساس خطر کنندجسور های یاستممکن است نخبگان ملی از جانب این اقدامات و س همه ینواگذار نمایند، باا

 .( مطابقت دارد1488( و همچنین علینقی پور و همکاران )2821تیان کیان وانگ ) یها با پژوهش در این زمینه

 

 
 شهری گذاران یاستس و مدیران یها : مدل شماتیک مصاحبه7نمودار شماره 

 

یی در گرا جمعپذیری،  یتمسئولشهری، توسعه دولتی،  ارانگذ یاستس و که در نمودار شماره نشان داده شد. مدیران طور همان

در حاشیه  ها مؤلفهشمارند و معتقد هستند هر چه قدر این  یبرمی توسعه حاشیه شهری ها مؤلفهی را از اعتباربخششرایط اجتماعی و 

توسعه حاشیه اجرای طرح داشت که  خواهد بود. اما باید توجه تر پررنگیافتگی در آن مناطق  توسعهافزایش پیدا کند مفهوم  شهرها

هر یک در جای خود قرارگرفته و از طریق  دولتهمراه با مردم است، که در آن مردم و  دولتیرویکرد  یریکارگ نیازمند به شهری

و مردم در تعامل مداوم و نزدیک و با همکاری و  دولت. در این حالت گیرد یصورت م مدیریت شهریمشارکت دوطرفه آنها 

، اقدام به شان یستهاز موضع تخصصی و مردم از دیدگاه تجربه ز دولت. زنند یم مدیریت شهریدوطرفه دست به هرگونه اقدام  توافق

بر اساس آنچه بیان شد  .کند یبرآمده از تعامل با مردم م یها روش یلهوس ارائه راهکارهای لازم برای رسیدن به اهداف موردتوافق به

شوند که به ترتیب راهکارهای توسعه دولتی،  یمحل قرار زیر  ی مسائل و مشکلات محلات بهگفت که دلایل اصل توان یم

 شود: یمیی در شرایط اجتماعی ارائه گرا جمعی و اعتباربخشپذیری،  یتمسئول
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 برگزاری جلسات برای مشارکت فکری مالکان و ساکنان، یکی از : کنندگان به نتیجه کار مشارکتی اعتمادساز

کنندگان را جلب کنند. همچنین روابط چهره به چهره و خانه به  که سعی شد تا بدین طریق اعتماد مشارکت عواملی بوده

و... ارسال جزوات آموزشی،  ها ینیهو حس ها یهخانه با ساکنین و مالکین در بافت، برگزاری جلسات گروهی در مساجد، تک

 به کار گرفته شود.ساکنین  یصورت خیلی محدود، اما برای اعتمادساز هرچند به

 مردمی،  یها و هدایت مشارکت یده مردمی، کانونی برای سازمان یها : نبود تشکلنهادهای مشارکتی مناسب ایجاد

. همچنین رویکرد از بالا به پایین در شود یجمعی در زندگی مردم م های یتفعال یجا موجب افزایش فرهنگ خردگرایی به

 .مینه مناسب را برای گسترش نهادهای مردمی و مشارکت مردم فراهم نکرده است، زها یزیر و برنامه ها گیری یمتصم

 پایین گذاشت،  یها : کمبود منابع مالی و انسانی که بتوان آنها را در اختیار ردهامکانات و تسهیلات مناسب تخصیص

 یها مالی برای اجرای طرحمردم اختیارات لازم و امکانات  که یمانعی در جهت کارایی نهادهای مشارکتی است. درصورت

بودن آن،  بر ینهخواهد داد. سیر طولانی اداری و هز علاقگی یسرعت جای خود را به ب خاص خود نداشته باشند، مشارکت به

 .روند ییکی از دلایلی است که افراد به دنبال بر عهده گرفتن مسئولیت ساخت، تعمیر و... نم

 اعتمادسازی، مقدمه لازم توسعه مشارکت است. حضور یک یدر مشارکت اجتماع کننده یبعوامل ترغ خلق :

و تسهیل گر امر بهسازی و نوسازی، از  کننده یگیریعنوان پ در همه مراحل بهسازی و نوسازی، به طرف ینهاد واسط ب

ی که عوامل تأمین مشارکت، آگاهی و علاقه مردم و حاکمیت فرهنگ تعلیم و همیاری در جامعه است. تا زمان ینتر عمده

، تأمین مشارکت یافت تر دست مرفه یا به جامعه توان ینتوان مردم را به این باور رساند که با مشارکت، تعاون و همیاری م

، نیازمند خدمات، مشاوره، راهنمایی و تحقیقات عالمان علوم اجتماعی است تا با همه یننخواهد بود. ا یرپذ مردم امکان

بک زندگی مردم، آنها را در جهت تطبیق دهی فرهنگ و شرایط زندگی اجتماعی، عمده و اصلی س های یمکشف پارادا

 هدایت کنند.
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Abstract: The outskirts of the city, as a very complex and changing organization, have an ambiguous and 

unstable atmosphere. This situation is continuously monitored and monitored through urban management to put 

the surrounding cities in a balanced and stable situation. The research seeks to provide a phenomenological 

method from the lived experiences of city officials in order to understand the meaning of suburban development 

as an indicator to evaluate and monitor the performance of the urban situation. This was analyzed through 

MAXQDA 2020 software. Findings show that urban managers and policymakers tie the understanding of the 

meaning of development in the peripheral spaces of the city to the components of government-centered, 

sustainable-centered, collective-centered and commitment-centered; from the point of view of managers and 

policy makers, paying attention to the suburbs will lead to the elimination of marginalization in the suburbs 

through the mentioned components. Also, the rotation of intermediate components was identified and adjusted 

based on this research through a theoretical expansion of the structure of one-dimensional understanding of the 

environment. According to the research findings, it is suggested that participatory management for 

organizational environments and neighborhood-based urban renewal urban plans based on the role of the 

citizen be on the agenda. 
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