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 چکیده
اه ر نیبپردازد. که در ا یافکار عموم یدر ذائقه ساز یپوشش اخبار توسعه اجتماع یاز مولفه ها یپژوهش حاضر بر آن است که به ارائه مدل

 کیتکن و یفیپرسشنامه از روش ک نیو تدو یتوسعه اجتماع یپوشش خبرها یمولفه ها ییشناسا یکند و برا یاستفاده م یقیاز روش تلف

 شیمایو پ یپرسشنامه از روش کم لهیشده بوس یجمع آور یداده ها لهیبوس اتیآزمون فرض یاستفاده، و برا افتهی ساخت مهیپرسشنامه ن

فعال در شهر  یها تیها و سا یخبرنگاران مشغول به کار در روزنامه ها، خبرگزار هیشامل کل قیتحق نیا یاستفاده شده است. جامعه آمار

باشد، که پرسشنامه ها با استفاده از  یم یخبر گاهیپا 601نفر از  6391باشند، و تعداد آنها  یفعال م 6931باشد، که در سال  یتهران م

پوشش اخبار توسعه  ریاز آن است که متغ یحاک جی. نتادیگرد عیتوز ینفر از افراد جامعه آمار 990 نینامتناسب ب یاطبقه یریروش نمونه گ

 یازهایمخاطب و برطرف کردن ن ازیبا ن یمحتوا و موضوعات خبر یقابل درک بودن خبر، سازگار بر،در خ تیو ابعاد صداقت و شفاف یاجتماع

 یمن دهید یرابطه ا یافکار عموم یبا ذائقه ساز یاسیس یطرف یرابطه دارند، و تنها در رابطه ب یافکار عموم یمخاطب با ذائقه ساز یخبر

 شود.
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 مقدمه
بدون شک انسان معاصر تنها با آموزش نظری مدرسه ای که مدت زمان به خصوصی دارد و در مقطعی خاص به اتمام می رسد، نمی 

تواند به عنوان يک فرد کاملاً آگاه مشارکت فعالی در حل بحران ها داشته باشد. با استفاده از وسايل ارتباط جمعی، اخبار و اطلاعات 

(. اما شیوه پوشش و پخش خبر 81: 2119يد و رفتارهای عمومی بايد در اختیار فرد گذاشته شود )بديعی، محیط زندگی، افکار و عقا

مسأله ای است که به افکار عمومی سمت و سو می دهد، بخاطر همین چگونگی پوشش خبری می تواند از اهمیت بسزايی برخوردار 

طرفانه فرآيند گردآوری، گزينش و انتشار اخبار، فرآيندی عینی و بی باشد، که سازندگان خبر در گردآوری خبر در نظر می گیرند.

اختاری اخبار س» :گويدراجر فالور در همین باره می .ها و هنجارهای فرهنگی، سیاسی و اجتماعی استنیست، بلکه آمیخته به ارزش

های پیچیده كنیست، بلکه نمايانگر يک سری ملا شوند، در واقع بازتابی از اهمیت خودِ واقعهاجتماعی دارند. وقايعی که گزارش می

« بان بگذارندشوند تا بیشترين تأثیر را بر مخاطشده، پردازش و رمزگذاری میو تصنعی برای گزينش اخبار است. پس اين اخبار گزينش

 (. 87:2170لال، جیمز )

ارتباطی سنتی شود. نقش وسايل  راهبرد ارتباطی کامل نخواهد بود مگر آن که شامل وسايل در کشورهای در حال توسعه، هیچ

را در تغییر رفتاری قابل توجه است و بايد گفت که وسايل ارتباطی مردمی، اشکال سنتی تفريح و ارتباط هستند. اين  ارتباطی سنتی

ت بويژه در شود. نقش ارتباطاترين شکل به وسیله عکس العمل فردی حاصل میساده غییرات رفتاری بهامر بسیار مهمّ است؛ زيرا ت

شود، از قبیل فرآيندهای اجتماعی ـ اقتصادی، زيست محیطی و اجتماعی که در دنیای مدرن واقع میو توسعه رابطه با تغییرات 

ه با مدرن سازی جوامع و تحولات در عناصر فعال جامعه مثل خانواده، زنان سازی همراسازی يا محرومشهرنشینی، فرايندهای يکپارچه

 .و افراد جوان مهمّ است

ها و هنجارهای مردم باشد. ارتباطات در خدمت ها، ارزشها، نگرشها تا حدّ امکان برمبنای مطالعه سطوح آگاهیبايد محتوای پیام

 .باشد قومی و بومیبايد شامل غنی شدن وسايل سنتی، فرهنگی و  توسعه

ی اثرات تغییرات اجتماعی شده و منبعی ضرور کند که موجب افزايش دركنظام جامعه معاصر تعريف می ور ارتباطات را در حکمنما

ای رنامهای و ايجادکننده تغییر اجتماعی را علاوه بر بمشخصه ارتباطات توسعه و شودبرای انجام و تسهیل تغییرات اجتماعی قلمداد می

تباطات، کند. ماتور معتقد است؛ ارمی شود، تعريف، بر خوردار از ظرفیت و متقاعدکنندگی، که موجب تعديل رفتار افراد میبودن

ها در دانش مردم را از طريق فرايند شناسايی سطوح دانش، اعتقادات، الگوهای رفتاری مردم، اطّلاع از شکاف درگیر شدن و مشارکت

ک ها يا اطلّاعات ارسالی از طريق يشود و توسعه محتويات پیاممی ـ فرهنگی که مانع مشارکت و درگیر شدن مردم اجتماعی و عوامل

 جمعی و گروه، تضمین های موجود در سطح جامعه ارتباطی و کار سازمانگانه استفاده از وسايل ارتباط جمعی، کانالراهبرد سه

های توسعه و تغییر اجتماعی نیازمند درك دقیقی از عوامل فرهنگی و برای برنامه اطیکند. توسعه و به کارگیری وسايل ارتبمی

 باشدها را دارد، میآن خدمات و امکاناتی که برنامه، هدف فرام آوردن يا توسعه اجتماعی، روانی و در دسترس بودن

ولیـد ـدر در دنیای به اصـطلاح آزاد، به کارخانه های بزرگ تثروت و تکیه گاه های سیاسـی مقت رسانه ها با اتکا به منابع عظیمدر واقع 

مجـاری رسـانه هـا به مردم منتقل می شود و در جهت کنترل، تعیین و راهبری مسـیر آينـده، برای  فکر تبديل شده اند؛ افکاری که از

رد دست واقع همان گونه که گفته شد، اين کارکديدگاهی بدبینانه نسبت به رسانه ها باشد، ولی در  مخاطب پديـد می آيـد. شايـد اين

مسـئله انـديشه سـازی، به شـیوه هـای گونـاگونی برای مخاطبـان در  .کم يکی از کارکردهای مهم واساسی رسانه های امروزين است

 (. 11: 2111زنو، کا)ـد متعـددی، به جريـان سـازی روی می آورن دنبـال می شود و رسانه ها با اتکا به شـگردهای "فرآينـد"قـالب 

 مهم رسانه می باشد. رسانه ها باتوجه به سیاست بنابراين می توان گفت که کنترل و هدايت افکار عمومی يکی از کارويژه های 

ها، هکنند. برخی رسانانتشار مسائلی صرف نظر می زدهند و اای خود، رويدادهايی را پوشش خبری میگذاری ها و اولويت های رسانه

 کنند رويدادی را به فرآيند تبديل نمايند و با برجستهبرای رسیدن به اهدافشان حول رويدادی دست به جريان سازی زده و سعی می
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کردن موضوع در جامعه، دغدغه ذهنی مخاطبان را به سوی آن موضوع بکشانند. ممکن است موضوعی با ارزش کمتر به دلیل سیاست 

 العاده زياد يا انتشار نمی يابد و يا کمتر موردن جريان سازی می شود اما موضوعی ديگر با ارزش فوقهای رسانه انتخاب و پبرامون آ

شود مخاطب توقع دارد تا اطلاعاتی را که حول موضوع دارد ای به دغدغه مخاطبان رسانه تبديل میگیرد. وقتی مسئلهتوجه قرار می

درمورد رسانه های جريان ساز به دلیل اعتبار بین المللی بسیار صادق است. در میان  از رسانه خود دريافت کند که اين مسئله در دنیا

رقابت ها و بده بستان های رسانه های جريان ساز شناخت نحوه جريان سازی ها و نقش رسانه های مختلف در ايجاد و ادامه آن از 

رد و افکار عمومی به دنبال دريافت اطلاعات و تحلیل گیاهمیت زيادی برخوردار است. زمانی که حول موضوعی، جريانی شکل می

بر اين  شود کهها ی درست از اين رويدادست، بزنگاه حساسی برای تغییر افکار عمومی و ايجاد ذائقه های متفاوت در آن ايجاد می

)نصراللهی، آيند اصر به شمار میی تسلط بر افکار، اراده و احساسات بشريت دوران معها پل ارتباطی و وسیلهاساس بايد گفت، رسانه

31:2101 .) 

د و به شونگیری افراد میها از طريق ارائه درست يا نادرست مطالب، موجب جهترسانه: در همین زمینه مرتن و لازارسفلد معتقدند

مومی تماعی و افکار عکنند. در اين شرايط چنانچه افراد عقیده خود را برخلاف عقیده اجنوعی، يک طرز تفکر عمومی را ايجاد می

، ها مسلطندههايی که بر بازار رسانشرکت. دهندشده از رسانه ببینند، در بسیاری از موارد در جهت پیام رسانه، تغییر عقیده میمنعکس

قاً به سبب ها دقیهای سیاسی را تحت سیطره و نفوذ خود دارند. اين شرکتعامیانه و ديدگاه فرهنگ اخبار، اطلاعات، افکار، انديشه،

وران شوند، از نفوذ بسیار بالايی در دها مطرح يا ناديده گرفته میمداران که در رسانهنفوذشان بر برداشت مردم سیاست و سیاست

 ،جیمز) سازی استجريان ها در موقعیت کنونی، ين کارکردهای رسانهتربر همین اساس، يکی از مهم. حکومت برخوردارند

87:2170 .) 

 ها، جهت جريانسـازی خبـری، ديپلماسـی خبرسـازی در سـطح تولیـد و انتشـار اسـت. ايـن ديپلماسـی تابـع شـرايط، سیاسـتدر واقع 

ابی بـه اهـداف خـاص خـود به شـکل مسـتقل يـا بـا هماهنگی هـای هـر رسـانه بـرای دسـتی ريزی هـا و برنامه هـا، پیشبینی گیری

موضـوع تولیـد و انتشـار اخبـار را میتـوان بـه  .گیرد مسـتقیم يـا غیرمسـتقیم بـا مراکـز قـدرت، اعـم از دولتـی و غیردولتی، شـکل می

لیـد و پخـش اخبـار موجود بـرای اشـباع بازار تو(: هـای خبـری مطـرح کـرد: الـفجريان کلـی پوشـش خبری و پوشـش ۀ دو شـیو

و  گزينـش و فیلترسـازی خبـری، پـردازش( عنـوان رويکرد اساسـی در پوشـش اخبار؛ ب اطلاعاتـی و ايجـاد سـلطۀ کمـی خبـری به

 2101ـیر، جريان خبری )بشخبـری، بـا هدف ايجـاد  ۀ شـد ريزی نهايـت انتشـار برنامه دسـتکاری خبـری، تولیـد هدفمنـد خبری و در

بنابراين پوشش خبری اين رسانه شامل ابعاد گوناگونی می باشد که ذائقه خبری افراد را متأثر می سازد، و شناسايی اين ابعاد و (. 277:

ه دهد کنحوه اثرگذاری آن ها از اهمیت خاصی برخوردار است. لذا در اين راستا پژوهش حاضر در نظر دارد که به اين سوال پاسخ 

 مولفه های پوشش خبری کدامند؟ و هر يک از اين مولفه ها چه تأثیری بر ذائقه ساز افکار عمومی دارند؟

 ادبیات تحقیق
 مروزه رسانه ها نقش گسترده ای در هـدايت و کنترل افکار عمومی دارند. بسـیاری از جامعه شـناسان و کارشـناسان علوم ارتباطاتا

 با تصويری پیش ساخته و داستانی پیش پرداخته به مشاهده رويدادها می روند و با نگرشی شکل گرفته، لاًمعتقدند، اين وسايل معمو

فرآينـد گردآوری، گزينش و انتشـار اخبـار، فرآينـدی عینی و بی  .به گزينش داده ها و بررسی پديده های اجتماعی می پردازند

امروزه تصاوير در رسانه ها »در واقع  .سیاسی و اجتماعی است ارهـای فرهنگی،طرفـانه نیسـت، بلکـه آمیختـه به ارزش هـا و هنج

القای انديشه  ها بیشتر دنبال وانمايی و بازنمايی می شوند و منطبق با خواست و انديشه سـیاست گذاران اين امر تحقق می يابد. رسانه

د، نقل و گزينش اخبار، همه با گـذر از فیلترهای متعـدد خبری تصاوير در فیلم ها و سـريال ها، تولیـ .های ايدئولوژيک خود هستند

طراحان و نويسـندگان اين آثارند، برای مخاطب دسـته بندی و بسـته بندی می شوند. مخاطب در  که مقاصـد پنهان ايـدئولوژيک

م تی در مواردی که افراد، نظر مخالفی هبسیاری از موارد، وقتی نفع خود در آثار و کارکردهای رسانه ببینـد، با او همراه می شود. ح
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(. آنچه در فرآيند کنترل افکار عمومی به صورت هدفمند 221: 2108، مهدی زاده« )نظر می افکنند داشـته باشـند، به ديگر مخاطبان

قش های بررسی ن از سوی رسانه ها اتفاق می افتد جريان سازی است. بنابراين با توجه به اهمیت نقش رسانه ها در جريان سازی به

 مختلف رسانه در اين فرآيند می پردازيم. 

 نقش های رسانه ها در جریان سازی و شکل دهی افکار عمومی

زمانی که جريانی پويا و قدرتمند قصد تصـرف افکار عمومی را دارد، رسانه ها درصدد بر می آيند با ارائه : ینقش خنثی کنندگ

اطلاعات به مخاطب، اثرآن را در مقطع زمانی خاصـی خنثی کننـد. در اينجا هیـچ گونه وجه تخريبی و لگـدمال سازی افکار جريان 

زی فقط با ارائه آرا و انديشه های مربوط به خود، به خنثی کردن اثرگذاری رقیب مغلوب مورد نظر نیست،بلکه در فرآيند جريان سا

 (. 10:2101آذربخش، )می پردازند 

در اين مواقع اولويت نخست رسانه، تخريب مخاطب، رسانه رقیب يا نقطه هدف جريان سازی است. حتی : نقش تخدیرکنندگی

از اصول اخلاقی فاصـله بگیرد تا سـرانجام به تخريب نقطه هـدف جريان سیاست گذار رسانه ای يامجری جريان سازی ممکن است 

سیاست حاکم در اين نقش، متوسل شدن به هر راهی برای رسـیدن به هدف است. تخدير برای حوزه مادی  سازی موفق شود. در واقع

زمـان، شـخص و حتی کالا را مورد نظر هـدف باشـد. در حوزه مـادی، اثر تخريبی، وجهه مـادی يـک سا يا معنوی می تواند نقطه

قرار می دهـد و به اموال ودارايی های مادی مربوط می شود، ولی در حوزه معنوی، شخصـیت و حیثیت سازمانی يا شخصـی، هدف 

 (. 17:2101آذربخش، ) رسانه جريان ساز قرار میگیرد

ثل افراد، م تی که رسانه های جمعی از جنبه های مختلف واقعیتمفهوم بازنمـايی در رسـانه هـا عبـارت است از: سـاخ: نقش بازنمایی

مکان ها، اشیا، هويت های فرهنگی و ديگر مفاهیم مجرد ايجاد می کنند. تجلی بازنمايی ها ممکن است به صورت گفتاری، نوشـتاری 

 .ياتصاوير متحرك باشد

ـکلی که ناظر به اهـداف و انگیزه های خود است، به نمايش در نقش بازنمـايی رسانه ای در جريان سازی، رسانه واقعیتی را به ش

درمی آورد. ممکن است شـکل عینی و ملموس بازنمـايی موضوع در رسـانه، بـا واقعیت آن هیـچ تباينی نداشـته باشـد، ولی متناسب 

 قعیتارائه شده، نمايشی از آن وا انگیزه های سازمانی يا شخصی خود، به ساخت جديدی از بازنمايی موضوع می پردازد که تصوير با

 (. 17:2101،آذربخش) درا با آمیزه ای از سیاست های خود به خورد مخاطب می ده

درباره نظريه بازنمايی دو نظريه وجود دارد: نظريه اول در بازنمايی، نظريه انعکاسـی است. اين نظريه بر اين باوراست که دوربین در 

دوربیـن واقعیت را  رت فهم واقعیت وجود دارد و چیز مابه ازا در جهان خارج وجود نـدارد، يعنیحال نشان دادن واقعیت است. قـد

هیـچ عمـل انعکاسـی  :منعکس می کنـد. نظريه دوم بـا عنـوان نظريه ارادی مطرح است. برعکس نظريه انعکاسـی، اين نطريه می گويـد

ت دارد. دوربین واقعی دهـد، اراده و نیت پنهانی است که پشت تصاوير وجوداز جهان بیرونی وجود نـدارد و آنچه دوربین نشان می 

انگـاره، نـاممکن است و انگـاره هـا جانشـین واقعیت می شونـد، بـدون آنکه . را منعکس نمی کند، بلکه نمايشی از واقعیت است

 (.11، )همان باشد مخـاطب توانـايی تشـخیص واقعیت را از انگاره داشـته

رسانه در اين وضعیت، عاملی برای تثبیت روح حاکم بر جامعه است و تلاش دارد بیش از پیش از دگرگونی و : بات دهندگینقش ث

 (.10:2101آذربخش، )تغییر پرهیز کند 

رسانه در اين نقش در جهت تقويت موقعیت کنونی می کوشد، ولی به معنای آن نیست که در جهت تغییر : نقش تقویت کنندگی

بخش، آذر)اساسـی گام بر می دارد،بلکه از ابزارهای مختلف بهره می گیرد تا موضوع مورد نظر را بیش از پیش تقويت کند 

10:2101.) 

آلترناتیوی برای سوژه مورد نظر است. در اين موقعیت، نقش رسانه بیشتر  اين نقش، رسانه به دنبال در: نقش جای گزین کنندگی 

 (.10:2101آذربخش، )مخاطب است  مرجع دهی و الگوسازی برای
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 ، راهنما و مفسر وضعیت است و نقش تفسیر وضعیت موضوع مورد نظر را بر عهده دارددر اين نقش رسانه: نقش تفسیرکنندگی 

 (.10:2101آذربخش، )

دريـار بـا به بو. ، حامل و انتقال دهنده پیام است و به نقش ابزاری و کانالی آن توجه می شودرسانه در اين نقش: کنندگی نقش حمل

مـدعی است که دردوران کنونی مرز میـان  implosion کـارگیری اصـطلاح معروف مارشـال مک لوهان موسوم به انفجار از درون

ت در زمینـه هـای واقعی معرض انفجـاری درونی قرار می گیرد و به طور کلی در راسـتای اين جريانتصوير يـا وانموده و واقعیت در 

 تلويزيونی جانشـین معرض زوال قرار می گیرنـد و چیزی بـا عنـوان واقعیت مجـازی جانشـین آنهـا می شـود. برای نمـونه، جهـان

ند. واقعیت می شو ی عبـارت از شـرايطی است که در آن انگاره ها جانشـینجهـان واقعی می گردد. به نظر بودريـار، واقعیت مجـاز

 (.10:2101آذربخش، ) برای نمونه، مردم هر چه بیشتر می کوشـند از زندگی هنرپیشـگان سـینمايی و تلويزيونی تقلید کنند

بان در های رسانه است. بـدين ترتیب، مخاط ارتبـاط میـان مفاهیم و واقعیت ها و پیونـد مخاطبان، از ديگر نقش: نقش پیونددهندگی

 (.09:2101آذربخش، ) دنقاط مشترك متعددی دست می يابن ارتباط با رسانه ها به

 (.09:2101آذربخش، ) معنای کلی، رسانه هدايت گر مخاطب به سوی جهت مورد نظر است در: نقش هدایت کنندگی

آذربخش، ) .داف خود، به ابزاری برای آموزش مخاطب تبديل می شوددر اين نقش، رسانه متناسب با اه: نقش آموزش دهندگی

09:2101) 

 (.09:2101آذربخش، )در اين موقعیت، رسانه نقش نظارتی ويژه را در برابر مسائل بر عهده می گیرد : نقش بازخواستی و دادخواهی

 (.09:2101آذربخش، ) اينجا نقش خبری و آگاهی دهی رسانه برجسته می شود در : نقش اطلاع رسانی 

رسانه عاملی برای تمرکز اذهان عمومی و هدايت آنها به منظور بسیج کردنشان در راستای هدف مورد نظر خود : نقش بسیج کنندگی

 (.09:2101آذربخش، )است 

 (.09:2101آذربخش، ) سانه به ابزاری برای تفريح و سرگرمی مخاطب بدل می شودر: نقش سرگرم کنندگی 

مخاطب بر اثر ارتباط با رسانه، بسـیاری از امور روزمره خود را فراموش می کنـد و حتی از مؤلفه های اساسـی : نندگینقش اغفال ک

 (.09:2101آذربخش، ) شود. اين کارکرد بیشتر در میان طرفداران حوزه دين، محل بحث و نظر است یمزندگی اش غافل 

 ی جریان سازدر رسانه ها ایجاد ذائقه در افکار عمومیمراحل منتج به 

 طرح مسئله یا مشکل( الف

 در ايـن مرحلـه، شـناخت مخـاطب و ارزيـابی و تفسـیر نگرش او، برای برنـامه ريزی در فرآينـد جريـان سـازی امر بسـیار مهمی برای

 ا مسائلای با درك مخاطب، ب سانهسیاست گـذاران رسانه است. بنابراين، پیش از هر چیز بايد اين عمل صورت پذيرد و برنامه ريز ر

 خـاص آشـنا شود و درباره چگونگی اثرگـذاری بر نگرش او از راه های مختلف به آگاهی لازم برسـد. بعـد از رسـیدن به شـناخت،

شوند و برای جذب و پذيرش الگوهای مطلوب و ذهنی خود، برای مخاطب، موضوعی خاص را مطرح  پیامگذاران وارد مسـئله می

کند که برای فرستنده، مشکل يا معضل به شمار می رود و از دغدغه های پیام گیرنده نیز است، تا از اين طريق پیش از هر چیز  یم

ای در اين فرآينـد معتقـد است که با طرح مشـکل، بیش از هر  در واقع پیامگـذار رسانه .او را به خود پیام ارسالی جلب کند توجه

شود و  یاعتبار رسانه برای پیام گیرنده م زمینهاين امر برانگیزد. اين انگیزش نیز  خاطب رسانه را با تلقینتوانـد اعتماد م چیز می

ها برای جذب هرچه بیشتر  نکته مهم اين است که رسانه .استفاده می شود است،همچنین از رسانه که هدفش ارضای نیاز در آنان

گونه که والتر آن .ها انتخاب، تفسیر و منتقل می کنند آن ها را برای دارند که اطلاعات انگارهاطلاعاتی تکیه  بانان مخاطب، به دروازه

توان تا  یم گیرند، تصويری از واقعیت يا شبه واقعیت است که لیپمن معتقد است، چیزی که مردم در معرض دريافت آن قرار می

ب مخاط"ـدی تحريف شـده، برای جلب نظر مخاطب و به اصـطلاحاين پیـام دسـتکاری و تا ح. انـدازه ای آن را دسـتکاری کرد

 (.281:2108آذربخش،  ) و شگردی برای طرح مشکل است "سازی

 اقناع سازی مخاطب (ب
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 امروزه کسانی که عهـده دار مـديريت امور هسـتند، معتقدنـد هرچه اقناع به پس زمینه رانـده شود و به شـکل نامرئی درآيد، مطلوب

 های مساوات گرايانه، طبیعت متغیر کار و بازتعريف شود، به نگرش میـان دلايلی که برای اين ديـدگاه جديـد بیـان می در .تراست

ند، ک هايی که مخاطب را از ايده جريان ساز آگاه می در اين میان، اعمال زور يا متوسل شدن به شیوه توان اشاره کرد نقش مـديرمی

ـی در فرآيند ای برای رسـیدن به اثربخش و پیام گیرنده، پیام را نفی می کند. سـیاست گذاران رسانه برای پذيرش پیام کارآيی ندارد

کنـد منبع پیام، دل سوز اوست تا از  زور را در قـالب ديگری ارائه دهنـد که مخاطب احساس می دهند همان شـیوه خود ترجیح می

ای است  فرآيند اقناع سازی، شـیوه .يابی به اهداف مورد نظر گام بردارندرسانه برای دست  گیران اين طريق در جهت ترغیب پیام

د ننک ترغیب شوندگان احسـاس می که با ديگر شـکل های قدرت تفاوت دارد؛ زيرا دربردارنده ويژگی روان شناختی آزادی است و

کنند و به  یم های خود بیشتر اسـتفاده از توانايیبنـا بر میل خود، اهـداف و رهنمودهای تعیین شـده را برمی گزيننـد. بر اين اساس 

 (.281:2108آذربخش،  ) روی دست می يابند سطح بالاتری از بهره
 تقویت سیاست اقناعی( ج

 .ننـدهای متعـدد، تقويت ک ند از هر راهی، سـیاست اقناعی خود را با پشـتوانها ای در تلاش در اين مرحله از جريـان سازی، منابع رسانه

 از نوع منفی با به راه انـداختن جنگ روانی گسترده و دامن زدن به دروغ و به کار بردن ترفنـدهای تهاجم هـای جريـان سـاز رسانه

رهنگی هايی که جايگـاه سیاسـی، مـذهبی، ف هـای شخصـیت فرهنگی، افزون بر دامنه پوشـش محتوای اخبـار خود و اسـتناد به گفته

البته در اين زمینه  .اطبان دارند، تنها هدف خود را برای محکم سازی ستون شبهه و سیاست اقناعی اجرا می کنندبالاتری نزد مخ ...و

امکـان  اين های طراز اول را برمی گزينند که با منافع آنها همگون باشد. حتی گاهیهايی از اسـتنادهای شخصـیتش ها بخ رسانه

ها  سانهر تعامـل و اشـتراك معنـايی بـا آنچه مورد نظر گوينـدگان بوده، نـدارد، ولیهست که اسـتنادهای صورت پـذيرفته، هیـچ 

از اين مورد نیز نبايـد  .گیرند های شبهه و سیاست اقناعی در نظر می جدا از اين تباين معنايی، مصالح رسانه را برای استوار کردن پايه

یاسـی اقتصـادی، س هـا مشـخصه امنیت را در ابعـاد مختلف اجتمـاعی، رسانهغافـل شـد که در فرآينـد جريـان سـازی از نوع مثبت، 

و فرهنگی، به عنوان مهم ترين مؤلفه در ساختـار جريان سازی مورد نظر قرار می دهنـد. در اين زمینه، رسانه ها باتشويق هـای همه 

سیاست  (مشکل طرح)نیت، می کوشـند هماننـد مرحله اول جـانبه و از طريق برشـمردن مسائل و پی آمـدهای احتمالی بر اثر نبود ام

ود. ش در جريـان سـازی از نوع منفی، از آزادی و منافع اقتصادی، بیشتر به عنوان شـعار ياد می .سازمان دهی شده خود را تقويت کنند

ه هم هستند و بیش از همه، تکنیک ها به کار می رود، تا اندازه زيادی مشاب جريان سازی شـگردهايی که برای هر يک از اين نوع

کنـد. البته نبايـد فراموش کرد که ماهیت نظام سیاسـی که درصدد ايجاد جريان  برجسته سازی در دو نوع يادشـده ايفای نقش می

اسـی که یکننده انتخاب و به کارگیری تکنیک ها و ابزارهای لازم برای اين فرآيند است. برای نمونه، نظام های س سازی است، تعیین

توحیـدی و آسـمانی در اداره و مـديريت جامعه خود هسـتند، کمتر تمايل دارند از ابزارها يا تکنیک هايی بهره  برگرفته از ماهیت

 ببرند که در تضاد باارزش هـا و هنجارهـای اعتقـادی خود هسـتند. نمونه منـاسب برای مرحله تقويت سـیاست اقناعی، جوسازی رسانه

های امريکايی پس از رويدادهای  رسانه .های پیش از حمله اخیر به عراق است که به سقوط صدام حسین انجامید ا در ماههای امريک

لقاعـده و کننـد که تروريست ها، گروه ا يازدهم سـپتامبر تلاش زيادی کردند تا اين سیاست را در میان افکار عمومی جهانیان تقويت

هـا و  یههـا بـا انتشـار بیان هسـتند. آن مريکايی مخرب امنیت ملی برای جامعه بین المللآهای بـدون دموکراسـی به اصـطلاح  رژيم

هـای سیاسـی کاخ سـفید و تحلیل و تفسـیر اين عبارت ها، تلاش بسـیاری دراسـتوارسازی و القای اين باور  گیريهای مهره موضـع

های  وهکردن اين اقدام به گر ه امريکا دنبال برقراری صلح و ثبات برای نظام جهانی است و برای عملیداشتند که از يک سو هموار

روريستی يکی از اين رهبران ت های بدون دموکراسی حمله خواهد کرد و از سوی ديگر، به دلیل اينکه صدام حسین تروريستی و رژيم

اينگونه جريـان  .روی میآورد دارد، برای رهايی جهانیان و ملت عراق به جنگ ای های هسته جهان است و به میزان فراوانی نیز سلاح
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ا نیز در ه دولت های غرب شـکل گرفته بود، تا جايی که بسـیاری از های امريکا و به موازات آن در رسانه سازی، به شـدت در رسانه

 (.287:2108آذربخش،  ).ورداين زمینه با امريکا همراه شدند و امريکا با اجماع قوی به هجوم روی آ
 اجراسازی فرضیه ای (د

در اين مرحله از جريـان سـازی، تصـمیم گیران و سـیاست گـذاران رسـانه پس از آزمودن و ارزيـابی نتیجه کار خود تا اين بخش 

طرح شايعه در میان جامعه برای سـنجش میزان  .گیرند ازفرآيند، تصمیم به تداوم يا توقیف کارکردهای خود در اين روند می

 حساسـیت گروه مخاطب و بررسی میزان هم سويی جمعیت هدف در اين فرآيند، دراين مرحله از جريـان سـازی اجرا می شود. رسانه

گرش بررسی ن ها برای کنند. نظرسنجی می هـا و مجله ها برای پی گیری و تحقق چنین امری نقش آفرينی هـا و به ويژه روزنامه

ذيری پ های جريان ساز وانمود کنـد تا چه انـدازه توانايی مخاطب افکـار عمومی، يکی ديگر از مواردی است که می توانـد به رسانه

يگر های خود به د ها پیش از هجوم دولت هايی که رسانه نظرسـنجی. اند و تغییر نگرش مخاطبان را درباره مسئله مورد نظر داشته

ولوژی برای کانديدا شدن در انتخابات يا برای جا انداختن ايدئ های سیاسی به منظور دسترسی به میزان محبوبیت شخصیت کشورها يا

ها به دنبال آننـد که ببیننـد مخاطبان  ای، رسانه بنابراين، در مرحله اجراسازی فرضـیه .خاصی انجام می دهند، جزو اين دسته هستند

 (.280:2108آذربخش،  ) سنجند ند و خود را در برابرمیزان برآورده کردن خواست و نیاز مخاطبان میچه قـدر با آنها همراه شدها
 تثبیت و ایجاد جریان (ه

ت اقناعی ود. در اين مرحله، سـیاسرمیآخرين مرحله تثبیت و پیگیری سـیاست ويژه ای است که به عنوان خمیرمايه اصـلی به کار 

برجسـته  ورت کاملاً، به ص تغییر ذائقه افکار عموم باشددست يابی به مسئله ای واقعی برای رسیدن به  توانست ايجاد شـبهه يا که می

می  های هماهنگ، جريان را دنبال پیام ای برای مخاطبان پـذيرفته شد و رسانه جريان ساز، به وسـیله و ملموس در اجراسازی فرضـیه

مرحله ، در مقايسه با ديگر مراحل، حساسیت بیشتری دارد؛  .خويش را برآورده می سازدای  های رسانه کند و خواسته گیرندگان پیام

ی های ناهمگون و غیر يکنواخت يا به دلیل ناآشـناي ای در قبال ارائه پیام رسانه زيرا در صورت کوتاهی يا فراموشی سیاست گذاران

رود ادامه کار موجب سـرخوردگی و در پايان،  ـال میمخاطبـان، احتمتی های جمعیت شـناختی و خصلت های شخصی با ويژگی

ريز ارتباطی و  بنابراين، برای برنامه .اش را از دست دهد خود، مخاطبان واقعی وخودی ايجاد گسـست در فرآينـد شود و رسانه به 

يان امه دهد و کاربرد پیوسته جراد ای های ارتباطی خويش را تا دوره پس از اجراسازی فرضیه رسانه ای راه عاقلانه آن است که تلاش

و  شده، اثرگذاری های مثبت های ارائه گیری از پیام سازی را به صورت نهفته بیان کند و به مخاطبان خود اطمینان دهد که بهره

 (.271:2108آذربخش،  ) فراوانی برای آنان خواهد داشت

 روش شناسی

ی نگرش به تلفیق روش کمی و کیفی به معنای دو شیوه کیفی است.های کمی و شناسی اين پژوهش مبتنی بر تلفیق دادهروش

های مختلف عبارتی تلفیق روش همان مخلوط کردن روشبه بخشند.گر وسعت میهاست که در مجموع به نگرش پژوهشواقعیت

هش هم ديگر به غنای پژوکه خاصیت هريک از بین رفته و روشی نوين اتخاذ گردد و از سوی آنی پژوهشی است بیدر يک پروژه

ای هکه معمولاً بصیرتافتد. از جمله آناين غنای پژوهشی معمولاً به دلايل مختلفی اتفاق می .(18-19: 2109)محمدی،  مدد برساند

ديگر  از شوند.ها تقويت و تأيید میگیرد. از اين مسیر دادهگردد و با روش کمی مورد آزمون قرار مینظری از روش کیفی اتخاذ می

 هاتواند موجب تسريع در گردآوری دادهگردد. زيرا روش کمی میها معمولاً دو روش ادغام میسو، جهت تسريع در گردآوری داده

دآوری ی مقدماتی را برای کمک به گرکند تا مفاهیم مورد نیاز در مطالعهگر کمک میشود و روشی کیفی مانند مصاحبه به پژوهش

ای مثال، کنند. وقتی برها نقش مکمل هم را ايفا میتر کشف کند، و در نهايت اين روششی و در مقیاسی بزرگها به طور پیمايداده

های کمی در نشان دادن همبستگی آماری در يک پژوهش به کار رود، به اين کارگیری دادهروش کیفی برای نشان دادن روند به



 8931زمستان  /اولشماره  /دوازدهمسال مطالعات توسعه اجتماعی ایران،  مجله /52

(. در تقدم اين دو روش بايد گفت که ابتدا از روش کیفی و تکنیک 128: 1997، 2نینها وجود دارد )برامعناست که نیاز به تکمیل داده

مصاحبه نیمه ساخت يافته می باشد، چرا که با استفاده از روش کیفی سعی بر دست يافتن به ديدگاه های افراد و در ادامه سوالات 

وهش کیفی نقش محوری دارند و معمولاً يکی از اهداف چنین جا که مفاهیم در پژاز آنپرسشنامه از دل مصاحبه ها استخراج گرديد. 

(. 277: 2009، 1گیری در پژوهش کیفی مفهومی يا نظری است)استراوس و کوربینهايی تحلیل نظری موضوع است، لذا نمونهپژوهش

ابد که يتا موقعی ادامه می هاجا پیش می رود که محقق احساس کند به اشباع نظری رسیده است. يعنی گردآوری دادهتا آن معمولاً

های جديد به دست دهد. تا جايی که محقق و خوانندگان پژوهش وی ها و تنوعها، خرده مقولهافزايش اطلاعات، نتواند مفاهیم، مقوله

طور واضح  (. به اين ترتیب قبل از شروع پژوهش تعداد افراد مورد پژوهش به71اطمینان يابند که چیزی از قلم نیفتاده است )همان: 

به سراغ  (. از اين رو محقق می تواند تعمدا81ً: 2008، 1شود که روش کیفی خود انديشانه است )دينزينمشخص نیست. گفته می

ا دارد های او ری موضوع پژوهش و مقولات مورد نظر او صاحب نظر است و توان پاسخگويی دقیق به پرسشفردی برود که درباره

. در اين راستا در اجرای مصاحبه ها انتخاب مصاحبه شوندگان به صورت تعمدانه بوده اما در اين میان جنسیت يا از موضوع اطلاع دارد

به عنوان يک معیار در نظر گرفته شده و از هر دو جنس زن و مرد بطور يکسان مصاحبه بعمل آمده است، چرا که گمان می رفت 

 جنسیت متغیری اثرگذاری بر ذائقه سازی باشد. 

کدگذاری گرديد و گويه های پرسشنامه از طريق کدگذاری  MaxQDAاين راستا مصاحبه های صورت گرفته بوسیله نرم افزار در 

و با تکنیک تحلیل عامل اکتشافی مولفه های تحقیق  SPSSباز )کدهای اولیه( اين مصاحبه ها استخراج گرديد، که بوسیله نرم افزار 

استفاده گرديد. لازم است  AMOSمه نهايی گرديد، و در تحلیل نهايی و ارائه مدل از نرم افزار و گويه های آنها شناسايی و پرسشنا

 خبر، قابل در تشفافی و در تدوين سوالات پرسشنامه پوشش خبری که با تحلیل عامل اکتشافی انجام پذيرفت مولفه های )صداقت

یاسی( س طرفی مخاطب و بی خبری نیازهای کردن برطرف مخاطب، نیاز با خبری موضوعات و محتوا خبر، سازگاری بودن درك

می باشد، که حاکی از پايايی اين مولفه  79/9شناسايی گرديد. همچنین آلفای کرونباخ بدست آمده برای تمامی اين مولفه ها بالای 

 ها می باشد. 

  جامعه آماری

مه ها ، خبرگزاری ها و سايت های فعال در شهر تهران می کلیه خبرنگاران مشغول به کار در روزنا شامل قیتحق نيا یجامعه آمار

 پايگاه خبری می باشد. 291نفر از  2087فعال می باشند، و تعداد آنها  2103باشد، که در سال 

 شیوه تعیین حجم نمونه

و  ٪ 7قت احتمالی حدود نفر، د 2087. در اين فرمول با جمعیت استفاده شدگیری کوکران برای محاسبه اندازه نمونه از فرمول نمونه

بینی خطای برآورد و ريزش نفر برآورده شده است. با پیش 112با فرض بیشترين پراکندگی صفات مورد مطالعه، حجم نمونه برابر 

 نفر به عنوان نمونه اصلی تحقیق تعیین شده است. 119به اندازه نمونه افزوده شده و نهايت  نفر 0احتمالی نمونه 

n =
𝑁 𝑡2 𝑝(1 − 𝑝)

𝑁 𝑑2 +  𝑡2𝑝(1 − 𝑝)
=  

1945 ∗  1/962  ∗  0/5(1 − 0/5)

1945 ∗ 0/52 +  1/962  ∗ 0/5(1 − 0/5)
 ≃ 321 

 (289: 2171)سرايی، 

 گیریروش نمونه

ها را بین نمونه ،متناسب بوده، که از طريق اين شیوهناای طبقه نمونه گیریگیری در مرحله اول به صورت در پژوهش حاضر نمونه

 با استفاده از شیوه تصادفی ساده در میان در مرحله دوم تقسیم نموده، آنگاه ی ها و سايت ها()روزنامه ها، خبرگزار مختلف طبقات

دا بر اساس ابتبنابراين  آوری اطلاعات شده است.از طريق پرسشنامه اقدام به جمعخبرنگاران اين روزنامه ها، خبرگزاری ها و سايت ها 

                                                           
1 - Brannen 
2 - Strauss & Corbin 
3 - Denzin 



  59/  یافکار عموم یبر ذائقه ساز یپوشش اخبار توسعه اجتماع ریارائه مدل تأث

شخص را م طبقه، حجم نمونه اختصاصی هر خبرنگارانبه کل   ا و سايت ها(طبقه )روزنامه ها، خبرگزاری ههر  خبرنگاراننسبت 

 نمونه در هر طبقه مشخص می گردد.  سهم اساساين کرده و سپس بر 
 (: توزیع فراوانی افراد نمونه در جامعه آماری1جدول )

 سهم نمونه تعداد نمونه تعداد خبرنگاران تعداد رسانه رسانه ها

 13/9 220 791 10 روزنامه

 71/9 277 2918 18 خبرگزاری

 22/9 13 120 17 سايت

 299/9 119 2087 291 جمع کل

 آزمون فرضیات
 :  آزمون همبستگی پوشش خبری و مولفه های آن با ذائقه سازی افکار عمومی(2)جدول 

 آزمون ضريب همبستگی بین متغیرهای تحقیق

 متغیرها پیرسون سطح معناداری

 خبر در شفافیت و صداقت 127/9 999/9

ی
خبر

ش 
وش

پ
 

 خبر بودن درك قابل 239/9 997/9

 بمخاط نیاز با خبری موضوعات و محتوا سازگاری 722/9 999/9

 مخاطب خبری نیازهای کردن برطرف 138/9 999/9

 سیاسی طرفی بی 977/9 281/9

 پوشش خبری 127/9 999/9

خبر،  در شفافیت و صداقتبا توجه به میزان همبستگی بدست آمده و سطح معناداری بین پوشش خبری و ابعاد پنج گانه آن بین ابعاد 

 مخاطب با ذائقه سازی خبری نیازهای کردن مخاطب، برطرف نیاز با خبری موضوعات و محتوا خبر، سازگاری بودن درك قابل

 سیاسی رابطه ای با ذائقه سازی افکار عمومی وجود ندارد.  طرفی بینها در بعُد رابطه وجود دارد، و ت افکار عمومی

 معادلات ساختاری

 
Chi-square = 808.930    ,      sig= 0/000      ,      df= 265       ,        RMSEA= 0/039 

 (: مدل تحلیل عامل اکتشافی مولفه های پوشش خبری1شکل )
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 نیاز با بریخ موضوعات و محتوا خبر، سازگاری بودن درك خبر، قابل در شفافیت و بعُد می باشد: صداقت پوشش خبری دارای پنج

سیاسی. با توجه خی دو و سطح معنادری بدست آمده از معادلات  طرفی مخاطب و بی خبری نیازهای کردن مخاطب، برطرف

 می باشد، می توان گفت که الگوی پوشش خبری دارای اعتبار می باشد.  2/9که کمتر از  RSMEAساختاری و همچنین میزان 

 در اين قسمت ابتدا تخمین استاندارد و معناداری گويه های تمامی متغیرهای تحقیق مورد بررسی قرار می گیرد. 

 : تخمین استاندارد سوالات مربوط به متغیرهای تحقیق(3)جدول 

تخمین  سوالات

 استاندارد

خطای 

 استاندارد

نسبت بحرانی  

C.R. 

سطح 

 معناداری

تخمین  سوالات

 استاندارد

خطای 

 استاندارد

نسبت بحرانی  

C.R. 

سطح 

 معناداری

q1 .730 .146 4.992  q19 .880 .082 10.752 *** 

q2 .936 .154 6.075 *** q20 1.000   *** 

q3 .881 .147 5.974 *** q21 1.174 .157 7.497 *** 

q4 .575 .130 4.440 *** q22 .931 .137 6.782 *** 

q5 1.000   *** q23 .866 .132 6.545 *** 

q6 .906 .090 10.081 *** q24 1.028 .151 6.833 *** 

q7 .968 .095 10.201 *** q25 1.000   *** 

q8 .716 .087 8.225 *** x1 1.877 .140 13.390 *** 

q9 1.179 .106 11.092 *** x2 1.154 .111 10.389 *** 

q10 1.000   *** x3 .911 .102 8.904 *** 

q11 1.114 .171 6.520 *** x4 1.112 .114 9.790 *** 

q12 1.064 .165 6.461 *** x5 .987 .105 9.414 *** 

q13 1.192 .181 6.590 *** x6 1.870 .140 13.381 *** 

q14 .968 .161 6.007 *** x7 1.144 .110 10.423 *** 

q15 1.000   *** x8 .890 .101 8.815 *** 

q16 .970 .074 13.102 *** x9 1.138 .115 9.862 *** 

q17 .897 .075 11.902 *** x10 1.000   *** 

q18 .842 .072 11.716 ***      

 
است و همچنین با در نظر گرفتن سطح معناداری که در تمامی  03/2با توجه به اينکه نسبت بحرانی در تمامی سوالات بزرگتر از 

 می باشد لذا تمامی سوالات می توانند در مدل باقی بمانند.  97/9سوالات کمتر از 

 
 : بار عاملی سوالات مربوط به متغیرهای تحقیق(4)جدول 

 بار عاملی سوال متغیر بار عاملی سوال متغیر بار عاملی سوال متغیر عاملی بار سوال متغیر

ی
ساز

قه 
ذائ

 

X1 .594 

در 
ت 

افی
شف

 و 
ت

داق
ص

خبر
 

q1 .330 

ی 
توا

مح
ی 

گار
ساز

ب
اط

مخ
از 

ا نی
ی ب

خبر
 

 

q11 .478 

سی
سیا

ی 
طرف

ی 
ب

 

q21 .578 

X2 .626 q2 .438 q12 .471 q22 .488 

X3 .542 q3 .426 q13 .487 q23 .462 

X4 .675 q4 .284 q14 .421 q24 .494 

X5 .998 q5 .448 q15 .460 q25 .477 

X6 .590 

خبر
ن 

ود
ك ب

در
ل 

قاب
 

 

q6 .621 

ن 
رد

 ک
ف

طر
بر

ی 
خبر

ی 
زها

نیا

ب
اط

مخ
 

 

q16 .755 

- 
X7 .620 q7 .629 q17 .685 

X8 .549 q8 .494 q18 .673 

X9 .672 q9 .694 q19 .618 

X10 .999 q10 .650 q20 .711 

 

، می درصد می باشد 19/9با توجه به جدول فوق و در نظر گرفتن اين نکته که بار عاملی برای تمامی سوالات متغیرهای تحقیق بالای 

 کنند.منعکس میدهند به خوبی سازه مورد نظر را ها دارای بارهای عاملی قابل قبول هستند که نشان میتوان گفت که تمام مؤلفه

 

 



  56/  یافکار عموم یبر ذائقه ساز یپوشش اخبار توسعه اجتماع ریارائه مدل تأث

 بررسی برازش مدل و تحلیل مسیر

در اين قسمت ابتدا برازش مدل را بررسی کرده و سپس به تحلیل مسیر می پردازيم. برای برازش مدل ابتدا همه متغیرها را در مدل 

 وارد می کنیم. 
 2های برازش مدلشاخص :(7)جدول 

 های نیکويی برازششاخص

CMIN/DF RMSEA NFI CFI IFI 

16731 96970 96102 96097 96091 

را به عنوان نقطه برش مد نظر  7هر چه کوچکتر باشد بیانگر برازش بهتر است و معمولاً عدد  CMIN/DFلازم به ذکر است حاصل 

عنوان به  9629تا  9697نیز هر چه به صفر نزديکتر باشد بیانگر برازش بهتر است. معمولاً عددی بین  RMSEAدهند. شاخص قرار می

( بیانگر برازش بهتر 9609( هر چه به يک نزديکتر باشد )با نقطه برش IFI  و CFIها )گیرد. ساير شاخصنقطه برش مد نظر قرار می

 است. 

برابر با  RMSEAاست. همچنین مقدار  731/1دو بر درجه آزادی برابر با  شود حاصل تقسیم مقدار خیهمان طور که مشاهده می

 است که همگی مدل را در حد قابل قبولی نشان می دهد، اما  9609نقطه برش بزرگتر از  IFIو  CFIمچنین مقدار و ه است. 970/9

NFI از نقطه برش تعیین شده کمتراست.  مقدار بسیار ناچیزی 

 
 (: مدل ساختاری متغیرهای تحقیق2شکل )

                                                           
2 - CMIN/DF دو تقسیم بر درجه آزادی(؛  )خیNFI  شاخص برازش تعديل شده(؛(CFI ای(؛ )شاخص برازش مقايسهIFI  ؛)شاخص برازش افزايشی(

RMSEA .)ريشه میانگین مجذور خطای برآورد( 
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 : مدل نهایی و تحلیل مسیر متغیرهای تحقیق(3)شکل 

در مدل فوق که مدل نهايی اثرگذاری پوشش خبری در ذائقه سازی افکار عمومی است، ضرايب مسیر )ضرايب رگرسیونی( گويای 

درصد دارای بیشترين تأثیر بر  11/9با ضريب اثرگذاری  مخاطب نیاز با خبری موضوعات و محتوا سازگاریاين موضوع است که 

 کردن برطرفدرصد مربوط به مولفه  20/9میزان ذائقه سازی افکار عمومی می باشد، رتبه دوم تأثیرگذاری با ضريب رگرسیونی 

می باشد، رتبه  رخب در شفافیت و صداقتدرصد مربوط به  27/9می باشد ، رتبه سوم با ضريب رگرسیونی مخاطب  خبری نیازهای

درصد مربوط  91/9می باشد و رتبه پنجم با ضريب رگرسیونی  سیاسی طرفی بیدرصد مربوط به  97/9چهارم با ضريب رگرسیونی 

نشان داده می  Estimateمی باشد. همچنین ضريب تعیین تعديل شده که در معادلات ساختاری در جدول  خبر بودن درك قابلبه 

درصد میزان ذائقه سازی افکار  11حاکی از آن است که مولفه های پوشش خبری توانسته است به میزان می باشد، که  11/9شود 

 عمومی را پیش بینی کند که اين میزان در سطح متوسطی می باشد. 

 نتیجه گیری

سطح  د. اين مهم در دوجريان سازی رسانه ای، تدبیری است که وسايل ارتباط جمعی به کار می برند تا مخاطب را با خود همراه کنن

 برای رسانه های هر ريزی برنامه و ها بینی پیش ها، گیری جهت ها، سیاست تولید و انتشار خبر صورت می پذيرد، که تابع شرايط،

 شکل غیردولتی، و دولتی از اعم قدرت، مراکز با غیرمستقیم يا هماهنگی مستقیم با يا مستقل شکل به خود خاص اهداف به دستیابی

 سازی جريان در که است هايی تکنیک شگردها و ها، شیوه گیرد، می قرار توجه مورد ای رسانه سازی جريان در چه گیرد. آن می

مختلف اقدام به پوشش خبری رسانه جهت ذائقه سازی افکار عمومی می  زوايای از دارد. منابع مختلف اهمیت ای رسانه يا خبری

کیفی و مصاحبه های بعمل آمده، مولفه های پوشش خبری شناسايی و از دل اين مولفه ها  نمايند که در پژوهش حاضر بر پايه روش

 فرضیاتی مطرح شده که نتايج زير بدست آمد:

می شبکه خبری بی بی سی و ذائقه سازی افکار عمو صداقت و شفافیت در اخبار و گزارشاتفرضیه اول حاکی از آن بود که بین 

وجود دارد. داده های تحقیق اين فرضیه را تأيید می کند. بدين معنا که هرچقدر شبکه خبری بی بی  مخاطبان اين شبکه خبری رابطه

سی در ارائه اخبار و گزارشات صادق تر باشد و اخبار را به صورت شفاف تر ارائه دهد بیشتر می تواند ذائقه مخاطبان خود را تحت 

 تأثیر قرار دهد.



  55/  یافکار عموم یبر ذائقه ساز یپوشش اخبار توسعه اجتماع ریارائه مدل تأث

که شبکه خبری بی بی سی و ذائقه سازی افکار عمومی مخاطبان اين شب بودن اخبار و گزارشات قابل دركدر فرضیه ديگر رابطه بین 

خبری مورد بررسی قرار گرفت. داده های تحقیق نیز اين فرضیه را تأيید می کند. بدين معنا که هرچقدر اخبار ارائه شده از شبکه 

 ت تأثیر قرار می گیرد. خبری بی بی سی بیشتر قابل درك باشد بیشتر ذائقه مخاطبان تح

عمومی  در شبکه خبری بی بی سی و ذائقه سازی افکار سازگاری محتوا و موضوعات خبری با نیاز مخاطبدر فرضیه ديگر رابطه بین 

مخاطبان اين شبکه خبری مورد بررسی قرار گرفت. داده های تحقیق نیز اين فرضیه را تأيید می کند. بدين معنا که هرچقدر محتوا و 

وضوعات شبکه خبری بی بی سی فارسی بیشتر با مخاطب سازگاری داشته باشد و بتواند نیازهای مخاطب را برآورده کند بیشتر ذائقه م

 مخاطبان خود را تحت تأثیر قرار می دهد. 

بان در اخبار شبکه خبری بی بی سی و ذائقه سازی افکار عمومی مخاطمخاطب  خبری نیازهای کردن برطرفدر فرضیه ديگر رابطه بین 

اين شبکه خبری مورد بررسی قرار گرفت. داده های تحقیق نیز اين فرضیه را تأيید می کند. بدين معنا که هرچقدر اخبار منتشره بیشتر 

 را تحت تأثیر قرار می دهد.  بتواند نیازهای مخاطبان را برطرف کند رسانه بیشتر می تواند ذائقه مخاطبان خود

در فرضیه ديگر رابطه بین بی طرفی سیاسی در اخبار شبکه خبری بی بی سی و ذائقه سازی افکار عمومی مخاطبان اين شبکه خبری  

مورد بررسی قرار گرفت. داده های تحقیق اين فرضیه را رد می کند. به نظر می رسد بخاطر حساسیت بالای اخبار سیاسی اعتماد 

خاطب به اخبار سیاسی با شک و ترديد بیشتری از سوی مخاطبان همراه است، لذا مخاطبان به سختی اخبار مربوط به سیاست را از م

 سوی رسانه ها می پذيرند، و گاهاً اخبار سیاسی را از چندين پايگاه خبری دنبال می کنند. 

شبکه  خبری بی بی سی و ذائقه سازی افکار عمومی مخاطبان ايندر فرضیه ديگر رابطه بین پوشش خبری در اخبار و گزارشات شبکه 

خبری مورد بررسی قرار گرفت. داده های تحقیق نیز حاکی از ارتباط بین اين دو متغیر است. بدين معنا که هرچقدر شبکه خبری بی 

ت تأثیر قرار ذائقه مخاطبان خود را تحبی سی در ارائه اخبار و گزارشات خود جانب پوشش خبری بالاتری داشته باشد بیشتر می تواند 

 دهد.

در مقام جمعبندی می توان گفت که برازش بدست آمده از مدل تحقیق حاکی از آن است که مدل از برازش خوبی برخوردار است، 

ی توان مبدين معنا که مدل بدست آمده منطبق بر واقعیت است. به سخن ديگر می توان گفت مدل برشی از واقعیت است. بنابراين 

مخاطب  نیاز با ریخب موضوعات و محتوا خبر، سازگاری بودن درك خبر، قابل در شفافیت و صداقتگفت که بکار گیری ابعاد ابعاد 

مخاطب پوشش مناسبی از خبر ارائه می دهند و ذائقه مخاطبان خود را تحت تأثیر قرار می دهند، و  خبری نیازهای کردن و برطرف

 بازنمايی همسو می باشد. از اين جهت با نظريات
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