
 

 

 

 

 ادیداده بن هیبر نظر یمبتن کردیبا روی فرهنگ حسابرس یالگو نیتدو

 

  1مسعود صادقی

 2*فروغ حیرانی

 3اکرم تفتیان 
 40/40/1041تاریخ پذیرش:  11/40/1041تاریخ دریافت: 

 چکیده

 تشكيل حسابرسی باعث و فرهنگمتقابل  ارتباط همين. است وابسته فرهنگ در استقرار موفقيت به زيادي حدود تا موفقيت در توسعه حسابرسی

نابراين ب .شودمی واقع فرهنگ بستر و زمينه بر حسابرسی و ريشه دوانيده بطن جامعه حسابرسی در فرهنگ ،كه چرا. شودمی حسابرسی فرهنگ

اين  .است حسابرسی خبرگان هاينظريه از استفاده با ،بنياد داده نظريه بر مبتنی رويكرد با حسابرسی فرهنگ الگوي تدوينحاضر،  پژوهش هدف

 منظوربه .باشدمی كيفی نوع از پژوهش روش. است شده انجام بنياد داده پردازينظريه رويكرد با حسابرسی فرهنگ الگوي تدوين هدف با پژوهش

 هاييافته .شدند انتخاب قضاوتی گيرينمونه صورتو خبرگان حسابرسی به مديران از نفر 22 تعداد ساختاريافته، نيمه و عميق هايمصاحبه انجام

 راهبرد براي مقوله 3 گر،مداخله شرايط براي مقوله 3 ،ايزمينهبراي شرايط  مقوله 2 علی، شرايط براي مقوله2با پارادايمی مدل صورتبه پژوهش،

 حسابرسی جامعه پايه و اساس یفرهنگ حسابرس»قيتحق هاييافتهطبق  .شد شناسايی پژوهش، اصلی پديده با مرتبط پيامد زمينه در مقوله 3 و

 يمبناهمچنين بوده و حسابرسان ثر بر رفتار ؤم یخيو تار یباورها، آداب فرهنگ ، هنجارها،هاارزشاز  يامجموعهدر برگيرنده  كه باشدمی

 انريا فرهنگ حسابرسی درتوسعه  يبرا لذا است.« و جامعه یحسابرس طيثر بر فرهنگ حسابرسان در محؤمنبعث از اجتماع و م خاص هايارزش

در فعال  و ايپو فرهنگی ميتوانی صورت م نيپژوهش متمركز شد كه در ا نياز او الگوي توسعه فرهنگ حسابرسی  یاستخراج هايمقوله بر ديبا

 .ميباش داشتهحسابرسی  نهيزم

 .حسابرسی فرهنگ ،داده بنياد پردازينظريهرويكرد  ،فرهنگ توسعه: کلیدی های واژه
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 مقدمه-1

 محيط هب بشر پاسخ نتيجه در اكتسابی رفتار يک فرهنگ

 هب فرد پاسخگويی شرايط اكتساب، از پس كه است خويش

-تعيين فرهنگی، هايارزش .سازدمی مهيا را اجتماعی محيط

 ،جامعه يک توسط شده انجام سيستماتيک انتخاب كننده

 اسبراس هستند. اجتماعی پديده يک و استدلال توصيف جهت

 هب نيز رسوم اين .گيرندمی شكل عقايد و رسوم ها،ارزش اين

ت موسسايابند. می تبلور اجتماعی نهادهاي قالب در خود نوبه

 بايد و است اجتماعی نهادهاي اين از يكی نيز حسابرسی

 بنابراين باشد. جامعه فرهنگ در موجود هايارزش از انعكاسی

 ارتاثيرگذ و مهم عامل يک عنوان بهتواند می كشور هر فرهنگ

 حسابرسی مطالعات و هابررسی در حسابرسی، سيستم بر

 توسعه فرهنگيكی از عوامل موثر در لذا  گيرد.می قرار مدنظر

در بين آن سازي رسازي و بستزمينه ،جامعه حسابرسی در

 هآن، هم سيلهكه به وباشد میيجاد فرهنگی و ا حسابرسان

ر باشند و با تاثي همديگردر تلاش براي رشد دادن  حسابرسان

هاي ارزش كمک كنند.نيزبر روي يكديگر به پيشرفت جامعه 

متفاوت فرهنگ از نحوه عمل حسابداري و حسابرسی يكسان 

كند. طبق نظر پررا، عنصر در سطح جهانی جلوگيري می

طور خاص هانسانی حسابداري توسط عوامل محيطی و ب

لذا عوامل  (.9191)پررا، گيردتاثير قرار میفرهنگ تحت 

هاي فرهنگی به عنوان يكی از عوامل موثر بر سيستم

به اين  باتوجه شود.حسابداري و حسابرسی محسوب می

استدلال، حسابداري و حسابرسی به عنوان فعاليتی اجتماعی 

با منابع انسانی در تعامل است و انسان نقش بسيار مهمی در 

 اب ظايفو از يكی كند.ها ايفا میكارايی سيستمدمكارايی يا ع

 عملكرد به نسبت نظر اظهار و يگيرتصميم حسابرسان هميتا

 راداف ساير توسط آن استفاده و موسسه يک مالی هايصورت و

 يهازاربا يهازمر شگستر ورتضر به باتوجه و باشدمی

 ينا ملی فرهنگ يهازمر از رجخا در هاشركت تمحصولا

 ايرز ،ستا هشد ترارشود و ترهميتا با پيش از بيش نيز ظيفهو

 ممكن و نددار وتمتفا كاتیادرا مختلف يهافرهنگ ادفرا

. نباشد زساركا يگرد فرهنگ در فرهنگ يک در تصميم ستا

 صشخاا يگيرتصميم در مختلفی ملاعو ينكها به توجه با

 نسبيت ،ستا فرهنگی نسبيت عوامل اين از يكی و دارد نقش

 به متعلق ادفرا كه ستن ايا بيانگر ضمنی رطوبه فرهنگی

 از دهستفاا يا و ساخت به تیومتفا رطوبه ،مختلف يهافرهنگ

 معتقد (9191) لها .پردازندمی يگير تصميم لصوا و مفاهيم

 از ايجنبه هيچ. ستا ننساا شدر محيط فرهنگ كه ستا

 به ينا .نباشد فرهنگ تاثير تحت كه نيست ننساا ندگیز

 دخو ادفرا چگونه ،(ستا رفتار ننشا) ستا هاشخصيت معنی

 تفكر روش ،(تحساساا دادن ننشا شامل) هنددمی وزبر را

-طرح چگونگی ت،مشكلا حل روش ،نهاآ حركت روش ،نهاآ

 و دعملكر چگونگی ن،شهرهايشا گرفتن ارقر و ريزي

 تعامل و ركا چگونگی و وانتقالنقل هايسيستم ماندهیزسا

 با بطهرا در نكته ينا .لتیدو و ديقتصاا يهاسيستم

 فرهنگ كه هددمی ننشا خوبی به حسابرسی و اريحسابد

 ساير و حسابرسی و اريحسابد شدر محيط انعنو به تواندمی

 وتقضا يندآفر ساساا فرهنگ .موردملاحضه قرارگيرد هازمينه

ها زمينه ساير و حسابرسی و اريحسابد در را يگيرتصميم و

 رفتار ش،عناصر و اجزا طريق از نداتومی و كندمی تعيين

 به ،نمايد تعيين را حسابرسان شناختی دعملكر و مانیزسا

 يیرويارو در نهاآ يگيرتصميم و وتقضا يندآفر بر كهاي گونه

 به توجه با .اردگذمی تاثيررسیحساب به مرتبط هپديد يک با

 تعود ربكا رانصاحبكا توسط حسابرسی تموسسا اينكه

 نددار مسئوليت ،میكنند يافتدر لزحمهاحق نهاآ از و میشوند

 و حفاظت. دشو تامين معمو منافع كه نمايند عمل تیرصو به

 خلاقیا لصوا عايتر ممستلز عمومی منافع از اريپاسد

 .میباشد

 تا ندرمجبو رگبز حسابرسی تموسسا انمدير

 ناكارآمد يهارفتار هنددار زبا اربزا انعنو به را خلاقیامحيطی

 ضفر دو بر نظر ينا .هندد رواج تموسسا در را نحسابرسا

 كيفيت در موثر عامل يک سحسابر رفتار -9 :ستا ارستوا

 ديجاا خلاقیا فرهنگ از نكناركا رفتار -2 .است سیحسابر

 نكته ينا به. دپذير تاثيربايد  انهبرر و انمدير توسط هشد

 نحسابرسا خصوصيات و رفتار كه دنمو توجهبايد  ساسیا

 كاري تعهد و ايحرفه رفتارهاي اي،حرفه اخلاق شامل،

 رهنگ،ف نظير مختلفی عوامل تاثير تحت تواندمی حسابرسان

 و گرفته قرار سازمان اعضاي نگرش و هاديدگاه احساسات،

 معد يا رعايت به منجر عوامل اين از پذيري تاثير با نهايتا

 از .شود حسابرسان بين در كاري تعهد و ايحرفه رفتار رعايت



 انو همکار مسعود صادقی/ ادیداده بن هیبر نظر یمبتن کردیبا روی فرهنگ حسابرس يالگو نیتدو

 

 فرهنگی هايارزش و اخلاقی هايارزش عوامل، اين بين

 هايارزش سازمانی، فرهنگ. دارند يكديگر بر متقابل تاثيري

 ميان مستقيم رابطه. دهدمی قرار خود تاثير تحت را اخلاقی

 كه شودمی آن موجب سازمان فرهنگی و اخلاقی هايارزش

 آن، ذينفعان و سازمان منافع تأمين براي سازمان كاركنان

(. 9119،آرمسترانگ) باشند داشته محور اخلاق رفتاري

 از يكی سازمان هر فرهنگ كه است معتقد( 9111) مورگان

 و بارون نظر از. است آن عملكرد بر اثرگذاري عمده عوامل

 حدي به سازمان اعضاي بر فرهنگ تاثير(2222)گرينبرگ

 فتار،ر چگونگی به نسبت آن زواياي بررسی باتوان می كه است

 واكنش و برد پی سازمان اعضاي نگرش و هاديدگاه احساسات،

 ينیبپيش ارزيابی، نظر مورد تحولات قبال در را آنان احتمالی

 انجام توانمی سادگی به فرهنگ، اهرم با. كرد هدايت و

 سازمان در را جديد هايگيريجهت و كرد تسهيل را تغييرات

 عمودي، و افقی سطوح از بيش چيزي سازمان. كرد پايدار

 فرد يک همانند سازمان يک. است مراتب سلسله و واحدها

ي هاويژگی داراي كه شخصيتی است، شخصيت داراي

، سازمان در .است...  و نوآوري وكاري محافظه ،پذيريانعطاف

 یم توافق هم با رفتاري خاص الگوي يک به نسبت كاركنان

 سازمانی، هر در كه آنجا از لذا. است فرهنگ همان اين و كنند

 وهشي افراد به كه دارد وجود سازمان آن فرد به منحصر فرهنگ

 فرهنگ از ،دهدمی نشان را رويدادها به بخشيدن معنی و فهم

 تقويت و هدايت براي قدرتمند اهرم يک عنوان به توانمی

 هايسازمان در مهم مسايل جمله از. نمود استفاده رفتار

 و كار از بيزاري ،كاريتعهد عدم تمارض، ،كاريكم امروزي،

 كه دارد ضرورت. باشدمی كاركنان خدمت ترک سرانجام

 چه كه اين و هاپديده اين علت يافتن پی در همواره مديران

 هب نسبت كاركنان بيگانگی و دلسردي موجب عامل هايی

 فرهنگ بنابراين(. 9391مصطفوي،) باشند ،شوندمی سازمان

 اررفت هايچارچوب تعيين در بسزايی نقش تواندمیمانی ساز

 ريگ .باشد داشته حسابرسی موسسه يا سازمان يک ايحرفه

 و كاريپنهان بعد دو به فرهنگ كه است معتقد (9199)

 فرهنگ با ايجامعه در كه شود، چرامی بنديدسته شفافيت

 محدودتري اطلاعات قدرت، حفظ منظور به كاريپنهان

 بر بيشتري تأكيد شفاف فرهنگ كه حالی در شود،می گزارش

  (.2299،همكاران و دانگ) دارد شفاف اطلاعات ارائه

 است سوال اين به پاسخگويی دنبال به پژوهش اين بنابراين،

الگوي كيفی فرهنگ حسابرسی داراي چه عوامل و  »كه 

 چيست؟ «در ايران است؟ هايیملاک
 تدوين الگوي فرهنگ حسابرسی و تأثير موضوع اهميت     

و  بر نحوه نگرش و تفكر اعضاء جامعه حسابرسی فرهنگ

 اين كافی، هايپژوهش فقدان همچنين و فرآيند حسابرسی

 عنوان به را فوق موضوع كه آورد وجود به محقق در انگيزه را

فرهنگ  مفهوم بودن جديد .برگزيند پژوهشی موضوع يک

و  مديران توسط آن، با بيشتر آشنايی و ايران در حسابرسی

پژوهشپايه گذار  تواندمی ،حسابرسی و اعضاء حرفه خبرگان

 موضوعی فرهنگ حسابرسی. باشد زمينه اين در آتی هاي

 يک اجراي در خارجی و داخلی جانب محققان از كه است

به  و جايگاه آن اهميت شناخت و معرفی جهت پژوهشی طرح

 تهگرف ناديده اعضاء جامعه و استفاده كنندگان از حسابرسی

ري بكارگي و فرهنگ حسابرسی بررسی بنابراين، است؛ شده

. است كرده دوچندان را كار اهميت آن در جامعه حسابرسی،

 حوزه در خارجی داخلی و شده انجام هايپژوهش عمده

 هب بررسی و محقق حين است بوده فرهنگ سازمانی و اخلاقی

ه ب باشد، فرهنگ در حرفه حسابرسی بررسی به كه پژوهشی

 تحقيقاتی خلأ وجود و است ننموده برخورد داخل كشور ويژه

 رحاض پژوهش كه انجام كرد متقاعد را پژوهشگر رابطه، اين در

 نتايج و داشته را لازم سودمندي نوآوري، داشتن ضمن

پژوهش نظري ادبيات و مبانی بسط موجب تواندمی پژوهش

 ارزش انجام و گردد حسابرسی تحقيقات حوزه در گذشته هاي

 اتخاذ با حاضر پژوهش در منظور محقق بدين. دارد را آن شدن

ررسی ب به بنيادداده رويكرد از استفاده و كيفی پژوهش رويكرد

فرهنگ  بنابراين توسعه .است پرداخته فرهنگ حسابرسی

 زا فنی و علمی مبانی آن طی كه است فرآيندي حسابرسی

 هبا توجه ب .شودمی متحول مدرن وضعيت به سنتی وضعيت

 رسيدن تا درازي راه ايران، كه گرددمشخص می نظري مباحث

 ينا پيمودن براي و دارد پيش در فرهنگ حسابرسی توسعه به

  دد.گر برخوردار قوي بسيار فرهنگی پشتوانه از بايد مسير

 و پیشینه تجربی پژوهشمبانی نظری  -2

 فرهنگ و فرهنگ حسابرسی -1-2

مركب از دو جزء است. جزء  «فرهنگ»شناسی از نظر واژه
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كه به معناي بالا، پيش و جلو است و جزء دوم « فر»اول آن 

به معناي قصد كردن، كشيدن و آوردن، « هنج»يا « هنگ»آن 

گذاشته شد. « Education»است. اين مفهوم ابتدا برابر واژه 

شناسی ايران، واژه فرهنگ شناسی و جامعهدر زبان علمی مردم

كار گرفته شده كه در اصل به« Culture»معادل واژه لاتين 

 فرهنگ در اين، بر افزونبه معناي كشت و زراعت بوده است. 

 معرفت، ادب، دانش، علم،» عنوان، به «فرهنگ» عميد، پارسی

 دهش تعريف ملت يا قوم ادبی و علمی آثار و تربيت و تعليم

 «فرهنگ»بر طبق فرهنگ لغت وبستر،  (.9319عميد،) «است

الگويی يكپارچه از دانش، اعتقاد و رفتار انسان كه »به معنی

ي بعدي هابستگی به ظرفيت يادگيري و انتقال دانش به نسل

 (9119)به عقيده هافستد(. 9191،است)گيورالنيک« دارد

ا هكه آناست انديشه مشترک اعضاي گروه يا طبقه  ،فرهنگ

-همجموعفرهنگ ن ديگر به بيا .كندها مجزا میرا از ديگر گروه

از  یخاص است كه توسط گونه یاجتماع ياز رفتارها اي

آن  قيطر كه از گيردمیشكل  گريكديموجودات در تعامل با 

 گريد جامعه ايجامعه را از گروه  ايگروه  کي ياعضا توانمی

صورت ديگر، فرهنگ به تعريفیدر  (.2222پالرمو، )داد زيتم

اي از الگوهاي رفتار اجتماعی، هنرها، اعتقادات، رسوم مجموعه

هاي فكري جامعه يا ملت و ساير محصولات انسان و ويژگی

فرهنگ عبارت است از  ديگر، تعريفیدر . شودتعريف می

هاي شيوه و استنباط ها، باورها، درک واي از ارزشمجموعه

در آنها وجوه مشترک  اعضاي جامعهتفكر يا انديشيدن كه 

همان چيزي است كه به عنوان يک پديده درست به  دارند و

. فرهنگ نمايانگر بخش شودمیاعضاي تازه وارد آموزش داده 

محسوس جامعه است. هدف فرهنگ اين است كه  نانوشته و

در آنان نسبت به  به اعضاي جامعه احساس هويت بدهد و

 هايارزشنكردنی تعهد ايجاد كند. باور  هايارزش باورها و

 و دگردنمی ثبات هر چه بيشتر جامعه سنتی موجب تقويت و

 و هافعاليتتا افراد تازه وارد به علت وجودي  شوندمیباعث 

 آنها را درک كنند )عبدلی و رويايی، رويدادهاي پی ببرند و

 عمنب و غنی ترين بايد مهمترين را فرهنگ بی گمان. (9399

 عناصر و اجزا به توسل همواره با گروه ها و افراد. دانست هويت

عناصر  و اجزا اين زيرا. يابندمی هويت گوناگون فرهنگی

 و ودنب متمايز به انسان نيازهاي تامين در چشمگيري توانايی

 تفاوت مدار هايمقوله فرهنگ .دارند جمع در شدن ادغام

 و خاصيت تفاوت اين. سازدمی را خاصی زندگی شيوه و است

 زندگی به بلكه ،كندمی فراهم را يابیهويت امكان نه تنها

 یخوب به فرهنگ سنتی جوامع در. بخشدمیمعنا  نيز هاانسان

 و توانايی كه چرا ؛آمدمیبر  سازيهويت كار انجام عهده از

در . تداش بالايی بسيار معنابخشی و تفاوت آفرينی قابليت

 دايجا پايداري و شفاف مرزهاي نه تنها فرهنگ جوامعی، چنين

آرامش  و منسجم معنايی هاينظام يعرضه در بلكه ،كردمی

 آگاهی پيدايش درازاي به عمري فرهنگ، .بود توانا هم بخش

 ياپديده و نداشته انسان وجود از قبل فرهنگ. دارد انسان در

 و انسان خلاقيت حاصل و افزوده طبيعت بر بشر كه است

به  یآگاه. است تكنولوژي و طبيعت با انسان تعامل محصول

 ينیع نگاه ضرورت پيدايش با كه است ايپديده فرهنگ، وجود

 ياپديده آن، فرهنگ از پيش. گرفت شكل فرهنگ به انسان

 فاصله از و سازد جدا آن از را خود نبود قادر فرد كه درونی بود

 متفاوتی هايديدگاه فرهنگ، تعريف دربنابراين  .بنگرد بدان

 خاصی از اهميت ديدگاه سه بخش اين در كه دارد وجود

 (:9313،دپوريرشبرخوردارند)

 تركيبی فرهنگ ديدگاه، اين دروجودی:  دیدگاه. الف

 زندگی در راه از شتتناخت قابل وجودي هايتجربه از استتت

 تعريف توانینم را فرهنگ معنا، اين در. خاص فرهنگی درون

 آن متن در زندگی با كه درونی يتجربهطريق  از مگر كرد،

 راداف براي هر فرهنگی ترتيب، بدين. شودمی حاصتل  فرهنگ

 .نيست قابل فهم بيگانه

 رب فرهنگ تعريف در ديدگاه اينساختاری:  دیدگاه. ب

 كه فرهنگ استتت معتقد و دارد تاكيد آن يستتازنده عناصتتر

 هب پاستتخگويی براي محيط با انستتان پوياي تعامل محصتتول

 انستتان، اجتماعی حركت از مرحله در هر كه استتت نيازهايی

ارزش به صتتورت و آيدمی پديد معنوي و مادي يحوزه در

 شامل مادي، هايارزش .شودمی متجلی معنوي و مادي هاي

و  اشتتياء و ابزار شتتامل مادي، حوزه در انستتان دستتتاوردهاي

 هك حالی در. شده اند توليد يا و كشف كه است دستاوردهايی

 جنبه كهگيرد می بر در را معنوي دستتتاوردهايی هايارزش

 ،هانظريهمعيارها،  الگوها، ،هاارزش: متاننتد  . نتدارنتد   متادي 

 .  هامدل و مفاهيم ،هاانديشه

 حستتب بر را فرهنگ ديدگاه اينکارکردی:  دیدگاه. پ

فرهنگ  گويدمی ازجملتته،. كنتد می تعريف كتاركردهتايش  
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 شتتكل رفتار و انديشتته الگوهاي آن در كه استتت بستتتري

 هويتی ؛بخشتتدمی هويت افراد جامعه و جامعه به و گيرندمی

 یانسان ايران مثال، براي كه متمايز، و منسجم و يگانه قدر آن

 .سازدمی متمايز غيرايرانی انسان از را

پس از بيتتان مفهوم عمومی فرهنتتگ، در ادامتته مفهوم 

 بخش حسابرسی فرهنگشود. فرهنگ حستابرستی بحث می  

 ركن اخلاقی، مبناي همچنين و جامعه فرهنتگ  از مهمی

 با. است حسابرسی توسعه تضمين براي قدرت منبع و معنوي

 هايارزش انجام و ايجاد و حستتابرستتی فرهنگ درک تعميق

 شرافت حس و اخلاقی انسجام توانمی حستابرسان،  محوري

 تيم انستتتجام و و همبستتتتگی بخشتتتيد بهبود را ايحرفه

 حسابرسی فرهنگ بنابراين مفهوم .داد افزايش را حستابرسی 

فرهنگ  كلی، طور استتت. به محدود و گستتترده معانی داراي

 در شتتده ايجاد آرمانی و ثروت مادي جمع به حستتابرستتی 

 حستتابرستتی، مواد فرهنگ شتتامل حستتابرستتی، هايفعاليت

 كند. درمی اشتتاره ايدئولوژيكی فرهنگ و ستتازمانی فرهنگ

 ،حستابرسی  ايدئولوژيكی فرهنگ به تنها محدود، مفهوم يک

 حستتابرستتی، مفاهيم محوري حستتابرستتان، هايارزش مانند

 ی،حسابرس تصوير حسابرسی، روانشناسی حستابرسی،  اخلاق

 هب حسابرسی فرهنگ لذادارد.  اشاره غيره و حسابرسی سبک

 کايدئولوژي عناصر به مادي، عناصر بودن بفرد منحصتر  دليل

 انعكاس ايدئولوژيک هايايده روي برو  بخشتتتدمی اولويت

 فهومم بنابراين، .كندمی تمركز حستتابرستتی فرآيند در يافته

 :كرد خلاصتته زير صتتورت به توانمی را حستتابرستتی فرهنگ

 ايدئولوژيک اهداف و هاارزش تدريج به حستتابرستتی  جامعه

 تواندمی كه دهدمی شكل حستابرسی  طول فرآيند در راخود 

 يیايج)شتتتود گيريپی و قابل شتتتناستتايی  معمول طور به

    .(2291و،ل

 عملکرد فرهنگ حسابرسی -2-2

 وذنف حسابرسی فرآيند كل كاملا در حسابرسی فرهنگ     

 جمله از .گذاردمی تاثير حسابرسان رفتار و تفكر بر و كندمی

 كردن بعضی تنظيم رفتار، محدود انگيزش، انسجام، هدايت،

 و بيو تهذ جيتروحسابرسان،  پرورش و و خدماتها فعاليت

 (.همان منبع)دارد هاآن توسعه پيشبرد در مثبتی نقش

. اشدبمیحسابرسی  حرفه سلامت توسعه هدايت: در برگيرنده 

 انحسابرس و حسابرسی موسسات تواندمی حسابرسی فرهنگ

 و كمک كندها ارزش گيري جهت در راهنمايی با مستقل را

ا هدستورالعمل و تاسيس گريروشن تهذيب، در مهمی نقش

 كه در را مضري عوامل انواع همه است ممكن .باشد داشته

 هب ببرد كه بين از و داده تغيير حسابرسی وجود دارد محيط

 مانند مثبت ايديولوژي يک تا كندمی كمک حسابرسان

 وسعهت تا دهند تشكيل را غيره و درستكاري فداكاري، صداقت،

 كنند.  تضمين را حسابرسی حرفه سلامت

 .باشدمیانسجام: شامل وحدت، دانايی و قدرت حسابرسان     

تواند به طور موثر بر دانايی و قدرت فرهنگ حسابرسی می

احساس تعلق و افتخار  ،حسابرسان تمركز كرده و حس هويت

اهداف  تواند به ارتباط نزديکاين امر می .را افزايش دهدآنها 

ايدئولوژيكی و احساس سرنوشت هاي پيگيري، عاطفی

 نبنابراي .حسابرسان با علت كلی حسابرسی مرتبط باشد

داخلی شود  تناقضكاهش تضاد و  ،تواند باعث ايجاد وحدتمی

كاري حسابرسان براي ايجاد حمايت و هم خت متقابل،و به شنا

 .هم افزايی براي دستيابی به اهداف حسابرسی كمک كند

سازي يكپارچهخلاقيت، قدرت و  باعث تقويت :انگيزه    

تواند شور و شوق و فرهنگ حسابرسی می .شودمیحسابرسی 

پتانسيل كار را با نمايش كامل به ابتكار و خلاقيت حسابرسان 

حسابرسان اجازه  و حسابرسی تحريک كند هايگروهفردي و 

خود را به حداكثر برسانند و انسجام  و بينش دهد تا هوشمی

اين  .را بكار گيرند براي دستيابی به اهداف حسابرسی یتيم

 بلند همتسالم و  هكند تا روحيامر حسابرسان را تشويق می

متهور را از اعماق قلب خود تصور كنند تا قدرت كلی مثبت و 

 و شافر)داشته باشند و نيروي محرک پايداري داشته باشند

با افزايش مداوم انگيزه و تشويق  ،بنابراين(. 2292سايمون، 

هاي سازي دستيابی به ارزشمتقابل و همچنين يكپارچه

توانند به طور حسابرسان می ،حسابرسیكلی فردي به نتايج 

، ردبرنا و سووينی)ارتقا دهندحسابرسی را  واملمداوم توسعه ع

2293 ). 

حسابرسی و  موسساتتنظيم رفتار : شامل محدوديت     

تواند تفكر و رفتار فرهنگ حسابرسی می .است حسابرسان

حسابرسی را به روشی سازگار از طريق ايجاد يک مكانيسم 
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تنها امر اين  .و نامشهود هماهنگ كند شهودمحدودكننده م

بلكه با ايجاد شود نمیانجام  هامحدوديتايجاد از طريق 

 حسابرسی از طريقموسسات براي  ايي اخلاقی حرفهاكده

هاي مختلف روانشناسی و رفتار حسابرسان كه از ويژگی

 ،هاتتعيين مسئولي يعنی. گيرندفرهنگ حسابرسی نشات می

پيروي از هنجارها و حفظ يكپارچگی و  ،رعايت احتياط

توان بنابراين حسابرسان را می .شودمیهم انجام  فداكاري

سبک كاري  ،اصلاح كنندتشويق كرد تا آگاهانه رفتار خود را 

 يكی از موارد ديگر تأثير همچنين .خود را بهبود بخشند

درک باورها و الگوهاي رفتاري حسابرسی،   بر فرهنگ

فظ ح به حسابرسان بر تعهد تواندمیكه  باشدمیحسابرسان 

ار آنها اثر گذ اخلاقی گيريدر تصميم همچنين و عمومی منافع

كيفيت باعث افزايش تواند در نهايت میباشد كه اين امر 

 (.2299شود )بارينكوا،  حسابرسی

 از موسسات ي خوبريتصو جادياباعث : رويج و تهذيبت    

. عملكرد فرهنگ حسابرسی گرددمی حسابرسان و یحسابرس

براي ايجاد تصوير با هدف نشان دادن گرايش ارزشی و پيگيري 

ايدئولوژيكی حسابرسان و ايجاد يک تصوير خوب در ميان 

 .باشداي حسابرسی و عموم مردم در سطح كلان میواحده

را از تمام مراحل  جامعهشناخت و احترام ، تواند درکاين می

سی از طريق ايجاد تصويري از زندگی براي فرآيند حسابر

و غيره فداكاري  ت، مصمم بودن، صداقت داشتن،دق شجاعت،

ي هافرهنگارتباطات و تعامل با ساير تواند میو  دست آوردب

فرهنگی و همچنين جامعه را در كل  هايزمينهو  ايحرفه

و بهبود بخشد و سازي غنیارتقا دهد، فرهنگ حسابرسی را 

چهره عمومی موسسات حسابرسی و توسعه دهد و دائما 

 (2229)جيان پينگ، حسابرسان را ارتقا بخشد

 توسعه فرهنگ حسابرسی -3-2

 يتكيف و زندگی شتترايط بهبود فرآيند به عنوان توستتعه

 اقتصتتادي، اجتماعی، ابعاد داراي جامعه، مردم براي زندگی

 و هماهنگی متعادل، متوازن، رشد. است فرهنگی و ستياستی  

امكان  را توستتتعهتواند می جامعه يک در ابعاد اين همزمان

 زا برجسته تر شايد فرهنگ نقش ميان اين در اما. نمايد پذير

 توستتعه  گفتتوان می كهاي گونه به باشتتدها حوزه ستتاير

 و اقتصتتادي ستتياستتی، توستتعهتواند می جامعه يک فرهنگی

 اعتقادات و باورها ،هاارزش اين. نمايد تضمين را آن اجتماعی

 تمامی در را هااولويت و هاجهت كه است جامعه يک فرهنگی

 وكند می تعيين اجتماعی و اقتصتتادي و ستياستتی  هايبرنامه

 اجتماعی اقتصادي، هايحوزه در كلان تصميمات از بستياري 

 اتخاذ جامعه فرهنگی و اعتقادات هاارزش مبناي بر سياسی و

 فرهنگی يتوسعه (. فرآيند9319و همكاران، می شوند)عطافر

 خانوادگی اجتماعی، سياسی، تاريخی، كارهاي و ساز محصول

 هم تدريج به و گيردمی شتتكل تدريج به كه استتت غيره و

 از یيك فرهنگی يتوستتعه. رودمی بين از يا و يابدمی تغيير

 تتغييرا هاينظريه از بستياري  كه استت،  انگيز بحث مباحث

 دگرگونی و توستتعه شتتروع ينقطه عنوان به آن از اجتماعی

 هاينظريه در توسعه مفهوم به توجه با. كنندمی ياد اجتماعی

 فرهنگی يتوستتتعه بحث طرح اهميت اجتماعی، تغييرات

 رقیت و رشد معنی به توسعه كه چرا ؛گرددمی نمايان بيشتتر 

 تنها و استتت بشتتر وجودي ابعاد يهمه در هاانستتان تكامل و

 بلكه ؛باشتتد نمی معيار و ملاک آن در مادي هايشتتاخص

 از موضتتوع، اين در نيز انستتانی حيات ماديغير هايشتتاخص

(. 9311، همكارانو  )يستترياستتت برخوردار بالايی اولويت

 شامل تمام جوانب حسابرسی استحسابرسی توسعه فرهنگ 

بدان معنی استت كه توسعه فرهنگ حسابرسی در استقرار   و

هاي توستتعه حستتابرستتی و كلی حستتابرستتی، از جمله برنامه

 و هاي ستتالانه، به طوري كه توستتعه فرهنگی و كستتببرنامه

كار حستابرستی قرار داده شوند، اجرا شوند و همزمان كنترل   

تا  دربايد به طور جدي سيستم پاسخگويی را اجرا كو شتوند  

راهنماي رهبري همه  مبنا وكه  گيردک الگوي كاري شكل ي

بايد ، دوم .باشدو واضح هاي روشن حستابرستان با مسئوليت  

هاي توستتعه فرهنگی حستتابرستتی را تقويت كرده و راهنمايی

 رد وهاي خاص را تعريف كهتا و گام اولويتت  ،محتوا ،اهتداف 

روش  ابايد به طور موثر توستتتعه فرهنگی حستتتابرستتتی را ب 

 .تفتوجهی دستتت يا تا به نتايج قابل ردحستتابرستتی ادغام ك
ستتوم اينكه، بايد توستتعه فرهنگی حستتابرستتی با پيشتترفت   

هاي هتاي آموزش و ايتدئولوژيک و فعاليت  آلفرهنتگ و ايتده  

براي لذا  (.2291)جيايی لو، شتتتود روزمره فرهنگی تركيتب 

محتواي آن بايد بيشتتتر  ،تقويت توستعه فرهنگ حستابرستی   

تا  ردپذير و متنوعی را اتخاذ كانعطافو راه كارهاي  تقا يابدار

و به طور مداوم نفوذ  شتتتود آمادهتمام عوامل مثبت موجود 



 انو همکار مسعود صادقی/ ادیداده بن هیبر نظر یمبتن کردیبا روی فرهنگ حسابرس يالگو نیتدو

 

توستتعه فرهنگ بنابراين . يابدفرهنگ حستتابرستتی افزايش  

 موارد فوق است.شامل حسابرسی 

ستتتاختار : تقویت ساااختار ایدلولوژیکی و معنوی. الف

 وظيفه اصلی یحسابرسدر موستتسات ايدئولوژيكی و اخلاقی 

بايد حستتابرستتان  وشتتود فرهنگ حستتابرستتی محستتوب می

اد د و بر ايجنرا ترويج كن گراجامعهساخت يک سيستم ارزش 

انجام د و برنو عمتل بته مفهوم جتامعته گرايی متمركز شتتتو    

 ،گرايیجمعوفاداري، هاي مختلف آموزشتتی در مورد فعاليت
ی ايدئولوژيكی تيم حسابرسخلاق و بهبود كيفيت سياسی و ا

با جديت ديدگاه علمی در مورد حستابرسی را   و دنتمركز كن

تثبيت كرده و به طور مداوم درک قوانين توستتعه حسابرسی 

   .(همان منبع) دنسازتر را عميق

ي احرفهتوانايی : حساابرسی ای حرفهتقویت توانایی . ب

حستتتابرستتتان، عتامتل اصتتتلی براي انجام نظارت از طريق    

توسعه علمی علت حسابرسی  حسابرسی مطابق قانون و ارتقا

نقش مهمی در توستتعه فرهنگ حستتابرستتی ايفا   استتت كه

بايد ساختار موستستات حسابرسی    لذا  .)همان منبع(كندمی

حسابرسان را ترغيب و كرده يک سازمان يادگيرنده را تقويت 

يک مكانيستتتم  و كته بته دنبال دانش جديد باشتتتند   ننتد ك

حستتابرستتان آموزش  شتتود كهمدت ايجاد  طولانیيادگيري 

را  وظايف خود، تا مفاهيم حسابرسی علمی ايجاد كنند ببيند

اي خود را هاي حرفهانجتام دهنتد و بته طور متداوم توانتايی     

كر و تف هايتوانايیبنتابراين بايد به بهبود  . بهبود بخشتتتنتد 

ا ت نيمقضاوت، رعايت قانون، مديريت علمی و نوآوري توجه ك

ايجاد شود كه بتواند خود را با  ايحرفهيک تيم حستابرستی   

 ،مكانيسم تشكيل تيم حسابرسان .نيازهاي زمان سازگار كنند

عه تواند توسباشد و میهايی از حسابرسی میكه شامل ويژگی

پرول و همكاران،  )چادپايدار تيم حستابرسی را تضمين نمايد 

2229.) 

 مبارزه با فساد:تقویت ساب  کار حساابرسای و    . پ

تقويت نظم و انضباط و سبک كار و مبارزه با فساد از اهميت 

 .باشتتدمیزيادي در توستتعه فرهنگ حستتابرستتی برخوردار  

بايد به طور آگاهانه الزامات بنابراين موستتستتات حستتابرستتی 

به دنبال ند و ستتتبک كاري واقع گرايانه و عملگرا را اجرا كن

فرآيند در  نوآوري مداومتوستتتعه و ، استتتتتانتداردهتاي بتالا    

بايد بطور گسترده  موسسات علاوه براين .حستابرستی باشتند   

آموزش مبتارزه با فستتتاد را هم در ستتتطوح رستتتمی و هم   

از مقررات حستتابرستتی و مقررات   و ندانجام ده رستتمیغير

ت تبعياصتلی فرآيند حستتابرسی  انضتباطی به عنوان هستته   

نتد و يتک مكتانيستتتم نظارت و كنترل منطقی از فرآيند    كن

اثربخشتتی كيفيت  بهبودباعث  كهحستتابرستتی ايجاد كنند  

 و كاربو-تورموهمچنين  (.2291جيايی لو، )دونحستابرسی ش 

 اخلاقی آموزش فرهنگ و دادند نشان نيز (،2291) همكاران

 مانند فستتاد آور و غيراخلاقی رفتارهاي كردن مهار به قادر

 .است فساد و تقلب به مربوط هاي فعاليت

حسااابرساای: سااازی های فرهنگفعالیتانجاام  . ت

حستتابرستتی بخش مهمی از توستتعه فرهنگی  ستتازيفرهنگ

فرآيند همراه با  بنابراين )همان منبع(..باشتتدمیحستتابرستتی 

 ،آموزششتتتامل: هاي فرهنگیبتايد فعاليت  یحستتتابرستتت
محيط  ايجاد پركردن اوقات فراغت حستتابرستتان، ،ستتمينارها

تيم  انستتتجتتام بتتاعتتث بهبودترويج داده شتتتود تتتا  فرهنگی

حسابرسان را تشويق كنند تا در  ،شود و موسساتحسابرسی 

مختلف فرهنگی فعالانه  هايفعتاليت اوقتات فراغتت خود در   

اعضتتتاء جامعه  ،هااز طريق اين فعتاليتت  شتتتركتت كننتد و   

ستتتواد ايدئولوژيک و فرهنگی خود را افزايش  حستتتابرستتتی

   (.2292، رئاب)دهند

ی تصتوير حسابرس بهبود بخشیدن تصویر حسابرسی: . ث

با بهبود  .بيرونی فرهنگ حستتتابرستتتی استتتتو نماي تجلی 

فرهنگ حستابرستی، به ويژه با تقويت سبک كار حسابرسی،   

توجه  ، بايدبنابراين .آن را بته بهترين وجته ارتقا داد  توان می

درون در زيتادي بته تشتتتكيتل يک فضتتتاي فرهنگی خوب    

 حسابرسان بايدبنابراين  .موستستات حسابرسی معطوف شود  

تا استتاس اعتماد به  كيفيت حستتابرستتی را اولويت قرار دهند

حستابرستی بيشتتر و تثبيت شود و يک تصوير حسابرسی از    

بودن و  ايحرفهبودن، صتتادق بودن، مستتتقل بودن، طرف بی

ه گفت كتوان میبنابراين  قتابتل اعتمتاد بودن را حفظ كنند.   

مهم بته عنوان يک عامل  توانتد  می حستتتابرستتتی هنتگ فر

، ابنرگر)جاسمجين و باشتد كننده كيفيت حستابرستی   تعيين

2291.) 

 پیشینه پژوهش -2-4

در تحقيقی به بررسی  ،(2229پرول و همكاران ) چاد      

نحوه ارتباطات و فرهنگ تيمی و اثر آن بر پيگيري و ارزيابی 
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عملكرد حسابرس پرداختند و بيان نمودند كه حسابرسان در 

 اتدر آنها ارتباط ،كنندمیكه سلسه مراتب را رعايت  هايتيم

موثر براي كيفيت حسابرسی بسيار مهم است. در اين تيم ها، 

حسابرسان هم محتوا و هم سبک ارتباطات خود را انتخاب 

تجربی از اهميت آنها سه مطالعه از بررسی و شواهد  .می كنند

سبک ارتباطات را در زمينه فرهنگ تيم حسابرسی گزارش 

كه كاركنان  دهندمیدر دو مطالعه اول شواهدي ارائه  دادند.

 دانندمیحسابرسی ارتباط قاطعانه رو به بالا را مخاطره آميز 

تيمی كمتر مستقل،  هايفرهنگبه ويژه در  دهندمیو ترجيح 

در مطالعه سوم شواهدي را نشان  .كنندمنفعلانه ارتباط برقرار 

پيگيري بيشتري  هايرويه ترتجربهمی دهند كه حسابرسان با 

و كاركنان را هنگام برقراري ارتباط قاطعانه  گيرندمیرا در نظر 

در  .بينندمی، بالاتر ترمستقلتيمی  هايفرهنگبه ويژه در 

عدم ارتباط بين حسابرسان  دهندهنشانمجموع، اين مطالعات 

با تجربه و كاركنان است كه حسابرسان بيشتر بر ارتباط 

قاطعانه و پيگيري تاكيد دارند و كاركنان آنها ارتباط غيرفعال 

ی م بهبود كيفيت حسابرسی را بنابراين. دهندمیرا ترجيح 

 -هاي سبک ارتباطی سرپرستبا تنظيم بهتر اولويت توان

 .داد، نشان ترمستقلهاي تيمی فرهنگزيردست، به ويژه در 

پژوهشی تحت به بررسی  ،(2222) و همكاران آلبرتی     

 و تحولات اخير هاشرفتيعنوان ارزيابی فرهنگ حسابرسی: پ

 حسابرسی فرهنگ .پرداختندحسابرسی در ادبيات نظري 

 به خصوص از منظردر طول يک دهه گذشته  ها راشركت

 موسساتبرروي عوامل ايجاد فرهنگ در  و تحولات هاپيشرفت

حسابرسی و چگونگی تاثير گذاري فرهنگ بر كيفيت 

با يک مدل سه  هاي كاري حسابرسان راحسابرسی و نگرش

( و )هئيت 2291ن،)اسچيرا براساس تحقيقات قبلی مرحله اي

مورد ( 2291استانداردهاي اعتباردهی و حسابرسی بين المللی

 شدنتعبيههاي مكانيزمبررسی قراردادند و با استفاده از 

 فرهنگدرک فرهنگی و شرايط سازمانی براي ايجاد فرهنگ، 

 كه فرهنگ به اين نتيجه رسيدند آنموجود و پيامدهاي 

ري بر اگر رهب باشدمیكيفيت  ركز برمتم موسسات حسابرسی

قضاوت اخلاقی را ترويج كند و  و ی تاكيد كنداياي گرحرفه

ين و تعاملات ب هارا از طريق سيستمسازي يكپارچه و يادگيري

 گفت كه توانلذا می .فردي در ميان حسابرسان تسهيل كند

به عنوان متوليان مديران و رهبران موسسات حسابرسی  اگر

د تواننمی تمركز كنند ترويج فرهنگحرفه بر گسترش و 

منفی كاري  هاينگرشمخرب ناشی از موجب كاهش آثار 

بهبود و ارتقاء فرهنگ  همچنين باعث ،از اعضاء شد رخیب

 كه چرا ،اعضاء حرفه شدكاري تعهدحسابرسی و افزايش 

 ربخشاث تعاملات گيريشكل سبب يادگيري سيستمی چرخه

 .شد خواهد دانش اشتراک منظور به حسابرسان بين تر

 بررسی عنوان تحت پژوهشی(  2222) همكاران و آنديولا      

 و علمی محتوايی؛ واكاويی حسابرسی: موسسات فرهنگی جو

 پژوهش نتايج. دادند انجام آينده نگرانه رويكرد با كاربردي

 از و پراكنده بسيار حسابرسی فرهنگ ادبيات اولاً، .داد نشان

 رلكنت بعد ثانياً، هفت. است برخوردار لازم نظري انسجام عدم

تجاري  حرفه اي گرايی؛ مقررات؛ اخلاق؛ رهبري؛ سازمان؛

تواند می كه هستند ابعادي جمله شدن از اجتماعی و سازي

ساختارهايی  در را حسابرسی فرهنگ اثربخش بسترهاي

 .بخشند توسعه حسابرسی موسسات همچون

به بررسی تأثير فرهنگ  ،(2291جاسميجن و همكاران )    

 كنندیم. آنها بيان حسابرسی بر كيفيت حسابرسی پرداختند

كه چرا طراحی يک سيستم كنترل مديريت كه كيفيت 

 هابنابراين آن. تبسيار دشوار اس ،كندحسابرسی را هدايت می

دادند و به اين قرار و بررسی هاي متفاوتی را مورد بحثروش

 "كنندهاي حسابرسی تلاش میكه شركت نتيجه رسيدند

از اين امر كه  مورد توجه قراردهندرا "هاي فرهنگیكنترل

و ارزش نيروي كار ايجاد شده  طريق انتخاب و اجتماعی سازي

بيان همچنين  .باشدمیبراي تضمين كيفيت حسابرسی 

كيفيت انجام  برايهاي حسابرسان تلاشنمودند كه 

اهميت  (9يدحسابرسان با. باشدمی سه عنصر شامل حسابرسی

هاي داراي ابزارها و قابليت (2 .كيفيت حسابرسی را درک كنند

 وظايفی را كه منجر به كيفيت حسابرسی (3. باشندمناسب 

نتايج پژوهش نشان داد كه بنابراين  .شود ترجيح دهندمی

تواند نقش مهمی در كيفيت حسابرسی فرهنگ حسابرسی می

 ايفا نمايد.

فرهنگ  ريتاثبه بررسی  ،(2291رايان و همكاران )      

پرداختند و به اين نتيجه  بر صداقت حسابرس یحسابرس

صداقت و ترديد حسابرسان به عنوان رسيدند كه 

توانمندسازهاي اعتماد در بازارهاي سرمايه بسيار مهم است. 

اند كه فرهنگ حسابرسی قانون گذاران اخيراً ابراز نگرانی كرده
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ه آنها دو گروكند. ها را تقويت نمیه اندازه كافی اين ويژگیب

ه ك مورد آزمايش قراردادندهاي اقتصادي حسابرسان با انگيزه

و به اين نتيجه رسيدند  ندگيري كنرا اندازه ترديدصداقت و 

اما صداقت  ،دهدرا افزايش می ترديد ،فرهنگ حسابرسیكه 

مشاهده و تفاوت خاصی بين دو گروه  دهد را كاهش می

 نكردند.

به بررسی تاثيرات فرهنگ سنتی بر  ،(2291) تنگفی وو    

حسابرسی پرداخت و بيان نمود كه علاوه بر افشاي حسابداري، 

 .كيفيت حسابرسی شاخص مهمی در اطلاعات محيطی است

به طور موثر خطرات اطلاعاتی و  تواندمینظرات حسابرسی 

 لذا .ناشی از عدم تقارن اطلاعاتی را آشكار كندمشكلات 

فرهنگ انسانی در فرهنگ سنتی تاثير منفی بر روي 

فيت و تاثير كي هاي حسابرسی و كيفيت حسابرسی داردهزينه

تواند تاثير فرهنگ سنتی حسابرسی را حسابرسی بهتر می

تاثيرات فرهنگ سنتی حسابرسی وي همچنين   .منعكس كند

 گويدمی. وو را مورد ملاحضه قراردادقتصادي بر سطح توسعه ا

 اناقتصاددان اقتصادي، توسعه كننده تعيين عوامل برايكه 

 و توليد يعنی ابتدا عوامل .اندكرده طی را تكاملی فرايند

 بر سپس و دهندمی قرار مطالعه مورد را آوريفن پيشرفت

 و گیانباشت بر كه كندمی تمركز هايیانگيزه و هاسياست روي

 روز ضمن بررسی به و گذارندمی تاثير آوريفن پيشرفت

 اقتصاددانان ،هاانگيزه موجود در نهادي عوامل و هاسياست

خصوصيات سعی در بررسی عوامل تاثير گذار فرهنگ )

فرهنگی مانند اعتقادات، اعمال، عادات، تعصبات و آداب و 

 اقتصاددانان. لذا باشندمی( بر سطح توسعه اقتصادي رسوم

و  تاريخ ،از جمله جغرافيا تريبه كاوش علل عميقاقدام 

تنها با و  اندكرده "عوامل بنيادي "صطلاحبه ا فرهنگ

ت توان اصلاحامی بنياديعوامل  بلندمدتشناسايی تاثيرات 

 ،اي اين اثراتهمرزو  شناخته شود سياسی تنهادي و مداخلا

. شدبخبهبود می یهاي سياسبراي ارزيابی شوک را توانايی ما

عوامل تاريخی و  ،نقش فرهنگ با توجه به اثرات ويژه

 هاي فرهنگی از نسلی بهتاثير ويژگی جغرافيايی اغلب تحت

بنابراين  .نسل ديگر قرار دارند تا بر اقتصاد مدرن تاثير بگذارند

 .دقرار دارن ن توسعه اقتصاديعوامل فرهنگی در هسته چني

 "عنوان تحت پژوهشی ،(2299) همكارانبارارينكوا و       

 رسیحساب سساتوم فرهنگ و رفتاري استقلال به تعهد يرتاث

 رد. دادند انجام "حسابرساناي حرفه رفتارهاي سطح بر ارتقاي

 حضور اسپانيا كشور حسابرسان از نفر 922پژوهش اين

 ايحرفهو رفتارهاي  هانگرشضمن بررسی و آنها  داشتند

به بررسی منافع عمومی حسابرسان و اجراي حسابرسان 

 اننشآنها  نتايج و استقلال در فرآيند حسابرسی پرداختند

بهبود رفتار حسابرسان باعث اجراي هرچه بهتر كه دهد می

. ودشمیتوسط حسابرسان  رفتاري استقلال ، خصوصاقوانين

 اجتماعی هايمسئوليتحسابرسان به رعايت همچنين القاي 

به رعايت ، زيرا تعهد حسابرسی شدهفرهنگ باعث تقويت 

ها اخلاقی آن گيريتصميمحسابرسان با توسط منافع عمومی 

فرهنگ اخلاقی موجود در موسسات بر تعهد و  مرتبط است

 گيريتصميممنافع عمومی و همچنين رعايت حسابرسان به 

به  ايدلذا موسسات حسابرسی ب. گذاردمیاخلاقی آنها تأثير 

رفتارهاي اخلاقی در بين حسابرسان  هايمكانيسمتقويت 

كيفيت حسابرسی را افزايش  تواندمیبپردازند كه در نهايت 

 ،در نهايت مشخص شد برجسته ترين رفتار حسابرسی .دهد

تحت تاثير فرهنگ و تعهد به رفتار مستقلانه بی طرفی در 

حرفه حسابرسی است و هويت و ترديد در اولويت هاي بعدي 

 قرار گرفتند.

بررسی تأثير فرهنگ اخلاقی و بی به  ،(2291) آلفا تاهير     

طرفی حسابرس بر يكپارچگی حسابرسان در بين حسابرسان 

 در نقصنشان می دهد كه نتايج وي نيجريه اي پرداخت و 

حسابرس با عوامل مختلفی مرتبط است  يكپارچگیطرفی و بی

ه خدمات غير حسابرسی، دوره ئاز جمله مهمترين آنها ارا

تصدي حسابرسی طولانی مدت، رقابت در بازار حسابرسی، 

با اين حال  .اندازه مشتري و اندازه شركت حسابرسی است

حسابرسی  در موسسات، فرهنگ اخلاقی عواملجدا از اين 

 حسابرس، گيرينتيجهتوجهی بر  ممكن است تاثير قابل

حسابرسی و در نهايت يا يكپارچگی طرفی و تماميت بی

اگرچه برخی مطالعات، د. كيفيت حسابرسی داشته باش

طرفی حسابرس مورد بررسی فرهنگ اخلاقی را در رابطه با بی

 قتصداطرفی، اند، اما با وجود ارتباط نزديک بين بیقرار داده

يا و فرهنگ اخلاقی، هيچ كدام اثر خود را بر تماميت 

 بياندر نتيجه  .حسابرس در نظر نگرفته استيكپارچگی 

طرفی حسابرس بر تماميت بیكند كه فرهنگ اخلاقی و می

تواند پيامدهايی براي گذارد و میحسابرسی تاثير می
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هاي شركت حسابرسی در اي و فرهنگهاي حرفهفعاليت

 .نيجريه داشته باشد

 از مهمی بخش حسابرسی را فرهنگ ،(2291) جيايی ليو    

 منبع و معنوي ركن ،اخلاقی مبناي همچنين و جامعه فرهنگ

-میوي  .داندمیحسابرسی  علت توسعه تضمين براي قدرت

 انجام و ايجاد و حسابرسی فرهنگ درک تعميق با گويد كه

، ي، وفادارتيمسئول)حسابرسان محورياصلی و  هايارزش

 انسجام توانمی ي(بودن، استقلال و فداكار یصداقت، قانون

 و همبستگی بخشيد بهبود را ايحرفه شرافت حس و اخلاقی

 هايارزش ن،يبنابرا داد. افزايش را حسابرسی تيم انسجام و

، هاماموريت، یحسابرسان منعكس كننده اهداف فعل یاصل

فرهنگ  ايحرفه، اخلاق و عادات یارزش يهاگيريجهت

نشان دهنده آرمان ها، اعتقادات  كهاست  یحسابرس

ت. اس کيدئولوژيا هايپيگيريو  يررفتا يكدها ،حسابرسان

حسابرسان دركل  یاصل هايارزشگفت كه  توانمی بنابراين

ده كننمنعكسوجود دارد كه  یحسابرس هايفعاليتعملكرد و 

  است. انحسابرس هاينگرشرفتاري و  هايجنبه

 بررسی"عنوان تحت پژوهشی ،(2299) اسوانبرگ و اوهمان    

 طرفیبی بر حسابرسی سسهوم اخلاقی فرهنگ تأثير

 موسسات پژوهش اين آماري هجامع. دادند انجام "حسابرسی

كه  ددا نشان نتايج تحقيق آنها. بود سوئد كشور حسابرسی

 حاكم آنجا در اخلاق مداري كه یهايمحيط در حسابرسان

 پاسخ يهتنب با غيراخلاقی رفتار و تشويق با اخلاقی رفتار است،

 رهبري دارد،  رواج آنجا در اخلاقی ، هنجارهايشودمی داده

 در مرئوس و رئيس رابطه و است حاكم آنجا در اخلاق مدار

 اتخاذ تريبيطرفانه تصميمات نيست حاكم چندان آنجا

 برخوردار از هايموسسه حسابرسان دربنابراين  .كنندمی

لحاظ  را از تريواقعی هايتصميم ،ترقوي یاخلاق هايفرهنگ

در  يحسابدار یحيترج هايجايگاه مواضع و رشيعدم پذ

 هايموسسه با آنچه حسابرسان در سهيدر مقا نيمراجع انيم

 ،دهندمی انجام ترضعيف یاخلاق هايفرهنگ با یحسابرس

 .كنندمی اتخاذ

 ريتأث "در پژوهشی به عنوان ،(2291تيلور موريس )     

ه ب "بنگاه بر رفتار حسابرس یو فرهنگ اخلاق لياص يرهبر

 چند ايجاد باعث اي حرفه غير اين نتيجه رسيد كه رفتار

 زا بسياري. است شده معروف تجاري شكست و مالی رسوايی

 يا و شناسايی در ناتوانی دليل به را خارجی حسابرسان افراد،

. كنندمی سرزنش مالی هاي گزارش در تقلب و خطا گزارش

 هايمحيط ايجاد براي حسابرسی بزرگ هايبنگاه مديران

 ررفتا از جلوگيري براي ابزاري عنوان بهتر اخلاقی بنگاهی

 نايمب بر توصيه اين. دارند قرار فشار حسابرسان تحت مخرب

 عناصر از يكی حسابرس رفتار(9: )شودمی ارائه مفروض دو

 فرهنگ تأثير تحت كاركنان رفتار(2)و است حسابرسی كيفيت

 وي از تحليل .است مديران سوي از شده ايجاد اخلاقی

 سطح موسسات مديران اكثر كهدهد می نشان حسابرس922

 ی،اخلاق ديدگاه شفافيت،) اصيل رهبري متغيرهاي از بالايی

 براين، علاوه. دهندمی نشان را( متوازن پردازش خودآگاهی،

 .است اخلاقی بسيار هابنگاه فرهنگ كه است اين بر تصور

ا ر هاآنمديران خود را اصيل تلقی كنند و  ،وقتی زيردستان

جزئی از فرهنگ اخلاقی بنگاه بدانند، فراوانی رفتار مخرب 

معيارهاي رهبري اصيل و  بنابراين .يابدمیحسابرسان كاهش 

فرهنگ اخلاقی با برداشت حسابرسان از جلوگيري از رفتار 

 .دارد ارتباط مخرب

به  ی(، در پژوهش9129و همكاران) یسادات هاشم       

بر نقش  یفرهنگ سازمان ياثرگذار يارائه الگو یبررس

حسابرس در مبارزه با فساد پرداختند. نتايج پژوهش آنان 

شد.  نيشاخص تدو39مولفه و 92بعد، 1توسط اعضاي پانل در

 ايهمولفه)يريشگيها در سطح بعد فرهنگ پ افتهيمطابق 

شاخص، ثبات 2نياديبن هايارزششاخص، 3یتعهد درون

( و..()از جمله مسئوليت اجتماعی شاخص1ستميس

شاخص، در سطح بعد فرهنگ پاداش و 99جمعا

شاخص، كنترل  3یزشيانگ هايشيوه هايمولفه)زشيانگ

شاخص، در 9شاخص( جمعا3یبخش تيشاخص و هو2رفتار

ارتباطات درون  هايمولفهسطح بعد فرهنگ آموزش )

شاخص و هم 3زشو آمو تيو خلاق يشاخص، نوآور2یسازمان

در سطح بعد فرهنگ شاخص و 9جمعا(شاخص3ينهاد  یشكل

شاخص، 2قدرت از بالا هايمولفهبرخورد و مبارزه با فساد)

شاخص( 2فساد يشاخص و هنجارساز2سکيفرهنگ ر

شاخص استخراج شدند. با  39مجموع در یعنيشاخص 2جمعا

و  یكه مجامع دانشگاه شودمی شنهاديپ جينتا نيتوجه به ا

 بر فرهنگ ديدر مبارزه با فساد با تأك یحسابرس اتمؤسس

همزمان در ها مولفهابعاد،  نيخود، با در نظر داشتن ا یسازمان
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بارزه م تينها و پاداش و در زشيآموزش، انگ ،يريشگيپ نه،يزم

 استخراج شده در نظر داشته باشند. هايمولفهبا فساد، 

 یبه طراح ی(، در پژوهش9122و همكاران) يآفتاب آذر      

تند. پرداخ یفرهنگ سازمان یحسابرس یاتيمدل عمل نييو تب

شدن  ترپيچيدهو  يتكنولوژ هايپيشرفتنمودند كه  انيآنها ب

، ارائه خدمات، رفتار تيفيوك يگذار استيس وهيارتباطات، ش

. هددمی رقرا تاثيرتحترا  هاسازمانمنش و بطور كلی فرهنگ 

 آحاد يپاسخگو ديبا نفعانيعلاوه بر ذ هاسازمان نيبنابرا

مانند؛  يناهنجار يباشند. رشد روز افزون رفتارها زيجامعه ن

 ازسزمينه هاسازمانفساد و تقلب در  ،كاريكم ،يزياخلاق گر

كاهش اعتماد عمومی،  رياساسی نظ هايگيري بحرانشكل

 وعيو ش يديو ناام أسيسرخوردگی،  ض،يگسترش فقر، تبع

در كشور شده است. فرهنگ سازمانی  يرفتار يها يناهنجار

 ريز ريمهم در تعامل با سا يرنظامهاياز ز كیيبه عنوان 

حال در مراودات مستمر با  نيسازمانی و در ع هاينظام

 يرا در ساماندهی الگوها ايكننده نييفرهنگ جامعه، نقش تع

است  هیيآن دارد. بد يبردسازمان و تحقق اهداف راه يرفتار

فرهنگ  تيواقع نگرانه از ماه يريدرک تصو قيكه از طر

ر ب توانمیاخلاقی،  هايارزشكردن  نهيسازمان و به تبع نهاد

احتمالی فائق آمد.  هايبحراناز انحرافات، مسائل و  ياريبس

و  یيمشخص شد با شناسا قيتحق نيا جيلذا براساس نتا

استقرار خطوط دفاعی  رهنگی،ف هايسازي قابليتفعال

نرم و سخت در  هايكنترلچهارگانه و استفاده همزمان از 

نظارتی و كنترل، ضمن ارتقاء سطح  اتی،يعمل يندهايفرآ

 يو آمادگی سازمان در شناسائی مخاطرات و اجرا يهوشمند

 فرهنگ جاديا يبستر لازم برا توانمی رانه،يشگياقدامات پ

مهم آن شامل؛ اعتماد،  هايمولفه نشد نهيو نهاد يسالم و قو

و  ميجو اخلاقی رأس سازمان، همسوئی، اشتراک مفاه

 كاركنان را فراهم نمود. يارزشمند

 یبه بررس ی(، در پژوهش9122آذربراهمان و همكاران)    

هژمونی فرهنگ اخلاق حرفه اي در حسابرسی و ارزيابی 

نمودند كه هژمونی فرهنگی  انيپيامدهاي آن پرداختند. آنها ب

به عنوان يک مفهوم نوظهور نوعی باز انديشی و تعامل با 

از مجموع هنجارهايی  ايشاكله محيط اجتماعی براي ايجاد

مسير كاركردي افراد تحت تسلط  تواندمیمی شود كه  لقیت

خود را تقويت نمايد كه براين اساس، حرفه حسابرسی نيز در 

. نتايج پژوهش آنان بيانگر باشدمیچارچوب ساختاري فرهنگ 

اين است كه دو مقوله پيامدهاي فردي هژمونی فرهنگ اخلاق 

حرفه  قو پيامدهاي ساختاري هژمونی فرهنگ اخلا ايحرفه

-9مضمون) 9اي تاييد شده توسط اعضاي پانل بر اساس 

تقويت منبع كنترل درونی، -2كاهش استرس و تحمل ابهام، 

و  ايحرفهادراک -1و عملكردي، حفظ استقلال رفتاري -3

-9كنترل تعارضات شغلی حسابرسان، -2دوري از سوگيري، 

جهت  ايحرفهارتقاي اخلاق -1يكپارچگی كيفيت حسابرسی، 

كاهش شكاف انتظارات بر اساس -9ذينفعان و  حقوق

براساس تحليل  هايافته(، وجود دارد. علاوه بر اين، هاارزش

كه كنترل تعارضات شغلی حسابرسان  دهدمیماتريسی نشان 

در  ايحرفهپيامد مثبت هژمونی فرهنگ اخلاق  ترينمحرک

كه از طريق كاهش شكاف انتظارات  باشدمیحسابرسی 

؛ ارتقاي اخلاق  ايحرفه هايارزششدن  هادينهبراساس ن

جهت رعايت حقوق ذينفعان و پايداري منبع كنترل  ايحرفه

 ال دارد.درونی حسابرسان را به دنب

 یفرهنگ ابعاد تأثير بررسیبه  ،(9311) حسينی و همكاران    

مستقل  حسابرسان ايحرفه ترديد بر رفتاري هايمولفه و

ردي اي فكه ترديدگرايی خصيصهو با توجه به اين پرداختند 

رد گيقرار می هاي شخصيتی افراداست و تحت تاثير ويژگی

هاي فرهنگ و مولفه(، بنابراين دو خصيصه 2293)هرت،

هاي افراد محسوب هاي اصلی ويژگیكه از شاخصه رفتاري

اي جهت سنجش ميزان تاثيرگذاري بر ترديد حرفه ،شوندمی

هاي فردي شامل خودرأيی، . مولفهندحسابرسان بررسی شد

پذيري، عرف، گرايی، انطباقطلبی، سخاوتمندي، عام رفاه

و  ،و پيروزي پيشرفت، انگيزش، ميل به خاطرآسايشقدرت، 

كاري، يكنواختی و هاي فرهنگی نيز رازداري، محافظهمولفه

دهد كه عوامل نشان میآنها نتايج  باشد.اي گرايی میحرفه

اي حسابرسان تاثير معنادار ندارد، در فرهنگی بر ترديد حرفه

فتاري هاي رحالی كه ترديدگرايی حسابرسان تحت تاثير مولفه

  .باشدیها مآن

 در پژوهشی به تأثير ،(9311) كاووسی و همكاران    

: حسابرس طرفیبی بر مدارياخلاق فرهنگ هايمضمون

نفر از  299گرا در بين تحول رهبري ادراک بر تحليلی

سسات حسابرسی وحسابرسان شاغل در سازمان حسابرسی و م
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گيري تصادفی بخش خصوصی كه با استفاده از روش نمونه

رهنگ فكه نشان داد آنها . نتايج پرداختند ،انتخاب شدندساده 

س حسابر هطرفاناخلاقی در مؤسسات حسابرسی بر رفتار بی

تأثير مثبت و معنادار دارد. همچنين، مشخص شد  ،با شدت

متغير  هگراي شريک حسابرس به منزلرهبري تحول

 مداري بركننده با شدت تأثير مثبت فرهنگ اخلاقتعديل

 .دكنحسابرس را در جهت مثبت تقويت می هطرفانرفتار بی

 بر موثر عوامل به بررسی ،(9311) و همكاران نوشادي      

 اي،حرفه محيط به مربوط عوامل: حسابرسی الزحمهحق

 داعیت رسيدند،اجتماعی پرداختند و به اين نتيجه  و فرهنگی

 از ذينفعان و كنندگاناستفاده درک حسابرسی، از جامعه

 ميزان وگذاران سياست و گيرندگانتصميم حسابرسی،

 حرفه سطح در موثر عوامل مهمترين رقابت بودن مندضابطه

 عواملی بين، اين در. است شده شناخته محيطی شرايط و

 المللیبين ارتباط ميزان و بازار تمركز و اندازه همچون

 ايران، در حسابرسان عليه حقوقی دعاوي ريسک و موسسات

 الزحمهحق تعيين كه هستند گريمداخله عوامل مهمترين

 . دهندمی قرار تاثير تحت را حسابرسی

به بررسی اخلاق و  ،(9311) همكارانو نافچی  يمحمد       

 فرهنگ در حسابداري پرداختند و دريافتند كه حضور

 رشما به وريضر و حياتی يمرا وزمرا ينياد در اريحسابد

 و دهبو كنونی ديقتصاا سامانه ايبر محركی عامل ايرزرود می

 ،ينابنابر ؛میباشد سحسا و يكليد مسئوليتی معمو لقبا در

 ،مدرآكا بايد قطعا دمیشو ئهارا ارانحسابد توسط كه طلاعاتیا

 فرهنگ و قخلاا نتيجه در باشند تكاا قابل و بیطرفانه ،قعیوا

 تخدما به متكی ادفرا و ايحرفه ارانحسابد ايبر اريحسابد

 در فرهنگ و قخلاا عايتر. دارد خاصی هجايگا اريحسابد

 ن،ينفعاذ هفار و دتسعا به منجر نوعی به اري،حسابد جامعه

 متما زنيا ردمو عموضو و ستا گذارانسرمايه ن،هندگاردعتباا

شود می لستدلاا چنين. باشدمی هاحرفه ،هانمازسا ،معاجو

 كندمی بيجاا جامعه به نسبت ارانحسابد ظيفهو و نقش كه

 عايتر نباجو ههم در را اريحسابد فرهنگ و قخلاا نهاآ كه

 است كرذ به زملا. باشند پايبنداي حرفه يينآ به و نمايند

 يسو به را جامعه ،لاوا فرهنگی و خلاقیا يهارمعيا هميتا

 جتماعیا امحترا و رعتباا ودهد می قسو نهافتمنداشر هيدگاد

 همچنين. دهدمی يشافزا ،ستا وريضر جامعه هر در كه را

 لصوا بر مبتنی اريحسابد هحرف پايه و سساا كه نجايیآ از

 داراي ارانحسابد و ستا اريحسابد فرهنگی و خلاقیا

 و خلاقیا نيناقو عايتر به مملز هستند جتماعیا مسئوليت

 رفتار و يتصميمگير يهارتمها نندابتو تاباشند می فرهنگی

 فرهنگی و خلاقیا يها ارزش و نمايند تقويت را دخو ايحرفه

      .هندد شاعها را اريحسابد در

 پژوهش روش شناسی -3

 و حسابرسی فرهنگ حوزه در پيشينه پژوهش بر مروري     

 خاصی الگوي كه دهدمی نشان ايران در آن با مرتبط نتايج

 موجود آنچه هر و ندارد وجود حسابرسی فرهنگ تعريف براي

 وزهح كارشناسان و اساتيد برخی از پراكنده نظريات صرفاً است

راين بناب .است ارتباط اين در حسابرسی يا حسابداري و فرهنگ

اين پژوهش داراي ماهيت كيفی و رويكرد اكشتافی بوده و از 

. هدف شودمیحيث هدف، نوعی پژوهش كاربردي محسوب 

كرد رويفرهنگ حسابرسی با استفاده از  تدوين الگويپژوهش 

 توانیمطبق نظر خبرگان است. بنابراين نتايج آن را  بنيادداده

 پژوهش هايدادهبراي بهبود فرآيند حسابرسی بكار گرفت. 

ه شد آوريجمعمصاحبه پس از مطالعه مبانی نظري تحقيق و 

مورد تجزيه و تحليل قرار گرفته  بنياددادهو با استفاده از روش 

فرهنگ حسابرسی مراحل كلی  تدوين الگوياست. به منظور 

 :شودمیبه شرح زير انجام 

الف. تحليل اطلاعات مربوط به فرهنگ حسابرسی: پس از 

مطالعه مبانی نظري تحقيق، اطلاعات مربوط به فرهنگ 

مربوط مورد تجزيه  هايشاخصحسابرسی بر اساس الزامات و 

 تحليل قرار گرفته است.و 

: بر اساس )مديران حسابرسی(ب. انجام مصاحبه با خبرگان

نتايج بدست آمده از تجزيه و تحليل اطلاعات مربوط به 

فرهنگ حسابرسی با افراد صاحب نظر و خبره مصاحبه انجام 

 .گيردمی

 هايداده: بنياددادهمصاحبه به روش  هايدادهج. تحليل 

وهش با استفاده از مصاحبه در اين پژ وري شده از طريقگردآ

 .گيردمیمورد تجزيه و تحليل قرار  بنياددادهروش 
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به عنوان  بنياددادهاز روش گيري بهرهپژوهش با  نيا ذال   

موجود در داده  يو گزارش الگوها ليشناخت، تحل يبرا یروش

 زيو ن یمتن يبدست آمده از مصاحبه ها و داده ها یفيك يها

مناسب، تلاش كرده است  یمفهوم يالگو یطراح يبرا یروش

 انريادر  یفرهنگ حسابرس فيتعر يمناسب برا يیتا الگو

نوعی روش  بنيانزمينهرويكرد نظريه پردازي كند.  یطراح

كيفی است كه هدف آن شناخت و درک تجارب افراد از 

رويدادها و وقايع در بستري خاص است)استراوس و كوربين، 

 رايب رهيافتی بنيانزمينه نظريه پردازي طوركلی، (. به9112

 دهش انجام هايمصاحبه نظير) كيفی هايداده مندنظام بررسی

 سه. است نظريه توليد هدف با( مشاهده ها پروتكل هاي و

: دارد وجود بنيانزمينه نظريه پردازي مسلط در رهيافت

( 9119كوربين) و استراوس اثر با كه «مندنظامرهيافت »

 اثر به مربوط كه «رهيافت ظاهرشونده» شناخته می شود.

كه  «گرايانهساخترهيافت »( است و 9112گليسر)

. در پژوهش حاضر از كندمی( از آن حمايت 9112چارمز)

 ريهنظ تدوين براي كه است شده استفاده «مندنظامرهيافت »

اي مجموعه استقرايی صورت به پديده، يک با رابطه در

امامی،  و دانايی فرد) گيردمی به كار را هارويه از مندنظام

9399.) 

براي اجراي پژوهش، پس از طراحی سوالات كلی)الگوي كيفی 

در ايران  هايیملاکفرهنگ حسابرسی داراي چه عوامل و 

و  قيعم هايمصاحبهپروتكل مصاحبه،  نيو تدواست؟( 

. پذيردمیانجام  یحسابرس رانيبا مد ساختارمندنيمه

 يريگنمونهو به صورت  افتيساختارنيمهبه صورت  هامصاحبه

 دامها جايی گيري تانمونه لذا فرآينتد .شودمیانجام  قضاوتی

 يابد. دست نظتري اشتباع بته يابد تامی

 هادادهبه طریق زیگزاگ برای اشباع مقوله تحلیل ها دادهگردآوری و تحلیل 

 هادادهتحليل                                                              هادادهگردآوري        

 هامقولهنزديک شدن به اشباع       

 تربهبود بخشيدههاي مقوله                                                                               

 سومين مصاحبه      

 هامقولهبهبود بخشيده               به طرف اشباع هاي مقوله                                                                               

 دومين مصاحبه     

 مقدماتیهاي مقوله                                                                                

 اولين مصاحبه    

 (1331: 113منبع: بازرگان، ) به طریق خط شکستهها دادهگردآوری و تحلیل  -1شکل                                                    

                                                                            

هاي مصاحبه در كتهيابد می ادامته زمتانی تاها داده گردآوري

 زمانی .آيدمی دست بته جديتديهاي مقوله و مفاهيم جديد،

 ندهد، دست به جديدهاي مقوله جديدهاي مصاحبه كه

 اشباع بهها مقوله اصطلاح بته و متوقتفها داده گتردآوري

(، تعداد 9)شكلتوصيف شده در  شيوه چارچوب در. رسندمی

 و مجازي حضوري صورت مصاحبه از مديران حسابرسی به 22

 و فرستاده آنان براي مصاحبه سوالات انجام گرفت، كه

 استاس برلذا  شد. دريافتشوندگان هاي مصاحبهپاسخ

 شده گردآوريهاي داده گرفته، صورت هايمصاحبه آخترين

 اشتباع به واقع در و است ننموده اضافه بيشتري مفاهيم

 و اخلاقی نكات رعايت باها مصاحبهاست.  رستيده نظتري

 .استت شده ضبط حضوريشوندگان مصاحبه از اجازه كسب

مصاحبه كل( 22حضوري)مصاحبه 1 اجتراي زمتان كتل

 طتور متوسط هر مصاحبه بته كته استت.ساعت بوده 92حدود 

 هر پايان از پس .است انجاميده طول دقيقه به922 حدود

 صورت بهچه حضوري و غير حضوري ها مصاحبه مصاحبه،

با استفاده از نرم افزار  وسازي پيادهWordدر نرم افزار  كامل

Nvivo مفاهيم تا شد خواهدها گذاري دادهكد به اقدام 

مقدماتی  هايمصاحبهلذا در مرحله انجام  .شوند استخراج

 و نتايج را دهدمیرا مورد ارزيابی قرار  گرانمصاحبهپژوهشگر 
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مقدماتی به هاي مصاحبهو اگر در  دهدمیمورد بررسی قرار 

مواردي برخورد كرد كه نياز به تجديدنظر در توجيه 

اصلی اين هاي مصاحبهداشت پيش از اجراي  گرانمصاحبه

. زيرا در حين اجراي مصاحبه اصلی گيردمیاقدام صورت 

بدست آمده  هايدادهو باشد نمیفرصت جبران اشتباه ميسر 

در نتايج پژوهش تاثير نامطلوبی داشته باشد)ازكيا و  تواندمی

 مطالعه به اقدامها مصاحبه اتمام از پس(. 9319همكاران،

 ركيبت از تا گرديده پيشين تحقيقات و نظري مبانیتر عميق

 هب صاحبنظران نظرات و پژوهشگر تجربيات گذشته، مفاهيم

بنابراين  .شود اقدام داده ها تحليل و تجزيه بعدي مراحل

 شماي كلی روش تحقيق به شرح زير می باشد: 

خبرگان)مديران، شريک از  حاضر قيدر تحق يجامعه آمار

 انتخاب شدند. 9جدول اساس بر حسابرسیحوزه  موسسات(

 

 

 

 

 

 شمای کلی روش تحقیق -2شکل
 پژوهشگر يهايافتهمنبع: 

 قیمشارکت کنندگان در تحق یژگیو -1جدول

 تحصیلات تعداد سمت/ موقعیت شغلی

كارشناسی  دكتري

 ارشد

 حسابرسی و ریمد

 عضوکمیته فنی

1 1 2 

شری  و مدیرعامل 

 مؤسسه حسابرسی

1 3 1 

شری  و عضو هیات مدیره 

 موسسه حسابرسی

1 9 3 

 2 2 2 یارشد حسابرس ریمد

 91 9 22 جمع

 پژوهشگر يهايافتهمنبع: 

 ها دادهتجزیه و تحلیل  -4

 مرحله سه طیاي زمينه نظريه درها داده تحليل و تجزيه 

 مقولات يافتن مرحله، . نخستينشودمی انجام كدگذاري

 مرحله، است. دومين انتزاع اوليه سطح درها داده در مفهومی

 فهومم مرحله، سومين و است مقولات اين بين ارتباطات يافتن

ت. اس انتزاع از بالاتري سطح در ارتباطات اين گزارش و سازي

 جامان متوالی صورت به ضرورتاً مراحل اين كه است ذكر شايان

 طور به و دارند پوشانی هم همديگر با بلكه گيرند، نمی

مفهوم به دست 211تعداد. بنابراين گيرندمی انجام همزمان

و در مرحله  یمقوله فرع23ميمفاه نيا بنديطبقهآمد كه با 

 و شدند بنديطبقهی مقوله اصل93تعداد ،يمحور يكدگذار

شده در  آشكار هايمقوله شرفتهيپمرحله گذاري  تينها در

آنها وجود دارد  نيكه ب یبا روابط ،یميپارادا قالب ابعاد مدل

-ادهدبه سؤال پژوهش،  يیپاسخگو ي. براگرفتندي در الگو جا

و متون مصاحبه بر  قيتحق اتياز ادب شده آوريجمع يها

 ليوتحل هيمورد تجز ريبه شرح ز ياديبن هياساس روند نظر

 قرار گرفتند.

كردن،  سهيروند خرد كردن، مقا از است بارتع :باز کُدگذاری

باز، نه  ي. روش كدُگذارهابندي دادهمقوله و يمفهوم پرداز

ها و ابعاد آن اتيبلكه خصوص انجامدمی هامقوله تنها به كشف

 رمكر متن بعد از خواندن يكدگذار ني. اسازدمی روشن زيرا ن

 ،یمعرف معنادار ي. واحدهاشودمیموارد آن انجام  قيو دق

ممكن است لغات،  واحدها ني. اشوندمی يو نام گذار حيتوض

پژوهش  نديباشند. در فرآ متن قطعات بزرگتر ايعبارت و 

اطلاعات  لیتحل

 مربوط به فرهنگ

 انجام مصاحبه 

(افتهيساختار)نيمه  

 )روش قضاوتی(
 

مصاحبه با استفاده  تحليل

بنياددادهاز روش   

 

قابل ارائه  هایمفاهیم شناسايی

 در فرهنگ حسابرسی
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 یصدها برچسب مفهوم یو حت هاده به ممكن است كه محقق

ر اساس ب ميشوند. مفاه بنديطبقه ديبا ميمفاه ني. ايابددست

 نيا به كه گردندمی بنديطبقهو  بنديدسته يشانمشابهت

 سهيامق گريكدي با ميمفاه ی. وقتگويندمی پردازيمقولهكار 

 هاقولهممربوطند،  مشابه هايپديدهشده و به نظر برسند كه به 

-ستهدبالاتر  یدر نظم ميمفاه بيترت نيو بد شوندمیكشف 

 ميمفاه رياست كه از سا یمفهوم . مقولهشوندمی بندي

-یماختصار داده  هامقولهكه به  یعنوان یعني است؛ ترانتزاعی

 ليكه مجموعاً آن مقوله را تشك یمياز مفاه ترانتزاعی ،شود

 رايز هستند؛ يیبالا یقدرت مفهوم ي. مقولات دارادهندمی

كنند.  جمع و خرده مقولات را بر محور خود ميتوانند مفاه یم

از مقولات  ايمجموعه ،ينوع كدگذار نيتحت ا نيبنابرا

كه  ميمفاه نياز ا ايمجموعه شده است. سپس جاديا یمفهوم

-شده بنديطبقهسطح بالاتر  در اندبودهاشتراک  يدارا

 (.9319بازرگان، )اند

 هامصاحبهمتن  از اصلی جملات باز، كدگذاري مرحله در

 ريكدگذا فرآيند عنوان مثال، به. گرديد كدگذاري و استخراج

 شده است: ارائه زير قول و نقل در

ز توسعه يابد، بايد ابخواهد كه  یبه نظرم اگر حرفه حسابرس»

 یكه فرهنگ اخلاق یزمان رايز فرهنگ اخلاقی پيروي نمايد.

 رياثت تتحسرلوحه حرفه و كار حسابرسان بشود. حرفه كمتر 

 ني. بنابرارديگ یقرار م نفعيذ يگروه ها ی واسيس يفشارها

با  ايحرفه يانجام كارها تياهمبر ديموسسه ها با رانيمد

 رانيدم ننيداشته باشند. همچ ايويژه ديتاك...... بالا  تيفيك

....در نظر  یميحسابرسان و مفاه تينقش و مسئول بر ديبا

ما از نظر  یجامعه حسابرسبگيرند. اينم بايد گفت كه 

 افزارها و منر گسترشتوسعه و ساختاري و اجتماعی بر اثر 

مثبت و دچار تحولات  رشد آموزش، .......و  ي هاي نوينفناور

شفافيت،  خواستار مخاطباناكثريت شده است.  ايسازنده

ترش گسبا  .هستندمسوولان  پاسخگويیو پذيري وليتئمس

 يموجب ارتقا توانمی ،یو حسابخواه یفرهنگ حسابده

ا مبارزه ب و اطلاعات يرياتكاپذ شيافزاو  تيسلامت و شفاف

 .«فساد شد

توسعه فرهنگ  درباره یوقتبنظر من  »ديگر، قول و نقل در

 را ابعاد متفاوتی توانمی كنيممیكنكاش و بحث  یحسابرس

ربوط م از اين ابعاد یكدر نظر گرفت. ي از بعد ارتباطاتخصوصا 

رفه ح راتيدر قبال تغ یميو قد یمقاومت حسابرسان سنتبه 

به  گريدبعد  کيو  داردخودش را  تياست كه به هرحال اهم

 ی، در واقع مبانگرددمی بر حسابرسان هاينگرشو  شهياند

ت در اس رگذاريتأث یكه در توسعه فرهنگ حسابرس ايانديشه

و باعث  ميو چه نخواه ميخواهاست. چه ب یحال بروز رسان

ل . در كشودمیناخودآگاه  یو توسعه حرفه حسابرس راتييتغ

 کي یالملل نيو ارتباطات با موسسات ب یمراودات فرهنگ

مل تعا ايتبادل  نيا یعيدارد كه بصورت طب یقيصورت حق

-برنامهابزارها و هرچقدركه  عتاي. طبگيردمیفرهنگ صورت 

 يلوژتكنوو  افزارهاسختو  افزارهانرمخصوصا  یحسابرس هاي

هم  یتعامل و توسعه فرهنگ حسابرس نهيكند زم دايپ توسعه

 .« شودمی شتريب

 كه پس هايیرويهسلسله عبارت است از : محوری کُدگذاری

، هاقولهم نيب ونديپ يتا با برقرار شوندمی باز انجام ياز كدُگذار

 مرتبط سازند گريكديبا  يديجد هايشيوه به اطلاعات را

 یاستخراج هايمقوله ،يمحور يدركدگذار .(9319بازرگان،)

 ،«ايزمينهشرايط » ،«پديده»، «علی شرايط»ي حول محورها

 .گردندمی ارائه «پيامدها»و  «راهبردها» ،«گرمداخلهشرايط »

پژوهش، بر اساس  يمحور هابتدا پديد ،يمحور يكدگذاردر 

و سپس  نييتع قيتحق يو مبانی نظر شوندگانمصاحبه ديتأك

چه عواملی )فرعی شامل شرايط علی  هايطبقه و هامقوله

اقداماتی )؛ راهبردها (شوندمی يمحور ۀپديد ايجاد منجر به

؛ شرايط مداخله (شودمی حاصل يمحور هكه در پاسخ به پديد

شرايط ) ايزمينه؛ شرايط (عام مؤثر در راهبردها شرايط)گر 

 كه ناشی از هايیستاده) امدهايو پ خاص مؤثر در راهبردها(

 شناسايی شدند . (از راهبردها هستند استفاده

است از روند انتخاب مقوله هسته  عبارت: انتخابی کُدگذاری

، اعتبار هامقوله ريارتباط دادن آن با سا به طور منظم و

ه ك هايیمقولهبا  یخال يجاها پركردنو  روابط به دنيبخش

در ادامه  .(9319بازرگان،)و گسترش دارند اصلاح به ازين

 هايمقوله( محوري كدگذاري و باز كدگذاري) قبلی مراحل

-يكپارچه خبره افراد تأكيد فراوانی اساس بر شده استخراج

 همرحل در كه ارتباطاتی اساس بر و شوندمی پالايش و سازي

 مورد مفاهيم ،شوندمی ايجادها مقوله بين محوري كدگذاري
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-می ارائه مدل يک قالب در شوندگانمصاحبه اجماع و تأكيد

 .شود

 مربوط به آن هایمقولهکدهای باز و  -2جدول

 شرایط علی مقوله اصلی مقوله فرعی مفاهیم

 اخلاقتتی و اصول ترويج -مقررات و اصول به پايبندي -حسابرسان دينی اعتقادات و اصول

 -اخلاقی موازيتتن رعايت -اخلاقی و مذهبی موازين و اصول به حسابرسان پايبندي -دينی

 و يگيرافر الزام -خلاقیا يهااردستاندا ترويج -حسابرسی جامعه بر حاكم اخلاقی نظام

تاكيد ارزشهاي مذهبی و دينی و اصول اخلاق حرفه بر رعايت  -ايحرفه قخلاا يينآ عايتر

 اخلاقيات در حرفه 

رعايت موزاين 

 اخلاقی

عوامل مرتبط با 

فردي  هايويژگی

حسابرسان)ارتقاي 

فردي( هايمهارت  

 در فعالانه شركت -سخنرانی سمينارها، آموزش، سرگرمی، فرهنگی، هايفعاليت ترويج

 -سابرسیح ادبيات تقويت –فرهنگی و ايدئولوژيک سواد افزايش -فرهنگی مختلف فعاليتهاي

 اي حرفه هاي مؤسسه رشد جهت مناسب زمينه ايجاد –حسابرسی فرآيند هنرهاي ترويج

هاي فرهنگی سازمانهاي  تيهمسو كردن فعال -یعموم يهایو گسترش آگاه جيترو -كارامد

 -تقويت سرمايه هاي فرهنگی حسابرسان -ارتقاء شاخص هاي فرهنگی -متولی فرهنگ

 برخورداري حسابرسان از حقوق فرهنگی

 يهاتيفعال جيترو

ی سازي فرهنگ

 حسابرسی

-فرهنگی برنامه هاي و تصميمات حسابرسان در مشاركت -فرهنگی سنتی باورهاي حذف

 هاي ارزش در تغيير ايجاد -حسابرسان فرهنگی مشاركت ميزان افزايش جهت ريزي برنامه

بكه ش به دسترسی -اجتماعی مشاركت و كنش -اي حرفه رفتار سازي استاندارد - فرهنگی

 همه مشاركت -جمعی و گروهی ارتباطی، هاي شبكه گسترش  - ارتباطی و اجتماعی هاي

 انينقو، حسابرسی و حسابداري استانداردهاي تدوين و سازوكار در فعال مشاركت –ذينفعان

 یمشاركت تمام -اعضاي حرفه خلاقيت و نوآوري مشاركت، زمينه نمودن فراهم –و مقررات

 اعضاء و جامعه نيب یهمدل -تشكل ها جاديافراد درا

عوامل مرتبط با  مشاركت همه جانبه

جمعی  هايويژگی

حسابرسان)ارتقاي 

جمعی( هايمهارت  

 تيمی و انسجام -حسابرسی فرهنگ تثبيت و گسترش -حسابرسان ميان همبستگی تقويت

 -برقراري ارتباط تمامی اركان موسسه از بالاترين تا پايين ترين سطح با يكديگر -اجتماعی

 هب حسابرسان تمايل -استفاده از نيروي انسانی خلاق و متخصص در زمينه حسابرسی

 تيم انسجام بهبود -در فرآيند رسيدگی خلاقانه هاي ارائه گزارش -دانش تسهيم و يادگيري

 -نظم فردي -اجتماعی نظم -اجتماعی اعتماد و امنيت عدالت، به دسترسی -حسابرسی

 یتوجه به منافع عموم -بين اعضا عدالت ايجاد -پذيرش اجتماعی -عدالت اجتماعی -برابري

 یاجتماع يها تيو مسئول

 مسئوليت اجتماعی

 سطح روبه درآمد داشتن -بالا پايدار درآمد -حسابرس معيشتی سطح و درآمدي وضعيت

 -حسابرس درآمدكم –حسابرسان درآمدي و اقتصادي وضعيت و معيشت -درآمد كسب -بالا

 سساتمؤ كار بودن فصلی -حسابرستتی درآمد به حد از بيش اتكاي -حسابرسان سرانه درآمد

 در الزحمه كمحق -رضايت مالی كاركنان -دغدغه مالی و درآمدي حسابرسان -حسابرسی

 مزايتتاي و حقوق بودن پايين -حسابرستتی الزحمه حق بودن پايين -حسابرسی حرفه

 مشكلات معيشتی، خصوصا رده هاي پايين شغلی حسابرسی -كاركنان

 وضعيت درآمدي و

 معيشتی سطح

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

شرايط زمينه 

اي موثر بر 

 اجتماعی، هاي فعاليت مثل نيازهايی زندگی هاي حداقل تامين -خود نيازهاي تامين

 در حسابرسی موسسه اهميت و آگاهی عدم -خانواده نيازهاي به اهميت -هنري و فرهنگی

 -كم توجهی به نيازهاي مالی حسابرسان -اقتصادي برآوردن نيازهاي -مالی نيازهاي تامين

 تامين نيازها
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 الیم نيازهاي رفع -مالی خصوصا مادي، نيازهاي تامين و شغلی پيشرفت جهت كم در تلاش

 نيازهاي مالی حسابرسان -حسابرسان اقتصادي و

بهبود وضعيت 

اقتصادي 

 حسابرسان

اجراي 

 راهبردها

 گرفتن قرار -اجتماعی اقتصادي و ناهنجاري هايرفع  -حسابرسان اقتصادي حل مشكلات

ت تقوي -حسابرسی موسسات اقتصادي ضعيف بهبود وضعيت -خوب اقتصادي جايگاه در

 رتاكيد ب -اقتصادي مشكلات از ناشی منفی اثرات ترميم -حسابرساناقتصادي  جايگاه

در نظر گرفتن مشكلات مالی، تورم و نوسانات  -اقتصادي حسابرسان مسائل و مشكلات

 اقتصادي و اثرات آن بر زندگی اعضاء جامعه حسابرسی

مشكلات مالی حل 

 و نوسانات اقتصادي

ايجاد نگرش مثبت نسبت به لزوم حسابرسی در  -تعامل و ارتباط با جوامع حرفه اي دنيا

مراودات  -وجود نظام ارزيابی عملكرد –بازنگري دوره اي قوانين و دستوالعمل ها  -جامعه

استفاده  -ی با ساير نهادهاالملل نيارتباطات ب -یالملل نيو ارتباطات با موسسات ب یفرهنگ

 -ا آنهابالمللی بين گونه مؤسسه ها و ارتباط نيو تجربه ا یالملل نيب يه هااز خدمات مؤسس

 اهگيو شناساندن جا سازيفرهنگ -مخصوص حسابرسان یفرهنگ هايمجموعهبه  یدسترس

 زانيافزايش م -برخورداري حسابرسان از حقوق فرهنگی -یو حسابرس يحرفه حسابدار

و فعال  ايپو یاطلاع رسان يشبكه  يبرقرار -یو دولت یمبادلات فرهنگی با موسسات خصوص

رفع موانع جهت ارتباط با مراجع حرفه  -یارتباط با محافل فرهنگ تيتقو -حسابرسان  نيب

 یحسابرس یالملل نيب يا

تعامل و ارتباط با 

يجوامع حرفه ا  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

-ساختتوسعه زير 

 فرهنگیهاي 

 

 

 

 

 نيوانبهبود ق -اجرا آگاهانه قانون –فرآيند رسيدگیوجود شفايت در  -تدوين قوانين الزام آور

ف، نظرات مخال رشيپذ ،يیگراقانون -قانونمداري فرهنگ استقرار –قانون تيحاكم -يرفتار

 و مقررات ديحدف مقررات زا-يیگراو توسعه، تخصص یدگيرس يشناخت ابزارها ،يافشاگر

ه احترام ب -یمال ريو غ ینظم در روابط مال تيحاكم -حسابرسان یارتقاء حقوق مدن -زدايی

 –به روز  ياستانداردها نيتدو -ها و مقررات جامعه نامهنيآئ ياصلاح و به روزآور -قانون

 يازنگرب -نموده است جاديا یحرفه حسابرس يبرا یفيكه تكال نيقوان یابهامات در برخ رفع

 تيو مدن يحسابرسان به قانونمند يبندپاي -موسسات بروزآوري قوانينمستمر در 

استقرار فرهنگ 

يقانونمدار  

 يدستاوردها یبررس -یخوب درون موسسات حسابرس یفرهنگ يفضا کي ليتشك

 –یتالار افتخارات حسابرس جاديا -یحسابرس یو تجارب توسعه فرهنگ جينتا ،یحسابرس

 - قتيحق انياصول و ب تيرعا –، افتخار و تعلق حسابرسان یشغل تيحس مامور کتحري

 ابزار توجه به افكار -طرفانه یو ب ینيها به طور ع هيو رو نيكنترل مشكلات مطابق قوان

به  شترياعتماد ب جاديا -یهمه محافل اجتماع شنهاداتيو پ دياحترام به عقا -یعموم

ارتقاء حس تعلق و هويت فرهنگ در  -فعال یحمايت از سازمان هاي حسابرس -یحسابرس

 یآگاه شيافزا -حسابرسان نيفرهنگی در ب تيبوجود آمدن حس امن -حسابرسان نيب

 حسابرسان یو مدن کيدموكرات ،یعموم

 يفضا کي ليتشك

در  یفرهنگ

یموسسات حسابرس  

 سطوح در حسابرسان بالا بودن ميانگين سنی -تفاوت بين نسل جديد و قديم حسابرسان

 -تفاوت بين بالاترين و پايين ترين سطح سازمانی در موسسات –حسابرسی موسسه بالاي

حرفه حسابرسی با ساير نقشهاي حسابرسان در جامعه و  تعارض ناشی از كاهش تنش و

 عدم ارتباط حضوري با مديريت ارشد -و عقيدتی فردي هاي تفاوت -خانواده

 

 تفاوت نسل ها

شرايط  تعارضات شغلی 

مداخله گر 

موثر بر 

اجراي 

بردهاراه تمايل به  -قديمی روشهاي به  و به صورت دستی عمده بطور حسابرسی انجام كارهاي 

عدم آشنايی مديران قديمی  –استفاده از روش هاي سنتی يا بر اساس تجربه در حسابرسی

لازم رايانه اي در ميان برخی  تخصص نبود -با فن آوري و مقاومت در مقابل تغييرات آن

ا: برخی اعضاء مثلا ب آشنايی عدم -حسابرسی در رسيدگی عدم تغيير درنحوه –اعضاء حرفه 

در زمينه بكارگيري نرم افزارها و ابزارها در  مناسب نداشتن آموزش -بيمه بانكداري، صنعت

 

 

مقاومت حسابرسان 

در برابر پذيرش و 

 تغيير

مقاومت در برابر 

 تغييرات
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 خود يرانگ تصميم و تجربه با حسابرسان و مديران -حسابرسی مانع انجام تغييرات می باشد

 جاي هب پيشرفت به نياز تفكر جايگزينی -كنند نمی رها لتیدو و سنتی هاي قالب از را

 و حسابرسان با تجربه در قبال تغيير مديرانسنتی بودن  -تغييرات برابر در ايستادگی

 حتت -مستقل حسابرس تعيين در ارشد مديران ويژه به مجريان جلوگيري و مانع از دخالت

ر عدم اثرگذاري افراد صاحب نفوذ ب –سياسيون يا ذينفع قرارنگرفتن، توسط گروههاي تاثير

محيط و اظهار نظرهاي سياسی  از مجموعه حسابرسی متأثر –عمليات و نتايج حسابرسی

 يزادآ -حرفه به عمده فشار جهت سياسی گيري تصميم از عمده عدم تأثيرپذيري –نباشد

به وجود آمدن  -یمدن يآزاد اي انيب يداشتن آزاد -یو فرهنگ یاسيس يتشكل ها جاديدر ا

تار ساخ -انتخاب سياسی مديران ارشد و نبود شايسته سالاري -يو نظرات انتقاد دگاهيد

 دولتی و نفوذ دولت در اقتصاد

 

عدم دخالت و نفوذ 

گروه هاي  ذينفع و 

 سياسی

جلوگيري فشارهاي 

 سياسی

 در خلاقیا يهاارزش دنكر ينهدنها -رسیهاي اخلاقی و فرهنگی در حسابارزش اشاعه

 –فرهنگی و اخلاقی هاي اجتماعی و آموزش -بازخوردها اصلاح -رسیحساب زشموآ سيستم

 –آموزش مفهوم فرهنگ اثرات بكارگيري آن در فرآيند حسابرسی به مديران و حسابرسان

آگاه ساختن مديران حسابرسی در خصوص بكارگيري فرهنگ و اثرات آن بر افزايش كيفيت 

 آموزش مهارت هاي ارتباطی با يكديگر در محيط كاري  –در فرآيند حسابرسی

هاي  آموزش

فرهنگی  اجتماعی و

 و اخلاقی

 

 دنكر ينهدنها

قی خلاا يهاارزش

 و فرهنگی

 راهبردها

 

 

 در تخصصی هاي پژوهش از حمايت -حسابرسان فرهنگی هاي آموزش جهت ريزي برنامه

 هاي پژوهش از اجرايی هاي تهيه دستورالعمل –حسابرسی و حسابداري فرهنگ حوزه

حسابرسان در يک فضاي فرهنگی  آموزش ديدن -فرهنگ حسابرسی حوزه در تخصصی

دانشگاهی و آموزش از پايه و سطوح  -پرورش توأم آموزش و –نيروي انسانیآموزش  -خوب

هاي درسی و آموزش مديران و ويژه در كتاب، بهحسابرسیفرهنگ  ترويج و آموزش -كاري

 -انیتوسعه نيروي انس -توسعه و تحقيق -آموزش -جديد انستتانی نيروي تربيت -حسابرسان

 فرهنگی هاي آموزش -آموزش الكترونيكی-سرمايه گذاري در نيروي انسانی از طريق آموزش

 آموزشهاي به دسترسی -آموزش مادم العمر -رسمی آموزشهاي -ابرسی در زمينه حس

 تحصيلات و پرورش و آموزش به دسترسی -فرهنگ حوزه در مهارت آموزي و كاربردي

 ق،ياز طر یاطلاع رسان -ياستگذاريو اركان س یآموزش عال يهاطيارتباط با مح -دانشگاهی

 يرگزارب -یرسم تيسا ياندازراه نار،يو سم شيهما يو بولتن، برگزار هيانتشار كتاب و نشر

 مرتبط یآموزش يو كارگاه ها نارهايسم

ريزي و  برنامه

آموزش حمايت از  

 

 

 

 

  آموزش

به كارگيري و جذب حسابرسان آشنا  –ديد و نگرش مثبت حسابرسان به استفاده از فناوري

بكارگيري فناوري هاي نوين در زمينه  –آماده كردن زيرساخت تجيهزات فناوري –به فناوري

زار فراهم كردن نرم اف –سط حسابرسانتو بكارگيري فناوري و استفاده از رايانه –حسابرسی

آشنايی حسابرسان با مفاهيم عمومی مرتبط با  -و سخت افزارهاي مرتبط با حسابرسی

 –ن و هزينهصرفه جويی در زما -بيس، امنيت شبكهفناوري اطلاعات همچون مفاهيم ديتا 

 دسترسی به – حسابرسی گزارشگريفن آوري اطلاعات به طور اخص در بهبود استفاده از 

 بالا بردن ميزان سرعت -در صورت استفاده از فن آوري اطلاعاتتمامی اطلاعات حسابرسی 

 به وجود آمدنامكان  -جديد هاي تكنيک استفاده ازآسان شدن تحليل دادها با  –رسيدگی

ر و تشكيل پرونده هاي بسيا الكترونيكی هاي پروندهمستند سازي صد درصدي بر مبناي 

حد اشتراک گذاري  –اطلاعات به موقع و داشتنها پايگاه دادهبه روز رسانی  –منسجم 

در بحث سفارش خدمات مالی  اطلاعات فناوري ظرفيتگيري از  بهره -از اطلاعاتمطلوبی 

وين دت -،خصوصا در فرآيند نمونه گيرياي از فناوري اطلاعاتهاستفاده گسترد -و ارجاع كار

 -یكامپيوتري نمودن فرايند حسابرس -حسابرسی ی كردندستورالعمل فرايندهاي الكترونيك

 فناوري از استفاده

نوين هاي  

 

 

 

 

فناوري اطلاعات و 

 ارتباطات
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 انجام فعاليتهاي رسيدگی -اطلاعات فناوري آينده پيشرفتهاي با جهت شدن هم و سو هم

 حسابداري طراحی و توسعه سيستمهاي –مناسب كيفيت با و وقت صرف هزينه، كمترين با

 جامع افشاگري هاي گزارشگري و همگام سازي -جديد فناوريهاي با متناسب حسابرسی و

 ارتباطی فناوري هاي از استفاده -تجاري دنياي در سريع تغييرات با حسابرسی و حسابداري

 فرايند در روز هاي فناوري از جامع استفاده -نوين هاي فناوري از استفاده -اطلاعاتی و

 نوين یارتباط يها يبه فناور یدسترس -حسابرسی عمليات اجراي

 موسسات بودن پاسخگو -مسئوليت پاسخگويی و پاسخواهی-يريپذتيتعهد و مسئول

ان و نفع ذي به پاسخگويی -هايشان فرآيند رسيدگی و مسئوليت خصوص در حسابرسی

 انايیتو -قضاوت حسابرسی نحوه درخصوص ذينفعان به پاسخگويی توانايی -مراجع قانونی

 ايلمس برابر در مسئوليت احساس -شده  و شواهد گردآوري از مستندات و پشتيبانی دفاع

ترويج فرهنگ پاسخگويی و پاسخ  -قانونی هاي چهارچوب رعايت -هاي حرفه چالش و

توسعه  -هاي محوله مسئوليت و وظايف قبال در پاسخگويی -حسابرسیخواهی در جامعه 

گسترش خدمات  -یو خدمات اعتبار بخش یحساب خواه ،یفرهنگ حساب ده

 –لاتبه مشك یدگيو رس يیبه منظور پاسخگو یو فن یمراكز تخصص جاديا -یاعتباربخش

 هیحسابد و پاسخگويی حسابخواهی، نظام در ضعف و شفافيت رفع مشكلات ناشی از عدم

 ونظارت حسابدهی حسابخواهی، فرهنگ تقويت -عمومی منافع به توجهی بی و

پاسخگويی و 

 پاسخواهی

تقويت و ترويج 

فرهنگ پاسخگويی 

 و پاسخ خواهی

 پيامد

 

درک  -ديدگاه علمی در مورد حسابرسیتثبيت  –بهبود كيفيت تيم حسابرسیتمركز بر 

 ايه ، اهداف اساسی، وظايف اصلی و سياستدرک ماهيت  -قوانين توسعه حسابرسیعميق 

 -حسابرسی علمی توسعه ترويج -موسسات نظام ساختار در نظر تجديد -حسابرسی اساسی

 جاديا -كنندگانو استفاده گذارانهيبه سرما ياشناساندن خدمات حرفه -تصوير حرفهارتقا 

 -يگسترش بازار و تنوع خدمات حرفه ا -كارآمد يارشد مؤسسات حرفه يمناسب برا نهيزم

 اعضاء ياگسترش خدمات حرفه

تقويت ساختار 

ايدئولوژيكی و 

 معنوي

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 هايبنيان تقويت

 ايدئولوژي حرفه

ساختار  تقويت -توسعه علمی حسابرسی ارتقا -انجام نظارت از طريق حسابرسی مطابق قانون

 مكانيسم يادگيري ايجاد -دانش جديد كسب -حسابرسانترغيب  -يک سازمان يادگيرنده

تقويت حرفه اي  -اي خودهاي حرفهتوانايی جهت بهبودحسابرسان  آموزش -مدت طولانی

ی بهبود تواناي -ايجاد سيستم آموزشی براي آموزش حرفه اي حسابرسان -شدن حسابرسان

 جهت رشديطی مح ايجاد -توجه به مديريت علمی و نوآوري –هاي تفكر و قضاوت

 حسابرسان عالی

تقويت توانايی حرفه 

 اي حسابرسان

آگاهانه الزامات سبک كاري واقع  اجرا -تقويت نظم و انضباط و سبک كار و مبارزه با فساد

اجراي حسابرسی  -بودن توسعه و نوآوري مداوم ه روز،دنبال استانداردهاي ب -گرايانه و عملگرا

 -كار درروح فداكاري و اخلاص واقع گرايانه  انعكاس -طو هميشه محتا تحت مديريت دقيق

حفظ  –تقويت اراده و روحيه -و برتري كارپشت ،يک فضاي كاري خوب با اخلاص ايجاد

 از مقررات تبعيت -تقويت آموزش مقابله با فساد -منافع با نگاه صحيح به دستاوردها 

 یسبک كار حسابرس تيتقو -فسادزدايی –حسابرسی و مقررات انضباطی 

تقويت سبک كار 

حسابرسی و مبارزه 

 با فساد

تقويت باورهاي حرفه اي  -مشترک ايدئولوژيكی هايبنيان تقويت احساسات و پرورش

پيشبرد و پرورش ارزشهاي  -ايهاي حرفهظرفيت وهاي اصلی ارزشبهبود  –حسابرسان

زايش اف -حسابداري و حسابرسی حرفه جايگاه شناساندن و سازي فرهنگ -اصلی حسابرسان

پرورش و توسعه خلاقيت  -و نگرشهاي حسابرسان ه شاندي -آگاهی ها فرهنگی و اخلاقی

اي گسترش ايده ه –بكارگيري افراد نوآور و خلاق –شناسايی حسابرسان خبره  -حسابرسان

 ايجاد محيطی جهت ايجاد خلاقيت و نوآوري و تحقيق و -جديد و توجه به ايد هاي اعضا

 پرورش و توسعه 

 تيخلاقنوآوري و 

 حسابرسان
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حمايت پيشنهادهاي  ايجاد جو مناسب جهت ارائه و -توسعه در ميان تماي اعضا جامعه

 خلاق و سازنده

ارائه نظرات مشترک  -كار محيط ايجاد كار تيمی با همكاران –كار تيمیرفع مشكلات در 

ار ك هم با فرهنگی ي زمينهداشتن  -تيمی كار توسعه فرهنگ -باهمگيريها  تصميمدر 

ارتقا  –حسابرسی تيم ظرفيت بهبود بخشيدن -موفق در كار گروهی هاي تجربه -كردن

 هب مسئوليت و تعهد احساس -به مجموعه كاري ديد بلندمدت داشتن -حسابرسی عملكرد

موسسات حسابرسی خصوصی  فرهنگی ظرفيت هاي از بهره گيري جهت برنامه ريزي -كار

 یدسترس -گروهی كار و كردن كار هم با حس-گروهی و مشاركت حسابرسان كار -و دولتی

توانايی  -یميكار ت نهيخصوصا در زم یاجتماع يمهارت ها يريو يادگ یاجتماع یبه آگاه

ايجاد تيم هاي توانمند و پويا جهت حل مسائل  -و داشتن مهارت تيمی انجام كار گروهی

تلاش جمعی و گروهی در انجام  -برخورداري از مهارت هاي كار تيمی و جمعی -حرفه

 فرايند كار و رسيدگی 

 كار توسعه فرهنگ

 تيمی

 

 

 

تقويت و ارتقا كار 

 تيمی

 رفتارهاي كنترل -رفتارهاي مخرب كاهش -كاري انحرافات و اجتماعی هاي آسيب كاهش

 پذيري كاهش آسيب -نابهنجار رفتارهاي كاهش-حسابرسی مديران و حسابرسان فردي

 فرهنگی

اصلاح رفتارهاي 

 مخرب

 پژوهشگر يهايافتهمنبع: 

 

 هاداده قابلیت اعتبار -4-1

-مصاحبه توسط( يهامصاحبه)پژوهشي هايافته روايی    

 در خبرگاندادن قرار جريان در وسيله به سپس وشوندگان 

 و هاداده تحليلوتجزيه و كدگذاري نحوه و هامصاحبه روند

 زملا موارد اصلاح در خبرگان نظرات نقطه از استفاده همچنين

 روش از حاضر، پژوهش در اين بر علاوه. گرفت قرار تاييد مورد

 امانجي هامصاحبه پايايی محاسبه براي موضوعی درون توافق

 اب مصاحبه پايايی همحاسب براي. است شده استفاده گرفته

گذار)ارزياب(، از يک  كد دو موضوعی درون توافق روش

 همكار به عنوان تا شد درخواست متخصص آمار

-روش و هاآموزش كند، مشاركت پژوهش در( پژوهش)كدگذار

 شد. داده انتقالوي  به هامصاحبه كدگذاري جهت لازمي ها

 مشابه هم دو نفر نظر در كه كدهايی ،هامصاحبه از كدام هر در

م عد "و كدهاي غير مشابه به عنوان "توافق "با عنوان هستند،

 همكار اين همراه به محقق سپس. شوندمیمشخص  "توافق

 توافق درصد و كرده كدگذاري را مصاحبه سه تعداد پژوهش،

-یم كار به تحليل پايايی شاخص عنوان به كه موضوعی درون

 اين مطابق كه هشد محاسبه زير فرمول از استفاده با رود

پايايی بين دو كدگذار  .(9311صالحی، و رضايی) بود فرمول

بالاتر بوده،  %92است كه از %92 با استفاده از فرمول ذكر شده

 بنابراين قابليت اعتماد كدگذاري ها مورد تاييد است.

 نتایج بررسی پایایی  -2جدول

 ردیف شماره مصاحبه هاتعداد کل داده  تعداد توافق تعداد عدم توافق پایایی باز آزمون)درصد(

92 91 91 33 9 9 

99 29 99 31 93 2 

91 99 93 39 29 3 

 كل  929 13 29 92
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درصد توافق =
تعداد توافقات ∗ 2

تعداد كل كدها
∗ %100 

 9311صالحی، و رضايیمنبع: 

 پژوهشی هایافته -5

 الگوي شد، اشاره مقاله قبلی يهابخش در كه همانطوري    

 هك بنيان زمينه رويكرد نظريه پردازي اساس بر شده طراحی

 ،«ايزمينهشرايط » ،«علی شرايط»شاخص پنج بر مشتمل

 مورد كه بوده «پيامدها»و  «راهبردها» ،«گرمداخلهشرايط »

مدل الگوي فرهنگ حسابرسی در  .است گرفته قرار بحث

 ارائه شده است. 3شكل

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 شرایط علی:
 فردیارتقای مهارت های 

 رعایت موزاین اخلاقی
 ی سازی حسابرسیفرهنگ یهاتیفعال جیترو 

 ارتقای مهارت های جمعی
 مشارکت همه جانبه
 مسئولیت اجتماعی

شرایط مداخله گر موثر بر اجرای 

 راهبردها:

 تعارضات شغلی
 تفاوت نسل ها

 مقاومت در برابر تغييرات

 رييو تغ رشيمقاومت حسابرسان در برابر پذ

 فشارهاي سياسی

 یاسيس جلوگيري از فشارهاي

 

شرایط زمینه ای موثر بر اجرای 

 راهبردها:

بهبود وضعيت اقتصادي حسابرسان 

 معيشتی سطح و وضعيت درآمدي

 تامين نيازها

  اقتصاديمشكلات مالی و نوسانات حل 

 توسعه زير ساخت هاي فرهنگی

 ي تعامل و ارتباط با جوامع حرفه ا

 ياستقرار فرهنگ قانونمدار

 در موسسات یفرهنگ يفضا کي ليتشك

 راهبردها: یحسابرس

 نهادينه كردن ارزشهاي اخلاقی و فرهنگی

فرهنگی و اخلاقی هاي اجتماعی و آموزش  

 آموزش

آموزش ريزي و حمايت از برنامه  

 فناوري اطلاعات و ارتباطات

نوين هاي فناوري از استفاده  
 

 پیامدها:
 تقویت و ترویج فرهنگ پاسخگویی و پاسخ خواهی

 پاسخگویی و پاسخواهی 
 تقویت بنیانهای ایدئولوژیکی

 تقویت ساختار ایدئولوژیکی و معنوی
 تقویت توانایی حرفه ای حسابرسی

 پدیده محوری:

 توسعه فرهنگ حسابرسی
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  الگوی مفهومی فرهنگ حسابرسی -3شکل
 پژوهشگر يهايافتهمنبع: 

 مدل يهامقوله از مختلفی يهابخش بررسی به ادامه در

 . شودمی پرداخته شده طراحی

 و رويدادها مجموعه علی، شرايط از منظور :علی شرایط( 1

-یم محوري هپديد توسعه و ايجاد باعث كهباشند می حوادثی

رعايت موزاين اخلاقی،  ،شوندگانمصاحبه نظر با مطابق. شوند

حسابرسی، مشاركت همه  سازيفرهنگی يهاتيفعال جيترو

 ناي در تأثيرگذار و مهم چهار عاملجانبه، مسئوليت اجتماعی 

فردي و ي هامهارت كه در دو دسته ارتقاي باشدمی بخش

تند داش اعتقاد شوندگانمصاحبه اكثر .شد بنديطبقهجمعی 

سط تو فرهنگی يهاتيفعالاخلاقی و ترويج  موازينكه رعايت 

باعث توسعه فرهنگ خودبخود اعضاي تيم حسابرسی 

مقولات بدست آمده از با توجه به  حسابرسی خواهد شد.

 و ترويج و مشاركت رعايت اصول اخلاقی شرايط علی، از جمله

 واقع توسعه فرهنگ ، درحسابرسی در حوزه فرهنگ

يک فرآيندي خواهد بود كه در آن رشد و توسعه  حسابرسی

همزمان و دست به دست  حسابرسانرشد و تعالی  ،یفرهنگ

در تلاش براي  حسابرسانهم قابل تحقق است. بدين سان 

 تعالی و خودشكوفايی سبب رشد و حسابرسی توسعه فرهنگ

محمدي اين يافته با نتايج تحقيقات  .دنگردمی انخودش

(، 2222(، انديولا)2299(، بارارينكوا)9311نافچی)

( 9129( و پژوهش سادات هاشمی)9122آذربراهمان)

-مصاحبههمخوانی دارد. كدها و مقولات مستخرج از متن 

 .باشدمینيز حاكی از اين همسويی  شوندگان

 يک در كه اندشرايط از خاصی مجموعه :ایزمینهشرایط ( 2

 يا واحوال اوضاع مجموعه تا آيندمی جمع خاص مكان و زمان

 خود هايتعامل /عمل با اشخاص كه آورند وجود به را مسائلی

بهبود (. 9312كوربين، و اشتراوس)دهندمی پاسخ ها آن به

-زيرساخت برسان و همچنين توسعهوضعيت اقتصادي حسا

باعث بهبود تواند میفرهنگی در موسسات حسابرسی  هاي

 داخل و حتی خارج از فضاي در مشكلات رفع و نارسايی

 راياج گردد و حتی باعث تقويت و بهبود موسسات حسابرسی

 هك گردند توسعه فرهنگ حسابرسی راهبردهاي ثروم و كامل

 نبدي توانمی راموسسات حسابرسی  در راهبردها اين مصاديق

وضعيت درآمدي و سطح معيشتی حسابرسان، : برشمرد گونه

 ،تامين نيازهاي آنها و حل مشكلات مالی و نوسانات اقتصادي

، استقرار فرهنگ ايحرفهارتباطات با جوامع  تعامل و

قانونمداري و تشكيل فضاي فرهنگی درون موسسات 

 ،(9311)نوشادي اتتحقيق نتيجه با نتايج اين. حسابرسی

 همخوانی دارد.( 2222(، آنديولا )2299بارارينكوا)

 انتخاب بر كه است شرايطی :گرمداخله شرایط( 3

 را راهبردها اجراي توانندمی و بوده مؤثر مختلف راهبردهاي

 رب. كنند ايجاد چالش آن روند در يا و ساخته تسريع و آسان

 مقوله سه ،هاآن تحليل و شده انجام هايمصاحبه اساس

سی سيا فشارهاي تغييرات، برابر در مقاومت شغلی، تعارضات

شأ من شدند. شناسايی ميانجی يا گرمداخله شرايط عنوان به
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-میدر موسسات حسابرسی، اعضاء آن اصلی ايجاد تعارض 

از جمله مباحثی  آنو مديريت ات شغلی امروزه تعارض. باشند

موسسات حسابرسی بدان توجه مديران بايست میاست كه 

يا خارج از نامتعارف داخل  اتو اين به خاطر تعارضنمايند 

. موسسات حسابرسی براي اينكه باشدمیموسسات حسابرسی 

بهره گيرند، بايستی عوامل مخل  اعضاي خوداز حداكثر توان 

 توسعه تحقق عمده موانع از لذا يكیو مزاحم را رفع كنند. 

 دولتی، يا یخصوص از اعم برسیحسا موسسات در فرهنگ

 خصوصا تعارض، .است حرفه اعضاء بين تعارض در وجود

 اباجتن جزئی عنوان به حسابرس افراد ميان در شغلی تعارض

 حرفه ااعض وقتی. گرددمی تلقی آنها زندگی از لاينفک و ناپذير

 هم تعارضاتی متفاوتند، يكديگر با فرهنگی هايارزش لحاظ از

 نميا يا فردي درون منشاء تواندمی دارد وجود آنان بين در كه

 خود يرتأث تحت نيز را جامعه كل نهايتا كه باشند داشته فردي

فرهنگی و تمايلات  هايارزش. بنابراين برخی از دهدمی قرار

به بروز  تواندمیيا درک آنان از شرايط مختلف  حسابرسان

 هك متعددي عوامل ميان از .منجر شود اتی در بين آنانتعارض

 فرهنگ ،گذاردمی تاثير تغييرات برابر در پذيرش يا مقاومت بر

 .دباشمی متفاوت فرد هر از آن تاثير و شدت و باشدمی اعضاء

مقاومتی بين حسابرسان سنتی و گروه هاي جديد،  هرگاه لذا

ختار و نظام و سا گيردمیگسترش يابد، به نوعی تعارض شكل 

رهنگ ف توسعه فرآيند آن تبع به فرهنگی جامعه حسابرسی و

فشارهاي سياسی و دخالت و نفوذ . شودمیدچار آشفتگی 

فرهنگی بسترساز  هايزمينهبه توجهی بی ذينفع و هايگروه

 ذينفوذ هايگروه هايسياستتوسعه حسابرسی و اجرا كردن 

از موانع مهم در دستيابی به توسعه فرهنگ حسابرسی 

. اگر در فرآيند توسعه فرهنگ حسابرسی، شوندمیمحسوب 

فشارهاي سياسی به علت تامين منافع برخی وجود داشته 

باشد، به طور مستقيم و غير مستقيم مانع جدي و اساسی در 

پيشرفت و نزديک شدن به اهداف توسعه فرهنگ حسابرسی 

 اتتحقيق نتيجه با نتايج اينجاد خواهد شد. اي

 ( همخوانی دارد.2291( و تنگفی وو)9122آذربراهمان)

 ايمجموعه به اشاره براي بنياد، داده نظريه در :( راهبردها4

 يا عاديهاي عمل طرز و راهبردي هايتاكتيک تعاملات، از

 مواجهه در افراد توسطها موقعيت مديريت چگونگی و روتين

 و اشتراوس)شودمی برده كار به اصلی پديده با

 تشريح در و تصور قابل راهبردهاي در تحليل (.9312كوربين،

 مواجهه نحوه خصوص در پژوهش در كنندگانشركت نظرات

 مجموع از توسعه فرهنگ حسابرسی، يعنی اصلی پديده با

 راهبرد دسته سه توانمی هايمصاحبه از مستخرج كدهاي

-مهبرنا، اخلاقی و فرهنگی هايارزشنهادينه كردن  شامل كلی

 و ارتباطی نوين هايفناوري از استفاده وآموزش، ريزي

 ردنب بالا و توسعه فرهنگ حسابرسی .نمود عنوان را اطلاعاتی

 نهادينه كردن مستلزم موسسات حسابرسی در فرهنگ سطح

-آموزش هايمكانيسم اجراي با اخلاقی و فرهنگی هايارزش

 زيريبرنامه تدوين و تهيه اجتماعی و فرهنگی و اخلاقی و هاي

 هايدوره درها ارزش اين بروزرسانی و و حمايت از آموزش

جامعه حسابرسی  واحوال اوضاع فراخور و متناوب زمانی

 نوين هايفناوري از استفاده با رسانی اطلاع تقويت كشور،

 رد حسابرسیارتقاء فرهنگ  منظور به اطلاعاتی و ارتباطی

(، 9122نتايج آفتاب آذري) با راهبردها اين. باشدمی جامعه

(، سادات 9122(، آذر براهمان)9311محمدي نافچی)

 ( همخوانی دارد.2291( و تنگفی وو)9129هاشمی)

 يتمدير يا مقابله براي كه هايیواكنش و هاكنش ( پیامدها:5

 دخواه پی در پيامدهايی ،گيردمی صورت اصلی پديده كردن

توسعه فرهنگ  از متأثر (.9312كوربين، و اشتراوس)داشت

 خواهد حاصل جامعه حسابرسی براي پيامدهايی حسابرسی

 رديگ از حاضر، پژوهش در كنندگانمشاركت اظهار به بنا .شد

 توسعه فرهنگ حسابرسی( نتايج) پيامدها تواندمی كه عواملی

 گويی و پاسختقويت فرهنگ پاسخ  باشد، داشته همراه به را

 تقاار و تقويت ،حرفه ايدئولوژيكی هايبنيان تقويت ،خواهی

تيمی از پيامدهاي توسعه فرهنگ در جامعه حسابرسی  كار

نتايج با نتيجه پژوهش محققانی همچون آفتاب  ينا. باشدمی

(، 9129سادات هاشمی)(، 2291جيايی لو )(، 9122آذري)
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(، 2291كاربو)-تورمو (،2222(، آلبرتی)2229چادپرول)

 همخوانی دارد. (2291(، تيلورموريس)2299بارارينكوا)

 گیرینتیجه و بحث -6

هنگ فر تبيين كننده مدل ارائه هدف با كيفی پژوهش اين    

. ستا شده انجام بنيان زمينه نظريه از استفاده با حسابرسی

-نهنمو رويكرد از كه است كيفی هايپژوهش نوع از مطالعه اين

 نجرم هامصاحبه تحليل. است شده گيريبهره قضاوتی گيري

-ينهزم عوامل شامل هامقوله.شد اصلی مقوله پنج شناسايی به

-می پيامدها و گرمداخله شرايط راهبردها، علی، شرايط ،اي

-داده از استخراجی مفاهيم و هامقوله برخی از ايگزيده. باشد

عنوان الگوي  به آن از كنندگانمشاركت كه پژوهش هاي

 : گرددمی ارائه ذيل شرح به ،اندبرشمرده فرهنگ حسابرسی

 :شرایط علی 

 تاثير از حاكی هشوپژ ييافتهها مسئولیت اجتماعی:     

 حسابرسی فرهنگ توسعه بر حسابرسان جتماعیا مسئوليت

 اعضاء جتماعیا مسئوليت و تعهد سطح چه هر يعنی ؛ستا

 و هاارزش حسابرسان ،باشد يافته يبيشتر عموميت حرفه

. دهندمی ننشا دخو از را توسعه با فقامو فرهنگی يهارهنجا

 جتماعیا مسئوليت و تعهد سحساا گفت انمیتو تیرعبا به

 يكنشها و رفتار در ارثرگذا و يكليد ييژگیهاو از يكی

 كه اچر. دمیشو بمحسو جامعه توسعه مسير در حسابرسان

 اريبرقر ،هادنها اد،فرا يگرد به دعتماا ممستلز يمسئوليتپذير

 جامعه رموا در جتماعیا كترمشا و مناسب جتماعیا بطروا

مسئوليت  حسابرسی و فرهنگ استقراربنابراين  .ستا

به ميزان در خور توجهی  جامعهدر  حسابرسان اجتماعی

در  اعضاي جامعهتواند كاهش دهد و به ها را میتنش

ماعی اجتمسئوليت . پاسخگويی و كسب موفقيت ياري رساند

گذارد و تأثير می آنهابر كميت و كيفيت فعاليت حسابرسان 

 داشتن حسدهد. ها را شكل میآميز آنعملكرد موفقيت

ازي سسعی در نهادينه و توسط حسابرسانمسئوليت پذيري 

يكی از الزامات اصلی دستيابی  جامعههاي محيط هآن در هم

ت كه درنهايت به اس ر جامعه حسابرسیدفرهنگ به توسعه 

ترين يكی از مهمشود. اخلاق مدار منتهی می هايجاد جامع

 توسطاي حرفه اجتماعی پيامدهاي رعايت مسئوليت پذيري

 باشدمیجامعه ، كاهش رفتارهاي ضد فرهنگی در حسابرسان

 هجامعبالقوه و بالفعل  هگر سرمايعنوان تخريبكه از آن به

 رويكرد با حسابرسی گفرهنبنابراين توان ياد كرد. می

 هايارزش و باورها از ايمجموعه عنوانبه  پذيريمسئوليت

 اثر جامعه حسابرسی اعضاي انديشه و رفتار بر مشترک

 راه در پويايی و حركت براي شروعی نقطه تواندمی و گذاردمی

 . آيد شمار و توسعه حرفه به پيشرفت

  ایزمینهشرایط: 

و توسعه  حسابرسانبهبود وضعیت اقتصادی   

ي اقتصاد يا وضعيتشرايط  :فرهنگی هایزیرساخت

. دهدمی قرار تأثير تحت را هتتجامع آن فرهنگ جامعه،

حسابرسان عمدتا، وضعيت  اقتصادي بنابراين بهبود وضعيت

درآمدي و سطح معيشتی، تامين نيازهاي آنها و حل مشكلات 

 .گيردمی دربر را موارد اين مالی و نوسانات اقتصادي و امثال

در صورت توزيع و تامين عادلانه نيازهاي مالی و اقتصادي در 

 ،رودمی بين از فرهنگی افت هايزمينهبين اعضاي جامعه، 

اين صورت سطوح پايين اعضاي جامعه حسابرسی  در كه چرا

شت. ذاگ خواهند تربيت و تعليم د را صرفخو درآمد ازبخشی 

و ناعادلانه فقير  جامعه يکگفت كه در  توانمی بنابراين

توسعه يابد. يكی  تواندنمی حسابرسیفرهنگ  حسابرسی،

-میديگر از مواردي كه در توسعه فرهنگ حسابرسی مطرح 

 نتوامی. باشدمیفرهنگی حرفه  هايزيرساخت ، توسعهباشد

توسعه فرهنگ حسابرسی و عوامل آن همچون  گفت كه بين

، استقرار فرهنگ ايحرفهارتباطات با جوامع  تعامل و

قانونمداري و تشكيل فضاي فرهنگی درون موسسات 

 از هك وقتی. دارد وجود پويايی و تنگاتنگ حسابرسی روابط

عامل ت ازتوانيم نمی ،كنيممی حسابرسی بحث توسعه فرهنگ

ين ا زيرا كنيم غفلت المللیاي بينحرفهو ارتباط با جوامعه 

 در جهان .دارند سازي فرهنگ در بسزايی تاثير و نقش جوامع

 توسعه يابد كه تواندمی فرهنگ حسابرسی زمانی امروز،

اشد، ب داشته را خود پيرامون شرايط با توانايی انطباق نخست

توسعه فرهنگ ابتدا در بطن  هايزيرساخت هايزمينهيعنی 

 جهت حفظ بالايی توانايی از و خود آن جامعه فراهم شده باشد

 يعنی باشد؛ برخوردار ايحرفههويت خود در ارتباط با جوامع 

ببندد،  محيطی تحولات جذب روي را خود راه اينكه جاي به
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فرهنگی باعث  هايزيرساختو توسعه  نوسازي با كند تلاش

 براي جديدي هايپاسخ توسعه هرچه بيشتر حرفه گردد و

بنابراين بهبود وضعيت اقتصادي  .حرفه بيابد امروزه مسائل

 ضامن تواندمی فرهنگی هايزيرساختاعضاء جامعه و توسعه 

 توسعه فرهنگ در جامعه حسابرسی طرحهاي بقا و موفقيت

 .شود

  گرمداخلهشرایط: 

 اثرگذاري به دليل حسابرسی فرهنگتعارضات شغلی:      

ی مهمنقش  تواندمی ،جامعهبر رفتار و عملكرد اعضاي  مثبت

 حسابرسان داشته باشدرفتارهاي تاثيرگذاري بر  در كنترل و

 در و دگرگونی اتو عامل مهمی در پديد آوردن تغيير

 جامعهرفتارهاي نامطلوب و ايجاد ثبات در رفتارهاي مورد نظر 

 با توجه به تأثير و نقش . بنابراينمحسوب شودحسابرسی 

ار اعضاء و رفت بر ادراک، تفكر و احساس حسابرسیفرهنگ 

وجود گفت كه توان میآنان دارد عملكرد  خصوصا ،جامعه

كه تعارضات شغلی  شودمیدر بطن جامعه باعث قوي  فرهنگ

دت به ش در بين اعضاء، خصوصا بين حسابرسان جديد و قديم

در بين  شغلی تضارتعا لكنتربنابراين  .يابدكاهش 

 ، خصوصا فرهنگفرهنگ توسعه کمحر تواندمین حسابرسا

 فشكا كاهش طريق از كه دوش حسابرسی در ايحرفه قخلاا

 يتقاار اي؛حرفه يهاارزش نشد ينهدنها سساابر راتنتظاا

 منبع اريپايد و نينفعاذ قحقو عايتر جهت ايحرفه قخلاا

 قعوا در. باشدمی داراي اثرات مثبتی نحسابرسا نیدرو لكنتر

 نحسابرسا شغلی تضارتعا لكنترگفت كه  توانمی

 كه ستا حسابرسی در هنگتوسعه فر پيامد ترينکمحر

 حسابرسی تموسسا ريساختا ييژگیهاو با متناسب

 حرفه از ناشی رضتعا و تنش كاهش سبب ،ندامیتو

 ادهخانو و جامعه در نحسابرسا ينقشها ساير با حسابرسی

شغلی ت ضارتعال كنتر(. 9122دد )آذربراهمان، گر

ن ناآكی ادرا يظرفيتها توسعهو هنی ذمش آرابه ن حسابرسا

ي هادكررچگی كاريكپااي بررا مينه و زهد شد اخو منجر

ين در اخلاقی ا مد فرهنگآسران كيفيت حسابرسی به عنو

در شناخت از ين سطح ي اتقاار. مهيا مینمايدزه حو

اي در حرفهق خلاافرهنگ  يگيراسطه فروابه ن حسابرسا

و هد شد اخون ناآكيفيت مسير شغلی د باعث بهبون حسابرسا

سطح ن، ينفعاق ذعايت حقورمیكنند تا با ش تلاراه  ينر اد

بنابراين  .ددگر ينهدنهان نااي در آحرفهق خلاابه ي تكاپذيرا

 حسابرسیدر فرهنگ قويگفت كه وجود  توانمیدر كل 

نقش درباره جايگاه و  جامعه اعضايكه  موجب می شود

 .اتفاق نظر كامل داشته باشنديكديگر

 :راهبردها 

اطلاعات و فناوري  فناوری اطلاعات و ارتباطات:       

 تعاملی بودن، ارتباطكه دارند همچون، ويژگی ارتباطات با 

 .شوندمیمحسوب  فرهنگ توسعه از محتواي جزيی، دوطرفه

خود و نگرش ساير درباره و اطلاعات حسابرسان آگاهی  امروزه

 هايفناوريبا  شودمی ميسر نوين هايفناوريبه كمک افراد 

 ،آوردمی فراهم اعضاي جامعهكه براي را فضاي آزادي  نوين

 فرهنگتوسعه آنها را در  ها شده وصلهتر شدن فاموجب كوتاه

متعلق به تمام  و ارتباطات اطلاعات ه است. فناوريسهيم كرد

 تواند موجب محافظت و گسترشو می باشدمیاعضا جامعه 

 هايفناورياستفاده از . امروزه فرهنگ جامعه حسابرسی گردد

و توسعه اي در تغيير العاده، قدرت فوقیارتباطاتنوين 

ها دارد. اين قدرت عبارتی اثرگذاري بر فرهنگها يا بهفرهنگ

-و ارتباط پذيري، تحرکكنشهمچون هاي ناشی از ويژگی

ار عيبه دگرگونی تمام كه شودمیپذيري حسابرسان ناشی 

ه رات در توسعتغيياساس براين بناشوند. جر میمن فرهنگی

 توانمیلذا نهفته است. جامعه در فرهنگ جامعه حسابرسی 

اثير ت گفرهنتوسعه توانند بر مینوين هاي آوريفن گفت كه

و حتی باعث تغييرات فرهنگی شوند اما اغلب چون  باشند گذار

كند پس تدريج تغيير میفرهنگ جوامع ثابت بوده و به

هنگ با فر يا فناوري نوينتوان گفت كه معمولاً تكنولوژي می

جامعه سازگار شده و حتی به عنوان پشتيبان الگوهاي رفتاري 

از  يكیهمچنين بايد گفت  .شوندآن جامعه استفاده می

زمينه توسعه حسابرسی وجود در كه مشكلات اساسی موجود 

 هاي نوينآوريروانی برخورد با فن، مشكل فرهنگی و دارد

در مقابل  حسابرسان قديمی تراست كه معمولاً بخشی از 

ن اي نشاواكنش عموماً منفی فناوري يا تكنولوژي تغييرات

دهند كه اين مسئله باعث تاخير در استفاده مناسب از می

جزيی از  نوين هايآوريفناستفاده از  .شودمیفناوري 

 سی می باشند و در بستر فرهنگی جامعهجامعه حسابرفرهنگ 
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 نوين در هايآوريفن گفت كه توانمیدر كل  .شوندمی ايجاد

 .كنندمیحوزه توسعه فرهنگ تجلی پيدا 

 :پیامد 

لزوم  :خواهیپاسخو  گوییپاسختقویت فرهنگ      

 يک از اعضاي هيچ بر بكارگيري فرهنگ در جامعه حسابرسی

 آمدكار ابزار اين از گيريبهره ضرورت و جامعه پوشيده نيست

 شاز پي بيش نيز در موسسات دولتی و خصوصی حسابرسی

 موسسات حسابرسی و بين اعضاء در فرهنگ. شودمی احساس

 اصلاحات و اقدامات مستلزم و شودنمی ايجاد خود خودبه

 وس يک از. طلبدمی را مطالبه جمعی يک خصوصبه و اساسی

هاي و گسترش آگاهی سازيفرهنگ همچون الزاماتی به

 ديگر توسعه و تقويت فرهنگ سوي از و عمومی و اجتماعی

 يک ايجاد در ميان اعضاء جهت خواهیگويی و پاسخپاسخ

 برايمبناهاي اساسی يكی از  دارد. نياز محور مشاركت جامعه

 ،نندگانكاستفاده، ارائه خدمات با كيفيت به توسعه حسابرسی

و پذيرش  ايحرفهاخلاق اصول اعضا به رعايت  بنديپاي

ت يدر قبال جامعه است و لازمه آن رعا آنها ليتمسئووظيفه و 

 هاينظامتوسعه . بنابراين منافع عمومی در انجام كارهاست

شفاف پاسخگويی نيازمند توسعه حرفه حسابرسی در جامعه 

و ايجاد  گذاريقانونتوسعه حرفه تنها از طريق  و است

وضع اين قوانين و  لذا .شودمینبسترهاي مقرراتی فراهم 

وسعه تبنابراين مقررات شرط لازم است اما شرط كافی نيست. 

گ فرهنو تقويت حسابرسی بيش از هر چيز نيازمند توسعه 

است و اين هم تنها از طريق يک  خواهیحسابو  دهیحساب

 كیي. لذا شودمیحركت گسترده و عميق فرهنگی امكان پذير 

 كه است اين حسابرسی پايدار توسعهاساسی در  الزامات از

 اضر،از خدمات حكنندگان استفاده به پاسخگويی بر علاوه

. اشدب داشته نيز را آنان آينده نيازهاي به پاسخگويی ظرفيت

 و رديف توسعه ارتقاء در پاسخگويی كليدي نقش به توجه با

 توجه جامعه مديران كه است ضروري ،جمعی حسابرسان

 و ارتقاء براي را لازمهاي بستر و باشند داشته آن به خاصی

 امروزه. نمايند فراهمو پاسخ خواهی را  پاسخگويی تقويت

جامعه  و دارد محوري قشدر جامعه حسابرسی ن پاسخگويی

 ،گانكننداستفاده افزون روز تقاضاي برابر در بايدحسابرسی 

 قبال در تعهد نوعی پاسخگويی كه چرا باشند پاسخگو

توسعه فرهنگ  پايداري. است شده واگذار مسئوليت

-میبيرون خود  هايمحيط با ارتباط برقراري در ،حسابرسی

 مشروط اما ،شودمیو پويايی حرفه  ماندگاري باعثكه  باشد

ل قبوقابل زمانی پذيرش اين و است آن اجتماعی پذيرش به

ساير  اجتماعی نيازهاي خواهپاسخگو و پاسخ  كه خواهد شد

 .باشد اعضاء هم

 ارتباط ميان كارتيمی و توسعه تقویت و ارتقا کار تیمی:      

قابل بحث  تواندمیفرهنگ در جامعه حسابرسی از دوجنبه 

-یمثير أباشد. از يک طرف، نتايج كار تيمی كه بر جامعه ت

و از طرف ديگر، تقويت و ارتقا كار تيمی و فرهنگ حاكم  گذارد

-یمبر آن، علاوه بر اينكه متاثر از اصول فرهنگ حسابرسی 

باعث تحولات اساسی در توسعه حرفه نيز شود.  تواندمی، باشد

ت و مشاركانديشی همتقويت و ارتقا كار تيمی با ايجاد حس 

اساسی  ايزمينهگروهی در رفع موانع توسعه جامعه، پيش 

. باشدمیبراي ارتقا و توسعه فرهنگ حسابرسی در جامعه 

تا هدفهاي مشخص و واقعی كند میحسابرسی تلاش فرهنگ 

ها باعث  هاي مشترک در آورد و اين هدف را بصورت هدف

. بهبود يابد اعضاء حرفه حسابرسیكه عملكرد  شوندمی

-یميكی از مواردي كه در توسعه فرهنگ تاثيرگذار بنابراين 

. باشدمی ، اصلاح رفتارهاي مخرب برخی اعضاء حرفهباشد

پايدار در جامعه  سازيفرهنگاصلاح رفتارهاي مخرب نيازمند 

و اين خود نيازمند راهكارهايی است كه  باشدمیحسابرسی 

 همه اعضاء جامعه حسابرسی از بالاترين تا پايين ترين سطح

 اتتدريج اين اصلاحو بهالزام به اصلاح رفتارهاي مخرب  

نهادينه شده و به يک رفتار پايدار و نهايتا به يک فرهنگ در 

 .تبديل شود جامعه حسابرسی هايعرصهتمامی 

  پژوهش پیشنهادات -7

 پژوهش نتایج از حاصل پیشنهادات -1-7

و ارائه  یفرهنگ حسابرسوسعه مقاله با هدف ت نيدر ا       

 اتياز نظر يريتا با بهره گ شداز آن، تلاش  یبوم يیالگو

 رانيا یبوم یفرهنگ يها یژگيمتناسب با و يیخبرگان، الگو

 و قيپژوهشگران با تحق ريكه ساطلبد میو  شود ميترس

طالب م یفيو ك یالگو، به بهبود كم نيا نيپژوهش حول مضام

آن  توسعه فرهنگو  یبحث حسابرس رامونيپ یقيو منابع تحق
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حوزه كمک  نيدر ا یاز موضوعات پژوهش یبه عنوان بخش

، شودمیبراساس نتايج كسب شده پيشنهاد همچنين  .ندينما

 مختلف و تقويت ويژگيهاي ارتقاي با موسسات حسابرسی

گويی پاسخ فرهنگ و تغيير بر مبتنی فرهنگ ترويج و فرهنگ

 و حسابرسان روابط بهبود ضمن انتقادپذيري، و پاسخواهی و

 اجراي براي لازم بستر ،و تعارضات هاتنش كاهش همچنين

 را زمينه ديگر سوي از و نموده فراهم را حسابرسی اثربخش

 شده عنوان و پيشنهادات هاتوصيه اجراي و پذيرش براي

 و فرهنگی و اخلاقی هايارزش شدننهادينه. كنند فراهم

 و یكاراي ارتقاي و بهبود و ايجاد تغيير به حسابرسان تمايل

 و مدتكوتاهدر  اهميت با حسابرسی فرآيندهاي وريبهره

 همراه بهبلندمدت در  را جامعه حسابرسی عملكرد بهبود

 ساتسوم شودمیپيشنهاد  اين بر علاوه داشت، خواهد

 شتلا محورانه ارزش و فرهنگی بی ابعاداارزي اب یحسابرس

ي فرهنگ حسابرسی توسط الگوضمن بسط و توسعه  ،دكنن

 ،حسابرسیجامعه  یغن فرهنگی باورهاي ترويج و ناحسابرس

 .حرفه حسابرسی قدم بردارند سعی در توسعه پايدار

 آتی تحقیقات برای پیشنهادات -7-2

ع جام الگوي در شده شناسايی اصلی مقوله به توجه با       

-یمپيشنهاد  بعدي پژوهشگران به پژوهش، اين در شده ارائه

وثر م عواملساير  شناسايی به خبرگان از نظرخواهی با تا شود

كه مغفول  موسسات حسابرسی در توسعه فرهنگ بر بهبود

 شنق تواندمی عوامل اين شناسايی كه بپردازند چرا اندمانده

 اناير در توسعه پايدار حرفه حسابرسی گيريشكل در مهمی

 خصوص در مشابه پژوهشی انجام اين بر علاوه .باشند داشته

 توسعه فرهنگ حسابرسی روي پيش هايچالش شناسايی

 یاساس هايمحدوديتاز  ان،يدر پا .توجه باشد جالبتواند می

و  يمورد اشاره كرد: عدم همكار نيبه ا توانمیپژوهش  نيا

 ريمد ايک يكه خود شر یاز خبرگان حسابرس یبرخ یهمراه

 وجود دليلهمچنين به  .باشندمی یموسسات حسابرس

ي و حضور مصاحبه انجامامكان  كرونا فراگيري مثل مشكلاتی

رودرو وجود نداشت و جهت پاسخ سوالات مصاحبه فرآيندي 

 بسيار زمانبر بود.
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Abstract 

Purpose: Success in the development of audit is largely dependent on success in the establishment of the 

culture. the same interaction between culture and auditing causes formation of auditing culture. because, 

culture is rooted in the heart of the audit community and auditing is located on the context of culture. 
therefore, the purpose of the present research is to develop an audit culture model using a grounded theory 

approach, using the theories of auditing experts. Methods: This research has been done with the aim of 

developing an audit culture model with a grounded theory approach. The research method is qualitative. 

In order to conduct in-depth and semi-structured interviews, 22 managers and auditing experts were 

selected by judgmental sampling . Results: Findings were identified as a paradigm model with 2 categories 

for causal conditions, 2 categories for contextual conditions, 3 categories for Interventional conditions, 3 

categories for strategies and 3 categories in outcome related to the main research phenomenon. According 

to the research findings "audit culture is the basis of the audit society, that includes a set of values, norms, 

beliefs, cultural and historical mores affecting the behavior of auditors also the basis of specific values 

emanating from the community and affecting the culture of auditors in the audit environment and society". 
Therefore, in order to develop the audit culture in Iran, we should focus on the extractive categories and 

the pattern of developing the audit culture from this research, in which case we can have a dynamic and 

active culture in the field of auditing. 

Keywords: Culture Development, Audit Culture, Grounded Theory Approach. 
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