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رارداد حمل و نقل آثار تخلف متصدي حمل و نقل از ق
  المللی کالا و بیناي داخلی   جاده

  
  *علی غریبه

  

  چكيده
، متصدي حمل و نقل کالا از طریق جاده را اعم از داخلی و CMRقانون تجارت و کنوانسیون 

داند، ولی در  المللی، مسئول تلف، فقدان، نقص کالا و خسارت تأخیر در رساندن کالا به مقصد می بین
مورد مسئولیت متصدي در صورت امتناع از حمل و یا عدم تحویل کالا بعد از حمل ساکت است که 

م تحویل کالا نیز رسد با توجه به اصول کلی حقوقی حاکم بر قراردادها، امتناع از حمل و یا عد نظر می هب
ضمانت اجرایی تخلف متصدي حمل و نقل از قرارداد حمل و نقل . باشد موجب مسئولیت متصدي می

در : کالا نیز در همه موارد یکسان نیست و باید در بین موارد مسئولیت متصدي قابل به تفکیک شد 
عنوان خسارت  هب صورت فقدان، تلف، نقص و تأخیر در تحویل کالا، متصدي مسئول پرداخت قیمت

باشد و در موارد امتناع از حمل و تحویل کالا به جهت لازم بودن قرارداد حمل و نقل، ملزم به انجام  می
در جائیکه ضمن قرارداد . البته در مواردي این آثار متوجه شخص متصدي نخواهد بود. تعهد خواهد بود

ی شده باشد و ایشان نیز با استفاده از بین حمل و نقل براي متصدي حق فسخ قرارداد حمل و نقل پیش
عنوان آثار مسئولیت متصدي، منتفی خواهد  هنماید، الزام او به انجام تعهد ب این حق از حمل کالا امتناع 

بود و همینطور در صورت شرط عدم مسئولیت، وجود عیب ذاتی در کالا، دخالت مخاطرات ذاتی خاص، 
خسارت ناشی از تعلیمات فرستنده یا گیرنده کالا و دخالت قوه دخالت فعل ثالث، خطاي فرستنده کالا، 

  .قاهره متصدي الزامی به پرداخت خسارت نخواهد داشت 
  

  ها كليد واژه
  حمل و نقل –پرداخت خسارت  –الزام به انجام تعهد  –مسئولیت  -نقض قرارداد  –متصدي 

   

                                                             
  استادیار دانشگاه آزاد اسلامی واحد تبریز .  *
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  مقدمه
صورت ابتدایی از همان  هصنعت عظیم باهمیت حمل و نقل امروزه بر کسی پوشیده نیست، این 

اوان پیدایش بشر با او همراه و همزاد بوده و نقش فعالی را در زندگی اجتماعی ایفاء نموده 
  .است

المللی کالا و خدمات بدون تصور حمل و نقل غیر ممکن بوده و  توسعه تجارت و مبادلات بین
اي  هر تولید کننده. موضوع مهم داردچرخش اقتصاد همه جوامع بشري ارتباط تنگاتنگی با این 

به امید اینکه کالاي خود را با استفاده از صنعت حمل و نقل در بازارهاي داخلی و خارجی 
  .پردازد عرضه خواهد کرد به تولید می

اند تا  ها مقررات خاصی براي آن اختصاص داده با توجه به اهمیت این موضوع در همه کشور
نیز در این زمینه از مقررات مادر یعنی قانون مدنی فاصله گرفته و گذار ایران  اینکه قانون

  .مقررات خاصی براي آن در نظر گرفته است
المللی بوده و  المللی نیز چون تعدد قوانین در این زمینه مانع توسعه روابط بین در روابط بین

وحدت حقوقی،  ها براي رفع این مانع و تحقق لذا کشور ؛گردد موجب بروز تعارض قوانین می
 CMRاند که نمونه بازر آن کنوانسیون  هایی در این زمینه کرده مبادرت به انعقاد کنوانسیون

  ١.باشد می
نظریه پیچیدگی این صنعت و اهمیت آن، هم در قانون تجارت و هم در کنوانسیون مزبور، براي 

لیت امین در بینی گردیده که متفاوت از مسئو اي پیش متصدي حمل و نقل مسئولیت ویژه
  .قانون مدنی است

متصدي را مسئول تلف، فقدان، خسارت وارده به  CMRاینک که قانون تجارت و کنوانسیون 
گردد و این وجیزه نیز در صدد پاسخگویی  داند سئوالی که مطرح می کالا و خسارت تأخیر می

حمل و نقل  باشد این است که ضمانت اجراي تخلف متصدي حمل و نقل از قرارداد به آن می
 گر چه آثار حقوقی بر مسئولیت متصدي حمل و نقلAباشد به عبارت دي اي کالا چه می جاده
المللی مترتب است و اینکه این آثار همیشه و در همه موارد  اي در روابط داخلی و بین جاده

  جریان دارد یا خیر؟
                                                             

 Convention relative au contrat de: ، مــأخوذ از عنــوان فرانســوي CMRكلمــه اختصــاري  .١

transport international des merchandises par route )    كنوانسيون راجع به قـرارداد حمـل و نقـل
در ژنو به تصويب رسيده و در كشور  ١٩٥٦مه  ١٩مقررات اين كنوانسيون در . باشد مي) اي كالاها المللي جاده بين

  .اصلاح شد ١٩٧٨ژوئيه  ٥به تصويب مجلس شوراي اسلامي رسيد و به موجب پروتكل  ١٣٧٦ايران نيز در سال 
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  .:مطالعه قرار بگیرد براي پاسخ دادن به سئوالات مزبور لازم است مطالب به شرح ذیل مورد
  

  جریان ضمانت اجراي قانونی: مبحث نخست 
اي کالا در مواد  در حقوق ایران، آثار تخلف متصدي حمل و نقل از قرارداد حمل و نقل جاده

مطابق این مواد در صورت تلف و گم شدن کالا، . بینی گردیده است ت پیش.ق 387و  386
دیده و در صورت تأخیر در تسلیم و نقص کالا، مسئولیت متصدي محدود به پرداخت قیمت گر

لیکن  قانون تجارت در  ؛بینی گردیده است عنوان ضمانت اجراي آن پیش هپرداخت خسارت، ب
زمینه دو مسئولیت عمده متصدي حمل و نقل یعنی حمل و تحویل کالا و نیز ضمانت اجراي 

است آثار عدم حمل و تحویل باشد که لازم  متضمن حکمی نمی) عدم حمل و تحویل کالا( آنها
نیز آثار مترتبه بر مسئولیت متصدي، پرداخت  CMRدر کنوانسیون . کالا نیز روشن گردد

  .غرامت است که مورد بررسی قرار خواهد گرفت
 387و  386قبل از بررسی آثار مزبور، لازم به ذکر است که قانون تجارت ایران در مواد 

قرار داده است ظاهراً بر خلاف قواعد عمومی و مسئولیتی مسئولیتی را که بر عهده متصدي 
البته با توجه به ماهیت عمل حمل، نه تنها مسئولیت مقرر ناعادلانه . داري است بیش از امانت

متصدي داده  لچه آنگاه که کالا تحوی ؛باشد بلکه معقول و موافق قواعد عمومی نیز می ،نیست
گردد و در این وضعیت اگر اصول  التجاره قطع می  شود کنترل صاحب کالا نسبت به مال می

چه امین  ؛ماند حاکم در عقد امانت را جاري سازیم، بسیاري از خسارات جبران نشده باقی می
بودن متصدي، صاحب کالا را در صورت تلف، نقص و تأخیر تحویل در وضعیت مدعی قرار 

اثبات تعدي و تفریط متصدي بپردازد و  دهد و او براي وصول خسارات وارده، ناچاراً باید به  می
ویژه آنکه وقتی که کالا در  هآید ب ترین امري است که هر کس از عهده آن بر نمی این سخت

شود، صاحب کالا در محل و در لحظه  معرض تلف، نقص قرار گرفته یا با عامل تأخیر مواجه می
 .ممکن است مثبت ادعاي او شود اي بپردازد که وقوع حادثه حضور ندارد تا به جمع آوري ادله

علاوه در هر قرارداد حمل و نقل تعهد ضمنی وجود دارد که متصدي کالا را سالم و به موقع  هب
به مقصد برساند و این تعهد، یک تعهد به نتیجه است و صرف عدم انجام این تعهد و عدم تحقق 

بنی بر پذیرش فرض تقصیر بنابراین حکم قانون تجارت م ؛گردد نتیجه نقض قرارداد حاصل می
البته بدیهی است چنانچه . باشد متصدي و مسئول دانستن وي منطبق با قواعد عمومی نیز می

تقصیر منتسب به متصدي نبوده و مربوط به عوامل خارجی باشد با اثبات این عوامل، از 
  .مسئولیت بري خواهد شد
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 17ماده  1بند . دور نیفتاده استنیز به  CMRاین موضوع از نظر تنظیم کنندگان کنوانسیون 
کنوانسیون حمل کننده را مسئول فقدان تمام یا قسمتی از کالا و خسارات وارد شده به آن و 
همچنین مسئول تأخیر در تحویل کالا دانسته و معافیت متصدي را منوط به اثبات عوامل معاف 

  ١.شناخته است 17ماده  2کننده مندرج در بند 
متصدي مسئول فقدان، تلف  CMRبنابراین مطابق مقررات قانون تجارت ایران و نیز کنوانسیون 

باشد که  و تأخیر در تحویل کالا بوده و آثار آن مسئولیت نیز پرداخت قیمت و خسارت وارده می
 حده رسد الزام به انجام تعهد باشد بطور علی نظر می هدر کنار اثر عدم حمل و تحویل کالا که ب

  :گیرند  مورد بحث و بررسی قرار می
  

  الزام به انجام تعهد) الف
. که گفته شد تعهد اصلی متصدي حمل و نقل، حمل کالا به مقصد مقرر در قرارداد است چنان

شود این است که چنانچه بعد از انعقاد قرارداد، متصدي از حمل کالا  حال سئوالی که مطرح می
وجود دارد؟ در مورد امکان مطالبه خسارت، در صورت نقض خودداري نماید چه ضمانت اجرائی 

قرارداد از سوي متصدي و ورود خسارت به طرف قرارداد و نیز مطالبه وجه التزام در صورت 
تواند براي مطالبه خسارت و یا وجه التزام  دیده می تعیین وجه التزام، بحثی وجود ندارد و زیان

لیکن بحث در این است که آیا  ؛د زیان مراجعه نمایدمقرر به شخص ناقض قرارداد و عامل ورو
  توان متصدي را به حمل کالا الزام و اجبار کرد؟ می

پاسخ صریح و روشنی به این سئوال  CMRدر قانون تجارت ایران و نیز مقررات کنوانسیون 
وجود ندارد و در فقدان نص صریح، ارائه پاسخی روشن و دقیق قدري مشکل است و این مشکل 

شود که در حقوق ایران، بخصوص در مورد حمل و نقل داخلی با دو نوع  ز آنجا ناشی میا
از یک طرف قانون مدنی مقرراتی را به حمل و نقل اختصاص داده و از  ؛مقررات مواجه هستیم

  .طرف دیگر قانون تجارت
  دشوار  له راپاسخ به مسئ دو قانون متفاوت با آثار و احکام متفاوت در خصوص حمل و نقل،  وجود

زیرا قانون مدنی حمل و نقل را از اصناف عقد اجاره دانسته و به پیروي از فقه  ؛کرده است
 که قانون در حالی. امامیه، احکام و مسائل راجع به حمل و نقل را در مبحث اجاره آورده است

                                                             
و نقل مبتنـی بـر فـرض تقصـیر      حملنیز مسئولیت متصدي  )2(و حقوق سوئیس )1(ردر حقوق لبنان و مص .1

 . باشد می
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مل و ، قرارداد ح378بینی کرده و در ماده  تجارت مقررات خاصی راجع به حمل و نقل پیش
  .نقل را تابع مقررات وکالت دانسته است

بنابراین پاسخ سئوال مزبور بستگی به این دارد که قرارداد حمل و نقل را از اصناف عقد اجاره 
را مانند وکالت  دانسته و آن را عقد لازم بدانیم و یا اینکه آن را در قالب وکالت توجیه کرده و آن

  .عقدي جایز محسوب نمائیم
به پیروي از قانون مدنی، در تألیفات خود، ضمن تعریف عقد  )3(مؤلفین حقوق مدنیاساتید و 

اجاره و شرح ماهیت و احکام و آثار عقد مذکور، از قرارداد حمل و نقل نیز سخن به میان 
اند، برخی آن را از اصناف عقد اجاره اشیاء، برخی دیگر از مصادیق عقد اجاره اشخاص و  آورده

  .اند نیز آن را مخلوطی از عقد اجاره اشیاء و اشخاص به حساب آوردهاي  بالاخره عده
مؤلفین حقوق تجارت، تاکنون عنایت چندانی نسبت به موضوع نداشته و پاسخ صریح و روشنی 

  .اند به پرسش مزبور نداده
قرارداد حمل و نقل تابع «: اند که  ت اظهار داشته.ق 378برخی با توجه به نص صریح ماده 

وکالت است مگردر مواردي که قانون تجارت استثناء نموده که در صورت شق اخیر  اترمقر
  )4(.»رعایت قوانین تجارت لازم است

قرارداد حمل و نقل مانند «: اند که   برخی دیگر مستنداً به ماده یاد شده چنین نتیجه گرفته
رسال کننده کالا ا بالعمل کاري است و در واقع متصدي حمل و نقل وکیل و نای دلالی و حق

تواند وکیل را عزل نماید  باشد ولی عقد وکالت عقدي است جایز و هر وقت موکل بخواهد می می
باشد و  و حال آنکه قرارداد حمل و نقل در هر حال و تحت هر گونه شرایط قابل فسخ نمی

ل و نقل تواند کالاهاي بازرگانی را که هنوز در اختیار متصدیان حم فرستنده کالا هنگامی می
  )5(.».هایی را که متصدي حمل و نقل کرده است به او بپردازد است پس بگیرد که هزینه

اند که  اند، و به صراحت و دقیقاًً روشن نکرده این نویسندگان مسئله را با ابهام و اجمال رها کرده
  .قرارداد حمل و نقل قراردادي لازم است یا جایز

از حقوق، در انطباق قرارداد حمل و نقل با عقد وکالت شک و اي دیگر از مؤلفین این رشته  پاره
زیرا  ؛رود موضوع ارتباطی با وکالت نداشته باشد تصور می«: اند که  تردید کرده، بر این عقیده

موجب آن یکی از طرفین طرف دیگر را براي  هوکالت عقدي است که ب«: م .ق 656طبق ماده 
و در مورد حمل و نقل به هیچ وجه چنین چیزي صدق » دهد  انجام امري نایب خود قرار می

  )6(.»بعلاوه وکالت عقدي است جایز و قرارداد حمل و نقل چنین نیست. کند نمی
اند ولی مبنا و دلایل نظر خود را بیان  درستی قرارداد حمل و نقل را عقدي لازم دانسته هایشان ب
  .باشد شان خالی از استدلال می اند و نظر نداشته
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اند و با تحلیل مختصري از قرارداد  تر با مسئله برخورد داشته صورت جدي همؤلفین دیگري ب
تطبیق این دو عقد با یکدیگر مانند «: اند که  ه حمل و نقل و عقد وکالت به این نتیجه رسید

زیرا اختلاف  ؛رساند می» قرارداد وکالت«توجهی مقنن را به  و بی )7(.»موارد دیگر آسان نیست
لیکن آنان نیز پاسخ روشن به مسئله نداده و  )8(؛مهمی بین این دو نوع قرارداد مشهود است

  اند که این قرارداد لازم است یا جایز؟ مشخص نکرده
  :رسد در پاسخ به مسئله باید چند نکته مورد توجه قرار بگیرد  به نظر می

ام از قراردادهاي اجاره و وکالت نبوده و ماهیت قرارداد حمل و نقل قابل انطباق با هیچکد -1
  )9(.باشد یک قرارداد خاص و معین بوده که مولود قانون تجارت مدرن می

زیرا  ؛ت براي قرارداد حمل و نقل ماهیت وکالت قائل نشده است.ق 378گذار در ماده  قانون -2
ت خواهد قرارداد حمل و نقل تابع مقررات وکال«: در ماده مزبور مقرر گردیده است که 

و روشن است که قرارداد حمل و نقل در جایی که  مقررات خاصی نداشته باشد تابع  ».بود
به عبارت دیگر قرارداد حمل و نقل در حکم وکالت در . مقررات وکالت پیش بینی شده است

  .عنوان عقد وکالت هنظر گرفته شده است نه ب
از سرگردانی و تعیین تکلیف او در انطباق اي موارد به منظور رهایی دادرس  گذار در پاره قانون

فیه با مقررات قانونی، عمل حقوقی خاصی را در حکم عمل حقوقی مشخص  موضوع متنازع
دهد تا در جایی که براي آن عمل حقوقی خاص مقررات خاص وجود نداشته  دیگري قرار می

گذار نه تنها در  قانون. باشد، مقررات عمل حقوقی دیگر که مشخص و روشن است اجراء گردد
کاري نیز از همین شیوه پیروي کرده است و در ماده  العمل نقل بلکه در حق مورد حمل و

جز در مواردي که به موجب مواد ذیل استثناء شده مقررات «: ت مقرر کرده است که .ق 358
د در حالیکه تفاوت فاحشی بین عق» .کاري نیز رعایت خواهد شد راجعه به وکالت در حق العمل

کاري وجود دارد، از جمله اینکه عقد وکالت مبتنی بر نظریه نمایندگی است  العمل وکالت و حق
شود و آثار معامله نیز متوجه اصیل یعنی موکل  و وکیل به عنوان نماینده با ثالث وارد معامله می

شود و  یعنوان اصیل با ثالث وارد معامله م هکار ب العمل کاري، حق  ولی در حق العمل ؛شود می
  .باشد العمل کار می  گیر شخص حق آثار آن نیز دامن
قانون تجارت هدف شناختن ماهیت وکالت براي حمل و نقل و  358و  378پس در موارد 

کاري در  العمل بلکه هدف اجراي مقررات وکالت در حمل و نقل و حق ،کاري نیست العمل حق
  .موارد سکوت قانون تجارت است
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توان از  اص قرارداد حمل و نقل و عدم انطباق آن با عقد وکالت، نمیبا توجه به ماهیت خ -3
نظر خصوصیت لازم و جایز بودن، قرارداد حمل و نقل را تابع عقد وکالت دانست، زیرا وقتی 

صورت مستقل به تعیین  هقرارداد حمل و نقل یک قرارداد معین خاص است باید ب
زم و جایز بودن یک عقد، باید آن را خصوصیت آن مبادرت کرد و در تعیین خصوصیت لا

  .مگر اینکه دلیل خاصی بر جایز بودن آن وجود داشته باشد ،عقد لازم دانست
گذار نه تنها معتقد به جایز بودن قرارداد  شود که قانون با بررسی مقررات قانون تجارت معلوم می

زیرا صرفاً با محدودیت بسیار شدید مقرر  ؛بلکه نظر بر لازم بودن آن دارد ،باشد حمل و نقل نمی
الیه داده است و این استثناء  استثنائاً اختیار فسخ قرارداد را به مرسل 382در ماده  383در ماده 

گذار نظر بر جایز  اگر قانون. باشد خود دلیل بر حکومت اصل لزوم بر قرارداد حمل و نقل می
شد  وارد مانند عقد ودیعه، عاریه و وکالت متذکر میبودن این قرارداد داشت آن را همانند سایر م

الیه آن هم تحت شرایط خاص نظر به لازم بودن قرارداد  و با شناختن حق فسخ صرفاً به مرسل
و  382یر موارد مقرر در مواد آوردن استثناء به این معنی است که در سا. حمل و نقل دارد

حال قرارداد حمل و نقل قابل فسخ  ت و نیز نسبت به متصدي حمل و نقل در هر.ق 383
ت مقررات .ق 383و  382گذار با وضع مقررات مواد  توان گفت قانون علاوه می هب؛ باشد نمی

توان قرارداد حمل و نقل را از این  بینی کرده است و نمی خاصی را در خصوص لزوم و جواز پیش
لزوم و جواز قرارداد حمل و مقررات ویژه قانون تجارت در باب . جهت تابع عقد وکالت دانست
الیه تحت شرایط خاصی حق فسخ قرارداد را دارد و مفهوم آن این  نقل این است که فقط مرسل

الیه نیز در سایر موارد مقرر در قانون تجارت از حق  است که متصدي حمل و نقل اصلاً و مرسل
  .باشد فسخ برخوردار نمی

قرارداد حمل و نقل قابل انطباق با عقد وکالت  )10(ننتیجه اینکه بر خلاف نظر بعضی از حقوقدانا
م و مقررات قانون تجارت بوده و نیز عقدي لازم .ق 10نبوده و یک قرارداد خاص طبق ماده 

است و چنانچه بعد از انعقاد قرارداد، متصدي از انجام تعهد مبنی بر حمل کالا امتناع نماید، 
  .الزام ممتنع را به انجام تعهد دارد طرف قرارداد حق مراجعه به مرجع قضایی جهت

لازم به ذکر است که هر چند به جهت طولانی بودن روند دادرسی در ایران، طرح دعوي الزام به 
انجام تعهد بر خلاف اصل سرعت در امور تجاري است و معمولاً تجار از استفاده از این حق 

نمایند و  از حمل، موافقت میکنند و به ناچار با امتناع متصدي حمل و نقل  نظر می صرف
شود که قرارداد حمل و نقل جایز بوده و امکان  شود ولی از این عمل نتیجه نمی قرارداد اقاله می

  .الزام به انجام تعهد وجود ندارد
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در خصوص ضمانت اجراي عدم تحویل کالا بعد از حمل نیز گرچه قانون تجارت ساکت است 
توان گفت که چنانچه متصدي بدون عذر موجه از تحویل   یولی با توجه به اصول کلی حقوقی، م

خسارت   هکالا به شخصی که حق در اختیار گرفتن کالا را دارد، امتناع نماید، علاوه بر مطالب
  .باشد وارده، اجبار وي به انجام تعهد مقدور می

  
  پرداخت خسارت )ب

وارد آید یا کالا با تأخیر به چنانچه کالا تلف یا گم شود و یا در حین حمل خسارتی به کالا 
مقصد برسد و متصدي مسئول تشخیص داده شود باید دید که متصدي چگونه باید خسارت 

اي براي تعیین خسارت  پرداخت نماید و قیمت چه زمان و مکانی ملاك خواهد بود و چه ضابطه
این مسائل  تأخیر تحویل و یا خسارت وارد شده به کالا وجود دارد که لازم است در ذیل به

  :پرداخته شود 
  
  نحوه پرداخت خسارت – 1

ت در صورت تلف مال یا گم شدن آن، متصدي به منظور جبران خسارت .ق 386طبق ماده 
  .شناخته شده است» قیمت کالا«صاحب کالا، مسئول پرداخت 

 زیرا ؛باشد می 328حکم مزبور در قانون تجارت بر خلاف مقررات قانون مدنی مذکور در ماده 
قانون مدنی رجوع به قیمت مال تلف شده را منوط به تعذر رد مثل دانسته است و با امکان رد 

گذار رجوع به  شاید دلیل اینکه قانون. رسد مثل مال تلف شده، نوبت به رجوع به قیمت نمی
قیمت را در طول رجوع به مثل ندانسته و متذکر مسئولیت متصدي به رد مثل نشده است این 

کالاهاي » مثل«اولا؛ً چون حمل و نقل یکی از اعمال تجاري است و چه بسا یافتن  :باشد که 
تلف شده متضمن اتلاف وقت و مضی مدت زمان طولانی و تحمیل هزینه گزاف و بیش از ارزش 

لذا اصل سرعت در اعمال تجاري، پذیرفتن پرداخت قیمت را ایجاد  ؛کالا براي متصدي باشد
  .کرده است
و تعیین  )11(بوده ءجه به اینکه تعیین کالاي قیمی و مثلی از موارد اختلافی بین فقهاثانیا؛ً با تو

مصادیق آن نسبت به ازمنه و امکنه مختلف، متفاوت است و با این تحلیل، تعیین قیمی یا مثلی 
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 ١داشته است،بیان  950بودن نیز مستلزم رجوع به عرف بوده که قانون مدنی آن را در ماده 
صرف وقت به این صورت، هرگز در معاملات تجاري به صرفه طرفین نبوده، اشکالاتی را در امر 

  .تجارت فراهم خواهد آورد
عنوان طریقه جبران  هرویه قضایی نیز براي احتراز از اشکالاتی که در خصوص تعیین مثل ب

 3و ماده  )12(.دارند» پرداخت قیمت«آید، تمایل به دادن حکم به  خسارت ممکن است پیش
  .ها تجویز نموده است قانون مسئولیت مدنی نیز چنین اختیاري را به دادگاه

تواند در جبران خسارت مربوط به  رسد تعیین قیمت می با توجه به مراتب فوق به نظر می
مسئولیت متصدي حمل و نقل در صورت تلف یا فقدان کالا، راه معقول و موافق اصول معاملات 

  .تجاري باشد
عنوان خسارت  همورد خسارت وارده به کالا و یا تأخیر در تحویل کالا، هر چند قیمت کالا ب در

ت متصدي را مسئول پرداخت خسارت نموده .ق 387شود و ماده  به صاحب کالا پرداخت نمی
حتی . التجاره مورد لحاظ قرار خواهد گرفت لیکن در محاسبه خسارت مزبور، قیمت مال ؛است
تواند از خسارتی که ممکن بود  ذیل ماده مزبور تصریح دارد که خسارت مزبور نمیگذار در  قانون

بنابراین مستفاد از مقررات مزبور  ؛آن شود تجاوز نماید التجاره حکم به  در صورت تلف شدن مال
  .این است که در تعیین و محاسبه خسارت، قیمت کالا باید لحاظ گردد

  
  توافق طرفین در میزان خسارت – 2

چنانچه طرفین قرارداد حمل و نقل در خصوص میزان خسارت تراضی نموده باشند، این توافق، 
معتبر و نافذ بوده ودادگاه نیز بر اساس همان توافق حکم به ) م.ق10م(بنابر اصل حاکمیت اراده 

  )م.ق 230قانون تجارت و ماده  386مواد (پرداخت خسارت خواهد داد
نخست اینکه ممکن است در هنگام انعقاد قرارداد : تواند باشد  این توافق به اشکال مختلف می

بینی نموده و نسبت به  التجاره را پیش حمل و نقل طرفین احتمال ورود خسارت و یا افقاد مال
دیگر اینکه . قیمت کالا یا میزان خسارت وارده تراضی کرده و در قرارداد مزبور منعکس نمایند

ارداد حمل و نقل و در حین حمل کالا، طرفین راجع به میزان امکان دارد بعد از انعقاد قر
طور  همین. خسارت به توافق برسند و قراردادي را به عنوان متمم قرارداد اولیه تنظیم نمایند

                                                             
زياد و شـايع    مثلي كه در اين قانون ذكر شده عبارت از مالي است كه اشباه و نظاير آن نوعاً«: م .ق ٩٥٠ماده . ١

 .عرف است باشد مانند حبوبات و نحو آن و قيمي مقابل آن است، مع ذالك تشخيص اين معني با
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ممکن است که بعد از وقوع حادثه و تلف شدن کالا یا خسارت دیدن آن، چنین توافقی حاصل 
  .گردد

ورد توافق، ممکن است کمتر یا بیشتر از قیمت کل کالا و نکته دیگر اینکه میزان خسارت م
در اعتبار چنین توافقی در حقوق داخلی از جمله حمل و نقل . طور خسارت وارده باشد همین

گذار در موارد متعددي افزایش مسئولیت را مورد  گونه تردیدي وجود ندارد و قانون هیچداخلی 
  ١.پذیرش قرار داده است

تحت شرایطی طرفین را براي  CMRکنوانسیون  24و  26المللی نیز ماده  در حمل و نقل بین
 CMRپروتکل اصلاحی کنوانسیون  2بینی شده در ماده  جبران خسارت، بیش از میزان پیش

  .جایز دانسته است
 23ماده  3 که جایگزین بند CMRپروتکل اصلاحی کنوانسیون  2ماده  2 مطابق بند

واحد محاسبه براي هر کیلوگرم کسري  33/8میزان خسارت نباید از کنوانسیون گردیده است، 
لیکن این محدودیت مسئولیت هنگامی قابلیت اجرائی دارد که  ؛از وزن ناخالص کالا تجاوز کند

 24زیرا ماده . طرفین تحت شرایط مقرر در کنوانسیون، بر خلاف آن تراضی ننموده باشند
: دارد این ماده مقرر می ؛لغ مزبور را تجویز نموده استکنوانسیون مزبور توافق بر بیش از مب

هاي اضافی که میزان آن با تراضی حمل کننده  تواند در برابر پرداخت هزینه فرستنده می«
براي ) 23( ماده) 3( اي ارزشی بیش از میزان مقرر در بند  تعیین خواهد شد، در بارنامه جاده

  .»یان شده جانشین میزان مقرر خواهد بودکالا بیان نماید، در چنین صورتی مبلغ ب
شود و  در خصوص توافق به میزان کمتر از ارزش واقعی کالا نیز در کنوانسیون منعی دیده نمی

  .باشد چنین توافقی معتبر می
  
  عدم توافق طرفین در میزان خسارت – 3
التجاره در  اتفاقاً مالگاه طرفین قرارداد در مورد میزان خسارت سکوت اختیار نموده باشند و  هر

طول حمل و مدت قرارداد دچار حادثه شده و از بین برود و یا گم شود و یا ناقص گردد و 
طرفین نیز راجع به قیمت کالا یا میزان خسارت وارده به توافق نرسند در اینصورت سئوالی که 

ه و محاسبه شود این است که قیمت کالا و یا خسارت وارده با چه معیاري سنجید مطرح می
  خواهد شد؟

                                                             
 ت.ق ٣٨١ماده  –م .ق ٦٤٢شرط ضمان مستعير در ماده  .1
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که حقوق تجارت رشته  دهد ولی از آنجائی  قانون تجارت ایران در این خصوص راه حلی ارائه نمی
مخصوصی از حقوق خصوصی بوده و با توجه به اینکه حقوق مدنی، مادر سایر شعب حقوق 

ساکت لذا از لحاظ اصول کلی حقوق، در مواردي که قانون تجارت  ؛آید شمار می هخصوصی ب
  )13(.نمائیم باشد، براي یافتن راه حل به مقررات حقوق مدنی رجوع می

اشاره داشته » قیمت«قانون مدنی در موارد متعددي در خصوص جبران خسارت به پرداخت 
در این حالت . ولی عموماً به اینکه قیمت کدام روز باید پرداخت شود، تصریح نکرده است

رداد از انواع قیمتی که بر حسب چند معیار به نظر طبیعی است که هر یک از طرفین قرا
م براي غاصب، .ق 312هر چند ماده . باشد که بیشتر به صرفه اوست مدعی آن نوعی ١رسد، می

توان از این معیار در خصوص مانحن  لیکن نمی ؛پرداخت قیمت یوم الاداء را تکلیف نموده است
ت خاص، که احکام خاصی نیز براي آن فیه سود جست چرا که مسئولیت غاصب، مسئولیتی اس

البته بعضی از حقوقدانان معتقد به اعمال . تواند وحدت ملاك قرار بگیرد حاکم است و نمی
  )14(.باشند مقررات مزبور در خصوص این مورد نیز می

. بینی نشده است شود که در قانون مدنی نیز معیار مشخصی پیش به این ترتیب ملاحظه می
  )15(.اند ارائه داده» قیمت مال تلف شده«ات مختلفی در خصوص نیز نظری ءفقها

شود، میزان خسارت پرداختی به فراخور معیار انتخابی،  اختلاف نظرهاي موجود باعث می
ها، به دلیل  در مورد حمل و نقل، این تفاوت معیارها و در نتیجه اختلاف قیمت. متفاوت باشد

هاي انعقاد قرارداد، اجراي آن،  قیمت هر یک از محلدخالت عوامل دیگري از قبیل، تفاوت 
محل تلف، محل مفقود شدن و یا صدمه دیدن، محل تحویل گرفتن یا تسلیم کالا با یکدیگر و 

  .تري برخوردار خواهد بود ها، از ابعاد وسیع مسئله چند نرخی قیمت
حمل و نقل، تابع طریقه محاسبه قیمت مال را در  1316قانون بیمه مصوب  22ماده  1بند 

این قانون به عنصر مکان توجه نموده ولی به عامل زمان یعنی . قیمت کالا در مقصد نموده است
  .اینکه قیمت کدام زمان در مقصد معین در نظر گرفته شود، توجهی ننموده است

خسارت بر حسب نرخ بورس و در صورت عدم  CMRکنوانسیون  23ماده  2و  1مطابق بند 
رس، بر اساس قیمت روز بازار و یا در صورت نبودن هیچکدام، بنا به ارزش رایج و وجود نرخ بو

متداول کالایی از همان نوع و جنس که در محل و زمان قبول کالا براي حمل جاري بوده 
  .محاسبه و پرداخت خواهد شد

                                                             
بـالاترین قیمـت از   (القیم ، علی)یابی یک مال قیمت روز کم(التلف، یوم الاداء، یوم الرد، یوم الاعواز قیمت یوم . 1

 )روز تلف تا پرداخت خسارت
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ده بینی کر کنوانسیون معیار دقیقی را براي تعیین قیمت مال و خسارت وارده به کالا پیش
دهند، با توجه   دست نمی هولی قانون تجارت و قانون مدنی ایران در این زمینه راه حلی ب ،است

المللی  ص حمل و نقل بینبه الحاق کشور ایران به کنوانسیون مزبور، این مقررات در خصو
اي داخلی نقص  جاده ایران نیز اجرا خواهد شد ولی در زمینه حمل و نقل  در کشوراي  جاده
رسد تبعیت از مقررات مزبور در حمل و نقل داخلی  ر همچنان مشهود است که به نظر میمزبو

با هیچ اشکالی مواجه نباشد و محاکم و کارشناسان در هنگام تعیین قیمت مال تلف شده و یا 
  .محاسبه خسارت وارده به کالاها به معیار مزبور توجه نمایند

  
  یرمتصدي حمل وارسال کنندهنحوه جبران خسارت درصورت اجتماع تقص - 4

م متصدي حمل ونقل و ارسال اگاهی وقوع تلف ، نقص و یا تاخیر تحویل کالا ناشی ازتقصیر تو
کننده کالا می باشد و دربحث نحوه جبران خسارت این سوال مطرح می شود که دراین حالت 

  ه کسی می باشد ؟چمسئولیت موارد مزبور با 
به این معنا که . مرتبط دانست» قاعده اقدام«به نوعی با در حقوق ایران، شاید مسئله را 

دیگران را نمی توان مسئول تلقی  خوذ به آن است ودام به امري نماید مااگرکسی علیه خود اق
  .کرد
، از حقوقدانان بزرگ رم منسوب است یکی» پومپونیوس«اي که به  حقوق رم، طبق قاعده در

ازطرف دیگر مطالبه رکت کرده باشد دیگر نمی تواند ضرر ش همین که متضرر با تقصیر خود در
  )16(.یرش یکی از اسباب ورود ضرر باشدی اگر تقصخسارت کند، حت

که با  متضرري ١»اشتراکیغفلت «طبق قاعده  حقوق قدیم انگلستان نیز قاعده همین بود و در
 در لیکن امروزه )17(؛تواند مطالبه خسارت نماید ، نمیاب تقصیر در تحقق ضرر شرکت داشتهارتک
بلکه تمایل به تقسیم و تسهیم  ،هاي مختلف حقوقی گرایش به حذف مسئولیت نیست نظام

نقل و  صورتی که متصدي حمل و رسد در حقوق ایران به نظر می مسئولیت است، ازجمله در
دو در ورود  دو مرتکب تقصیر شده باشند، به جهت دخالت تقصیر آن ارسال کننده کالا هر

که  CMRکما اینکه کنوانسیون  )18(؛رت، مسئولیت بین آنان به نسبت تقصیر تقسیم گرددخسا
به آن ملحق شده است، قائل به تقسیم مسئولیت به طور نسبی با  1376کشور ایران در سال 

کنوانسیون چنین مقرر  17ماده  5زیرا بند  ؛باشد توجه به سهم عامل در ایجاد خسارت می
برابر مقررات این ماده، درمواردي که حمل کننده نسبت به بعضی از عوامل موجب «: دارد  می

                                                             
1. Contributory negligence 
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فقدان، خسارت، تاخًیرمسئول نبوده باشد نسبت به عوامل دیگر فقط تا حدي مسئول است که 
  ».اند کالا سهیم بوده ، خسارت و تاخًیر فقدا عوامل یاد شده در

هنگام رسیدگی  از این نتیجه برخوردار بوده و ١»دیده زیان تقصیر«حقوق فرانسه نیز نظریه  در
دیده از اسباب ورود زیان باشد، حکم  نقض قرارداد، در صورتی که فعل زیان به خسارت ناشی از

  )19(.شود به معافیت متعهد از پرداخت قسمتی از خسارت می
کرد توسط  معاف میحقوق انگلستان قاعده غفلت اشتراکی که خوانده را از پرداخت خسارت  در

چه در  این شد که چنان بر نظر تعدیل گردید و ٢»آخرین فرصت واقعی«ها با قاعده  دادگاه
توانست از وقوع حادثه جلوگیري نماید ولی خواهان از این امکان  میهنگام بروز حادثه خوانده 

 با 1945درسال ولی . خوانده باید خسارت را به نحو کامل پرداخت نماید نبوده باشد، برخوردار
ها در صورت  کرد که دادگاه بینی کرد و مقرر را پیش ٣»تسهیم خسارت«قاعده  تصویب قانونی،

دیده در وقوع حادثه دخیل  حدي که تقصیر زیان باید تا دیده در وقوع زیان، دخالت تقصیر زیان
  )20(.از میزان غرامت قابل وصول کسر نماید بوده،

 ،شود ها نیز دیده می پرداخت خسارت در نقض سایر قراردادگرایش به توزیع مسئولیت 
وین چنین  1980کنوانسیون بیع بین المللی  80و79، 74طوري که مفسرین از مواد  همان

  )21(.اند استنباطی کرده
این مورد  ها از جمله لبنان و مصر قاعده تسهیم مسئولیت در بعضی از کشور البته هنوز در

نتیجه  حسب اینکه خسارات وارده در یت خسارت وارده به کالا برمسئول شود و اعمال نمی
چنانچه خسارت  نقل بوده باشد بر عهده آنان است و تقصیر ارسال کننده یا متصدي حمل و

متصدي حمل  ةبرعهد وارده ناشی از تقصیر مشترك آنان باشد، مسئولیت جبران خسارت صرفاً
  )22(.و نقل خواهد بود

  
  تحدید و عدم جریان ضمانت اجراي قانونیموارد : مبحث دوم 

صورت  هبعضی موارد علیرغم تلف و یا ناقص شدن کالاي مورد حمل، ضمانت اجراي قانونی ب در
 شود و حدود قیود و شروطی محقق می جاري شده ومسئولیت متصدي حمل ونقل در محدود

ین موارد در ذیل مورد باشد که ا نقل مسئول خسارات وارده نمی یا اینکه اصلاً متصدي حمل و
  : گیرد  تحلیل قرار می

                                                             
1. Fau de la victim 
2  . The rule of last opportunity =Last clear chance doctrin 
3  . Apportionment of the loss  
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  موارد محدودیت جریان ضمانت اجراي قانونی )الف
گاهی ارسال کننده و . این محدودیت ممکن است ناشی از اراده طرفین و یا مقررات قانونی باشد

متصدي حمل و نقل میزان خسارتی را که در صورت عدم اجراي قرارداد و ایجاد خسارت باید 
مثلاً در قرارداد مقرر شود که براي هر روز تأخیر در  ؛نمایند خت شود، از پیش تعیین میپردا

ریال مبلغ پرداخت  Xتسلیم کالا یک میلیون ریال پرداخت خواهد شد و یا در صورت تلف کالا 
  .خواهد شد

 ها با نظم عمومی و اخلاق حسنه گفته شد، جز در مواردي که به دلیل خاص اجراي این توافق
  .ها نباید تردید کرد گونه توافق منافات دارد، در اعتبار این

لازم به ذکر است که طرفین در تعیین خسارت مقطوع از آزادي خاص برخوردار هستند و 
و  386ه و در قسمت اخیر مواد گذار اراده طرفین قرارداد حمل و نقل را محدود نکرد قانون
  .ش کالا را تجویز نموده استت تعیین خسارت به مبلغ بیشتر از ارز.ق387

نمایند محدودیت  بدیهی است وقتی که طرفین به مبلغ کمتري از خسارت واقعی توافق می
  .نماید مسئولیت متصدي مصداق می

 ١حداکثري تعیین گردیدهدر خصوص میزان خسارت قابل مطالبه  CMRاگر چه در کنوانسیون 
 ینکه در راهنامه ارزشی بیش از مبلغ مقرر درو مطالبه بیش از آن مبلغ تحت شرایطی از جمله ا

گونه ممنوعیتی در تعیین خسارت به مبلغ  بینی شود، مقدور است ولی هیچ کنوانسیون پیش
کمتر از میزان واقعی خسارت وجود ندارد و محدودیت کنوانسیون ناظر به حداکثر خسارت بوده 

صل حاکمیت اراده تعیین مبلغ و در مورد حداقل خسارت حکمی مقرر نکرده است و بنا به ا
  .باشد مقطوع کمتر از خسارت واقعی امکان پذیر می

بلکه حداکثري براي مسئولیت  ،نمایند گاهی طرفین به تعیین خسارت مقطوع اقدام نمی
. ریال مبلغ خواهد بود Xشود که مسئولیت متصدي تا  گیرند مثلاً مقرر می متصدي در نظر می

در اینصورت مسئولیت متصدي حداکثر محدود به مبلغ تعیین شده خواهد بود اگر چه خسارت 
  .وارده بیش از حداکثر مزبور باشد

دیده را از اثبات میزان  از جمله مزایاي تعیین خسارت مقطوع در این خصوص این است که زیان
اخیر میزان خسارت بین حداقل و حداکثر در که در فرض  کند در حالی خسارت معاف می

التجاره را ثابت  نوسان است و متضرر باید براي دستیابی به خسارت، میزان ضرر وارده به مال
 .این شکل از محدودیت مسئولیت به محدودیت مسئولیت به معنی اخص معروف است. نماید

                                                             
  .همان کنوانسیون 24و ماده  CMRپروتکل اصلاحی کنوانسیون  2ماده  2بند . 1



 علی غریبه 

 

  

  

  

  

  

113 

ست
سیا

 و 
وق

 حق
امه

نشن
دا

  
ره 

شما
12

ان 
مست

و ز
یز 

 پای
،

13
88

  

 

گذار  در چنین مواردي قانون محدودیت مسئولیت ممکن است ناشی از حکم قانون باشد، غالباً
ت در خصوص .ق 387اینکه در ماده  کند کما حداکثري را براي میزان خسارت مقرر می

خسارت ناشی از تأخیر تسلیم یا نقص کالا یا خسارت بحري، حداکثر میزان خسارت قابل 
است که به عبارت دیگر حداکثر مبلغ قابل مطالبه، مبلغی . مطالبه، به میزان ارزش کل کالاست

البته این حکم در حالتی است که طرفین . باشد در صورت تلف شدن تمام کالا، قابل مطالبه می
  .بینی نکرده باشند خلاف آن را پیش

پروتکل اصلاحی مقرر گریده که حداکثر  2ماده  2نیز به موجب بند  CMRدر کنوانسیون 
  .از وزن ناخالص خواهد بودواحد محاسبه براي هر کیلوگرم  88/3میزان غرامت مورد حکم، 

  
  موارد عدم جریان ضمانت اجراي قانونی )ب
  شرط عدم مسئولیت – 1

در خصوص اینکه آیا با شرط عدم مسئولیت در قرارداد حمل و نقل، متصدي از پرداخت 
شود یا خیر، اتفاق نظر وجود  خسارت، در صورت ورود خسارت به کالا یا تلف آن، معاف می

گذار در  زیرا قانون ؛گذار به ما نحن فیه است ف نظر ناشی از عدم تصریح قانونندارد و این اختلا
بینی کرده ولی از شرط عدم  صراحتاً محدودیت مسئولیت متصدي را پیش 386ذیل ماده 

  .مسئولیت نامبرده سخنی به میان نیاورده است
زیرا  غنباشد رسد که شرط عدم مسئولیت در قرارداد حمل و نقل معتبر و نافذ به نظر می

ماهیت قرارداد حمل و نقل و پیچیدگی مسائل آن و نابرابري طرفین قرارداد حمل و نقل ایجاب 
نماید که شخص ضعیف در مقابل طرف قوي یعنی متصدي حمل و نقل که هم از نظر  می

اگر . گذار باشد اقتصادي و هم از نظر فنی در وضعیت خیلی بهتري قرار دارد، مورد حمایت قانون
شرط عدم مسئولیت مورد پذیرش قرار بگیرد، متصدیان حمل و نقل با تحمیل این شرط به 

  .طرف ضعیف یعنی ارسال کنندگان، به راحتی از زیر بار مسئولیت در خواهند رفت
زیرا  ؛گذار نیز چنین شرطی را مورد قبول قرار نداده است به خاطر همین ملاحظات، قانون

ت در مقام بیان موارد مسئولیت متصدي بوده و چنانچه نظر به .ق 386گذار، در ماده  قانون
دادند  اعتبار شرط عدم مسئولیت داشتند، مانند سایر موارد عدم مسئولیت مورد تصریح قرار می

اند، پس نظر به عدم اعتبار شرط عدم مسئولیت  و چون در مقام بیان از ذکر آن خودداري کرده
  .اند  داشته
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توان حکم به عدم اعتبار  قانون دریایی ایران نیز می 54ماده  8ك بند علاوه از وحدت ملا هب
زیرا همان دلایلی که شرط عدم مسئولیت را در حمل و نقل دریایی  ؛شرط عدم مسئولیت کرد

  .اي نیز وجود دارد کند در حمل و نقل جاده توجیه می
بی ذکر نشده نیز در خصوص شرط عدم مسئولیت متصدي مطلقاً مطل CMRدر کنوانسیون 

  .است
  
  عیب ذاتی کالا – 2

را در پی   تواند تلف، نقص و همچنین تأخیر تسلیم عیب کالا یکی دیگر از مواردي است که می
سازند در قانون تجارت بیان شده  عیوبی که چنین موجباتی را براي کالا فراهم می. داشته باشد

در خصوص عیوب غیر . تفکیک نمودتوان آن را به دو دسته، عیوب ذاتی و غیر ذاتی  که می
  .در قسمت تقصیر ارسال کننده بحث خواهد شد) عیوب عدل بندي( ذاتی

هنگام ) کلاً یا جزئاً( شود که در وجود کالا اي اطلاق می زیادتی یا نقیصهعیوب ذاتی کالا به 
اشد تحویل آن به متصدي موجود بوده است و تفاوتی از این جهت که این عیوب قابل مشاهده ب

هاي میوه، مقداري از آنها فاسد شده باشد،  داخل صندوق کند مثلاً ممکن است در یا خیر، نمی
که فساد جزئی آن با طی مسیر حمل به سایر محصولات نیز تسري یافته و باعث فساد بقیه نیز 

التجاره، کالایی باشد که ظاهري سالم ولی حقیقتاً معیوب باشد مانند شیر  بشود، و یا مال
رسد لیکن هنگام آزمایش متوجه شوند که داراي نوعی قارچ  سالم به نظر می  شکی که ظاهراًخ

گونه موارد متصدي باید ثابت  در این. اندازد باشد که سلامتی مصرف کننده را به مخاطره می می
کند که تلف یا نقص کالا مربوط به عیب ذاتی کالا بوده است تا از مسئولیت معاف شود، این 

  .ت بیان شده است.ق 387و  386در مواد حکم 
نیز عیب ذاتی کالا را در کنار سایر موارد معاف کننده  CMRکنوانسیون  17ماده  2بند 
  .بینی نموده است پیش

طور در کنوانسیون مزبور، اثبات اینکه ورود خسارت یا فقدان کالا ناشی از عیب ذاتی کالا  همین
  ١.اشدب میبوده است، با متصدي حمل و نقل 

   

                                                             
  CMRکنوانسیون  18ماده  1بند . 1
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  دخالت مخاطرات ذاتی خاص – 3
گردیده است چنانچه در موارد خاص فقدان و خسارت ناشی از  مقرر ١ CMRدر کنوانسیون 

 مزبور از ٢کنوانسیونمخاطرات ذاتی خاص باشد متصدي حمل و نقل تحت شرایط مقرر در 
  .پرداخت غرامت معاف خواهد شد

ذاتی خاص، متصدي را از مسئولیت معاف مواردي که در کنوانسیون، دخالت مخاطرات 
  :اند از  عبارت. نماید می

استفاده از وسایل نقلیه رو باز بدون پوشش، در صورتی که با استفاده از چنین وسایلی به  –الف 
  .صراحت توافق شده و در بارنامه قید شده باشد

صورت نداشتن  بندي ناقص در مورد کالاهایی که در بندي نبودن یا وجود بسته بسته –ب 
بندي ناقص به دلیل طبیعتی که دارند متحمل ضایعات یا خسارات  بندي یا داشتن بسته بسته

  .شوند می
وسیله فرستنده یا گیرنده و یا  هکار تحویل و تحول، بارگیري، بار چینی یا تخلیه کالا ب –ج 

  .ه شده، انجام شوددشخصی که از طرف آنان به این کار گمار
ویژه تمام یا قسمتی از آنها را در معرض فقدان یا خسارت به  هبعضی از کالاها که بطبیعت  –د 

زدگی، پوسیدگی، خشکی، نشتی، نقصان معمولی، آفت یا  واسطۀ شکستگی، زنگ هخصوص ب
  .دهد بیدزدگی قرار می

  ها هاي روي بسته کافی یا کامل نبودن علائم و شماره –هـ 
  حمل حیوانات زنده –و 

کند  استفاده نماید و ادعا می 17ماده  4تصدي قصد دارد از معافیت مذکور در بند وقتی که م
بوده است، کنوانسیون  17ماده  4که خسارت ناشی از مخاطرات ذاتی خاص مذکور در بند 

مزبور فرض صحت ادعاي او را کرده است و چنانچه از اوضاع و احوال قضیه چنین برآید که 
نسبت  17ماده  4ا چند مورد از مخاطرات ذاتی خاص موضوع بند توانسته به یک ی خسارت می

صحیح تلقی شده و بار اثبات اینکه ورود ) متصدي( داده شود، در این حالت ادعاي مدعی
خسارت منتسب به یکی از مخاطرات ذاتی مزبور نبوده است، بر عهده مدعی دعوي خسارت 

                                                             
 CMRکنوانسیون  17ماده  4بند  .1

 .کنوانسیونهمان  17به بعد ماده  2بند . 2
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البته این فرضیه یعنی فرض صحت ادعاي متصدي در خصوص مورد الف  ١.قرار داده شده است
  ٢.گردد اعمال نمی 17ماده  4از بند 

 5و بند  4نیز منوط به رعایت شرایط مقرر در بند  17ماده  4بند » و«و » د«استفاده از موارد 
  ٣.باشد کنوانسیون می 18ماده 

بینی  نحو مستقل پیش هکنوانسیون ب 17ماده  4در قانون تجارت ایران موارد مذکور در بند 
از مصادیق تقصیر ارسال  17ماده  4توان گفت که موارد ب و ج از بند   لیکن می ،نگردیده است

کنوانسیون نیز با اندکی  17ماده  4 از بند» د«تجارت ایران و مورد کننده مذکور در قانون 
  .مسامحه مربوط به عیب ذاتی مقرر در قانون تجارت باشد

  
  دخالت فعل ثالث – 4

 )23(.باشد که واجد شرایط قوه قاهره باشد، در حکم قوه قاهره می دخالت شخص ثالث، در صورتی
شود که طرف عقد واقع نشده و قائم مقام  ثالث در قرارداد حمل و نقل به هر شخصی اطلاق می

ایجاب را  طرفین نیز نیست و این همان حکمی است که اصل نسبی بودن قراردادها آن
گذار اعمال کسانی را که از طرف متصدي مأموریت حمل کالا را بر عهده  قانون )24(.کند می
نظر از نوع رابطۀ  صرف( گونه اشخاص نیز لذا این. گیرند، منتسب به متصدي دانسته است می

) ت.ق 388 ماده( )25(.شوند در قرارداد حمل و نقل بیگانه محسوب نمی) حقوقی مأمور و آمر
ی را که در طول حمل از خدمات آنها تکارکنان و مأموری نیز ٤ CMRکنوانسیون  3 ماده

                                                             
 همان کنوانسیون 18ماده  2بند  . 1

 این نوشته 22رجوع شود به صفحه :  17ماده  4مورد الف از بند . 2

در صورتیکه که حمل کالا در وسیله نقلیه مخصوص که براي «  4بند : دارد کنوانسیون مزبور مقرر می 18ماده  5و   4بند . 3
تواند از مزایـاي   نمی  تغییرات حرارت یا رطوبت هوا مجهز شده انجام گیرد حمل کنندهحفاظت کالا از اثرات گرما و سرما، 

استفاده نماید مگر اینکه ثابت کند که تحت شرایط موجود تمام اقدامات لازم در مورد   17ماده  4بند ) د(بینی شده در جزء پیش
» ه و هر دستور خاص صادر شده به او انجام شده استانتخاب، نگاهداري و استفاده از چنین تجهیزاتی از طرف او رعایت شد

استفاده نماید مگر اینکه ثابت کند که تحـت   17ماده  4بند ) و(بینی شده در جزو تواند از مزایاي پیش حمل کننده نمی« 5بند 
و رعایت شـده  شرایط موجود تمام اقداماتی که به طور عادي بر عهده او بوده انجام شده و هر دستور خاص صادر شده به ا

 ».است

از لحاظ این کنوانسیون حمل کننده مسئول فعل یا ترك فعل نمایندگان، کارکنان یا : دارد می مقرر CMRکنوانسیون  3ماده . 4
مادامیکه این نمایندگان، کارکنان یا اشخاص . کند، خواهد بود هر شخص دیگري که در جریان حمل از خدمات آنها استفاده می

  .فعل یا ترك فعل ناشی از عملکرد خود او باشد دیگر در چهارچوب وظیفه شغلی خود عمل نموده باشند مثل آن است که
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شود، بعنوان نماینده متصدي دانسته و مسئولیت اعمال آنها را بر دوش متصدي  استفاده می
 .کند نهاده است بنابراین کنوانسیون مزبور نیز همانند قانون تجارت، این افراد را ثالث تلقی نمی

تا زمانی که این مسئولیت را بر عهده متصدي  CMRکنوانسیون  3نکته جالب توجه اینکه ماده 
  .قرار داده است که اشخاص مذکور در چهارچوب وظیفه شغلی خود عمل نموده باشد

بینی بوده  براي اینکه اعمال شخص ثالث در حکم قوه قهریه باشد بایستی عمل، غیر قابل پیش
التجاره توسط  مثلاً به یغما رفتن مال ؛نیز نتواند از آن جلوگیري نمایدو هیچ متصدي مواظبی 

اي خالی از سکنه، دزدیده شدن کالا در طول اجراي قرارداد که حالت شدید  اوباش در منطقه
شمار  هثالث ب هاي بارزي از فعل شخص باشد، نمونه آن قطاع الطریق یا سرقت مسلحانه می

  .آیند می
سازد و عدم  ه سببیت میان فعل متصدي و عدم اجراي قرارداد را منتفی میاعمال مذکور، رابط

دخالت ثالث باید علت . گذارد که از او به ثالث تعبیر شد اجراي قرارداد را بر عهده کسی می
لذا هرگاه متصدي خطا نموده و یا با وجود سارقان، توانایی  ؛منحصر ورود ضرر محسوب گردد

ولی در انجام این امر قصور نماید، او از  ؛را از مخمصه داشته باشدالتجاره  خلاص کردن مال
  .مسئولیت مبري نخواهد بود
وجه نباید مستقیم یا غیر مستقیم منسوب به متصدي یا عوامل و  فعل شخص ثالث به هیچ

التجاره ناشی از تبانی بین  براي مثال در صورتیکه سرقت رفتن مال ؛کارکنان او بوده باشد
بلکه از نظر کیفري  ،کارکان او با سارق باشد متصدي نه تنها مسئولیت مدنی دارد متصدي یا

  .تواند تحت تعقیب واقع شود نیز می
  
  خطاي فرستنده کالا – 5

کند، اطلاعاتی را که براي اجراي صحیح و بهینه قرارداد  ظف میوگذار فرستنده کالا را م قانون
عدم توجه به این تکالیف، مسئولیت ناشی از . دهدحمل ضروري است در اختیار متصدي قرار 

شرطی که متصدي ثابت نماید  هنهد، ب تلف، گم شدن، تأخیر در تسلیم و نقص را بر عهده او می
و  380، 379تکالیف مذکور در مواد . التجاره ناشی از این موارد است که خسارت وارده به مال

  .قانون تجارت ایران بیان گردیده است 384
الیه، محل تسلیم  ت مکلف است آدرس صحیح مرسل.ق 379ال کننده، مطابق ماده ارس
باید در آن   ها، مدتی که مال التجاره، تعداد عدل و طرز عدل بندي، وزن و محتوي عدل مال

عمل آید، همچنین قیمت اشیاء گرانبها را  هراهی را که حمل باید از آن راه ب  مدت تسلیم شود،
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اي در تحقق  دقیق و صحیح بودن هر کدام از موارد مزبور، نقش عمده. ساندبه اطلاع متصدي بر
  .نماید ایفاء می) نحو سالم و به موقع به مقصد هرسیدن کالا ب( خواست طرفین قرارداد

با شمردن مشخصاتی که هر بارنامه باید حائز آن باشد،  16نیز در ماده  CMRکنوانسیون 
ها، خسارات و صدماتی که در نتیجه نادرستی یا کافی  نهفرستنده را مسئول جبران تمام هزی

کنوانسیون مذکور  6موارد مذکور در ماده . داند نبودن مشخصات اعلام شده باشد، می
به  1مضافاً اینکه در بند . قانون تجارت ایران ذکر شده است 379هایی هستند که در ماده  همان

طرناك، شرحی که به طور معمول چنین کند در خصوص کالاهاي خ ارسال کننده تکلیف می
  .شناساند را نیز قید نماید کالاهایی را می

کنوانسیون مذکور نیز موارد عدم مسئولیت متصدي را که از تقصیر  17ماده  4و  2هاي  بند
ناشی از ) ورود خسارت( شود، برشمرده است منتهی اثبات اینکه این امر ارسال کننده ناشی می

زمانی که خلاف ادعاي  و تا ١.استها بوده است بر عهده متصدي  بند عوامل مذکور در آن
  .باشد متصدي ثابت نشود، فرض بر صحت ادعاي او می

شود چنانچه ورود خسارت منتسب به تقصیر فرستنده بوده باشد نه  به این ترتیب ملاحظه می
 بلکه کلیه خساراتی را که از تقصیر او ،نماید تنها متصدي از مسئولیت برائت حاصل می

لازم به توضیح است هر گاه گیرنده  )26(.گردد نیز باید جبران کند متوجه متصدي می) فرستنده(
کالا، دچار تقصیر شده، از این راه ضرري به کالا و متصدي وارد شود بدیهی است که مسئولیت 

  .گردد جبران ضررهاي وارده بر عهده او واقع می
  
  .خسارت ناشی از تعلیمات فرستنده یا گیرنده کالا باشد – 6

تواند در حدود اختیاراتی که قانوناً دارند تعلیماتی در خصوص  الیه می ارسال کننده و مرسل
هایی باشد که در  تواند در کلیه زمینه  نحوه اجراي قرارداد به متصدي بدهند، این دستورات می

که متصدي نیز ملزم به اجراي آنهاست، چه بسا  آنجائیجریان حمل، ممکن است حادث شود، از 
  .دستورات به سود ذینفع نبوده، براي کالا ایجاد خسارت نماید

التجاره، دچار آسیب شده و  گاه اطاعت از دستورات صادره و اجراي آن، سبب شود که مالهر
اي که در معاف  صحیح و سالم و به موقع به مقصد نرسد متصدي مسئولیتی ندارد و تنها وظیفه

ساختن خود از مسئولیت دارد این است که ثابت کند خسارت وارده، در نتیجه دستورات ارسال 
  )ت.ق 386ماده (. الیه بوده است کننده یا مرسل

                                                             
 CMRکنوانسیون  18ماده . 1
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التجاره سریع  ها، دستور دهد که مال گاه ارسال کننده در جهت کاهش هزینهبراي مثال هر
دار حمل شود، متصدي تکلیفی در استفاده از   یخچالالفساد بدون استفاده از کانتینرهاي 

کننده ندارد و در صورت فساد کالا نیز چون مطابق  هاي خنک هاي مجهز به دستگاه کامیون
مگر اینکه صاحب کالا ثابت کند فساد  ؛دستور عمل نموده است از مسئولیت مبري است

  .ور او نداشته استاي با دست التجاره مربوط به امر دیگري بوده که رابطه مال
نیز متصدي مبري از مسئولیت ناشی از خسارتی دانسته  CMRکنوانسیون  17ماده  2در بند 

  .شده است که در اثر اطاعت متصدي از دستورات ارسال کننده به کالا وارد گردیده است
  
  قوه قاهره – 7

در قوانین متعددي مورد  را دست بدهد، آن هگذار بدون اینکه تعریفی از عبارت قوه قاهره ب قانون
استفاده قرار داده و بعضاً نیز مصادیق آن را ذکر کرده و آن را از اسباب معافیت متعهد از 

  ١.مسئولیت دانسته است
حوادث غیر «و » حادثه«قانون مدنی از قوه قاهره تحت عنوان  1312ماده  4و  2بندهاي 

اي که  حادثه«و » علت خارجی« ون همین قان 229و  227کند همچنین مواد  یاد می» مترقبه
  .کند را به عنوان موارد معاف کننده متعهد ذکر می» دفع آن خارج از حیطۀ اقتدار متعهد است

گذار بدون  در قانون تجارت و در مبحث راجع به قرارداد حمل و نقل همانند سایر مقررات، قانون
کند که  بیان می 387و  386ي را در مواد اینکه خود را نیازمند تعریفی از قوه قاهره بداند، موارد

  .حوادث مربوط به قوه قاهره نیز از آنها قابل استنباط است
پس از بیان سایر عوامل معاف کننده  CMRکنوانسیون  17ماده  2در قسمت اخیر بند 

به » اوضاع و احوال اجتناب ناپذیري که حمل کننده قادر به جلوگیري از آن نبوده«متصدي، 
  .وه قاهره ذکر شده استعنوان ق

در تعریف قوه قاهره، حقوقدانان با لحاظ  CMRگذار ایران و کنوانسیون  علیرغم سکوت قانون
به حادثه خارجی  )27(اي عده. اند  مصادیق و اوصاف مصرح در قانون، در صدد تعریف آن بر آمده

غیر ممکن سازد قوه قاهره  بینی نبوده و قابل اجتناب نیز نباشد و اجراي قرارداد را که قابل پیش
اند و گروهی دیگر به مانع و حالت اجتناب ناپذیري که در اوضاع و احوال خاص پدیده  گفته

                                                             
 1بند » حوادث و بلایاي غیر مترقبه« دارسی مدنی دادگاههاي عمومی و انقلاب با عبارت   قانون آئین 238ماده . 1

ماده  –دریایی ایران  قانون 131و  15مواد  –قانون بیمه اجباري مسئولیت دارندگان وسایط نقلیه موتوري  14ماده 
 .قانون کار 30
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اند که این  اند و بیان داشته ه  هاي خارجی است فورس ماژور اطلاق کرد آمده و ناشی از رویداد
تعریف قوه قاهره اظهار تعدادي نیز در  )28(.شود از مسئولیت می  مانع موجب معافیت متعهد

بینی نمود و در صورت وقوع،  توان وقوع آن را پیش اي است خارجی که نمی دارند که حادثه می
  )29.(مقاومت در برابر آن ناممکن است

اي تحت قوه قاهره تلقی  م این است که حادثه.ق 229و  227رسد که مستفاد از مواد  به نظر می
گردد که واجد سه وصف خارجی بودن، غیر   تصدي میشده و موجب معافیت از مسئولیت م

همچنین از مقررات مزبور به ویژه مقررات . بینی بودن باشد قابل اجتناب بودن و غیر قابل پیش
ماژور  گذار از قوه قاهره یا فورس آید که منظور قانون بر می CMRکنوانسیون  17ماده  2بند 

شود و معنی خاص آن که صرفاً شامل  آن است که شامل عمل شخص ثالث نیز می ١معنی عام
  .باشد گذار نمی حادثه ناشی از نیروهاي طبیعی است، مراد قانون

اگر متصدي حمل بخواهد براي معاف شدن از مسئولیت به قوه قاهره استناد نماید، اینکه او 
بلکه باید ثابت کند که خسارت ناشی از آمیزي مرتکب نشده، کافی نیست  ثابت کند عمل تقصیر

  )30(.بینی و نیز غیر قابل اجتناب بوده است حادثه خارجی بوده که غیر قابل پیش
  

  نتیجه گیري
  :آید  دست می هاز مطالب پیش گفته نتایج ذیل ب

متصدي بعد از انعقاد قرارداد حمل و نقل مؤظف  CMRمطابق قانون تجارت و کنوانسیون  – 1
به حمل کالا به مقصد معین است و در کنار این تعهد اصلی موظف است که طبق مفاد قرارداد 

التجاره مواظبت نماید و نیز کالا را در  و عرف و عادت تجاري و در تمام مدت قرارداد از مال
التجاره را به کسی که در قرارداد ذکر شده  المدتی که مقرر شده است به مکان مقرر برساند و م

  .است تحویل دهد
 386نقض هر کدام از تعهدات مزبور موجب مسئولیت متصدي است، قانون تجارت در مواد  – 2
موارد مسئولیت متصدي را محدود به تلف، گم شدن،  17در ماده  CMRو کنوانسیون  387و 

ند و در مورد اینکه آیا عدم حمل و عدم تحویل ا تأخیر در تسلیم، نقص و خسارت بحري نموده
گفته شد که . اند باشد یا خیر، سکوت اختیار کرده کالا توسط متصدي موجب مسئولیت وي می

                                                             
بینـی و غیـر    قوه قاهره به معنی عام عبارتست از هر حادثه خارج از حیطه قدرت متعهد و غیرقابـل پـیش  . 1

یعنی غیـر منتسـب بـه شـخص     (نام ایست بی قابل اجتناب که مانع اجراي تعهد باشد و در معنی خاص حادثه
  )31(.بینی و غیرقابل اجتناب غیر قابل پیش، )معین و صرفاً ناشی از نیروهاي طبیعی
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باشد  قرارداد حمل و نقل نیز مانند هر قرارداد دیگر تابع اصول کلی حقوقی حاکم بر قرارداد می
باشند  ظف به پیروي از مفاد قرارداد میواد ماز جمله طبق اصل لزوم وفاي به عهد طرفین قرارد

ترین وظیفه متصدي حمل کالا و تحویل آن به شخص ذینفع  و در قرارداد حمل و نقل که عمده
  .است صرف عدم انجام این تعهد معین موجب مسئولیت متصدي خواهد بود

خسارت ثار مسئولیت متصدي در مورد تلف، گم شدن، تأخیر در تسلیم، نقص کالا و آ – 3
میزان خسارت تابع توافق طرفین است و در . باشد عنوان خسارت می هبحري، پرداخت قیمت ب

صورت فقدان چنین توافقی مستفاد از مقررات مزبور این است که در تعیین خسارت باید قیمت 
کالا لحاظ گردد ولی اینکه قیمت کدام زمان و مکان باید در نظر گرفته شود قانون تجارت 

لیکن با توجه به الحاق  ؛بینی نکرده است ت و قانون مدنی نیز معیار مشخصی را پیشساکت اس
. توان راه حل مقرر در آن را که میعار دقیقی است، اعمال کرد می CMRایران به کنوانسیون 

کنوانسیون مزبور خسارت بر حسب نرخ بورس و در صورت عدم  23ماده  2و  1مطابق بند 
کدام، بنا به ارزش رایج و  قیمت روز بازار و یا در صورت نبودن هیچ وجود نرخ بورس، براساس

متداول کالایی از همان نوع و جنس که در محل و در زمان قبول کالا براي حمل جاري بوده 
  .محاسبه و پرداخت خواهد شد

ولی مقررات قانون تجارت و کنوانسیون در مورد آثار مسئولیت متصدي در مورد عدم حمل و 
رسد با توجه به اصل لزوم قرارداد و خصوصیت لازم  نظر می هحویل کالا ساکت است که بعدم ت

بودن قرارداد حمل و نقل و اصل لزوم وفاي به عهد ضمانت اجراي امتناع متصدي از حمل و 
  .تحویل کالا، الزام ممتنع به انجام تعهد خواهد بود

ل حق فسخ مقرر شده باشد و ایشان در جایی که در قرارداد حمل و نقل براي متصدي حم – 4
با تمسک به این حق و اعلام فسخ قرارداد، از حمل کالا امتناع نماید، امکان الزام او به انجام 

بدیهی است فسخ قرارداد، تکلیف متصدي را به تحویل کالا به . تعهد وجود نخواهد داشت
است که کالا را یا در مبدأ  سازد و لازمه فسخ نیز این شخص مقرر شده در قرارداد منتفی نمی

  .الیه تحویل نماید به ارسال کننده یا در مقصد به مرسل
همینطور در صورت شرط عدم مسئولیت، وجود عیب ذاتی در کالا، دخالت مخاطرات ذاتی 
خاص، دخالت فعل ثالث، خطاي فرستنده کالا، خسارت ناشی از تعلیمات فرستنده یا گیرنده، 

  .دار پرداخت قیمت و یا خسارت نخواهد بود ه متصدي عهدهکالا و دخالت قوه قاهر
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