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 چکیده
 فراهم نداشتن، را شدن ايرسانه شانس اکنون تا که هاییگروه براي را نظیريبی هايفرصت جدید دنیاي در اجتماعی هايشبکه ظهور
 بیـان  و ارتبـاط  برقـراري  در از پـیش  را ایرانـی  انسـان  کـاربرمحور،  هـاي رسانه و اجتماعی هايشبکه وبلاگ، هزاران تولد. است نموده

 از کـه  اسـت  نظیـري بی کشور نژادي و فرهنگی قومی، تنوع لحاظ به ایران. است نموده توانمند خویش فرهنگی  – قومی هايدغدغه
 هـاي  شـبکه  ظهـور  بـا  ایرانـی  هـاي قومیت گذشته سال چند طی. است برخوردار مجازي فضاي در حضور جهت بیشماري هايپتانسیل

 تلاشـی  داریـد  رو پـیش  کـه  پژوهشی. است نموده فراهم نداشتند، را ان نمایش توانایی اکنون تا آنچه براي نظیريبی فرصت اجتماعی
 قومیتی مطالب بررسی به محتوا تحلیل روش از استفاده با محقق. بوك فیس در ایرانی هايقومیت بازنمایی هاي شیوه بررسی براي است

 .دارد رسانه این در ایرانی هايقومیت فرهنگی مفاهیم تجلی از نشان تحقیق این نتایج. است پرداخته رسانه این در

  
  

  کلیدي واژگان
  .بوكفیس  اي،شبکه جامعه  اطلاعاتی، جامعه
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  مقدمه
ــروزه ــه ام ــت مقول ــت و قومی ــومی هوی ــی از ق ــاص اهمیت  خ

 آشـکار  تجلـی  با توانمی روشنی به که است گشته برخوردار
 کـه  رسدمی نظر به و گردید، مواجه نیز مجازي فضاي در آن
 تـا  تـوان مـی  آن در قومی هايگروه عملکرد بررسی طریق از

 در قـومی  مختلـف  رویکردهـاي  چگـونگی  و میـزان  به حدي
 که است این در کار هايدشواري از یکی. بردپی امروز جهان

 واگرایـی  و همگرایـی  همچـون  ايمسـئله  بایسـت مـی  چگونه
 تـا  داد قـرار  مطالعـه  مـورد  فضـا  ایـن  در را ایرانی هايقومیت

 تعاملات جهان در موجود هايواقعیت آن از حاصل اطلاعات
 مخـدوش  را سیاسـی  /فرهنگـی / اجتمـاعی  ملمـوس  یا واقعی
 حضـور  اینکـه  بـر  علاوه که خیزدبرمی آنجا از مهم این  .نسازد

 تعاملی عرصه در حضور با نوعی به اینترنتی مجازي فضاي در
 حضور فضا این در که هم افرادي است، متفاوت واقعی جهان

 قـومی  اجتماعات عادي اقشار از برخی با است ممکن یابند می
 افـراد  تـوان نمـی  همـواره  لزوما دیگر عبارتبه. باشند متفاوت

 نماینـده  آراء و نگـرش  لحـاظ  بـه  را مجازي فضاي در حاضر
ــومی گــروه یــک اعضــاي تمــامی کامــل ــت نظــر در ق . گرف

ــن از ملاحظــاتی  بررســی کــه شــد خواهــد موجــب دســت ای
 اینترنـت   مجـازي  فضـاي  در دست این از هاییگروه عملکرد
ــت مســتلزم ــاط و دق ــد، بیشــتري احتی ــویژه و باش  صــدور از ب

  . گردد پرهیز نگر جامع قوانین و احکام ها، تحلیل
 نظیـر، کـم  تمـدنی  سـابقه  بـا  کشوري عنوان به ایران  میان این در

 هايقومیت و هافرهنگ تعدد با خود سرزمینی گستره در همواره
 روابط مختلف ادوار در که وضعیتی است، بوده مواجه گوناگون

 مشـترك  راهبردهـاي  ثابـت  هـاي پایه از یکی عنوان به المللبین
 از مختلـف  کشـورهاي  بـا  مواجه در گرایانتعامل و گرایانتقابل
 از نیز ایرانی اقوام. است گرفته قرار سوءاستفاده مورد ایران  جمله
 خــاص هــايویژگــی دلیــل بــه بلکــه نبــوده مســتثنی قاعــده ایــن

 کلیدي جایگاه همواره برآن حاکم سیاسی و تاریخی جغرافیایی،
 بــه نگــاهی. انــدنمــوده حفــظ بیگانگــان راهبردهــاي در را خــود

 از بعـد  هـاي دوره در ویـژه بـه  اخیر سال یکصد قومی هايچالش
 ایـران   اسـلامی  انقـلاب  و دوم جهـانی  جنگ مشروطه، تحولات

 توجـه  مـورد  همـواره  ایران  در قومی گرایشات که دهدمی نشان
 فشـار  اعمال ابزار تریناصلی از و گرفته قرار خارجی هايقدرت

   . است بوده مرکزي برحکومت آنان

 اینترنت نوظهور پدیده که ژرفی و گسترده تأثیرات به توجه با
 جـاي  بـر  ویکـم  بیسـت  قـرن  بشر اجتماعی و فردي زیست در

 سیاســت، جهــان معـادلات  از بســیاري فهـم  امــروزه گـذارده، 
 ممکـن  غیـر  آن نقـش  درك بدون اجتماع و اقتصاد فرهنگ،

 در نویسـندگان  و پژوهشـگران  که است روي این  از. نمایدمی
 در آن تـأثیر  و اینترنـت  مـورد  در دانـش،  مختلـف  هايحوزه

ــايعرصــه ــف ه ــدگی مختل ــردي زن ــاعی و ف ــال در اجتم  ح
 ایـن  تـأثیر  میـان  ایـن  در. باشـند  مـی  سازيایده و پردازي نظریه

 بـین  اجتمـاعی  تعاملات نوین اشکال رواج و ظهور بر فناوري
 اهمیـت  از آنهـا  درون در و جامعـه  یـک  مختلـف  هـاي گروه

ــالایی ــت برخــوردار ب ــايگــروه. اس ــومی ه ــورهاي در ق  کش
 فضاي از گیريبهره با که هستند هاییگروه جمله از گوناگون

 گونـه ایـن  در آمده فراهم گوناگون امکانات و اینترنت مجازي
 بــا و خـود  درون در تعامــل و کـنش  نـوین  اشــکال بـه  فضـاها 

  .اندآورده روي دیگر هايگروه
 در قـومی  هـاي گـروه  کـنش  و حضـور  نحـوه  به کلی نگاهی
 نماگرهـاي  و هـا شـاخص  کـه  است آن نشانگر مجازي فضاي
 اشـکال  بـه  بلکه اند،ننهاده زوال به رو تنها نه اینترنت در قومی

 در را حضور این. حاضرند مجازي فضاي سراسر در گوناگون
 نمادهـا،  در اینترنتـی،   هـاي پایگـاه  بـراي  شده انتخاب عناوین
 خـود  نگارنـده  قـومی  هویـت  بـر  کـه  هـایی نوشـته  و هاعکس
 بـراي  شـده  انتخـاب  هـاي آدرس و اسـامی  دهنـد، می گواهی

 هــاي اتــاق  انــدازي  راه ،ایمیــل  هــاي آدرس و هــا وبــلاگ
 از اسـتفاده  در ترجیح  خاص، قوم یک به مربوط وگوي گفت
ــان ــايزب ــومی ه ــی و ق ــی نگــارش در محل ــون برخ ــز و مت  نی

 مـوارد  بسـیاري  و هـا رومچـت  در رایج قومی درون ارتباطات
 مواقـع  از بسـیاري  در.  نمـود  مشاهده توانمی وضوح به دیگر

 نسـبت  هم و دیگر هايقومیت به نسبت هم هاقومیت واگرایی
 و مجـازي  فضـاي  در را خود واقعی نمود مرکزي حکومت به

 واگـرا  هـاي نیـرو  دهـد مـی  نشـان  خـوبی  بـه  جدیـد  هايرسانه
 مـردم  کـردن  یکپارچه براي را دولت کار که هستند نیروهایی

. کنندمی مشکل هماهنگ و منسجم مجموعه یک در قلمرو و
 یـا  هـا جمعیـت  میـان  اقتصـادي  یا سیاسی فرهنگی، اختلافات

 توانندمی همگی مختلف مناطق میان تماس و جغرافیایی موانع
 نیروهــاي اگــر. کننــد عمــل گریــز مرکــز نیروهــاي حکــم در

 به ايکننده متعادل سیستم هرگونه نظارت بدون را مرکزگریز
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. شــوندمــی کشــور فروپاشــی موجــب واگــذاریم خــود حــال
 مرکزگریز یا واگرا نیروهاي عکس جهت در همگرا نیروهاي

 نزدیـک  هـم  به را کشور یک مختلف اجزاي و کنندمی عمل
  )199ص ،1389 مویر،(. کنندمی
 

 در هايقومیت گسترده حضور تهدیدهاي و فرصت
 مجازي فضاي

 هـا فرصت ايجامعه هر به ارتباطی وسیله هر ورود شک بدون
 کشـورهایی  در متاسفانه. دارد دنبال به را فراوانی تهدیدهاي و

 دیـدگاه  کننـده  مـنعکس  فقـط  و نیسـتند،  متکثـر  هـا رسانه که
 هـاي رسـانه  بـا  گونـه  توهم رویکردي با هستند، حاکم جریان
 توانمنـد  اطلاعـات  تبادل براي را مختلف هايگروه که جدید

 بـراي  خطري را هارسانه این معمولا. شودمی برخورد کند،می
 نحـوه  سـواي . پیشـرفت  بـراي  فرصـتی  تـا  بیننـد مـی  براندازي
ــورد ــت برخ ــاحکوم ــرین ه ــدها مهمت ــت و تهدی ــايفرص  ه

  :است زیر شرح به قومی چند جوامع در جدید هاي رسانه
  

  هافرصت
 در قــومی هــايحمایــت و تقاضــاها از آگـاهی  -1

 جدید اشکال ظهور و عمومی حوزه گسترش نتیجه
  : سیاسی مشارکت

ــات مشــکلات، تقاضــاها، از آگــاهی ــاينیازمنــدي و مطالب  ه
 چـارچوب  در سـاکن  مختلـف  طبقـات  و هـا منزلـت  ها،گروه

 به( آنها هايحمایت نیز و سیاسی نظام یک سرزمینی مرزهاي
 بـه  و مناسـب  گویی پاسخ به تلاش و) نظام دادهايدرون مثابه
 ،)نظـام  دادهـاي بـرون  مثابـه  به( هاحمایت و تقاضاها این موقع
 جهـان  در. اسـت  سیاسـی  نظـام  هـر  سـلامت  و بقـا  لازم شرط

 توسـط  معمـولاً  تقاضـاها  و منـافع  بیان اساسی کارکرد واقعی،
 بـدان  کـه  آنچـه  کلـی  طـور  بـه  و سیاسی هايگروه و احزاب

 عقیـده  بـه . گیـرد مـی  صورت شود،می اطلاق 1»مدنی جامعه«
 هـاي رسـانه  امـروزه  هـا، رسـانه  حـوزه  نظـران صاحب از برخی

 عمـومی  حوزه اینترنتی،  ايشبکه ارتباطات جمله از و مختلف
 مختلـف  هـاي گـروه  و افـراد  کـه  انـد  کـرده  فراهم را جدیدي

 بـا  خـود  هايحمایت و تقاضاها طرح به آزادانه آن در قادرند
  .بپردازند بیشتر هرچه شفافیت و صراحت

                                                        
1. Civil Society 

 اجتمـاعی  -سیاسی سازمان در اساسی عنصري عمومی، حوزه
 گـرد  شهروندان مثابه به مردم که است ايعرصه که چرا است،

 گـذاري تأثیر منظور به را خود مستقل هايدیدگاه و آمده هم
 نظـر  از. نماینـد مـی  بنـدي مفصـل  جامعـه  سیاسـی  نهادهاي در

 و بحـث  عرصـه  مثابـه  بـه  عمومی حوزه امروزه 2کاستلز مانوئل
 سـطح  بـه  ملی سطح از عمومی، موضوعات درباره وگوگفت

 طـور  بـه  جهانی ارتباط هايشبکه پیرامون و یافته انتقال جهانی
 صـنعتی  جامعـه  در رسانه امروزه. است گردیده بنا ايفزآینده

 بـر  عـلاوه . اسـت  شده عمومی حوزه از مهمی بخش به تبدیل
 را عمـومی  حـوزه  نـوعی،  هـر  از ارتبـاطی  هايشبکه اگر این،

 از بیش ،3ايشبکه جامعه یعنی ما، جامعه پس دهند،می شکل
 مبناي بر را اشعمومی حوزه سازمان، دیگر تاریخی شکل هر

 دیجیتال، عصر در. دهدمی سازمان ايرسانه ارتباط هايشبکه
 رسانه گوناگون انواع شامل هم ايرسانه ارتباط هايشبکه این

. شـود  مـی  سـیم بـی  ارتبـاط  هايشبکه و اینترنت هم و ايتوده
  )78: 2008 کاستلز،(

  
 بـه  و قـومی  هايگروه اجتماعی سرمایه تقویت -2

 : ملی جامعه کل آن تبع
 و مشـخص  واحد، تعریفی ،4اجتماعی سرمایه مفهوم يدرباره

 هر حوزه این ورزان اندیشه  ترینمطرح. ندارد وجود پذیر همه
 5پیربوردیـو  دیـد  از. انـد داده ارائـه  مفهـوم  این از تعریفی یک

 از ناشی بالقوه یا بالفعل منابع از است عبارت اجتماعی سرمایه
 شـناخت  یـا  آشـنایی  بـر  مبتنی روابط از ايشبکه در عضویت

 منـابع  از ايمجموعه را اجتماعی سرمایه ،6کلمن جیمز. متقابل
 سـازمان  یک یا خانواده همچون(گروه در که کندمی تعریف

 اعمـال  گیـري شـکل  تسـهیل  موجـب  و دارد وجود) اجتماعی
 سـه  بـه  اجتماعی سرمایه ،7پوتنام رابرت دید از. شودمی اعضا
 اعتمـاد  و هنجارهـا  هـا، شـبکه  یعنی اجتماعی زندگی از مولفه
 را مشـترك  اهداف بهتر تعقیب امکان اعضا به که گرددبازمی

 او دیـد  از. دهـد مـی  ارائـه  دیگـر  تعریفـی  8فوکویامـا .دهـد می
 معینی مجموعه عنوان به توان می سادگی به را اجتماعی سرمایه

                                                        
2. Manuel Castells 
3. Network Society 
4. Social Capital 
5. Pierre Bourdieu 
6. James Coleman 
7. Robert Putnam 
8. Fukuyama 
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 یک اعضاي بین مشترك رسمی غیر هايارزش یا هنجارها از
 سـازد، مـی  یکـدیگر  بـا  همکـاري  بـه  قـادر  را آنـان  که گروه

  )281-280: 1389 زاده، واسعی و مستقیمی(. کرد تعریف
  
  :ذهنی رضایت و تأثیرگذاري و برابري احساس -3

 بـراي  سیاسـی  توانمندي از مثبتی و خوب احساس اینترنت در
 کننـد مـی  احسـاس  شهروندان زیرا شود،می فراهم گرانکنش

 بـه  اینترنـت . شـوند  سیاسـی  عرصـه  وارد تواننـد مـی  ترآزادانه
 بـه  حـداقل  بـازیگران،  تأثیرگذاري و مشارکت حس و مفهوم

 کـه  کنندمی احساس مردم اینکه  اول: بخشدمی قوت دلیل دو
 دوم و شـوند مـی  بـازي  وارد سـنتی  ارتبـاط  هـاي  شیوه از بیش
 کـار  بـه  را آن کـه  گروهی یا تشکل سازمان، به اینترنت  اینکه

ــه ــک احســاس اســت، گرفت ــل ی ــد عام ــد و کارآم  را قدرتمن
 .باشد تأثیرگذار اش زندگی محیط در است قادر که بخشد می

 مـورد  در ذهنـی  احسـاس  این  اهمیت) 4: 1388 زاده، مهدي(
 اغلـب  در معمـولاً  بـدانیم  که شود می آشکار بیشتر وقتی اقوام

ــاياقلیــت جوامــع، ــومی ه ــا ق ــذهبی ی ــه همــواره م  صــورت ب
 شــدن، گرفتــه نادیــده ذهنــی احســاس نــوع یــک ناخودآگـاه 

 از نــاتوانی و شــدن واقــع تبعـیض  مــورد شــدن، واقــع محـروم 
 در. دارنـد  همـراه  به خود با را مسلط روندهاي بر تأثیرگذاري

 قـومی،  هايگروه اینترنتی  تعاملات و هاکنش وضعیتی چنین
ــاس ــدا احس ــتن، ص ــنیده داش ــدن ش ــذار و ش ــودن تأثیرگ  را ب
 جمعـی  و فردي ذهنی رضایت نوعی موجد و کرده جایگزین

 تمـایلات  تضعیف با خود نوبه به نیز احساس این که گردد می
 تبعـیض،  و نارضـایتی  احسـاس  از ناشـی  يواگرایانه  رادیکالِ
 آسان را فرهنگی چند و قومی چند جوامع در سیاسی مدیریت

 ملـی  جامعـه  براي را اجتماعی آرامش و سیاسی ثبات و کرده
  .آورد می ارمغان به
  
 هـویتی  و فرهنگـی  غنـی  هـاي میراث بقاي امکان -4

  :اي قبیله -قومی تعصبات فرسایش عین در ملی و بومی
 معتبـر  قـدرت  دو کـارزار  صحنه یندهآ  جهان کاستلز، گفته به

 9مقاومت هویت اصطلاح کاربرد.هویت و شدن جهانی: است
 جهـان  در تهدیـد  ایـن   تبیـین  بـراي  واقع در کاستلز، سوي از

ــده  ــی این ــدم ــر از. باش ــت وي، نظ ــت هوی ــه مقاوم ــت ب  دس

                                                        
9 . Resistance Identity 

 شـرایطی  یـا  احوال و اوضاع در که شودمی ایجاد گرانی کنش
 شـوند مـی  دانسته ارزشبی سلطه منطق طرف از که دارند قرار

 سـنگرهایی  روي همـین  از شـود، می زده برآنها ننگ داغ یا و
 بـا  متضـاد  یـا  و متفـاوت  اصـول  براسـاس  بقـا  و مقاومت براي

 کاستلز،(. شودمی ساخته جامعه نهادهاي حمایت مورد اصول
1380 :24(  

 و عوامل و مقاومت هویت ظهور ،»اطلاعات عصر« در کاستلز
 وقتی« وي نظر از. دهدمی توضیح تفصیل به را آن هايانگیزه
 کـرد،  کنتـرل  را آن بتـوان  کـه  شـود  می آن از تربزرگ جهان
 بـه  را جهان دوباره تا آیند برمی صدد در اجتماعی گرانکنش

 هـا  شبکه وقتی. کنند تکه تکه خود دسترسی قابل اندازه  و حد
 متصل جاهایی به را خود مردم کنند، می محو را مکان و زمان

 از. خواننـد  مـی  یـاري  بـه  را خـود  تـاریخی  حافظـه  و کنند می
 برابرشـان  در مـردم  کـه  جدیدي سلطه فرآیندهاي که آنجایی
 یابـد،  مـی  تجسـم  اطلاعـات  جریان در دهند، می نشان واکنش
 معکـوس  هـاي  جریان بر اتکا با ناچار به خودمختاري بناسازي

 اجتمـاع،  خـانواده،  ملـت،  خـدا، . پـذیرد  می صورت اطلاعات
 آن براسـاس  و است ناپذیر خدشه که دهند می دست به قوانینی

ــدام واقعــی مجــاز فرهنــگ علیــه تــوان مــی  حملــه ضــد بــه اق
  )همان(».کرد

 یـک  ملـی  دولـت  بـراي  مقاومـت  هویـت  گیـري شکل اینکه 
 ایـن  تعریـف  سـطح  بـه  بسـتگی  فرصـت،  یک یا است چالش
 هايگروه اگر. دارد) قومی یا و ملی هویت صورت به( هویت
 بــا تــرنزدیــک تعامــل اثــر بــر جامعــه یــک در موجــود قـومی 
 جهـانی  امـواج  به واکنش در و فرامرزي غیرخودي هاي گروه
 هویــت بــر اینترنــت،  در متجلـی  جهــانی ســازي شــبیه و شـدن 

 کلیت یک به متعهد را خود و نموده تأکید خود ملی یکپارچه
 تقویـت  بـراي  مـوهبتی  بداننـد،  کشـور  و ملـت  نام به یکپارچه
 حـال  عـین  در. بـود  خواهـد  جامعـه  آن ملی انسجام و وحدت
 بـه  نیـز  را امکـان  ایـن   خود مکانی بی قابلیت با مجاري فضاي

 دیاسـپوراي  سـازماندهی  راسـتاي  در آن از کـه  دهـد  می اقوام

 هـاي فاصله بر غلبه با و برده بهره مجازي اجتماع یک در خود
. نماینـد  تعریف خود براي قومی مقاومت هویت یک فیزیکی

 هویـت  بـراي  جدیـد  هویـت  این تهدید میزان صورت این در
 خواهـد  جدیـد  هـاي هویت این واگرایی میزان به بستگی ملی

  .داشت
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  تهدیدها و هاچالش
  : دسترسی مسئله و دیجیتالی شکاف -1

 بـالقوه  امکـان  فـرد،  بـه  منحصـر  ايگونـه  بـه  اینترنـت  چه اگر
 تعامل و مجازي اجتماعات در عضویت اطلاعات، به دسترسی

 معنـاي  به امر این اما است، ساخته فراهم را جدید فضاهاي در
 متعددي عوامل. نیست آن به همگانی عملی و واقعی دسترسی
 میـزان  اقتصـادي،  -اجتمـاعی  طبقـه  سـکونت،  محـل  همچون

 دسترسـی  میـزان  ایجـاد  در دیگـر  عوامل بسیاري و تحصیلات
 بـین  شـکاف  ملی سطح در. مؤثرند اینترنت به هاگروه و افراد
 جملـه  از کـه  سـواد بـی  و باسواد و غنی، و فقیر روستا، و شهر

 اینترنت  به دسترسی میزان در هستند، واقعی جهان هايشکاف
 یـا  شـکاف  یـک  بـروز  بـه  منجر عوامل این. مؤثرند وضوح به

 و واقعـی  جهـان  در بایستی را آن ریشه که گردندمی نابرابري
 در. کـرد  جسـتجو  جهـان  آن در موجود مختلف هاينابرابري

ــات ــوط مطالع ــه مرب ــت ب ــن از اینترن ــده ای ــت پدی ــوان تح  عن
ــالی طبقــاتی اخــتلاف« ــا »دیجیت ــالی شــکاف« ی ــاد 10»دیجیت  ی

  )44: 1384 عیاري،( .شود می
 بــین فاصـله  بـه  اشـاره  در اسـت  اصـطلاحی  دیجیتـال  شـکاف 
 دسترسـی  اطلاعات فناوري و دیجیتال فناوري به که مردمانی

 ایـن  بـه  محـدودي  بسیار دسترسی که مردمانی با دارند موثري
 شـامل  عبـارت  ایـن . ندارنـد  دسترسی اصلا یا داشته ها فناوري

 ماننـد  شود، می نیز فناوري به فیزیکی دسترسی در تعادل عدم
 و مـوثر  دسترسـی  بـراي  مهـارت  و منابع داشتن در تعادل عدم
 به. دیجیتال شهروند عنوان به شدن محسوب و فناوري به مفید

 از برخـی  نابرابر دسترسی یعنی دیجیتال شکاف دیگر، عبارت
ــه جامعــه اعضــاي ــاوري ب  شــکاف. ارتباطــات و اطلاعــات فن

 و دارد نزدیــک ارتبــاطی دانــش شــکاف مفهــوم بــا دیجیتــال
 وجـود  بـر  علاوه. باشد نژاد و درآمد جنسیت، پایه بر تواند می

 کشورهاي بین دیجیتال شکاف وجود جامعه، یک در شکاف
 در مثـال  عنـوان  به. گویند می جهانی دیجیتال شکاف را جهان
 دسـتمزد  سـال  هشـت  انـدازه  بـه  کامپیوتر یک قیمت که حالی
 یک با تواندمی معمولی امریکایی یک است، بنگلادشی یک

 دسترسـی  میزان. کند خریداري کامپیوتر یک خود حقوق ماه
 نیـز  ایـن  از جهـان  کشـورهاي  بین در اینترنت جهانی شبکه به

ــابرابرتر ــت ن ــه. اس ــه  خلاص ــانی اینک ــه کس ــبکه از ک ــايش  ه

                                                        
10. Digital Divide 

 شـولت، (. هسـتند  اقلیـت  در کنندمی استفاده جهانی ارتباطات
ــن نتیجــه در )346: 2000 ــالی شــکاف ســطح دو ای  در دیجیت
 کـه  مـردم  از اقلیتـی  فقط که آمده پیش وضعیتی امروز جهان

ــعیت اجتمـــاعی نظـــر از عمـــدتا  از دارنـــد، ممتـــازتري وضـ
  . کنندمی استفاده اینترنتی  ارتباطات  و نمابر هاي دستگاه

 ویژهبه دیجیتالی شکاف مسئله بودن واقعی و جدي به توجه با
 یـاد  هـاي فرصـت  کلیـه  از منديبهره سومی، جهان جوامع در

 در. است شکاف این کاهش یا و کردن طرف بر گرو در شده
 از شـده  طـرح  هـاي  حمایـت  یـا  تقاضاها مثلا صورت این غیر

 و حاضـر  افـراد  تـوان نمـی  که آنجا از قومی، هايگروه جانب
 گـروه  یـک  اعضـاي  تمامی نماینده را مجازي دنیاي در فعال

 ایـن  از بخشـی  تمـایلات  بیـانگر  فقـط  گرفـت،  نظـر  در قومی
 تحلیـل  و استخراج هنگام چنانچه بنابراین. بود خواهد هاگروه

 توجـه  دیجیتـالی  شـکاف  مسـئله  بـه  هـا حمایت و تقاضاها این
ــود، ــه نش ــال ب ــاد احتم ــر زی ــر ب ــده اث ــکاف پدی ــال ش  دیجیت

 عنـوان  بـه  هـا گـروه  یـا  جامعه از بخشی صداي گروهی، درون
 نظـام  دادهـاي  بـرون  بنـابراین  و شـده  تلقی آنها تمامی صداي
 یا هاگروه این واقعی تقاضاهاي و انتظارات پاسخگوي سیاسی
 جامعـه  یـک  در اسـت  ممکـن  همچنـین . بـود  نخواهـد  جوامع
 کـه  معنـا  ایـن  به نماید رخ گروهی بین دیجیتال شکاف مسأله
 گـروه  با توجهی قابل فاصله قومی گروه یک دسترسی میزان
  . باشد داشته دیگر

 چون هاییفرصت تواندنمی تنها نه اینترنت نیز صورت این در
 تعصـبات  فرسـایش  و اقـوام  ذهنـی  رضایت و برابري احساس

 افــزایش بــه توانـد مــی بلکــه نمایـد،  فــراهم را فروملــی سـطح 
 دامـن  نیـز  صـدایی  تـک  تسلط از ناشی تعصبات و هانابرابري

 قـومی  هـاي گـروه  بـین  دیجیتـال  شکاف بحث از گذشته .زند
 بـین  دیجیتـالی  شـکاف  بـروز  آنهـا،  درون در یـا  جامعـه  یک

 و اقتصـاد  الکترونیک، تجارت در زیادي تاثیرات نیز کشورها
 افتـادگی  عقـب  امـر  ایـن  حاصـل . داشـت  خواهد آنها آموزش

 بـیش  افـزایش  و فناوري و علوم در توسعه حال در کشورهاي
  . بود خواهد مرکز و یافته توسعه جوامع از آنان فاصله پیش از

 اقتصـادي،  فاصـله  افزایش معناي به شکاف این شدن تر عمیق
 آن نتیجـه  کـه  کشورهاسـت  بین فرهنگی و اجتماعی سیاسی،
 جدیـد  تکنولوژي صاحبان فرهنگی تولیدات و کالاها تحمیل

 هـاي  ارزش و هـا  فرهنـگ  ها، سنت باورها، کردن سست براي
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 و گرایانـه قوم هاي گرایش ترویج و توسعه حال در کشورهاي
 و باورهـا  شـدن  سسـت . 11اسـت  کشورها این در طلبانه تجزیه
 فرهنگـی،  استثمار نوعی خود نوبه به نیز جوامع این هايارزش
 افسـردگی  و بینی خودکم یأس، و جوان نسل هویتی بی بحران

 آشـنایی  بـراي (. داشت خواهد دنبال به را جوامع این سطح در
 مــریم: بـه  ك.ر آن ابعـاد  و دیجیتـال  شــکاف بحـث  بـا  بیشـتر 
  )1386 نژاد، نورائی

  
  :12فرهنگیبین سازي شیطان پدیده -2

 بـراي  ابـزاري  عنـوان  بـه  گـاهی  ارتبـاطی  نوین هايتکنولوژي
-شیطان. گیرند می قرار استفاده مورد فرهنگی بین سازيشیطان
 و وگـو گفت راه سر بر عمده موانع از یکی فرهنگی بین سازي

 »سازيشیطان« مفهوم. است هافرهنگ آمیز مسالمت همزیستی
 از نظرصرف اما است، شده گرفته کار به بسیاري هايروش به

 کـه  گفـت  تـوان  مـی  مفهـوم  ایـن  کاربرد مختلف هايجایگاه
 یک اعضاي که شود می انجام زمانی فرهنگیبین سازيشیطان

 جمعـی دسـته  روش یـک  به را دیگر فرهنگ اعضاي فرهنگ
 یک تواندمی سازيشیطان چند هر بنابراین. کنند سازيشیطان
 اعضـاي  عنـوان  بـه  افـراد  که زمانی اما باشد داشته فردي شکل

 تضـاد،  ایـن  آنگـاه  شـوند،  درك خـود  جمعـی دسـته  فرهنگ
 فرهنگـی بین سازيشیطان. بود نخواهد فردي تضاد یک دیگر

 ویژگـی  یک که است خطرناك دلیل این به گفتمان یک در
 تعمـیم  فرهنگ یک اعضاي کل به را دست یک و خطرناك

 .بـرد مـی  بین از را منصفانه قضاوت براي امکانی هر و دهدمی
  )1: 1388 شاقاسمی،(

 در پدیـده  ایـن  وجـود  از نشـان  شـده  انجـام  مطالعات از برخی
 حـوزه  در ویژه به نیز ایرانی اقوام مجازي هايفعالیت از برخی

 اقــوام بــه متعلــق هــايوبــلاگ از برخــی در. دارد هــاوبــلاگ
 دیگـر  اقـوام  از منفـی  نمـایی چهـره  و تخریب ایران، گوناگون

 و همبسـتگی  بـر  مثبتـی  آثـار  داراي قطعاً که گیردمی صورت
 ذکـر  بـه  لازم وجـود،  ایـن  با. بود نخواهد کشور در ملی وفاق
 جـدي  معضـل  یک فرهنگی بین سازيشیطان پدیده که است

                                                        
در جنوب نمونه بارز چنین سیاستی را می توان در طول دو دهه گذشته . 11

سودان ملاحظه نمود که سرانجام تحت این فشارها، دولت سودان در ژانویه 
 .مجبور به پذیرش تجزیه ناحیه جنوبی این کشور شد 2011

12. Intercultural Demonization 

 و پـذیري هـم  قدرت از مجموع در ایرانی اقوام و بوده نادر اما
 کـه  رسـد می نظر به. هستند و بوده برخوردار بالایی همبستگی

 از کـه  ایرانـی  اقـوام  بـین  در توجـه  قابـل  مشترك مبانی وجود
 دیـرین  تـاریخ  و اسـلام  دیـن  هايآموزه به توان می آنها جمله

 آمیـز وفـاق  تعامـل  در تـوجهی  قابل تأثیر کرد، اشاره مشترك
 حـال  هـر  بـه . اسـت  داشته مجازي فضاي در حتی ایرانی اقوام

 و بـالقوه  هـاي چـالش  از یکی فرهنگیبین سازيشیطان پدیده
 کـه  است اقوام مجازي تعاملات و هاکنش بالفعل مواردي در

 در چنـدفرهنگی  جوامـع  سیاسـی  مـدیریت  بـراي  آن شناخت
  13.نمایدمی ضروري اطلاعات، عصر

  
 و ملـی  حاکمیت تضعیف ملی، هویت در شکاف -3

  : دولت -ملت الگوي شکنندگی
 از یکـی  کـه  – الکترونیکـی  هـاي شـبکه  و اینترنت که تأثیري

 سیاسی حاکمیت براي -است شدن جهانی فرهنگی هايسازه
 توانـایی  و کشـور  قلمـرو  و فضـا  بـر  هادولت کنترل ها،دولت
 جامعـه  اداره بـراي  مستقل قوانین اجراي و وضع براي ها دولت
 یعقوبی،(. است مجازي جوامع رشد زمینه ساختن فراهم دارد،
1388 :12(  

 جوامـع  «:کنـد مـی  تعریـف  چنین را مجازي جوامع 14رینگولد
 Net روي که 15اجتماعیی هايآییگردهم از عبارتند مجازي

 هـایی شبکه تشکیل حاصل مجازي جوامع این. شوندمی ظاهر
 افـراد  توسـط  16سایبر فضاي در اجتماعی و شخصی روابط از

 هـاي گردآمـدگی  مجـازي  جوامـع  دیگـر  عبـارت  به. »هستند
 هـاي شـبکه  بـه  افـراد  کجا هر که هستند الکترونیکی اجتماعی

 کوتـاه  متعـدد  اهـداف  براي باشند داشته دسترسی الکترونیکی
 اجتمـاعی،  سیاسـی،  از اعم ايحوزه هر در مدت بلند یا مدت

 صـدوقی، .(کننـد مـی  ایجاد ها شبکه روي فرهنگی و اقتصادي
 جوامع بین است مفید تحلیلی اهداف براي) 159-160: 1384

 مـورد  تروریسـتی  و حمایتی سیاسی، ابزار عنوان به که مجازي
 اهـداف  بـراي  کـه  مجـازي  جوامـع  و گیرنـد مـی  قرار استفاده

                                                        
هایی فرهنگی و نمونهسازي بینبراي مطالعه بیشتر درباره پدیده شیطان .13

  و 1388شاقاسمی،  :ك به.هاي فارسی راز آن در وبلاگ
 Shaghasemi & Tafazzoli ,2009b . 
14. Rheingold 
15. Community Aggregations 
16. Cyber Space 
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 رونـد، مـی  کار به قبیل این از و سرگرمی فرهنگی، اقتصادي،
 امنیتـی  تهدیـدات  اول نـوع  مجـازي  جوامـع . شویم قائل تمایز
 قلمـرو  و فضـا  بر دولت کنترل و کرده کشور متوجه را جدي
 نـوع  مجازي جوامع که حالی در طلبند،می چالش به را کشور

 فرهنگـی  الگوسـازي  کـارکرد  و حقـوقی  حاکمیت بیشتر دوم
  )164 :همان(. طلبندمی چالش به را ملی دولت

 بـالا  شـکل  دو از یـک  هر به توانندمی 17مجازي قومی جوامع 
ــی ــع. شــوند متجل ــومی جوام ــه مجــازي ق ــلاق جــوامعی ب  اط

 بـه  توجـه  بـا  و ارتبـاطی  هايتکنولوژي وسیله به که گردد می
 بـه  قومی هايارزش و علایق، تصورات، ایستارها، در اشتراك

 و مجازي قومی اجتماعات آثار جمله از. گردندمی مرتبط هم
 از تـوان مـی  که است ايپدیده کلی طوربه مجازي اجتماعات

. کرد یاد »هاهویت ملی شالوده ریختن برهم« عنوان تحت آن
 فـراهم  شـهروندان  بـراي  را امکـان  این اجتماعات این  واقع در
 هویـت  خود به ملی هايدولت از غیر مراجعی با که نمایندمی

 دیگر) خاص دولتی تابعیت یعنی( شهروندي بنابراین. ببخشند
 شود،می تعریف چگونه سیاسی نظر از »ما« اینکه  کننده تعیین
 بلکـه  سـرزمین  به اتکا با نه قومی خواهیهویت تقویت. نیست

 در. کنـد مـی  بـروز  شـدن  جهـانی  عصـر  در فضایی صورت به
 قـوم  یـک  بـه  متعلـق  را خـود  کـه  افـرادي  همه شرایطی چنین

 هـاي شـبکه  طریـق  از باشـند،  کـه  دنیـا  جـاي  هـر  در دانند، می
 را جهـانی  قـومی  هـاي گـروه  و شده متصل هم به الکترونیکی

 هــايســازمان صــورت بــه هــاگــروه ایــن. دهنــدمــی تشــکیل
-دولـت  رهبران یا رهبري انتخاب با و یافته ظهور 18غیردولتی

 بـه  سـرزمینی  هویـت  بر اصرار بدون را جدیدي 19هايقومیت
  )118: 1388 یعقوبی،( .آورندمی وجود

 قلمرو از منازعه بسترهاي جابجایی به منجر جوامع این تشکیل
 قومی ناسیونالیسم تشدید با و شده مجازي فضاي به جغرافیایی

 شـهروندي  و ملـی  هویـت  مقابـل  در قـومی  هویت بر تأکید و
ــانی، ــدپارگی موجــب جه ــی چن ــور در فرهنگــی -سیاس  کش

 افراطـی  قـومی  خـواهی هویت و گراییبومی تشدید. شوند می
 هویـت  در شـکاف  و دولـت  -ملت الگوي شکنندگی موجب

  ) 12:همان( .شودمی ملی

                                                        
17. Ethnic Virtual Communities 
18. NGO 
19. Ethno-states 

 اسـت  ممکـن  مجـازي  جوامـع  هـویتی،  چالش مسأله بر علاوه
 بـه  نیـز  را کشـور  قلمـرو  و فضـا  بـر  دولـت  وکنتـرل  حاکمیت

 ایـن  از بسـیاري  تمایل و فیزیکی تجلی نداشتن. بطلبند چالش
 درون بـه  آنهـا  ورود امکـان  و سیاسـی  هـاي فعالیـت  به جوامع

ــرو ــت قلم ــر حاکمی ــوري ه ــه کش ــمان از دور ب ــب چش  مراق
 مرزهاي و فضا بر دولت مراقبت و کنترل شده باعث ها، دولت
 هـاي فعالیـت  بـه  مجـازي  جوامع همه البته. برود تحلیل کشور

 را قابلیـت  ایـن  آنها اما نیسستند، مشغول تخریبی و دولتی ضد
 فعالیـت  هـا دولـت  کنتـرل  و اجازه نظارت، از دور به که دارند
 هرجـا  و اسـت  شـبکه  گریزناپذیر پیامدهاي از یکی این. کنند

 ضـرورتا  جوامع این که آنجا از. هستند نیز هااین  هست، شبکه
 بـه  احتیـاج  ندارنـد،  واقعـی  جهان در فیزیکی ساختار و شکل

 اجـازه  و رسـمی  شناسایی مانند سیاسی قدرت نهادي تجلیات
 و است آسان و ارزان جوامعی چنین تأسیس. ندارند نیز دولت

 و سـاخت  را آنهـا  هـدفی  هر براي بتوان که شودمی باعث این
 :1384 صـدوقی، ( .کـرد  بازسـازي  یـا  برد بین از مدتی از بعد

 ضـد  اقـدام  هرگونه امکان جوامع این ترتیب این به )164-175
ــاکمیتی ضــد و امنیتــی ــه را ح ــق چالشــی و یافت ــراي را عمی  ب

  .کنندمی ایجاد ملی حکومت
  

  پژوهش نظري مبانی
 بازنمایی تئوري
ــوم ــدي مفــاهیم از یکــی بازنمــایی مفه ــواع مطالعــه در کلی  ان

. است اي رسانه هاي فیلم و تلویزیون مطالعه در ویژه به ها رسانه
 توزیع و بازتولید تولید، نهاد موثرترین و فراگیرترین ها، رسانه
 شـناخت  و آگاهی نهادهاي سایر با مقایسه در معرفت و دانش

 انتشـار  چـون  هـایی  ویژگـی  داشتن با و هستند جدید جهان در
 وظـایف  گـرفتن  برعهـده  بـه  لاجـرم  که معرفت و دانش انواع
 سـپهر  یـک  در فعالیـت  شود، می منجر معرفتی نهادهاي دیگر

 صـورت  بـه  جامعه اعضاي همه دسترس در را آنها که عمومی
 بـر  اثرگـذاري  نیـز  و. دهـد  مـی  قرار هزینه کم و داوطلبانه باز،

 بـه  آنهـا  از بیشـتري  زمـان  اختصـاص  و افـراد  از بیشتري تعداد
 کنیم می زندگی آن در که نمادینی محیط ثغور و حدود خود،

 نمـادینی  محـیط  سـازنده  باید را ها رسانه لذا. کنند می تعیین را
 ذهنــی تصــویر گیــري شــکل آنهــا، عمــده تــأثیر کــه دانســت

  )1387 زاده، مهدي( .است اطراف دنیاي از مخاطبان
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 پـژوهش  ایـن  در بررسـی  مـورد  نظـري  رویکردهـاي  از یکی
ــه، ایــن طبــق. باشــد مــی هــال اســتوارت بازنمــایی نظریــه  نظری

 کند می تولید را فرهنگ که است مرکزي عمل یک بازنمایی
. شـود  مـی  محسـوب  فرهنـگ  چرخه در کلیدي مرحله یک و

 ي نحوه از، است عبارت بازنمایی که است معتقد دایر ریچارد
 ماننـد  واقعیـت  از هـایی  جنبـه  از جمعـی  هاي رسانه که ساختی

 دیگـر  و فرهنگـی  هاي هویت و اشخاص اشیا، ها، مکان افراد،
 هـا  بازنمـایی  شـدن  نمـودار  و تجلـی . سـازند  می مجرد مفاهیم
 متحرك تصویر یا نوشتاري، گفتاري، صورت به است ممکن

  )18: 1993 دایر،( .باشد
 تجلـی  شـدن،  نمـودار  نحـوه  از اسـت  عبـارت  بازنمایی مفهوم
 جمعی هاي رسانه اجتماعی، واقعیت یک شدن پدیدار و یافتن
 مــا بــه آن انتقـال  و جهــان بازنمــایی عمـده  ابزارهــاي از یکـی 
 معنـادار  زمـانی  فقـط  واقعیت خود هال استوارت نظر از. هستند

 در آنهـا  معـانی  و ها بازنمایی البته شود، بازنمایانده که شود می
 تغییـر  شـوند،  عرضـه  منظـري  چـه  از اینکـه  بـه  بسته زمان طول

 را خـود  خـاص  کارکردهـاي  هـا  رسـانه  در بازنمایی. کنند می
 را هـا  پرسـش  ایـن  بازنمایی درباره) 1985( دایر ریچارد. دارد

 بـاز  اي شیوه چه به را کرده کدام کسی، چه که کند می مطرح
 ها رسانه از واقعیت شفافیت بازتاب فرایند بازنمایی. نمایانند می

 انعکـاس  در نواقصـی  بـا  اسـت  ممکـن  مـواقعی  در کـه  نیست
 کـه  است فرایندي بازنمایی تلقی، در اساسا بلکه باشد، مواجه

 از بسـیاري  کـه  حـالی  در شود می نمایانده امور برخی آن طی
  .مانند می مسکوت امور

 معنی آن وسیله به که است فرایندي از اساسی بخشی بازنمایی
 شـامل  کـه  شـود  مـی  مبادلـه  و تولید فرهنگ یک اعضاي بین

 بازنمـایی  را اشـیاء  که است تصاویري و علائم زبان از استفاده
  .نمایند می
  

 مطـرح  بازنمایی مورد در را نظري رویکرد سه هال
  :کند می

 صـفر  بـه  بازنمـایی  نظریـه  ایـن  در: 20بازتابی یا انعکاسی نظریه
 طریـق  از و تلویزیـون  در آنچه و بد یا و خوب همه یا رسیده،
 را آن مـردم  و دارد وجود است شده کشیده تصویر به دوربین

 عبـارت بـه . نیسـت  میـان  ایـن  در اضـافه  چیزي و کنند می باور

                                                        
20. Reflexive 

 در موجـود  رویـداد  یـا  ایـده   شخص، ابژه، خود در معنا« دیگر
 بـه  فقـط  آینـه   یـک  ماننـد  بـه  زبـان  و دارد قـرار  واقعی جهان

 قرار واقعی جهان در قبل از آنچه یعنی حقیقی، معناي انعکاس
  »پردازد می دارد

 وجود انعکاسی که است باور این بر نظریه این: 21ارادي نظریه
 را چیـز  همه که است اراده این و است اراده چیز همه و ندارد
  .ندارد وجود واقعیتی نتیجه در و دهد می نشان

 بـه  وابسـتگی  از را چیـز  همـه  نظریه این: 22برساختارگرا نظریه
 تـا  دهـد  می قرار ساختاري در و کند می رها واقعیت و دوربین

 داده قـرار  خود هاي جایگاه در را مختلف هاي بخش طریق از
 بیـان  بـه «. بپـردازد  شده ارائه مطلب بررسی درستی به بتواند تا

 بـه  کـل  در و گوینـده  نویسـنده،  بـه  فقـط  را تولید نقش دیگر
 گوینـده  یـا  نویسـنده  ایـن  نظریـه  این طبق بر. دهد می فرستنده

 جهـان  بـه  زبان طریق از را خود فرد به منحصر معناي که است
 کـه  رسـاند  می را معنایی همان دقیقاً کلمات و کند می تحمیل

 )25-24: 1997 هـال، ( »اسـت  نظرشـان  مد گوینده یا نویسنده
 کـه  بینـد  مـی  اي اینه را ها رسانه نه هال استوارت نظریه، این طبق

 نـه  و) بازتـاب  نظریـه ( بنمایاند است موجود جامعه در را آنچه
 سازنده اراده محصول و دار جهت کاملا را هاي رسانه تولیدات

 درون در بایـد  بازنمـایی  ایـن  که است معتقد بلکه بیند، می آن
 شـرایط  و هـا  زمینه تمامی به و شود فهم اجتماعی ساختارهاي

  .گردد توجه شده بازنمایانده رویداد آن اتفاق
 کـه  اسـت  ایـن  رسـد،  مـی  نظـر  بـه  اهمیـت  حـائز  کـه  اي نکتـه 

 فراینـد  رو آن از و شـوند  می پنداشته واقعی اموري ها بازنمایی
 و هـدایت  را خـاص  هـاي  گـروه  ذهنیـت  یـا  شخصیت تکوین
ــرل ــد، مــی کنت ــا رســانه حقیقــت در کن ــاب را واقعیــت ه  بازت

 و شـناخت  بر ها رسانه. کنند می بازنمایی را آن بلکه کنند، نمی
 آگـاهی  که معنا این به گذارند، می تأثیر جهان از عموم درك

 از کـه  دارد محتوایی به بستگی جهان به نسبت مردم ذهنیت و
 بـین  میـانجی  و واسـطه  ها رسانه زیرا کنند می دریافت ها رسانه

 سازنده و اجتماعی تر گسترده ساختارهاي و فردي هاي آگاهی
 عمـل  واقعیت انعکاس براي آینه  همچون ها رسانه. هستند معنا
. گذارنـد  مـی  تأثیر واقعیت اجتماعی ساخت بر بلکه کنند، نمی

. اســت واقعیــت اي رســانه ســاخت بازنمــایی، اســاس، ایــن بــر

                                                        
21. Intentional 
22. Constructionist 
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 جهــان در هــا پدیــده معنــایی بازتــاب و انعکــاس نــه بازنمــایی
ــد کــه خــارج،  هــاي چــارچوب براســاس معنــا ســاخت و تولی
 معناسـازي  اي رسـانه  بازنمـایی  لـذا، . است گفتمانی و مفهومی

 در ریشـه  بازنمـایی  هرگـز  چراکـه  نیسـت،  طـرف  بـی  و خنثی
 صورت بازنمایی منظر آن از که دارد اي ایدئولوژي  و گفتمان

 اي رسـانه  هـاي  بازنمـایی  براسـاس  واقعیت عبارتی، به گیرد می
  )1386 زاده، مهدي( .شود می ساخته و گیرد  می شکل

 کـه  دارد قـرار  پنهان قدرتی همواره اي رسانه محتواي پس در
 بازنمــایی خـود  ایـدئولوژیک  نگـاه  منظـر  از را بیـرون  واقعیـت 

  پرده پشت در را قدرت موضع گاه هیچ دلیل همین به کند می
 کسـانی  دیـد  زاویـه  از همواره واقعیت. گرفت نادیده ها رسانه

 اسـت،  آنان دست در قدرت ساختارهاي که شود می بازنمایی
ــین از ــایی در رو همـ ــت بازنمـ ــوي از واقعیـ ــانه سـ ــا رسـ  هـ

 واقعیـت  تصـویر  بازنمایی چراکه گیرد می انجام هایی تحریف
 در. اسـت  گیـري  جهـت  یـا  واقعیـت  تصویرسازي بلکه نیست
 در که مواردي و موضوعات از بسیاري گفت باید زمینه همین
 تصـویري  از و نبـوده  بخـش  رضایت شوند می بازنمایی رسانه

 واقعیـت  و هسـتند  دور شوند می بازنمایی رسانه در آنان از که
 شـود  نمی بازنمایی هست که طور آن موارد، و موضوعات این

  ).1386 زاده، مهدي(
  

  23بوكفیس
 اجتمـاعی  شـبکه  عنـوان  بـه  2004 فوریه چهارم در بوكفیس

ــازي ــط مج ــارك توس ــرگ م ــگاه در 24زاکرب ــاروارد دانش  ه
 شــد روبـرو  گسـترده  اسـتقبال  بـا  کـه  زمـانی  امـا  شـد  تاسـیس 

ــراي را عضــویت ــه ب ــراهم 2006 ســال در مــردم عام ــود ف . نم
 هـاروارد  دانشـجویان  بـه  محـدود  ابتـدا  وبگاه این در عضویت

 آکسـفورد،  هـاي دانشگاه به بوكفیس ، 2004 مارس در. بود
 برجسـته  هـاي دانشـگاه  از بسیاري به نهایت در و ییل و کلمبیا
 از نقـل  بـه  عـاملی، .( یافـت  گسـترش  کانـادا  و متحـده  ایالات

  )2006 رزمارین،
 ابتداي در آمریکا در که است ايکتابچه از برگرفته وبگاه، نام

 داده دانشــجویان بــه دانشــکده توســط دانشــگاهی، ســال هــر
 بـوك  فـیس «. بشناسـند  بهتر را یکدیگر دانشجویان تا شود می

                                                        
23. Facebook 
24. Mark Zuckerberg 

 در فعـال  کـاربر  میلیـون   750از بـیش  و کارمند 1200 از بیش
ــر ــان سراس ــاتر. دارد جه ــن دف ــرکت ای ــائولو در ش ــوي پ  آلت

ــا، ــا، کالیفرنی  دالاس، شــیکاگو، میشــیگان، بیرمنگــام، آتلانت
 دي واشـنگتن  ، کالیفورنیا ونیس ساحل نیویورك، دیترویت،

 مـیلان،  لنـدن،  دوبلین، در آن المللیبین دفاتر همچنین و سی
ــاریس، ــتکهام، پـــ ــیدنی، اســـ ــو ســـ ــرار تورنتـــ  »دارد قـــ

 )2011بوك، فیس(
 ایـن  داشت کاربر میلیون 12 از بیش بوكفیس 2006 دسامبر در
 350 بـه  2009 دسـامبر  در شـبکه  ایـن  کـاربران  کـه  بود حالی در

ــه 2012 اوایــل در و میلیــون . رســید کــاربر میلیــارد یــک مــرز ب
 مجازي اجتماعی شبکه یک اساسا بوكفیس) 2012بوك، فیس(

 اطلاعـات  گذاشـتن  اشتراك به توانایی کاربران آن در که است
 شـدن  ملحق و مختلف هايگروه در عضویت تصاویر، شخصی،

. دارنـد  را هسـتند،  شما دوستان سایر لیست در که هايدوست به
 الکســا ســایت اطلاعــات آخــرین براســاس )2005 ،25بــوکمن(

 حجـم  بیشـترین  و سـایت  ترینپربیننده گوگل از بعد بوك فیس
 )2012الکسا، ( .دارد روزانه بازدیدهاي در را ترافیک

 جهـان  سراسـر  در مختلفـی  اجتماعی هايشبکه اینکه وجود با
 اسـت  شـده  تاسـیس  مختلف افراد میان ارتباط برقراري جهت

 مـورد  اجتمـاعی  شـبکه  ترینمحبوب عنوان به بوكفیس ولی
 مـورد  کشـورها  بیشـتر  در دانشجویان، و آموزاندانش استفاده
 استفاده ).26،2007گولدر( است گرفته قرار مردم عامه استقبال

 پدیـده  یـک  بـه  آمریکـایی  دانشـجویان  میان در بوكفیس از
 90 از بیش که دهدمی نشان آمارها. است شده تبدیل گیرهمه

. هســتند بــوكفــیس عضــو کشــور ایــن دانشــجویان درصــد
 بـین  این در )29،2007استینفیلد و 28،الیسون27،2006استاتزمن(

 انگلسـتان،  در نیسـت،  آمریکا به مختص بوكفیس محبوبیت
 در پرطرفدار اجتماعی شبکه یک به بوكفیس کاندا و ترکیه

 براسـاس ). 30،2009مـیج (اسـت  شـده  تبـدیل  دانشجویان میان
 2011دسامبر در پرکاربر کشور 20 بوكفیس شبکه اطلاعات

 :باشندمی زیر شرح به
 
 

                                                        
25. Buckman 
26. Golder 
27. Stutzman 
28  . Ellison 
29 Steinfield 
30. Madge 
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 )2011بوك،فیس( .باشندمی زیر شرح به 2011دسامبر در پرکاربر کشور 20: 1شماره جدول

 ردیف کشور کاربران تعداد

 1 آمریکا 155981460

 2 اندونزي 40829720

 3 هند 38045000

 4 انگلیس 30481300

 5 ترکیه 30473280

 6 برزیل 30453260

 7 مکزیک 30121400

 8 فیلیپین 26752000

 9 فرانسه 23248340

 10 آلمان 21634380

 11 ایتالیا 20576700

 12 آرژانتین 17264380

 13 کانادا 16908380

 14 کامبیا 15588880

 15 اسپانیا 15289440

 16 تایلند 12881800

 17 مالزي 11816200

 18 تایوان 11163900

 19 استرالیا 10659580

 20 ونزوئلا 9573880

  
 سـال  یک در اجتماعی، شبکه این بودن فیلتر رغم به ایران در

 شـبکه  ایـن  فضاي بودن متنوع خاطر به جوانان از بسیاري اخیر
 عرصـه  نبـود  و اطلاعـات  آزادانـه  تبـادل  ارتبـاط،  برقراري در

 عـاملی، (. انـد شـده  اجتمـاعی شبکه این عضو ایران در عمومی
1389 :304(  
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 تحقیق نظري چارچوب
 بعـدي  چنـد  و پیچیـده  مفهومی هاقومیت واگرایی و بازنمایی

 مبـانی  بخـش  در کـه  مختلـف  هاينظریه و رویکردها و است
 از بعـد  یـک  هرکـدام  اسـت  شده بیان تفصیل به تحقیق نظري

 حـوزه  در. اسـت  داده قرار بررسی مورد را انتزاعی مفهوم این
ــاينظریــه ــوم ارتباطــات، ه ــز شناســی جامعــه و سیاســی عل  نی

ــدام ــه از هیچک ــردازاننظری ــه پ ــور ب ــه ط ــه جداگان ــی ب  بررس
 انـد نپرداختـه  جدید هايرسانه در هاقومیت واگرایی هاي شیوه

 کـار  لـواي  در مفهـوم  ایـن  به خود نظرات و آرا در هرکدام و
 سعی تحقیق این نظري چارچوب تدارك در. اندپرداخته خود
 هاي شیوه" هانظریه و رویکردها این از تلفیقی با که است شده

 قـرار  بررسـی  مـورد  "جدیـد  هايرسانه در هاقومیت واگرایی
  .گیرد
 هــايتئــوري و نظــري ادبیــات در شــده مطــرح مباحــث بنــابر

 علـل  و گراییقوم تبیین خصوص در پژوهش این در قومیت،
 خصوص در عاملی، چند هاينظریه از هاقومیت شدن سیاسی
 تبیـین  در و بازنمـایی  نظریـه  از مجـازي  فضـاي  در هـا قومیت
 شـده  جهـانی  عصـر  در گرایـی قـوم  و قومیـت  مباحث جایگاه

 بـه  رابرتسون شدن محلی-جهانی نظریه از اطلاعات و فرهنگ
  .شد خواهد استفاده تلفیقی صورت

 هـا قومیـت  بازنمـایی  و گراییقوم بررسی براي رسدمی نظر به
 جدیـد  نظـري  چـارچوب  یـک  بایسـتی  جدیـد،  هايرسانه در

 تنوعـات  و هـا زمینـه  بـه  سـویی  از کـه  گرفـت  نظر در تلفیقی
-نابرابري نقش متوجه سو دگر از و باشد داشته توجه فرهنگی

 31.باشـیم  بخـش  آگاهی عوامل حال عین در و گوناگون هاي
 خصـوص  در تلفیقی چارچوب به استناد که است ذکر به لازم
 دربرگیرنـده  سـویی  از ایـران  در گرایی قوم شدن سیاسی علل

 سـو  دگـر  از و بـوده  گرایـی قوم مدرن و) قدیمی(ازلی عوامل
 به را بازنمایی به مربوط هاينظریه و ذهنی و عینی مهم عوامل

 کـه  مختلفـی  هـاي  نظریـه  بـر  علاوه. دارد مدنظر همزمان طور

                                                        
هـاي مختلـف صـورت    بر اساس جستجوي محققـان در میـان پـژوهش    .31

گرفته در ایران با محوریت قومیت پژوهش شادرو و محمدزاده با تکیـه بـر   
در این پزوهش محقق از همان الگوي . رویکردهاي تلفیقی انجام شده است

چارچوب نظري کـه مربـوط بـه تبیـین علـل      شادرو و محمدزاد در بخش از 
  .گرایی در ایران است، استفاده نموده استسیاس شدن قوم

ــد هــاي رســانه نقــش تبیــین در شــد اشــاره ــوان نمــی جدی  از ت
 در جدید پارادایم یک که جدید ها رسانه به مربوط هاي نظریه
 نظریـه  به قسمت این در. شد غافل است ارتباطات علوم حوزه
 مختصـر  هـرچن  نگـاهی  اي شـبکه  جامعـه  و اصلاعاتی جامعه

  انداخت خواهیم
  

 و قومیـت  خصـوص  در گرفته صورت هايپژوهش
 اینترنت

 از اسـتفاده  بـا  آمریکایی بومیان میان در قومیت استمرار« مقاله
 صـورت  بـه ) 1999( »نـواك « قلـم  به »)اینترنت( جهانی شبکه

 ايقبیلـه  یـا  قومی هايگروه تاریخی پیشینه به توجه با مختصر
 زیـر  شـامل  کـه ( عـام  طـور  بـه  شـمالی  آمریکـاي  پوست سرخ
 بـه  یـا  مهـاجرین  بـا  تمـاس  بـدو  از) هسـتند  بسیاري هاي گروه

 هـاي فعالیـت  و هـا حرکت بررسی به اروپایی، فاتحین عبارتی
 مقالـه  ایـن   در. اسـت  پرداخته مجازي فضاي در مزبور اقلیت

 قبایـل  سـنتی  باورهـاي  میـان  اشتراك وجوه برخی به نویسنده
 اسـتفاده  و مالکیـت  مـثلاً ( نموده اشاره اینترنت پدیده و مزبور

 مجـازي  فضـاي  از اسـتفاده  بـه  نـوعی  به که زمین از اشتراکی
 عنـوان  به اشتراك وجوه این از خود تحلیل در و) دارد شباهت
 یاد اینترنت از مزبور هاي گروه گسترده استفاده در مهم عوامل
  . است کرده
 هاي هندي مورد فراملی، هايشبکه در قومی پراکندگی« مقاله

ــیم  ماهیــت بررســی بــه) 2000 ،4چاندراشــکار( »کانــادا مق
 پرتـو  در کـه  پرداختـه  کانـادا  در هـا هندي پراکنده اجتماعات
 و ارتبــاطی  نقــل، و حمــل جدیــد  تکنولــوژیکی امکانــات
 نشـانگر  مقالـه  ایـن . اسـت  یافتـه  چشمگیري افزایش اطلاعاتی

 بـر  علاوه هاپنجابی کانادا در ساکن هندیان میان در که آنست
 و میزبـان  کشـور  در خـود  قـومی  هـاي مؤلفـه  از بسیاري حفظ

 بسـتگان  بـه  نسـبت  قـوي  خویشـاوندي  تعلقات از برخورداري
 سـایر  با ارتباط حفظ به نیز فراوانی تمایل هند، کشور در خود

 از کـار  ایـن . دارنـد  جهان سراسر در خود قومی گروه اعضاي
 صــورت اینترنـت  جملـه  از نـوین  ارتبـاطی  هـاي شـبکه  طریـق 

 هـایی  مؤلفـه  طریـق  از ویژه به فرهنگ فرایند این در. گیرد می
 بـراي  نمـادین،  و تجریـدي  اتصـالی  حلقـه  همچون زبان چون

. کنـد  مـی  عمـل  یکـدیگر  بـه  قومی گروه این اعضاي پیوستن
 به نیز) 2001 ،4 بیکر( »اینترنتی نهضت نوین، گرایی ملی« مقاله
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 نـوین  یابی هویت فرایندهاي در آن نقش و شدن جهانی مقوله
 رغـم  علـی  که است باور این بر نویسنده است، یافته اختصاص

 بلکـه  انـد نرفتـه  تحلیـل  هـا ملت شدن جهانی رشد به رو فرایند
 امکانـات  بـه  دسترسـی  امـر  ایـن  دلیـل  و اند،شده نیز شکوفاتر
 معرفـی  ضـمن  نویسـنده . اسـت  اینترنـت  نظیـر  نـوین،  ارتباطی
 اینترنت و شدن جهانی با ارتباط در مختلف نظري هاي دیدگاه

 کـه  گیـرد مـی  نتیجـه  چنـین  هـا سـایت  وب نظیر عینی موارد و
 در عمدتاً عرصه این در مختلف ملی/قومی هاي گروه فعالیت
 ملـی /قـومی  هاي هویت حفظ همچنین و رسانی اطلاع راستاي
 سـرگرمی  و مشـارکتی  ماهیـت  از کمتـر  و گیـرد، می صورت

 .است برخوردار
ــه ــت« مقال ــان در قومی ــال در جه ــانی ح ــدن جه ــا،: ش  مرزه

ــا محــدوده ــات و ه ــا دا( »مجــازي اجتماع ــه ،)2000 ،2روس  ب
 یافتـه  اختصـاص  شـده  جهـانی  جهـان  در قومیت مقوله بررسی

 بـه  شدن جهانی با مرتبط هاينظریه ارائه ضمن نویسنده. است
 نظیر سیاسی /اجتماعی مختلف هايگروه بر آن تأثیرات بحث
 خنثـی  پدیـده  یـک  را اینترنـت  سـپس  پرداخته ها ملت و اقوام

ــردن بــین از جهــت در ارتبــاطی  هــاي گــروه میــان مرزهــاي ب
 . کند می یاد مرزها این تشدید و مختلف

 هـاي شـبکه  نقـش  عنـوان  بـا  ايمقاله در) 1389( حکیمی رویا
 و بــوكفـیس  روي مـوردي  ايمطالعـه ( هویـت  بـر  اجتمـاعی 

 فرهنگ بر) بوك فیس( اجتماعی شبکه تأثیر به) کرد کاربران
 باعـث  چگونـه  بـوك فیس اینکه و پردازد می کردي هویت و

 مـورد  نظریـه . شـود مـی  کردهـا  میان در مشترك هویتی حس
 رابرتسـون  شـدن  محلـی  ـ ـ جهانی نظریه مقاله این در استفاده،

 و آنلایــن مصــاحبه کیفــی، روش پــژوهش، روش. باشــدمــی
 حکیمـی  رویا مقاله در آمده دست به نتایج. است الکترونیکی

 ـ جهانی تعریف هاقومیت براي شدن جهانی که دهدمی نشان
 کشور یک گیريشکل باعث کردها براي و دارد شدن محلی

 و سیاسـی  حاکمیـت  تواننـد مـی  آن در کـه  شـود مـی  مجازي
 اسـت  توانسـته  بـوك فیس که طوري به باشند، داشته فرهنگی

 باشد داشته جهان در کردها هویت بازنمایی در ايعمده نقش
 کـرد  غیـر  و کـرد  فکـران  هـم  و دوستان یافتن به راه این از و

 .است کرده شایانی کمک
 

 محتــواي تحلیـل  روش از پــژوهش ایـن  در :تحقیـق  روش
 اسـتفاده  فیسـبوك  محور-قومیت صفحات بررسی براي کمی
  .است شده

  
   کمی هايداده تحلیل و تجزیه فنون

 و فنـون  از اسـتفاده  با ها داده تحلیل و تجزیه حاضر تحقیق در
ــايروش ــار ه ــیفی آم ــام توص ــد انج ــد خواه ــس. گردی  از پ
 و سـاز  از اسـتفاده  با هاداده محتوا تحلیل و متغیرها بندي مقوله

 تحلیل نیاز به توجه با  spssافزار نرم و توصیفی آمار کارهاي
  . شد خواهد

  
 کـرد  محور قومیت صفحات کلیه :پژوهش آماري جامعه

  .باشدمی پژوهش این آماري جامعه ایرانی زبان ترك و
  

 گیـري نمونـه  روش از پـژوهش  این در :گیرينمونه روش
  .است شده استفاده شماري کل

  
  محتوا تحلیل هايشاخص

 صفحه کلی محور -1

 کلی چارچوب شاخص؛ این از از منظور :مفهومی تعریف
  .باشدمی محور قومیت صفحه محتوایی
 بر صفحات محتوایی کلی چارچوب :عملیاتی تعریف

 :شد خواهد سنجیده زیر شاخص 6 از یکی اساس
  سیاسی

  اجتماعی
  فرهنگی
  اقتصادي
  ورزشی

  علمی
  
  روزمره حوادث و رویدادها اخبار، -2

 روزنامـه  رایـج  اشـکال  گیرنده بر در متغیر این :نظري تعریف
   است مطالب تنظیم و نگارش در نگاري
  شودمی سنجیده زیر اشکال به متغیر این: عملیاتی تعریف

 کـه  خـارج  دنیـاي  عینـی  وقایع از است گزارشی :خبر) الف
 و آیـد می دست به مصاحبه یا مشاهده طریق از لازم اطلاعات
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 ویژگـی  دو. نـدارد  جـایی  آن در خبرنگـاران  شخصی نظرات
  .است دربرگیري و تازگی شامل خبر مهم
 ارزیـابی  دربرگیرنـده  کـه  مطالبی :خبر وتحلیل تفسیر) ب

 رویداد یا موضوع یک در نویسنده شخصی نظر اظهار و ذهنی
  .است

  مصاحبه؛) ج
  .نباشد بالا اشکال از یکی وقت هر :سایر) ح
 هـاي شـاخص  اسـاس  بـر  معمولا اخبار تحلیل اینکه به توجه با

 هايسبک خبري، عناصر خبري، هايارزش نظیر استانداردي
 دلیـل  به مقوله این تحلیل در ما گیرد،می صورت...  و تبلیغی

 تنها قومیت مبحث با هاشاخص این از بسیاري بودن غیرمرتبط
ــمنمــوده اکتفــا هــاشــاخص برخــی بــه ــر ای ــري ارزش نظی  خب

  .تضاد و برخورد مجاورت،
 
 : مطالب ماهیت -3

  :نظري تعریف
 زیـر  صـورت  دو بـه  مطالـب  کلـی  ساختار متغیر این اساس بر

  :شود می گیري اندازه
 مشخص رویدادهاي به مربوط خبرهاي :رویدادمدار) الف

ــوعات و ــخص موضــــــ ــون مشــــــ ــش همچــــــ  آتــــــ
  )1380شکرخواه،(.سوزي

 یـک  از کـه  هسـتند  ايپیچیـده  خبرهـاي  :مدار فرایند) ب
 قاعـده  و مـنظم  درکـی  تـا  روندمی فرا مجرد مساله یا گزارش

 هــايگــزارش ماننــد) 1380شــکرخواه،(ســازند منتقــل را منــد
  دولت عملکرد پیامدهاي به مربوط

  

 :مطالب منبع -4
  :نظري تعریف

 ذکـر  مطلب ابتداي در که خارجی و داخلی خبري منابع کلیه
  .باشد شده

  

  :عملیاتی تعریف
  :است زیر هاي مقوله شامل متغیر این

  فیسبوك عضو کاربران) الف
  داخلی هايرسانه) ب
  خارجی هايرسانه)ج
 

 :قومی فرهنگ ياشاعه و ترویج -5
 در مفهـوم  یـا  و مـتن  هرگونـه  بکـارگیري  :مفهومی تعریف

  قومیت محوریت با نظر مورد صفحات
  :است زیر هاي مقوله شامل متغیر این :عملیاتی تعریف
 قومی اشعار از استفاده

 مادري زبان ترویج 
 فرهنگی مفاخر از قول نقل 

 محلی لباس به اشاره 

 محلی رسوم و آداب به اشاره 
  سایر

  

 شخصی هايیادداشت -7
 یـک  شخصـی  زنـدگی  کنندهبیان که شده تولید مطالب کلیه
  .باشدمی مختلف هايحوزه در فرد

  

 ایران در هاقومیت مسائل و مشکلات به اشاره -8
ــف ــومی تعری ــه :مفه ــی هرگون ــه مطلب ــواي ک  در آن محت
  باشد کرد و ترك قومیت مشکلات و مسائل خصوص
  :است زیر هاي مقوله شامل متغیر این :عملیاتی تعریف

 اقتصادي مشکلات
 تبعیض

 جغرافیایی مشکلات

 )مادري زبان به تحصیل توانایی عدم( فرهنگی مطالبات
  سایر

  

 : جمهوري نظام علیه تبلیغ -9
 نظام ضد ماهیت داراي که مطلبی هرگونه :مفهومی تعریف

  باشد ایران اسلامی جمهوري
  :است زیر هاي مقوله شامل متغیر این :عملیاتی تعریف

 مرکزي حکومت سوي از شده اعمال تبعیضات به اشاره
 اسلامی جمهوري نظام بودن مردمی نفی 

 نظام معاند هايشبکه اخبار اشاعه 

 تجمعات، به دعوت 
 مدنی نافرمانی به دعوت

 سیاسی هايفعالیت در مشارکت عدم به تشویق 

 نظام بلندپایه هايشخصیت و مسئولان به اهانت

 معاند کشورهاي یا و هاسازمان ها،گروه اشخاص، از حمایت 
  نظام
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  غیرجدي و کنندهسرگرم مطالب -10
 

 سیاسی مطالبات -11
  :است زیر هاي مقوله شامل متغیر این :عملیاتی تعریف
 احزاب تشکیل

 مذهبی هاياقلیت تبعیضات رفع

 کلان مدیریت مسائل در قومی نخبگان از استفاده 
 سیاسی زندانیان آزادي 

  اساسی قانون اصلاح 
 

 گیـري شکل جهت در طلبانهتجزیه تفکر اشاعه -12
  مستقل کشور

  :است زیر هاي مقوله شامل متغیر این :عملیاتی تعریف
 نقشه نماد از استفاده 

 طلبـی  اسـتقلال  هـاي مقولـه  بـا  مرتبط اصطلاحات بکارگیري 
 ملت نظیر

 سـوریه،  ترکیـه،  در طلـب تجزیـه  سیاسـی  رهبران از قول نقل 
 آذربایجان یا و عراق

 از خـارج  طلـب تجزیه هايگروه سیاسی هايمیتینگ به اشاره
  کشور

 

  گردشگري هايجاذبه -13
 

 تجربیات و دانش تسهیم -14

 و پرسش تجربیات، انتقال جدید، افزارهاينرم معرفی :شامل
  فنی مشکلات خصوص در پاسخ

 
  پژوهش نتایج

 زبان، کرد صفحه 118 مجموع از صفحات کلی محور نظر از
 46 اجتمـاعی،  مـورد  31 سیاسـی،  محوریت داراي صفحه 29

 مـورد  4 و ورزشـی  مورد 2 اقتصادي، مورد 6 فرهنگی، مورد
 18 زبان، ترك صفحه 90 مجموع از همچنین. باشندمی علمی
 فرهنگی، مورد 32 اجتماعی، مورد 21 سیاسی، محتواي مورد

 در .دارنـد  علمی مورد 2 ورزشی، مورد 15 اقتصادي، مورد 2
 محـور قومیـت  صـفحات  در شـده  لیـد تو مطالب بیشترین واقع

 مسـائل  حـاوي  بیشتر زبان ترك و کرد صفحات در فیسبوك
 مـورد  ایرانـی  هـاي قومیـت  واقـع  در. بود اجتماعی و فرهنگی

 بـراي  انـد کرده پیدا مجالی رسانه این در فیسبوك، در مطالعه
  .خویش فرهنگی و قومی هویت معرفی

 بـه  مربـوط  مطلب 3540 مجموع از مطلب، کلی محور نظر از
ــرد صــفحه ــد 2/35 ک ــواي داراي درص ــی، محت  2/24 فرهنگ
 علمـی،  درصـد  3/10 سیاسـی،  درصد 9/22 اجتماعی، درصد

 میـان  در. باشندمی ورزشی درصد 2/2 و اقتصادي درصد 2/5
ــب ــه مطال ــده ارائ ــان تــرك صــفحات در ش  4/35 ،)2700(زب

 8/22 اجتمـاعی،  مطالب درصد 1/25 فرهنگی، مطالب درصد
 7/4 ورزشـی،  مطالـب  درصـد  2/10 سیاسـی،  مطالـب  درصد
. باشندمی اقتصادي مطالب درصد 8/1 و علمی مطالب درصد

 خـاطر  بـه  زبـان  تـرك  صـفحات  مختلف، محورهاي میان در
 تفـاوتی  ایـران،  فوتبـال  برتر لیگ در تراکتورسازي تیم وجود

 تـرك  صـفحات  بـا  زبان کرد صفحات بین ورزشی محور بین
 بـه  ویژه صورت به صفحه چند که طوري به. شد مشاهده زبان

 .بودند پرداخته ورزشی تیم این تحولات
 علیـه  تبلیـغ  هـاي شاخص داراي درصد 9/7 کرد صفحات در

 صفحات در شده منتشر مطلب 2700 مجموع از و هستند نظام
. باشـند می نظام علیه تبلیغ هايشاخص شامل درصد 15 ترك

 نتیجـه  تـوان مـی  اینگونـه  قومیـت  دو میان مقایسه نسبت به که
 تبلیغ مطالب حاوي  بیشتر زبان ترك صفحات که کرد گیري

 میـان  در شـده  مشـاهده  واگرایـی  بیشـترین . انـد بوده نظام علیه
 ورزشـی  محورهـاي  بـه  مربـوط  زبـان،  ترك صفحات مطالب

 محوریـت  بـا  صـفحه  چنـدین  حتـی  کـه  طـوري  به.است بوده
 کرد صفحات. گرفت قرار بررسی مورد و مشاهد طلبی تجزیه

 هـا قومیـت  سـایر  مسـائل  بررسـی  بـه  کمتر مطالعه این در زبان
ــه ــد پرداخت ــر و بودن ــی در اگ ــب از برخ ــه مطال ــولات ب  و تح
 احساسـات  بـر  دال شـده  اشـاره  عـراق  کردسـتان  هايپیشرفت
 در خبـري  مطالـب  تحلیـل  در کـه  همانگونـه . نیست واگرایانه
 خبـري  ارزش شد، مشاهده پیش فصل در زبان کرد صفحات

 یـک  خبـر  عـالم  در که بود جغرافیاي مجاورت ارزش غالب،
ــی امــر ــزان .اســت طبیع ــب می ــر مطال ــر حســب ب ــک ه  از ی

 مطالـب  میـان  در سیاسی مطالبات متغیر به مربوط هاي شاخص
 رفـع  درصد، 9/39 سیاسی زندانیان آزادي کردزبان، صفحات
 درصـد،  9/14 احزاب تشکیل درصد، 9/23 سیاسی تبعیضات

 و درصـد  6/12 کـلان  مـدیریت  در قـومی  نخبگان از استفاده
. انـد داده اختصاص خود به را درصد 7/8 اساسی قانون اصلاح
 زبـان  تـرك  صفحات در مندرج مطالب میان در این بر علاوه

 نخبگـان  از اسـتفاده  درصـد،  3/35 سیاسی زندانیان آزادي نیز
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 سیاسـی  تبعیضـات  رفع درصد، 2/18کلان مدیریت در قومی
 قـانون  اصـلاح  و درصـد  5/15 احـزاب  تشـکیل  درصد، 7/17

 .شوندمی شامل را درصد 3/13 اساسی

 9/10 زبـان  کـرد  صـفحات  به مربوط مطلب 3540 مجموع از
 2700 میـان  از و انـد داده اشـاعه  را طلبـی  تجزیـه  تفکر درصد
 اشـاعه  درصـد  1/20 زبـان  تـرك  صـفحات  بـه  مربوط مطلب
 388 مجمـوع  از نتـایج،  اسـاس  بر .اندداشته طلبی تجزیه تفکر

 از درصد 1/26 اند،کرده اشاعه را طلبیتجزیه تفکر که مطلبی
 اصطلاحات درصد 3/24 ،)کردستان یا آذربایجان(پرچم نماد

 قول نقل درصد 5/19 نقشه،  نماد درصد 9/21 طلبانه، استقلال
 هـاي میتینـگ  بـه  اشـاره  درصـد  2/8 و طلـب تجزیه رهبران از

 همـین  بـه . انـد کـرده  اسـتفاده  طلـب  تجزیه هايگروه سیاسی
 تـرویج  را طلبـی تجزیـه  تفکـر  که مطلبی 545 میان در ترتیب
 4/24 طلبانـه،  اسـتقلال  اصـطلاحات  از درصد 5/25 اند،کرده

 درصـد  5/15 پرچم، نماد از درصد 4/23 نقشه، نماد از درصد
 بـه  اشـاره  از درصـد  2/11 و طلـب  تجزیـه  رهبران قول نقل از

 اسـتفاده  طلبـی  تجزیـه  تفکر ترویج براي سیاسی هايمیتینگ
  .اندکرده

 واگرایـی  عامـل  خاصـی  رسانه که کرد ادعا تواننمی واقع در
 بیانـدازیم  نگـاهی  رسـانه  لاتـین  ریشـه  بـه  اگـر  .هاستقومیت

 چـه  هـا رسـانه . ببـریم  پـی  خـوبی  بـه  آن کـارکرد  به توانیم می
 نـه  و هستند پیام انتقال واسطه سنتی اشکال چه و جدید اشکال
 ایـن  در نتـایج  تحلیـل  در کـه  همانگونـه . کننـده  ایجـاد  عامل

 ایرانـی  هـاي قومیـت  بـراي  فیسـبوك  شـد،  مشـخص  پژوهش
 را امکـان  ایـن  ملـی  رسـانه  کـه  است وجود ابراز براي فضایی

 پـیش  اسـتدلال  این است ممکن. است نکرده فراهم آنها براي
 بـه  فیسـبوك  صفحات در کاربران کشورها تمامی در که آید

 بـه  پـرداختن  و پردازنـد مـی  سیاسـی  و اجتمـاعی  مسائل طرح
 ملـی  شـبکه  در مسائل آن پوشش میزان به ربطی مسائل برخی
  .ندارد وجود

 صـورت  اجتمـاعی  هايرسانه محققان توسط که پژوهشی در
 مرادآبادي نوري. است غلط بالا استدلال دهدمی نشان گرفته،

 گــرایش علــل بررســی عنـوان  بــا پژوهشــی در) 1391( کیـا  و
 دانشـجویان  تطبیقـی  بررسـی "اجتمـاعی  هـاي شبکه به جوانان
 در فیسبوك از استفاده که اندکرده اثبات "آمریکایی و ایرانی

 سـرگرمی  و آموزشـی  جنبـه  بیشتر آمریکایی دانشجویان میان

 پژوهشی در همچنین. فرهنگی و سیاسی مسئل بررسی تا دارد
 بـا  کـه ) 1392(امیـري  و مرادآبـادي  نـوري  توسط که دیگري

 به گرایش و ملی رسانه به اعتماد میان رابطه بررسی« محوریت
 اسـتفاده  کـه  کـاربرانی  کـه  شده اثبات شده نگاشته» فیسبوك

 اخبـار  به ضعیفی اعتماد کنندمی فیسبوك از  خبري و سیاسی
  . دارند ملی رسانه

  
  علمی پیشنهادات

 و اسـت  وجهـی  چنـد  ايمقولـه  هـا، رسانه و هاقومیت موضوع
ــل درك ــد آن کام ــی نیازمن ــايبررس ــق ه ــانگر و دقی  از ژرف

 دســت ایــن از تحقیقــاتی کــه باشــدمــی گونــاگون منظرهــاي
 تحقیقـات  انجـام  لـذا  کند؛ ادا را مطلب حق تواندنمی گاه هیچ

  :شودمی پیشنهاد زیر شرح به خاصی هايویژگی با مکمل
 پهنـاور  کشـور  گستردة فرهنگی و قومی تنوع به توجه با  -1

 نظر در با ايگسترده ايرسانه مطالعات شودمی پیشنهاد ایران،
 جنسـی  سـنی،  مختلـف  اقشار و جمعی هايرسانه تمام گرفتن

 نیازهـاي  از جـامع  اينقشـه  بتـوان  پایـان  در تا پذیرد انجام... و
 .نمود ترسیم جمعی هايرسانه همۀ از جامعه مختلف اقشار

 از استفاده رفتار کنندةتعیین متغیرهاي دادن قرار مدنظر با  -2
 هویــت زنــدگی، شــیوة شــناختی،جمعیــت متغیرهــاي( رسـانه 

 و...)  و مخاطبان علاقۀ مورد هايبرنامه و نیازها نوع اجتماعی،
 مخاطبـان  شناسیسنخ به کشورمان شناختیجامعه هايویژگی

 .شود پرداخته جمعی هايرسانه

 کافی منابع نبود کار، بالاي حجم دلیل به پژوهش این در -3
 محقـق  براي امکان این اجتماعی هايشبکه وسیع فیلترینگ و

 مخاطـب  پـر  هـاي شـبکه   در هاقومیت بررسی به تا نشد فراهم
 لـذا . بپـردازیم  پـلاس  گوگـل  و تـوئیتر  یوتیوت، نظیر دیگري

 اســت بهتـر  آتــی تحقیقـات  در رســانه عرصـه  گــرانپـژوهش 
 مـورد  زمـان  هم صورت به را شبکه چندین ایرانی هايقومیت
 .دهند قرار بررسی

 مجـازي  هـاي شـبکه  تحلیل در spss افزار نرم از استفاده  -4
 پژوهش پایانی روزهاي در محقق است شدن منسوخ حال در

ــه ــد متوج ــه ش ــه NODX برنام ــه ک ــازگی ب ــدوین ت ــده ت  ش
 در متخصص نبود دلیل به متاسفانه اما دارد فراوانی هاي قابلیت

-نـرم  این از استفاده فرصت افزارنرم این با کار نحوه خصوص
  .نشد فراهم پژوهش این در افزار
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منابعفهرست   
 

ــه، ســـنت،). 1375( دیگـــران و داریـــوش آشـــوري،  مدرنیتـ
 فرهنگـی  مؤسسـۀ : تهران گنجی، اکبر کوشش به مدرن، پست

  .صراط
ــی، ــوت اوزکریمل ــه ؛)1383( ام ــاي نظری ــت، ه ــۀ قومی  ترجم

 .ملی مطالعات مؤسسۀ: تهران قاسمی، محمدعلی
 شـادگان،  نشـر  ایـران،  در قـومی  هویـت  بحران علی، الطایی،

 .1382 م، دو چاپ

 از ایـران،  در گرایـی  قـوم  و قومیـت  ،)1376. (حمید احمدي،
 . نی نشر. تهران. واقعیت تا افسانه

ــک احمــدي، ــه). 1371( باب ــادي، واندیشــه مدرنیت  چــاپ انتق
 .مرکز نشر: تهران چهارم،

 ترجمه ،»عامه فرهنگ و شدن جهانی« ،)1383(جان استوري،
 ،تهران،موسســه 24 شـماره  ارغنــون، فصـلنامه  پاینــده، حسـین 

 . فرهنگی تحقیقات و مطالعات

 ،»ملـی  همگرایـی  و هـا  اقلیت حقوق«). 1378( علی ابوطالبی،
 .اول شمارة اول، سال ملی، مطالعات فصلنامۀ

 عمــومی فرهنــگ و اجتمــاعی وفــاق). 1378( نجــاح الطــانی،
ــت: تهــران ،)مقــالات مجموعــه(  آموزشــی و پژوهشــی معاون

 .اسلامی ارشاد و فرهنگ وزارت

 دموکراسـی  اعتماد،: اجتماعی سرمایۀ). 1384( یر،پی بوردیو،
 تـاجبخش،  کیـان : کوشـش  بـه  ،)مقـالات  مجموعه( توسعه و

 .شیرازه نشر: تهران پویان، حسن و خاکباز افشین ترجمۀ

 غلامحسـین  ترجمـه  ،هـا  رسـانه  دوم عصر مـارك،  پاستر،
  .1377ایران، انتشارات موسسه تهران، صالحیار،

 هویـت  بـر  اجتمـاعی  هاي شبکه نقش). 1389( رویا حکیمی،
 مجلـه  ،)کـرد  کاربران و بوك فیس روي موردي اي مطالعه(

 :در ،10 شــــــــــــــماره رســــــــــــــانه، جهـــــــــــــانی 
http://gmi.ut.ac.ir/maghale.aspx?id=37 

 مجـازي  اسـتعمار  انتقادي مطالعات). 1389( سعیدرضا عاملی،
ــدرت: آمریکــا ــرم ق ــوري و ن ــا امپرات  انتشــارات مجــازي؛ يه
 .امیرکبیر
 بررسـی ( اینترنـت  در قـومی  هویت ؛)1384(آذرنوش عیاري،
   عرب ترکمن، بلوچ، آذري، قومی هايگروه اینترنتی عملکرد

  

ــان ،)کــرد و خوزســتانی ــه پای ــران ارشــد، کارشناســی نام : ته
 .تهران دانشگاه اجتماعی علوم دانشکده

 هـا  ملـت  فرهنگـی  هویت و هارسانه). 1376( محمد عبدالهی،
 .سروش: تهران ،)مقالات مجموعه(

 ، هویــت  قــدرت : اطلاعــات عصــر). 1380( مانوئــل کاسـتلز، 
 .نو طرح  انتشارات: تهران ، چاوشیان  حسن  ترجمه

 هویـت،  فرهنـگ،  شدن، جهانی). 1381( احمد محمدي،گل
 .نی نشر: تهران

ــدنز، ــونی گی ــدد ).1381( آنت ــخص و تج ــه: تش ــت و جامع  هوی
 .نی نشر تهران، موفقیان، ناصر ترجمۀ جدید، عصر در شخصی

: تهـران  بازنمـایی،  و هـا رسانه). 1386( محمد سید زاده، مهدي
 .هارسانه توسعۀ و مطالعات دفتر

 جمعـی،  ارتباطات هاينظریه). 1384( محمد سید زاده، مهدي
ــزوة ــه درس ج ــاينظری ــاط ه ــی، ارتب ــگاه جمع ــه دانش  علام

 تحصـیلی  سـال  اجتماعی، ارتباطات علوم دانشکدة طباطبایی،
85-1384 . 

: تهـران  بازنمـایی،  و هـا رسانه). 1387( محمد سید زاده، مهدي
 .هارسانه توسعۀ و مطالعات دفتر

 عوامـل « ،)1391( اصـغر  علی کیا،) و( یونس مرادآبادي، نوري
 بـوك،  فـیس  اجتمـاعی  شـبکه  به دانشجویان گرایش با مرتبط
 فرهنـگ  فصلنامه ،»آمریکا و ایران دانشجویان تطبیقی بررسی

 .91 بهار ،49 شماره ارتباطات،
 فصـلنامه  ،)1391(مجتبـی  امیري،) و( یونس مرادآبادي، نوري

ــان مطالعــات ــگ، و رســانه در اي رشــته می  دوم، شــماره فرهن
 .1391 زمستان

 نیما ترجمه  ،»رمزگشائی رمزگذاري،« ،)1382(استوارت هال،
 سـایمون  ویراسـتاري  به فرهنگی، مطالعات در محمدي ملک

 .تلخون انتشارات تهران، دورینگ،

 و شـدن  جهـانی : جهانی و بومی« ،)1383 الف(استوارت هال،
 ، 24 شـماره  ارغنـون،  فصـلنامه  برکت بهزاد ترجمه  ،»قومیت

 .فرهنگی تحقیقات و مطالعات تهران،موسسه
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