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 چکیده
و جامعه  شیمایبا روش پ یخراسان شمال ویخلاق در راد یهابرنامه دیو شناخت عوامل موثر بر تول یپژوهش حاضر با هدف بررس

کنندگان، هیسازان و تهاکثر برنامه تیاست که در نها دهیشبکه اترک، به انجام رس ییویسازان رادکنندگان و برنامههیته هیکل یآمار
شبکه اترک،  یخلاق صدا یسازمشخص شد در برنامه تیعنوان نموده و در نها ییویراد یسازرا از عناصر مهم در برنامه تیخلاق
قرار  یسازمان یهامولفه ریتحت تاث یفرد یهابرخوردارند اما مولفه ییبالا تیهر دو از اهم یسازمان یاهو مولفه یفرد یهامولفه

 رنگ شده است.کم یسازمان دهیچیپ یهاو مولفه یمش هیدر سا تیخلاق قیتحق جیدارند که با توجه به نتا
موثر  یرهایمتغ»و  «یموثر فرد یرهایمتغ» ،«یسازنامهبر یاصول یهاشاخصه» ،«دیتول یهامولفه» نیب باید اظها نمود نیبنابرا

توان یم نانیدرصد اطم99که با  یمعن نیوجود دارد به ادار معنیرابطه « شبکه اترک یخلاق در صدا یسازبرنامه»با  «یسازمان
خلاق در  یسازبرنامه زانیشد مبا شتریسازان بکنندگان و برنامههیته نیب ،دیت در تولیخلاق دیجد یهامولفه زانیهر چقدر م گفت
 .ابدییم شیافزا زیشبکه اترک ن یصدا
 ابدی یخلاق تعال یسازکنندگان، برنامههیو ته یسازدست اندرکاران برنامه بهلازم  یتخصص یشود با آموزشهایم شنهادیپ لذا

 .افتید نبهبود خواه یفرد یهامولفه ،یسازمان یهامولفه یچراکه با تعال

 

 .ها، صدای شبکه اترک، خراسان شمالیسازی خلاق، مولفهبرنامه :کلیدی گانهواژ
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 مقدمه 
محور، اندیشه هایی کاملاًها به عنوان سازمانرسانه
های نگر برای حضور در عرصه رقابتبنیان و آیندهدانش
ای و جهانی محتاج خلاقیت و نوآوری دائمی و منطقه

ی تولید در و محتواها ها، ابزار، قالبمستمر در شیوه
ای از تفکر چراکه خلاقیت شیوه هستندسازی برنامه

آورد )کینگ های جدید را بوجود میاست که ایده
ای (. این در حالی است که هر رسانه1331واندرسون، 

های منحصر به فرد خود در حال رقابت با با ویژگی
-های دیگر برای جذب مخاطبانی بیشتر با ویژگیرسانه

-چون متنوع بودن، فعال بودن و گزینشی عملهایی 

کردن می باشد که خود یک ملاک مهم در ارزیابی 
آید. رادیو نیز با توجه ای به شمار میموفقیت هر رسانه

های خاص خود در عصر ارتباطات، جایگاه و به ویژگی
عنوان یکی از هو بها داشته سهم مهمی در بین رسانه

 ای درهنگی، نقش عمدهتوسعه فر هایمهمترین ابزار
سازی خلاق به نحوی که برنامه این مسیر برعهده دارد

های موثر جذب و ماندگاری مخاطب و رادیویی از شیوه
جایگاه برتر در میدان سخت امیدواری به کسب افزایش 

باشد. کارشناسان معتقدند خلاقیت، ای میرسانه رقابت
ای رادیویی و هعنصر مهم و تاثیرگذار در موفقیت برنامه

باشد که این مقوله از ضروریات جذب مخاطبان می
آید. از آن جا که استان سازی به حساب میبرنامه

باشد ها میخراسان شمالی دارای تنوع اقوام و فرهنگ
سازی همراه با خلاقیت باشد تا لذا لازم است برنامه

ها و طبایع گوناگون را مخاطبان با نژادها، فرهنگ
نماید. این مقاله به دنبال بررسی این مسئله ماندگار 

است که  چه عواملی باعث افزایش یا کاهش خلاقیت 
-کنندگان و برنامهسازی رادیو در بین تهیهدر برنامه

های سازان صدای شبکه اترک شده و مؤلفه
-کنندگان و برنامهسازی خلاق از دیدگاه تهیهبرنامه

 سازان آن کدامند؟
رین نقطه قوت یک ایستگاه رادیویی، بزرگت از آنجا که

 رادیویی های هر ایستگابرنامهمزیت رقابتی آن بوده و 
سازان آن ریزان و برنامهمانند کالا در دستان برنامه

جهت صدای شبکه اترک ریزان برنامهلذا  دباشمی

افزایش جذب مخاطب، تاثیرگذاری بیشتر و دستیابی به 
یویی مرکز خراسان اهداف و سیاست های ایستگاه راد

سازی خلاق در های جدید برنامهشمالی، باید با جنبه
سازی خلاق رادیو آشنا شده و از آنجا که در بحث برنامه

متون و گزارش و در کل اسناد مکتوب بسیار کمی در 
سازی خلاق وجود دارد، نتایج داخل ایران درباره برنامه

و حداقل بر تواند خلاء موجود را پرکرده این مقاله می
هایی را دانش نظری موضوع بیافزاید و اصول و مولفه

سازی رادیو به کار برده می شود را که در برنامه
سازان برای بهبود کیفیت تولید برنامه مشخص نماید تا

های رادیویی آنها را مورد استفاده قرار دهند برنامه
تواند به بنابراین تعریف مفاهیم پژوهش بصورت زیر می

 هم بهتر موضوع کمک نماید.ف
 

 تعریف مفاهیم

های نو و قدرت ایجاد اندیشهعبارتست از  خلاقیت:

یا به  (1377آقایی، ) کاربردی ساختن آن افکار نو و تازه
خلاقیت عبارتست از به کارگیری عبارت دیگر 

 توانائیهای ذهنی برای ایجاد یک فکر یا مفهوم جدید
قیت در این مقاله ( که منظور از خلا1373)رضائیان، 

ای فکر، اندیشه، ایده جدید و نو که منجر به تولید برنامه
 شود. پر مخاطب با محتوای جدید در رادیو می

سازی، فرآورده صوتی برنامه سازی خلاق:برنامه

مدونی است که بر اساس ایده و طرح قبلی برای 
شود و ایده مخاطبانی مفروض، تدارک و پخش می

ساز و گر ذهنیت محتوایی و اهداف برنامهمورد نظر بیان
 (.1391)سروری، تا حدودی چارچوب شکلی اوست 

 

 پیشینه تحقیق
-خلاقیت در برنامه»ای با عنوان زهرا صفاریان در مقاله

در فصلنامه رادیو به چاپ  1391که در سال « سازی
رسیده و محتوای آن حاصل تجربیات شخصی نویسنده 

به  بایدکنندگان موفق تهیه داردمی باشد، اظهار می
علاوه بر گسترش اقدام نموده و های جدید خلق قالب

های مختلف، زاویه نگاه و دیدن مسئله از دریچه
های مسئله و نتایج و پیامدهای متفاوت و متنوع؛ ریشه



 در رادیو خراسان شمالی )شبکه اترک( خلاق هایهبرنامتولید بر  موثر بررسی و شناخت عوامل

 

111 

و با استفاده  دنآن را نیز به صورت شفاف و جزئی نگاه کن
 .بپردازند ازیسبه تولید و برنامهجدید  هایراه از

خط » در کتاب خود با عنوان نوربرگ اریک گ.
 1333که در سال  «سازی برای رادیوهای برنامهمشی
های مدرن و ترجمه شده به شیوه ناصر بلیغ توسط

سازی موفق اشاره نموده و معتقد است با اصول برنامه
علت  سازان خواهند توانستبرنامهاین اصول کمک 

و از  رادیویی را متوجه شده هایموفقیت ایستگاه
سازی موفق و اثرگذار متناسب با برنامه هایروش

  استفاده نمایند.
در سال  بحیراییغلامرضا نتایج تحقیقی که توسط 

بررسی رابطه با هدف  دانشکده صدا و سیمادر  1333
کنندگان معاونت خلاقیت تهیه بین ساختار سازمانی و

 کنندگانصدای جمهوری اسلامی ایران از دیدگاه تهیه
کنندگان معاونت همه تهیهبین  و به روش پیمایشی

انجام شده نشان  صدای جمهوری اسلامی ایران
که سه عامل ساختاری یعنی پیچیدگی، رسمیت د دهمی

کنندگان و تهیه بوده و تمرکز در معاونت صدا بالا
بین میزان و  رادیویی از خلاقیت خیلی کمی برخوردارند

داری تمرکز و رسمیت با میزان خلاقیت رابطه معنی
وجود دارد ولی بین میزان پیچیدگی با میزان خلاقیت 

شده است یعنی دو عامل ده نمشاهداری رابطه معنی
رسمیت و تمرکز دارای بیشترین قدرت تبیین میزان 

 .کنندگان هستندخلاقیت تهیه
در سال  مجید خبازینتایج تحقیق دیگری که توسط 

بررسی رابطه هدف با  دانشکده صدا و سیمادر  1333
کنندگان سبک رهبری مدیران گروه با خلاقیت تهیه

به روش  معاونت صدای جمهوری اسلامی ایران
بین سبک  دهدنشان می پیمایش به انجام رسیده

کنندگان در رهبری مدیران گروه با خلاقیت تهیه
سازمان صدا و سیمای جمهوری معاونت صدای 

خلاقیت  .اسلامی ایران رابطه معناداری وجود دارد
کنندگان در معاونت صدا از وضعیت مناسبی تهیه

بیشتر مدیران گروه در رادیو از سبک  .برخوردار نیست
کنند که بر اساس رهبری دستوری یا آمرانه استفاده می

ز مطالعات قبلی روشن شده است که این سبک خود ا

بهترین  بنابراین .بین برنده خلاقیت و نوآوری است
سبک رهبری مدیران گروه برای ارتقای خلاقیت و 

سبک  را کنندگان معاونت صدانوآوری در بین تهیه
 داند.میرهبری مشارکتی 

 حاضر با توجه به آنچه مطرح شد می توان گفت مقاله
علاوه بر  های انجام شدهدر مقایسه با پژوهش

های فردی تأثیرگذار در ی سازمانی، متغیرمتغیرها
 را محور اصلی کار وسازی خلاق را نیز سنجیده برنامه

سازی قرار داده و آن بررسی خلاقیت در تولید و برنامه
  را مورد مطالعه قرار داده است.

 

 خلاقیت بر موثر عوامل
 یک قالب در توانمی را خلاقیت بر موثر عوامل

 یک و محیطی( و فردی )عوامل کلی بندیطبقه

سازمانی(  و گروهی فردی، عوامل)تفصیلی  بندیطبقه
چهار  خلاقیت دیگری برای بندیتقسیم داد. جای

 گیرد:می نظر در را رویکرد
 به خلاقیت دیدگاه، این روانشناختی: از رویکرد -الف

و  هوش میزان خصوصاً روانشناختی عوامل
 توصیه اساس این دارد. بر بستگی فردی استعدادهای

 باهوش افراد خلاقیت پرورش برای زمینه که شودمی

 .شود فراهم
 بیشتر را خلاقیت دیدگاه، اجتماعی: از این رویکرد -ب

داشتن  برای اساس این بر اند کهدانسته گروهی امری
 تاکید باید گروهی عوامل کردن فراهم بر خلاقیت،

 .شود

 از متاثر تخلاقی دیدگاه، این از سازمانی: رویکرد –ج 

 بر فراهم رو این از باشد.می سازمان سطح متغیرهای

 تاکید خلاقیت برای مناسب سازمانی متغیرهای کردن

 .کندمی

 در خلاقیت دیدگاه، این از سیستمی: رویکرد -د

 توانمی که است متعددی عوامل از متاثر سازمان

 عوامل کردن فراهم طریق از را آن بروز و زمینه ظهور

 .نمود محقق سازمانی و روهیگ فردی،
 هانوشته در که گفت توانمی جامع بندیطبقه یک در

 سازی برایزمینه جهت مدیریت و سازمان تحقیقات و
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از:  عبارتند که دارد وجود کلی عامل چهار خلاقیت،
 و عوامل گروهی محیطی، عوامل فردی، عوامل

 (.1331سازمانی )صادقی مال میری،  عوامل
 ( خلاقیت را به صورت زیر بیان می کند:1379) آمابیل

 آزادی -1عوامل محیطی یا بیرونی که شامل  -الف 
طرح  -9 جو مناسب -4وقت کافی  -3 منابع کافی -2

فشار )برخی فشارها می تواند  -1 تحقیق مناسب
 باشند.محرک خلاقیت باشد( می

های ویژگی -1درونی که شامل  عوامل فردی یا -ب
 های شناختیتوانایی -3 ودانگیزیخ -2 شخصی متنوع

 -1تخصص در رشته  -9 تمایل به خطر کردن -4
 شوند.تجارت متنوع می

طبق تحقیقات آمابیل وهمکارانش، عوامل محیطی در 
تری از مسائل فردی است، رشد خلاقیت عامل برجسته

نکته مهم این است که سهم محیط بسیار متغیرتر 
ل اجتماعی را تغییر توان عوامتر میاست، یعنی راحت

 های فرد.های و تواناییداد تا ویژگی

 

 های خلاقخصوصیات سازمان
های اساسی یک سازمان خلاق با یک یکی از تفاوت

باشد. سازمان غیر خلاق، سبک مدیریت آن ها می
های سنتی و تواند در بند شیوهمدیریت خلاق نمی

ند گزیمعمول باشد بلکه سبکی را برای مدیریت برمی
که برای سازمان خلاق و نوآور باشد و منجر به ایجاد 
محیطی شود که روح ابتکار و نوآوری در آن حاکم 
باشد. در سازمان خلاق روابط بین مدیران و کارکنان 
مبتنی برصمیمیت، روشنی و تشریک مساعی است و 
این امر منجر به احساس امنیت و آرامش خاطر در افراد 

های خلاق ( خصوصیات سازمان1331گردد. حقایق )می
 را شامل موارد زیر ذکر نموده است:

 پذیریانعطاف -
 های انحصاریهای ناشی از رقابترویارویی با بحران -
 برخورد منطقی با مسائل و تنگناها -
اعمال تغییر و تحول در سازمان پس از بررسی دقیق  -

 و عالمانه 
 ساختار سازمانی خلاق  -

 سازمانی قیتخلا موفقیت عوامل

های ای است که کلیه جنبهدستیابی به خلاقیت مسئله
سازمان را، از فرهنگ تا ساختار و سیستم، محصولات و 

خلاقیت یا فقدان . خدمات آن، تحت تأثیر قرار می دهد
 آن مشکلی مجرد نیست که بتوان به طور جداگانه

بررسی و به آسانی به آن سامان داد بلکه چیزی است 
ها به نحوی پویا، ماهرانه و پیچیده عمل زمانکه در سا

  کند.می

کار گروهی و همکاری موثر، پرورش تخصصی، روحیه 
برای ایجاد خلاقیت در و انگیزه و کار و سبک مدیریت 

)لوئیس،  سازمان از اهمیت بالایی برخوردار هستند
1331.) 

 

 موانع خلاقیت در سازمان

موانع محیطی  باشد کهشامل موانع محیطی و فردی می
ارزیابی  -3ها محدودیت -2نامساعد  جو -1 شامل
طرح تحقیق  -1 منابع ناکافی -9ها رقابت -4فشار 
 موانعو  (1334ها )میرمیران، کشتن ایده -7 ضعیف

عدم مهارت یا عدم  -2 عدم انگیره -1فردی شامل 
عدم  -9 انگیزه خارجی -4 عدم انعطاف -3تجربه 
 باشند. های اجتماعی میمهارت

در کتاب خلاقیت و نوآوری دکتر امیرحسینی موانع 
)امیرحسینی،  خلاقیت را به صورت زیر برشمرده است:

1334: 229)  

نبود تشویق و ترغیب و  -2 ترس و اضطراب -1
کار سخت و  -4 خودرائی و استبداد فکری -3 انگیزش

پرهیز از تحقیق و  -9 اجباری و مشغله زیاد
و دغدغه از ادامه نیافتن کار و ترس  -1 جستجوگری

های فرهنگی یا ضعف -7 آن شدن یا احتمال متوقف
نبود بهداشت روانی در محیط  - 3اجتماعی و اقتصادی 

توجیه عمل به  -11 تنبلی ذهنی و عدم تمرکز -9 کار
 جای توضیح علت. 

در کتاب خلاقیت جوهره کار آفرینی جلیل صمد آقایی، 
 کند: ته کلی تقسیم میدس 4موانع خلاقیت را به 

تاثیرات عوامل  -1 موانع محیطی خلاقیت: -الف 
کنندگان تاثیرات عوامل بازار و عرضه – 2اقتصادی محیط 
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های سیاست -4ویژگی و مشخصات صنعت مربوطه  -3
نظام  -7قوانین و مقررات  -1عوامل فرهنگی  -9دولت 

 وضعیت نظام وظیفه.   - 3آموزشی و پرورش سنتی 

عدم دسترسی به  -1خلاقیت:  سازمانی وانعم -ب
فقدان ارتباطات افقی و عمودی مناسب  -2اطلاعات 

گیری انزوا و گوشه -4 اندازه سازمان برای سودآوری -3
افق  -1ساختار نامناسب سازمان  -9 مدیریت ارشد

فقدان سیستم پیشنهادات  -7زمانی کوتاه مدت مدیران 
فقدان  -9بزار لازم فقدان لوازم و ا -3 موثر و سریع

 -11سیستم تشویق و پاداش هدفمند و منعطف 

مبارزات و  -11 ناسازگاری، استرس و نارضایتی کارکنان
دلگرمی زیاد از حد  -12های سازمانی سیاست بازی

 فشار به اخذ نتیجه سریع.  -13 مدیر

خیال  -2 مذهب -1 ج( موانع فرهنگی خلاقیت:
تنبلی و حتی پردازی به معنی وقت تلف کردن، 

فقط مخصوص  بازی و بازی گوشی -3 دیوانگی است.
ها به تغییر و ترجیح دادن سنت -4کودکان است 

هر مشکلی با پول و تفکر علمی حل  -9 تحولات
  شود.می

هیجانی  -موانع احساسی  -1: د( موانع فردی خلاقیت
خلاقیت مانند ترس از شکست، عدم تحمل مسائل 

ها، نداشتن مورد ایده در مهم ، تمایل به قضاوت
 -2پردازی پذیری، ضعف خیالهیجان، شور و رقابت

موانع ادراکی خلاقیت مانند سختی جدا کردن مسئله از 
سایر امور، سختی تعریف دقیق و صحیح مشکل، تمایل 
به محدود کردن قلمرو مشکل، ندیدن مشکل از زوایای 

گانه )صمد  9مختلف استفاده نکردن از همه حواس 
 (.1339 آقایی،

 

 های تحقیقفرضیه

سازی، با  برنامههای جدید در تولید و بین مولفه -

رابطه استان خراسان شمالی  ویخلاق در راد سازیبرنامه
 دار وجود دارد.معنی

سازی، با های اصولی تولید و برنامهبین شاخصه -
 استان خراسان شمالی سازی رادیوخلاقیت در برنامه

 ر وجود دارد.دارابطه معنی

در  سازی خلاقبین متغیرهای موثر فردی، با برنامه -
 دار وجود دارد.رابطه معنی رادیو استان خراسان شمالی

در  سازی خلاقبین متغیرهای موثر سازمانی، با برنامه -
 دار وجود دارد.رابطه معنی استان خراسان شمالی رادیو

 

 روش تحقیق
که  پرسشنامه بستهاین تحقیق از روش پیمایش و در 

اطلاعات و محتویات آن از درون مبانی نظری و چهار 
جامعه چوب اصلی تحقیق اخذ گردیده، استفاده شده و 

سازانی کنندگان و برنامهآماری آن شامل کلیه تهیه
است که در معاونت صدای شبکه اترک به صورت 

ای ای و برنامهرسمی، قراردادی، شرکتی، حق الزحمه
کار هستند و تعداد آنها طبق اعلام واحد مشغول به 

نفر بوده و تمام افراد جامعه آماری به صورت  91اداری 
برای محاسبه اند. کل شمار مورد مطالعه قرار گرفته

ها و متغیرهای مورد نظر از اعتبار صوری و اعتبار سنجه
اعتبار محتوا استفاده و نیز برای مشخص نمودن پایایی 

ای کرونباخ برای هر متغیر پرسشنامه ضریب آلف
 7/1محاسبه شد که مقدار آن برای هرمتغیر بالاتر از 

با استفاده از آوری شده جمع اطلاعاتبود و در نهایت 
دو روش آمار توصیفی و استنباطی مورد تحلیل قرار 

به عنوان « سازی خلاقبرنامه»در این تحقیق  گرفت.
ی سازمانی و هاهای فردی، مولفهمتغیر وابسته و مولفه

عنوان متغیر مستقل در نظر گرفته های تولید بهمولفه
 اند.شده

 

 هایافته

 های توصیفییافته
درصرد   32نفر برابرر برا    11نفر پاسخگو،  91از مجموع 

نفرر   34چنرین  سرازان زن و هرم  کنندگان و برنامره تهیه
سرازان مررد   کننردگان و برنامره  درصد تهیره  13برابر با 

 11نفرر برابرر برا     9جموع، سرابقه کرار   هستند که در م
سال می باشد که کمترین گروه اسرت.   13تا  13درصد 

سال سابقه  12الی  7درصد  91نفر برابر با  23چنین هم
 دهند.کار دارند که بیشترین گروه را تشکیل می
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های سطح فردی بودند که دیگران از دیگر مولفه
 وافق بودند.پاسخگویان در حد کم و خیلی کم با آنها م

های مولفه 1طبق نتایج جدول شماره لذا در بحث 
ساز به سطح فردی در این پژوهش شامل علاقه برنامه

مسائل هنری، آزادی عمل تهیه کننده، ترس از انتقاد و 
شکست، همکاری و تعامل گروهی، اهمیت دادن به 

اعضاء گروه، در  مندینظر و پیشنهاد دیگران، علاقه
نظر گرفتن مخاطب و قبول انتقاد و پیشنهاد دیگران 

کننده و آزادی عمل تهیهباشد که بر اساس آن می
اهمیت دادن به نظر و پیشنهاد دیگران، ساز، برنامه

مندی اعضاء گروه به ترس از انتقاد و شکست، علاقه
کار و در نظر گرفتن مخاطب در رادیو بیشترین 

طح فردی هستند که پاسخگویان با آنها های سمولفه
در حد زیاد و خیلی زیاد موافق بودند و نیز همکاری و 

های مولفهتعامل گروهی و قبول انتقاد و پیشنهاد 
کننده بیشترین اهمیت را در آزادی عمل تهیهفردی 

 (1سازان دارد. )جدول کنندگان و برنامهبین تهیه
های سطح مولفه 2براساس نتایج جدول شماره 

پذیری انعطافسازمانی در این تحقیق عبارتند از: 
سازمان در پرداخت موضوع، رعایت حق تألیف 

برآورد مالی برنامه بر ، کننده از سوی سازمانتهیه
های تخصص مدیران بخش، اساس ساختار برنامه

، رادیو، وجود استانداردهای کیفی برای تهیه کننده
 های سازمان،عملدستورال سیستم پاداش و تشویق،

شود، معاونت موضوعات از طرف سازمان تعیین می
سازی تاثیر دارد، ریزی بر روی خلاقیت و برنامهبرنامه

نظر و دانش ، ایبرنامه، استخدام رسمی، قراردادی
بر اساس  مدیر شبکه؛ مدیر پخش و مدیر تولید که

استخدامی، نوع  نظر و دانش مدیر تولید،این جدول، 
، سیستم پاداش و تشویق، های سازمانملدستورالع
موضوعات از  پذیری سازمان در پرداختانعطاف

هایی هستند که پاسخگویان به آنها مهمترین مولفه
موافق و بسیار موافق هستند و نیز در خصوص رعایت 

کننده از سوی سازمان اکثر پاسخگویان حق تألیف تهیه
اند. ردهنظری نداشتند و گزینه متوسط را انتخاب ک

 (2)جدول 

های تاثیرگذار بر مولفه 3طبق اطلاعات جدول شماره 
سازی در این تحقیق عبارتند از داشتن هدف برنامه

مشخص برای هر برنامه، آشنایی با موسیقی و 
های صوتی، انسجام در برنامه، پرهیز از پرداخت افکت
ای به موضوع، مصاحبه با افراد متخصص و آگاه، کلیشه
ها که با توجه به این ه تقویم زمانی مناسبتتوجه ب

انسجام ، های صوتیجدول، آشنایی با موسیقی و افکت
داشتن هدف مشخص برای هر برنامه ، در برنامه

سازی هستند ترین مولفه هنری تاثیرگذار در برنامهمهم
که پاسخگویان با آنها موافق و خیلی موافق بودند. 

 (3)جدول 
استفاده از موضوعات  4ول شماره های جدبراساس یافته

های قبل، مصاحبه با افراد متخصص و آگاه، و ایجاد سال
ساز بیشترین تاثیر زمینه برای پیشنهاد از سوی تیم برنامه

بر انتخاب سوژه را داشته است که پاسخگویان با آن 
 (4موافق و خیلی موافق بودند. )جدول 

قبال دهد استنشان می 9های جدول شماره یافته
سازی، های جدید برنامهسازان رادیو از روشبرنامه

سازی ساز در ایجاد برنامهتخصصی شدن عوامل برنامه
ریزی بر روی خلاق، تاثیر واحد پژوهش و برنامه

سازی خلاق بیشترین تاثیر را در خلاقیت و برنامه
سازان کنندگان و برنامهسازی خلاق بین تهیهبرنامه

سازان توان گفت که استقبال برنامه داشته است لذا می
سازی و تجربه های جدید برنامهرادیو از روش

سازی خلاق هستند. کننده از عوامل مهم در برنامهتهیه
 (9)جدول 

 

 های تحلیلییافته
گوید بین فرضیه اول پژوهش که میبا توجه به 

صدای خلاق در  سازیبرنامه»با « تولید هایمولفه»
همانطور که  بطه وجود دارد و نیزرا« شبکه اترک

نتایج بدست دهد نشان می 1های جدول شماره یافته
آمده از آزمون ضریب همبستگی حاکی از این می باشد 

 های جدید خلاقیت درمولفهکه بین میزان استفاده از 
صدای شبکه اترک خلاق در  سازیبرنامهتولید و میزان 

 99که با معنی  به اینداری وجود دارد همبستگی معنی
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های مولفهتوان گفت هر چقدر میزان درصد اطمینان می
سازان کنندگان و برنامهتولید بین تهیه جدید خلاقیت در

صدای شبکه  خلاق در سازیبرنامهبیشتر باشد میزان 
 (1یابد. )جدول اترک نیز افزایش می

گوید بین با توجه به فرضیه دوم پژوهش که می
خلاقیت در »با « سازیبرنامه های اصولیشاخصه»

و نیز همانطور که رابطه وجود دارد  «صدای شبکه اترک
نتایج بدست آمده از دهد نشان می 7نتایج جدول شماره 

باشد که بین آزمون ضریب همبستگی حاکی از این می
و میزان  سازیهای اصولی برنامهشاخصهمیزان 

ی دارهمبستگی معنی صدای شبکه اترکدر خلاقیت 
درصد اطمینان  99وجود دارد به این معنی که با 

های شاخصهتوان گفت هر چقدر میزان استفاده از می
بیشتر باشد میزان  سازیاصولی و استاندارد برنامه

کنندگان نیز در بین تهیهصدای شبکه اترک  درخلاقیت 
 (7یابد. )جدول سازان افزایش میو برنامه

گوید بین که میبا توجه به فرضیه سوم پژوهش 
در  سازی خلاقبرنامه»با « متغیرهای موثر فردی»

و نیز همانطور که  رابطه وجود دارد «صدای شبکه اترک
نتایج بدست دهد نشان می 3اطلاعات جدول شماره 

باشد آمده از آزمون ضریب همبستگی حاکی از این می
کنندگان و متغیرهای موثر فردی تهیهکه بین 

در صدای شبکه  سازی خلاقبرنامه با سازانبرنامه
داری وجود دارد به این معنی که همبستگی معنی اترک

متغیرهای توان گفت: هر چقدر درصد اطمینان می 99با 
کنندگان رادیو سازان و تهیهدر بین برنامه موثر فردی

در صدای شبکه  سازی خلاقبرنامهبیشتر باشد میزان 
 (3یابد. )جدول افزایش می اترک

گوید: بین با توجه به فرضیه چهارم پژوهش که می
در  سازی خلاقبرنامه»با « متغیرهای موثر سازمانی»

و نیز همانطور که  رابطه وجود دارد «صدای شبکه اترک
نتایج بدست دهد نشان می 9های جدول شماره یافته

باشد آمده از آزمون ضریب همبستگی حاکی از این می
 سازی خلاقبرنامهبا  سازمانیمتغیرهای موثر که بین 

داری وجود دارد در صدای شبکه اترک همبستگی معنی
هر  توان گفتدرصد اطمینان می 99با به این معنی که 

کنندگان و تهیه متغیرهای موثر سازمانی بینچقدر 
 سازی خلاقبرنامهبیشتر باشد میزان سازان رادیو برنامه

 (9)جدول یابد. در صدای شبکه اترک افزایش می
 

 گیریبحث و نتیجه

خلاقیت در سازمان دارای نقش و تأثیراتی نظیر افزایش 
حل مسائل، تحریک و ارتقای نوآوری،  کیفیت راه

افزایش انگیزه و تعهد در سازمان و افزایش عملکرد 
هاست. چنین تصویری از آینده، ما را به سوی موثر تیم

ن شناخت خلاقیت و تسری آن در سازمان رهنمو
ای نیز به شک در سازمانهای رسانهکند لذا بیمی

های آن کارگیری خلاقیت، به منظور ارتقای برنامه
اهمیت زیادی دارد و رادیو نیز از نهادینه کردن خلاقیت 
مستثنی نیست. به لحاظ شتاب تغییرات فنی و رقابت 
جهانی توانایی سازمان در توسعه و ارائه محصولی 

مهم بر عملکرد بلندمدت سازمان جدید، دارای تأثیری 
تواند نقش مهمی را در این عرصه است و خلاقیت می

ایفا کند. بنابراین خلاقیت در سازمان صدا و سیما و 
خواهد مخصوصا رادیو امری حیاتی است و اگر رادیو می

جایگاه واقعی خود را دریابد ناگزیر به خلاقیت در 
توان ی تحقیق میهابا توجه به یافتهسازی است. برنامه

گفت هم عوامل و متغیرهای سازمانی و هم عوامل و 
سازی خلاق تاثیرگذارند که متغیرهای فردی بر برنامه

-هر دو عامل نیز تحت تاثیر رویکرد مصلحت در برنامه

 سازی قرار دارند.
سازی خلاق در های سازمانی آنچه برای برنامهدر مولفه

ها و رالعملصدای شبکه اترک اهمیت دارد دستو
مقررات سازمانی است که بایستی ضمن صیانت از 

های سازی خلاق کمک کند و تیمسازمان، به امر برنامه
های لازم خلاق را تقویت نماید و سازمان نیز مشوق

هایی که دارای خلاقیت باشند را نیز داشته برای برنامه
چنین لازم است تا مدیران رادیو از سواد باشد و هم

ای و تجربه برخوردار باشند و خودشان توانایی رسانه
 تفکر خلاق داشته باشند.

سازی خلاق در صدای شبکه اترک هم در برنامه
های سازمانی از اهمیت های فردی و هم مولفهمولفه
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ها با بالایی برخوردارند اما لازم است این مولفه
کنندگان سازان و تهیههای مناسب بین برنامهآموزش

هر چهار فرضیه  یابند چراکه با توجه به تایید تعالی
سازی پژوهش، می توان گفت عنصر خلاقیت در برنامه

کنندگان سازان و تهیهرادیو مهم بوده و اکثر برنامه
های خود علاقمند هستند تا از عنصر خلاقیت در برنامه

استفاده نمایند. اما این نکته را نیز نباید از نظر دور 
ای شبکه اترک مولفه فردی خلاقیت در صدداشت که 

های سازمانی قرار داشته و با وجود افراد در سایه مولفه
های پیچیده سازمانی کم خلاق، متاسفانه در سایه مولفه

های رنگ شده است که لازمه آن بهبود و تقویت مولفه
 باشد.های فردی میسازمانی و به تبع آن مولفه

سازی که درباره برنامههای مختلفی با توجه به دیدگاه
مصلحت  - رسد دیدگاه نیازوجود دارد، به نظر می

بیشترین کاربرد را در صدای شبکه اترک داشته باشد. 
گذر به مصالح مخاطبان از طریق نیازهای آنهاست. 
شاید از جهت سختی تأمین محتوا و شرایط آن، قابل 

های دیگر نباشد و زحمت و تلاش مقایسه با دیدگاه
طلبد، اما از آن جهت که به نیازها توجه دان میدوچن

دارد، مطلوب مخاطب است و از آن جهت که خود را به 
کند، مصالح مخاطب و مصلحت سازمان متصل می

شود. بنابراین با توجه به سازی میموجب تعالی برنامه
ها و نتایج حاصل از این تحقیق، پیشنهادهای ذیل یافته
کنندگان رسانه را در تولید و تهیه تواند برنامه سازانمی

های خلاق و جذاب یاری تر برنامههر چه بهتر و موفق
 نماید.   

 

 پیشنهادها
شود معاونت صدا و معاونت پژوهش و پیشنهاد می -

موضوع  های برتر، بهریزی در انتخاب برنامهبرنامه
 سازی بیشتر توجه نمایند.نوآوری و خلاقیت در برنامه

شود مدیران، برنامه سازان و می پیشنهاد -
های کنندگان معاونت صدا جهت تولید برنامهتهیه

بردن روحیه تعاون و کار گروهی در بین به بالا»خلاق، 
 ای نمایند.توجه خاص و ویژه« سازعوامل برنامه

کنندگان سازان و تهیهشود به برنامهپیشنهاد می -
ازهای جامعه تر، که با مسائل، خواسته ها و نیجوان

های بیشتری داده شود جوان بیشتر آشنا هستند برنامه
های نو را مطابق با نسل جوان امروز به تا بتوانند ایده
 اجرا بگذارند. 

شود که موضوع خلاقیت در رادیو از پیشنهاد می -
 دیدگاه و نظر مخاطبان رادیو نیز بررسی شود.

های رادیو، مههای مالی برناشود در برآوردپیشنهاد می -
کنند هایی که از عنصر خلاقیت استفاده میبرای برنامه

های ریالی( های خوب و مناسبی )منظور مشوقمشوق
 در نظر گرفته شود.

شود در انتخاب مسئولان و مدیران رادیو پیشنهاد می -
)مخصوصاً مدیر تولید صدا( دقت شود، و از مدیران 

، با تجربه و متخصص، آشنا با فضای فرهنگی استان
 ای مناسب استفاده شود.دارای سواد رسانه

سازی خلاقیت در برنامه»های آموزشی برگزاری دوره -
 شود.ساز پیشنهاد میبرای تمامی عوامل برنامه« رادیو

موضوع خلاقیت در رادیو با شود پیشنهاد می -
متغیرهای دیگری مانند تعهد سازمانی، رضایت شغلی، 

 ... نیز بررسی شود.  سلامت سازمانی و
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 سازیهای سطح فردی موثر در برنامهتوزیع پاسخگویان درخصوص مولفه - 1جدول 

 کمخیلی کم متوسط زیاد زیادخیلی های سطح فردیمولفه

 - - 32 91 11 اهمیت دادن به نظر و پیشنهاد دیگران

 - - - 31 71 کنندهآزادی عمل تهیه

 - 4 1 41 44 ن مخاطبدر نظر گرفت

 - 2 12 91 31 ترس از انتقاد و شکست

 - 4 11 41 41 سازپذیری برنامهانعطاف

 - - 1 12 32 مندی اعضاء گروه به کار در رادیوعلاقه

 24 3 21 23 14 همکاری و تعامل گروهی

 1 14 41 21 3 قبول انتقاد و پیشنهاد دیگران

 
 
 
 

 های سازمانیسازی خلاق در رابطه با مولفهی برنامهتوزیع پاسخگویان برا - 2جدول 

 

 کمخیلی کم متوسط زیاد زیادخیلی های سطح سازمانیمولفه

 2 - 14 33 41 پذیری سازمان در پرداخت موضوعانعطاف

 4 11 94 11 11 کننده از سوی سازمانرعایت حق تألیف تهیه

 2 2 1 93 32 برآورد مالی برنامه بر اساس ساختار برنامه

 - - 34 31 31 های رادیوتخصص مدیران بخش

 4 4 11 41 31 کنندهوجود استانداردهای کیفی برای تهیه

 - - 2 94 44 سیستم پاداش و تشویق

 - - 1 41 43 های سازماندستورالعمل

 2 3 41 41 4 شود.موضوعات از طرف سازمان تعیین می

 - 2 22 41 31 سازی تاثیر داردمهریزی بر روی خلاقیت و برنامعاونت برنامه

 2 11 91 34 4 استخدام رسمی

 2 13 94 24 2 استخدام قراردادی

 1 11 14 31 41 ایاستخدام برنامه

 14 11 44 11 11 نظر و دانش مدیر شبکه

 3 4 24 34 31 نظر و دانش مدیر پخش

 - - 3 24 14 نظر و دانش مدیر تولید
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 سازیهای تاثیرگذار بر برنامهن در خصوص مولفهتوزیع پاسخگویا - 3جدول 

 کمخیلی کم متوسط زیاد زیادخیلی سازیهای تاثیرگذار بر برنامهمولفه

 - - 4 44 92 های صوتیآشنایی با موسیقی و افکت

 - 3 21 21 41 مدت زمان لازم برای تهیه یک برنامه

 - 2 21 91 22 مصاحبه با افراد متخصص و آگاه

 12 3 24 34 22 ه تقویم زمانی مناسبتهاتوجه ب

 - - 4 44 92 انسجام در برنامه

 2 1 94 33 ای به موضوعپرهیز از پرداخت کلیشه

 - - - 43 92 داشتن هدف مشخص برای هر برنامه 

 
 
 
 
 
 

 توزیع پاسخگویان درباره انتخاب سوژه - 1جدول 

 کمخیلی کم متوسط زیاد زیاد خیلی هامولفه

 - - - 91 44 های قبلاز موضوعات سال استفاده

 - 2 21 91 22 مصاحبه با افراد متخصص و آگاه

 3 11 94 11 1 استفاده از منابع مکتوب

 2 3 13 91 22 های رادیویی دیگرهای شبکهاستفاده از موضوع

 4 3 12 43 23 سازمشورت کردن با عوامل برنامه

 12 12 33 32 1 استفاده از نظرها و پیشنهادهای مخاطبان

 2 3 41 41 4 شودموضوعات از طرف سازمان تعیین می

 1 14 41 21 3 قبول انتقاد و پیشنهاد دیگران

 - 4 11 11 21 سازایجاد زمینه برای پیشنهاد از سوی تیم برنامه

 12 3 24 34 22 توجه به تقویم زمانی مناسبتها
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 سازیبرنامه سازان درخصوصتوزیع نظر برنامه - 1جدول 

 

 

 

 «صدای شبکه اترکخلاق در  سازیبرنامه»و « تولید های جدید خلاقیت درمولفه»بین نتایج آزمون همبستگی  - 1جدول 

 میزان ضریب همبستگی داریسطح معنی میزان خطا وابستهمتغیر مستقلمتغیر

 های جدید خلاقیت درمولفه
 یدتول

صدای خلاق در  سازیبرنامه
 شبکه اترک

1019 10149 10132 

 

 

 

 « خلاقیت در صدای شبکه اترک»با « سازیشاخصه های اصولی برنامه»نتایج آزمون همبستگی بین  - 9جدول 

 وابستهمتغیر مستقلمتغیر
میزان 

 خطا
 داریسطح معنی

میزان ضریب 

 همبستگی
 10211 10131 1019 در صدای شبکه اترک خلاقیت سازیهای اصولی برنامهشاخصه

 

 

 

 «در صدای شبکه اترک سازی خلاقبرنامه»با « متغیرهای موثر فردی»بین نتایج آزمون همبستگی  - 1جدول 

 میزان ضریب همبستگی داریسطح معنی میزان خطا وابستهمتغیر مستقلمتغیر

در صدای  سازی خلاقبرنامه متغیرهای موثر فردی
 شبکه اترک

1019 10112 10233 

 
 
 

 «در صدای شبکه اترک سازی خلاقبرنامه»با « متغیرهای موثر سازمانی»نتایج آزمون همبستگی بین  - 7جدول 

 میزان ضریب همبستگی داریسطح معنی میزان خطا وابستهمتغیر مستقلمتغیر

متغیرهای موثر 
 سازمانی

در صدای  سازی خلاقبرنامه
 شبکه اترک

1019 10111 10313 

 

 مخالفکاملاً مخالف نظربدون موافق موافقکاملاً هامولفه

 11 93 13 3 1 سازی رادیو نیاز به تغییر و تحول دارد.وضعیت فعلی برنامه

 - 7 11 39 43 کنند از تخصص لازم برخوردارندسازی رادیو فعالیت میعواملی که در برنامه

 2 4 3 91 31 سازیهای جدید برنامهشسازان رادیو از رواستقبال برنامه

 - 4 31 91 11 شود.سازی خلاق میهای مختلف منجر به ایجاد برنامهسازی رادیو در حوزهکننده در برنامهتهیه تجربه

 12 11 21 43 11 های برنامه بحث و جدل لازم است.معمولاً با مدیر تولید بر روی موضوع

 - 2 22 41 31 سازی خلاق تاثیر دارد.لاقیت و برنامهریزی بر روی خمعاونت برنامه
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Abstract  

 

The purpose of this study was to investigate and identify the factors affecting the 

production of creative programs in North Khorasan Radio using a structured survey and 

interview with the statistical community of all the suppliers and radio program 

developers of the Atrak network, which ultimately most developers and suppliers The 

authors point to creativity as one of the important elements in radio programming, and 

finally it was found that both creative and organizational components of the network are 

atractive, individual components and organizational components are important, but 

individual components are influenced by organizational components. Which according 

to the research results of creativity in shading and screw components the organization 

has become dimmed. 

Therefore, it can be said that there is a relationship between the "production 

components" of the "principle of programming", "individually effective variables" and 

"effective organizational variables" with "creative programming in the voice of the 

network of Atrac", which means that with 95% confidence "As the new components of 

creativity increase in production between developers and developers, the amount of 

creative programming in the network of Atrak also grows. 

Therefore, it is suggested that creative programming should be promoted with the 

specialized training necessary for designers and developers, as individual components 

will improve with the excellence of the organizational components. 
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