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 22/03/1401تاریخ پذیرش:     10/11/1400تاریخ ارسال: 

 چکيده

 ی و غن  ریفق  نیهمچون شکاف ب  ییکلان و گسترش تناقض ها یثروت ها  جادی موجب ا  یاقتصاد جهان  ستم یس  ریاخ  ی : در ده هانهیزم 

  م یتصم  یاجتماع  نانی شده است. کارآفر  یمسائل اجتماع  یدر حوزه    نانهی کارآفر  ی ها  شهی شکاف موجب مطرح شدن اند  نی شده است، ا

 ان ی: پرداختن به خلاء مروش  .ند ی پناهان پاسخ گو  یمحرومان و ب  ازیکسب وکار با ن  دی جد  یمدل ها  یساز  ادهیو پ  ف ی تعر  قی دارند از طر

  ی م نیمعلول یآن بر توانمند ساز ریو تاث یاجتماع ینی مرور مطالعات انجام شده در حوزه کارآفر ازمندین ،یاجتماع ینی کارآفر نی در ا هی نظر

  ، یاجتماع  ینی جامعه و کارآفر  ری پذ  بیبه عنوان قشر آس  نیمعلول  یمطالعات توانمندساز   انیم  یوندیپ  جادی جهت ا  قیتحق  نی : در اهدف  باشد.

مطالعات   ی: بنا به بررسیریگ جهیها و نت افتهی  .دیانجام نیشیپ قاتیوضوع، به مطالعه تحقم  نی هر چه بهتر ابعاد ا ییرو جهت شناسا نی از ا

  ی شخص  یستگی و احساس شا  یدر جهت خوداثربخش  نیمعلول  یمنجر به توانمندساز  یاجتماع  ینی کارآفر  یها  تیتوان گفت فعال  یم  نیشیپ

 افراد شود.  نی با قدرت انتخاب و موثر بودن، در ا
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 1401زمستـان ، 5 ه، شمـار2دوره 
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 مقدمه:

فکر جددیددی  ، دارای ایدده و  کدارآفرینی اجتمداعی  پددیدده

اسدددت کده بدا  ایجداد ید  تجدارت اجتمداعی  بخش هدای 

خصدددوصدددی و غیرانتفداعیس، با بسدددین منابو گوناگون و 

پدذیرش موانو و مخداطرات مدالی و اجتمداعی، خددمدات 

جددیدد اجتمداعی ارائده می نمدایدد و بددین ترتیدب، منجر بده  

توانمندسددازی و خلق ارزش جدید اجتماعی و اقتصددادی 

اشددتغال افراد که دارای مشددکل در راسددتای حل مشددکل 

یکی  اشتغال به خصوص افراد معلول  در جامعه می گردد.

هدا در زمینده کدارآفرینی و خود اشدددتغدالی ترین اقدداماز مهم

دانش و    افراد توانمندد دارای معلولیدت،  قرار دادن نگرش،

نسدددبدت بده این امر اسدددت. ایجداد و تقویدت   هدامهدارت آن

هدا و هدا، نگرشانگیزه  هدا و شدددنداسدددایی و تحرید ارزش

سدددازی  رفتدارهدای کدارآفریندانی کده تحدت عنوان فرهند 

شدود، پاسدخی منطقی در  کارآفرینی اجتماعی از آن یاد می

و    iبرابر نیداز این طیف از افراد جدامعده می بداشدددد اوآندا

 س.3:  2021همکاران،

ه متون کارآفرینی اجتماعی نسددبتا جدید اسددت، اما اگر چ

این پدیده با هیچ عنوان پدیده ای نو محسدوب نمی شدود. 

در طول زمدان ، هموارد شددداهدد کدارآفریندان اجتمداعی بوده  

ایم که مؤسد  بسدیاری از نهادهایی می باشدند که ما امروزه 

با آن ها سدروکار داریم .کارآفرینان اجتماعی تصدمیم دارند  

ریق تعریف و پیاده سدددازی مدل های جدید کسدددب  از ط

وکدار بدا نیداز محرومدان و بی پنداهدان پداسدددخ گویندد و بین 

کوشددش های خیرخواهانه و رعایت های اقتصددادی پیوند 

برقرار کنندد. مهم ترین هددف کدارآفرینی اجتمداعی توجده بده 

ی  انگیزه اجتماعی مانند بهبود انسددجام اجتماعی، مبارزه 

حقوق بشدددر و یدا ارتقداع سدددط  خددمدات    بدا فقر، دفداع از

 س. .ii،2020بهداشتی و درمانی است گونزال  و آنگولو 

برای کارآفرینی اجتماعی سدده وضددعیت با شددرح زیر قابل  

 بازشناسی است.

شناسایی تعادلی پایدار، اما ناعادلانه  که  موجب   •

محرومیت، به حاشددیه  راند شدددن و یا ناراحتی  

شدود، در نتیجه این دسدته بخشدی از انسدان ها می 

از انسدددان هدا نمی توانندد  نیدازهدای خود را بده 

 درستی مناسب پاسخ دهند.

شدناسدایی فرصدت در جهت توانمندسدازی افراد  •

خاص جامعه، که در این تعادل ناعادلانه ، ارزش 

اجتماعی و اقتصدادی را گسدترش دهد و موجب  

الهام ، خلاقیت در عملکرد ، و اسدتقلال شدود، به 

ی که از طریق آن شرایط پایدار اما نا عادلانه طور

 موجود به چالش کشیده شود.

ایجاد  تعادلی که موجب از بین رفتن نقص های  •

بالقوده یا کمبودهایی شدود که گروه خاصدی با ان 

مواجه اند و با ایجداد نظدام طبیعی، پایدار، باثبدات،  

جددیدد و اطمیندان بخش بدا آیندده ای بهتر برای 

حتی کل جامعه می شدود مرجانی  گرود هدف و 

و همکداران،   iii، امینی سدددده1393و صددددری،  

 س.2021

اند،  از سدوی دیگر افرادی که دچار ی  یا چند نوع ناتوانی

دهند. سازمان ی  اقلیت بزرگ در هر جامعه را تشکیل می

درصدددد از جمعیدت هرجدامعده را   20جهدانی بهدداشدددت،  

ند. به منظور سازش ک عنوان افراد دارای معلولیت ذکر میبه

هدای جددیدد و  ید  هویدت اجتمداعی  فرد بدا معلولیدت و نقش

هدای اجتمداعی و رفتدار جددیدد بر مبندای سدددازمدانددهی نقش

های فزاینده عزت نف  ضددروری اسددت. زیرا محدودیت 

ها  ناشدی از معلولیت در بسدیاری از موارد باعش شدکسدت آن
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گونده هدای بیمدارهدای قبلی و یدا اتخداذ نقشدر ایفدای نقش

 س..iv  ،2021شود اور و مالیکاجونپامی

کلی توانمنددسدددازی معلولین در برگیرندده افزایش طوربده

مشدارکت، خودآگاهی، قابلیت اعتماد و گسترش کارآفرینی  

معلولین توسددط خودشددان و در راسددتای ایجاد و توسددعه 

های  توان با ایجاد فرصدت کسدب و کار اسدت. بنابراین می

ولان در رشدد اقتصدادی و اجتماعی  شدغلی مناسدب برای معل

کشددور تایثیر گذاشددت. از آنجایی که معلولان قشددری از 

رفو نیدازهدای   بداز  جهدت  از دیر  جدامعده هسدددتندد کده 

اندد لدذا طراحی مرکز شدددان محتدار اطرافیدان بودهروزمره

سددازی و کارآفرینی و اشددتغال تخصددصددی برای توانمند

اسددددت والدتدرز ضددددروری  بد   امدری  و   vمدعدلدولان 

  س.2021اران،همک

بدا توجده بده کمبود مندابو و امکداندات، جوامو بدا مشدددکلات 

عدیدهای روبرو هسدتند و از آنجا که اشدتغال معلولین  در  

معلول  نددارد، همواره  قرار  مطلوبی  در وضدددعیدت  ایران 

فرصدتهای شدغلی کمتری دارند و غالبا در بخش غیر رسدمی 

ی بدا انددد دسدددتمزد مشدددغول بده کدارندد. طرد افراد دارا

محدودیت در کار و مساوی دانستن معلولیت با ناتوانی در  

اشدتغال، عنصدر تعریف کننده معلولیت در ده های گذشدته 

بوده اسدددت. از این رو موقعیدت افراد دارای معلولیدت در  

جدامعده از لحدار فرهنگی و اقتصدددادی و...  بده پدایین ترین 

سدددط  تنزل می یدابدد اسدددت. برخلاف  واقو، کدارآفرینی 

هدای برسددداختدم اجتمداعی و ی مرزهدا و محددودیدت اجتمداع

سیستماتی  که توانایی فرد در بازار کار را تحت تاثیر قرار 

شدددنداسدددد و طرد افراد دارای دهندد، بده رسدددمیدت نمیمی

معلولیت از حضددور موثر بر کسددب و کار را در شددرایط  

 تبعیض آمیز می داند و آن را مردود می سازد.

 شناسایی معضل  -2-1

های کردن خلاء هایی اسدداسددی نیازمند طرح پرسددشپر  

تر از سددط  موضددوع  به عمقی ژرف تری اسددت کهنقادانه

بپردازندد.  کده محقق را برآن داشدددت تدا بده پ وهش در این 

 راستا اقدام نماید شامل:

پرداختن به معضدل اشدتغال به خصدوص در جامعه معلولین 

 ایران 

شددود و ناتوانی افراد معلول باعش محدود شدددن آن ها می

توانند شدددغل مناسدددبی پیدا کنند. همچنین طبق گاهی نمی

آمدار و شدددواهدد، نرا بیکداری افراد معلول در ایران رو بده 

د افزایش است و بیکاری مشکلات زیادی را برای آنها ایجا

بیکداری یکی از چدالش هدای اصدددلی فرا روی می کندد. 

معلولین  جویای کار اسدت که موجب انزوا و سدرخوردگی  

آنان و عدم حضدور اثرگذارشدان در جامعه اسدت. تا زمانی 

که این قشدر عظیم از  ایران، وارد چرخه ی اشدتغال نشدوند،  

نه تنها ممکن اسدت به افرادی مصدرف کننده تبدیل شدوند 

ت هدای اقتصدددادی و اجتمداعی دیگر اعضدددای بلکده فعدالید 

 خانواده را نیز تحت الشعاع خود قرار دهند.

همین امر سددبب بروز بسددیاری از مشددکلات اجتماعی و  

فرهنگی در جامعه شدده و اثرات مهلکی به لحار عاطفی و 

روحی روانی نظیر پریشدانی، اضدطراب، افسدردگی و عدم  

دارای معل را بر فرد  نف  فرد  بده  وارد می اعتمداد  ولیدت 

نمدایدد. خدانواده هدای افراد معلول نیز بده دلیدل  نداتوانی در  

انجدام  فعدالیدت هدای تولیددی و همچنین حمدایدت مدالی  

ضعیف از سمت دولت، مشکلات اقتصادی بیشتری نسبت 

به سدایر افراد دارند.  اشدتغال آن ها باعش افزایش احسداس  

ند در  تعامل در این افراد می شددود و این وضددعیت می توا

سدایر زمینه های زندگی گسدترش یابد. بنابراین کارآمدترین 

راه برای کم  به رفاه این خانواده ها، اشدددتغال اعضدددای 

 س.vi،2019  :5معلول خانواده ها است کولیگوفسکی
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عدم توانایی معلولین به انجام هر کاری به اقتضدای شدرایط 

 جسمی شان

گیرد، با فرصددتهای  شددغلی  که در اختیار معلولان قرار می

توجه به شددرایط جسددمی آن ها بسددیار اندد اسددت و در  

اغلب کشدورها از جمله ایران قوانینی مبنی بر الزام مناسدب  

سدددازی محیط کداری و فن آوری مورد نیداز جهدت بده کدار 

گیری معلولین وضدو شدده اسدت. ولی گاه دیده می شدود که 

این قوانین اهمال می شددود و از بکار گیری این در اجرای  

افراد در مشداغلی که اسدتعداد و توانایی انجامشدان را دارند  

به خاطر نداشددتن هاهر مورد قبول جامعه و عدم مناسددب  

 سازی بهینه سرباز زده می شود.

تجربه ثابت شدده اسدت که اثرات سدوء بیکاری در بین   در  

عتر آنان را به مخاطرات مقایسدده با افراد غیر معلول، سددری

ناشدددی از بیکاری مواجه می سدددازد، از طرفی محدودیت 

های شدغلی که با توجه به معلولیت آنان وجود دارد شدان  

انتخاب دیگر مشداغل را کاهش می دهد. بازپروری شدغلی 

معلولین به منظور دسدتیابی به زندگی مسدتقل به نحوی که 

یی برسدند و خود مسدوول زندگی خویش بوده و به خودکفا

بتوانند به جامعه بپیوندند از اصدول شدرافت و وقار انسدانی 

محسدوب می شدود که کم  شدایانی به بکارگیری این قشدر  

از جامعه در مشدداغلی که توانایی انجامشددان را دارند می 

 کند. 

چارچوب اشددتغال مجازی در ایران شددفاف سددازی نشددده 

 است 

و از گسدددترش فنداوری اطلاعدات و ارتبداطدات از ید  سددد 

مجرای انتقدال فعدالیدت هدا بده فضدددای مجدازی و حدذف  

محدودیت های مکانی منجر به خلق فرصددت های جدید  

در بدازار کدار  از جملده برای معلولینس و از سدددوی دیگر 

منجر به رشدد اقتصدادی می شدودکه این قابلیت، جدای از 

توانمندسدازی معلولین و افزایش زمینه های اشدتغال ایشدان  

 ف محدودیت های افراد می شود. باعش کاهش شکا

بدیهی اسدت، بسدته به تفاوت های موجود میان کشدورها،  

همچون: ساختار فرهنگی، توسعه یافتگی اقتصادی، توسعه 

جامعه اطلاعاتی و ... این موضدوع می تواند در کشدورهای  

مختلف به انحاء متفاوتی هاهر شدود. مطالعات انجام شدده 

ه با گسدترش روزافزون فن در جهان حکایت از آن دارند ک 

آوری اطلاعات، میزان دسدترسدی به فرصدت های فعالیت 

اقتصدادی افزایش یافته و به نوبه ی خود به ارتقاء ضدریب  

مشدددارکدت افراد دارای محددودیدت در بدازار کدار و کداهش 

نابرابری جسدمی  منجر می شدود. در این بین جایگاه ایران 

 در این مطال اشتغال معلولین:

معلولیدت ها   "س در تحقیق با عنوان  2020همکداران  موتا و 

و فرصدددت جددیدد شدددغلی: مدا چده چیز هدایی بدایدد  دربداره 

معلول بددانیم   اندد کده جهدت    "کدارافریندان  بیدان نموده 

بررسدی موانو متعدد شدخصی ، اجتماعی و سیاسی که پیش 

 42روی کارافرینی معلولین می باشددد، به  تجزیه و تحلیل 

د، پ  از انتخاب مقالات ، آن ها در گروه  مقاله پرداخته ش

هایی قرار گرفتند . خود اشدتغالی به عنوان جایگزینی برای 

بیکاری در افراد معلول می باشددد . شددناسددایی موانعی که 

معلولان با آن روبرو هسدددتند و اهمیت آموزش برای افراد 

 کارآفرین از ضرورت اجرای این تحقیق می باشد.

بر آن بود کده در برخی موارد ، افراد   در  این تحقیق تدیییدد

دارای معلولیت به کار خود اشدتغالی متوسدل می شدوند و 

از بیکداری، کدارآفرین می شدددوندد. نقش   برای جلوگیری 

مثبدت آموزش و پرورش در چگونگی این روندد توسدددعده 

آنها کاملاً واضد  اسدت زیرا عامل توانمند سدازی معلولین 

ا بدده  قددادر  را  هددا  آن  و   بدداشددددد  بدهدبدود مدی  و  فدزایدش 

عملکردکارآفرینی می گردد.  بر اسدداس اسددتناد به مقالات  
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در مورد خود اشدتغالی معلول ، فرایندهای خود اشدتغالی و 

سدیاسدت گذاران هسدتند از اهمیت بسدیاری برخوردار اسدت. 

با این حال ، برای اطمینان از دسدترسی برابر این افراد ، می 

تلف مدانندد بدایسدددت مددلی جهدت بررسدددی  گروه هدای مخ

خانواده یا مراقبان ، جامعه به طور کلی ، نهادها و سدیاسدی  

تصدمیم گیرندگان و روابط بین این گروه ها ارائه و مشدوق 

هدای جددیدد بدا تددوین سدددیداسدددت هدایی بدا هددف همده  

 کارآفرینان اما با تمرکز وی ه در مورد معلولین ایجاد شود. 

که با   اگرچه این روند سدداده ای نیسددت ، اما امید اسددت 

مطالعات بیشددتر مشددابه تحقیق حاضددر ، این مهم محقق 

گردد. خود اشدتغالان معلول گروه متنوعی هسدتند و طیف 

گسدددترده ای از این افراد بدا اختلالات و چدالش هدای پیش 

رو، برای محققانی که به دنبال شدناسدایی بینش و مداخلاتی  

  که می تواند برای همه معلولین مناسدب باشدد، زمینه کاری 

متنوعی ایجداد نموده اندد. پ  از تجزیده و تحلیدل محتوای 

جامو ، امید اسددت ی  دسددتور کار بر اسدداس روندهای 

جددیدد و در حدال ههور بدا پیدامددهدای ارزشدددمندد برای 

دانشدگاهیان، سدیاسدت گذاران، سدازمان بهزیسدتی  و افراد 

 ذینفو در جامعه ارائه شود. 

 مرور بر مطالعات 

 لینتوانمندسازی معلو   -1-2

تقویدت عقدایدد افراد و ایجداد اعتمداد بده  ،  viiتوانمنددسدددازی

نف  درآنها  نسبت به خودشا ن و تلا ش برا ی آزاد کردن 

نیروها ی درونی  افرا د برا ی کسدب دسدتاوردهای شدگفت 

انگیز تدا بتوان از داندایی، مهدارت و تجربده و انگیزه آندا ن  

توانمند سددازی  برای پیشددبرد اهداف سددازمان مدد گرفت.  

ضدمن تغییر در نحوه نگرش افراد و قضداوت آنها دررابطه  

با مسدائل مختلف فردی و اجتماعی، باعش به وجو د آمدن  

بداو ر اختیدار، مندابو مطمونی برای تواندا  بودن در فرد ایجداد 

 س.2021و همکاران،  viiiمی کند برایان

ابعداد تداثیرگدذار بر توانمندد سدددازی در حوزه اجتمداعی بده 

 .ح مدل ذیل می باشدشر

 

: ابعاد توانمندسازی بر اساس ساختار اجتماعی )والترزو  1شکل

 (2021همکاران، 

ای اسدت که بر اسداس آن افراد توانمندسدازی، فرایند پیوسدته

ی  جامعه از نوعی خود اثربخشدی برخوردار شدوند و قادر 

به ارزیابی درسددت و شددناخت واقعی خویش باشددند و از 

ها و قابلیت ها، برای رسیدن به هدف های خود تدددوانایی

آگداه شدددوندد و بتوانندد بدا افزایش توانمنددی خود بده هددف  

 س.2021های مورد نظر دست یابند والترزو همکاران، 

سددنجش "س در تحقیقی با عنوان  1397دسددتیار و محمدی 

توانمندسدازی معلولان جسدمی  معلولان جسدمی حرکتی،  

و عوامل مرتبط با آن   1394حسددیس در سددال احشددایی و  

  " مطالعه مقطعی تحلیلی در اسدتان کهگیلویه و بویراحمدس

بیان نموده اند که هدف توانمندسددازی فرایندی اسددت که 

نتیجه نهایی آن خرور معلولان از چرخه فقر و رسددیدن به 

خوداتکایی و خودکفایی و پیوستن به جریان اصلی زندگی  

ق سدنجش توانمندسدازی  احسداس  اسدت. هدف این تحقی

معنی دار بودن، مؤثربودن، خودمختاری، خوداثربخشددی و 

احسددداس امنیدتس معلولان جسدددمی  جسدددمی حرکتی،  

احشدایی و حسدیس تحت پوشدش سدازمان بهزیسدتی اسدتان 
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و عوامل مرتبط با آن   1394کهگیلویه و بویراحمد در سدال 

ی  بود.در بین سدددازه های کلی اثرگذار، مشدددارکت اجتماع

بیشدترین تیثیر را بر توانمندسدازی معلولان جسدمی گذاشدت  

و بعد از آن به ترتیب اعتماد اجتماعی، میزان تحصدیلات و 

فعالیت های ورزشددی قرار داشددتند. نتیجه گیری نتاین این 

پ وهش نشدان داد چهار متغیر سدن، جنسدیت، نوع معلولیت  

 و رفتارهای ترحم آمیز نتوانسددتند تغییرات توانمندسددازی

معلولان جسدددمی را تبیین کنندد، امدا چهدار متغیر اعتمداد  

اجتمداعی، مشدددارکت اجتمداعی، فعدالیدت های ورزشدددی و 

میزان تحصدیلات توانسدتند تغییرات توانمندسدازی معلولان 

جسدمی را تبیین کنند و پیشدنهاد می شدود تحقیقات مربو  

به توانمندسدازی معلولان جسدمی، در راسدتای شدناخت بهتر  

 انو توانمندسازی این معلولان، تداوم یابد.عوامل و مو 

، در تحقیقی بدا  ix(2017)محمدد عثمدان و محمدد دیداه  

توانمنددسدددازی افراد دارای معلولیدت از طریق فن   "عنوان  

، مهدارت هدای فنداوری  "آوری اطلاعدات و  ارتبداطدات  

به الزامات اسداسدی برای رقابت در    xاطلاعات و ارتباطات

سدددت. بدا این حدال ، افراد دارای بدازار کدار تبددیدل شدددده ا

معلولیت با مشددکلات مالی ، اجتماعی و زیسددت محیطی  

روبرو هسدتند که موانعی برای تحصدیل ایجاد می کند این 

مهارت ها بنابراین ، این امر به تضددعیف رقابت پذیری آن  

هدا در بدازار کدار کمد  می کندد. هددف اصدددلی این مطدالعده  

عات و ارتباطات در  شدناسدایی میزان مشدارکت فناوری اطلا

توانمندسددازی افراد دارای معلولیت مالزی برای رقابت در  

بازار کار و یافتن شغل این مطالعه از رویکرد کیفی استفاده 

کرد. بیسدت مصداحبه با خبرگان فعال که در مشداغل مربو  

بده فنداوری اطلاعدات و ارتبداطدات کدار می کنندد و نمدایندده 

وصدی هسدتند، انجام  موسدسدات در بخش های دولتی و خصد 

یدافتده هدا نشدددان می دهدد کده مهدارت هدای فنداوری    شدددد.

در توانمنددسددددازی   ارتبداطدات نقش مهمی  اطلاعدات و 

معلولین در زمینه اشتغال دارد. با این حال ، تلاش ها برای  

توانمندسددازی آن ها در بخش صددورت نپذیرفته اسددت.  

مطدالعده همچنین مشدددخص شدددد کده معلولین مدالزی در  

مندابو فنداوری اطلاعدات و ارتبداطدات بدا   دسدددترسدددی بده

مشدددکلات مدالی ، اجتمداعی و محیطی روبرو هسدددتندد بده 

تضدددعیف رقدابدت پدذیری آنهدا در بدازار کدار کمد  می کندد. 

باید تلاش های جدی برای افزایش آگاهی صددورت گیرد 

در جدامعده مدالزی در مورد اهمیدت توانمنددسدددازی آن هدا از 

ارتبداطدات جزء   طریق مهدارت هدای فنداوری اطلاعدات و

لاینفد  جدامعده مدالزی هسدددتندد و از این رو ، مسدددوولیدت  

جامعه این اسدددت که آنها را قادر سدددازد تا ی  زندگی با 

وقار داشدته باشدند و به طور موثر به جامعه کم  کنند. در  

در   نقش مهمی  ارتبدداطددات  و  اطلاعددات  فندداوری   ، واقو 

یدت توانمنددسدددازی آن هدا دارد. این ید  ابزار مهم در تقو 

 مهارت معلولان به منظور رقابت در بازار کار است.  

 کارآفرینی اجتماعی:  -2-2

بده فراینددی اشددداره دارد کده طی آن   xiکدارآفرینی اجتمداعی

شدهروندان به سداخت یا تغییر نهادها می پردازند و با بیان 

راهکارهایی مفید، برای کاهش مسدائل اجتماعی چون فقر، 

بی سدوادی، تخریب زیسدت محیطی و غیره اقدام می کنند 

. کدارآفرینی اجتمداعی بده مثدابدم نوعی بدازنگری در فعدالیدت  

ت که می تواند خروجی ها و های اقتصدددادی جامعه اسددد 

پیدامددهدای مثبتی را در عرصدددم اجتمداعی بده دنبدال داشدددتده 

 س..xii 2021باشد لو و راتن
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  -فردی  :  ابعاد کارافرینی اجتماعی بر اساس تئوری2شکل

xiاجتماعی i i گارکون(xi v  ،2021و همکاران) 

 "س در تحقیقی بدا عنوان  2020و همکداران    xvآگداروال

رویکرد کیفی نسبت به عوامل حیاتی برای پایداری توسعه  

بیدان می نمدایندد کده زن هدای   "کدارآفرینی اجتمداعی زندان

کدارآفرین از تواندایی هدا و مهدارت هدای اسدددتثندایی مدانندد 

ابتکاری و خلاقیت برخوردار هسدتند، وی گی های رهبری 

جتمداعی بودن ، تواندایی شدددنداسدددایی  ، آگداهی از خود و ا

فرصدددت هدا ، هرفیدت خطر پدذیری برای پداسدددخگویی بده  

در    نیازهای فعلی بازار رکن اصدلی موفقیت آنان می باشدد.

این تحقیق از طریق ی  چارچوب مفهومی جامو توسددعه 

صددلاحیت ها به بررسددی  عوامل ضددروری برای توسددعه  

شددد. در این  پایدار در جهت ارتقا زنان کارآفرینی پرداخته

راسدتا مصداحبه هایی عمیق با هفت زن کارآفرین از مناطق 

منتخب اوتار پرادش و اوتاراخند ، هند و برای جمو آوری 

پاسددخنامه ها    xviداده ها و اطلاعات از طریق تحلیل باز

انجدام پدذیرفدت. در طی تجزیده و تحلیدل موارد ، مشددداهدده  

بر شدددکه  عوامل شددخصددی ، اجتماعی و عوامل محیطی 

توسدعه یادگیری و صدلاحیت های کارآفرینی تیثیر گذاشدته 

 است.

هدمدکدداران   و  عدندوان  2021چدداتدرجدیددا  بددا  تدحدقدیدقدی  در  س، 

کارآفرینی اجتماعی و ارزش ها: نقش روش ها در شدکل  "

، بده دنبدال معرفی "دادن بده ارزش هدا و مدذاکره دربداره تغییر

ید  مددل مفهومی بیدان می نمدایندد کده چگونده ید  کدارآفرین 

اجتماعی برای مقابله با مسدائل نابرابری جنسدیتی از ارزش 

های متناقض استفاده می کند تا تغییرات اجتماعی را تحت 

این مطدالعده کدارآفرین   تدیثیر قرار می دهدد. بر اسدددداس 

اجتمداعی در ارتبدا  بدا ارزش هدا فعدالیدت می کندد ، تفسدددیر 

هدفمند و اعمال شیوه های پر ارزش برای ایجاد آرامش و 

ول در جامعه مورد استفاده قرار می گیرد.  در مدل ارائه تح

شدددده فراینددی کده ارزش هدای اجتمداعی را  تقویدت و  نده  

اینکده آنهدا را جدایگزین کندد بیدان می گردد کده بده سدددوی  

ارزش ها و تغییرات اجتماعی پایدار را توسدعه سدوق داده 

پرداختن به چالش های اجتماعی به محقق  نشان  می شود.

هد که چگونه شددیوه های هدفمند سددازوکاری مهم می د

ارائده می دهندد کدارآفریندانی در این  برای امور اجتمداعی 

حیطده ، اجدازه می دهدد تدا آن هدا بین ارزش هدای ضدددد و 

جهت یابی و تغییر سدط  اجتماعی عمیق حرکت کنند. در  

مددل فرآیندد افزایش ارزش در این مقدالده ، آفرینی اجتمداعی 

ماعی مسدتقر شدده در جامعه واسدطه می میان ارزشدهای اجت

شدوند تا سدنت و ارزش های مدرن برابری جنسدیتی همسدو  

گردند ، در این بین فرایندی از تغییر اجتماعی ارائه شد که  

نشدان دهنده تحول قوی می باشدد که احتمالاً پایدار اسدت  

و در عین حدال تعدارر را کداهش می دهدد. تحقیقدات آیندده  

این مطالعه را برای بررسدی شدیوه های می تواند یافته های 

 ارزش در سطوح سازمانی گسترش دهد. 

 در حوزه معلولین:  اجتماعی  کارآفرینی    -3-2

محرومیت و وضدعیت نامناسدب ی  فرد که    ،xviiمعلولیت 

شدود پیامد نقص و ناتوانی اسدت و مانو از انجام نقشدی می

که با توجه به شدرایط سدنی، جنسدی، اجتماعی، فرهنگی و 

طبیعی برای فرد در نظر گرفته شدده اسدت از این رو امکان 

تهیده و حف  شدددغدل منداسدددب برای وی در نتیجده علدل و 
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یزان قابل توجهی تقلیل یافته  نواقص جسدمانی و عقلی به م

 س.1397باشد  سطوت و همکاران، 

شدناسدایی موانعی که معلولان با آن روبرو هسدتند و اهمیت 

آموزش برای افراد کارآفرین از ضدرورت اجرای می باشدد. 

در برخی موارد ، افراد دارای معلولیت به کار خود اشتغالی 

رآفرین متوسدل می شدوند و برای جلوگیری از بیکاری، کا

   س.2020و همکاران  xviiiمی شوند  موتا

نقش مثبت آموزش در چگونگی این روند توانمندسدددازی 

کاملاً واضد  اسدت و فرد قادر به افزایش و بهبود عملکرد 

شددغلی می گردد.  بر اسدداس اسددتناد به مقالات در مورد 

توانمندسدازی معلول ، فرایندهای توانمندسدازی از اهمیت 

 س2020 موتا و همکاران بسیاری برخوردار است  

از این رو، بسدیاری از معلولان برای ایجاد تعادل بین کار و 

زندگی و حل مسدوله فقر به کارآفرینی روی می آورند، اما 

در این راه با مشددکلات بسددیاری روبه رو می شددوند. نبود 

آموزش های کارآفرینی مناسددب برای معلولان و نداشددتن 

ه، از جمله چالش های شددایسددتگی های لازم در این زمین

مطرح شدده در ادبیات کارآفرینی معلولان اسدت. آموزش و 

شدناسدایی شدایسدتگی ها، علاوه بر افزایش دانش کارآفرینی  

معلولان، به سدیاسدتگذاران و متصددیان در تدوین سدیاسدت  

هدای آموزشدددی و حمدایتی معلولان کمد  کندد  بداقری و 

 س.1394همکاران

ر حوزه معلولین به شدرح مدل  ابعاد تاثیرگذار بر اشدتغال د

 ذیل می باشد

 

 
: ابعاد اشتغال معلولین بر اساس مبانی نظری)وکیل الرعایا  3شکل 

 ( 1398و فرشادی، 

شدناسدایی  "س، در تحقیقی با عنوان 1394باقری و همکاران  

-شددایسددتگی های کارآفرینانه با تیکید بر معلولان جسددمی

معلولان برای ایجاد بیان نموده اند که بسدیاری از   "حرکتی

تعدادل بین کدار و زنددگی بده کدارآفرینی روی می آورندد، امدا 

در این راه با مشددکلات بسددیاری روبه رو می شددوند. نبود 

آموزش های کارآفرینی مناسددب برای معلولان و نداشددتن 

شددایسددتگی های لازم در این زمینه، از جمله چالش های 

سدت. از این رو مطرح شدده در ادبیات کارآفرینی معلولان ا

هدف این تحقیق، شدناسدایی شدایسدتگی های کارآفرینانه با 

حرکتی اسدددت. در راسدددتای  -تیکید بر معلولان جسدددمی

دسدتیابی به این هدف، با اسدتفاده از روش کیفی و از طریق 

مصددداحبدم نیمده سددداختار یافته با دوازده نفر از کارآفرینان  

و توان   معلول و مددیران و برندامده ریزان مرکزهدای آموزش

بخشدددی معلولان که از طریق شدددیوه نمونه گیری هدفمند  

انتخداب شددددندد، شدددایسدددتگی هدای کدارآفرینداندم معلولان 

حرکتی تعیین شد. پ  از تحلیل داده ها و تجمیو -جسمی

مؤلفه به دسدت آمد   38مفاهیم اسدتخرار شدده، درمجموع  

که در هشدت بعد شدایسدتگی های کارآفرینانم معلولان جای  

ین ابعاد شدامل شدایسدتگی های شدناسدایی فرصدت،  گرفتند. ا

ارتباطی، مفهومی، سدازماندهی، راهبردی، تعهد، شدایسدتگی 
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هدای فردی و مددیریتی کسدددب وکدار بودندد کده دو بعدد  

شدایسدتگی های فردی و شدایسدتگی های مدیریتی کسدب 

وکدار بده چدارچوب مورد اسدددتفداده در این پ وهش افزوده  

د علاوه بر افزایش دانش  شدددند. نتاین این مطالعه می توان

کارآفرینی معلولان، به سدیاسدتگذاران و متصددیان در تدوین  

 سیاست های آموزشی و حمایتی معلولان کم  کند.

 "س در تحقیقی بدا عنوان  1399میرزامحمددی و همکداران  

طراحی مددل توسدددعده کدارآفرینی افراد معلول و جدانبداز بدا  

فقددان الگوی   بیدان نموده اندد کده  "رویکرد توانمندد سدددازی

منداسدددب برای کدارآفرینی معلولان و جدانبدازان و فقددان 

توانمنددی هدای لازم در این زمینده، از جملده چدالش هدای 

مطرح شدددده در ادبیات کارآفرینی اسدددت. هدف از انجام  

پ وهش حداضدددر، طراحی مددل توسدددعده کدارآفرینی افراد 

روش .  معلول و جدانبداز بدا رویکرد توانمنددسدددازی بود.

حلیدل محتوای کیفی مبتنی بر ننظریده داده بنیداد   پ وهش، ت

و ابزار پ وهش مصددداحبده نیمده سددداختدار یدافتده عمیق و بدا 

روش هددفمندد نسدددبدت بده انتخداب نمونده هدای آمداری تدا  

مرحله اشددباع نظری درداده ها و روش تجزیه و تحلیل از 

طریق کددگدذاری بده اسدددتخرار مقولده هدای مربو  بده مددل  

حقق اهدداف پ وهش بر مبندای  اقددام گردیدد.در جهدت ت

تووری زمینه ای، توسدعه کارآفرینی به عنوان پدیده اصدلی 

در قالب ی  الگوی منطقی و با تکیه بر فهم آن با شددرایط 

 علیی، واسدددطده ای و زمینده ایس، تعداملاته کنش هدا و 

پیامدها مشددخص گردید. در مجموع انجام این پ وهش به 

ه سددوی این الگو، نتاین مناسددب منجر شددد که با حرکت ب

شاهد تغییر اساسی در بهبود کارآفرینی معلولان و جانبازان  

 خواهد بود.

شدناسدایی  "س در تحقیقی با عنوان  2018سدیذارتا و روشدی  

بیدان نموده   "کدارآفرینی اجتمداعی جهدت کدارآفریندان معلول

اندد کده  تحقیقدات کدارآفرینی بدا مشدددارکدت افراد مختلف 

مطالعات در زمینه کارآفرینی    تکامل یافته اسددت اما کمبود

در حوزه  معلولیدت بده چشدددم می خورد. هددف از این 

تحقیق درد کدارآفریندان دارای تواندایی متفداوت اسدددت. 

چگونه چالش های ناشدددی از معلولیت باعش ایجاد انگیزه 

در آن هدا برای پیگیری کدارآفرینی می شدددود. این تحقیق  

رآفرین کیفی و  شددامل مطالعه موردی بر روی هشددت کا

معلول اسدت. تمام موارد شدناسدایی شدده در شدهر احمدآباد ، 

گجرات ، هند واقو شدده اسدت. متن مصداحبه و یادداشدت  

هدای مشددداهدده برای پ  از  تجزیده و تحلیدل محتوای 

مصددداحبده هدای عمیق، مددل نظری یدافتده هدا وی گی هدای 

رفتاری مشابه کارآفرینان معلول تعیین و همچنین مشخص 

ها در هنگام مقابله با چالش های شدکسدت ،   گردید که آن

مقاومت بیشددتری نشددان دادند ، اسددترس و عدم اطمینان 

شددرایط دشددوار و تجربیات تبعیض به طور غیرمسددتقیم 

آمدادگی  آن هدا را برای مقدابلده بدا چدالش هدا را تحدت تداثیر 

قرار می دهد. افراد نزدی  به افراد کارآفرینان معلول  نقش  

ن و حمایت از مشداغل آن ها  دارند.  اسداسدی در شدکل داد

کارآفرینان با معلولیت هایی مانند کم شددنوایی ، کم حرفی  

 و بیماری روانی مورد بررسی قرار گرفتند.  

 : خلاصه مرور ادبیات1جدول

 عنوان  حوزه 
نوع و  

 روش 
 نتیجه 

قق 
مح

 

کارآف

رینی  

کسب  

و کار  

 مجازی 

فرآیند  

کارآفرینی  

الکترونیکی  

در ایران؛  

موانو  

 وچالش ها 

کیفی   

 نظریه  

 بنیادیس

با تجزیه وتحلیل داده های پنن  

مرحله اصلی فرایند کارآفرینی  

الکترونیکی، شامل تشخیص  

فرصت، کشف ایده، تحلیل  

بازار، امکان سنجی و راه  

مؤلفه    49مقوله و   19اندازی 

 استخرار شد. 

ی 
ور
و ن
ع 
زار
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کاراف 

رینی  

در 

حوزه  

معلولی 

 ن

شناسایی  

شایستگی  

های  

کارآفرینانه با  

تیکید بر  

معلولان  

- جسمی 

 حرکتی 

  -کیفی

مصاح 

به  

عمیق  

 نظریه  

 بنیادیس

هشت بعد شایستگی های  

کارآفرینانم معلولان شامل  

شایستگی های شناسایی  

فرصت، ارتباطی، مفهومی،  

سازماندهی، راهبردی، تعهد،  

شایستگی های فردی و  

مدیریتی کسب وکار بودند که  

دو بعد شایستگی های فردی و  

شایستگی های مدیریتی کسب  

وکار به چارچوب مورد استفاده  

 شدند.  در این پ وهش افزوده

ان 
کار
هم
و 
ی 
قر
با
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توانمند 

سازی  

معلولی 

 ن

سنجش  

توانمندسازی  

معلولان  

جسمی  

 معلولان  

جسمی  

حرکتی،  

احشایی و  

حسیس در  

و   1394سال 

عوامل مرتبط  

با آن  مطالعه  

مقطعی  

تحلیلی در  

استان  

کهگیلویه و  

 "بویراحمدس

  –کمی 

آزمون  

t 

ئ  نوع

تحقیق  

مقطعی 

 تحلیلی 

چهار متغیر سن، جنسیت، نوع  

معلولیت و رفتارهای ترحم  

آمیز نتوانستند تغییرات  

توانمندسازی معلولان جسمی  

را تبیین کنند، اما چهار متغیر  

اعتماد اجتماعی، مشارکت  

اجتماعی، فعالیت های ورزشی  

و میزان تحصیلات توانستند  

تغییرات توانمندسازی معلولان  

 . جسمی را تبیین کنند  

تیا
دس

ی 
مد
مح
و 
ر 
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توانمند  

سازی  

معلولی 

ن از  

طریق  

کسب  

و کار  

 مجازی 

توانمندسازی  

افراد دارای  

معلولیت از  

طریق فن  

آوری  

اطلاعات و   

 ارتباطات 

  -کیفی

نظریه  

 بنیادی 

مهارت های فناوری اطلاعات  

و ارتباطات نقش مهمی در  

توانمندسازی معلولین در زمینه  

اشتغال دارد. با این حال ،  

تلاش ها برای توانمندسازی آن  

ها در بخش صورت نپذیرفته  

است. مطالعه همچنین مشخص  

شد که معلولین مالزی در  

دسترسی به منابو فناوری  

اطلاعات و ارتباطات با  

لی ، اجتماعی و  مشکلات ما

 محیطی روبرو هستند 

یاه
د د
حم
و م
ن 
ما
 عث
مد
مح
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کاراف 

رینی  

اجتماع 

ی  

معلولی 

 ن

شناسایی  

کارآفرینی  

اجتماعی  

جهت 

کارآفرینان  

 معلول 

  -کیفی

نظریه  

 بنیادی 

معلولین در هنگام مقابله با  

چالش های شکست ، مقاومت  

بیشتری نشان دادند ، استرس و  

عدم اطمینان شرایط دشوار و  

تجربیات تبعیض به طور  

غیرمستقیم آمادگی  آن ها را  

برای مقابله با چالش ها را  

تحت تاثیر قرار می دهد. افراد  

نزدی  به افراد کارآفرینان  

  معلول  نقش اساسی در شکل

دادن و حمایت از مشاغل آن  

 ها  دارند. 

شی
رو
و 
تا 
ذار
سی

 
20
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اشتغال  

و 

کاراف 

رینی  

معلولی 

 ن

معلولیت ها  

و فرصت  

جدید شغلی:  

چه چیز  

هایی باید   

درباره  

کارافرینانی  

معلول بدانیم  

  

افراد دارای معلولیت به کار   مروری 

خود اشتغالی متوسل می شوند  

بیکاری،  و برای جلوگیری از 

کارآفرین می شوند. نقش مثبت  

آموزش و پرورش در چگونگی  

این روند توسعه آنها کاملاً  

 واض  است 

ان 
کار
هم
و 
تا 
مو

 
20
20

 

کاراف 

رینی  

اجتماع 

 ی

رویکرد کیفی  

نسبت به  

عوامل حیاتی  

برای پایداری  

توسعه  

کارآفرینی  

اجتماعی  

 زنان

  -کیفی

ارائه  

مدل  

مفهوم 

 ی

تحلیل موارد ،  طی تجزیه و  

مشاهده شدکه  عوامل شخصی  

، اجتماعی و عوامل محیطی بر  

توسعه یادگیری و صلاحیت  

های کارآفرینی تیثیر گذاشته  

 است. 

ان 
کار
هم
و 
ل 
روا
آگا
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کارآفرینی  

اجتماعی و  

ارزش ها:  

نقش روش  

ها در شکل  

دادن به  

ارزش ها و  

مذاکره درباره  

 تغییر 

  -کیفی

ارائه  

مدل  

مفهوم 

 ی

کارآفرینی اجتماعی میان  

ارزشهای اجتماعی مستقر شده  

در جامعه واسطه می شوند تا  

سنت و ارزش های مدرن  

برابری جنسیتی همسو گردند ،  

ییر  در این بین فرایندی از تغ

اجتماعی ارائه شد که  نشان  

دهنده تحول قوی می باشد که  

احتمالاً پایدار است و در عین  

حال تعارر را کاهش می  

 دهد. 

ان 
کار
هم
و 
یا 
رج
چات
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 نتیجه گیری

  درو    کارآفرینیی  که در عرصده  از جدیدترین موضدوعاتی

کدارآفرینی اجتمداعی می   شدددده،  بده آن توجده  علمی  محدافدل

این مقوله در صدورتی که در جامعه نهادینه شدود می  باشدد.
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تواند نقش مهمی در رفو مشددکلات جامعه به خصددوص 

برای اقشدددار کم توان جدامعده ایفدا کندد. بندابراین می توان 

گفت فعالیت های کارآفرینی اجتماعی   شدناسدایی فرصدت، 

افراد ترسدددیم هدف، فعالیت بدون محدودیت و حضدددور  

معلول در این فرایندد و تغییر نگرش جدامعده بده این قشدددرس 

منجر به توانمندسدازی معلولین در جهت خوداثربخشدی و 

احساس شایستگی شخصی با قدرت انتخاب و موثر بودن، 

در این افراد شدود. در این خصدوص چارچوب نظری ذیل 

 ارائه می گردد.  

 تحقیق  نظری: چارچوب 2جدول

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

مقوله های مرتبط با   

توانمند سازی و  

 اشتغال معلواین 

 ابعاد کارآفرینی اجتماعی  شرح 

هرفیت سازی و   

 خوداثربخشی 

کم  به ورود معلولین به مقاطو تحصیلی عالی،  

آموزش های فنی و حرفه ای، مشاوره حقوقی و  

اقتصادی و کم  به حضور آن ها در تشکل های  

 شناخت فرصت موجود در جامعه  مختلف 

ترسیم هدف و رفو موانو پیاده سازی  

 کسب و کار 

فعالیت های اجتماعی بدون  

 محدودیت

 حضور در فرایندهای کارآفرینی 

تغییر نگرش جامعه نسبت به کسب و  

 کار معلولین 

مسولیت پذیری اجتماعی دولت،  

جامعه و خود فرد معلول نسبت به  

 یکدیگر 

خلق مکانیزم توانمند سازی معلولین  

از طریق کارآفرینی اجتماعی در  

 جهت ایجاد و رشد کسب و کار 

قوانین حمایتی همراه  

 با قدرت انتخاب 

تدوین و بازنگری قوانین حمایت اقتصادی، اجتماعی و  

حفوقی از معلولین، تصویب و اجرای قوانین آماده  

سازی محیطی جهت حضور معلولین در جامعه جهت 

کاهش محدودیت ها، آگاهی بخشی آنان از حقوق  

 قانونی

- مشارکت اجتماعی 

 ن احساس موثر بود

افزایش نقش آفرینی در جامعه، فرصتیابی در کم  به  

اجرای بهتر امور، مشارکت معلولین در گروه های  

اجتماعی، مشارکت در حمایت از یکدیگر، مشارکت 

 آنان در توسعم اجتماعی 

خیر خواهی نوع  

 دوستانه
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