
 

 

  فصلنامه رسالت مديريت دولتي
  1390 يزپاي/ سومشماره / دومسال 

  

    
  

  در ايران ييگرا قانونموانع 
  )قانون ماليات بر ارزش افزوده اجرايموانع ( 

  
  ٣زارعي علي محمدـ  ٢هزنگن کرد حيدري غلامرضاـ  ١فرد دانش اله کرم

  
  چکيده

ز اجراي آن در اين پژوهش به بررسي موانع اجراي قانون ماليات بر ارزش افزوده با توجه به گذشت سه سال ا
پردازد، بدين منظور دو دسته عوامل دروني و بيروني مشتمل بر عواملي که از درون سازمان و متن قانون بر  مي ايران

اجراي آن مؤثرند و عواملي که خارج از سازمان مجري و متن قانون بر اجراي آن مؤثرند به عنوان متغيرهاي مستقل و 
  .ده به عنوان متغير وابسته در نظر گرفته شده استافزو ارزشاجراي قانون ماليات بر 

کاربردي و يک پژوهش  ياين پژوهش، يک تحقيق توصيفي است، که از لحاظ تقسيم بندي بر مبناي مخاطب شناس
باشد پياده شده و  مي حوزه مالياتي کشور نيمؤثرترباشد، تحقيق حاضر در حوزه استان تهران که  مي )پيمايشي( ميداني

 از کارکنان امور مالياتي که متصديان اجراي قانون ماليات بر ارزش افزوده نفر ٥٠٠ زيناري اين تحقيق جامعه آم
 نفر از کارکنان يادشده ٢١٧بر مشتمل جدول مورگان  بر اساستعداد نمونه نيز . باشند در نظر گرفته شده است مي
متخصصان و کارشناسان،  توسط روائي آن ابزار جمع آوري اطلاعات پرسشنامه است که پس از بررسي. باشد مي
نتايج تحقيق نشان داد که، عوامل دروني و بيروني بر اجراي . مورد تائيد قرار گرفت) ٨٨٢/٠ زانيمبا ( آن نيز ييايپا
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  مقدمه
 نيازمند اقتصاد، در خود نقش ايفاي براي ها دولت

 نيتر مهم ها ماليات .دهستن درآمدي منابع از برخورداري
 بهاي يا قيمت ها، الياتم .باشند ميها  دولت منبع درآمد

 راد شهرياري( پردازند مي مردم است که دولت خدمات

  ).١٣٨٣،٦ همکاران، و
 ايران کشور در افزوده ارزش بر ١ماليات قانون اجراي

و  فرهنگي اجتماعي، اقتصادي، وضعيت به توجه با
دو . تاس همراه مشکلاتي و مسائل با بالطبع سياسي

شتمل بر عواملي که از دسته عوامل دروني و بيروني م
درون سازمان و متن قانون بر اجراي آن مؤثرند و 
عواملي که خارج از سازمان مجري و قانون بر اجراي 
آن مؤثرند بر اساس نتايج تحقيقات داخلي و خارجي 
پيرامون موضوع به عنوان متغيرهاي مستقل و اجراي 

ر قانون ماليات بر ارزش افزوده به عنوان متغير وابسته د
  نظر گرفته شده است

 سال ماه ارديبهشت در افزوده ارزش بر ماليات قانون

اسلامي  شوراي مجلس اقتصادي کميسيون در ١٣٨٧
 صورته ب سال پنج اجراي شرط با و گرديد تصويب

 شوراي تائيد به ١٣٨٧ سال ماه خرداد در آزمايشي

 طرف از ١٣٨٧ تيرماه در آن ابلاغ از پسد و نگهبان رسي

قابليت  دارائي و اقتصادي امور وزارت به هورجم رئيس
 .يافت اجرا

 افزوده، ارزش بر ماليات قانون بلادرنگ اجراي

 نيتأم عدم و آن تصويب از پس بلافاصله

 مجري سازمان توسط قانون اجرايي يها رساختيز

 اصناف، برخي سوي از اعتراضاتي بروز باعث

 که ديدگر اقتصادي فعالين و صادرکنندگان ها، اتحاديه

 افراد آگاهي عدم اعتراضات اين عمده دلايل از يکي

 .بود قانون محتواي از اقتصادي نفعالا جامعه خصوصاً
سطح  تمام در کاذب تورم يک بروز و ايجاد به توجه با

 اين مجريان و مسئولين ،اجرا اوليه روزهاي در بازار

اجراي  در تاکتيکي نشيني عقب يک به مجبور را قانون
 ضرورت شده وضع قانون مطابق گرچه مودن قانون

اجراي  نه بوده گذار قانون مدنظر قانون جانبه همه اجراي
 تعصبات و اعتراضات بروز دليل به اما ؛آن اي مرحله

 در مرحله قانون اين که رفت مي نهادها و فاصنا برخي

 مذاکرات وها  بررسي .درآيد تعليق حال به اجرا آغازين

 امور مالياتي سازمان شد باعث قانون اجراي پيرامون

 اجراي روند ،امر اين انجام مجري عنوان به کشور

 و مطابق متغيرها برخي اساس بر را قانون اي مرحله

 اساس بر و مستقيمهاي  ماليات قانون ٩٦ و ٩٥ مواد مفاد

 تا زمان اگرچه .گذارد اجرا مرحله به شده ياد بندهاي

 اجرا مرحله به قانون مرحله پنج پژوهش اين نگارش

پيرامون  مشکلاتي و مسائل کماکان اما است درآمده
 و سطوح تمام در افزوده ارزش بر ماليات قانون اجراي

 فروشان خرده وها  اتحاديه اصناف، کليه مشموليت
 تحليل و تجزيه مورد بايستي که نمايد مي بروز جامعه

  .گيرد قرار
عوامل  ريتأثهدف از انجام اين پژوهش بررسي 

ني و بيروني بر اجراي قانون ماليات بر ارزش درو
باشد که بر اساس نتايج تحقيقات صورت  مي افزوده

گرفته در اين خصوص و همچنين موانع اجراي قانون 
که در طي دوره اخير اجراي آن بروز نموده مورد 

گيرد تا علاوه بر تعيين موانع اجراي  مي ارزيابي قرار
وانع مذکور نيز قانون، ترتيب اهميت و اولويت م

 .مشخص گردد

تدوين موفقيت آميز و تصويب اجماعي خط مشي، 
هميشه . کند ينماجراي موفقيت آميز آن را تضمين 

از بيان آنچه بايد ) اجراي خط مشي( انجام دادن کار
است و  تر مشکل) شکل گيري خط مشي( انجام شود

د، دانش فر(د شون مي دو مرحله مجزا از هم تعريف
٢٣١، ١٣٨٨.(  

، به دليل پيچيدگي هاجراي ماليات بر ارزش افزود
 ريتأثمقدمات اجرايي و نياز به منابع انساني و همچنين 

توسعه در هر هاي  طرح نيتر مهمآن بر جامعه، از 
مديريتي هاي  از دشوارترين طرح کشور و مسلماً

تشکيلات مالياتي است و لذا در صورت مديريت 
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تشکيلات مالياتي را تواند عملکرد کلي  مي نادرست
  ).٤٧، ١٣٨٦تيت، (د کنمختل  شديداً

 توان افزوده، ارزش بر ماليات به توجه اصلي دليل

 و دولت بودجه کسري کاهش در ماليات اين بالقوه

 ي هيپا گستردگي است، آن عظيم ظرفيت درآمدي

 فراهم را امکان اين افزوده ارزش بر ماليات در مالياتي
 مالياتي درآمدهاي پايين،هاي  رخن اعمال تا با آورد مي

  .شود محقق دولت نظر مورد
 مشي خط رآيندف« کتاب در) ١٣٨٨( فرد دانش

 اجراي ساز زمينه که عامل ندچ »يعموم گذاري

 قرار توجه مورد بايد و بودهها  مشي خط موفقيت آميز

 :را بدين شرح برشمرده است گيرند،

 ،٢مشارکت و پشتيباني سياسي خط مشي گذاران
تدوين  ،٤سالانه يها هدف ،٣تشويق و انگيزش مجريان

ايجاد  ،٦تخصيص منابع ،٥سازمانيهاي  مشي خط
 ،٨مديريت منابع انساني ،خط مشي ٧فرهنگ پشتيبان

 .٩مديريت تغيير و تعارض

 اجراي براي اساسي ازهايني )٢٠٠٨( ١٠کاسنگرا

 کارآمد نظامي داشتن ،را افزوده ارزش بر ماليات موفق

، ساده اظهارنامه فرم داشتن مؤديان، اييشناس براي
 از مؤديان، پشتيباني براي کارآمد اي برنامه داشتن

 که ١١ها داده پردازش براي مطمئن الکترونيکي سيستم

 کنترل داشتن سيستم کند، تهيه دقيق و روزآمد اطلاعاتي

 منسجم و مؤثر نظام داشتن واقع، خلاف يها گزارش

 .داند مي جريمه اعمال براي

 بر ماليات« اعتقاد دارد) ٢٠٠٥( ١٢يچارد بيردر

 در برخي نيست، موفق و خوب هميشه افزوده ارزش

 شرايط با تا باشد داشته بهتري طراحي تواند مي موارد

 که تمام مواردي در همه اين با د،نماي مطابقت کشور

 سيستم در مهمي نقش بتواند مصرف بر ماليات نوع يک

 بيشتر در مسلماً که باشد داشته کشور يک مالي

 بهترين ،است صادق گذار يا توسعه حال در کشورهاي

  .»افزوده است ارزش بر ماليات موجود مالي ابزار

اجراي  بررسيه ب) ١٣٧٤( نهمکارا و کميجاني
 طرح يک صورت به در ايران افزوده ارزش بر ماليات

 ارزش بر ماليات قانون تصويب از قبل گسترده تحقيقاتي

 ماليات اجراي انعوم اساس اين بر که اند تهپرداخ افزوده

: اند برشمرده شرح دينب را کشور در افزوده ارزش بر
، جامعه در مالياتي فرهنگ کافي گسترش عدم

 اجراييهاي  دستگاه اداري و سازمانيهاي  يينارسا

، ديده آموزش و متخصص انساني نيروي کمبود ،مالياتي
 روند بر موجود مالياتي سيستم مثبت گذاري ريتأث عدم

 .جامعه درآمد توزيع

 مسير در موانع نيتر ياصل) ١٩٩١،١٦( آلن تيت 
و  کوچک مشاغل اجراي ماليات بر ارزش افزوده را

نحوه تعيين آستانه مشخص مالياتي براي مشموليت يا 
در اين ها  نرخ تعداد عدم مشموليت مؤديان و همچنين

  .داند مي قانون
 بر ماليات طراحي رايب عتقد استم) ١٣٨٣(ن نادرا

 شرايط و ساختار به که دارد ضرورت افزوده ارزش

 .شود کافي دقت مالياتي نظام فعلي و ايران اقتصادي

 آمد در خواهد اجرا به اي جامعه در افزوده ارزش بالطبع

 خرده به جامعه اين در عرضه و فروش سيستم که

 اگر که شود مي ختم متعدد بسيار و کوچک فروشان

 شود تلقي پاياني ايستگاه افزوده ارزش بر الياتبراي م

 اقتصادي جامعه درو  کند يم ايجاد زياديهاي  اشکال

 فروش و مصرف بر عموميهاي  ماليات اصولاً ايران،

  .ندارند و نداشته وجود
 در افزوده ارزش بر ماليات نظام اجراي براي بنابراين

ن چو نمود، توجه جوانب کليه به بايد ايران اقتصاد
 تشخيص افزوده ارزش بر ماليات ادبيات در که خواصي

 قابل انتظار لزوماً و عيناً ايران اقتصاد در شود مي داده

 مثبت نتايج به دستيابي که اينجاست نکته .نيستتند

باشد  مي متناسب لازم فضاي و شرايط وجود مستلزم
 انتظار مطلوب نکات به دسترسي عدم احتمال وگرنه

 .)١٣٨٠ پژويان،(د رو مي
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 استقرارنيز معتقد است  )١٣٨٤( زنگنه کرد حيدري

 همراه خواهد به را ذيل نتايج ايران در مالياتي نظام اين
 مالياتي پايه گسترش ،مالياتي درآمدهاي افزايش: داشت

، گسترده پايه با مصرف بر ماليات سوي به حرکت با
 مشمول و زميني زير اقتصاد بخش شناسايي به کمک

در  اطلاعات تکنولوژي کاربري گسترش ،ها آن نمودن
 امور سازمان اقدامات به ايشان. ايران اتييمال سازمان

 ارزش بر ماليات قانون اجراي در جهت کشور مالياتي

 :از عبارتند اقدامات اين از جمله که پردازند مي افزوده

 و ساختار طراحي بر مشتمل:ها  روش و تشکيلات
 ماليات بر يو اجرائ ديستا واحدهاي سازماني نمودار

 و معرفي، اجتماعي و اقتصادي مطالعات، افزوده ارزش
 عنوان تحت سمينارهايي برگزاري ،عمومي اذهان آگاهي

 در آن سازي پياده و افزوده ارزش بر ماليات معرفي«

 .اطلاعات فناوري و گوناگون اقشار براي »ايران

 ماليات اجراي دارد يمان يب) ٢٠٠٥( ١٣گراهام هالند

 و اجرايي مقدمات پيچيدگي دليل به افزوده بر ارزش
 از بر جامعه، آن ريتأث همچنين و انساني منابع به نياز

 از مسلماً و کشور هر در توسعههاي  طرح نيتر مهم

 است مالياتي تشکيلات مديريتيهاي  طرح دشوارترين

 عملکرد تواند مي نادرست مديريت صورت در لذا و

 .نمايد مختل شديداً را مالياتي تشکيلات کلي

 مستلزم افزوده ارزش بر وصول ماليات کلي طور به

با  سازماني برون و عملياتي سازماني، وظيفه سه اجراي
بر مشتمل  سازمانيهاي  فعاليت: است زير يها تيفعال

 نيتأم ساختاري، و سازماني مسائل درباره تصميم اتخاذ
 يها تيفعال ؛آنان و آموزش کارکنان استخدام منابع،

 بر ماليات قانون و سياست تدويني مشتمل بر عمليات

 جمله رويه از عملياتيهاي  رويه طراحي ،افزوده ارزش

 تهيه اي، رايانه سيستم طراحي و تدوين تمکين،

 وها  فرم طراحي ها، دستورالعمل و راهنماهاي  دفترچه
مشتمل بر  سازماني برون فعاليتو  ديانؤم نام ثبت

 در همکاري انيمؤد آموزش خصوصي، بخش با مشاوره

  .عموم آموزش

بيشتر ممالک از معتقد است  ١٤ديويد هولمز
يا وصول  انيمؤدبرقراري آستانه مالياتي براي ثبت نام 

 بيو معاکنند، و به بررسي مزايا  مي ماليات استفاده
پردازد که اين موضوع يکي از  مي تعيين آستانه مالياتي

راي ماليات بر ارزش مسائل در اج نيتر تياهمبا 
  . افزوده است
 بر ماليات اجراي )١٣٨٣( همکاران و راد شهرياري

 دانند يم شرايطي به مشروط را ايران در افزوده ارزش
 بر ماليات برقراري براي ورود آستانه يک، ازجمله

 در بايد قانون اجراي زمان، تعيين شود افزوده ارزش

ها  قيمت نسبي تثبا و بوده آرام کشور اقتصاد که زماني
 ماليات اجراي هنگام ،پذيرد باشد صورت داشته وجود

 کنترل جهت جنبي يها استيس اتخاذ افزوده ارزش بر

   .است ضروري تورمي اثر
 مراحل )١٣٨٤( يبلداج طهماسبي و بيگدلي ضيائي

 افزوده ارزش بر ماليات اجراي منظور به را اي گانه نه

 قانون کردن نهايي :زا عبارتند که ،اند نموده دپيشنها 
 ،اجرا زمان اعلام و اوليه تبليغات آغاز جهت اجرا،

، اجرائي و عملياتي امور ،سازماندهي و تشکيلات
 مورد يها فرم چاپ و طراحي ،کامپيوتر بخش توسعه

 نيروي آموزش ها، دستورالعمل چاپ و تهيه ،نياز

  .سيستم اجراي و نام ثبت عمليات شروع ،انساني
 از يکي )١٣٨٩( ملکي توتونچي و نوراني سيد

 در فعالان اقتصادي همراهي و تمکين بردن بالا يها راه

هاي  آگاهي سطح بردن بالا را قانون، اين کامل اجراي
 قانون جزئيات اجراي همچنين و فوايد و آثار از عمومي

 .دانند يم

ه معمارزاد و کلانتري پور طاهرج يبر اساس نتا
روي  از مالياتيهاي  مشي خط و قوانين اجراي )١٣٨٧(

: شود مي بيني پيش معنادار گونهه ب زير متغيرهاي
 و سازماني رهبري ،مالياتي قوانين وها  سياست فافيتش

 امر در مشاركت و جامعه فرهنگ به آن توجه
 حمايت و سياسي و اجتماعي شرايط ،يگذار قانون

 جو اجرا، به آن مسئولان و مجري سازمان تعهد، مردمي
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 تمايلات و انگيزش ،سازمان در همكاري و همدلي

هاي  آگاهي و دانش، مجريهاي  سازمان كاركنان
 اجراي بر كاركنان و آموزش مجري يها سازمان كاركنان

 .يمالياتهاي  مشي خط

، )١٣٨٨(و گ نيک يو جواد لنگرودي نوربخش
انتظارات تورمي ناشي از استقرار کامل نظام ماليات بر 

ب بودن سطح فرهنگ مالياتي نامناس، ارزش افزوده
در  و قاچاقجامعه، سطح فعلي اقتصاد زير زميني 

معاملات هاي  مشکل سنتي بودن نحوه پرداخت، کشور
، مالياتي انيمؤدمشکل نقدينگي ، مالياتي انيمؤدتجاري 

، مالياتي انيمؤدناکافي بودن ميزان اطلاع رساني به 
عداد ت، مالياتي انيمؤدفقدان بانک اطلاعاتي جامع 

ناکافي نيروي انساني متخصص مالياتي در سازمان 
 نييپاسطح ، پيچيدگي فرآيند اجرا و کنترل، مجري

زمان ، بهره گيري از فن آوري اطلاعات سازمان مجري

نامناسب اجراي نظام ماليات بر ارزش افزوده با توجه 
سطح آستانه  نييتع، به وضعيت فعلي اقتصادي کشور

 مالياتي انيمؤديارد ريال جهت مالياتي سالانه سه ميل
 )مشمولين مرحله اول ثبت نام ماليات بر ارزش افزوده(

  .دانند يمقانون  يموانع اجرا نيتر مهمرا از 
  

 پژوهش روش

 لحاظ از که است توصيفي تحقيق يک پژوهش اين

 شيوه نظر و از کاربردي مخاطب، مبناي بر بندي تقسيم

طريق و از  باشد مي يمايشي، پاطلاعات آوري جمع
 مالياتي امور کارشناسان مديران، بين پرسشنامه توزيع

از  تعدادي و افزوده ارزش بر ماليات امر در متخصص
  .پذيرد مي صورت افزوده ارزش بر ماليات انيمؤد

  
  

  
  

  
    

  
  
  
  
  
  
  
  

  
  
  

  افزوده، عوامل بيروني و عوامل دروني بر ارزشعوامل موثر بر اجراي قانون ماليات  :١شکل 
    

ت 
اليا

ن م
انو

ي ق
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  رتبه بندي شده عوامل بيروني مانع از اجراي قانون ماليات بر ارزش افزودههاي  مقايسه ميانگين:١جدول 

  ميانگين عوامل بيروني رتبه
M 

 ارزش کاي دو
X٢  

  درجه آزادي
d.f 

سطح 
 P معناداري

رد يا قبول 
فرضيه تحقيق

 ٢٥/٤ ي، سياسي و عدم حمايت مردمياجتماعشرايط  ۱
  

 قبول

 قبول    ١٩/٤ سازي محيط اقتصادي ناشي از اجراي قانون شفاف ٢

 قبول  ** ٠٠١/٠ ٥ ٩٦٠/١٢٦ ٥٠/٣ انتظار تورم ناشي از اجراي قانون ٣

 قبول    ٣٢/٣ نامناسب بودن زمان اجراي قانون ٤

 ١٩/٣به استرداد وجوه اضافه پرداختي انيمؤدعدم اطمينان  ٥
  

 قبول

 ٠٨/٣ انيمؤدگوناگوني و تنوع  ٦
  

 قبول

 ٠١/٠ در سطحمعنا داري  ** 

  
جامعه مورد مطالعه در اين تحقيق كارشناسان امور 
مالياتي شاغل در ادارات كل و معاونت ماليات بر 
ارزش افزوده سازمان امور مالياتي مستقر در تهران 

 ياتيامور مالسه اداره كل  و شامل يک معاونت ستادي
ارزش افزوده است و ماليات بر  ها آنکه حوزه فعاليت 

   .باشد مي نفر ٥٠٠ ها آنتعداد 
كارشناسان از  جامعهبراي انتخاب اعضاء نمونه از 

روش طبقه اي متناسب با مراجعه به ادارات كل و 
  .شود مي دفاتر سازمان امور مالياتي كشور استفاده

نفر منظور شده كه  ٥٠٠در اين تحقيق حجم جامعه 
  . باشد نفر مي ٢١٧ طبق جدول مورگان تعداد نمونه

  
  
  
  

  ها افتهي
 اجراي مانع بيروني، عوامل :اول فرضيه نتايج ررسيب

  .هستند افزوده ارزش بر ماليات قانون
 ريتأثمبني بر عدم  H0بنابراين با توجه به رد فرضيه 

عوامل بيروني بر ممانعت در اجراي قانون ماليات بر 
ه مبني بر اينک H1 يقيتحقارزش افزوده و تائيد فرض 

عوامل بيروني مانع اجراي قانون ماليات بر ارزش 
گيريم که عوامل  مي باشند، بنابراين نتيجه مي افزوده

بيروني به عنوان مانع بر اجراي قانون ماليات بر ارزش 
همچنين بر اساس ميانگين . گذار هستند ريتأثافزوده 

از  کيهر از نتايج تحقيق اولويت  متأثرعوامل بيروني 
  .رح جدول فوق مشخص شده استعوامل به ش
 اجراي مانع دروني، عوامل:دوم فرضيه نتايج بررسي

  .هستند افزوده ارزش بر ماليات قانون

  رتبه بندي شده عوامل دروني مانع از اجراي قانون ماليات بر ارزش افزودههاي  مقايسه ميانگين: ٢جدول 

  ميانگين عوامل بيروني رتبه
M 

ارزش کاي 
  X٢ دو

  ديدرجه آزا
d.f 

  سطح معناداري
P 

رد يا قبول 
 فرضيه تحقيق

 قبول ١٠/٤ انيمؤدفقدان بانک اطلاعاتي جامع ١

 قبول    ٩٤/٣ کمبود منابع انساني متخصص  ۲

 قبول  ** ٠٠١/٠  ٥ ٧٧٢/١٥٦ ٨٨/٣ ضعف اطلاع رساني سازمان امور مالياتي ٣

 قبول    ٥٤/٣ پيچيدگي اجرا و نظام کنترلي موجود ٤

 قبول ٣٠/٣ نرخ اجرايي قانون ٥

 قبول ٢٣/٣ عدم تعيين آستانه مالياتي ٦

٠١/٠ در سطحمعنا داري  ** 
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  عوامل بيروني و عوامل دروني مانع از اجراي قانون ماليات بر ارزش افزودههاي  مقايسه ميانگين: ٣جدول 
 P سطح معناداري d.f درجه آزادي t ارزش S.D انحراف معيار M انگينمي  عوامل دروني و بيروني

 ٥٢/٠ ٥١/٣ عوامل بيروني
٠٠١/٠  ٢٠٠ ‐ ٤٤٨/٤ **  

 ٥٠/٠ ٦٧/٣ عوامل دروني

  ٠١/٠ در سطحمعنا داري  ** 
  

 ريتأثمبني بر عدم  H0بنابراين با توجه به رد فرضيه 
عوامل دروني بر ممانعت در اجراي قانون ماليات بر 

مبني بر اينکه  H1ارزش افزوده و تائيد فرض تحقيقي 
ي مانع اجراي قانون ماليات بر ارزش عوامل درون

گيريم که عوامل  مي باشند، بنابراين نتيجه مي افزوده
دروني به عنوان مانع بر اجراي قانون ماليات بر ارزش 

همچنين بر اساس ميانگين . گذار هستند ريتأثافزوده 
از  کيهر از نتايج تحقيق اولويت  متأثرعوامل دروني 

  .ص شده استعوامل به شرح جدول فوق مشخ
عوامل بيروني و عوامل دروني هاي  مقايسه ميانگين

 مانع از اجراي قانون ماليات بر ارزش افزوده نشان
عوامل بيروني و هاي  دهد که تفاوت ميان ميانگين مي

). P >0/01( معنا داراستعوامل دروني از نظر آماري 
به عبارت ديگر عوامل دروني در مقايسه با عوامل 

ي ميانگين بالاتر است و اين به معني آن بيروني دارا
است که عوامل دروني بيشتر از عوامل بيروني در 
 اجراي قانون ماليات بر ارزش افزوده مانع ايجاد

  .کنند مي
  

  بحث و نتيجه گيري
ضرورت نگرش به ماليات بر ارزش افزوده به 

مدهاي عنوان يک بخش حائز اهميت در وصول درآ
عمومي دولت که در صورت اجراي صحيح و برنامه 

تواند علاوه بر وصول درآمد دولت سهم  مي ريزي دقيق
بسزايي نيز در شفافيت مبادلات اقتصادي، کاهش 

در کشور گردد، ايجاب ... قاچاق، تقويت صادرات و 
نمود که با توجه به گذشت سه سال از اجرائي شدن 

ه در کشور و نظر به اينکه قانون ماليات بر ارزش افزود

به رغم مرحله بندي اجراي قانون هنوز زمينه اجراي 
آن و مشموليت همه مؤديان مشمول اين  يينهامراحل 

اين تحقيق با بررسي . نظام مالياتي فراهم نشده است
تحقيقات داخلي و خارجي پيرامون اين موضوع و 
همچنين بررسي عوامل بيروني و دروني مانع از اجراي 

ها  قانون ماليات بر ارزش افزوده و آزمون فرضيه
نتايجي دال بر ممانعت عوامل ياد شده بر اجراي قانون 

  .به دست آمد
بر اساس نتايج تحقيق مشخص شد که از بين 
عوامل بيروني موثر بر اجراي ماليات بر ارزش افزوده، 

شرايط اجتماعي، سياسي و عدم حمايت مردمي  ريتأث
ساير عوامل بيشتر است که نتيجه  از قانون به نسبت

ن اين تحقيق با نتايج تحقيقات کميجاني و همکارا
، سيد نوراني و )١٣٨٤(ه ، حيدري کرد زنگن)١٣٧٤(

، طاهر پور کلانتري و )١٣٨٩( يتوتونچي ملک
و نوربخش لنگرودي و جوادي ) ١٣٨٧(ه معمارزاد
دارد و به ترتيب، ديگر  يخوان هم) ١٣٨٨(و نيک گ

مل شفاف سازي محيط اقتصادي ناشي از عوامل شا
اجراي قانون که با نتايج تحقيقات طاهر پور کلانتري و 

و نوربخش لنگرودي و جوادي ) ١٣٨٧(ه معمارزاد
مطابقت دارد، انتظار تورم ناشي از ) ١٣٨٨(و نيک گ

ن پژوهش کميجاني و همکارا جيبا نتااجراي قانون که 
و ک گو نوربخش لنگرودي و جوادي ني) ١٣٧٤(
منطبق است، نامناسب بودن زمان اجراي قانون ) ١٣٨٨(

ن نادراهاي  اين عامل نيز با نتايج پژوهش ريتأثکه 
، ضيائي )١٣٨٣(ن ، شهرياري راد و همکارا)١٣٨٣(

، طاهر پور )١٣٨٤( يبيگدلي و طهماسبي بلداج
و نوربخش لنگرودي و ) ١٣٨٧(ه کلانتري و معمارزاد
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قت دارد، عدم اطمينان مطاب) ١٣٨٨(و جوادي نيک گ
به استرداد وجوه اضافه پرداختي که با نتايج  انيمؤد

و نوربخش لنگرودي و ) ٢٠٠٥(د تحقيق گراهام هالن
 ريتأث نيهمچنمطابق است و ) ١٣٨٨(و جوادي نيک گ

 يها پژوهشکه با نتيجه  انيمؤدگوناگوني و تنوع 
و نوربخش لنگرودي و ) ١٣٧٤(ن کميجاني و همکارا

مطابقت دارد، لذا بر اساس ) ١٣٨٨(و يک گجوادي ن
نتايج تحقيق عوامل ياد شده بر اجراي قانون ماليات بر 

  .ارزش افزوده مؤثرند
همچنين بر اساس نتايج تحقيق مشخص شد که از 
بين عوامل دروني موثر بر اجراي ماليات بر ارزش 

 انيمؤدفقدان بانک اطلاعاتي جامع  ريتأث افزوده
به عنوان مانع اجراي ماليات بر ارزش  را ريتأثبيشترين 

افزوده دارد که نتيجه اين تحقيق با نتايج تحقيقات 
و ) ٢٠٠٥(د ، گراهام هالن)١٣٧٤(ن کميجاني و همکارا

مطابقت ) ١٣٨٨(و نوربخش لنگرودي و جوادي نيک گ
 ساير عوامل نيز به ترتيب بر اجراي قانون موثر؛ و دارد
ع انساني متخصص که با باشند که شامل؛ کمبود مناب مي

ن ، کميجاني و همکارا)١٣٨٨(د نتايج تحقيق دانش فر
، )١٣٨٤(ه ، حيدري کرد زنگن)١٣٨٣(ن ، نادرا)١٣٧٤(

، و )١٣٨٤( يضيائي بيگدلي و طهماسبي بلداج
منطبق ) ١٣٨٨(و نوربخش لنگرودي و جوادي نيک گ

است، ضعف اطلاع رساني سازمان امور مالياتي که 
د ق با نتايج تحقيقات ريچارد بيرنتيجه اين تحقي

، ضيائي )٢٠٠٥(د ، گراهام هالن)١٣٨٣(ن ، نادرا)٢٠٠٥(
، طاهر پور )١٣٨٤( يبيگدلي و طهماسبي بلداج

و نوربخش لنگرودي و ) ١٣٨٧(ه کلانتري و معمارزاد
منطبق است، پيچيدگي اجرا و ) ١٣٨٨(و جوادي نيک گ

ا گرنظام کنترلي موجود که با نتايج تحقيقات کاسن
ن ، نادرا)١٣٧٤(ن ، کميجاني و همکارا)٢٠٠٨(
د ، گراهام هالن)١٣٨٤(ه ، حيدري کرد زنگن)١٣٨٤(
و ) ١٣٨٤( ي، ضيائي بيگدلي و طهماسبي بلداج)٢٠٠٥(

) ١٣٨٨(و نوربخش لنگرودي و جوادي نيک گ
عامل نرخ اجرايي  ريتأثنتايج  ضمناً. دارد يخوان هم

ن ، نادرا)١٩٩١(ت قانون نيز بر نتايج تحقيقات آلن تي
منطبق ) ١٣٨٣(ن و شهرياري راد و همکارا) ١٣٨٣(

 ريتأثدهد که  مي است، در نهايت نيز نتايج تحقيق نشان
عدم تعيين آستانه مالياتي بر اجراي ماليات بر ارزش 

ن ، نادرا)١٩٩١(ت تحقيقات آلن تي جينتاافزوده با 
ز ، ديويد هولم)١٣٨٤(ه ، حيدري کرد زنگن)١٣٨٣(
، نوربخش )١٣٨٣(ن ، شهرياري راد و همکارا)٢٠٠٦(

   .مطابقت دارد) ١٣٨٨( لنگرودي و جوادي نيک گو
در نهايت نيز نتايج تحقيق بر آن دلالت دارد که 
عوامل دروني بيش از عوامل بيروني مانع از اجراي 

شوند، لذا تلاش سازمان مجري در رفع  مي قانون
از  مؤثرتري ابهامات مربوط به عوامل درون ايرادات و

باشد و از اهميت  مي ايرادات مربوط به عوامل بيروني
  .برخوردارندبيشتري 

تواند براي مجريان قانون  مي نتايج اين تحقيق
ماليات بر ارزش افزوده و مسئولين سازمان امور مالياتي 

  .کشور مورد توجه قرار گيرد
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