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  های مالیاتی شرایط و عوامل موثر بر اجرای خط مشی
 در ایران

  
  ∗دکتر غلامرضا معمارزاده

  ∗∗هرپور کلانتریطا.. ا دکتر حبیب
  
  

  چکیده
هـا، ابتـدا بـا توجـه بـه مبـانی          های مالیاتی مجلس و دلایل عدم اجرای این خط مشی          در پی یافتن عوامل موثر بر اجرای خط مشی        

 .دش ـ سـوال تهیـه      167ای بـا      پرسشنامه ،بر اساس متغیرهای شناسایی شده    . دگردی متغیر شناسایی    36نظری تحقیق و نظر اهل خبره       
 قانون مصوب مجلس که وظیفه اجرای آنها را بر          233از ممیزان کل و سر ممیزان درخواست گردید، نسبت به           ) حجم نمونه (فر   ن 350از

هـای مالیـاتی     موثر بر اجرای خط مشی     ، عوامل  به روش واریماکس   ،تحلیل عاملی ستفاده از تکنیک    با ا . عهده داشتند، اظهار نظر نمایند    
  رهبری سـازمانی و توجـه بـه فرهنـگ جامعـه و مـشارکت در امـر قانونگـذاری،        ) 2ها و قوانین مالیاتی،    شفافیت سیاست ) 1: عبارتند از 

تعهـد سـازمان مجـری و       ) 5اهمیت سازمان مجری برای سایر سـازمانها و نهادهـا،           ) 4شرایط اجتماعی و سیاسی و حمایت مردمی،         )3
انگیـزش و   ) 8جو همدلی و همکـاری در سـازمان،         ) 7دن آن از نظر آنها،      گرایش مجریان به اجرا و منطقی بو      ) 6شان به اجرا،     مسئولین

شـرایط  ) 11محدودیت زمانی و ضمانت اجرا،      ) 10های وابسته،    گوناگونی و تنوع مودیان و سازمان     ) 9تمایلات کارکنان سازمان مجری،     
 مجمـع واریانـسی کـه ایـن عوامـل تبیـین             .یـاتی های کارکنان سازمانهای مجری سیاستها و قوانین مال        دانش و آگاهی  ) 12اقتصادی، و   

  . است7/49کنند، برابر با  می
  

  واژگان کلیدی
هـای   ی، خـط مـشی  یهـای قـضا   عی مجـدد، خـط مـشی   یعی، خط مشی توزیخط مشی انضباطی، خط مشی توز، خط مشی عمومی 

  .های تقننی، اجرای خط مشی ی، خط مشییاجرا
  

                                                           
   واحد علوم و تحقیقات تهران اسلامی، عضو هیات علمی دانشگاه آزاد∗

  ریزی کشور هیات علمی موسسه عالی آموزش و پژوهش مدیریت و برنامهعضو  ∗∗
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  مقدمه
ــا  ــی، خــط مــشی گــذاری در دنی ــه طــور عمل ــه در ب  و از جمل

ــولانی دارد   ــابقه ط ــران، س ــشورمان، ای ــات و  . ک ــه مطالع اگرچ
 به طور کلی، و     گذاری،  یند خط مشی  آتحقیقات نظری درباره فر   

گذاری، به طور اخص، در کشورهای        مشی  عناصر و مراحل خط   
ا در ایران مطالعه و تحقیق در   ام. غربی سابقه نسبتاً طولانی دارد    

. کنـد  راحـل اولیـه خـود را طـی مـی          مشی گذاری هنـوز م      خط
  سـایی عوامـل مـوثر بـر اجـرای خـط           تحقیق حاضر در پـی شنا     

در . های مالیاتی مصوب مجلس طراحی و اجرا شده اسـت          مشی
مرجع و (این مقاله، قلمرو نظری بحث هم از نظر نوع خط مشی        

ای از خـط مـشی گـذاری کـه ایـن          و هم از نظر مرحله    ) موضوع
لـذا ابتـدا بـه طـور     . د، تعیین شده استتحقیق بر آن تمرکز دار 

م از جمله خـط مـشی و انـواع          مختصر به تعریف برخی از مفاهی     
یند خط مـشی گـذاری، و مراحـل آن از جملـه صـورت               آآن، فر 

پـس از   . بندی، اجرا، و ارزیابی خط مشی پرداختـه شـده اسـت           
تشریح روش اجرای تحقیق، در پی شناسـایی شـرایط و عوامـل             

انین مالیاتی، حاصل و نتایج تحقیق انجام شده        موثر بر اجرای قو   
 .گردد تری ارائه می در حوزه میدانی به طور مشروح

  
  خط مشی عمومی

تعاریف زیادی از خط مشی توسط صاحب نظران این رشته ارائه           
خط مشی عمومی تصمیمی اسـت      یک تعریف    بنا بر . شده است 

ر نظـر   اما بایـد د    .شود  در قبال یک مشکل عمومی اتخاذ می       که
یندی است  آ صرفاً اتخاذ تصمیم نیست بلکه فر      داشت خط مشی  
شود و   ت که از زمان احساس مشکل شروع می       شامل تمام اقداما  

 گـردد  ایج حاصل از اجـرای خـط مـشی خـتم مـی            به ارزیابی نت  
ـود در کتاب خـ ـ  )1993( 1دای توماس. )2،  79زاده،   الوانی و شریف  (

چه کـه حکـومتی     هر آن « :کند خط مشی را این گونه تعریف می      
  .»کند تا انجام دهد یا انجام ندهد انتخاب می

  
  انواع خط مشی

ن طبقـه بنـدی انـواع خـط مـشی بـه قـوای               یتر کی از متداول  ی
شـود کـه متناسـب بـا حـوزه           ات حاکمه مربوط مـی    یگانه ه  سه
ه و  ی ـگانه را ته   های سه  ار و عملکرد خود خط مشی     یت، اخت یفعال
  .ندینما ن مییتدو

هـا   ه و دادگـاه   یله قـوه قـضائ    یبه وس  -ییهای قضا  ط مشی خ  -1
ا ی ـه و   یهای قوه قـضائ    شود مانند دستورالعمل   ن می یاتخاذ و تدو  

                                                           
1. Thomas dye 

دگی بـه   یه در رس ـ  ی ـوان عالی کشور کـه بـه وحـدت رو         یآرای د 
 .انجامد دعاوی می

ــشی  -2 ــط م ــای اجرا خ ــه  ــ -ی ی ــه وس ــه ب ــازمانها و یک له س
ن یـی ر آ ی ـنظ. شـود  م مـی  یه و تنظ ـ  ی ـه ته یدستگاههای قوه مجر  

  .ات دولتیا هیها  های وزارتخانه ب نامه و بخشنامهیها، تصو نامه
نـدگان مجلـس    یله نما یکه به وس ـ   - نییهای تقن  خط مشی   -3

ح قـانونی مطـرح و      یا لـوا  ی ـق ارائـه طرحهـا      ی ـقانونگذاری از طر  
 .ن موضوعهیشوند مانند قوان ب مییتصو

 دانشمندان بـرای    کی از یبا توجه به کارکرد و ویژگی خط مشی         
گانه  م بندی سه  یک تقس یهای خط مشی عمومی      تین فعال ییتب

  :را ارائه داده است
ن ین قـوان  یبه طور کلی ا   : بازدارنده –  خط مشی انضباطی   –الف
ــفعال  ــ  تی ــه تنظ ــال شــهروندان را در ســطح جامع ــا و اعم م یه
هـای مختلـف     نـه می بازدارنـده در ز    –ضوابط انضباطی   . دینما می
ت عمومی، ارتباطات   یها، بهداشت و امن    گانی، ثبت نرخ  بازر: رینظ
ازها و مشکلات مردم مورد     یگر مسائل اجتماعی، برای رفع ن     دیو  

  .ردیگ استفاده قرار می
عی نحوه اسـتفاده از     یهای توز  خط مشی : عیی خط مشی توز   –ب

نـی از جامعـه روشـن       یهـای مع   کالاها و خدمات را برای بخـش      
عی، یهـای کـاربرد خـط مـشی تـوز          نهین زم یاز مهمتر . سازد می

  .بهداشت و رفاه عمومی است
ع یها توز  ن نوع خط مشی   یهدف ا : عی مجدد ی خط مشی توز   –ج

ات یــباشــد، ماننــد مال مجــدد امکانــات و منــابع در جامعــه مــی
ی برخوردارنـد و از     یتصاعدی برای افرادی که از سطح درآمد بالا       

ه و  ین اجتماعی ته  یهای رفاه و تام    ن نوع درآمدها، برنامه   یمحل ا 
  .)10، 1379الوانی و شریف زاده، (شود  م مییتنظ
نـی و   یهـای تقن   ک سو، تمرکز بر خط مشی     ین پژوهش، از    یدر ا 
گر، تمرکز بر خط مشی های      ینی بوده، از سوی د    ی تقن -اسی  یس

ی که توسط مجلس    یها را خط مشی  یز. عی مجدد بوده است   یتوز
باشـد، مـورد     یات م ـ ی ـالشورای اسلامی و در ارتباط با موضوع م       

پس از تعیین تمرکز تحقیق از نظر نوع        . بررسی قرار گرفته است   
، مناسب است که تاکید     )مرجع و موضوع خط مشی    (خط مشی   

  .این پژوهش از نظر مرحله خط مشی گذاری نیز مشخص شود
  
  گذاری عمومی یند خط مشیآفر

 گذاری را از یکدیگر جـدا      در عمل شاید نتوان مراحل خط مشی      
طور ه   ب ،گذاری ولی برای تجزیه و تحلیل فرایند خط مشی       . نمود

  :توان آن را شامل مراحل زیر دانست کلی می
  مرحله شناخت، درک و بیان مسئله یا مشکل -1
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   و طرح مسئله در سازمانهای عمومیارجاع -2
  شکل گیری، تهیه و تدوین خط مشی -3
  ی کردن و مشروعیت دادن به خط مشیقانون -4
  ط مشی عمومیابلاغ و اجرا ی خ -5
ارزیابی خط مـشی اجـرا شـده و کـسب اطلاعـات از               -6

  بازتاب عملیات اجراشده
 مشی را   یند خط آتوان فر  به طور کلی، در دسته بندی دیگر، می       

  :به سه مرحله تقسیم نمود
ینـد خـط    آای از فر   مرحله: بندی و تصویب خط مشی     صورت  -1

مشی است که در آن بـرای یـک مـشکل خـاص، یـک سلـسله                 
ونی در  ات قابل قبول و مرتبط شناسایی شده و به شکل قان          اقدام
به عبارت دیگر، نتایج مورد انتظار از ایـن مرحلـه، ارایـه             . آید می

  .)81لستر و جی آر، (راه حلی برای مشکل عمومی است 
که با توجه به این که تمرکـز        : اجرا یا پیاده سازی خط مشی       -2

 ـ پژوهش حاضر بر اجرای خط مشی است، بعداً        ه طـور مفـصل      ب
  .شود تری تشریح می

معتقدنـد کـه    ) 1381(لـستر و جـی آر       : ارزیابی خط مـشی     -3
ارزیابی خط مشی با آگـاهی از پیامـدهای خـط مـشی عمـومی             

به عبارت دیگر ارزیابی خط مشی بررسـی        . ارتباط مستقیم دارد  
گویی به اهداف آن یا      شی کلی از یک برنامه ملی در پاسخ       اثربخ

بخشی نسبی دو یا چند برنامه در پاسخ گویی به       ثرارزشیابی از ا  
 آمـد، تمرکـز ایـن       همان گونه که در قبـل     . اهداف متداول است  

یند خط مشی گـذاری، مرحلـه اجـرای خـط           آپژوهش از نظر فر   
در ادامه به تشریح ایـن مرحلـه و عوامـل و شـرایط              . مشی است 

  .شود موثر بر آن پراخته می
  

  اجرای خط مشی
ای از مراحـل     ذاری بـه عنـوان مجموعـه      اگر بـه خـط مـشی گ ـ       

نگریسته شود، و یا اگر به آن به عنوان یک فرایند نظر شود، اگر              
هر کدام  قائل به جدایی اداره از سیاست باشیم و یا بر عکس، در   

از این شـرایط اجـرای خـط مـشی تعریـف متفـاوتی را خواهـد                 
انجام کامل نیـات خـط مـشى         ، اجرا، شکلترین   در ساده . داشت

  .گردد سط کارکنان دولتى معرفى مىتو
 کـه   داند مییند خط مشی    آای در فر   مرحله را    اجرا 1پاپادوپلوس

 مسئولین دولتی خـط     - شود در طی آن خط مشی عملیاتی می      
کـرد یـا بـرای عملـی کـردن آن سـعی              عملی خواهند    مشی را 

بنابراین اهداف خط مشی حاصل خواهد شد، یا برای          کنند و  می
ی، اجرای خط مـشی     در تعریف دیگر  . کنند  می نیل به آن تلاش   

                                                           
1. T.Papadopoulos  

هـا بـه     ها یا خط مشی    یندی که در آن، برنامه    آعبارت است از فر   
دهـد طرحهـا     ای کـه نـشان مـی       مرحلـه . شوند اجرا گذاشته می  
 درکتاب خـود    )1381(الوانی و شریف زاده     . شوند چگونه عملی می  

  :اند عریف از اجرای خط مشی ارائه دادهدو ت
ن هدف گذاری و اعمال و اقـداماتی کـه در جهـت              تعامل بی  -1

  .ریزی شده است حصول به آنها طرح
 قدرت و توانایی در ایجاد پیوندهای متوالی در زنجیره روابط           -2

  .دست آینده علی به صورتی که نتایج مطلوب ب
 اجـرای خـط مـشی را        )1997 2جاستین لونگـو  (نویسنده دیگری   

  :، که در آنداند یند خط مشی میآای از فر مرحله
نیاتی که زمینـه خـط مـشی هـای پذیرفتـه هـستند، عملـی             -

  شوند، می
 شوند، هایی که به اقداماتی تبدیل می ایده -
اقداماتی که به وسیله بازیگران، هم دولتی و هم غیـر دولتـی              -

برای نیل به هـدف یـا عملـی سـاختن یـک اسـتراتژی اعمـال                 
 شود،  می

  .در این زمینه در بر دارد اقداماتی که نتایج و اثراتی را -
مـشکل    در عرصه خط مـشی، مرحلـه اجـرا       1970تا اوایل دهه    

فرض بر این بود که بلافاصله با تنظیم خط   . شد آفرین تلقی نمی  
ایـن تـصور بـا      . توان آن را به سادگی به اجـرا در آورد          مشی، می 

هـا    درباره اجرای برنامـه    4 و وایلداوسکی  3انتشار کارهای پرسمن  
های اشتغال سـاکنان     بررسی آنها از برنامه   . تغییر شد دستخوش  

های ایجاد شـغل   شهرهای اوکلند و کالیفرنیا نشان داد که برنامه 
بینی کرده بودند، به اجرا در       گذاران پیش  به نحوی که خط مشی    

هـای   های دیگر نیز تایید کردند کـه برنامـه         بررسی. نیامده است 
 در ایالات متحده به     1968 تا سال    5جامعه بزرگ دولت جانسون   

اهداف منظور نظر دست نیافتند و ریشه مشکل در شیوه اجرای           
تحقیقات سایر سایر کشورها نیز نتایج مـشابهی        . آنها بوده است  

حاصل همه این مطالعات، تـلاش مـنظم بـرای          . داد را نشان می  
های عمـومی را آسـان       ناخت عواملی بود که اجرای خط مشی      ش

  .)245-246، 1380لت و رامش، هاو( کرد یا دشوار می
رسد چنـدان    عملی کردن برنامه، آن طور که در ابتدا به نظر می          

ن ها ممک ـ  ی، برنامه ــل وجود مجموعه عوامل   یبه دل . ستیساده ن 
هـا   نی ـا. ندیایاند، به اجرا در ن     است آن گونه که منظور نظر بوده      

 ی که از اهـداف در نظـر       یها تیواقع. ی هستند یهای اجرا  تیواقع

                                                           
2. Justin Longo 
3. Perssman 
4. Wildavsky 
5. Janson 
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ابی به آنهـا کـاملاً      ین شده برای دست   ییگرفته شده و مقررات تع    
  .متفاوت هستند

. اد و گونـاگونی اسـت     ی ـط ز یاجرای خط مشی تابع عوامل و شرا      
. انـد  ی عوامل موثر مطلب نوشته    یادی در شناسا  یصاحب نظران ز  

  . شود ن عوامل به طور اشاره و گذرا مطرح مییر برخی از ایدر ز
ل بـر اجـرای   یعت مسایمعتقدند که طب) 1380(هاولت و رامش   

های  وهیاند، به ش  ی که برای مواجهه با آنها طراحی شده      یها برنامه
هـای دولـت    تعدد اهداف مسائل در برنامه. گذارند مختلف اثر می 

مازمانیـان و  (ممکن است اجرای آنها را با دشواری همـراه سـازد     
ز عامل  یروه هدف ن  ابعاد گ .  )1380، هاولت و رامش     1989،  1ساباتیر
هـر چـه گـروه هـدف،        . گری بر اجرای خط مشی اسـت      یموثر د 

تر باشد، اثرگذاری بر رفتار اعضا به نحو مطلوب          تر و متنوع   عیوس
، مازمانیان و سـاباتیر،     1988هی یونگ سوک،    (دشوارتر خواهد بود    

ر رفتاری که خط مـشی      ییزان تغ یم. )1380، هاولت و رامش     1989
زان ی ـن کننـده م   یـی جاد کنـد، تع   یگروه هدف ا  در نظر دارد، در     

وان هـورن و وان     (د خواهند آمـد     یمشکلاتی است که در اجرا پد     
، هـاوت و    1989، مازمانیان و سـاباتیر،      1988متر، هی یونگ سوک،     

توانـد بـر    اوضـاع اجتمـاعی مـی   .  )2000، پاپادوپلوس،   1380رامش  
. ر گـذارد  یوه اجرای برنامه تـاث    یجه ش یدرک ما از مسئله و در نت      

هـا   ر مشابهی بر اجرای خـط مـشی   یرات اوضاع اقتصادی تاث   ییتغ
ز مـی توانـد باعـث       ید ن یهای جد یدسترسی به فن آور   . گذارد می

رات اوضـاع و احـوال     یی ـتغ. ی در خـط مـشی شـود       یها یدگرگون
ها است   مشی ر گذار مهمی در اجرای خط     یز عامل تاث  یاسی ن یس
، هاولت و رامش    1989باتیر،  ، مازمانیان و سا   1988هی یونگ سوک،    (

ــنحــوه ســازماندهی تجه. )1380 ســسات مجــری ؤزات اداری می
منـابع  . گـذارد  ر مـی  یوه اجرای خط مـشی تـاث      یز ش یخطمشی ن 

ز بر اجرای خط مشی اثـر       یاسی و اقتصادی گروههای هدف ن     یس
ان اهداف خط مشی، به اجرای آن بـه         یت در ب  یشفاف. گذارند می
، 2000، پاپـادوپلوس،    1986 و گـان،   هوگوود(کند   ان کمک می  یمجر

د بـه صـورت     ی ـه خـط مـشی با     ی ـته.  )1989مازمانیان و ساباتیر،    
ه علـی معتبـر متکـی باشـد، تـا           ی ـک نظر ی ـا آشکار به    ی یضمن

رود مـشکل    ن شـده انتظـار مـی      ییمشخص شود چرا از موارد تع     
، پاپـادوپلوس،  1989مازمانیان و سـاباتیر،     (موجود را بر طرف کند      

برای آنکه خطمشی بتوانـد در اجـرا        . )1986ود و گان،    ، هوگو 2000
کــی از ی. د از اعتبــار کــافی برخــوردار باشــدیــموفــق باشــد، با

ص یک برنامـه، عـدم تخـص      ی ـن بردن   یهای از ب   ن راه یتر مطمئن
، مازمانیـان و  1988هی یونـگ سـوک،   ( اعتبار لازم برای آن است   

خـط  . )1986، هوگـوود و گـان،       2000، پاپـادوپلوس،    1989ساباتیر،  
                                                           
1. Mazmanian & Sabatier 

هـای   د حاوی مقررات روشنی باشد تا سازمان     یمشی برای اجرا با   
ن یهمچن ـ. له آنها خط مشی را به اجـرا در آورنـد          یمجری به وس  

د به سـازمان مجـری داده شـود کـه از تجربـه و               یفه اجرا با  یوظ
، مازمانیـان و  1380هاولـت و رامـش،   (تعهد لازم بر خوردار باشـد       

گذار اجـرای خـط مـشی وجـود           تاثیر متغیرهای. )1989ساباتیر،  
دارد، که به دلیل جلوگیری از طولانی شـدن بحـث از ادامـه آن     

مندان به این بحث، به اصل گـزارش         شود، و علاقه   صرف نظر می  
  .  تحقیق رجوع داده می شوند

  
  روش پژوهش

سوال تحقیقی که محقق در این پژوهش در پی یافتن جواب آن       
عوامـل مـوثر بـر اجـرای خـط      است، عبـارت از ایـن اسـت کـه       

ق جامعه  ین تحق یدر ا . های مالیاتی مصوب مجلس کدامند     مشی
اتی مـصوب مجلـس     ی ـن مال یه قـوان  یک سو شامل کل   یآماری، از   

 اسـت   81ت سـال    ی ـ لغا 58ران از ابتدای سال     یشورای اسلامی ا  
ران از  ی ـن بودجـه مجلـس شـورای اسـلامی ا         یبه استثنای قوان  (

، در ارتبـاط بـا موضـوع    1381ل ت سـا  ی ـ لغا 1358ابتدای سال   
گـر،  یاز سـوی د   ). ب شـده اسـت    ی قانون تصو  233ات تعداد   یمال

اتی ی ـزان شاغل در سازمان مالیزان کل و سر مم   یشامل کلیه مم  
ل تجربـه و    ی ـن افـراد بـه دل     ی ـعلت انتخاب ا  . استان تهران است  

 70 و60ب شـده دو دهـه    ین تـصو  یارتباط با قوان   ی آنها در  یآشنا
حجم نمونـه   .  نفر می باشد   450ش از یعداد آنها ب  می باشد، که ت   

ن یث قـوان  ی نفر و از ح    320اتی  ین در سازمان مال   یث شاغل یاز ح 
 قـانون   79مصوب مجلس، بر حسب شـماره و موضـوع قـانون،              

 .است
آوری اطلاعـات، پرسـشنامه و       ن پژوهش از دو ابـزار جمـع       یدر ا 

مرحلـه  از پرسـشنامه در دو      . اسناد و مدارک استفاده شده است     
ک پرداختـه   ی ـح هـر    یر بـه تـشر    ی ـکـه در ز   . استفاده شده است  

  .شود می
  

   پرسشنامه خبره–الف
های مختلف ارائه شـده از سـوی         هیکم بر اساس نظر   یدر مرحله   

صاحب نظران در امر اجرای خط مشی، ابتدا فهرستی از عوامـل            
سـپس بـا   . ه شـد ی ـرگذار بر اجرای خـط مـشی ته    یط تاث یو شرا 

ای  ی خبـره   کـرت پرسـشنامه   یف ل ی ـ فهرست و ط   نیاستفاده از ا  
ن پرسشنامه از خبرگان و صاحب نظـران در        یدر ا . دیتدوین گرد 

ت هـر   یزان اهم یاتی خواسته شد  که نسبت به م       ین مال یامر قوان 
رگذار بر اجرای خط مشی اظهار نظر       یط تاث یک از عوامل و شرا    ی

ه ی ـه، کلن مرحلین پرسشنامه، در ایگان به ا  پاسخ دهنده . ندینما
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ندگان مجلس ششم   یاتی و برخی از نما    یاعضای شورای عالی مال   
ون اقتــصاد و برنامــه و بودجــه مجلــس و برخــی یسیــدر دو کم

ن خبرگـان خواسـته     ین از ا  یهمچن. اند گر بوده یصاحب نظران د  
ر از آنچـه کـه در       یگری را، به غ   یط د یشده بود، اگر عوامل و شرا     

داننـد، بـه     ها موثر مـی    یشها آمده است، در اجرای خط م       هینظر
ط ی مجموعه عوامل و شـرا     1جدول  . ندیفهرست قبلی اضافه نما   

هـا و اظهـار      هی ـرگذار بر اجـرای خـط مـشی حاصـل از نظر           یتاث
  .  دهد نظرهای خبرگان را نشان می

  
  فهرست عوامل و شرایط موثر بر اجرای سیاستها و قوانین مالیاتی  1جدول 

   سیاستها و قوانین مالیاتیعوامل و شرایط موثر بر اجرای  
  پیچیدگی یا سادگی اجرای قانون  1
  گوناگونی و تنوع گروههای مودیان مالیاتی  2
  میزان تغییر رفتار مورد نیازدر مودیان مالیاتی  3
  تغییرات اوضاع اجتماعی برای تدوین و اجرای سیاستها و قوانین مالیاتی  4
  جرای قوانین و سیاستهای مالیاتیتغییرات در اوضاع اقتصادی در تدوین وا  5
  شرایط اقلیمی و جغرافیایی در تدوین واجرای قوانین مالیاتی  6
  شرایط و اوضاع سیاسی در تدوین واجرای قوانین مالیاتی  7
  فناوریهای جدید در اجرای قوانین و سیاستهای مالیاتی  8
  ساختار سازمانی سازمانهای مجری سیاستها وقوانین مالیاتی  9

  حمایت مردمی از خط مشیها و قوانین مالیاتی در طول اجرای آنها  10
پشتیبانی یا مخالفت مودیان مالیاتی در تدوین و اجرای قـوانین و سیاسـتهای               11

  مالیاتی
  بیان روشن اهداف و سلسله مراتب قوانین و سیاستهای مالیاتی  12
 قوانین و سیاستهای   وجود مقررات و دستورالعملهای روشن و لازم برای اجرای          13

  مالیاتی
یا به عبارت دیگر، پشتیبانی     (میزان منطقی بودن قوانین و سیاستهای مالیاتی          14

  )قوانین و سیاستهای مالیاتی بوسیله یک نظریه معتبر 
  برای اجرای قوانین و سیاستهای مالیاتی) منابع مالی(تخصیص اعتبار کافی   15
  نشان به اجرای سیاستها و قوانین مالیاتیتعهد سازمانهای مجری و مسئولی  16
  تجربه سازمانهای مجری در باره اجرای سیاستها و قوانین مالیاتی  17
وسـایل  (ابزارهای خط مشی بـرای ترغیـب و وادار سـاختن مودیـان مالیـاتی                  18

یاتدابیری که قانونگذار یا سازمان مجری برای ترغیب یـا وادارسـازی مودیـان              
  )ستفاده می کندمالیاتی از آنها ا

  میزان اختیار و آزادی عمل سازمان مالیاتی، اعطا شده از سوی قوانین مالیاتی  19
وجود انسجام و همـاهنگی سلـسله مراتبـی در داخـل و در میـان سـازمانهای                20

  مجری قوانین و سیاستهای مالیاتی
 ) تهیـه کننـدگان و تـصویب کننـدگان        (گرایشها و منابع گروههای قانونگـذار         21

  سیاستها و قوانین مالیاتی
  زمان اجرای سیاستها و قوانین مالیاتی  22
  آموزش برای کارکنان سازمانهای مجری سیاستهاو قوانین مالیاتی  23
  سیستم اطلاعاتی برای اجرای سیاستها و قوانین مالیاتی  24
  جوسازمانی حاکم بر سازمانهای مجری  25
ای مجـری را از نظـر مـالی و قـانونی            میزان حمایـت موسـساتی کـه سـازمانه          26

  پشتیبانی می کنند
  مهارتهای رهبری مسئولین سازمانهای مجری سیاستها و قوانین مالیاتی  27
توافق و سازگاری در بین نمایندگان مجلـس یـا مجریـان سیاسـتها و قـوانین                   28

  مالیاتی
  مشروعیت سازمانهای مجری سیاستها و خط مشی های مالیاتی  29
  یزش و تمایلات کارکنان سازمانهای مجری سیاستها و قوانین مالیاتیانگ  30
نظارت و ارزیابی عملکرد سازمانهای مجری توسـط سـایر ارگانهـا و نهادهـا ی                 31

  جامعه
   توجه قانونگذار به ریشه های مختلف عدم پرداخت مالیاتمیزان  32
  گرایشهای مجریان سیاستها و قوانین مالیاتی  33
  اکم بر جامعهفرهنگ ح  34
  اجرای آزمایشی قوانین مالیاتی در بخشی از کشور و برای مدتی معین  35
  کمیت و تعداد گروههای مودیان مالیاتی  36
  تجربه سازمانهای مسئولین مجری برای اجرای قوانین مالیاتی  37
  مشارکت سازمانهای مجری در تدوین طرحها و لایحه های مالیاتی  38
 

، که مربوط بـه کـل خبرگـان اعـم از     2 جدول  گونه که در   همان
شود، بـه     نماینده و عضو شورای عالی مالیاتی است، مشاهده می        

، )کمیت و تعداد گروههای مودیان مالیـاتی       (36 متغیراستثنای  
 به عبارت   .است 4از   5/2های خبرگان بالای     میانگین بقیه پاسخ  

متغیرهـای   ، 36دیگر، خبرگان اذعان دارند، به استثنای متغیـر         
  .دیگر در جدول فوق بر اجرای قوانین تاثیر دارد

   
ط یفی پاسخهای خبرگان  در باره عوامل و شرای آمار توص2جدول

  رگذاریتاث
 عوامل و شرایط
 تاثیر گذار

 میانگین حداکثر حداقل
انحراف 
 معیار

1  2 4  45/3 75/0 

2  1  4  91/2  87/0  

3  1  4  06/3  72/0  

4  2  4  39/3  61/0  

5  2  4  65/3  54/0  

6  1  4  82/2  80/0  

7  1  4  94/2  95/0  

8  1  4  15/3  99/0  

9  1  4  36/3  82/0  

10  1  4  39/3  79/0  

11  1  4  91/2  84/0  

12  2  4  15/3  83/0  

13  2  4  56/3  61/0  

14  1  4  19/3  82/0  

15  1  4  26/3  83/0  

16  2  4  38/3  74/0  
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 عوامل و شرایط
 تاثیر گذار

 میانگین حداکثر حداقل
انحراف 
 معیار

17  2  4  25/3  76/0  

18  1  4  09/3  63/0  

19  1  4  74/2  93/0  

20  1  4  30/3  85/0  

21  1  4  88/2  81/0  

22  1  4  71/2  63/0  

23  2  4  50/3  62/0  

24  1  4  48/3  71/0  

25  2  4  97/2  76/0  

26  2  4  97/2  76/0  

27  2  4  56/3  61/0  

28  1  4  82,2  87/0  

29  1  4  09/3  75/0  

30  2  4  59/3  56/0  

31  1  4  79/2  77/0  

32  1  4  18/3  94/0  

33  1  4  79/2  84/0  

34  1  4  45/3  67/0  

35  1  4  64/2  70/0  

36  1  4  45/2  75/0  

37  2  4  25/3  72/0  

38  1  4  18/3  73/0  

  
   پرسشنامه اصلی –ب

بایستی پرسشنامه اصـلی،      آمده، می   بر اساس نتایج آماری بدست    
.  داشـتند، در برنگیـرد     4 از   5/2عواملی را که میانگینی کمتـر از      

و خبرگـان مـورد بررسـی در        گذاران   ولی با توجه به اینکه قانون     
گـذاری   مرحله قبل اطلاع و آگاهی از مباحث علمی خـط مـشی        

آمده   گرفته شد کلیه عوامل و شرایط بدست        نداشتند، لذا تصمیم  
  . از نظریه یا پیشنهاد خبره، در پرسشنامه اصلی سنجیده شوند

  
  تحلیل داده ها

 برای پاسخ به این سوال پژوهش که، شرایط و عوامـل مـوثر بـر              
اجرای خـط مـشی هـای مالیـاتی مـصوب در مجلـس شـورای                

با توجه بـه مقیاسـها، نـوع متغیرهـا، از     اسلامی ایران کدامند، و     
تحلیل عاملی  . استفاده شده است   1املی ع تکنیک آماری  تحلیل   

روش مناسبی در ساختن مقیاس برای رشـته ای از متغیرهـای            
ضـی   تحلیـل عـاملی روش ریا      .غیر دو شقی و فاصـله ای اسـت        

پیچیده ای برای تقلیل مجموعه بزرگی از متغیرها بـه مجموعـه    
 کوچکتری از متغیرهای اساسی است که عامل خوانده می شوند         

همچنین به منظور پی بردن به متغیرهای زیر        . )253،  76واس،  (
هـا از روش     بنایی یـک پدیـده یـا تلخـیص مجموعـه ای از داده             

تـوان   لیل عاملی مـی   با کمک تح  . شود تحلیل عاملی استفاده می   
هـا پـی     به وجود الگوهایی در کل پاسخهای ارائه شده به پرسش         

  .برد
قبل از آنکه تحلیل عاملی اجرا شود، می بایستی شاخص کفایت           

همان طور که در جدول زیر . محاسبه شود) kmo(نمونه برداری   
 یکی  Kmo. باشد می0/892 مشاهده می شود، این مقدار برابر با 

ای از   ی اسـت کـه در تعیـین مناسـب بـودن مجموعـه             های از راه 
. رود متغیرها در ماتریس همبستگی برای تحلیل عامل بکار مـی         

چنانچـه مقـدار ایـن آمـاره بـیش          .  اسـت  1 تا   0 از   Kmoدامنه  
های موجود به طور کلـی بـرای تحلیـل            باشد همبستگی  70/0از

 باشـد بایـد     69/0 تـا    50/0 بین   kmoاگر  . عامل بسیار مناسبند  
 بـدان معناسـت     50/0دقت زیادی به خرج داد و مقادیر کمتر از        

که تحلیل عامل برای آن مجموعـه از متغیرهـا مناسـب نیـست              
شود  گونه که در جدول زیر مشاهده می       همان). 256،  76واس،  (

و .  اســت70/0 بــالاتر از kmoعــدد بدســت آمــده بــرای آمــاره 
تلـت  همچنین سطح معنادار بودن مشخـصه آزمـون کرویـت بار          

بنابراین بر پایه هر دو ملاک مـی تـوان          .  است 0001/0کمتر از   
همچنین بـا توجـه     . نتیجه گرفت که تحلیل عامل قابل اجراست      

به مقدار دترمینان ماتریس همبـستگی کـه مقـدار آن برابـر بـا               
ها، به اسـتخراج     توان بر پایه این داده     باشد، می   می 0000014/0

  . ها اطمینان کرد عامل
  

   و نتایج کرویت بارتلت ماتریس همبستگی kmo اندازه  3 جدول

 kmoشاخص 
مشخصه کرویت 

مقدار دترمینان   احتمال  بارتلت
  ماتریس همبستگی

892/0  977/29423  000/0  0000014/0  
  

شـود پـس از اجـرای         مـشاهده مـی    4گونه که در جـدول       همان
، )سـنجید   متغیـر را مـی     38که تعداد   (تحلیل عاملی پرسشنامه    

 7/49عوامـل اسـتخراج شـده       .  عامل استخراج گردید   12د  تعدا

                                                           
1. factor analysis 
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عامـل یکـم بـا ارزش      . کننـد  درصد کل واریـانس را تبیـین مـی        
درصد از واریانس کـل، و       1/24 ، مقدار    992/33ای برابر با     ویژه

 درصد  6/1 مقدار   204/2ای برابر با     عامل دوازدهم با ارزش ویژه    
  .از واریانس کل را نشان می دهند

ه اندازه ای است که نشان دهنـده مقـدار واریـانس در             ارزش ویژ 
مجموعه متغیرهای اولیه اسـت کـه توسـط یـک عامـل تبیـین               

هر چه ایـن مقـدار بیـشتر باشـد، آن عامـل واریـانس               . شود می
عاملهایی که ارزش آنها از یک بیشتر . بیشتری را تبیین می کند

اریانس ارزش ویژه هر عامل مقدار و     . باشد بهترین عاملها هستند   
این رقـم   . همه متغیرهاست که توسط آن عامل تبیین می شود        

با مجذور کردن همبستگی ها در ماتریس عوامل برای به دسـت          
آوردن نسبت واریانس تبیین شده هر متغیر و جمع کردن ارقام           

  ).257، 1376واس، (مجذور شده در ستون به دست می آید 
که با توجه به مبـانی       متغیر   38بنابراین با اجرای تحلیل عاملی      

 مجموعه عـام تـر      12نظری و نظرات خبره بدست آمده بود، در         
ــته ــدند  دس ــدی ش ــن . بن ــانس را 12ای ــشترین واری ــل بی   عام

  .تبیین می کنند) درصد7/49(
    

  ها  عامل   ارزش ویژه، درصد واریانس، و درصد تراکمی4جدول 

درصد   ارزش ویژه  عامل
  درصد تراکمی  واریانس

1  992/33  1/24  1/24  

2  289/6  5/4  6/28  

3  728/4  4/3  9/31  

4  802/3  7/2  6/34  

5  352/3  4/2  0/37  

6  264/3  3/2  3/39  

7  932/2  1/2  4/41  

8  627/2  9/1  3/43  

9  435/2  7/1  0/45  

10  281/2  6/1  6/46  

11  241/2  6/1  2/48  

12  204/2  6/1  7/49  

  
بیـین شـده را     ها مقدار کـل واریـانس ت       توان با افزایش عامل    می

افزایش داد، اما از آنجا که غالباٌ این امـر مطلـوب نیـست سـعی                
شــود بــا حــذف متغیرهــای نــاجوری کــه واریــانس آنهــا را  مــی
کنند مقدار کل واریانس تبیین شده       های اصلی تبیین نمی    عامل

بـرای تـشخیص ایـن متغیرهـای نـاجور از           . را به حداکثر رساند   
دامنه اشتراک از صـفر تـا یـک         . شود میزان اشتراک استفاده می   

هـای   هر چه مقدار اشتراک بـالاتر باشـد، مجموعـه عامـل         . است
. کننـد  منتخب به نحو بهتری واریانس آن متغیـر را تبیـین مـی            

معمولاً بهتر است متغیرهایی را که اشتراک آنها کم است حذف           
، 76واس،  (کرد تا بر مقدار کل واریانس تبیین شده افزوده شـود            

259( .  
شـود، کمتـرین      ملاحظه مـی   )1پیوست   (5ان که در جدول     چن

  مربـوط بـه      273/0 و   244/0میزان اشتراک به ترتیب با مقدار       
بیشترین میزان اشتراک بـا مقـدار       . باشد  می 10 و   139سوالات  

  . است18 و 45 مربوط به سوالات 664/0 و 669/0
 بـه   ها باید دید عمدتاً چـه متغیرهـایی        بعد از تعیین تعداد عامل    

هـا،   استخراج مقـدماتی عامـل    . گیرد ها تعلق می   هر یک از عامل   
. کند که چه متغیرهایی به چه عاملی تعلـق دارنـد           مشخص نمی 

برای تشخیص این که چه متغیرهایی به چه عاملی تعلق دارنـد            
و نیز برای تفسیر پذیرتر کردن عاملها، وارد مرحله سومی به نام            

طلوب نتیجه دوران رسیدن بـه      به طور م  . شویم  می 1دوران عامل 
هایی است که فقط بعضی از متغیرها بار آنها مـی شـوند و               عامل

. نیز رسیدن به متغیرهایی است که فقط بار یک عامل می شوند           
، 76  واس،(های مختلفی برای دوران متغیرهـا وجـود دارد           روش
ــا روش  ). 259 روش بکارگرفتـــه شـــده بـــرای دوران در اینجـ

در .  تکرار حاصـل شـده اسـت       12، که بر اثر     باشد واریماکس می 
 هر متغیری که بار بیشتری بر یـک عامـل           )2پیوست   (6جدول  

در اینجا ضرایب کمتـر از      . گیرد داشته باشد بدان عامل تعلق می     
  . مورد استفاده قرار نگرفته است30/0

ها، مجموعه سـوالاتی، کـه از نظـر          بر پایه ماتریس ساختار عامل    
ترک با یک عامـل همبـسته بـوده و بـار آن             تجربی، به طور مش   

اند، به شرح زیر و به ترتیب بیشترین بار عامـل اسـتخراج و     شده
لازم به ذکر است برخی سوالات بار بـیش از        . نامگذاری گردیدند 

یک عامل شده بودند، که در اینجا بار آن عـاملی کـه بیـشترین               
  .مقدار را داشته است، آورده شده است

، 23،  22،  32،  29،  24،  26،  28،  30،  25ای   پرسـشه  :عامل یکم 
هــا و  شـفافیت سیاســت : 3، و14، 48، 40، 81، 27، 4، 31، 33

  .قوانین مالیاتی
، 133،  138،  129،  136،  130،  128،  127 پرسشهای   :عامل دوم 

120  ،134  ،126  ،121  ،132  ،125  ،124  ،123  ،119  ،137 ،
ی و توجه رهبری سازمان : 135، و 122، 117، 143، 131، 116

  . آن به فرهنگ جامعه و مشارکت در امرقانونگذاری
                                                           
1. Factor Rotation 
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، 8،  59،  73،  74،  52،  19،  18،  11،  12هـای     پرسش :عامل سوم 
شرایط : 50، و65، 17، 72، 140، 113، 51، 155، 9،  103،  13

  .اجتماعی و سیاسی و حمایت مردمی
، 62،  60،  112،  101،  61،  99،  100هـای     پرسـش  :عامل چهـارم  

ــت  : 34، و 98، 63، 56، 15، 87، 110، 118، 57، 139 اهمیـ
  .ها و نهادها سازمان مجری برای سایر سازمان

  46،  104،  42،  47،  66،  71،  44،  45هـای     پرسـش  :عامل پنجم 
  . تعهد  سازمانهای مجری و مسئولین شان به اجرا: 106، و 53

، 37،  154،  38،  35،  69،  36،  70،  68های   پرسش:  عامل ششم 
گرایش مجریان به اجـرا و منطقـی بـودن آن از            : 94، و   67،  21

  .نظر آنها
، 82،  145،  77،  78،  79،  76،  75،  80هـای     پرسـش  :عامل هفتم 

  .جو همدلی و همکاری در سازمان: 102، و 97، 111، 93
، 41،  146،  92،  148،  114،  147،  144های    پرسش :عامل هشتم 

یاستها و  انگیزش و تمایلات کارکنان سازمانهای مجری س      : 96و  
  .قوانین مالیاتی

 گونـاگونی و    :39، و   7،  6،  91،  54،  55هـای     پرسـش  :عامل نهـم  
  های وابسته تنوع مودیان و سازمان

 : 153، و 141، 10، 142، 115، 108هــای   پرســش:عامــل دهــم
  .محدودیت زمانی و ضمانت اجرا

شـرایط  : 107، و   5،  149،  152،  150هـای     پرسش :عامل یازدهم 
  .اقتصادی

آموزش برای  : 88، و   95،  86،  85،  84های    پرسش : دوازدهم عامل
  .ها و قوانین مالیاتی های مجری سیاست کارکنان سازمان

  
  نتیجه گیری

هیچ یک از نظریه هـای اجـرای خـط مـشی در قالـب دوازده                 -
 در مدل   )1979 (ساباتیر و مازمانیان  . عامل فوق ارائه نشده است    

که شامل  ( ر و حل مسائل     قابلیت مها ) 1: خود سه دسته عوامل   
های فنی، تنوع و گوناگونی رفتار منع شـده،   مشکلات و دشواری  

گروههای هدف به عنوان درصدی از جامعه، و میزان تغییر لازم           
توانایی تصمیم خط مشی بـرای سـاخت        ) 2،  )در رفتار می شود   

که شامل دسته بندی دقیق و روشن اهداف قانونی،         ( دهی اجرا   
می، تخصیص اولیه منابع مالی، انـسجام سلـسله         روایی نظریه عل  

مراتبی در داخل و بین مؤسسات مجری، مقررات تصمیم بـرای           
موسسات مجری، تعهد مسئولین به اهداف قـانون، و دسترسـی           

متغیرهــای غیــر مقــرر ) 3، و )گــردد  هــا مــی رســمی خــارجی
کـه شـامل شـرایط اجتمـاعی و اقتـصادی و         (تاثیرگذار بر اجـرا     

ــوژی، ح ــای    تکنول ــابع گروهه ــشها و من ــومی، گرای ــت عم مای

گذار، حمایت کنتـرل کننـدگان منـابع مـالی و قـانونی، و               قانون
را بـر اجـرای     ) شـود  تعهد و مهارت رهبری مسئولین مجری می      

  .اند خط مشی موثر دانسته
در مطالعه خویش چهار دسته عوامـل    ) 1988(هی یونگ سوک    

 عوامـل خـط     :سـت تاثیر گذار بر اجرا خط مشی را بر شـمرده ا          
شامل نوع خط مشی، منابع، مشوقهای خط مشی، درجه  (مشی

تغییر و پیچیدگی، سازگاری و مشروعیت، و وضوح و مـشخص           
شـامل ارتبـاط و همـاهنگی،        (عوامل مداخله ،  )بودن خط مشی  

زمان، استراتژیهای اجـرا، آمـوزش کارکنـان، فراینـد پـذیرش،            
 ،)طمینـان همبستگی روشن و مستمر، و حذف تـرس و عـدم ا           

ــل محیطــی ــاعی   ( عوام ــت اجتم ــامل حمای ــصادی و –ش  اقت
سیاسی، زمینه ساختار سازمانی، زمینه جو سازمانی، و حمایت         

درک کارکنان، شایستگی کارکنان، و     (، و عوامل مجری   )سایرین
  ). تمایل کارکنان

، مـدلی را     وینتر نیز با جمع بندی نظرات برخی صاحب نظـران         
چهار دسته از متغیرها را که بر اجـرای         ارائه می دهد که در آن       

متغیر های مربـوط بـه      : خط مشی تاثیر می گذارد، نام می برد       
فرایند صورت بندی خط مشی، متغیرهـای مربـوط بـه اجـرای             
ــار       ــه رفت ــوط ب ــای مرب ــازمانی، متغیره ــین س ــازمانی و ب س
بوروکراتهای سطح خیابان، و متغیرهای مربوط به واکنش گروه         

  . امعههدف و تغییرات ج
وان متــر و وان هــورن نیــز در مــدل خــویش شــش دســته از  
متغیرها، که بین خط مشی و خروجی آن پیوند ایجــــاد مـی            

استانداردها و اهداف، منـابع، ارتباطـات       . کنند، را برمی شمارند   
بین سازمانی و فعالیتهای تقویت، ویژگیهای موسسات مجـری،         

ــل  ــاعی وسیاســی، و تمای ــصادی، اجتم ــرایش شــرایط اقت  و گ
   .مجریان

ضمن تشریح سـه محـیط خـط        ) 1980(ناکامورا و اسمال وود     
صورت بندی خط مشی، اجـرای خـط مـشی و ارزیـابی             (مشی  

بـازیگران و   : ، سه دسـته متغیـر را ذکـر مـی کننـد            )خط مشی 
هـا، سـاختارهای سـازمانی و هنجارهـای بوروکراتیـک، و             حوزه
  .شهای ارتباطی و سازکارهای اجابت و پذیر شبکه

یکی از نتایج ضمنی این پژوهش تایید این نکته است کـه در              -
عمل، اجـرا قبـل از تـدوین و صـورت بنـدی خـط مـشی آغـاز                   

  .شود می
های آماری نهایی تحلیل عـاملی بـا اسـتخراج دوازده             مشخصه -

شـفافیت  (دهد که سـهم عامـل یکـم          الذکر نشان می   عامل فوق 
یانس کـل و واریـانس      بیشترین وار ) ها و قوانین مالیاتی    سیاست

ایـن عامـل متغیرهـایی      . کند مشترک بین متغیرها را تبیین می     
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مانند وضوح و روشنی اهداف، وجود مقررات لازم، منطقی بودن          
قانون، کمیت مودیان، سادگی اجـرای قـانون، تخـصیص اعتبـار            

اگـر  . گیـرد  کافی، و توافق و سازگاری بین مجریان را در بر مـی           
 قوانین در این تحقیق مهمترین عامـل        ها و  چه شفافیت سیاست  

اعتقاد دارد که اهمیت هر     ) 1990(رود، لیکن وینتر     به شمار می  
یک از متغیرهای تاثیرگـذار در حوزهـای مختلـف خـط مـشی              

بـرای  ) 1989(از سوی دیگر، مازمانیان و ساباتیر       . متفاوت است 
) نیل به اهداف قانون   (پیش بینی احتمال اجرای یک خط مشی        

سه شرط اول آنها، یعنی روشن و       . کنند  را مطرح می   شش شرط 
سازگاری دستورات قانون برای حل مشکل، وجود یک نظریـه و           

هایی برای نیل بـه اهـداف مطلـوب، و           پیوند علی به عنوان اهرم    
انسجام سلسله مراتبی مناسب و مقررات لازم و تـامین منـابع و             

 این تحقیـق    اعتبار مالی کافی، تا حدودی در راستای عامل یکم        
  .  است

رهبری سازمانی و توجه آن بـه فرهنـگ جامعـه و            (عامل دوم     -
متغیرهــای ارتباطــات، مهارتهــای ) مــشارکت در امرقانونگــذاری

رهبری سازمان مجری، فرهنگ جامعه، و مشارکت مجریـان در          
شرایط اجتماعی  (عامل سوم     . امر قانونگذاری را در بر می گیرد      

متغیرهـای تغییـرات اجتمـاعی،    ) و سیاسی و حمایـت مردمـی      
شرایط سیاسی، میزان پشتیبانی یا مخالفت مودیان، مـشروعیت     
سازمان مجری، حمایت مردمی، و برخی از متغیرهـای دیگـر را            

اهمیـت سـازمان مجـری بـرای        ( عامل چهـارم    . شامل می شود  
متغیرهایی مانند میزان پشتیبانی مـالی     ) سایر سازمانها و نهادها   

سوی سایرین، میـزان نظـارت و ارزیـابی عملکـرد از            و قانونی از    
سوی سایر سازمانها و نهادها، گـرایش  و منـابع قـانون گـذار و                

تعهـد  ( عامل پـنجم    . برخی ازمتغیرهای دیگر را در بر می گیرد       
متغیرهـای تعهـد    ) سازمان مجری و مسئولان ذیـربط بـه اجـرا         

امل مسئولین سازمان مجری و برخی از متغیر های دیگـر را ش ـ           
گرایش مجریان به اجرا و منطقی بـودن        ( عامل ششم   . می شود 

متغیرهای گرایش مجریان و منطقی بودن قانون       ) آن از نظر آنها   
جـو همـدلی و     ( عامـل هفـتم     . از نظر آنها را در بـر مـی گیـرد          

شامل متغیرهای توافـق و سـازگاری بـین         ) همکاری در سازمان  
 برخـی از متغیرهـای      مجریان، جو سازمانی، ساختار سازمانی، و     

 . دیگر می گردد
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