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 چكیده

زیست و ساختارهای اجتماعی  های اصلی توسعه اقتصادی، تأثیرات عمیقی بر محیطعنوان محرک شهرها به 

محیطی و اجتماعی  نظام حسابداری مدیریت زیست   لذاها مستلزم رویکردی مسئولانه است.  داشته و مدیریت آن 

سازی  عنوان یک سامانه اطلاعاتی راهبردی، نقش کلیدی در تلفیق ملاحظات پایداری در فرآیندهای تصمیمبه

سنجی استقرار این نظام در شهرداری شیراز و با تمرکز بر شناسایی  پژوهش حاضر با هدف امکان .  کندایفا می

کارکنان    ۱۹۲خبره و    ۳۳با مشارکت  ،  ها و عواید مرتبطبندی هزینه های بنیادین و طبقهابعاد مفهومی، شاخص 

ها شامل پرسشنامه و مصاحبه  ابزارهای گردآوری داده .  پذیرفته است  صورت  ۱۴۰۴مالی و حسابرسان در سال  

های تحقیق حاکی  گرفته شده است. یافته  بهره SmartPLS و  SPSS  افزارهایها از نرمبوده و برای تحلیل داده

شاخص اجتماعی استخراج شده از اجماع خبرگان،    ۱۸محیطی و    شاخص زیست  ۲۹از آن است که از مجموع  

ها و عواید  گویه هزینه  ۲۲اند. همچنین از بین  شاخص از ضرورت اجرایی برخوردار بوده   ۱۸و    ۲۲به ترتیب  

  ۱۳های اجتماعی،  گویه مربوط به شاخص  ۱۵گویه و از    ۱۸محیطی،    های زیستشده برای شاخص بینیپیش 
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 مقدمه   -1

ی تجزیه  ی زمین را دگرگون ساخته است. بر پایه ی کره ی قرن بیستم، چهره رشد شتابان شهرنشینی از میانه 

یافته رشدی نمایی را تجربه کرده و  به این سو، جمعیت کشورهای توسعه ۱۹۵۰های آماری، از سال و تحلیل

ها حاکی از آن  بینیکنند. پیش درصد از جمعیت جهان در مناطق شهری زندگی می  ۵۰در حال حاضر، حدود  

، یک و نیم برابر خواهد شد که به معنای افزایشی چشمگیر در تعداد  ۲۰۴۵است که این جمعیت تا سال  

در این بستر، شهرها به عنوان موتورهای محرک اقتصاد  (.  ۱،۲۰۱۱همکاران شهرها است )کیان و  ساکنان کلان 

درصد تقاضای    ۷۵درصد از تولید ناخالص داخلی جهانی،    ۸۵ای که  کنند؛ به گونهجهانی نقش آفرینی می 

درصد از    ۷۰درصد از تولید پسماند جهانی را به خود اختصاص داده و مسئول بیش از    ۵۰منابع طبیعی و  

این حجم از تأثیرگذاری، نیازمند عزمی جدی برای حرکت  .  ای در سطح جهان هستندانتشار گازهای گلخانه

ای  ریزی و اقدامات سیاسی هوشمندانه به سوی الگوهای پایدار توسعه است. دستیابی به این مهم، مستلزم برنامه 

زیست بعُد  به  تنها  نه  که  از  است  پایدار  و  جامع  تصویری  ترسیم  برای  اجتماعی  تحلیلی  به  که  محیطی، 

ی اخیر، این نگرش  در دو سه دهه.  (۲۰۱۹،  ۲و همکاران   ایگونزالز گارس)  پردازدهای شهری نیز می سیستم

ها بر جامعه، منجر به ظهور مفهومی نوظهور و حیاتی شده است؛ مفهومی که پایداری  مسئولانه به اثرات سازمان 

اکنون، سازمان  و  تبدیل کرده  نگرش کلاسیک »ارزش سهامداران«  برای  به چالشی  تأثیر را  قبال  را در  ها 

در همین (.  ۳،۲۰۲۰پاپوسی و سوددی )داند  هایشان بر محیط زیست و جامعه، متعهد و پاسخگو میفعالیت

در   ISO 37120 المللی استاندارد با معرفی استانداردهایی چون المللی مانند سازمان بین راستا، نهادهای بین 

اند.  پایداری در شهرها و جوامع برداشته هایی برای ارزیابی  های مؤثری در جهت تعریف شاخص ، گام۲۰۱۸سال  

ی شهری،  محیطی و اجتماعی در حوزه پذیری زیست های مسئولیت با این وجود، در مورد مجموعه شاخص

این شکاف نظری و عملی، در بستر مدیریت شهری  .  (۴،۲۰۱۷و همکاران  ماکدواجماع جهانی وجود ندارد )

ها، نمودی دوچندان یافته است. از یک سو، گسترش فساد مالی در برخی از شوراهای  ایران، به ویژه در شهرداری 

محیطی های غیراخلاقی و غیرمسئولانه از بعُد زیستهای اخیر، گواهی بر وجود رویهها در سال شهر و شهرداری 

اجتماعی است با فقدان  از سوی دیگر، فرآیند توسعه.  و  و افزایش درآمدهای شهرداری، همزمان  ی شهرها 

ی  ها افزوده است. این در حالی است که فشار فزاینده نظارت کافی نهادهای ناظر، بر قدرت و اختیارات شهرداری 

محیطی  ها در ابعاد زیستتر به اهداف و فعالیتشهروندان برای برخورداری از مدیریت شهری با نگرشی وسیع 

ساخته است. متأسفانه، علیرغم این افزایش تقاضا برای    ها را با چالشی بنیادین مواجهو اجتماعی، شهرداری 

ها در این عرصه توسعه  ها و قوانین جامعی برای رفتار شهرداری نامه ها، آیینشفافیت و پاسخگویی، دستورالعمل 
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های  یافته، پاسخ به این چالش، در قالب سیستمدر کشورهای توسعه   (.۱۴۰۲نیافته است )فاطری و همکاران،  

محیطی و اجتماعی« تجلی یافته است. با این حال،  اطلاعاتی و حسابداریی مانند »حسابداری مدیریت زیست 

مند به این موضوع  های گسترده در این حوزه در سطح جهانی، در ایران به صورت جدی و نظام علیرغم پژوهش 

محیطی و اجتماعی در  های زیست ها و اولویت پرداخته نشده است. همچنین، درک روشنی از ابعاد، شاخص 

بر این اساس،  .  ها به وضوح تبیین نشده استبندی این شاخص ها وجود نداشته و ضرورت و اولویت شهرداری 

محیطی  سنجی استقرار حسابداری مدیریت زیستامکان »  اصلیتحقق هدف  پژوهش حاضر درصدد است تا با

شفافیت، پاسخگویی و نیل به مدیریت  گامی ضروری در جهت ارتقای ،  خود «  و اجتماعی در شهرداری شیراز

 . شهری پایدار بردارد

 

 چارچوب نظری و پیشینه پژوهش -2

اطلاعات  . (۱،۲۰۱۵ی الموال)کنند  یم  فایا تیریمد ماتیرا در تصم یاطلاعات نقش مهم ،یدر حوزه حسابدار 

  میتصم  یبرا  یی عنوان مبنا  به  هستند و  یسازمان لازم و ضرور  یمال  تی موقع  حیدرک صح  یبرا   یحسابدار 

از    یکیبه عنوان    یحسابدار   یاطلاعات  ستمیس(.  ۲،۲۰۲۲و همکاران   ووی)او  شوندی  استفاده م  کیاستراتژ  یریگ

  ران یمد لیدل نیاست. به هم یا  ژهی و تیاهم یدارا رانیمد یریگ میکننده اطلاعات جهت تصم نیمنابع تام

  ران یارائه اطلاعات بهتر به مد  گریکنند. به عبارت د  یم  ء اتکا  تیریمد  یشده توسط حسابدار   هیبه اطلاعات ته

اخذ شده را مشاهده کنند   یها میتصم تیفیبر ک یداشته باشند و آثار مثبت یتا انتخاب بهتر دهدی اجازه م

تصمیم گیری های مدیران، اطلاعات  (. در همین راستا یکی از اطلاعات مفید برای  ۳،۲۰۲۰و همکاران   کهرداین)

را   ید یمف یها و اطلاعات درون سازمان روش ،گوناگون یابزارها  می باشد که "ت یریمد یحسابدار "مرتبط با 

  ی لازم را برا یآگاهانه و هوشمندانه، آمادگ یزیبا برنامه ر تیریحسابداران مد(. ۴،۲۰۲۲ن ینگو) دهدی ارائه م

  وویاو)  شوند  یسازمان م  یباعث بهبود عملکرد مال  جهیو در نت  ندینما  یفراهم م  ران،ی مد  ازیارائه خدمات مورد ن

صورت گرفته    یندهایبه دنبال اطلاعات به روز در رابطه با فرآ  سازمان هااز    یاری امروزه بس  (.۲۰۲۲،و همکاران

به    ،خود  یآت  یها   تیاطلاعات به موقع در رابطه با فعال  نیا  لیبا تحل  در درون سازمان هستند که بتوانند

(. یک از اطلاعات حائز اهمیت برای شهرداری  ۵،۲۰۲۰و همکاران   یآکسو)  ندینما  یریگ  مینحو تصم  نیبهتر

ی و اجتماعی می باشد. طبق  طیمح  ستیز  یحسابدار ها، که دارای نوآوری می باشد، اطلاعات منتج شده از  

)اوپژوهش   همکاران  و  اطلاعات  نوآوری  "(  ۲۰۲۱یو  ارائه  مدیریتدر  آن  "حسابداری  معنی  که    به  نیست 

  بلکه نوآوری   نمایند.  آنو سازمان ها را ملزم به استفاده از  حسابداری مدیریت روشی جدید در جامعه مطرح  

 
1 Al-Mawali 
2 Oyewo  and et al 
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و تصمیم گیری مفیدتر شود، تا این  سازمان  در عملکرد    نوآوری، موجب  به معنای آن است که  در اطلاعات

در  سازمان و ایجاد بستر مناسب در جهت پاسخگویی و افزایش شفافیت گردد.  بهبود فرآیندهای  مهم منجر به  

به    یرا در حوزه حسابدار  یادیتوجهات ز  "ی و اجتماعیطیمح  ستیز"ی  و گزارشگر   یحسابدار   ر،ی اخ  یسالها 

 (.  ۲۰۲۳، ۱اوتاما و انیس )  خود جلب کرده است

، فرآیند سنجش و اعلان عملکرد پایداری سازمان  ی و اجتماعی طیمح  ستیزحسابداری و ارائه گزارش  

( و همچنین مسئول بودن در برابر ذینفعان داخلی و خارجی  ی و اجتماعیطیمح  ستیز)در حوزه مسئولیت  

« و »ارائه گزارش مرتبط با آن« ۳ی و اجتماعیطیمح  ستیز(. با این وجود، »حسابداری  ۲،۲۰۱۰است )روسا 

به    "ی و اجتماعیطی مح  ستیزحسابداری  "شوند. به طور کلی  معمولاً به عنوان دو فعالیت مجزا تلقی می

ی اطلاعات با  شود که هدف از آن ایجاد و ارائهصورت یک روش حسابداری و مدیریت اطلاعات توصیف می

درصورتیکه   است.  پایدار  اهداف  به سمت  سازمان  پیشرفت  دادن  نشان  برای  گزارش  "کیفیت    ست یزارائه 

می    ۴با استفاده از ابزارهای رسمی )در راستای عملکرد پایداری سازمان(، اعلان و افشاء   "ی و اجتماعیطیمح

می شود که اطلاعات مربوط به عملکرد   شود. که این مهم منجر به ایجاد شکل گیری یک سیستم پاسخگویی

)که مسئولیت آن پیش تر بر عهده سازمان است( را ثبت و به ذینفعان گزارش می    اجتماعیی و  طیمح  زیست

  ی گزارشگر   ستمیس  کیها به    سازمان  ،دهدی  نشان م  ری اخ  یها   شرفتیپ(.  ۲۰۱۷،  ۵دهند )آکتاس و همکاران 

را به عنوان مجموعه    سازمان  اتیمؤثر بر عمل  یاجتماعو    یطیمح  ستی عوامل ز  یدارند که تمام  ازین  دیجد

بگ نیاز  یبرا   لذا  .ردیواحد در نظر  این  ا  ی، حرفه حسابدار مرتفع کردن    ستمیس  دیبا  یو حسابداران حرفه 

و   همکاران   ی)اسوان  نمایند  یطراح  یدی جد  یگزارشگرحسابداری    ستیز  تیری مد  ی حسابدار.  (6،۲۰۲۴و 

  ی از اطلاعات برا  یعیو استفاده از دامنه وس لیو تحل هیتجز ،ی جمع آور  ،ییشامل شناسا ی و اجتماعیطیمح

اطلاعات  "  شاملمحیطی  زیستاز جنبه  اطلاعات    نی(. ا۷،۲۰۲۱همکارانو    آذر)می باشد    یداخل  یریگ  میتصم

عدم  ی،  اگلخانه   یگازها  دیتولو تاثیرپذیری منابع از آن،    برداشت آبی،  انرژ   بهینه  مصرفی در مورد  کیزیف

سازمان  فعالیت انطباق   قوان های  ز  نیبا  مقررات  هزینهطیمحست یو  صورت ی،  انجام  های  برای  گرفته 

درآمدها و    ست،یز   طیمربوط به مح  یهانهیمورد هز  رد  یاطلاعات پولمحیطی و نهایتا  های زیست مسئولیت 

از    "اندازهاپس  ی  منیبهداشت و ان،  ارائه شده به کارمندا  یا یمزا"شامل  اطلاعات    اجتماعی نیزجنبه  است. 

از جمله هزینه انجام هزینه، میانگین ساعات آموزش به کارکنان و  کارگران اجتماعی  بابت مسئولیت  هایی 

و نهایتا  منظور بازسازی یا کمک و نظایر آن    دولت بههای مشخص شده از سوی  اعطایی به امور خیریه و هزینه

 
1 Utama and Anis 
2 Roosa 
3 Social and Environmental accounting 
4 disclose 
5 Aktas  and et al 
6 Aswani and et al 
7 Azar and et al 



 291        ...  يدر شهردار  یو اجتماع ی طیمح ستيز تيريمد يحسابدار یامکان سنج  /   و همکاراني احمد یمجتب 

 

 
 های حسابداری مالي و حسابرسي پژوهش
 1404زمستان  /68 پیاپي /17 ۀدور

  قاتیتحق  (.۱،۲۰۲۴همکاران و    )برکمان  است  "مرتبط با مسئولیت اجتماعی  میمستق  ریغو    پنهان  اطلاعات

  ت یریمد  یبرا   یو پشتوانه ضرور   هیپا   کی  ی و اجتماعیطیمح  ستیز  تیریمد  یکه حسابدار   دهدینشان م  یقبل

اجتماعیطیمح  تیفیک و  ز  ی  م  "مرسوم  یحسابدار   یکردها یرو"  یهات یبر محدود  رایاست،  و   کندیغلبه 

مح  یترع یوس  اری بس  اسیمق اطلاعات  اجتماعیطیاز  و  مد  ی  در  م  یسازمان  ت یریرا  و    بولتون)  کندی ادغام 

 (. ۲،۲۰۲۱ک یکاپرچ

  حسابداری  پردازان نظریه توسط تواند می ایران،  حسابداری در کمبودها یا و رشدها از فارغ که ای زمینه

  مدیریت در   حسابداری  نیازهای  از  ای  عمده  بخش  پاسخگویو    شود  فراهم  علاقمند  و  تجربه  با  حسابداران  و

برای به کارگیری و پیاده سازی    .باشد   ایران بایستی  از سازمان هایی که    ی حسابدار در همین راستا، یکی 

ی و اجتماعی، اقداماتی را صورت دهد، شهرداری ها می باشند. زیرا بخش قابل ملاحظه  طیمح  ستیز  تیریمد

قرار می گیرد. طبق پژوهش    "ی و اجتماعیطی مح  ستیز"آنها در قالب مسئولیت های  ای از فعالیت های  

درآمدها  در شهرداری ها بیشتر تمرکز به گزارشگری    مرسوم،  ( فرآیند حسابداری۱۳۹۴باباجانی و حیدریان )

مـلاک تشـخیص فعـالیت  دارد.    ها  در شهرداری   های مستقل  حسابدر قالب    ها و مخارج  و عایدات، هزینه

خواهد بود که برای هر یک از فعالیت های اختصاصی    تعیین شدهبودجـة    ،هـای اختصـاصی در شهـرداری 

. از دیدگاه قانون گذاران،  رسد  تنظـیم و به تصویب می،  یک بودجه اختصـاصیه،  طبـق دستورالعمـل مربوط

ضروری    رگیری و مصرف منابعتحصیل، بکا  مسئولیت حاکم بر  تحقق اهداف و ارزیابیمذکور،    فرآیند حسابداری

  ستیز"با انطباق و پیاده سازی حسابداری    (۲۰۲۱)  ۳و همکاران   ستروبل. طبق پژوهش اکند  ارزیابی میرا  

  " ی و اجتماعیطیمح  ستیز"میتوان به ازای اقلام مستقل در رابطه با فعالیت های حوزه    "ی و اجتماعیطیمح

  عایدات "و    "صورت گرفته  ها و مخارج  هزینه"اقلام این گزارش، میتواند  اقدام به ارائه گزارش کرد. مهم ترین  

با توجه به چارچوب نظری موجود در زمینه »حسابداری مدیریت  در فعالیت مورد نظر باشد.    "ناشی از آن

های دولتی، این پژوهش ابتدا به بررسی پیشینه موضوع  زیست محیطی و اجتماعی« در بخش عمومی و سازمان 

های پژوهش با  کند. در ادامه، داده های پژوهش را تبیین میشناسی تحقیق و پرسش پردازد و سپس روش می

گیرند تا در نهایت، الگویی برای استقرار نظام حسابداری  های آماری مورد تحلیل قرار میکارگیری آزمون به

کنندگان قرار  ان و استفاده نفعمدیریت زیست محیطی و اجتماعی در شهرداری شیراز طراحی و در اختیار ذی

   :باشد  می  زیر  شرح  به  پژوهش  موضوع  با  رابطه  ، در همین راستا پیشینه پژوهش های مرتبط درگیرد

های محلی استرالیا دریافتند که فشارهای نظارتی و انتظارات  مطالعه سازمان ( در  ۲۰۱۱کیان و همکاران )

انگیزه  محلی،  زیستجامعه  مدیریت  حسابداری  توسعه  برای  اصلی  هستندهای  پیشینه  .  محیطی  ادامه  در 

 
1 Berkman and et al 
2 Bolton and Kacperczyk 
3 Stroebel and et al 
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نفعان نه  کانادا نشان دادند که مشارکت ذی ( در  ۲۰۱۳)  ۱گراکو و همکاران پژوهش های داخلی ارائه می گردد.  

می  افزایش  را  متقابل  درک  می تنها  نیز  پایداری  حسابداری  ابزارهای  اعتبار  و  کیفیت  به  بلکه  .  افزایددهد، 

دهی پایداری برای شهرها در حال تبدیل شدن به  آمریکا استدلال کرد که گزارش ( در  ۲۰۱6)  ۲سالکوفسکی 

  (۲۰۱۷)  ۳دیک .  کنندیک »ضرورت قانونی مطلوب« است، به ویژه برای شهرهایی که اوراق بهادار منتشر می

کننده مهمی برای میزان افشای  پیش بینی  های هلند و کانادا دریافت که اندازه شهرداری  مقایسه شهرداری با  

اما ملیت تأثیر چندانی ندارد در غنا نشان دادند که تمایل به (  ۲۰۱۸)  ۴همکاران  و  یکواک.  پایداری است، 

 ۵(۲۰۱۸و هاپ )  مانین.  نفعان و در دسترس بودن منابع استدهی پایداری عمدتاً تحت تأثیر فشار ذی گزارش 

پیشگام  در   گزارشمطالعه شهرهای  دریافتند که  میاروپایی  پایداری  و  دهی  مدیریت  بهبود  به  منجر  تواند 

.  کندهای بالای تهیه گزارش، بسیاری را به انتشار الکترونیکی محدود میافزایش انگیزه کارکنان شود، اما هزینه 

دهی پایداری در حال تحول  المللی دریافتند که اگرچه گزارش ای بین در مطالعه(  ۲۰۱۹)  6همکاران   و   بلینی

.  کنندهایی با کیفیت ضعیف و بدون تأییدیه خارجی منتشر میهای عمومی گزارش است، اما بسیاری از سازمان 

پذیری اقتصادی تمرکز  ها عمدتاً بر مسئولیت در جمهوری چک دریافتند شهرداری (  ۲۰۱۹)  ۷نکووا یتترووا و ژل

( در  ۲۰۱۹) گونزالز گارسیا و همکاران.  رسانند های مربوط به مسئولیت اخلاقی را به حداقل می دارند و فعالیت 

شهرداری تأیید کردند که اندازه شهرداری شاخص مناسبی برای سنجش پایداری است و    6۴اسپانیا با ارزیابی  

توسعه  استیافتهروش  تعمیم  قابل  نیز  شهرها  سایر  برای  بر  ۲۰۲۱)  ۸سابهاش   و آدامز  .  شان  سازی  ساده( 

  ۱۹-گیری کوویددهی پایداری و انتقال تنظیم استانداردها به نهادهای بخش خصوصی در دوران همهگزارش 

در استرالیا به این نتیجه رسیدند که حاکمیت شرکتی با عملکرد  (  ۲۰۲۲)  ۹همکاران   و  مونیر.  تأکید کردند

بهبود   به  منجر  عملکرد  این  و  دارد  مثبت  رابطه  شرکت  میپایداری  جامعه  در  سازمان    شود مشروعیت 

انیس  (.۲۰۲۴بیسور،) و  در  ۲۰۲۳)  اوتاما  اطمینان  (  عدم  مانند سن شرکت،  عواملی  که  دریافتند  اندونزی 

محیطی و تجربه مدیر، به طور مستقیم بر کیفیت سیستم اطلاعات حسابداری و عملکرد حسابداری مدیریت  

نشان دادند که عملکرد قوی در  (  ۲۰۲۳)  ۱۰ن سو مافیت و همکارا.  گذارندمحیطی و اجتماعی تأثیر میزیست

های کنترل داخلی دارد و  ای منفی با ضعفرابطه(  ESGی )حوزه محیط زیست، اجتماع و حاکمیت شرکت

های آمریکایی دریافت که  بررسی سازمان در    (۲۰۲۴) بیسور.  نشانگر وجود »لحن اخلاقی« در مدیریت است

 
1 Greco and et al 
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https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S1045235421000289#!
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ها کم باشد  دهند که مقدار این هزینهمحیطی افشاشده، به موقع بودن سود را زمانی نشان می های زیستهزینه

.  های نامتقارن مواجه کرده استها را با ریسک هزینهزا، سازمان و توافقنامه پاریس به عنوان یک شوک برون 

های ژاپن نشان دادند که  شهرداری برای    "ESGداشبرد یکپارچه  "طراحی یک  ( با  ۲۰۲۵)  ۱تاناکا ی و  المصر

گیری و پاسخگویی اجتماعی را از  طور همزمان شفافیت، سرعت تصمیماین ابزار مبتنی بر فناوری ابری، به 

 .   دهدطریق مشارکت مستقیم شهروندان افزایش می 

های ایرانی تمایل  شرکت عنوان پیشگامان این حوزه در ایران، نشان دادند  ( به  ۱۳۹۱) نیا و همکاران طالب 

بعدی بودن پایداری  سه ( بر  ۱۳۹6) فخاری و همکاران   د.به افشای اختیاری و عمدتاً در بخش منابع انسانی دارن 

(،  ۱۳۹۸)  مهدچناری بوکت و بنی .  محیطی( و نقش آن در ایجاد اعتماد تأکید کردند)اقتصادی، اجتماعی، زیست 

های  ها به ارائه چارچوبای از پژوهش مجموعه ( در  ۱۳۹۸)  پارسیان و همکاران(،  ۱۳۹۸)  ستایش و مهتری

(  ۱۳۹۹)  مهرانی و شاکری طاهری.  نظری و عملی برای گزارشگری یکپارچه و پایداری در ایران همت گماردند

زیست به   مصادیق  تبیین  و  پایداری  گزارشگری  اشاعه  مدل  تدوین  به  پرداختندترتیب  در صنایع  .  محیطی 

طراحی الگوهای پایداری تأکید کردند  ( در  ۱۴۰۰)  عزیزی و همکاران( و  ۱۴۰۰)  ی و جهانشادبرپورخانی ذاکره 

عوامل   ترینکه عواملی مانند »تعهد مدیریت ارشد«، »مشروعیت اجتماعی« و »حساسیت صنعت« از کلیدی 

  جلالیان و همکاران ( و  ۱۴۰۰)  عباسی استمال و همکاراند.  ها هستندر اجرای موفق این سیستم  کننده  نییتع

زیست  های پایداری و تدوین ضوابط حقوقی جامع برای حفاظت از محیطلزوم افشای شفاف شاخص ( بر  ۱۴۰۰)

نمودند تأکید  ).  شهری  برای  (  ۱۴۰۱احمدزاده و همکاران  متوازن  ارائه چارچوبی  با هدف  در پژوهش خود 

ه منطبق با انتظارات ذینفعان است. با ایجاد  مؤلف  ۸۵مؤلفه اولیه، تنها    ۱6۹گزارشگری پایداری، دریافتند که از  

مؤلفه در قالب »گزارش پایداری شرکتی متوازن« ارائه    6۰ها، الگوی نهایی متشکل از  توازن بین این مؤلفه

ای بر روی شهرداری صدرا نشان دادند که »حسابداری سبز« بر  مطالعه( در  ۱۴۰۲)  غیاثی و خردمند.  گردید

دریافتند  (  ۱۴۰۳) زاده و فخارییوسفی.  »هوشمندسازی شهری« و »توسعه پایدار« تأثیر مثبت و معناداری دارد

مدیره و استراتژیک بودن صنعت، بر گزارشگری پایداری  که عوامل شرکتی همچون اندازه شرکت، ساختار هیئت 

یعی و سجادی  رف.  دهی و بازده حقوق صاحبان سهام وجود داردای متقابل بین این گزارش تأثیرگذارند و رابطه 

با استفاده از روش دلفی فازی و نظرسنجی از خبرگان، یک الگوی بومی را طراحی  در مطالعه ای    (۱۴۰۴)

دهد که »حمایت سیاسی و قانونی«، »توانمندسازی نیروی انسانی« و »ایجاد  های آن نشان می . یافته اند  کرده

های  برای استقرار موفق این نظام در شهرداری های پایداری« سه رکن اصلی  سیستم پاداش مبتنی بر شاخص 

 .  ایران هستند

 

 

 
1 Al-Masri and Tanaka 
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 سوال های پژوهش   -3

 : زیر است  های  مباحث مطروحه، این پژوهش به دنبال یافتن پاسخ علمی به پرسش  عنوان اصلی و  با توجه

ها و    هزینهذکر عنوان  با  در شهرداری  محیطی و اجتماعی قابل انطباق  زیست  شاخص هایابعاد و  (  1سوال )

 ناشی از آن کدامند؟   عایدات

با فعالیت های شهرداری    محیطی و اجتماعی قابل انطباقهای زیست   بندی ابعاد و شاخص  اولویت(  2سوال )

 چگونه است؟ شیراز  

را در قالب سرفصل های مستقل در    محیطی و اجتماعیهای زیست   شاخصتا چه اندازه میتوان    (3سوال )

 شهرداری شیراز شناسایی و طبقه بندی کرد؟

 

 روش پژوهش  -4

تجربی، پیمایشی و کیفی  های پژوهش ( از نوع۲۰۰۳)  ۱اسمیت  مالکم تعبیر به حاضر به طور کلی پژوهش

 تقسیم  ای  توسعه و کاربردی  بنیادی، بخش  سه به ها  گیری  جهتبا توجه به اینکه تحقیقات از لحاظ  است.  

با هدف    های کاربردیپژوهش.  است  کاربردی،  هدف لحاظ از حاضر پژوهش (.  ۱۳۹۲)خاکی،  میشود عمدتاً 

همچنین در راستای    شوند. این دسته از مطالعاتها طراحی میارتقای کارکردی محصولات، فرآیندها و سامانه 

توسعه رفاه اجتماعی و ارتقای    منظورسازی ابزارها، الگوها و سازوکارها به پاسخگویی به نیازهای انسانی و بهینه 

  مقطعی  زمانی  بعُد نظر  از حاضر   تحقیقاین،    بر علاوه(.  ۱۳۹۵)حافط نیا،    شوندکیفیت زندگی به کار گرفته می

تحقیقات توصیفی حسابداری به  و جزء    گیردمی  قرار  در طبقه رویکردهای اثبات گراییو    شودمی   محسوب

دخل و تصرف )و نه به الزام و توصیه    موجود بدون  شرایط  به توصیف  از آنجا که این نوشتار  رود.شمار می 

و   ها . در این  پژوهش برای جمع بندی دادهرنگ است  کم  آنهای ارزشی در    قضاوتمی پردازد لذا  خاص(  

  SPSS  افزارهاینرم   جدیدترین نسختحلیل نهایی از   و تجزیه و برای اکسل صفحه گسترده  از نیاز مورد محاسبات

این مطالعه روش تحقیق،    بهره گرفته شده   SmartPLSو   اساس در  امکان است. بر همین  سنجی  با هدف 

بندی  های بنیادین و طبقه شناسایی ابعاد مفهومی، شاخص "تمرکز بر    استقرار این نظام در شهرداری شیراز و با

در این مرحله، با هدف پاسخگویی به    گام اول:دارای گام های زیر است:    "ها و عواید مرتبط صورتهزینه

  دهی پایداری مؤسسه چهارم گزارش )نسل    G4  استانداردهای شهرداری در چارچوب  فعالیت   سوال اول پژوهش،

GRI)  خبرگان علمی و اجرایی   گیرد. برای نیل به این هدف، از روش مصاحبه عمیق بابررسی قرار می  مورد  

لازم به ذکر است در این  شود.  ری به روش گلوله برفی تا رسیدن به اشباع نظری( بهره گرفته میگینمونه   )با

در اختیار خبرگان علمی قرار  مرتبط در این حوزه و نتایج مصاحبه با خبرگان اجرایی  نتایج مطالعات  مرحله،  

ها  هزینهسرفصل  »و شناسایی عنوان  ارزیابی  در رابطه با  . از سوی دیگر در همین مرحله نیز از خبرگان  گیردمی

 
1 Malcolm Smith 
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می شود تا علاوه    نظرخواهی،  محیطی و اجتماعیزیست   شاخص هایشده ناشی از  بینیو عواید )منافع(« پیش 

به ازای    شدهبینیها و عواید پیش هزینه،  محیطی و اجتماعیهای زیست های اولیه در حوزه ابعاد و شاخص بر  

ای  در این مرحله، به منظور پاسخگویی به سوال دوم پژوهش، پرسشنامه   گام دوم:. استخراج گرددهر شاخص  

محیطی و اجتماعی  های زیست دهد: »ابعاد و شاخصشود که این پرسش را مورد بررسی قرار میطراحی می 

با فعالیت  انطباق  بر مبنای  قابل  این پرسشنامه  اولویتی برخوردارند«  از چه  و  های شهرداری شیراز کدامند 

= بالاترین اولویت( تنظیم شده است. جامعه آماری این  ۵ولویت تا  = کمترین ا۱ای لیکرت )از  درجه مقیاس پنج

هستند که پرسشنامه توسط  ،  شهرداری شیراز)داخلی و خارجی(  کارکنان بخش مالی و حسابرسان  مرحله،  

به منظور پاسخگویی به   هم  در این مرحله  به مانند مرحله قبل،گام سوم:  . نهایتا در  آنان تکمیل خواهد شد

دهد: »تا چه اندازه  شود که پرسش زیر را مورد بررسی قرار می می   ای طراحیسوال سوم پژوهش، پرسشنامه

های مستقل در شهرداری شیراز شناسایی  اجتماعی را در قالب سرفصل  محیطی وهای زیست توان شاخص می

سوال  شده ناشی از  بینیها و عواید )منافع(« پیش »هزینهاز نتایج شناسایی    این پرسشنامه  «بندی کردو طبقه

به   اقدام  ایجاد  امکان اول،  مستقلطبقه»سنجی  کند.  بندی  می  مقیاس  «  پرسشنامه،  این  در  سنجش  ابزار 

باشد که توسط جامعه آماری پژوهش، متشکل از کارکنان بخش مالی و حسابرسان  ای لیکرت میدرجهپنج

 .  شهرداری شیراز، تکمیل خواهد شد)داخلی و خارجی(  

 

 پژوهش  جامعه آماری  -5

)داخلی  کارکنان بخش مالی و حسابرسان  "و    "خبرگان علمی و اجرایی"دو گروه   شامل  پژوهش  آماری  جامعه

خبرگان  می باشد که توضیحات مرتبط به ازای هر گروه به این شرح می باشد.  "شهرداری شیرازو خارجی( 

  اجتماعی،   مدیریت، علوم  مالی،  مدیریت  حسابداری،  گروه های  عضو  علمی  هیئت  شامل اعضای  گروهاین    علمی:

 زمینه   در  و  صاحب نظر بوده  پژوهش  نظری  ادبیات  خصوص  در   هستند، که  طبیعی  منابع  و  شهری  برنامه ریزی

های  دارای  پایدار،  توسعه  ابعاد اجرایی:هستند.    شده  منتشر  و  رسمی  پژوهش  شامل    خبرگان  گروه  این 

كاركنان بخش مالی و حسابرسان  هستند.    شیرازشهرداری    ارشد  و مدیرانمعاونین مالی، بودجه  شهرداران،  

معاونین مالی، رئیس اداره مالی، مسئول  از یک سو شامل    گروهاین    :شهرداری شیراز)داخلی و خارجی(  

شامل   دیگر  از سوی  و  تابعه  مناطق  و  ها  سازمان  اعتبارات  و  ممیزی  اسناد،  تنظیم  مسئول  قرارداها،  امور 

افراد    انتخاب  حاضر،  پژوهش  هستند. لازم به ذکر است که درحسابرسان داخلی و مستقل شهرداری شیراز  

 ۱یا قضاوتی  هدفمند  )که شامل خبرگان و کارمندان بخش مالی( بابت مشارکت در انجام پژوهش به صورت

  برای گنجاندن   واحدهایی  چه  اینکه  درباره  تصمیم  اتخاذ  به   را  محقق  قضاوتی،  یا  هدفمند  می باشد. نمونه گیری

 
1 Purposive or Judgment Sampling 
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  آنها  به دسترسی که مخفی جمعیت های در اغلب نمونه گیری تکنیک این .  میدارد است، وا مناسب نمونه در

 میرود.  به کار  است،  مشکل  محقق  برای

 

 متغیرهای پژوهش  -6

محیطی و اجتماعی در شهرداری شیراز«  سنجی استقرار حسابداری مدیریت زیست این پژوهش با هدف »امکان 

پذیرد. برای  تر اشاره شد، این مرحله از مطالعه به روش کیفی انجام می گونه که پیش طراحی شده است. همان 

  فعالیت های محیطی و اجتماعی مرتبط با های زیست های اولیه در حیطهشناسایی و استخراج ابعاد و شاخص 

)نسل    G4  شود. چارچوب نظری مورد استفاده در این گام، استانداردشهرداری، از روش مصاحبه بهره گرفته می

محیطی  در عملکرد زیست   شفافیتکه مبنایی معتبر برای    ( می باشد،GRI  دهی پایداری مؤسسهچهارم گزارش 

و   ای گونزالز گارس. لازم به ذکر است که در این مرحله، نتایج تحقیقات شودها محسوب میو اجتماعی سازمان 

فاطری و همکاران  (،  ۲۰۲۴، بیسور )( ۲۰۱۹)  نکووایتترووا و ژل(،  ۲۰۱۹همکاران )  و  بلینی،  (۲۰۱۹همکاران )

بر این اساس،    ( برای نظرخواهی بهتر به مصاحبه شوندگان ارائه گردید.۱۴۰۲( و غیاثی و خردمند )۱۴۰۱)

کاهش  و  ایمصرف سوخت، انتشار گازهای گلخانه   -۱:  اند ازیطی عبارتمحشده در حوزه زیست ابعاد شناسایی

  -۴  محیطیبرداشت، بازیافت، تخلیه و تأثیرات زیست  -۳  سازیبهینه و    صرف انرژی، کاهش مصرفم  -۲  انتشار

  هاگونهتأثیرات بر    - 6  شدت انتشار گازهاو    انتشارات هوایی  -۵  های خطرناکحمل زبالهو    هادفع ضایعات، نشت

زیستگاه و   استانداردهاپیاده   و  هاجریمه  -۸  های تخصصیتشکیل کمیته  -۷  هابازسازی  آموزش    -۹  سازی 

شهروندانرککا و  صرفه هره ب  -۱۰  نان  منابع   و  جوییبرداری،  ابعاد  و    استهلاک  نیز  اجتماعی  حوزه  در 

برابری،    -۳ایمنی بهداشت و رفاه کار    -۲مدیریت منابع انسانی و توسعه کارکنان    -۱شامل:    شدهشناسایی

  های پژوهش، بهدر بخش یافتهتعامل با جامعه و مسئولیت اجتماعی می باشد.  -۴انصاف و حکمرانی داخلی 

 .  های مربوطه پرداخته خواهد شدتفصیل به هر یک از این ابعاد و شاخص

 

 های پژوهش یافته  -7

 های توصیفی یافته - 1- 7

محیطی و اجتماعی، از نظرات  های حسابداری مدیریت زیست در این مطالعه، به منظور تبیین ابعاد و شاخص 

دهد  گیری شد. ترکیب جنسیتی این جامعه آماری نشان می های علمی و اجرایی بهره نفر از خبرگان حوزه   ۳۳

دهند. کلیه این افراد دارای مدرک تحصیلی دکترا  درصد را زنان تشکیل می  ۳/۲۷درصد را مردان و    ۷/۷۲که  

نفر دیگر از خبرگان اجرایی شاغل در    ۲ها و  نفر از اعضای هیأت علمی دانشگاه   ۳۱اند که از این تعداد،  بوده 

حاکی از آن است که بیشترین فراوانی   ،شناختی خبرگانهای جمعیت تحلیل ویژگی. اندشهرداری شیراز بوده 

گروه دوم  .  سال قرار دارد  ۵۵تا    ۵۱و بیشترین فراوانی سنی در محدوده    سال  ۲۵تا    ۲۱سابقه کاری در بازه  
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دهند که نفر از کارکنان بخش مالی شهرداری شیراز تشکیل می  ۱۹۲کنندگان در این پژوهش را  مشارکت 

تا   ۱۰درصد زن هستند. بیشترین میزان سابقه کاری این گروه در دامنه    6/۴۰درصد از ایشان مرد و    ۴/۵۹

شایان ذکر است که نتایج  .  شودسال مشاهده می   ۳۸تا    ۳۰سال و بیشترین فراوانی سنی آنان در محدوده    ۱۵

و پس  ارائه شده است.    ۲و    ۱شناختی هر دو گروه در جداول  های جمعیت جامع آمار توصیفی مرتبط با ویژگی

 .  گرددمی   ارائههای پژوهش  های استنباطی در راستای پاسخ به پرسش های حاصل از تحلیلیافتهاز آن نیز  
 

 نتایج آمار توصیفی جمعیت شناختی خبرگان علمی و اجرایی  -1جدول 

 فراوانی   متغیر درصد فراوانی  فراوانی   متغیر
درصد 

 فراوانی 

 جنسیت
 ۷/۷۲ ۲۴ مرد

 سن 

   

 ۱/۹ ۳ سال   ۴۵تا  ۴۰ ۳/۲۷ ۹ زن 

تجربه  

 کاری 

 ۲/۲۴ ۸ سال  ۵۰تا  ۴6 ۲/۱۸ 6 سال   ۲۰تا  ۱۵

 ۴/۳6 ۱۲ سال   ۵۵تا  ۵۱ ۴/۴۲ ۱۴ سال   ۲۵تا  ۲۱

 ۳/۳۰ ۱۰ سال  6۰تا  ۵6 ۴/۳۹ ۱۳ سال به بالا  ۲6

 منبع: یافته های پژوهشگر 

 

 جمعیت شناختی كارمندان بخش مالی و حسابرسان شهرداری شیراز نتایج آمار توصیفی  -2جدول  

 فراوانی   متغیر درصد فراوانی  فراوانی   متغیر
درصد 

 فراوانی 

 جنسیت
 ۴/۵۹ ۱۱۴ مرد

 سن 

   

 ۵۱ ۹۸ سال   ۳۸تا  ۳۰ 6/۴۰ ۷۸ زن 

تجربه  

 کاری 

 ۵/۲۵ ۴۹ سال   ۴۵تا  ۳۸ ۴/۴6 ۸۹ سال   ۱۵تا  ۱۰

 ۸/۲۰ ۴۰ سال   ۵۳تا  ۴۵ ۵/۲۴ ۴۷ سال   ۲۰تا  ۱۵

 6/۲ ۵ به بالا  ۵۳ ۴/۲۲ ۴۳ سال   ۲۵تا  ۲۰

    ۸/6 ۱۳ سال به بالا  ۲۵

 پژوهشگر منبع: یافته های 

 

 نتایج آمار استنباطی در جهت پاسخ به سوال اول پژوهش  - 2- 7

پیشهمان که  هدفگونه  با  پژوهش  از  مرحله  این  شد،  اشاره  شاخص   اصلی  تر  و  ابعاد  های  »شناسایی 

و  زیست اجتماعی«  و  فرعیمحیطی  هزینه  هدف  پیش »برآورد  عواید  و  این  بینیها  استقرار  از  ناشی  شده 

های  برای تحلیل داده.  ها«، از طریق مصاحبه و نظرسنجی از خبرگان علمی و اجرایی به انجام رسیدشاخص 
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گیری شد. در این روش، پس از گردآوری  ها، از روش کدگذاری باز و محوری بهره کیفی حاصل از مصاحبه 

ها(، واحدهای معناداری از متون )از قبیل عبارات یا  سازی مصاحبه ها و تبدیل آنها به متن نوشتاری )پیاده داده 

شوند. در ادامه، کدهای اولیه مورد بازبینی قرار گرفته  گذاری میجملات کلیدی( استخراج، کدگذاری و شماره 

گردند. در این فرآیند، کدهای تکراری حذف  تر ادغام میهای گسترده و بر اساس تشابه مفهومی در قالب مقوله 

های خام  شوند. در گام کدگذاری باز، داده ها( سازماندهی میهای اصلیتر )تمو مفاهیم مشابه در ذیل مقوله 

اولیه(نام  )کد  مفهوم گذاری  مقوله ،  نهایت  در  و  می سازی  این  بندی  خلال  در  که  است  توجه  شایان  شوند. 

در ادامه  .  های مذکور نیز گردآوری شدشده شاخص بینیها و عواید پیش های مرتبط با هزینهها، داده مصاحبه

ها )پس از اعمال ویرایش و بازنویسی برای  ای از یکی از مصاحبهکنندگان، خلاصهو با کسب اجازه از مشارکت 

محیطی و اجتماعی قابل انطباق در  های زیست حفظ انسجام و وضوح( که در پاسخ به پرسش »ابعاد و شاخص 

لازم به ذکر است که در همین مرحله بابت  .  گرددارائه می  ۲و    ۱جداول   شهرداری شیراز« انجام شده است، در

هم مصاحبه صورت گرفته    محیطی و اجتماعیت زیس  شاخص هایشده ناشی از  بینیها و عواید پیش هزینه

 است. 

 
 در رابطه با حوزه اجتماعی ها از كد گذاری اولیه مصاحبه نمونه ای -3جدول 

 استخراج كدهای اولیه  خلاصه متن مصاحبه 

مسئولیتی    در بلکه  است،  خدمات  ارائه  متولی  تنها  نه  شهری،  مدیریت 

قبالریشه در  كیفیت   دار  ارتقای  و  برابری  اجتماعی،  عدالت 

و   زندگی اقدامات  از  تصویری  گزارش،  این  حوزه  دارد.  در  ما  تعهدات 

توسعه سرمایه  .  دهدهای شفاف و پویا ارائه میاجتماعی، بر پایه شاخص

دارایی شهرداری  انسانی:   ارزشمندترین  انسانی،  نیروی  که  داریم  باور  ما 

فرآیند رو،  این  از  انسانی است.  نیروی  تنوع  و  پایه   استخدام  بر 

سالاری و انعکاس دهنده تنوع جامعه طراحی شده است. برای حفظ  شایسته

ارائه در  عادلانه  سیاستی  کارکنان،  کلیه  شغلی  امنیت  و  مزایای  کرامت 

مرخصی  و نیز حمایت از خانواده با اعطای وقتوقت و پاره كاركنان تمام

كار به  بازگشت  تضمین  و  می والدین  برنامهدنبال  های  شود. 

كاركنان مستمر برنامه  و آموزش  و  مهارت  انتقالارتقاء  همراه  های   ،

منظم، بستری برای رشد فردی و   بررسی عملكرد و پیشرفت شغلی با

می فراهم  انصاف:  .  آوردسازمانی  و  بهداشت  و  ایمنی،  سلامت  تضمین 

کا نیروی  فعالیت  رایمنی  ماست.  بهداشت كمیته اولویت  و  ایمنی  های 

رسانی  اطلاع ، همراه باهاهای ایمنی با اتحادیهنامهتوافق و انعقاد كار

و   - تجدیدپذیر  منابع  از  سوخت  مصرف 

 غیرتجدیدپذیر 

 استخدام و تنوع نیروی انسانی   -

 وقت  وقت و پارهمزایای کارکنان تمام -

 مرخصی والدین و بازگشت به کار   -

 آموزش کارکنان   -

 های انتقال  ارتقاء مهارت و برنامه -

 بررسی عملکرد و پیشرفت شغلی   -

 رسانی تغییرات عملیاتی  اطلاع -

 های ایمنی و بهداشت کار  کمیته -

 های شغلی  آمار آسیب -

 مشاغل پرخطر   -

 ها  های ایمنی با اتحادیهنامهتوافق -

 تنوع در نهادهای حاکمیتی   -

 نسبت حقوق زنان و مردان   -
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 استخراج كدهای اولیه  خلاصه متن مصاحبه 

عملیاتی رصد   تغییرات  با  ما  است.  مهم  این  ارکان  از  کارکنان،  به 

آسیب  مستمر شغلیآمار  شناسایی های  پرخطر و  جهت  مشاغل  در   ،

تنوع در   در عرصه حکمرانی داخلی،.  کنیمصفر کردن حوادث تلاش می

حاكمیتی پایش نهادهای  با  و  کرده  تضمین  و   را  زنان  حقوق  نسبت 

میمردان دنبال  را  دستمزد  برابری  هرگونه،  تبعیض کنیم.  با   حوادث 

تعامل با جامعه:   .شودجدیت پیگیری شده و از تکرار آن جلوگیری می

دارد.   آن  بر  متقابلی  تاثیر  و  است  جامعه  پیکره  از  جزئی  شهرداری 

محلی بنابراین، جامعه  پروژه مشاركت  اجرای  و  طراحی  اصل  در  ها، 

فعالیتجدایی کامل،ناپذیر  صداقت  با  ما  ماست.  بر   های  منفی  اثرات 

محلی می جوامع  آن  کاهش  برای  و  پایش  شفافیت  را  کوشیم. 

سیاسیمشاركت در و  مالی  قبال های  در  پاسخگویی  و  جریمه و  ها 

 . کند، اعتماد عمومی را تضمین میهای اجتماعیمجازات

 حوادث تبعیض   -

 مشارکت جامعه محلی   -

 اثرات منفی بر جوامع محلی   -

 های مالی و سیاسی  مشارکت -

 اعیهای اجتم ها و مجازاتجریمه -

 منبع: یافته های پژوهشگر 

 

در رابطه با حوزه زیست محیطی به شرح زیر ارائه می    ها  از کد گذاری اولیه مصاحبه  نمونه اینیز    ۴جدول  در  

 گردد:

 
 در رابطه با حوزه زیست محیطی ها از کد گذاری اولیه مصاحبه نمونه ای   -۴جدول 

 استخراج كدهای اولیه  خلاصه متن مصاحبه 

نقش   شهری،  مدیریت  اصلی  متولی  عنوان  به  در  شهرداری  محوری 

کند. این گزارش، مروری است بر  ایفا می پایداری محیط زیستی تحقق

های دقیق  ترین اقدامات و دستاوردهای ما در این مسیر، که با شاخصمهم

در  انرژی و هوای پاک:  .  کمی و کیفی مورد سنجش قرار گرفته است

محوریت با  شهرداری  مجموعه  کربنی،  ردپای  کاهش  كاهش   راستای 

دارد. این  گام برمی ایانتشار مستقیم و غیرمستقیم گازهای گلخانه

از تدریجی  گذر  طریق  از  منابع  مهم  از  سوخت  مصرف 

با غیرتجدیدپذیر آن  جایگزینی  تجدیدپذیرانرژی و  نیز  های  و   ،

پروژه جامعاجرای  گرمایش، بهینه های  )برق،  انرژی  مصرف  سازی 

بخار( تلاش سرمایش،  این  ثمره  است.  شده  كاهش   ها،محقق 

انرژی مصرفی انواع  در  گازهای  و محسوس  انتشار  نسبت شدت 

و   - تجدیدپذیر  منابع  از  سوخت  مصرف 

 غیرتجدیدپذیر  

گازهای   - مستقیم  انتشار  کاهش 

 ای  گلخانه

مصرف انرژی )برق، گرمایش، سرمایش،   -

 بخار(  

اقدامات   - از  ناشی  انرژی  مصرف  کاهش 

 وری  بهره

 کاهش در انواع انرژی مصرفی   -

 کاهش نیاز انرژی محصولات و خدمات   -

 انتشار غیرمستقیم انرژی   -
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 استخراج كدهای اولیه  خلاصه متن مصاحبه 

مستمر ایگلخانه پایش  است.  توجه بوده  قابل  هوایی  از   انتشارات 

 .  دیگر اقدامات کلیدی در این حوزه است

حفاظت از منابع آب با    های حیاتیمدیریت آب: حفاظت از سرمایه 

دنبال می مایع حیات  این  یکپارچه  امرمدیریت  این  پایش    شود.  شامل 

حجم آب  از منابع مختلف، افزایش شدهحجم كل آب برداشت دقیق

آبیاری فضای سبز، و    در عملیات بازیافت و استفاده مجدد شهری و 

علمی تخلیه مدیریت  آب  برنامه شدهحجم  از  بدون  ریزی)اعم  و  شده 

تأثیر منفی در  از هرگونه   های آبیزیستگاه  منابع آب و برنامه( است تا

بمانند زمین.  امان  قبال  در  مسئولیت  آلودگی:  و  مدیریت    پسماند 

پذیرد. بر  پسماند با اولویت پیشگیری از آلایش محیط زیست انجام می

غیرخطرناک اساس،  این  و  ضایعات خطرناک  روش وزن  دفع  و  های 

مطابق   خطرناک  هایحمل و دفع زباله  آنان به دقت رصد شده و فرآیند

سخت میگیرانهبا  انجام  استانداردها  پایش  ترین  با  همچنین،  شود. 

لكه مستمر و حجم  ثبتتعداد  آلودگی  ،شدههای نشت  بروز  های  از 

 .  آیدگسترده جلوگیری به عمل می

شهر ما    حفاظت از تنوع زیستی: میزبانی مسئولانه از طبیعت شهر

تأثیرات   ارزیابی  ها و طبیعت است. به همین دلیل،خانه مشترک انسان

غیرمستقیم و  برپروژه مستقیم  شهری  زیستی های  و   تنوع 

گونه همچنین بر  منفی  و  مثبت  وتأثیرات  در   مناطق  ها  حساس، 

مناطق زیستگاهی   دستور کار قرار دارد. ما متعهد به حفظ و گسترش

بازسازی یا  حفاظت  حضور  هستیم شدهتحت  فهرست گونه و  های 

های خود به دقت رصد  فعالیت تحت تأثیرمناطق  را در( IUCN) قرمز

 .  کنیممی

بنیان فرهنگ:  و  ماندگاریحكمرانی  نر  اهداف    های  این  تحقق 

نیازمند ساختار حکمرانی قدرتمند و ارتقای فرهنگ عمومی   بلندمدت، 

كمیته.  است زیستایجاد  تخصصی  کننده  تضمین محیطیهای 

برنامهتصمیم  اجرای  با  سویی،  از  است.  علمی  های  سازی 

، شهروندان را در این  سازی و آموزش محیط زیستیفرهنگ مستمر

می همراه  بهمسیر  پایبندی  استانداردهای  سازیم.    رعایت 

دقیق محیطیزیست پیگیری  مجازاتجریمه  و  و  های ها 

برداشت - آب  کل  تفکیک  حجم  با  شده 

 منابع  

 حجم آب بازیافت و استفاده مجدد   -

برنامهحجم آب تخلیه - شده و  ریزیشده 

 بدون برنامه  

زیستگاه - و  آب  تأثیر  منابع  تحت  های 

 تخلیه  

وزن ضایعات خطرناک و غیرخطرناک و   -

 روش دفع  

 شده  های نشت ثبتتعداد و حجم لکه -

 های خطرناک حمل و دفع زباله -

 انتشارات هوایی قابل توجه   -

 ای  نسبت شدت انتشار گازهای گلخانه -

زیستی   - تنوع  و  جغرافیایی  موقعیت 

 مناطق عملیاتی  

تأثیرات مستقیم و غیرمستقیم بر تنوع   -

 زیستی

گونه - بر  منفی  و  مثبت  و  تأثیرات  ها 

 مناطق  

یا   - حفاظت  تحت  زیستگاهی  مناطق 

 شده  بازسازی

بین  گونه - اتحادیه  قرمز  فهرست  های 

المللی برای حفاظت از طبیعت و زیستگاه ها  

 در مناطق تحت تأثیر  

کمیته - تخصصی  ایجاد  های 

 محیطی  زیست

 محیطی  های زیستها و مجازاتجریمه -

 محیطی  رعایت استانداردهای زیست -

 سازی و آموزش محیط زیستی  فرهنگ -

 مدیریت تأثیرات بر منابع طبیعی   -
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 استخراج كدهای اولیه  خلاصه متن مصاحبه 

.  ، خط قرمزهای ما در حراست از محیط زیست هستندمحیطیزیست

نهایت، همه این اقدامات  در    وری در مصرف منابعاقتصاد سبز: بهره

گیرد که هدف  در چارچوب یک نگاه اقتصادی عاقلانه و پیشرو قرار می

طبیعیبهینه آن منابع  از  استفاده  حصولسازی  و صرفه ،  جویی 

بر  سوددهی نظارت  و  طریق،  این  طبیعی از  منابع  با   استهلاک 

ها  است. این رویکرد، نه تنها هزینه گیریهای اندازهروش ترینپیشرفته

می کاهش  آیندهرا  بلکه  به  دهد،  شهرمان  برای  را  سودآور  و  پایدار  ای 

 .  آوردارمغان می

 سازی استفاده از منابع طبیعی بهینه -

منابع  صرفه - در  سوددهی  و  جویی 

 طبیعی 

روش - و  طبیعی  منابع  های  استهلاک 

 ی گیراندازه

 منبع: یافته های پژوهشگر 

 

های  های اولیه در حوزه ، ابعاد و شاخصمصاحبه از خبرگان علمی و اجراییهای  یافتهبا استفاده از  ،  ادامهدر  

سپس، به    .گردید استخراج  به ازای هر شاخص    شدهبینیها و عواید پیش هزینهو    محیطی و اجتماعیزیست

محاسبه گردید که نتیجه آن در   ضریب توافق كندال منظور سنجش میزان توافق بین نظرات این خبرگان،

 .  ارائه شده است  ۵جدول  
 

 خبرگان علمی  نظر از حاصل اجماع میزان بررسی برای كندال  ضریب نتایج آزمون -5جدول 

 33خبرگان )تعداد 

 نفر( 

 حوزه اجتماعی  حوزه زیست محیطی 

 )مرحله دوم(  )مرحله اول(  )مرحله دوم(  )مرحله اول( 

 ۸۰۵/۰ ۱۳۹/۰ ۷۹۸/۰ ۱۳۷/۰ کندال  ضریب

 ۱۱۴/۹۰6 ۲۵۸/۹ ۰۹۸/۹۰۴ ۰۸۹/۹ دو خی ضریب

 ۱۷ ۱۷ ۲۸ ۲۸ آزادی  درجه

 ۰۰۰/۰ ۱۴۴/۰ ۰۰۰/۰ ۱۴۴/۰ اطمینان  بازه

 منبع: یافته های پژوهشگر 

 

ها و  هزینه طبقه بندی  های اولیه وشاخص شناسایی ابعاد و مرحله )بابت  دو با توجه به تکرار روش دلفی در 

ضریب توافق کندال   میان خبرگان حاصل شد که با توافق قابل قبولی دوم  مرحله، در  (ناشی از آن  عایدات

کنندگان  در نظرات مشارکت  سطح مطلوبی از اجماع یدهندهتأیید گردید. این مقدار نشان   ۸۰۵/۰و   ۷۹۸/۰

های شهرداری  مرتبط با فعالیت )  محیطی و اجتماعیهای زیست های اولیه در حوزه برای تعیین ابعاد و شاخص 

های  بندی نهایی شاخص شایان ذکر است که دستهت.  اس  ناشی از آن  ها و عایدات  هزینهو طبقه بندی    (شیراز 
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ارائه شده   ۸و  ۷ول ا ها، در جددر این حوزه  (ناشی از آن ها و عوایدهزینه)همراه با طبقه بندی  شدهاستخراج 

 .  است

 

ها    هزینه طبقه بندی    های اولیه و شاخص نتایج آزمون پایایی و روایی بابت شناسایی ابعاد و   - 3- 7

 ناشی از آن  و عایدات 

صورت گرفته تا قبل از این مرحله، مبتنی بر روش های کیفی تحقیق  لازم به ذکر است که تمامی اقدامات  

نتایج حاصل از آزمون  نتایج کمی مرتبط با این حوزه ارائه می گردد. بر همین اساس می باشد. حال در ادامه 

 همگرا پرسشنامه به شرح زیر ارائه می گردد.  پایایی اشتراکی، ترکیبی و روایی آلفا کرونباخ،

 
 محیطی و اجتماعیهای زیستهای حوزهتعیین ابعاد و شاخصنتایج آزمون پایایی و روایی برای  -6جدول 

 به ازای هر شاخص  هاهزینهو طبقه بندی عواید و 

های های حوزهشاخص 

 محیطی و اجتماعی زیست

های ابعاد و شاخصنتایج تحلیل شناسایی 

 محیطی و اجتماعی های زیستحوزه 

ی  هاهزینهنتایج تحلیل طبقه بندی عواید و 

 به ازای هر شاخص  شدهبینیپیش

آلفای 

 كرونباخ

Rho-A 

)پایایی 

 اشتراكی(

CR 
)پایایی 

 تركیبی( 

AVE 
)میانگین 

های واریانس

 استخراجی( 

 آلفای 

 كرونباخ 

Rho-A 

)پایایی 

 اشتراكی(

CR 
)پایایی 

 تركیبی( 

AVE 
)میانگین 

های واریانس

 استخراجی( 

مصرف سوخت، انتشار گازهای 

 کاهش انتشار و ایگلخانه
۷۳۷ /۰ ۷۱۴ /۰ ۸۴6 /۰ ۷۳۳ /۰ ۷۳۷ /۰ ۷۵۴ /۰ ۸۴۵ /۰ ۷۳۲ /۰ 

و  صرف انرژی، کاهش مصرفم

 سازیبهینه
۸۴۲ /۰ ۸6۷ /۰ ۸۸۷ /۰ 6۱۲ /۰ ۸۴۲ /۰ ۸۵۹ /۰ ۸۸۷ /۰ 6۱۲ /۰ 

برداشت، بازیافت، تخلیه و  

 محیطیتأثیرات زیست
۷۴۵ /۰ ۸۱6 /۰ ۸۳۹ /۰ ۵۸۰ /۰ ۸۱۲ /۰ ۸۲۷ /۰ ۸۸۸ /۰ ۷۲۵ /۰ 

حمل و  هادفع ضایعات، نشت

 های خطرناکزباله
۷6۲ /۰ ۷6۴ /۰ ۸6۳ /۰ 6۷۸ /۰ ۷6۲ /۰ ۷۷۳ /۰ ۸6۲ /۰ 6۷6 /۰ 

شدت انتشار و  انتشارات هوایی

 گازها 
۷۸۲ /۰ ۷۹۵ /۰ ۷6۵ /۰ ۵۱۷ /۰  ------ 

بازسازی و  هاتأثیرات بر گونه

 هازیستگاه 
۷۸۱ /۰ ۸۱۱ /۰ ۸۴۹ /۰ ۵۳۲ /۰ ۷۸۱ /۰ ۸۰۳ /۰ ۸۵۰ /۰ ۵۳۴ /۰ 

سازی  پیاده  و هاجریمه

 استانداردها 
۷۵۹ /۰ ۷6۰ /۰ ۸۵۵ /۰ ۷۴6 /۰ ۷۵۹ /۰ ۷6۰ /۰ ۸۵۵ /۰ ۷۴6 /۰ 

  و  جوییبرداری، صرفههره ب

 استهلاک منابع 
۷۸۰ /۰ ۷۹۲ /۰ ۷6۰ /۰ ۵۴۵ /۰  ------- 
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مدیریت منابع انسانی و توسعه  

 کارکنان 
۸۳۰ /۰ ۸۳۸ /۰ ۸۷6 /۰ ۵۴۳ /۰ ۸۳۰ /۰ ۸۳۸ /۰ ۸۷6 /۰ ۵۴۳ /۰ 

 ۰/ ۵۷۱ ۰/ ۸۴۲ ۰/ ۷6۰ ۰/ ۷۵۰ ۰/ ۵۵۸ ۰/ ۸6۳ ۰/ ۸۱۰ ۰/ ۸۰۱ ایمنی بهداشت و رفاه کار

برابری، انصاف و حکمرانی  

 داخلی
۷۲۰ /۰ ۷۷6 /۰ ۸۳۸ /۰ 6۳6 /۰ ۷۱۵ /۰ ۷۱۵ /۰ ۸۷۵ /۰ ۷۷۸ /۰ 

تعامل با جامعه و مسئولیت  

 اجتماعی 
۸۲۰ /۰ ۸۲۷ /۰ ۸۸۱ /۰ 6۴۹ /۰ ۷۸۳ /۰ ۷۸۷ /۰ ۸۷۳ /۰ 6۹۷ /۰ 

 منبع: یافته های پژوهشگر 

 

  دست  (،  با توجه به اینکه مقادیر ضریب آلفای کرونباخ به۱۹۸۱)  ۱دیدگاه فورنل و لارکر  طبق  ر گام نخستد

توان پایایی آنها را در سطح مطلوب ارزیابی نمود. از سوی دیگر،  بود، می ۷/۰ها بالاتر از آمده برای پرسشنامه 

روند و  های پایایی اشتراکی و ترکیبی به عنوان معیارهایی برای ارزیابی برازش درونی مدل به کار میشاخص 

دهند. مقادیر این دو شاخص در صورتی که های مربوط به سنجش هر عامل را نشان می میزان همخوانی گویه 

از   پایایی مشترک و مرکب مناسب مدل است. همان  6/۰بیش  بیانگر  ملاحظه    6گونه که در جدول  باشد، 

در نهایت، روایی همگرا معیاری است  .  شود، کلیه عوامل از این منظر از پایایی قابل قبولی برخوردار بودندمی

گیرد.  مورد استفاده قرار می (  PLS)  گیری در روش حداقل مربعات جزئی ای اندازههکه برای ارزیابی برازش مدل 

بیانگر میزان واریانس مشترک بین هر یک از ابعاد سازه و  (  AVE) شاخص میانگین واریانس استخراج شده

(، مقدار قابل قبول برای این شاخص،  ۱۹۸۱)  ۲های مرتبط با آن است. بر اساس دیدگاه فورنل و لارکرشاخص 

(. نتایج محاسبه این شاخص برای متغیرهای  ۱۴۰۱،  احمدزاده و همکارانشود )به بالا در نظر گرفته می  ۴/۰

ها  سازه مربوط به  AVE شود، تمامی مقادیر که مشاهده مینان ارائه شده است. چ 6آشکار پژوهش در جدول 

 .  بوده که این امر حاکی از برخورداری پرسشنامه از روایی همگرای قابل قبول است( فراتر  ۴/۰د )از ح
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بر  . دهدمحیطی و اجتماعی را نشان میزیست  هایهای حوزه ارهای عاملی شاخص ب  t-value مقادیر ،۷جدول 

  ۹6/۱تر از  بار عاملی هر شاخص با سازه مربوطه، برابر یا بزرگ  t اساس معیار آماری، در صورتی که مقدار آماره

باشد، آن شاخص از دقت و توانایی لازم برای سنجش صفت پنهان مورد نظر برخوردار است )نائلی و برنستین،  

بارهای عاملی به۱۹۹۴ ارائه شده (. همچنین، مقادیر  این جدول  های  بر اساس یافته.  اندصورت جداگانه در 

میان   از  ساختاری،  معادلات  الگوی  از  زیست   ۲۹حاصل  حوزه  تنها  شاخص  ضرورت    ۲۲محیطی،  شاخص 

 
1 Naeli and Bernstein 
2 Fornell and Larker 
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در ادامه،   .اندشاخص ضروری تشخیص داده شده   ۱۵شاخص حوزه اجتماعی نیز فقط    ۱۸اند و از بین  داشته 

و شاخص  ابعاد  به  مربوط  فعالیت های زیستهای حوزه نتایج  به  )مربوط  اجتماعی  و  های شهرداری  محیطی 

 ارائه می گردد.    ۷جدول  شیراز( مطابق با  

 
 و اجتماعی محیطی زیست های حوزهابعاد و شاخصنتایج تحلیل عامل تأییدی  -7جدول 

 ردیف  عنوان ابعاد شاخص هاعنوان  بار عاملی tآماره 

 محیطیزیست های حوزهابعاد و شاخص

مصرف سوخت، انتشار   افزایش سهم مصرف انرژی از منابع تجدیدپذیر  6۰۷/۰ ۲۹۸/۱6

کاهش   و ایگازهای گلخانه

 انتشار 

۱ 

 ۲ ای میزان انتشار مستقیم گازهای گلخانه کاهش ۵6۰/۰ ۴۸۵/۱۴

۸۹۱/۱۵ ۵۱۵/۰ 
انرژی )برق، گرمایش، سرمایش،    کل مصرفکاهش 

 بخار( 

  مصرف انرژی، کاهش مصرف

 سازی بهینهو 

۳ 

۳۸۴/۳۴ ۴۵۲/۰ 
های  جویی در مصرف انرژی ناشی از اجرای پروژهصرفه

 وری انرژی بهره
۴ 

 ۵ کاهش مقدار هر یک از انواع انرژی مصرفی ۳۲6/۰ ۵۹6/۳۲

۱6۱/۱6 ۴۳۹/۰ 
چرخه عمر  ارزیابی و کاهش نیاز به انرژی در 

 محصولات و خدمات 
6 

 ۷ ای گازهای گلخانهغیرمستیم انتشار میزان  کاهش  ۵۱۱/۰ ۴۰۲/۲6

 شده با تفکیک منابع کل آب برداشت حجمکاهش در  ۳۵۵/۰ ۸۷۹/۲۵

برداشت، بازیافت، تخلیه و  

 محیطی تأثیرات زیست

۸ 

 ۹ افزایش حجم آب بازیافت شده و استفاده مجدد از آن  ۴۰۰/۰ ۱۰۳/۳6

 ۱۰ شده به محیط زیست کاهش حجم آب تخلیه ۱۵۴/۰ ۷۵۵/۱

6۱۱/۳۲ ۳۵۱/۰ 
های  های حفاظت از منابع آب و زیستگاهاجرای برنامه

 آبی
۱۱ 

۷۵۹/۱6 ۳۷۷/۰ 
خطرناک و غیرخطرناک و   وزن ضایعاتکاهش در 

 روش دفع 
حمل  و  ها دفع ضایعات، نشت

 های خطرناک زباله

۱۲ 

 ۱۳ شده های نشت ثبتتعداد و حجم لکهکاهش  ۴۱۰/۰ ۵۹۰/۲۳

۰۹۴/۱۴ ۴۲۷/۰ 
مدیریت ایمن و بهداشتی حمل، نگهداری و دفع نهایی  

 پسماندهای خطرناک 
۱۴ 

 پایش و کاهش انتشارات هوایی قابل توجه  ۲۱۱/۰ ۷۰۷/۱
شدت   و انتشارات هوایی 

 انتشار گازها 

۱۵ 

۵6۷/۱ ۱۸۳/۰ 
گازهای  محاسبه و کاهش نسبت شدت انتشار 

 ای گلخانه
۱6 

 ۱۷ شناسایی و پایش موقعیت جغرافیایی مناطق عملیاتی  ۴۸۱/۰ ۵۴۳/۱۰
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 ردیف  عنوان ابعاد شاخص هاعنوان  بار عاملی tآماره 

۴۳۲/۲۳ ۳۳۳/۰ 
های  ارزیابی تأثیرات مستقیم و غیرمستقیم پروژه

 بر محیط زیست   عمرانی و خدمات شهری

بازسازی    و ها تأثیرات بر گونه

 ها زیستگاه

۱۸ 

۳۲۰/۲۲ ۳۴۰/۰ 
ها بر  تأثیرات مثبت و منفی فعالیتثبت و پایش 

 شده های گیاهی و جانوری و مناطق حفاظتگونه
۱۹ 

۸66/۸ ۴۵۴/۰ 
های  تعیین مساحت مناطق زیستگاهی که تحت برنامه

 حفاظت یا بازسازی 
۲۰ 

۹۲۸/۱6 ۵۸۱/۰ 
اتحادیه بین المللی برای   های قرمزگونهپایش حضور 

 حفاظت از طبیعت و زیستگاه ها 
۲۱ 

 ۲۲ های تخصصیتشکیل کمیته محیطیهای تخصصی زیستکمیتهو فعال سازی ایجاد  ۱۰۸/۰ ۸۵۲/۱

سازی  پیاده و ها جریمه محیطیهای زیستها و مجازاتجریمهکاهش در  ۵۷۵/۰ ۹۹۲/۹

 استانداردها 

۲۳ 

 ۲۴ محیطیرعایت استانداردهای زیست ۵۸۳/۰ ۷۰۰/۱۰

 ۲۵ آموزش کارکنان و شهروندان  آموزش محیط زیستیسازی و فرهنگ ۱۰6/۰ ۱۲۴/۷

۸۸۴/۱۰ ۳۴۸/۰ 
تدوین و اجرای برنامه مدیریت برای کاهش تأثیرات  

 منفی بر منابع طبیعی 
و   جوییبرداری، صرفهبهره

 استهلاک منابع 

۲6 

 ۲۷ سازی استفاده از منابع طبیعیبهینه ۱۵۴/۰ ۳۳۸/۱

 ۲۸ منابع طبیعی جویی و سوددهی در صرفه ۲۰۲/۰ ۸6۲/۱

 ۲۹ پایش میزان کاهش ذخایر منابع طبیعی تجدیدناپذیر  ۲۵۵/۰ ۷۲۰/۱

 اجتماعی  های حوزهابعاد و شاخص

 نسبت استخدام و تنوع نیروی انسانی سنجش   6۹۵/۰ ۷۹۵/۱۷

مدیریت منابع انسانی و  

 توسعه کارکنان 

۱ 

 ۲ وقت به مزایا پارهوقت و میزان دسترسی کارکنان تمام ۷۹۰/۰ ۴۵۰/۲۸

 ۳ نسبت استفاده از مرخصی والدین و نرخ بازگشت به کار  6۵۰/۰ ۸۲۹/۱۳

 ۴ میانگین ساعت آموزش سالانه به ازای هر کارمند  ۷۱۷/۰ ۱۲۱/۱۸

 ۵ های ارتقای مهارت و مسیر پیشرفت شغلی وجود برنامه ۷۱۴/۰ ۲۸۳/۱6

 6 کارکنان شغلی بررسی عملکرد و پیشرفت   ۸۳۹/۰ ۴۳۷/۳6

 تغییرات عملیاتی مهم رسانی اثربخشی اطلاع ۲۱۵/۰ ۱۲۴/۱

 ایمنی بهداشت و رفاه کار 

۷ 

 ۸ های ایمنی و بهداشت کار کمیته ۷۱۰/۰ ۵۱۲/۱۷

 ۹ های شغلی آمار آسیب 6۷۰/۰ ۱۷۵/۱۳

 ۱۰ کنترل برای مشاغل پرخطر  هایریسک و برنامه ارزیابی ۷۷۵/۰ ۵۳۷/۲۵

 ۱۱ ها ایمنی با اتحادیه هاینامهتوافقانعقاد  ۸۰۸/۰ ۷۵۰/۲۷

۵۲۳/۲۰ ۸۳۴/۰ 
در نهادهای    )جنسیت، سن و تخصص(  تنوع سنجش 

 شهرداری  حاکمیتی

برابری، انصاف و حکمرانی  

 داخلی 
۱۲ 
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 ردیف  عنوان ابعاد شاخص هاعنوان  بار عاملی tآماره 

 ۱۳ به ازای هر پست   و دستمزد حقوق پایش مستمر ۷۸۹/۰ ۳۱۷/۱۷

 ۱۴ و آزار  تبعیضگزارش شده حوادث تعداد و نوع  ۲۲۵/۰ ۳۵۳/۱

 در تصمیم گیری ها مشارکت جامعه محلی  ۷۸۳/۰ ۵۴۱/۳۰

تعامل با جامعه و مسئولیت  

 اجتماعی 

۱۵ 

 ۱6 بر جوامع محلی  پروژه ها اثرات منفیکاهش   ۸6۹/۰ ۵۹۱/۲۱

 ۱۷ های مالی و سیاسی مشارکتشفافیت  ۸۴۹/۰ ۴۲۳/۱

 ۱۸ های اجتماعی ها و مجازاتجریمهکاهش تعداد   ۲۴۱/۰ ۰۰۵/۲۰

 منبع: یافته های پژوهشگر 
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به ازای شاخص    شدهبینیها و عواید پیش هزینهشناسایی  به بارهای عاملی  مربوط   t-value مقادیر ،  ۸جدول  

دهد از بین  یافته های الگوی معادلات ساختاری نشان میدهند.  را نمایش می  های زیست محیطی و اجتماعی

گویه از دید پاسخ    ۱۸صرفا    به ازای شاخص های زیست محیطی  شدهبینیها و عواید پیش هزینهگویه    ۲۲

به ازای شاخص های    شدهبینیها و عواید پیشهزینهگویه    ۱۵دهندگان مورد تایید بوده است. همچنین از  

نتایج    ۱۳صرفا  اجتماعی   ادامه  در  است.  بوده  تایید  مورد  دهندگان  پاسخ  دید  از  عواید  هزینهگویه  و  ها 

( به شرح  های شهرداری شیرازمرتبط با فعالیت)  محیطی و اجتماعیزیست   به ازای شاخص های  شدهبینیپیش 

 می باشد.   ۸جدول  

 
 به ازای هر شاخص  شدهبینیها و عواید پیشهزینهنتایج تحلیل عامل شناسایی  -8جدول 

عواید  و  هاهزینه نتایج 

 شدهبینیپیش 
 شاخص های شدهبینیعواید پیش و  هاهزینه عنوان 

 و اجتماعی محیطی زیست حوزه
 ردیف 

 عایدات )منافع(  هاهزینه  بار عاملی tآماره 

۵۹۵/۲۱ ۸۲۴/۰ 
هزینه ایجاد  

 های انرژی پاک زیرساخت

های بلندمدت  هزینه کاهش

 سوخت و آلودگی هوا 

افزایش سهم مصرف انرژی از منابع  

 تجدیدپذیر 
۱ 

۸۰۷/۱۴ ۸۸6/۰ 
ونقل  نوسازی ناوگان حمل

 شهری 

سلامت عمومی و   بهبود

های  کاهش جریمه

 محیطیزیست

میزان انتشار مستقیم گازهای   کاهش

 ای گلخانه
۲ 

۴۰۰/۱۷ ۷۳۰/۰ 

های جاری تأمین  هزینه

های  انرژی در ساختمان

 شهرداری 

ها از طریق  کاهش هزینه

 سازی مصرف انرژی بهینه

انرژی )برق، گرمایش،    کل مصرفکاهش 

 سرمایش، بخار( 
۳ 
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عواید  و  هاهزینه نتایج 

 شدهبینیپیش 
 شاخص های شدهبینیعواید پیش و  هاهزینه عنوان 

 و اجتماعی محیطی زیست حوزه
 ردیف 

 عایدات )منافع(  هاهزینه  بار عاملی tآماره 

۹۴۹/۳6 ۸۲6/۰ 
مصرف  نصب تجهیزات کم

 ها در ساختمان

و افزایش   جویی مالیصرفه

 وری عملیاتی بهره

جویی در مصرف انرژی ناشی از  صرفه

 وری انرژی های بهرهاجرای پروژه
۴ 

۸۱۰/۱ ۲۰۱/۰ 
تغییر الگوی  هزینه 

 مصرف در خدمات شهری 

کاهش وابستگی به منابع  

 پرهزینه 

کاهش مقدار هر یک از انواع انرژی  

 مصرفی
۵ 

6۰۵/۱6 ۷۲۱/۰ 

مجدد  طراحی هزینه 

خدمات شهری با رویکرد  

 مصرفکم

افزایش رضایت شهروندان و  

 ها کاهش هزینه

ارزیابی و کاهش نیاز به انرژی در چرخه  

 عمر محصولات و خدمات 
6 

۵۸۳/۲۸ ۸۱۱/۰ 

پایش زنجیره  هزینه 

تأمین و خدمات  

 پیمانکاران 

ارتقاء شفافیت و اعتبار  

 محیطی شهرداری زیست

گازهای  غیرمستیم انتشار میزان  کاهش 

 ای گلخانه
۷ 

۸۵۱/۲۲ ۸۰۷/۰ 

نصب کنتورهای  هزینه  

هوشمند در تأسیسات  

 شهری 

مدیریت پایدار منابع آبی و  

 کاهش هدررفت 

شده با  کل آب برداشت حجمکاهش در 

 تفکیک منابع 
۸ 

۱۱۳/۳۸ ۸۷۸/۰ 
احداث تأسیسات  هزینه  

 تصفیه فاضلاب شهری 

کاهش مصرف آب شیرین و  

 های تأمین آب هزینه

افزایش حجم آب بازیافت شده و استفاده 

 مجدد از آن 
۹ 

۷۳6/۱ ۲۴6/۰ 

مطالعات  هزینه 

محیطی در  زیست

 های عمرانی پروژه

های شهری و  حفظ اکوسیستم

 کاهش تعارضات اجتماعی 

های حفاظت از منابع آب و  اجرای برنامه

 های آبی زیستگاه
۱۰ 

۱۷۳/۱۷ ۷۸۳/۰ 
تفکیک و دفع  هزینه 

 ها ایمن زباله

کاهش آلودگی و افزایش  

 وری بازیافت بهره

خطرناک و   وزن ضایعاتکاهش در 

 غیرخطرناک و روش دفع 
۱۱ 

۴۴۰/۲۵ ۸۵6/۰ 
پایش مستمر  هزینه 

 تأسیسات شهری 

کاهش خسارات  

 محیطی و مالی زیست

های نشت  تعداد و حجم لکهکاهش 

 شده ثبت
۱۲ 

۹۸۰/۱۸ ۸۲6/۰ 

قرارداد با  هزینه عقد 

های تخصصی  شرکت

 حمل زباله 

کاهش ریسک سلامت عمومی  

 و رعایت مقررات 

مدیریت ایمن و بهداشتی حمل، نگهداری 

 و دفع نهایی پسماندهای خطرناک 
۱۳ 

66۰/۱۰ 66۵/۰ 
حفاظت از مناطق  هزینه  

 طبیعی شهری 

توسعه گردشگری پایدار و  

 حفظ سرمایه طبیعی

موقعیت جغرافیایی  شناسایی و پایش 

 مناطق عملیاتی 
۱۴ 
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عواید  و  هاهزینه نتایج 

 شدهبینیپیش 
 شاخص های شدهبینیعواید پیش و  هاهزینه عنوان 

 و اجتماعی محیطی زیست حوزه
 ردیف 

 عایدات )منافع(  هاهزینه  بار عاملی tآماره 

۲۰6/۲۰ ۷6۴/۰ 
ارزیابی اثرات  هزینه  

 های شهری پروژه

ها و  کاهش تخریب زیستگاه

 افزایش رضایت عمومی 

ارزیابی تأثیرات مستقیم و غیرمستقیم 

بر    های عمرانی و خدمات شهریپروژه

 محیط زیست 

۱۵ 

۳6۷/۱ ۲۰۱/۰ 
های  پایش گونههزینه 

 مناطق شهری حساس در 

حفظ تنوع زیستی و ارتقاء  

 جایگاه شهرداری 

ثبت و پایش تأثیرات مثبت و منفی  

های گیاهی و جانوری و ها بر گونهفعالیت

 شده مناطق حفاظت

۱6 

۸۷۲/۱۰ 6۲۳/۰ 
بازسازی و  هزینه  

 نگهداری فضاهای سبز 

افزایش کیفیت زندگی و  

 جذب گردشگر 

تعیین مساحت مناطق زیستگاهی که  

 های حفاظت یا بازسازی تحت برنامه
۱۷ 

۴۷۰/۱۷ ۷۸۵/۰ 
اقدامات حفاظتی هزینه  

 ویژه در مناطق حساس 

های نادر و ارتقاء  حفظ گونه

 المللیاعتبار بین

اتحادیه بین   های قرمزگونهپایش حضور 

المللی برای حفاظت از طبیعت و زیستگاه 

 ها

۱۸ 

۴۱۲/۱ ۲6۸/۰ 
ها و  پرداخت جریمه

 فرآیندها اصلاح 

اصلاح رفتار سازمانی و کاهش  

 تخلفات 

های  ها و مجازاتجریمهکاهش در 

 محیطیزیست
۱۹ 

۲۳۸/۱۷ ۸6۱/۰ 
ها با  تطبیق پروژههزینه 

 مقررات 

و   کاهش ریسک حقوقی

 افزایش اعتماد عمومی 
 ۲۰ محیطیرعایت استانداردهای زیست

۵6۹/۱۱ ۴6۸/۰ 
تولید محتوا و  هزینه 

 ها کارگاهبرگزاری 

مشارکت شهروندان در  

 حفاظت از محیط زیست 

  سازی و آموزش محیط زیستیفرهنگ

۱.۸۱۵ 
۲۱ 

۱۰۴/۱۲ ۷۲۵/۰ 
پایش و  هزینه 

 ریزی منابع برنامه

حفظ منابع و افزایش  

 آوری شهری تاب

تدوین و اجرای برنامه مدیریت برای  

 کاهش تأثیرات منفی بر منابع طبیعی 
۲۲ 

۳۳6/۱۷ 6۸۸/۰ 
هزینه جذب، آموزش،  

 حقوق و مزایا 

وری، تنوع  افزایش بهره

 ها، رضایت اجتماعی دیدگاه

نسبت استخدام و تنوع نیروی  سنجش  

 انسانی 
۲۳ 

۱6۲/۲۸ ۷۸۷/۰ 
پرداخت بیمه، مزایا،  

 بازنشستگی 

کاهش نارضایتی، حفظ نیروی  

 انسانی، افزایش وفاداری 

وقت و  میزان دسترسی کارکنان تمام

 وقت به مزایا پاره
۲۴ 

۷۱۷/۱۳ 6۴۸/۰ 

پرداخت حقوق در  

مرخصی، جایگزینی  

 موقت 

ارتقاء عدالت اجتماعی، حفظ  

 کارکنان متخصص 

نسبت استفاده از مرخصی والدین و نرخ  

 بازگشت به کار 
۲۵ 

۰۱۳/۱۹ ۷۲۲/۰ 
ها، مربیان،  هزینه دوره

 زمان کاری 

ارتقاء کیفیت خدمات، افزایش  

 وری بهره

میانگین ساعت آموزش سالانه به ازای هر 

 کارمند 
۲6 
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عواید  و  هاهزینه نتایج 

 شدهبینیپیش 
 شاخص های شدهبینیعواید پیش و  هاهزینه عنوان 

 و اجتماعی محیطی زیست حوزه
 ردیف 

 عایدات )منافع(  هاهزینه  بار عاملی tآماره 

۱۲۸/۱۷ ۷۲۰/۰ 
مشاوره، آموزش،  هزینه 

 ریزی بازنشستگی برنامه

حفظ سرمایه انسانی، کاهش  

 های استخدام مجدد هزینه

های ارتقای مهارت و مسیر  وجود برنامه

 پیشرفت شغلی 
۲۷ 

۴۲۳/۳۷ ۸۴۰/۰ 

زمان و  هزینه ارزیابی 

ارزیابی،  منابع 

افزارهای مدیریت  نرم

 منابع انسانی 

انگیزش کارکنان، بهبود  

 عملکرد سازمانی 
 ۲۸ کارکنان بررسی عملکرد و پیشرفت شغلی 

6۰۳/۱۷ ۷۳۱/۰ 
تشکیل کمیته،  هزینه 

 آموزش، تجهیزات ایمنی 

کاهش حوادث، افزایش  

 رضایت شغلی، کاهش غیبت 
 ۲۹ های ایمنی و بهداشت کار کمیته

۲۴۲/۱۳ 6۹۳/۰ 

درمان، غرامت،  هزینه 

بیمه، روزهای کاری از  

 دست رفته 

بهبود ایمنی، کاهش  

های بلندمدت، اعتبار  هزینه

 سازمانی 

 ۳۰ های شغلی آمار آسیب

۳۸۱/۲۵ ۷۹۵/۰ 

تجهیزات حفاظتی، هزینه 

بیمه ویژه، آموزش  

 تخصصی

حفظ جان کارکنان، کاهش  

 ریسک حقوقی 

کنترل برای   هایریسک و برنامه ارزیابی

 مشاغل پرخطر 
۳۱ 

۴۵۵/۱ ۲۵6/۰ 
اجرای  و  مذاکرههزینه 

 تعهدات 

افزایش همکاری، کاهش  

اعتراضات، ارتقاء برند  

 شهرداری 

 ۳۲ ها ایمنی با اتحادیه هاینامهتوافقانعقاد 

۳6۷/۱۹ ۸۸۵/۰ 
گذاری،  سیاستهزینه  

 آموزش، اصلاح ساختار 

افزایش اعتماد عمومی، ارتقاء  

 اجتماعیعدالت 

  )جنسیت، سن و تخصص(  تنوع سنجش 

 شهرداری  در نهادهای حاکمیتی
۳۳ 

۱۱۷/۱۸ ۸۷۹/۰ 
اصلاح ساختار  هزینه  

 پرداخت، بررسی و تحلیل

کاهش تبعیض، افزایش  

 رضایت عمومی و کارکنان 

به ازای    و دستمزد حقوق پایش مستمر

 هر پست 
۳۴ 

۷6۴/۳۰ ۸۵۴/۰ 

نظرسنجی،  هزینه  

جلسات مشاوره،  

 های توسعه برنامه

افزایش رضایت شهروندان،  

 کاهش مقاومت اجتماعی

در تصمیم گیری   مشارکت جامعه محلی 

 ها
۳۵ 

۷۵۳/۲۳ ۸۲6/۰ 
ها،  اصلاح پروژههزینه  

 جبران خسارت 

کاهش اعتراضات، افزایش  

 پایداری اجتماعی 

بر جوامع    پروژه ها اثرات منفیکاهش  

 محلی 
۳6 

6۳۰/۱ ۲6۹/۰ 
جریمه، اصلاح  پرداخت 

 فرآیندها 

یادگیری سازمانی، کاهش  

 تخلفات آینده 

های  ها و مجازاتجریمهکاهش تعداد  

 اجتماعی 
۳۷ 

 منبع: یافته های پژوهشگر 
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 نتیجه گیری و پیشنهادات  -8

محیطی و اجتماعی از خود برجای  های اصلی اقتصاد جهانی، تأثیرات عمیق زیست شهرها به عنوان محرک 

آن می مدیریت  و  مدیریت  گذارند  حسابداری  راستا،  این  در  است.  شفاف  و  مسئولانه  رویکردی  مستلزم  ها 

یکپارچه زیست برای  حیاتی  ابزاری  راهبردی،  اطلاعاتی  سیستم  یک  عنوان  به  اجتماعی  و  سازی  محیطی 

تصمیم در  پایداری  می گیریملاحظات  محسوب  مدیریتی  در  های  نظام  این  استقرار  وجود،  این  با  شود. 

های عملیاتی و شناختی مواجه بوده است. این پژوهش  ها، با چالش های عمومی کشور، به ویژه شهرداری سازمان 

به صورت    "ی و اجتماعی در شهرداری شیرازطی مح  ستیز  تیریمد  یحسابدارامکان سنجی  "  با هدف اصلی

  . می باشد  "ناشی از آن  ها و عایدات  هزینهی  طبقه بند   های اولیه وشاخص شناسایی ابعاد و  "کاربردی به دنبال  

از سوی شهرداری    بینانهبندی استراتژیک و واقع دهنده یک اولویت نشان ،  هانتایج داوری شاخص بر همین اساس  

می   " کالزامات عملیاتی، حکمرانی خوب و کاهش ریس" محور  حولاست که   در حوزه زیست محیطی  شیراز

س:  های كاركردی و ملموشاخص  -۱د:  گیرنتأییدشده عمدتاً در سه دسته کلان جای میهای  . شاخص باشد

های اصلی شهرداری مرتبط هستند،  ها )مانند مدیریت انرژی، آب و پسماند( مستقیماً به مأموریت این شاخص 

  -۲.  گیری و پایش هستنداندازه راحتی قابل  های عملیاتی دارند و به اثرات فوری بر سلامت عمومی و هزینه

حقوقیشاخص و  انطباقی  جریمه:  های  کاهش  مانند  زیست مواردی  استانداردها،  های  رعایت  و  محیطی 

ای ضروری برای هر سیستم  های قانونی و مالی شهرداری است و پایه دهنده حسابرسی دقیق بر ریسکنشان 

گنجاندن مواردی مانند  ت:  های راهبردی و بلندمدشاخص  -۳.  رودشمار میپذیر بهحسابداری مسئولیت 

سازی، حاکی از بلوغ نسبی نگاه مدیریتی و حرکت به ها، حفاظت از تنوع زیستی و فرهنگارزیابی اثرات پروژه 

پیش  رویکردی  استسمت  پایدار  و  شاخص .  گیرانه  مقابل،  نشدههای  در  سه  تایید  به  چالش   عمدتاً 

شده و انتشارات هوایی،  هایی مانند پایش دقیق آب تخلیهشاخص :  ش فنیچال  -۱دارند:  مهم اشاره   ساختاری

پایش پیشرفته و پرهزینهبه سیستم از توان سنجش فعلی شهرداری استهای  نیاز دارند که فراتر    -۲.  ای 

های  ها )مانند پایش کاهش ذخایر طبیعی( عمدتاً در حیطه اختیارات سازمان برخی شاخص ی:  چالش حاكمیت

نهاد محلی مانند شهرداری خارج است از دایره نفوذ مستقیم یک  و  ی:  گذارچالش ارزش   -۳.  ملی است 

کردن به دلیل نبود چارچوب مالی استاندارد برای کمی  "سوددهی منابع طبیعی"های اقتصادی مانند  شاخص 

است که  های اجتماعی حاکی از آن  تحلیل شاخص. از طرفی  اندارزش واقعی خدمات اکوسیستمی، رد شده 

شیراز، چارچوب  اجتماعی  تیریمد  ی حسابدار استقرار    شهرداری  در  عمدتاً  عدالت  "  را  ریسک،  مدیریت 

  نیروی   ایمنی   و  تنوع  ه از سنجشهای تأییدشدپذیرد. شاخص می   "سازمانی و حفظ مشروعیت بیرونیدرون 

  عملیاتی  پاسخگویی  و  مطلوب  حکمرانی  سازینهادینه  برای  تلاش  محلی همگی نمایانگر  جامعه  مشارکت  تا  کار

  و   داخلی  نارضایتی  از  ناشی  هایهزینه  کاهش  و  مستقیم  سنجش  قابلیت  از  ای پایه  بر  هاانتخاب   این.  هستند

 تبعیض  موارد  پایش  سیاسی،  -مالی  شفافیت  جمله  تایید نشده ازهای  اند. در مقابل، شاخصار شده استو  خارجی
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  محتاطانه   چارچوب  این  از  فراتر  که  سازندمی  عیان  را  برانگیزحساسیت   حوزه  ارتباطات، سه  اثربخشی  سنجش  و

تابوی   بازتاب  بیشتر  که  اهمیتی،بی   سر  از  لزوماً  نه  امتناع،  این.  گیرندمی   قرار مرزهای كنونی شفافیت، 

  شیراز   بافت سازمانی شهرداریدر   های ارتباط دوسویههای فرهنگی و محدودیت وگو درباره آسیب گفت

پذیری اجتماعی است،  است. بنابراین، نقشه راه کنونی اگرچه گامی ضروری و بلندپروازانه در مسیر مسئولیت 

عیار  کننده برای تحقق حکمرانی شهری شفاف و تمام اما عبور از این مرزهای حساس، آزمون نهایی و تعیین

ای که مستقیماً با چارچوب این  ها با تحقیقات پیشین، با وجود فقدان مطالعهیافتهدر بخش مقایسه .  خواهد بود

شده در آثار کیان  های حاضر از انسجام نظری برخوردار بوده و با مبانی مطرح پژوهش قابل قیاس باشد، یافته

( همسویی ۱۴۰۴( و رفیعی و سجادی )۲۰۲۵(، المصری و تاناکا )۲۰۱6(، سالکوفسکی )۲۰۱۱و همکاران )

های  بر اساس یافته با توجه به نتایج حاصل از پژوهش پیشنهاداتی به شرح زیر ارائه می گردد:  .دهدن می نشا

محیطی و  شود شهرداری شیراز برای استقرار موفق نظام حسابداری مدیریت زیست این پژوهش، پیشنهاد می 

ای را در سه عرصه حاکمیتی، فنی و فرهنگی دنبال نماید. در سطح حاکمیتی،  اجتماعی، اقدامات یکپارچه 

با مشارکت    "دستگاهیکمیته راهبری بین "به تصویب شورای شهر، ایجاد    "سند راهبردی پایداری"تدوین  

های پایداری، بستر حقوقی و مالی لازم را فراهم  نهادهای مرتبط و تخصیص ردیف بودجه ویژه برای پروژه 

های پایلوت  همراه با اجرای پروژه  " یکپارچه اطلاعات پایداریسامانه "آورد. در بعد فنی و اجرایی، استقرار می

ها، امکان پایش مؤثر را ایجاد  گیری شاخص های بومی برای اندازه های کلیدی و تدوین دستورالعملدر حوزه 

برنامه  برای تمام سطوح کارکنان،  خواهد کرد. در عرصه فرهنگی و سازمانی، برگزاری  های آموزشی فراگیر 

برای عموم،    "گزارش سالانه پایداری"دهی تخلفات اجتماعی، و انتشار منظم  طراحی سازوکارهای امن گزارش 

به زدودن تابوهای شفافیت و تقویت اعتماد عمومی کمک شایانی خواهد نمود. این نقشه راه جامع، شهرداری  

 .  شیراز را به عنوان پیشگام حکمرانی شهری پایدار در ایران تثبیت خواهد کرد

 

 

 فهرست منابع 

  گزارشگری ارائه چارچوب  (.  ۱۴۰۱احمدزاده، یونس؛ مرانجوری، مهدی؛ علیخانی، رضیه؛ تقی پوریان، یوسف. )

 حسابداری پژوهش های .  های شرکت  پایداری مبتنی بر ایجاد توازن بین انتظارات ذینفعان و ظرفیت

 .۱6۱-۱۸۹. صص  ۴شماره   ،۱۴ حسابرسی، سال و مالی

( ناصح.  حیدریان،  و  (.  ۱۳۹۴باباجانی،جعفر؛  حسابداری  اصول  نظری،  چارچوب  محتوای  سازگاری  ارزیابی 

  .ها از منظر کارشناسان مالی های شهرداری های محیطی فعالیت ها با ویژگی گزارشگری مالی شهرداری 

 ۵۳-۷۲. صص  ۲شماره   ، ۷ مالی. سال  حسابداری پژوهش های 
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های افشای داوطلبانه اطلاعات  شناسایی شاخص "(،  ۱۳۹۸رضازاده، ) و جواد کاظمی پارسیان، حسین، حسین

انتظار مورد  و  موجود  وضعیت  بین  شکاف  شرکتی؛  راهبری  نظام  در  "و  کاربردی  های  پژوهش   ،

 6۷-۹۵، صص  ۱۴، شماره  ۸گزارشگری مالی، سال  

ارائه الگو برای افشاء پایداری شرکتی و ارزیابی عوامل  " (،۱۴۰۰پورخانی ذاکله بری، مظفر و آزیتا جهانشاد، )

 ،۱۳ حسابرسی، سال  و مالی حسابداری  های ، پژوهش " مرتبط با تئوری مشروعیت بر گزارشگری آن

 ۱۷۷-۲۰۴، صص  ۴۹شماره  

تدوین چارچوب ضوابط حقوقی حفاظت  (.  ۱۴۰۰جلالیان، عسکر؛ منوری، سید مسعود؛ پرکره، محمد حسین. )

شماره  .  ۲۳از محیط زیست شهری در ساخت و سازهای کلان شهری. پژوهش نامه حقوق بشری. دوره  

 ۱۱-۳۸صص  .  ۲۸

در پژوهشی به بررسی پایداری شرکتی: راهبردی تئوریکی  "(،  ۱۳۹۸چناری بوکت، حسن و بهمن بنی مهد، )

،  ۴۲ ، شماره۱۲ مدیریت، سال حسابداری علمی ، نشریه"و یکپارچه با رویکرد دستوری و عمل گرا

 ۱۰۳-۱۲۵صص  

)،  سجادی؛  رفیعی، محمد پایداری در شهرداری ۱۴۰۴امیر.  استقرار نظام  الگوی بومی  ایران.  (. طراحی  های 

 ۱۲۵-۱۵۰صص    .۳شماره  .  ۸سال    .های مدیریت در ایرانپژوهش 

 در  یکپارچه گزارشگری نظری مبانی کلیات برای (. چارچوبی۱۳۹۸ستایش، محمد حسین و زینب مهتری، )

 ۱۴۲-۱۰۵. صص  ۱. شماره  ۱۱حسابداری دانشگاه شیراز. سال  ایران. مجله پیشرفت های  

(. ارزیابی کمیت و ماهیت افشاء اطلاعات  ۱۳۹۱طالب نیا، قدرت الله، رضیه علی خانی و مهدی مران جوری، )

،  ۱۹حسابداری زیست محیطی و اجتماعی در ایران. مجله بررسی های حسابداری و حسابرسی، سال  

 ۴۳-6۰، صص  6۹شماره  

 (. تحلیل۱۴۰۰نهندی، ) بادآور  یونس حسن زاده و  برادران زینالی، رسول  استمال، محمدرضا، مهدی عباسی 

ایران.   در  آمیخته رویکرد  با پایدار توسعه حسابداری به  مربوط اطلاعات افشاء  عوامل  فازی شکاف

 ۲۹-۵۲، صص  ۱شماره   ،۸دوفصلنامه علمی حسابداری دولتی، سال  

جواد کردستانی غلامرضا مصطفی،  عبدی، طراحی۱۳۹۸) رضازاده،  و  پایداری   گزارشگری  منسجم الگوی (. 

 ۲۳-۴۴، صص  ۱۱شماره   ،۴مالی، سال   حسابداری های شرکت ها. پژوهش

ارایه الگویی به منظور  (.  ۱۴۰۰عزیزی، صدیقه؛ سالاری، حجت الله؛ رنجبر، محمد حسین؛ خدادادی، داوود. )

و بر   ORESTE شناسایی و رتبه بندی شاخص های حسابداری زیست محیطی با استفاده از تکینک

- ۱۱۴. صص  ۱۱. شماره  ۲۳مبنای رویکرد گراندد تئوری. مجله علوم و تکنولوژی محیط زیست. دوره  

۹۹ 

بررسی تاثیر حسابداری سبز در هوشمند سازی و توسعه پایدار شهری.  (.  ۱۴۰۲خردمند، علی. )  ؛غیاثی، مرضیه

 ۱۵۱-۱6۸. صص  ۸۰شماره  .  6فصلنامه چشم انداز حسابداری و مدیریت دوره  
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  در   پایداری  گزارشگری  شاخص های  و  ابعاد  رتبه بندی(.  ۱۴۰۲فاطری، علی؛ مشایخی، بیتا؛ حجازی، رضوان. )

 ۳۳- ۵۴. صص  ۱  . شماره۱۳  اجتماعی. دوره  منافع  و  شهرداری ها. حسابداری

. تبیین و رتبه بندی مؤلفه ها و شاخص های  (۱۳۹6فخاری، حسین، اسفندیار ملکیان و منیر جفائی رهنی، )

گزارشگری زیست محیطی، اجتماعی و راهبری شرکتی به روش تحلیل سلسله مراتبی در شرکت  

-۱۸۷، صص  ۴، شماره  ۲های پذیرفته شده در بورس اوراق بهادار. حسابداری ارزشی و رفتاری، سال  

۱۵۳ 

ها با کیفیت اطلاعات  رابطه بین مسئولیت اجتماعی شرکت (.  ۱۴۰۰مشایخ، شهناز، منا پارسایی و اکرم کرانی، )

، صص  ۵۱شماره   ، ۱۳ حسابرسی، سال  و مالی حسابداری . پژوهش های حسابداری و گزارش حسابرس

6۴-۴۱ 

شاکری   حسین  سید  و  کاوه  )مهرانی،  شرکتی.  ۱۳۹۹طاهری،  پایداری  گزارشگری  چارچوب  تدوین   .)

 ۱۱۱-۸۳، صص  ۳۸، شماره  ۹های تجربی حسابداری، سال  پژوهش 

(. عوامل شرکتی موثر بر گزارشگری پایداری و ارتباط آن با بازده  ۱۴۰۳علی. )،  فخاری؛  زاده، محسنیوسفی 

 .۹۵-۱۲۰صص  .  ۴شماره    .۱۰سال  .  های حسابداری مالیحقوق صاحبان سهام. پژوهش 
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Abstract 
Cities function as primary drivers of economic development, exerting profound impacts on 

ecological systems and social structures, thereby necessitating responsible management 

approaches. Consequently, Environmental and Social Management Accounting (ESMA) serves as 

a strategic information system, playing a pivotal role in integrating sustainability considerations 

into managerial decision-making processes. This study aimed to assess the feasibility of 

implementing ESMA within Shiraz Municipality, focusing on identifying its conceptual 

dimensions, fundamental indicators, and the classification of associated costs and benefits. 

Conducted in 2025, the research engaged 33 experts and 192 financial staff and auditors. Data 

collection employed questionnaires and interviews, with data analysis performed using SPSS and 

SmartPLS software. Findings indicate that, from a total of 29 environmental and 18 social indicators 

derived from expert consensus, 22 and 18 indicators, respectively, were deemed essential for 

implementation. Furthermore, out of 22 proposed cost and benefit items for environmental 

indicators, 18 were confirmed by respondents, while 13 out of 15 items related to social indicators 

received confirmation. 

Keywords: Feasibility, Management Accounting, Environmental, Social, Municipality, Case 

Study, Shiraz 
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