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 چکیده

مصنوع هوش  آموزش  ینقش  عدالت  تحقق  منظر    یدر  از 

شد.    یتیترب  یشناسروان  انجام  سمنان  و  تهران  استان  دو  در 

  ، ی ریادگیبرابر    یهافرصت  ی ساز فراهم   یبه معنا  یعدالت آموزش

به منابع    یدسترس  ای  یطبقه اجتماع  ییایجغراف تیفارغ از موقع

ارتقا شامل  و  است    یی اساشن  ،یریادگی  تیفیک  یفناورانه 

آموزان  دانش   یو خودکارآمد  زشی انگ  ت یو تقو  ی فرد  یهاتفاوت 

،  ی و روش مطالعه مورد   یفیک  کردی. پژوهش حاضر با روشودیم

از طرداده  را  از   ۲۰با    افتهیساختارمهین  یهامصاحبه   قیها  نفر 

کرده    یآورجمع   یآموزش  یو کارشناسان فناور   رانیمعلمان، مد

نشان داد    هاافتهیکرده است.    یبررس  نمضمو  لیو با روش تحل

و منابع    هارساخت یگسترده به ز  یکه در استان تهران، دسترس

ابزارها از  استفاده مؤثر  مانند    یهوش مصنوع  یفناورانه موجب 

درس  یگرهالیتحل س  یعملکرد  آموزش    یهاستمیو 

تقو  شدهی ساز یشخص به  و  ارتقا   ت یشده  فردمحور،    ی عدالت 

خاص کمک    یازها یآموزان با ناز دانش   تیاآموزش و حم  تیفیک

محدود سمنان،  استان  در  مقابل،  در  است.    ی هات یکرده 

  ی بردار مانع بهره   ،ینهاد  یبانیفقدان آموزش و پشت  ،یرساختیز

مصنوع هوش  از  د  یعادلانه  شکاف  و  نابرابر   تالیجیشده    ی و 

  ی ها استیتفاوت در س  نیکرده است. همچن  دیرا تشد  یآموزش

  ی در نابرابر   یدیمعلمان، از عوامل کل  یسطح آگاه  و  یامدرسه 

که تحقق    دهدینشان م  جیشد. نتا  ییشناسا  یبه فناور  یدسترس

  ی گذار است یمستلزم س  ،یهوش مصنوع   ق یاز طر  یعدالت آموزش

توانمندساز  ز  یهدفمند،  متوازن  توسعه  و    ها رساخت یمعلمان 

  ی تیو ترب  یشناختروان   یهااست و تنها در صورت توجه به جنبه 

 بهره برد.   یکامل هوش مصنوع  تیاز ظرف  توانیم

آموزش  :یدیکل  کلمات  مصنوع  ، یعدالت  شکاف    ،یهوش 

 .یتیترب  یشناسروان   شده،ی ساز ی آموزش شخص  تال،یجید

Abstract 

This study AImed to comparatively examine the role 

of artificial intelligence (AI) in promoting 

educational justice from the perspective of 

educational psychology in Tehran and Semnan 

provinces. Educational justice refers to providing 

equal learning opportunities regardless of 

geographical location, social class, or access to 

technological resources, encompassing the 

enhancement of learning quality, recognition of 

individual differences, and the promotion of 

students’ motivation and self-efficacy. Employing a 

qualitative approach and case study method, data 

were collected through semi-structured interviews 

with 20 teachers, school administrators, and 

educational technology experts and analyzed using 

thematic analysis. The findings revealed that in 

Tehran, wider access to infrastructure and 

technological resources enabled effective use of AI 

tools such as learning analytics and personalized 

educational systems, contributing to individual-

centered educational justice, improved learning 

quality, and support for students with special needs. 

In contrast, in Semnan, infrastructural limitations, 

lack of trAIning, and insufficient institutional 

support hindered equitable utilization of AI, 

exacerbating the digital divide and educational 

inequality. Differences in school policies and 

teacher awareness were also identified as key factors 

in unequal access to technology. The results indicate 

that achieving educational justice through AI 

requires targeted policy-making, teacher 

empowerment, and balanced infrastructure 

development, and that only by considering 

psychological and educational aspects can the full 

potential of AI be realized . 

Keywords:   educational justice, artificial 

intelligence, digital divide, personalized learning, 

educational psychology, comparative case study . 
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 مقدمه 

همه   یبرابر برا   یآموزش  یهافراهم کردن فرصت  یبه معنا  ،یتوسعه انسان  یدیکل  یهااز شاخص  یکیعنوان  به  یآموزش  عدالت

جانبه رشد همه  نهیزم  ، یجانیو ه  ی شناخت  ی هاییتوانا  ا ی  تیجنس  ، یطبقه اجتماع   ، یکه فارغ از محل زندگ   ی افراد است؛ فرصت

ا  رانیفراگ آورد.  فراهم  علا  ن یرا  برابر  وهمفهوم  دسترس  یبر  ک  ، یدر  و  برابر  تیفیمشارکت  شامل  فرا  یآموزش،    یندهایدر 

انگ  یریادگی  یشناختروان  دانش  یریادگی  یهاسبک  ،یخودکارآمد  ،یلیتحص  زشی مانند  روان  سلامت  نو   شود یم  زیآموزان 

  ، یو آموزش  یروان  یهاتیدر سطح حما  هبه منابع و چ  یچه در سطح دسترس  ،یآموزش  یهای نابرابر  زین  رانی(. در ا۲۰۲۰  ونسکو،ی)

کرده و بر ضرورت  دییشکاف را تأ  ن یا  زین  ی داخل  یهابوده است. پژوهش  یآموزش  یزیربرنامه  نیاد یبن  یهااز چالش  یکیهمواره  

فناور  یریگبهره فاصله  یبرا  نینو  یهای از  ارتقاکاهش  تقو  یلیتحص  زشیانگ  یها،    د دارن  دی تأک  رندگانیادگی مشارکت    تیو 

 (.۱۴۰۰ ،ی ؛ رحمان۱۳۹۸ ، ی)کاظم

مصنوع   ژه یوبه  ن، ینو  یهایفناور  ظهور ا  یبرا  یاتازه  یاندازهاشم  ، یهوش  اشکاف  نیکاهش  منظر    جادی ها  از  است.  کرده 

  ی شناخت  ی ازهاین  قیدق  لیتحل   ،یفرد  یهاآموزش بر اساس تفاوت  یسازیبا شخص  تواند یم   یهوش مصنوع   ، یتیترب  یشناسروان 

 ی درون  زشیرشد انگ  نهیزم  ، ی تعامل  یریادگی  یهاط یکردن محو فراهم  ،یابیبازخورد و ارز  یهاآموزان، بهبود روشدانش  ی جانیو ه

( ۱۴۰۱)  ییرزایم  قیمانند تحق  ییهاپژوهش  زین  رانی(. در ا۱،۲۰۱6و همکاران  نیشده را فراهم سازد )لاکو احساس عدالت ادراک 

آموزان مناطق دانش  نیب  ی عملکرد  یهاباعث کاهش تفاوت  اهوشمند نه تنه  یریادگی   یهاستمیاند که استفاده از سنشان داده

 است.بهبود داده زیآموزان را ندانش یلینفس و مشارکت تحصشده، بلکه اعتمادبه ییو روستا یشهر

را   ییها ستمیو س ها ن یماش ها،تم یاز الگور یامجموعه  کم،یوستیقرن ب یهایفناور نیتریاز انقلاب یکیعنوان به ،یمصنوع  هوش

و اجرا   یسازه یرا شب  یری ادگی حل مسئله و    ،یریگمیانسان مانند استدلال، تصم  یشناخت  یندها یکه قادرند فرا  شود یشامل م

  ی هاستم یتحت عنوان »س  ۱۹۸۰بار در دهه    نیدر آموزش نخست  ی (. استفاده از هوش مصنوع ۱  ۲۰۲  ،۲گیکنند )راسل و نورو

  ی هادر نظام  یفناور  نینقش ا  ،یکاوو داده  نیماش  یریادگی  شرفتیو با پ   ۲۰۱۰حال، از دهه    نیآموزش هوشمند«  مطرح شد. با ا

چشمگبه  یآموزش ا  افتهیگسترش    یریطور  امروزه  حوز  یفناور   نیاست.  معلم  یی هاهدر  عملکرد    لیتحل  ،یمجاز  ی هاچون 

 (.  ۲۰۱۹، ۳)هلمس و همکاران  شودیهوشمند به کار گرفته م یهایابیو ارز شده،یسازیشخص یمحتوا یطراح رندگان،یادگی

مانند    یمهم  یرهایبر متغ  توانندیم  رایآموزش هستند؛ ز  ندیفرآ  لیتحولات فراتر از صرفاً تسه  نیا  ،یتیترب  یشناسمنظر روان   از

 ی سازیمثال، شخص  یباشند. برا  رگذاریآموزان تأثاضطراب امتحان، و مشارکت فعال دانش  ،یلیتحص  یخودکارآمد  ،یدرون  زشیانگ

  ی ازها یو ن  یسرعت پردازش شناخت  ،یریادگی آموز متناسب با سبک  هر دانش  دهدیامکان م   یوع آموزش با استفاده از هوش مصن

سطح   در  شده شود.احساس عدالت ادراک  شیو افزا  یمنجر به کاهش فشار روان  تواندیکه م  ی امر  ند؛یخود آموزش بب  یجانیه

( ۲۰۱۹)  ۴  نیسلو  قیعنوان نمونه، تحقدر آموزش انجام شده است. به  هوش مصنوعیاثرات    رامونیپ   یامطالعات گسترده  ،یجهان

آموزش   یسازیشخص  یرا برا  ییها بلکه فرصت  دهدیمعلمان را کاهش م   یتکرار  فیتنها وظانه  یکه هوش مصنوع   دهدینشان م

اند  کرده  انی مند بمرور نظام  کی( در  ۲۰۱۹و همکاران  )5  چتریر  یزاواک  نی. همچنآوردیفراهم م  رندگانیادگیمشارکت    شیو افزا

  رانیاند. در امناطق محروم پرداخته   ا ی  یهستند و کمتر به آموزش عموم  یحوزه متمرکز بر آموزش عال   نیا  ی هاکه اغلب پژوهش
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کر۱۳۹۹)   زاده یتق  رینظ  ییهاپژوهش  زین م۱۴۰۰)  یمی(،  و  مصنوع   یبررس  به(  ۱۴۰۱)  ییرزا ی(  هوش  آموزش   یکاربرد  در 

آموزش و عدالت    یشناختروان  یامدهایاز منظر پ   ژهیوبرخوردار، بهبرخوردار و کم  یهااستان   انیم  یقیتطب  لیاند، اما تحلپرداخته 

  ی اهمانند تهران با استان  ی بزرگ  یهادر استان   هوش مصنوعی  یکارکردها  سهیکمتر مورد توجه قرار گرفته است. مقا  ،یآموزش

انگ  یفناور  نیا  ریرا آشکار سازد بلکه تأث  یو فرهنگ  یرساختیز  یهاتنها شکافنه  تواندیتر همچون سمنان مکوچک   زش، یبر 

 کند. یبررس زیآموزان را ندانش ی لیاحساس تعلق و مشارکت تحص

  ی همچون هوش مصنوع   نینو  یهاینقش فناور  قیدق  لیبدون تحل  یآموزش  یگذاراستیامروز، س  یتالیجیمحور و دعصر داده  در

پژوهش   نیمناطق منجر شود. چنانچه ا نیب یآموزش یهاینابرابر د یبه تشد یداشته باشد و حت یاناخواسته  یامدهایپ   تواندیم

و    افتهیعمدتاً به مناطق برخوردار اختصاص    نینو  ی های در حوزه فناور  ها یگذارهیاخطر وجود دارد که سرم  نیانجام نشود، ا

  ن یمحروم بمانند. ا  یآموزش–یروان  ی هاتیهوشمند و حما  یها یابیارز  شده، ی سازیشخص  یری ادگی  یایبرخوردار از مزامناطق کم

 کند.  ترقیعم ی سطح مل ررا د یعملکرد ی هاو تفاوت یلیاضطراب تحص ، یزشیشکاف انگ تواندیامر م

موجب    تواند یم  یمتفاوت آموزش  ی هادر بافت  هوش مصنوعی  ی واقع  ی درباره کارکردها  یلیتحل   یهافقدان داده  ن، یبر ا  علاوه 

بازتول  یماتیاتخاذ تصم آموزان را  دانش  انیشده در مادراک  یعدالتیدنبال داشته و احساس برا به  های نابرابر  دیشود که عملاً 

)و  شیافزا پ   امسونیلیدهد  ا۲۰۲۲  ،۱ایویاتوایو  از  بررس  ن ی(.  استان  یقیتطب  یرو،  نه  یهاتجربه  و سمنان  متهران    تواند یتنها 

فرهنگ   یرساختیز  ی هاشکاف برا  ی و  بلکه  آشکار سازد،  م  یفرصت  گذاراناستیس  یرا  نگاه  کندیفراهم  با    ،یشناختروان  ی تا 

ا  ،یجان یه  یکاهش فشارها  ،یلیتحص  زشیانگ  یارتقا  یبرا  ییراهکارها  نیکنند. چن  یبرابر طراح  یریادگی  یهارصتف  جادیو 

 را فراهم خواهد کرد.  یبر فناور یمحور مبتنعدالت یآموزش یها استیس نیتدو نهیزم یکردیرو

 یروش شناس

برا  نیا  در  یو روش مطالعه مورد  یفیک  کردیاز رو  یدر تحقق عدالت آموزش  ی هوش مصنوع   ی کارکردها  یبررس  یپژوهش، 

 قیبه درک عم ج، ینتا میتمرکز صرف بر تعم ی جاکه پژوهشگر به سازد یامکان را فراهم م نیا ی فیک  کردیاستفاده شده است. رو

استان تهران و استان سمنان بپردازد.   یعن یافراد در دو بستر متفاوت،    یشناختابعاد روان  یو حت  ها از تجارب، برداشت  مندنه یو زم

  یناش یفشار روان ایاضطراب   زانیم ،یادراک از عدالت آموزش ،یلیتحص زشیهمچون انگ یعوامل یبررس یبرا ژهیوبه  کردیرو نیا

 یخوببه یکم  یهاداده  قی عوامل معمولاً از طر  نیدارد؛ چرا که ا  تیآموزان اهمدانش  یریادگی یهاو سبک  ،یاز استفاده از فناور

 . ستندین یی قابل شناسا

در دو استان   یبر عدالت آموزش  ی هوش مصنوع   راتیتأث  یبررس  ی عنیموضوع،    یاسهیمقا  تیماه  ل یبه دل  زین  یمطالعه مورد  روش

تا    دهد یروش به پژوهشگر امکان م  ن یمتفاوت، انتخاب شده است. ا  یشناختو روان  ی فرهنگ  ، یاجتماع   ، یاقتصاد  یهایژگیبا و 

  رشیپذ  یآموزان برامعلمان و دانش  ی روان  ی آمادگ  رساخت،ی به ز  ی دسترس  رینظ  یی هانهیدو بستر را در زم  ی هاها و تفاوتشباهت

ارائه دهد    یتحقق عدالت آموزش  ی هااز موانع و فرصت  ترقی دق  یریکند و تصو  لیتحل  رندگان یادگی مشارکت    زانیو م  ،یفناور

 (.  ۲۰۱۸ ،۲نیی)

  ی هادر استان  یآموزش  یمدارس، معلمان و مسئولان حوزه فناور  رانیکارشناسان، مد  هیشامل کل  قیتحق نیا  مشارکت کنندگان

انتخاب شوند که   ی صورت هدفمند انجام شده تا افرادبه یریگبوده است. نمونه ۱۴۰۴-۱۴۰۳  یلیتهران و سمنان در سال تحص

ابعاد فنداشته و بتوانند نه  ی بر هوش مصنوع   یمبتن  یموزشآ  یهایبا فناور  میرمستقیغ   ا ی  میتجربه مستق اثرات    ، ی تنها  بلکه 
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سابقه استفاده    ، یهوش مصنوع   یبا ابزارها  ییانتخاب شامل آشنا  یارهایکنند. مع  فیرا توص  ی فناور  ن یا  یتیو ترب  یشناختروان 

  آموزشی –یروان  یامدهایپ   لیتحل  یی و توانا  ،یشآموز  یهای ری گمینقش فعال در تصم  ،یریادگیو    سیتدر  یندهایدر فرا  یاز فناور

نفر از استان سمنان.   ۱۰نفر از استان تهران و   ۱۰عنوان نمونه انتخاب شدند؛ نفر به ۲۰اساس، در مجموع  ن یآن بوده است. بر ا

 (.  ۲۰۱۸، ۱نکلنیو ل زیبوده است )دن شیقابل افزا ازیادامه داشته و در صورت ن یبه اشباع نظر دنیها تا رسانتخاب نمونه 

 یصورت باز و بر اساس محورهااستفاده شده است. سؤالات مصاحبه به  افتهیساختارمه یها از ابزار مصاحبه نداده  یگردآور  یبرا

بر عدالت    ی هوش مصنوع   راتیها و تأثها، چالشکنندگان درباره فرصتمشارکت  ی هادگاهیشدند تا امکان کشف د  یطراح  ینظر

  ی تیترب  یشناسآموزش، به ابعاد روان  تیفیو ک  یمربوط به دسترس  یعلاوه بر محورها  ت،سؤالا  یفراهم شود. در طراح  یآموزش

آموزش   یسازیشخص  ریو تأث  ، یدر برابر فناور یمقاومت روان ایشده، اضطراب  آموزان، احساس عدالت ادراکدانش  زشیمانند انگ

توسط متخصصان حوزه   ینیدو نمونه و بازب  یرو  یشیآزما  یاجرا   قیابزار از طر  اعتبار  توجه شده است.  زین  یریادگی   یهابر سبک 

  انگریبلکه نما ، یفن  یهادهنده جنبهتنها پوششها نهحاصل شود که پرسش نانیقرار گرفت تا اطم د ییمورد تأ  ی آموزش و فناور

کامل اصول  تیو با رعا  نیآنلا  ای  یصورت حضوربه  ا هکنندگان هستند. مصاحبه تجربه مشارکت  یتیو ترب  یشناخت  ، یجانیابعاد ه

 آگاهانه انجام شدند.  تیاخلاق پژوهش و اخذ رضا

  یخط کدگذاربهها خطروش، داده  ن یمضمون استفاده شده است. در ا  لیها، از روش تحلحاصل از مصاحبه   یهاداده  لیتحل  یبرا

 یمرتبط با عدالت آموزش  نیمضام  یی امکان شناسا  ندیفرا  نی شدند. ا  یبنددسته  یاصل  یهامشابه در قالب مقوله  ی شده و کدها

ابعاد روان ( را فراهم  رندگانیادگیمشارکت    یارتقا  ای  یلیکاهش اضطراب تحص  ،یخودکارآمد  شیافزا)مانند    یتیترب  یشناسو 

  ی نیبازب  ن،یمضام  یجستجو   ه،یکد اول  دیها، تولبا داده  یی( شامل آشنا۲۰۰6براون و کلارک )  یبر اساس الگو   لیکرد. مراحل تحل

 است.دهبو یی گزارش نها هیته تیو در نها  نیمضام  یگذارو نام فیتعر ن،یمضام

 : مصاحبه سؤالات

 ها کاربرد آن  یهانهیمحل کار و زم ا یدر مدرسه  یهوش مصنوع  ی های. تجربه استفاده از فناور۱

 یآموزش یهاینابرابر شی افزا ا یبر کاهش  ها یفناور نیا ریکنندگان از تأث. برداشت مشارکت۲

 یشناختو روان یفرهنگ ،یرساختیدر آموزش، شامل موانع ز یدر استفاده مؤثر از هوش مصنوع  یموانع اصل یی . شناسا۳

ارز۴ بهبود ک  ینقش هوش مصنوع   یابی.  برا  تیفیدر  ندانش  یآموزش  با  پا   ایخاص    یآموزش  یازهایآموزان  از   ترنییعملکرد 

 ن یانگیم

 ی و نگرش یساختار یهاتفاوت لیو تحل یهوش مصنوع  یهایاستان تهران و سمنان از فناور ی مندبهره سهی. مقا5

 یتیترب یشناسبا در نظر گرفتن ابعاد روان یدر نظام آموزش یتر هوش مصنوع عادلانه یریکارگبه یبرا ییشنهادهای. ارائه پ 6

 هاافتهی

نفر از فعالان حوزه آموزش در دو استان تهران و   ۲۰با    افتهیساختارمهین  یهاپژوهش از مصاحبه  نیا  یهاداده   یگردآور  یبرا

صورت هدفمند  بودند که به  یآموزش  یمدارس و کارشناسان فناور  رانیکنندگان شامل معلمان، مدسمنان استفاده شد. مشارکت

مع اساس  بر  ا  یی ارهایو  تجربه  فناور  ستفادهمانند  ابزارها  ییآشنا  ن، ینو  ی هایاز  مصنوع  یبا  فرا  یهوش  در  نقش    یندهایو 

در تحقق    یهوش مصنوع   ی فن  یکارکردها  یها تلاش شد تا علاوه بر بررسپرسش  یانتخاب شدند. در طراح  یآموزش  یریگمیتصم

آموزان، دانش  زشیبر انگ  هوش مصنوعیاز    ادهاستف  ریپرداخته شود؛ از جمله تأث  زین  یشناختروان  یهابه جنبه  ،یعدالت آموزش

 .یریادگی ندیدر فرآ رندگانیادگی مشارکت  شیشده و افزابهبود احساس عدالت ادراک ،یلیکاهش اضطراب تحص

 
1 Denzin & Lincoln 
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 های پژوهش. خلاصه یافته ۱ جدول

روان نقل قول نمونه  ها زیرمضمون ضمون اصلی م تربیتی پیامدهای  شناسی 

 عدالت آموزشی /

دسترسی به هوش مصنوعی در  

 مدارس 

تهران   .۱ در  گسترده  استفاده 

غیردولتی(   و  خاص   )مدارس 

 فقدان امکانات در سمنان  .۲

نرم» یه  از  مدرسه  توی  افزار  ما 

میتحلیل استفاده  کنیم...« گر 

تهرانی( برای  » )معلم  حتی  ما 

داریم...«  مشکل  اینترنت  اتصال 

 )مدیر سمنانی( 

احساس   باعث  دسترسی  عدم 

و   انگیزش  کاهش  محرومیت، 

دانش در  و  خودکارآمدی  آموزان 

 .شودمعلمان می

تأثیر هوش مصنوعی بر عدالت  

 آموزشی

تفاوت .۱ تشخیص  های  بهبود 

تهران   در   فردی 

به .۲ نابرابری  توزیع  تشدید  دلیل 

 ناعادلانه منابع 

دانش» فلان  بفهمم  آموز  تونستم 

  «...توی درک مطلب مشکل داره

استفاده  »  دارن  خاص  مدارس 

 «...کنن، ما نهمی

AI و  می انگیزش  تواند 

اما  اعتمادبه دهد،  افزایش  را  نفس 

موجب   منابع  ناعادلانه  توزیع 

بی اضطراب  احساس  و  عدالتی 

 .شودتحصیلی می

از مؤثر  استفاده  هوش     موانع 

 مصنوعی

فنی   .۱ زیرساخت   نبود 

معلمان   .۲  ناآگاهی 

به   .۳ نسبت  فرهنگی  مقاومت 

 فناوری

آموزش  بزرگ» مشکل،  ترین 

  «...معلمه

درست»  اینترنت  وحسابی  ما 

 «…نداریم 

باعث   زیرساخت  و  مهارت  فقدان 

و   انگیزش  کاهش  اضطراب، 

و   معلمان  در  ناتوانی  احساس 

 شود آموزان میدانش

آموزان با برای دانش AI کاربرد

 نیازهای خاص 

در   .۱ متناسب  آموزش  امکان 

 تهران  

 نبود فرصت در سمنان  .۲

براش  » تونستم  مصنوعی  با هوش 

بسازم جداگانه    «...آموزش 

 «…کنیمفعلاً فقط نگاه می» 

شخصی در  امکان  آموزش  سازی 

تهران موجب افزایش خودکارآمدی  

دانش اضطراب  کاهش  آموزان  و 

در  می امکان  این  فقدان  شود؛ 

سمنان باعث احساس محرومیت و  

 .گرددکاهش انگیزش می

 مندی ازبهره شکاف استانی در  

AI 

سمنان   .۱ از  جلوتر   تهران 

 ها و منابع تفاوت در سیاست .۲

به  » تهران جلوتره چون دسترسی 

بیشتره   «...منابع 

 «...انگار دو تا کشور متفاوتیم» 

تواند منجر به احساس  ها میتفاوت

انگیزش   کاهش  و  نابرابری 

کمدانش مناطق  برخوردار  آموزان 

سیاست ضرورت  و  گذاری  شود 

 .دهدمحور را نشان میعدالت

 پیشنهادها

 ی بهبود عدالت در استفاده از

AI 

معلمان   .۱  آموزش 

زیرساخت .۲  ها  توسعه 

 توزیع عادلانه منابع  .۳

معلم» آموزش  باید  رو  دولت  ها 

بگیره   «...جدی 

متوازن  »  فناوری  بودجه  باید 

 «...بشه

ارتقای مهارت معلمان و دسترسی  

به   افزایش  برابر  موجب  فناوری 

عدالت   و  فعال  مشارکت  انگیزش، 

 .شودآموزشی می

 

و   یهوش مصنوع   یبه ابزارها  یدسترس  ظروجود دارد؛ استان تهران از ن  یمعنادار  یهادو استان تفاوت  نینشان داد که ب  جینتا

ا  یآموزان برامعلمان و دانش  یشناختروان  ی آمادگ از  که در استان سمنان    یدارد، در حال  یبهتر  تیابزارها وضع  نیاستفاده 

  هآموزش، بلک  تیفیتنها بر کها نهتفاوت  ن ی. اخوردیبه چشم م  شتریب  روانی –یفرهنگ  یهاو مقاومت  ی رساختیز  یهاتیمحدود

آموزان اثرگذار نفس دانشو اعتمادبه یریادگی طیاحساس تعلق به مح ،یلیتحص زشیانگ رینظ  یتیترب یشناسروان یرهایبر متغ

 بوده است.

  یمحل کار خود از ابزارها ینهاد آموزش  ایکردند که در مدرسه  د یینفر( تأ  ۱۰نفر از  ۹کنندگان )استان تهران، اکثر مشارکت در

 ی سازی آموزان، شخصدانش  ی عملکرد درس  لیشامل تحل  هایفناور   نیا  جیرا  ی. کاربردهاکنندیاستفاده م   یبر هوش مصنوع   یمبتن

  نیاز معلمان گزارش کردند که ا  یاریخودکار بود. بس  ی هایاب یخودگردان و ارز  یریادگی   یهالتفرماستفاده از پ  ،یآموزش  یمحتوا

  ، یشناخت  یهاییمتناسب با توانا  یآموزش  یهاشود و برنامه  ییآموزان بهتر شناسادانش  یفرد  یهاموجب شده تفاوت  هایفناور



 3، شماره 1نگر اسلامی، دوره  روانشناسی مثبت
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  ژه یو  یازهاین  ای یلیافت تحص یآموزان دارادانش یبرا ژهیوبه امر نیگردد. ا یآنان طراح یجانی ه ی ازهایو ن یریادگی  یهاسبک 

 شده است. یادرون مدرسه یاحساس عدالت آموزش جادی و ا یلینفس، کاهش اضطراب تحصاعتمادبه شیموجب افزا یآموزش

  ی دولت  ا ی  یرانتفاع یدر مدارس غ   شتریابزارها ب  نیاز ا  یریگهشدار دادند که بهره  یتهران  رانیاز معلمان و مد   یحال، برخ  نیا  با

جامع، استفاده از    یگذاراستی. آنان نگران بودند که در نبود سشودیکمتر مشاهده م   یخاص متمرکز است و در مدارس عموم

عامل   نینو  یهایفناور به  ا  ل یتبد  دی جد  یهاینابرابر  یریگشکل   یبرا  یخود  موجب  و  روان  جادیشود    ان یم  یشناختشکاف 

و نبود آموزش   د یجد  یهایمعلمان در برابر فناور  ی مقاومت برخ  ن، یبرخوردار شود. علاوه بر اآموزان مدارس برخوردار و کمدانش

باعث اضطراب   توانندیکه م  ی ذکر شد؛ عوامل  ی اساس  یهاعنوان چالشبه  یهوش مصنوع   یکار با ابزارها  یمند براو نظام  یرسم

 را کاهش دهند.  یآموزش ینوآور یآنان برا زشیمعلمان شوند و انگ یدر برخ یاحرفه یاحساس ناتوان ای

مرتبط با    یکننده تجربه استفاده از ابزارهامشارکت  ۱۰نفر از    ۳متفاوت بود. تنها    یطور محسوسبه  تیاستان سمنان، وضع  در

نمرات   لیتحل  یافزارهانرم  ا یساده    یسازهامانند آزمون   ییابتدا  یرا گزارش کردند که آن هم محدود به ابزارها  یهوش مصنوع 

هوشمند در    ی هایاز فناور  یریگبهره  یلازم برا  رساختیکردند که ز   د یاستان تأک  نیا  ارسمد  رانیمعلمان و مد  تیبود. اکثر

کمبودها    ن یبرگزار نشده است. ا  یبا هوش مصنوع   ییآشنا  یبرا  یرسم  یکارگاه آموزش  ا یدوره   چیوجود ندارد و ه  یمدارس دولت

 داشته باشند.  یآموزش یها ی در مواجهه با نوآور یزگیانگیموارد ب یفناورانه و در برخ  یماندگموجب شده معلمان احساس عقب

داشتند    یمثبت نسبت به کاربرد هوش مصنوع   ی نگرش  یکنندگان سمنانبود که تمام مشارکت  ن یا  هاافتهی حال، نکته مثبت    ن یا  با

  ها یفناور  نیاستفاده از ا  یبرا  ییبالا  لیو تما  ی روان  یو آموزش لازم، آمادگ   هارساختیو اظهار کردند که در صورت فراهم شدن ز

  ن،یبنابرا  ؛یشناختو روان  ی دارند تا نگرش  یو آموزش  یساختار  تیماه  شتریدهد که موانع موجود بیموضوع نشان م  نیدارند. ا

 آموزان فراهم آورد. و مشارکت فعال معلمان و دانش زشیانگ یارتقا یرا برا  نهیزم تواند یمناسب م یگذاراستیس

  یماندگ برخوردار موجب عقبهوشمند در مدارس مناطق کم  یهایداشتند که نبود فناور  دیاز معلمان استان سمنان تأک  یاریبس

  ی باره گفت: »ما حت  نیدر ا  ییمدارس روستا  رانیاز مد  یک یشهر و روستا شده است.    انیم  یفاصله آموزش  دی و تشد  یلیتحص

  تیوضع  نی. ات«یتا واقع  استیرؤ  هیشب  شتریب  طیشرا  نیدر ا  یاستفاده از ابزار هوش مصنوع   م، یمشکل دار  نترنتیاتصال ا  یبرا

آنان    انیرا در م  یلیتحص  زهیو کاهش انگ  ینسب  تیآموزان را محدود کرده، بلکه احساس محرومدانش  یریادگیتنها فرصت  نه

نسبت به آموزش در    یمنف  یهانگرش  یریگو شکل  یلیتحص  ی به افت خودکارآمد  تواند یم  ی طیشرا  نیکرده است. چن  تیتقو

 . نجامدیبرخوردار بمناطق کم

مانند    ییها ینشود، فناور  ت یرعا  یمنابع فناور  صیهشدار دادند که اگر عدالت در تخص  زیاستان ن  یکارشناسان آموزش  یبرخ

  نیخواهند شد. ا  لیتبد  ی آموزش  ضیتبع  دیو تشد  تالیجیبه عامل گسترش شکاف د  ،یکاهش نابرابر  یجابه  یهوش مصنوع 

احساس    ش یو افزا  ، یانسان  هیبرخوردارتر، فرار سرما  یبه شهرها  ها خانواده  یمسئله در بلندمدت ممکن است باعث مهاجرت آموزش

 شود.  یاجتماع  یعدالتیب

برا  یابزار  یگفت که هرچند هوش مصنوع   توانیم  هاافتهی  یبندجمع   در آموزش و تحقق عدالت    ت ی فیک  یارتقا  یقدرتمند 

 یگذاراست یاست؛ از جمله س  یشناختو روان  یاز عوامل ساختار  یاشدت وابسته به مجموعه آن به  یاست، اما کارآمد  یآموزش

  یاو سواد رسانه یفرهنگ   ی آگاه  ش یو افزا  ،یارتباط  رساختی توسعه ز  ن، ینو  یهایوراستفاده از فنا  یعادلانه، آموزش معلمان برا

در آموزش محقق   یهوش مصنوع   یایاز مزا  ی به منابع و امکانات، بخش  شتریب  یدسترس  لیاستان تهران، به دل  در  در سطح جامعه.

حال، هنوز مسئله  نیکنند. با ا یآموزان طراحدانش یجانیو ه یشناخت یازهایاند آموزش را متناسب با نشده و معلمان توانسته

توز در  دولت  انیم  یفناور  عیعدالت  غ   یمدارس  ا  یرانتفاع یو  و  نشده  نابرابر  یریگ موجب شکل   تواندیم  نیحل  و   یاحساس 

 برخوردار شود. آموزان مدارس کمدر دانش  یزگیانگیب
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اندک باشد و    اریبس  یموجب شده استفاده از هوش مصنوع   ی و نبود آموزش تخصص  رساختیز  تیاستان سمنان، محدود   در

نشان    ینگرش مثبت معلمان نسبت به فناور  ن، یبلااستفاده بماند. با وجود ا  یآموزش  ضیکاهش تبع  یبالقوه آن برا  یهافرصت

  ند یو مشارکت فعال در فرآ  زشیانگ  ش یمثبت و افزا  راتییتغ   جاد یا  امکانفراهم شود،    یو آموزش  ی فن  ی که اگر بسترها  دهد یم

 وجود دارد.  یریادگی

است، بلکه   یضرور  زاتیتجه  نیو تأم  ی تنها توسعه فندر آموزش، نه  ی مؤثر و عادلانه از هوش مصنوع   یریگبهره  یبرا  ن،یبنابرا

و    یروان  تیحما  یبرا  ییگردد، و سازوکارها   تیتقو  یانسان  یرویشود، آموزش ن  یبازنگر  یآموزش   یزیرلازم است نظام برنامه

 شود. جادیگذار به آموزش هوشمند ا ندیفرآآموزان در معلمان و دانش یزشیانگ

 ها( های تفصیلی )نمونه نقل وقولیافته

 یهوش مصنوع  یهای. استفاده از فناور۱

  یمحل کار خود از ابزارها  ینهاد آموزش  ا یکردند که در مدرسه    د یینفر( تأ   ۱۱نفر از    ۹کنندگان استان تهران )مشارکت  شتریب

آموزش   یسازیآموزان، شخصدانش  یعملکرد درس  لیشامل تحل  ی اصل  ی. کاربردهاکنندیاستفاده م  یبر هوش مصنوع   یمبتن

 بوده است.  ودکارخ یهایابیو ارز یفرد ی ازهایمتناسب با ن

 :بیان داشت ۳مصاحبه شونده کد  

پ   م یکنیاستفاده م   گرل یافزار تحلنرم  ک یمدرسه از    یتو  »ما . به من  کندیم  یآموزان را بررسدانش  شرفتیکه نمرات و روند 

 کنم.« یطراح شیمناسب برا یآموز در کدام حوزه ضعف دارد و برنامه آموزشبدونم هر دانش کند یکمک م

آموزان، دانش  ی و شناخت  ی جان یه  ی ازهای ن  یی تا با شناسا  دهندیآموزش، به معلمان امکان م  تیفیابزارها علاوه بر بهبود ک  نیا

 کنند.  تیرا تقو یلیتحص یو خودکارآمد زشیآنان را کاهش دهند و انگ یلیو اضطراب تحص یفشار روان

 نداشتند.  هایفناور نیاز استفاده از ا یمیکنندگان استان سمنان تجربه مستقمشارکت شتریمقابل، ب در

 :اظهار داشت 5مشارکت کننده کد  

  نیا  میدانینم   قاًیاز ما دق  یاریبس  ی. حتمیکنیواقعاً استفاده نم  یبه اسم هوش مصنوع   یزینمره، چ  لیافزار ساده تحلنرم   »جز

 .« ستیچ یفناور

بودن    ی از ناکاف  یو اضطراب ناش  ی ماندگباعث شده معلمان احساس عقب  ی و آموزش کاف  شرفتهیپ   یبه ابزارها  یدسترس  نبود

 را کاهش دهد.  یآموزش ینوآور یآنان برا زهیانگ تواندیداشته باشند، که م یفناور یهامهارت

 ی آموزش یهایبر نابرابر ری. تأث۲

آموزان شده و عدالت  دانش  یازهایموجب شناخت بهتر ن  یباور بودند که هوش مصنوع نیکنندگان بر امشارکت  یتهران، برخ  در

 کرده است.  تیرا تقو یامدرسهدرون  یآموزش

 بیان داشت: ۱مصاحبه شونده کد  

و    ختمیجدا ر  یبرنامه آموزش  شیآموز در درک مطلب مشکل دارد، براهوشمند بفهمم فلان دانش  ستمیتوانستم با کمک س  »من

 کرد.«  شرفتیواقعاً پ 

آموزان دانش  ی و خودکارآمد  زشیانگ  شیافزا  ،یلیبه کاهش اضطراب تحص  توانند یم  هوش مصنوعی   یکه ابزارها  دهد ینشان م  نیا

 کنند.  تیرا تقو شدهیسازیشخص یریادگیکمک کنند و تجربه 

نبود س  یحال، برخ  نیا  با   یهاشکاف  تواندیخود م  یهوش مصنوع   ح،یصح  یگذاراستیمعلمان هشدار دادند که در صورت 

 دهد.  شیرا افزا یآموزش

 اظهار داشت: ۸مشارکت کننده کد  
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 است.«  ینوع نابرابر کیخودش  ن یما نه. ا یول  کنند، یابزارها استفاده م نیخاص و برخوردار دارند از ا »مدارس

  یلیتحص  زهیو کاهش انگ  یعدالت یاحساس ب  تواند یاست که م  یبه فناور  یدر دسترس  ینابرابر  ی روان  ریدهنده تأثنشان  ینگران  نیا

 کند.  جادیبرخوردار اآموزان مدارس کمرا در دانش

  فایا  یآموزش  یدر کاهش نابرابر  ینتوانسته است نقش مؤثر  یو آموزش، هوش مصنوع   رساختینبود ز  لیاستان سمنان، به دل  در

  ی ها براآن  لیو تما  زهیانگ  ،یو آموزش  یفن  یکه در صورت فراهم شدن بسترها  دهدیکند، اما نگرش مثبت معلمان نشان م

 است. شیقابل افزا هوش مصنوعیاستفاده از 

 

 در آموزش  یاستفاده از هوش مصنوع  ی. موانع اصل۳

کمبود   ،یفن  یهارساخت یکردند که شامل نبود ز ییشناسا یرا در استفاده مؤثر از هوش مصنوع  یموانع متعدد کنندگانشرکت

 بود.  یو مقاومت فرهنگ  یگذاراستیآموزش معلمان، ضعف س

 :اظهار داشت 7مشارکت کننده   

 باهاش کار کنن.« ستنیچون بلد ن ترسنیم یاز فناور هایلیمشکل، آموزش معلمه. خ نیتر»بزرگ

مثبت شود و اضطراب و    یریادگیتجربه    جاد یمانع ا  تواندیمعلمان م   ی و مهارت  ی روان  ی که عدم آمادگ  دهدیموضوع نشان م   نیا

 دهد.   شیها را افزاآن ی شغل ینگران

 :بیان کرد ۴مصاحبه شونده کد  

 درست بشه.« رساختیز دی . اول بایچه برسه به هوش مصنوع  م،یندار یوحسابدرست نترنتیا »ما

علاوه    رساخت،یاست. فقدان ز  یعدالت آموزش  جادیا  یمعلمان برا  د یو ام  زهیبر انگ  یساختار  ی هاتیاثر محدود  انگریپاسخ ب  نیا

 معلمان شود. یاحرفه یو کاهش خودکارآمد  یقدرتیباعث احساس ب تواند یم ،یآموزش ینابرابر جادیبر ا

 ترنییعملکرد پا  ای ژهی و  یازهایآموزان با نآموزش دانش ت یفیبر ک یهوش مصنوع   ری. تأث۴

مشارکت  در اغلب  تجربه شخصتهران،  و  دادند  مثبت  پاسخ  مبن  یکنندگان  را  توانا  ی خود  برا  یسازیشخص  یی بر   ی آموزش 

 به اشتراک گذاشتند.  ترنییعملکرد پا  ای خاص  ی ازهایآموزان با ندانش

 :بیان کرد 6شرکت کننده کد    

 جواب داد.« یلیتونستم براش آموزش جداگانه بسازم. خ  ی. با هوش مصنوع یریادگیآموز داشتم با مشکلات دانش کی»

نفس و  اعتمادبه  زش،یبلکه انگ  دهد،یرا ارتقا م  یآموزش  تیفینه تنها ک  هوش مصنوعیکه استفاده از    دهدینشان م   هاافتهی  نیا

 . دهدیها را کاهش م آن یو فشار روان دهدیم شیافزا زیآموزان را ندانش یلیتحص یخودکارآمد

مشارکت  در اکثر  دلسمنان،  به  که  کردند  اعلام  ابزارها  یعدم دسترس  ل یکنندگان  مصنوع   ی به  آموزش   ،یهوش  ارائه  امکان 

 فراهم نبوده است. شانیبرا ترف یآموزان ضعدانش یبرا شدهی سازیشخص

 :بیان کرد  ۱۱مصاحبه شونده کد   

ا  »اگه هم  داشت  نیما  رو  ب  ترف ی ضع  یآموزادانش  یبرا  میتونستیم   دی شا  م،یامکانات  ولمیبکن  یشتریکار  نگاه    ی .  فقط  فعلاً 

 .« میکنیم

  ت ی آموزان تقورا در معلمان و دانش  یعدالتیو ب   یاحساس ناکارآمد  تواندیم  یرساختیز  یهاتیکه محدود  دهدینشان م  نیا

 کند. 

 یاستان تهران و سمنان از هوش مصنوع  یمند. تفاوت بهره5

 ها مشاهده کردند. استان  انیم یریچشمگ ی هاکنندگان تفاوتمشارکت تمام



 ی در تحقق عدالت آموزش یتیترب یاز منظر روانشناس یهوش مصنوع  یکارکردها  یبررس
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 :اظهار داشت ۱۰مشارکت کننده کد  

دار  »نه تفاوت  متفاوت  م، یفقط  کشور  تا  دو  انگار  اونم یبلکه  مصنوع .  هوش  با  دارن  م  ی ها  تعم  کنن،یکار  دنبال  هنوز   ریما 

 !«میپروژکتور

 :اظهار داشت ۹شرکت کننده کد   

 .«شترهیبه منابع ب یجاها جلوتره چون دسترس یلینسبت به خ یول   ست،ین یجا عال هم همه »تهران

 یلیاسترس تحص  شیو افزا  زشیکاهش انگ  ض،یاحساس تبع  یریگموجب شکل  تواند یم  ،یها علاوه بر اثرات آموزش تفاوت  نیا

 . دهد ینشان م  شیاز پ   شی محور و آموزش معلمان را بعدالت  یگذاراست یبرخوردار شود، و ضرورت سآموزان مناطق کم در دانش

 یدر نظام آموزش یتر هوش مصنوع عادلانه یریکارگبه یبرا  شنهادهای. پ 6

اصل  یمتعدد  ی شنهادهایپ   کنندگانشرکت محور  سه  حول  که  دادند  توانمندساز  یارائه  و  آموزش  توسعه    یبود:  معلمان، 

 . یتیحما یگذاراستیعادلانه منابع و س صیو تخص ،یو فناور  هارساخت یز

 ها: نمونه پاسخ   

  ی شرفت یپ   چیاستفاده کنه، ه  هوش مصنوعی . تا معلم ندونه چطور از  رهیبگ  ی ها رو جداول آموزش معلم  د ی»دولت با  •

 .« افتهیاتفاق نم

  ی فقط شهرها   نکهیامکانات برابر، نه ا  ی عنیبشه. عدالت    میها تقساستان  نیصورت متوازن ببه  یبودجه فناور  د ی»با  •

 بزرگ سهم داشته باشن.«

و    یفن  یهارساختیمعلمان، ز  یو مهارت  یروان  یآمادگ   نیکنندگان از ارتباط بمشارکت  قیدهنده درک عمنشان  شنهادهایپ   نیا

داشته باشند، بلکه   ی فن  یها تنها مهارتمستلزم آن است که معلمان نه  هوش مصنوعیعادلانه   یریکارگاست. به  یعدالت آموزش

براو اعتمادبه  زهیانگ از  آموزان در مناطق کمکسب کنند، و دانش  زیرا ن  یاز فناور  ؤثراستفاده م  ینفس لازم  برخوردار بتوانند 

 . مند شوندبهره یریادگیبرابر  یهافرصت

 ی ر یگ جهیبحث و نت

برخوردار    ی ها. در استانکندیم  فا یا  یدر تحقق عدالت آموزش  یانقش دوگانه  ی پژوهش نشان داد که هوش مصنوع   نیا  ی هاافتهی

کمک کرده است،    ی لیو کاهش افت تحص  یریادگی  تیفیک  شیآموزش، افزا  یسازیشخص  لیبه تسه  هوش مصنوعی مانند تهران،  

مانع    ی تیحما  یهااستیمعلمان و نبود س  ی ناآمادگ  ،یرساختیضعف ز  ن، کمتر برخوردار مانند سمنا  یهاکه در استان  ی در حال

 کرده است.  دیرا تشد یآموزش یو نابرابر تالیجیشکاف د یشده و حت یهوش مصنوع  یهات یاز ظرف یبرداربهره

  لیها در تحلدر مدارس تهران و کاربرد آن  یهوش مصنوع   یها یتر از فناوربر استفاده گسترده  ی پژوهش مبن  نیا  افتهی  نینخست

ها نشان دادند که  ( همسو است. آن۲۰۱۹با پژوهش هلمس و همکاران )  شده، ی سازیشخص  یریادگیآموزان و  عملکرد دانش

کنند و به    دیتول  رنده یادگیمتناسب با سطح    یمحتوا  ،یعملکرد  یهاداده  لیتحل  قیاز طر  توانندیم  یهوشمند آموزش  یابزارها

 مصنوعی هوش  از    یریگبا بهره  یکه معلمان تهران  دهدینشان م  زیحاضر ن  یهاافتهی.  ندیفردمحور کمک نما  یعدالت آموزش  تیتقو

  زشیو انگ یکاهش دهند و خودکارآمد راآنان  یلیدهند، اضطراب تحص صیآموزان را بهتر تشخدانش یفرد یازهای اند نتوانسته 

 دهند.  شیرا افزا یریادگی

را نشان   رانیدر استان سمنان و فقدان آموزش معلمان و مد  هوش مصنوعیدوم پژوهش که محدود بودن کاربرد    افتهیمقابل،    در

 شتریمند گزارش کردند که بمرور نظام  کیها در  ( همراستا است. آن۲۰۱۹و همکاران )  چتری ر  یمطالعه زاواک  جیبا نتا   دهد، یم

متمرکز بوده و مناطق محروم کمتر    افتهیو مناطق توسعه  یبر آموزش عال   ،یمصنوع هوش    نهی در زم  هایگذارهیمطالعات و سرما 
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  هوش مصنوعی   یاهیپا  می با مفاه  ی که معلمان حت ییدر سمنان مشهود بود، جا  تیوضع  نیاند. اقرار گرفته  ی منددر معرض بهره

آموزان معلمان و دانش  یاحرفه  نفس بهو اعتماد  زه یکاهش انگ  ، یعدالتیو آموزش موجب احساس ب  رساختیناآشنا بودند و فقدان ز

 شده بود. 

تنها با فراهم کردن    یهوش مصنوع   قیاز طر  یگرفت که تحقق عدالت آموزش  جهینت  توانیپژوهش، م   نیا  یهاافتهیاساس    بر

آموزان ممکن است. علاوه بر جنبه  دانش تالیجیسواد د شیو افزا یتیحما یگذاراستیآموزش معلمان، س ،یرساختیز یبسترها

نقش    ،یلیو کاهش اضطراب تحص  یریادگی  زشیانگ  ،یخودکارآمد  تیمانند تقو  ، یتیو ترب  یشناختروان  ی امدهایتوجه به پ   ، یفن

 در مدارس دارد.  هوش مصنوعی یاجرا تیدر موفق یدیکل

 باشد:  یشامل سه محور اصل دیمحور باعدالت یآموزش ی هااستیس ن،یبنابرا

 هوشمند، یها یاستفاده مؤثر از فناور یبرا یروان  تیو حما یتخصص یهاآموزش  قیمعلمان از طر ی. توانمندساز۱

 ها، و در سراسر استان یبرابر به فناور یو دسترس  یفن  یهارساخت ی. توسعه ز۲

تدو۳ توز  یتیحما  یهااستیس  نی.  د  عیو  شکاف  تا  منابع  فرصت  افتهیکاهش    تالیجیعادلانه  همه   یبرا  یریادگی  یهاو 

 شود.  کسانیآموزان دانش

آموزش را ارتقا دهد، بلکه   تیفینه تنها ک تواند یکار گرفته شود، مبه یدرستاگر به یکه هوش مصنوع  دهد ینشان م هاافتهی نیا

فرد   یعدالت آموزش استان   یرا در سطح  غ   تیتقو  ی و  افزا  نیا  ریکند، و در  احساس    یریگو شکل  ینابرابر  شیصورت، خطر 

 وجود دارد.  ربرخوردادر مناطق کم یلیتحص تیمحروم

و    شوندیو خاص استفاده م  یرانتفاع یدر مدارس غ   شتریدر تهران ب  یهوش مصنوع   یهاینشان داد که فناور  قیسوم تحق  افتهی

  ی ( مطابقت دارد؛ و۲۰۱۹)  نیسلو  یانتقاد  لیبا تحل  جهینت  ن یاست. ا  ده یانجام  یآموزش  یاز نابرابر  ینیامر خود به شکل نو  نیا

  ی هاینابرابر  دیممکن است موجب بازتول  یآموزش  نینو  ی هایمحور، فناورعدالت  یهایگذاراستیس  ابیهشدار داده بود که در غ 

 ی شناختروان  ی امدهایپ   نه،یزم  نیخاص باشد. در ا  یهاها محدود به گروهبه آن  یاگر دسترس  ژه یوشوند، به  ی و طبقات  یاجتماع 

 باشد.  یلینفس تحصو اعتمادبه زشیکاهش انگ ت،یشامل احساس محروم تواندیبرخوردار مآموزان مناطق کمدانش یبرا

مطالعه با    نیا  یهاافتهیهوشمند،    یهایاستفاده از فناور  یلازم برا   ی هامعلمان و فقدان مهارت  ی خصوص مقاومت فرهنگ  در

  ل یعمدتاً به دل  یآموزش  نینو یهایفناور  یدر اجرا ینشان داده بود که ناکام   یدارد. و  ی( همخوان۱۳۹۹)  زاده یتق  قیتحق  جینتا

ها با معلمان  مسئله در مصاحبه  نیاست. مشابه هم  هوش مصنوعی  ی فن  ی هایدگیچیاز پ   ها ن معلمان و ترس آ  ی عدم آموزش عمل

  د یمعلمان تأک ی و فن یروان یآموزش و توانمندساز تیموضوع بر اهم ن یمشاهده شد. ا زیتهران ن ی مدارس دولت یسمنان و برخ

  گر، یقابل توجه د  نکتههوشمند در آموزش استفاده کنند.    ی هایاز فناور  یکاف  زهینفس و انگها بتوانند با اعتمادبهتا آن  کند یم

دهنده وجود  نشان  نیبود. ا  یهوش مصنوع   یهایو استفاده از فناور  یریادگی  یمعلمان در مناطق کمتر برخوردار برا  یبالا  لیتما

( همسو  ۲۰۲۱و همکاران )   یدر مدارس مناطق محروم است و با پژوهش ل هوش مصنوعیگسترش عادلانه  یبالقوه برا تیظرف

بالاست و مانع    اریبس  رساخت،یدر صورت فراهم بودن آموزش و ز  ،یی معلمان در مناطق روستا  ارکتاند مشکرده  انیاست که ب

 .یاست نه فرد  ی و نهاد یستمیدر سطح س یاصل

ها معتقدند که  دارد؛ آن  یهمخوان   زی( ن۲۰۲۲)  وایاتوایو پ   امسونیلی و  ینظر  یهالیپژوهش با تحل  نیا  یکل   یهاافتهی  ت،ینها  در

از   قیبر داده و با درک عم  یمبتن  هااستیاست که س  ریپذامکان  یدر آموزش تنها زمان  تالیجی د  یهایاستفاده عادلانه از فناور

  یتارساخ  یهاگرفتن تفاوت  دهیاساس، مطالعه حاضر نشان داد که ناد  نیشوند. بر هم  یطراح  ی و اجتماع   یامنطقه  ی هاتفاوت

به گسترش آن و در    تواندیبلکه م   شود،ینم  ینه تنها موجب کاهش نابرابر  ،یفناورانه آموزش  یهااستیس  یدر اجرا  یو فرهنگ 

اعتمادبه  زشیانگ  فیتضع  جهینت دانشو  انفس  واقع،  در  شود.  منجر  معلمان  و  طراح  انگری ب  جینتا   نیآموزان  که  است   ی آن 
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  ی امدهایپ   یلازم برخوردار نخواهد بود و حت  یاز اثربخش  ،ی و فرهنگ  یاجتماع   یهانه یبدون توجه به زم  یآموزش  یهااستیس

  شده یسازیبوم  یکردیبا رو  د یرو، هرگونه مداخله فناورانه در آموزش با   ن یخواهد داشت. از ا  یر یادگی   تیفیبر ک  یبلندمدت   یمنف

 منجر شود.  یآموزش یها یو کاهش نابرابر یریادگی تیفیک  یتا بتواند به بهبود واقع ردیصورت گ یبر عدالت آموزش یو مبتن

اتفاق   کیاست و نه    محورنهیو زم  دهیچیپ   ندیفرآ  کی  یهوش مصنوع   قیاز طر  یپژوهش نشان داد که تحقق عدالت آموزش  نیا

تر سازد،  و منصفانه  ترشدهیسازی را هوشمندتر، شخص  یآن را دارد که نظام آموزش  یی توانا  هوش مصنوعی  یخودکار. اگرچه فناور

ا زمان  یتوانمند  نیاما  ش  ی تنها  خواهد  س  د بالفعل  توانمندسازعدالت  یهایگذاراستیکه  و  آموزش  توسعه   یمحور،  معلمان، 

هوش در    یگذارهیصورت، سرما  نیا  ریصورت متوازن فراهم شود. در غ به  یو مشارکت فعال جامعه محل  تالیجید  یهارساخت یز

  یامدهایشود و پ   یاع و اجتم  ی اقتصاد  ،یآموزش  ی هاشکاف  دیموجب بازتول  ،یعدالت آموزش  یارتقا  ی به جا  تواندیم  مصنوعی

انگ  یمنف  یشناختروان  کاهش  تحص  زه،یمانند  محروم  یلیاضطراب  احساس  م  تیو  در  مناطق  دانش  انی را  معلمان  و  آموزان 

 دهد.  شیبرخوردار افزاکم

 : شودیم  شنهادیپ  ندهیآ یبرا یو کاربرد ی پژوهش ریپژوهش حاضر، چند مس یهاافتهیبا توجه به 

  زش یو انگ  یخودکارآمد  شیبه معلمان بر افزا  یهوش مصنوع   یهاآموزش مهارت   ریتأث  یبه بررس  توانندیم  ندهیآ  یها. پژوهش۱

 را کاهش دهد.  یفناورانه و آموزش  یهاشکاف تواندیم یاحرفه یآنان بپردازند تا روشن شود تا چه حد توانمندساز یشغل

تطب۲ مطالعات  ا  یهااستان  انیم  یقی.  برخوردار  و  شناسا  تواندیم   رانیمحروم  ساختار  ترقیدق  ییبه  و    ی فرهنگ  ،یعوامل 

 کمک کند.  یآموزش یهایمقاومت در برابر فناور ا ی رشیمؤثر بر پذ  یشناختروان 

  یآموزان با استفاده از ابزارهادانش  ی لیتحص  زشیانگ  یدر کاهش اضطراب امتحان و ارتقا  یدرباره نقش هوش مصنوع   قی. تحق۳

 کند.  جادیا یتیترب یشناسدر روان یاانداز تازهچشم تواندیم یریادگی یسازیشخص

  یهوش مصنوع   یکار با ابزارها  نهیمعلمان در زم  یبرا  یو آموزش عمل  یتوانمندساز  یهادوره  یبرگزار  ،ی. در سطح کاربرد۴

 شود.  تیریمد ی به درست زین یفناور نیا یو آموزش یروان یامدهایپ   ،ی فن یهامهارت یاست تا علاوه بر ارتقا یضرور

برخوردار    ییبالا  تیو مناطق محروم از اهم  ییدر مدارس روستا  یآموزش  یفناور  داریمتوازن و پا  یهارساخت یو توسعه ز  جادی. ا5

 شد.  ک ینزد یواقع  یبه عدالت آموزش توانیم تالیجی تنها با کاهش شکاف د رایاست، ز

  ی هابرنامه  یعادلانه منابع فناورانه و همزمان طراح  عیتوز  یبرا  ی بر داده و شواهد علم  یمبتن  یت یحما  یهااستی س  نی. تدو6

 آموزان و معلمان منجر شود.نفس و مشارکت فعال دانشاعتمادبه زش،یانگ شیبه افزا تواند یم ،آموزشی–یروان یتیحما
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