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Abstract
The present study aimed to examine the relationship between the autonomy-
supportive environment and academic civic behavior among female students, 
with the mediating roles of self-efficacy and coping competence in faceing 
cultural challenges. The population consisted of female students at Shiraz 
University during the 2024–2025 academic year, from which 350 participants 
were selected through multistage cluster random sampling. The research 
method was descriptive-correlational of structural equations modeling. Data 
were collected via implementing the Academic Civic Behavior Questionnaire 
(Golparvar, 2010), the Autonomy-Supportive Environment Scale (Assor et 
al., 2002), the Self-Efficacy Questionnaire (Morris, 2001), and the Coping 
Competence Questionnaire (Schroder & Ellis, 2012). Data were ultimately 
analyzed using structural equation modeling with SPSS-27 and AMOS-27. 
Findings indicated that the proposed model had an optimal goodness of fit, 
explaining 21% of the variance in self-efficacy and 68% of the variance 
in academic civic behavior. The autonomy-supportive environment had a 
significant positive direct effect (β = 0.46, p = 0.001) and an indirect effect 
through self-efficacy (β = 0.22, p = 0.001) on academic civic behavior; 
however, coping competence did not play a significant mediating role (p > 
0.05). Bootstrap analysis also showed that only self-efficacy mediated the 
relationship between an autonomy-supportive environment and academic 
civic behavior (p < 0.05). Overall, the results suggested that autonomy-
supportive educational environments, by enhancing students’ beliefs in their 
personal capabilities, played an important role in promoting academic civic 
behaviors and empowering female students to face cultural challenges.
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Extended abstract
Introduction: Educational environments that are supportive and respect student autonomy 
play a fundamental role in nurturing students’ psychological needs and shaping their academic 
and social behaviors. Among the myriad of behaviors exhibited in academic settings, academic 
civic behavior stands out as a critical factor; it comprises voluntary, responsible, and positive 
actions such as collaboration, rule adherence, and constructive social interactions that enhance 
a harmonious and effective educational atmosphere. According to Self-Determination Theory, 
the satisfaction of basic psychological needs—autonomy, competence, and relatedness—is 
essential for fostering intrinsic motivation, which in turn encourages students toward engaged, 
prosocial, and responsible behaviors. Female students, however, often face unique cultural 
and social challenges that influence their participation, engagement, and overall academic 
experiences. These challenges, rooted in societal norms, gender expectations, and cultural 
constraints, can affect their ability to engage in academic civic behaviors fully. In this context, 
self-efficacy, defined as an individual’s belief in their ability to perform tasks successfully 
across academic, social, and emotional domains, has been identified as a key determinant 
of students’ capacity to navigate these challenges and engage adaptively. Similarly, coping 
competence, or the perceived capability to manage stress and confront culturally specific 
challenges effectively, may further facilitate adaptive behaviors and enhance academic civic 
engagement among female students. Despite previous research highlighting environmental 
and cognitive determinants of academic engagement, few studies have examined how an 
autonomy-supportive environment interacts with self-efficacy and coping competence to 
predict academic civic behavior specifically in the context of cultural challenges faced by 
female students. Therefore, this study aimed to investigate the direct and mediated relationships 
among autonomy-supportive environments, self-efficacy, coping competence, and academic 
civic behavior, focusing on how these factors enable female students to confront cultural 
barriers while participating fully in academic life. 

Method: The statistical population consisted of female students at Shiraz University during 
the 2024–2025 academic year, from which 350 participants were selected through multistage 
cluster random sampling. The research method was descriptive-correlational of structural 
equations modeling. Data were collected via implementing the Academic Civic Behavior 
Questionnaire (Golparvar, 2010), the Autonomy-Supportive Environment Scale (Assor et 
al., 2002), the Self-Efficacy Questionnaire (Morris, 2001), and the Coping Competence 
Questionnaire (Schroder & Ellis, 2012). Data were ultimately analyzed using structural 
equation modeling with SPSS-27 and AMOS-27.

Results: The proposed structural model demonstrated a satisfactory goodness of fit with 
empirical data, indicated by acceptable values across multiple goodness of  fit indices (e.g., 
CMIN/DF, AGFI, CFI, RMSEA). The model accounted for 21% of the variance in self-
efficacy and 68% of the variance in academic civic behavior. Specifically, results revealed 
a statistically significant and positive direct effect of autonomy-supportive environments 
on self-efficacy (β = 0.45, p < 0.001) and academic civic behavior (β = 0.46, p < 0.001). 
Likewise, self-efficacy was a strong and significant predictor of academic civic behavior 
(β = 0.49, p < 0.001). Mediation analysis using bootstrap methods confirmed that self-
efficacy significantly mediates the relationship between autonomy-supportive environment 
and academic civic behavior (indirect effect β = 0.22, p < 0.001). Furthermore, although 
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autonomy-supportive environment positively influenced coping competence (β = 0.14, 
p < 0.05), coping competence neither had a significant direct effect on academic civic 
behavior (β = 0.03, p = 0.44) nor served as a significant mediator in the model. These 
findings underscore the mediating role of self-efficacy as a key mechanism through which 
autonomy-supportive environments foster positive academic civic behaviors. 

Conclusions: This study underscored the vital importance of establishing autonomy-
supportive educational environments to foster responsible, engaged, and prosocial 
academic behaviors among female university students, particularly as they face unique 
cultural challenges. By strengthening students' self-efficacy beliefs, these supportive 
contexts empowered the  female students to overcome cultural and social barriers, thereby 
promoting higher levels of academic civic behavior such as collaboration, adherence to 
institutional norms, and constructive social participation. While coping competence is 
positively influenced by such environments, its direct impact on academic civic behavior was 
contingent upon its role in enhancing self-efficacy. These findings highlighted  the necessity 
for educational policymakers and practitioners to design and implement interventions that 
integrate autonomy support with focused efforts to build self-efficacy, creating a vibrant, 
ethical, and participatory academic culture that acknowledges and addresses the complex 
cultural contexts faced by female students. Ultimately, these environments not only advance 
individual academic achievement but also cultivate collective responsibility and social 
cohesion within university communities, providing a foundation for sustainable educational 
and social development. Moreover, the sustainable promotion of academic civic behavior 
requires simultaneous attention to external environmental supports and the reinforcement 
of students’ internal beliefs. This calls for comprehensive educational strategies that blend 
psychological empowerment with structural reforms, ensuring that female students were 
supported both externally and internally to thrive academically and socially despite cultural 
challenges.
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مقاله پژوهشی

چکیده
هـدف پژوهش حاضـر، تعیین رابطۀ بیـن محیط حمایتگر خودپیـروی با رفتار مدنی تحصیلی دانشـجویان 
دختـر از طریـق میانجی‌گـری خودکارآمـدی و شایسـتگی مقابلـه‌ای در مواجهـه با چالش‌هـای فرهنگی 
بـود.. جامعـه آمـاری ایـن پژوهـش شـامل تمامی‌دانشـجویان دختر دانشـگاه شـیراز در سـال تحصیلی 
1403-1404 بـود. نمونـه پژوهش 300 نفر بود که به شـیوه خوشـه‌ای چنـد مرحله‌ای انتخاب شـدند. روش 
پژوهش توصیفی-همبسـتگی و از نوع معادلات سـاختاری بود. ابزارهای پژوهش شـامل پرسشـنامه‌ رفتار 
مدنـی تحصیلی )گل‌پـرور، ۱۳۸۹(، مقیاس محیط حامی‌خودپیروی )آسـور و همکاران، ۲۰۰۲(، پرسشـنامه 
خودکارآمـدی )موریس، ۲۰۰۱( و پرسشـنامه شایسـتگی مقابله‌ای )شـرودر و الیـس، ۲۰۱۲( بـود. داده‌ها با 
اسـتفاده از مدل‌یابـی معـادلات سـاختاری و نرم‌افزارهـای SPSS-27 و AMOS-27 تحلیل شـدند. یافته‌ها 
نشـان داد کـه مدل پیشـنهادی از برازش مناسـبی برخـوردار اسـت و ٪۲۱ واریانس خودکارآمـدی و ۶۸٪ 
 ،β=0/46( واریانـس رفتـار مدنی تحصیلی را تبییـن می‌کند. محیط حامی‌خودپیـروی، هم به‌طور مسـتقیم
P=0/001( و هـم از طریـق میانجی‌گـری خودکارآمـدی )P=0/001 ،β=0/22(، تأثیر مثبت و معنـاداری بر رفتار 
مدنـی تحصیلـی دارد؛ با این حال شایسـتگی مقابله‌ای نقش میانجـی معناداری ایفا نکـرد )P>0/05(. نتایج 
آزمـون بوت‌اسـترپ نیز نشـان داد که تنهـا خودکارآمـدی در رابطۀ بیـن محیط حامی‌خودپیـروی و رفتار 
مدنـی تحصیلی نقـش واسـطه دارد )P>0/05(. در مجموع، می‌تـوان نتیجه گرفت که محیط‌های آموزشـی 
حامی‌خودپیـروی بـا ارتقای توانمندی فـردی، نقش مهمی‌در ارتقـاء رفتارهای مدنی تحصیلی دانشـجویان 
دختـر و توانمندسـازی آن‌هـا در مواجهـه بـا چالش‌هـای فرهنگـی ایفـا می‌کننـد. سیاسـت‌گذاری‌های 
آموزشـی باید بـر ایجاد محیط‌هـای حامی‌خودپیروی تمرکـز کنند تا با توانمندسـازی روانـی و فرهنگی و 

با مشـارکت بـالا، تعاملات مثبت شـکل گیرد. 

کلیـدواژگان: خودکارآمـدی، رفتـار مدنی تحصیلی ، شایسـتگی مقابلـه‌ای ، چالش‌هـای فرهنگی، محیط 
حامی‌خودپیـروی.
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مقدمه
زنـان در جوامـع مختلـف بـا چالش هـای فرهنگـی و اجتماعـی پیچیـده ای مواجه انـد که نقـش آن هـا را در محیط های 
آموزشـی تحـت تاثیـر قـرار می دهـد (Trinkenreich et al., 2024) و بررسـی رفتارهـا و انگیزه هـای زنان در بسـتر تحصیلی 
را ضـروری می سـازد (Modarresi & Arasti., 2023). رفتارهـای فراتـر از انتظـارات رسـمی که ریشـه در ارزش های فرهنگی 
دارنـد، بـه عنوان رفتار شـهروندی (citizenship behavior) شـناخته می شـوند (Tagliaventi et al., 2023) و در محیط های 
 Azadi Dehbidi & Khorramaei.,) منجـر می گردنـد (academic civic behavior) آموزشـی بـه رفتـار مدنـی تحصیلـی
2023). رفتارهـای مدنـی تحصیلـی شـامل تعهـد به قوانین آموزشـی، مشـارکت فعـال گروهـی، و ایجاد روابط مثبت اسـت 

 Sabzian et al., 2023; Sicard et) کـه بـه حفظ نظـم، ارتقـای یادگیـری، و ایجـاد فضـای علمی محترمانـه کمـک می کنـد
al., 2024). نمونه هـای ایـن رفتارهـا شـامل رعایت حقوق دیگران، مشـارکت در کلاس، و وقت شناسـی اسـت که اثربخشـی 

 Shohib et al.,) آموزشـی، انسـجام اجتماعـی،  کیفیـت تعامـلات و نیز فرسـودگی تحصیلـی را تحـت تاثیر قـرار می دهنـد
Baban et al., 2025 ;2024). بـا توجـه بـه نقـش اساسـی ایـن رفتارهـا در پویایـی محیط هـای آموزشـی و نظـر بـه تنـوع 

فرهنگـی و چالش هـای مرتبـط بـا نقش هـا و توقعـات اجتماعی زنان، بررسـی عوامـل مؤثر بر رفتـار مدنی تحصیلـی در این 
.(Arain et al., 2017) گـروه اهمیت بیشـتری می یابـد

نظریـه خودتعیین گـری (self-determination theory) چهارچـوب مناسـبی را بـرای تبییـن چنیـن رفتارهایـی فراهم 
می کنـد؛ مطابـق ایـن نظریـه، محیـط حامی خودپیـروی، بـا حمایـت از ارضـای نیازهـای روان شـناختی خودمختـاری، 
 Ives et al., 2021 Deci &) شایسـتگی، و ارتبـاط، بـه تقویت انگیزش درونـی و رفتارهای مطلوب داوطلبانـه منجر می شـود
Ryan., 2012;). ایـن محیـط با فراهم سـازی فرصـت انتخاب، ابراز نظر، و پیگیری اهداف شـخصی، خودتنظیمی و مشـارکت 

فعـال را در افـراد تقویـت می کنـد (Cho et al., 2023; Ariati et al., 2025)، چیـزی کـه بـرای دختران و زنـان واجد اهمیت 
اساسـی اسـت (Lo, 2024; Aviste & Niemiec., 2024). حمایـت از خودپیـروی بـه شـکل گیری بـاور توانمنـدی کمـک 
می نمایـد (Ito et al., 2024). بـاور توانمنـدی در نظریـه شـناختی-اجتماعی (Bandura., 2001) بـا عنـوان خودکارآمـدی 
مطـرح شـده اسـت و نقـش کلیدی در شـروع و هدایـت رفتارهـا دارد. مطابق برخـی پژوهش هـا افـراد دارای خودکارآمدی 
بـالا، نگرشـی مثبت تـر نسـبت بـه خـود دارنـد، در موقعیت هـای دشـوار پایـداری و اسـتقامت بیشـتری نشـان می دهنـد 
(Jia & Tu., 2024 ؛Remm et al., 2023)، و بـا بهره گیـری از منابـع درونـی، در برابـر فشـارهای محیطـی انعطاف پذیرتـر 

عمـل می کننـد (Li et al., 2023 ؛Yekani & Azizian, 2024). ایـن ویژگی هـا احتمـال دسـتیابی بـه اهـداف شـخصی و 
حرفـه ای را افزایـش می دهـد (Abbaspour Esfadan et al., 2024؛ Tavakol & Mashak., 2024). هم چنیـن، خودکارآمدی 
بـا پیامدهـای مثبتـی ماننـد رضایـت از زندگـی، انگیزش پیشـرفت و کاهـش اضطـراب و درماندگـی روان شـناختی همراه 
اسـت (Yuan et al., 2025؛ Marashian., 2015). بـاور شایسـتگی مقابلـه ای (coping competence) بـاوری اسـت کـه فـرد 
نسـبت بـه توانایی هـا و مهارت هـای خـود بـرای مدیریـت مؤثـر چالش هـا و مواجهـه سـازنده بـا موقعیت های اسـترس زا و 
دشـوار دارد (Arantzamendi et al., 2024؛ Herman et al., 2022). فـرض بـر ایـن اسـت کـه محیط هـای حامی بـا تقویـت 
ایـن توانایـی، دختـران دانشـجو را در مقابلـه مؤثـر بـا چالش هـای فرهنگـی و مشـکلات زندگـی یـاری کـرده و در نتیجـه 
 Arubayi ؛Daeninck et al., 2023) موجـب کاهـش واکنش هـای درماندگی و افزایـش پیامدهای مثبـت رفتـاری می شـوند

.(& Ejeta., 2022

پژوهش هـای پیشـین اگرچـه بـه نقـش عوامـل محیطـی و شـناختی در رفتارهـای تحصیلـی پرداخته انـد، امـا به طـور 
خـاص نقـش محیـط حامی خودپیـروی در شـکل گیری رفتـار مدنـی تحصیلـی بـرای مقابلـه بـا چالش هـای فرهنگـی در 
دختـران دانشـجو را نادیـده گرفته انـد. هم چنیـن، سـازوکار تأثیـر ایـن نـوع محیـط بـا واسـطه های روان شـناختی ماننـد 
خودکارآمـدی و شایسـتگی مقابلـه ای به درسـتی روشـن نشـده اسـت.با اسـتناد بـه نظریـه خودتعیینـی می تـوان چنیـن 
فـرض کـرد کـه سـازوکار تاثیر محیـط حامی خودپیـروی بر رفتارهـای مدنی تحصیلـی زنـان از راه تاثیرگذاری بـر باورهای 
خودکارآمدی و شایسـتگی مقابله  با چالش ها اسـت. فرض واسـطه گری خودکارآمدی بر اسـاس نظریه شـناختی-اجتماعی 
(social cognitive theory)،  مطـرح شـده اسـت کـه معتقد اسـت، خودکارآمدی نقـش میانجی گری میـان عوامل محیطی 
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و بـروز پیامدهـای مثبـت رفتـاری ایفـا می کنـد.  بدیـن ترتیب هـدف پژوهش حاضـر، تعیین رابطـۀ بین محیـط حمایتگر 
خودپیـروی بـا رفتـار مدنـی تحصیلی دانشـجویان دختـر از طریـق میانجی گـری خودکارآمـدی و شایسـتگی مقابله ای در 

مواجهـه بـا چالش هـای فرهنگی  انجام شـد.

روش
طرح پژوهش، جامعه آماری و روش نمونه گیری

شـامل  پژوهـش  ایـن  آمـاری  جامعـه  بـود.  سـاختاری  معـادلات  نـوع  از  و  توصیفی-همبسـتگی  پژوهـش  روش 
تمامی دانشـجویان دختـر دانشـگاه شـیراز در سـال تحصیلـی 1404–1403 بـود. نمونه پژوهـش 300 نفر بود که به شـیوه 

خوشـه ای چنـد مرحلـه ای انتخـاب شـدند.

روش اجرا
    پـس از اخـذ مجوزهـای لازم از دانشـگاه شـیراز،  و پـس از حـذف پرسـش نامه های ناقـص ، 300 پرسـش نامه معتبر 
بـرای تحلیـل مـورد اسـتفاده قـرار گرفـت. نمونه گیـری به شـیوه خوشـه ای چنـد مرحلـه ای انجام شـد؛ به این صـورت که 
ابتـدا از میـان 16 دانشـکده  دانشـگاه شـیراز، 8 دانشـکده به صـورت تصادفی انتخـاب گردید. سـپس در مرحلـه دوم، از هر 
یـک از ایـن دانشـکده ها، 6 کلاس بـه روش قرعه کشـی انتخـاب و تمامی دانشـجویان دختـر حاضـر در ایـن کلاس هـا در 
پژوهـش مشـارکت داده شـدند. در تمامی مراحـل، اصـول اخـلاق پژوهـش رعایـت شـد؛ بدین صورت کـه رضایـت آگاهانه 
از شـرکت کنندگان اخـذ شـد، محرمانگـی اطلاعـات و ناشـناس بودن هویـت پاسـخ دهندگان تضمیـن گردیـد. در پایـان، 
داده هـای گردآوری شـده بـا اسـتفاده از روش های آماری شـامل آمار توصیفـی (فراوانی، میانگیـن و انحراف معیـار)، آزمون 
همبسـتگی پیرسـون در نرم افـزار SPSS-27 و مدل یابـی معـادلات سـاختاری در نرم افـزار AMOS-27 مـورد تجزیه وتحلیل 

قـرار گرفت.

ابزار سنجش
پرسشـنامه رفتـار مدنـی تحصیلـی )Academic Civic Behavior Questionnaire(: بـرای سـنجش رفتـار مدنـی 
تحصیلـی دانشـجویان، از پرسشـنامه رفتـار مدنـی تحصیلـی Golparvar (2014) اسـتفاده شـد کـه شـامل 21 گویه و سـه 
عامـل اصلـی اسـت: یاری رسـانی و مشـارکت اجتماعـی، پایبنـدی بـه قواعـد و برقـراری روابـط صمیمانـه. برخـی گویه ها 
به صـورت معکـوس نمره گـذاری می شـوند. پاسـخ دهی به پرسشـنامه بر اسـاس طیـف لیکـرت هفت درجـه ای از 1 (هرگز) 
تـا 7 (همیشـه) انجـام می شـود و دامنـه نمـرات کل بیـن 21 تـا 147 اسـت؛ به طـوری کـه نمره بالاتر نشـان دهنده سـطح 
بالاتـری از رفتـار مدنـی تحصیلی در دانشـجویان اسـت. در پژوهـش Golparvar (2014)، پایایی این ابـزار از طریق دو روش 
بازآزمایـی و آلفـای کرونبـاخ مـورد بررسـی قـرار گرفت. ضرایـب بازآزمایی برای سـه عامل مذکور بـه ترتیب برابـر با 0/68، 
0/48 و 0/56 و ضرایـب آلفـای کرونبـاخ بـه ترتیـب 0/72، 0/70 و 0/74 گـزارش شـده اند. هم چنین، بـرای ارزیابی روایی 
سـازه، تحلیـل عاملـی اکتشـافی بـا چرخـش واریماکـس در دو مرحلـه انجـام شـد و در نهایت سـه عامل مذکور اسـتخراج 
گردیـد. در پژوهـشNasiri & Heydari (2020) نیـز، پایایـی ایـن ابـزار از طریـق ضریـب آلفـای کرونبـاخ بـرای سـه عامل 
مذکـور بـه ترتیـب 0/76، 0/77 و 0/78 به دسـت آمـد. علاوه بـر ایـن، نتایـج تحلیـل عاملـی تأییدی نیز، سـاختار سـه عاملی 
پرسشـنامه را تأییـد کـرده اسـت. در پژوهش حاضر، بررسـی روایی پرسشـنامه با اسـتفاده از تحلیل عاملی تأییدی نشـان داد 
کـه بارهـای عاملـی برای بعد یاری رسـانی و مشـارکت بیـن 0/38 تـا 0/71، پایبندی بـه قوائد بیـن 0/31 تـا 0/74 و برقراری 
روابـط صمیمانـه بیـن0/32 تـا 0/68 قـرار داشـتند کـه نشـان دهنده روایی مناسـب ابـزار هسـتند. هم چنین، ضریـب آلفای 
کرونبـاخ بـرای بعد یاری رسـانی و مشـارکت 0/76، پایبندی بـه قوائد 0/71، برقـراری روابط صمیمانه 0/70 و کل پرسشـنامه 

برابـر بـا 0/79 به دسـت آمـد کـه بیانگر سـطح بالای پایایـی و قابلیـت اعتماد مطلـوب پرسشـنامه در این پژوهش اسـت.
مقیـاس محیـط حامی‌خودپیـروی )Autonomy-Supportive Environment Scale(: بـرای ارزیابـی ویژگی هـای 
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محیـط حامی خودپیـروی، سـه مؤلفـه اصلـی ایـن محیط شـامل فرصـت انتخاب، فرصـت نقـد، و فرصت آزمـودن هدف ها، 
ارزش هـا و علائـق مـورد بررسـی قـرار گرفـت. از دو زیرمقیـاس فرصـت انتخـاب و فرصـت نقـد متعلـق به مقیـاس محیط 
علائـق  و  ارزش هـا  هدف هـا،  آزمـودن  از  حمایـت  جدیـد  مقیـاس  از  هم چنیـن  و   Assor et al (2002)حامی خودپیـروی
معرفی شـده توسـطAssor (2012) اسـتفاده شـد. هـر یـک از ایـن مقیاس هـا دارای هفـت گویـه اسـت که بر اسـاس طیف 
پنج درجـه ای لیکـرت از «1=کامـلاً مخالفـم» تـا «5=کامـلاً موافقـم» نمره گـذاری می شـوند. مطالعـه  Assor (2012)بـه 
بررسـی روایـی و پایایـی ایـن ابزارهـا پرداختـه و ضرایـب آلفـای کرونبـاخ بـرای مؤلفه هـای فرصـت انتخـاب، فرصـت نقد، 
و فرصـت آزمـودن هدف ها/علائـق بـه ترتیـب 0/70، 0/64 و 0/65 گـزارش شـده اسـت. هم چنیـن، نتایـج تحلیـل عاملـی 
تأییـدی نیـز مطلـوب بـود. در پژوهـشBardbar & Yousefi (2016)، ضرایب پایایـی آلفای کرونباخ برای سـه خرده مقیاس 
فرصـت انتخـاب، فرصـت نقد و فرصت آزمـودن  و کل مقیاس به ترتیـب 0/85، 0/68، 0/77 و 0/86 به دسـت آمده و روایی 
نیـز بـه روش تحلیـل عامـل تأییدی تأیید شـد. در این پژوهـش، نتایج تحلیـل عاملی تأییدی نشـان داد کـه بارهای عاملی 
بـرای خـرده مقیـاس فرصـت انتخـاب بیـن 0/36 تـا 0/57، فرصت نقد بیـن 0/43 تـا 0/71 و فرصـت آزمودن بیـن 0/39 
تـا 0/70 قـرار داشـت. بـا ایـن حال، بـه دلیل پاییـن بودن بـار عاملی گویـه 1 (کمتـر از 0/30)، ایـن گویه از مـدل حذف و 
در تحلیـل نهایـی لحـاظ نشـد. هم چنیـن، ضریب آلفـای کرونباخ بـرای خرده مقیـاس فرصـت انتخـاب 0/72، فرصت نقد 

0/77، فرصـت آزمـودن 0/76و بـرای کل مقیـاس 0/82 بـود کـه مطلوب گزارش شـد.
 Muris (2001)پرسشـنامه ابعـاد خودکارآمـدی توسـط :)Self-Efficacy Questionnaire( پرسشـنامه خودکارآمـدی
طراحـی شـده و شـامل 24 گویـه می باشـد، کـه سـه حـوزه خودکارآمـدی یعنـی تحصیلـی، اجتماعـی و عاطفـی را مـورد 
ارزیابـی قـرار می دهـد. هـر یـک از ایـن ابعاد دارای 8 گویه هسـتند. پاسـخ دهی به این پرسشـنامه بر اسـاس طیـف لیکرت 
پنـج درجـه ای (1= خیلـی کـم تـا 5= خیلـی زیـاد) صـورت می گیـرد.Muris (2001) بـرای سـنجش روایـی ایـن ابـزار، از 
تحلیـل عاملـی بـا روش تحلیـل مؤلفه های اصلی و چرخـش متعامد اسـتفاده کرده اسـت. هم  چنیـن،Muris (2001) پایایی 
پرسشـنامه را بـا اسـتفاده از ضریـب آلفـای کرونباخ بـرای کل پرسشـنامه 0/88، برای بعـد تحصیلی 0/85، بعـد اجتماعی 
0/88 و بعـد عاطفـی 0/86 گـزارش کرد. در پژوهـشMarashian (2015) پایایی سـه عامل مذکور با ضریـب آلفای کرونباخ 
بـه ترتیـب 0/86، 0/75 و 0/81 گـزارش شـد و ضریـب آلفـای کل مقیـاس نیـز 0/85 بود. هم چنیـن، روایی پرسشـنامه از 
طریـق تحلیـل عاملـی تأییدی برای سـه عامل مـورد نظر تأیید شـد. در پژوهـش حاضر نیـز، نتیجه تحلیل عاملـی تأییدی 
نشـان داد کـه بارهـای عاملـی بـرای بعـد تحصیلـی بیـن 0/42 تـا 0/74، اجتماعی بیـن 0/41 تـا 0/65 و عاطفـی 0/49 تا 
0/73 بـود؛ بـا ایـن حـال گویـه 1 بـه دلیل بـار عاملی زیـر 0/30 حذف شـد و در تحلیـل نهایی قـرار نگرفت. ضریـب آلفای 
کرونبـاخ بـرای بعـد تحصیلـی 0/79، اجتماعـی 0/71، عاطفـی 0/77 و کل مقیـاس 0/82 بـود کـه همگی نشـان از پایایی 

مطلـوب پرسشـنامه در پژوهش حاضـر دارند. 
پرسشـنامه شایسـتگی مقابلـه‌ای )Coping Competence Questionnaire(: پرسشـنامه شایسـتگی مقابله، که توسـط

Schroder & Ollis (2012) تدویـن شـده اسـت، شـامل 12 گویـه می باشـد کـه بـر اسـاس طیـف لیکـرت هفـت درجـه ای 

از 1 (کامـلاً مخالفـم) تـا 7 (کامـلاً موافقـم) نمره گـذاری می شـود. نمـره کل پرسشـنامه در بـازه ای بیـن 12 تـا 84 قـرار 
دارد؛ به گونـه ای کـه نمـرات بالاتـر بیانگـر سـطح بالاتـری از شایسـتگی در مقابله بـا چالش ها و برخـورداری از تـاب آوری و 
مهارت هـای مقابلـه ای مؤثـر اسـت. در پژوهـشSchroder & Ollis (2012)، پایایـی بـه روش آلفای کرونبـاخ 0/90 و پایایی 
بازآزمایـی در بـازه ی زمانـی سـه ماهه بیـن 0/70 تـا 0/84 و در دوره ی شـش ماهه 0/61 بـود کـه نشـان از پایایـی مناسـب 
ایـن ابـزار اسـت. در پژوهـشAkin & Akin (2015) ضریـب آلفـای کرونباخ بـرای کل پرسشـنامه 0/71 و در نتایج پژوهش 
Morozova & et al. (2023) 0/89 بـه دسـت آمـد. هم چنیـن، تمامی گویه هـا بـار عاملی بالاتـر از 0/40 داشـتند که حاکی 

از روایـی مطلـوب ابـزار اسـت. در پژوهـش حاضـر، براسـاس تحلیـل عاملی تأییـدی بارهـای عاملـی گویه ها بیـن 0/30 تا 
0/48 و مطلـوب بـود؛ بـا ایـن حال،گویـه 1 بـه دلیل داشـتن بـار عاملـی پایین و زیـر 0/30 حذف شـد. هم چنیـن، ضریب 

آلفـای کرونباخ بـرای کل مقیـاس 0/71 و مطلـوب بود.

رابطه محیط حمایت‌گر خودپیروی با رفتار مدنی تحصیلی دانشجویان دختر از طریق...
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یافته‌ها
یافته هـا در جـدول 1 شـامل آمارهـای توصیفـی (میانگین، انحـراف معیار، کجی، کشـیدگی، حداقـل و حداکثر نمرات) 

و ضرایـب همبسـتگی پیرسـون مرتبه صفـر بین متغیرهای پژوهش ارائه شـده اسـت.
Table 1. 
Descriptive Statistics and Correlation Matrix Among Study Variables

Variables M SD Skewness Kurtosis MIN MAX 1 2 3 4

Autonomy-Supportive 
Environment

87.68 6.90 0.36 -0.75 75 103 1

Self-Efficacy 99.87 7.69 0.03 -0.73 81 118 0.45** 1

Coping Competence 74.21 3.95 0.26 -0.30 64 93 0.14* 0.26** 1

Academic Civic Behavior 111.54 7.78 -0.37 -0.31 90 130 0.59** 0.61** 0.23** 1

 P*<0/05      P**<0/01

بـر اسـاس نتایج جـدول 1، ضریب همبسـتگی پیرسـون نشـان داد که بیـن محیـط حامی خودپیروی بـا خودکارآمدی 
(r=0/45) و شایسـتگی مقابلـه ای (r=0/14) و رفتـار مدنی تحصیلی (r=0/59) همبسـتگی مثبت و معنـی داری وجود دارد. 

هم چنیـن بیـن خودکارآمـدی نیـز بـا شایسـتگی مقابلـه ای (r=0/26) و رفتـار مدنـی تحصیلـی (r=0/61) رابطـه مثبـت و 
 .(P<0/01) ارتباط معنـی داری داشـت (r=0/23) معنـی داری بـود. عـلاوه بر این، شایسـتگی مقابلـه ای نیز با رفتـار مدنـی
بـرای بررسـی نرمـال بـودن توزیـع متغیرهـا، از شـاخص های کجـی و کشـیدگی اسـتفاده شـد. یافته هـا نشـان داد کـه 
تمامی مقادیـر در محـدوده قابـل قبـول قـرار دارنـد؛ بـه طـوری که مقـدار کجـی بین 2- تـا 2+ و مقـدار کشـیدگی در بازه 
7- تـا 7+ قـرار گرفته اسـت، که با معیارهـایByrne (2010)همخوانـی دارد. پیش از اجـرای مدل یابی معادلات سـاختاری، 
اسـتقلال خطاهـا بررسـی و تأییـد شـد. هم چنیـن شـاخص های تحمـل و ضریـب تـورم واریانـس(VIF) بـرای اطمینان از 
نبـود هم خطـی بیـن متغیرهـای مدل مـورد ارزیابـی قرار گرفـت و شـرایط لازم بـرای تحلیل فراهم شـد. در نهایـت، مدل 

معـادلات سـاختاری به صورت اسـتاندارد در شـکل 1 ارائه شـده اسـت.

 P*<0/05      P**<0/01                                                                                                                              
Figure 1. Standard path coefficients of the final model

نتایـج مدل یابـی معـادلات سـاختاری (شـکل 2) نشـان داد کـه محیـط حامی خودپیروی هـم به صورت مسـتقیم و هم 
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به واسـطه نقـش میانجـی خودکارآمـدی، تأثیـر معنـی داری بـر رفتـار مدنـی تحصیلـی دارد. در حالی که، مسـیر مسـتقیم 
شایسـتگی مقابلـه ای بـه رفتـار مدنی تحصیلی معنـی دار نبود و محیـط حامی خودپیروی نیز نتوانسـت از طریق شایسـتگی 
مقابلـه ای، رفتـار مدنـی تحصیلـی دانشـجویان را پیش بینـی کنـد. بنابرایـن، نقـش واسـطه ای خودکارآمـدی در این مدل، 
جزئـی ارزیابـی می شـود. عـلاوه بـر ایـن، مـدل پژوهـش توانسـت 21 درصـد از واریانـس خودکارآمـدی و 68 درصـد از 
واریانـس رفتـار مدنـی تحصیلـی را تبییـن کنـد. جـدول 2، نتایج مربـوط به اثـرات مسـتقیم متغیرها در چارچـوب مدل را 

می دهد. نشـان 

Table 2. 
Direct Path Coefficients of Structural Equation Modeling Variables

Paths
Standardized 
Coefficient St

an
da

rd
 

Er
ro

r

t-v
al

ue

Lo
w

er
 

Bo
un

d

U
pp

er
 

Bo
un

d Signif-
icance 
Level

Autonomy-Supportive Environment 
Coping Competence 

0.14 0.03 2.15 0.01 0.28 0.02

Autonomy-Supportive Environment Self-Effi-
cacy 

0.45 0.07 7.32 0.35 0.55 0.001

Autonomy-Supportive Environment 
Academic Civic Behavior 

0.46 0.08 10.32 0.37 0.54 0.001

Coping Competence 
Academic Civic Behavior 

0.03 0.13 0.78 -0.05 0.11 0.44

Self-Efficacy Academic Civic Behavior 0.49 0.07 10.98 0.40 0.57 0.001

 ،(β=0/14 ،P=0/02) نتایـج جـدول 2 نشـان داد که اثرات مسـتقیم محیـط حامی خودپیـروی بر شایسـتگی مقابلـه ای
خودکارآمـدی (β=0/45 ،P=0/001) و رفتـار مدنـی تحصیلـی (β=0/46 ،P=0/001) معنـادار بـوده اسـت. هم چنیـن، اثـر 
مسـتقیم خودکارآمـدی بر رفتـار مدنی تحصیلـی  (β=0/49 ،P=0/001) معنادار بوده؛ درحالی که اثر مسـتقیم شایسـتگی 

مقابلـه ای (β=0/03 ،P=0/44) بـر رفتـار مدنی تحصیلی معنی دار نیسـت. 
در بررسـی نقـش میانجـی خودکارآمـدی و شایسـتگی مقابلـه ای در رابطـه میـان محیـط حامی خودپیـروی و رفتـار 
مدنـی تحصیلـی دانشـجویان، نتایـج حاصـل از روش بوت اسـترپ نشـان داد کـه محیـط حامی خودپیـروی تنهـا از طریـق 
 ،P=0/001) میانجی گـری خودکارآمـدی توانسـت رفتار مدنـی تحصیلی دانشـجویان را به طور معنـی داری پیش بینی کنـد
β=0/22). شـایان ذکـر اسـت اثر کل محیـط حامی خودپیروی بر رفتار مدنـی تحصیلـی (β=0/69 ،P=0/001) نیز معنی دار 

گـزارش شـد. در ادامـه، شـاخص های بـرازش مـدل نهایی پژوهـش در جدول 3 ارائه شـده اسـت.

رابطه محیط حمایت‌گر خودپیروی با رفتار مدنی تحصیلی دانشجویان دختر از طریق...
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Table 3. 
Goodness of Fit indices of the research model

Fit Indi-
ces

CMIN DF
CMIN.

DF
AGFI IFI GFI CFI RMSEA PCLOSE P

proposed  
Model

11.02 7 1.60 0.84 0.96 0.90 0.96 0.05 0.25 0.05

Decision 
Criteria

--- ---
1 < x 
< 3

0.80 < 0.90 < 0.90 < 0.90 < 0.05 < 0.05 <
0.05 

<

بـر اسـاس داده هـای جـدول 3، شـاخص های بـرازش مـدل معـادلات سـاختاری همگـی در محـدوده قابل قبـول قرار 
دارنـد. ایـن یافته هـا حاکـی از آن اسـت که مدل پیشـنهادی پژوهش بـا داده های تجربی سـازگاری خوبـی دارد و از برازش 

آماری مناسـبی برخوردار اسـت. 

بحث و نتیجه‌گیری
هـدف پژوهـش حاضر بررسـی و تبیین نحـوه مواجهه دانشـجویان دختر با چالش هـای فرهنگی خاص زنـان بود ونتایج 
نشـان داد کـه محیـط حامی خودپیـروی بـه صـورت مسـتقیم و هم چنین بـه صـورت غیرمسـتقیم، از طریـق میانجی گری 

خودکارآمـدی، رفتار مدنـی تحصیلی دانشـجویان را پیش بینـی می کند. 
اثـر مسـتقیم و مثبـت محیـط حامی خودپیـروی بـر رفتـار مدنـی تحصیلـی نشـان می دهد کـه هرچه فضای آموزشـی 
بیشـتر از خودپیروی دانشـجویان حمایت کند، احتمال بروز رفتارهای داوطلبانه، مسـئولانه و اجتماعی در محیط دانشـگاه 
افزایـش می یابـد کـه ایـن امـر توانایی مقابلـه دختـران دانشـجو در رویارویـی با چالش هـای فرهنگـی را افزایـش می دهد. 
ایـن نتیجه در هم راسـتایی بـا پژوهش هـای Ariati et al (2025)،  Aviste & Niemiec (2023) وSicard et al. (2024) اسـت 
و مؤیـد نقـش مثبـت محیط هـای خودپیروی محـور در ارتقاء تعاملات مثبت اجتماعی دانشـجویان اسـت. کنـش اصلی این 
تعامـلات مثبـت اجتماعـی افزایـش  شایسـتگی فرهنگـی در دختـران دانشـجو اسـت. محیـط حامی خودپیروی، بـا تأمین 
سـه نیـاز روان شـناختی اساسـی شـامل خودمختـاری، شایسـتگی و ارتبـاط (Ives et al., 2021) شـرایطی را فراهم می آورد 
کـه دختـران دانشـجو در مواجهه بـا محدودیت هـا و موانع فرهنگـی از طریق اعطای اختیار، شـنیدن نظرات شـان و توضیح 
دلایـل منطقـی بـرای قوانین، احسـاس ارزشـمندی و توانمندی کنند. ایـن تجربه درونـی، منجر به افزایش انگیـزه درونی و 
احسـاس مسـئولیت اجتماعـی می شـود (Lo, 2024)، کـه زیربنـای رفتارهای مدنی تحصیلـی نظیر کمک به همکلاسـی ها، 
مشـارکت در فعالیت هـای گروهـی، رعایـت مقـررات کلاس، و همکاری با اسـاتید هسـتند کـه زیربنای جـو فرهنگی مثبت 
در دانشـگاه بـرای دختران دانشـجو خواهد بـود. در چارچوب نظریـه خودتعیین گری (Deci & Ryan, 2012)، بیان می شـود 
کـه تأمیـن نیـاز بـه خودپیـروی، میل افـراد بـه انجـام رفتارهـای داوطلبانـه و هدفمنـد را افزایـش می دهد؛ حتـی در نبود 
پاداش هـای بیرونـی. بـر ایـن اسـاس، می تـوان نتیجـه گرفـت کـه محیـط حامی خودپیـروی بسـتری فراهم می کنـد برای 

شـکل گیری نوعـی درگیـری تحصیلـی مثبـت و خودجوش کـه فراتر از الزامات رسمی دانشـگاهی اسـت. 
اثـر مسـتقیم و مثبـت محیـط حامی خودپیروی بـر خودکارآمـدی دانشـجویان در ابعـاد تحصیلی، اجتماعـی و عاطفی 
بـا نتایـج پژوهش هـای Yuan & et al. (2025) ؛Ito & et al. (2025) ؛Jia & Tu. (2024) همسـویی دارد و نشـان می دهـد که 
نـوع مواجهـه ی محیـط آموزشـی با نیازهـا و انتخاب هـای دانشـجویان، نقشـی تعیین کننده در شـکل گیری برداشـت آن ها 
از توانمندی هـای خـود دارد. در محیط هـای حامی خودپیـروی، دانشـجویان بـا پیام هایـی مواجـه می شـوند کـه به طـور 
ضمنـی می گوینـد: (تـو توانمنـد، بـاارزش و قابل اعتماد هسـتی). ایـن پیام ها  چـه در قالـب دادن انتخاب، چه در شـنیدن 
بـدون قضـاوت، چـه در تشـویق تـلاش به جای نتیجـه  در بلندمـدت نوعی سـرمایه روانی ایجـاد می کند کـه خودکارآمدی 
نـام دارد (Cho & et al., 2023). در بعـد تحصیلـی، ایـن اعتمـاد محیطـی به توانایی های شـناختی و تحلیلی دانشـجو باعث 
می شـود کـه او خـود را در برابـر چالش های آموزشـی ناتوان نبیند و مسـئولیت یادگیری خـود را بپذیرد. در بعـد اجتماعی، 

زمستان 1404، 17)66(، 15-1/ نشریه علمی‌روان‌شناسی فرهنگی زن 
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چنیـن محیطـی امنیـت لازم بـرای تعامـل، ابـراز وجـود و مدیریت روابـط را فراهم می سـازد و به دانشـجو یـاد می دهد که 
می توانـد در فضـای گروهـی مؤثر و پذیرفته شـده باشـد. در بعـد عاطفی نیـز، برخوردهای انسـانی، پذیرنده و غیردسـتوری 
باعـث می شـود دانشـجو در مواجهـه بـا هیجانـات منفـی دچـار خودسرزنشـی یـا درماندگـی نشـود، بلکـه آن ها را بخشـی 
طبیعـی از تجربـه انسـانی بدانـد و با آرامش بیشـتری مدیریت کنـد (Marashian, 2015) .درواقع، محیـط حامی خودپیروی 
بـا تغییـر لحـن ارتباطـی، بازتعریـف مـرز قـدرت، و انسـانی تر کـردن تعامـلات، تجربـه ی زیسـته ی دانشـجویان را تغییـر 

می دهـد؛ و ایـن تغییـر تجربـه، زیربنـای بـاور آن ها نسـبت بـه قابلیت های شخصی شـان می شـود. 
اثـر مسـتقیم و مثبـت محیـط حامی خودپیـروی بـر شایسـتگی مقابلـه ای نیـز بدیـن معنـی اسـت کـه هرچـه فضـای 
آموزشـی بیشـتر بـه نیازهـای خودپیروی دانشـجویان توجه کنـد و آن ها را حمایـت نمایـد، توانایی آن هـا در مدیریت موثر 
چالش هـا و فشـارهای فرهنگـی و تحصیلـی خـاص زنـان افزایـش می یابـد. ایـن نتیجه هم راسـتا بـا پژوهش های مشـابهی 
اسـت کـه نقـش محیط هـای حمایت گـر در تقویت مهارت هـای مقابلـه ای و تـاب آوری روانی دانشـجویان را تأییـد کرده اند 
(Daeninck & et al., 2023؛ Herman & et al., 2023). در تبییـن ایـن یافتـه می تـوان گفـت؛ محیـط حامی خودپیـروی، با 

تأمیـن نیازهـای روان شـناختی بنیـادی از جملـه نیاز به اسـتقلال، شایسـتگی و ارتباط، فضایـی ایجاد می کند که دانشـجو 
احسـاس می کنـد کنتـرل و اختیـار بـر زندگـی تحصیلـی و محیـط فرهنگـی خـود دارد، در تصمیم گیری هـا مشـارکت 
می کنـد و مـورد حمایـت و احتـرام قـرار می گیـرد (Ives & et al., 2023). ایـن احسـاس امنیـت روانـی و خودکارآمـدی، 
زمینه سـاز تقویـت مهارت هـای مقابلـه ای سـالم می شـود (Daeninck & et al., 2023). دانشـجویانی کـه در چنین محیطی 
قـرار دارنـد، بهتـر می تواننـد منابـع درونـی و بیرونـی خود را بـرای مواجهـه با فشـارهای تحصیلـی و چالش هـای فرهنگی 
سـازماندهی کننـد، راهبردهـای موثـری بـرای مدیریـت اسـترس بـه کار گیرنـد و از حمایـت اجتماعـی بهره منـد شـوند 

 .(Arantzamendi et al., 2024)

Ta- ؛Sicard et al. (2023 (اثـر مسـتقیم و مثبـت خودکارآمـدی بـر رفتـار مدنـی تحصیلـی، بـا نتایـج پژوهش هـای 

gliaventi et al. (2023)؛ Arain et al. (2023) همسـو اسـت و مؤیـد ایـن نکتـه اسـت که اعتماد به نفس عمومی و احسـاس 

تسـلط بـر توانمندی هـای فـردی به عنـوان عاملـی بنیادیـن، انگیزه و ظرفیـت دانشـجویان را بـرای انجام رفتارهـای مدنی 
ماننـد همـکاری، رعایـت قوانیـن و مشـارکت داوطلبانـه افزایـش می دهد؛ بـه گونه ای کـه دانشـجویانی که بـه توانایی های 
خـود در مدیریـت موقعیت هـای متنـوع بـاور دارنـد، بیشـتر در فعالیت های جمعـی و مسـئولیت پذیری مشـارکت می کنند 
(Marashian, 2015). دامنـه گسـترده خودکارآمـدی که شـامل اعتمـاد به نفـس در مواجهه با چالش های متعـدد و کنترل 

نسـبی بـر شـرایط زندگـی اسـت، ایـن متغیر را بـه منبعی پایـدار و مؤثر بـرای حفـظ و تقویت رفتـار مدنی تبدیـل می کند 
(Yuan et al., 2025). هم چنیـن، خودکارآمـدی بـا تقویـت احسـاس کنتـرل و قابلیـت مواجهه با مشـکلات، زمینـه را برای 

 .(Remm et al., 2023) اسـتمرار رفتارهـای مدنی حتی در شـرایط دشـوار فراهـم مـی آورد
Arubayi & Eje- (در تبییـن یافتـه اثـر غیرمعنی دار شایسـتگی مقابله ای بر رفتـار مدنی تحصیلی، کـه با پژوهش هـای 

ta (2024؛ Akin & Akin (2024) هم سـو نبـود، بایـد توجـه داشـت که شایسـتگی مقابلـه ای به عنوان یک متغیر واسـطه ای 

در کنـار خودکارآمـدی نقـش پیچیده تـری ایفـا می کنـد. اگرچـه در تحلیل هـای همبسـتگی اولیـه، رابطـه مثبتـی میـان 
شایسـتگی مقابلـه ای و رفتـار مدنی مشـاهده شـد، اما در مـدل معادلات سـاختاری کـه خودکارآمدی نیز به عنوان واسـطه 
وارد شـده بـود، تأثیـر مسـتقیم شایسـتگی مقابلـه ای بـر رفتار معنـی دار نبود. ایـن امر نشـان می دهد کـه خودکارآمدی به 
عنـوان متغیـری واسـطه ای، نقـش تعیین کننده تـری در تقویـت رفتـار مدنی تحصیلـی ایفا می کنـد و شایسـتگی مقابله ای 
صرفـاً از طریـق افزایـش خودکارآمـدی می تواند بـر رفتار مدنـی تأثیرگـذار باشـد (Arantzamendi et al., 2023). این نتایج 
نشـان می دهـد کـه توجـه صرف بـه مهارت هـای مقابله ای بـدون تقویـت باورهای شـخصی در زمینـه توانمندی هـا، ممکن 

.(Arantzamendi et al., 2024) اسـت منجـر بـه اثرات محـدود یا حتی بازدارنـده در رفتار مدنـی تحصیلـی گـردد
ارتقـاء  طریـق  از  و  غیرمسـتقیم  به طـور  حامی خودپیـروی  محیـط  کـه  بـود  ایـن  پژوهـش  مهـم  یافتـه  نهایـت،  در 
خودکارآمـدی، موجـب بهبـود رفتـار مدنـی تحصیلـی دانشـجویان می شـود. ایـن میانجی گری بر این فرض اسـتوار اسـت 
کـه حضـور در محیطـی حمایت کننـده و خودپیـرو، باعـث افزایـش بـاور بـه توانمندی هـای فـرد در مواجهه بـا چالش های 

رابطه محیط حمایت‌گر خودپیروی با رفتار مدنی تحصیلی دانشجویان دختر از طریق...
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تحصیلـی و فرهنگـی می گـردد. در چنیـن فضایـی، دانشـجویان بـا احسـاس کفایـت و توانمنـدی بالاتـر، انگیزه بیشـتری 
بـرای مشـارکت فعـال در رفتارهـای مدنـی تحصیلـی نشـان می دهنـد کـه احسـاس کنتـرل و تاثیرگـذاری مثبـت آنان را 
مقابلـه بـا چالش هـای فرهنگـی تقویـت می کند. محیـط حامی خودپیـروی از طریـق افزایـش خودکارآمدی، نقـش کلیدی 
در تقویـت مشـارکت و تعهـد تحصیلـی دانشـجویان دختـر در مواجهـه بـا چالش هـای فرهنگی داشـته  و به ارتقـای رفتار 
مدنـی تحصیلـی آنـان کمـک شـایانی می کند؛ نقشـی که هم به صـورت مسـتقیم و هم از طریـق متغیرهای روان شـناختی 
واسـطه ای چـون خودکارآمـدی و تـا حـدی شایسـتگی مقابلـه ای تحقـق می یابـد. ایـن محیـط بـا پاسـخ بـه نیازهـای 
روان شـناختی (خودمختـاری، شایسـتگی، ارتبـاط)، انگیـزه درونـی و مسـئولیت اجتماعـی را تقویـت می کنـد و رفتارهای 
داوطلبانـه و مشـارکت جویانه را در دانشـگاه تسـهیل می نمایـد. خودکارآمـدی نقش محـوری دارد، در حالی که شایسـتگی 
مقابلـه ای تنهـا در صـورت تقویـت خودکارآمـدی اثرگـذار اسـت. بنابرایـن، سیاسـت گذاری های آموزشـی بایـد بـر ایجـاد 
محیط هـای حامی خودپیـروی تمرکـز کننـد تـا بـا توانمندسـازی روانـی و فرهنگـی، جامعـه دانشـگاهی بـا مشـارکت بالا 
و تعامـلات مثبـت شـکل گیـرد. در کل سیاسـت گذاران آموزشـی و مسـئولان دانشـگاهی می تواننـد بـا طراحـی مداخلات 
هدفمنـد و برنامه هـای حمایتـی، بـه ویـژه در راسـتای توانمندسـازی دختـران در مواجهـه بـا چالش هـای فرهنگی، بسـتر 

رشـد رفتارهـای مدنـی مثبـت و ارتقـای کیفیـت زندگـی تحصیلی آنـان را فراهـم آورند.

سـهم نویسـندگان: فاطمـه دادونـد: طراحی چارچوب کلـی پژوهش، تحلیـل داده ها، نتیجه گیـری و بررسـی نهایی، طراحی 
سـاختار مقالـه، ارسـال مقالـه و جمع آوری داده هـا. دکتـر محبوبه فولادچنگ: تشـریح چارچـوب نظری و ویرایـش محتوا، 
طراحـی سـاختار مقالـه، نویسـنده مسـئول. تمامی نویسـندگان مقالـه نتایـج به دسـت آمـده را مـورد بررسـی قـرار داده و 

نسـخه نهایـی مقالـه را تأییـد کرده اند.

سپاسگزاری: نویسندگان مراتب تشکر خود را از همه کسانی که در انجام این مقاله نقش داشته اند اعلام می دارند.

تعارض منافع: در این پژوهش هیچگونه تعارض منافع توسط نویسندگان گزارش نشده است.

منابع مالی: این مقاله از حمایت مالی برخوردار نبوده است.
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