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 چکیده
 تیتربی و آموزشی راهبران توانمندسازی درسی برنامه طراحی ضرورت این پژوهش شناسایی

قراردادی  حلیل محتوایاین پژوهش با رویکرد کیفی و با استفاده از روش ت .بود ابتدائی دوره در

 و شناسیجامعه روانشناسی، تربیتی،های مختلف از جمله علومنظر از حوزهصاحب انجام شد. نوزده

گیری هدفمند انتخاب شده و در فرایند به روش نمونه سابقه با و تربیتی آموزشی راهبران همچنین

 حد به رسیدن تا تعاملی و ساختاریافتهنیمه مصاحبه طریق از هارکت نمودند. دادهها شمصاحبه

ها نشان داد که ضرورت طراحی کدگذاری داده حاصل ازهای نظری گردآوری شدند. یافته اشباع

هشت و  ه اصلیابتدائی دارای سه مقول دوره در تربیتی و آموزشی راهبران توانمندسازی درسی برنامه

 برای یرساختز توانمندسازی و ایجاد هایبرنامه از راهبران آگاهی و دانش فرعی، افزایشمقوله 

 درسی رنامهبگیری نمود که تدوین توان نتیجهمی توجه به نتایجتوانمندسازی است. با  هایبرنامه

 دهد و از سوی ها را افزایشتواند کیفیت عملکردی آنراهبران از یک سو می توانمندسازی برای

م آموزشی را دیگر با اثرگذاری بر روی عملکرد آموزشی معلمان، دستیابی به اهداف و انتظارات نظا

 تسهیل نماید.

 .یابتدائ دوره، راهبران ،یتوانمندساز ،یبرنامه درس :هاکلیدواژه
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 مقدمه

است؛ چرا که یک نظام آموزشی  ایجامعه هر پیشرفت بنای زیر آموزشی نظام توسعه

اثرگذار  کلی طور به هاملت و جوامع افراد، آینده بر مستقیم طور به تواندموفق میتوانمند و 

 جهانی فناوری، هایپیشرفت دلیل به دنیای امروز که جاییآن از. (2023، 1باشد )گراسینی

 شده است، لذا سریعی تغییرات دستخوش تحول، حال در اجتماعی هایپویایی و شدن

 آینده هایخواسته و یادگیرندگان نیازهای با را خود مداوم طور به باید آموزشی هاینظام

 آموزشی هاینظام توسعه ( ضرورت2024) 3به گفته یاکوبووا. (2019، 2دهند )هالفردر تطبیق

 آموزان و نسل جواندانش نیاز مورد هایارزش و هامهارت دانش، ارائه در هاآن توانایی در

. است نهفته پیوسته هم به و پیچیده، در حال تغییر فزاینده طور به جهانی در پیشرفت برای

 تضمین یافتهتوسعه آموزشی نظام ( نیز معتقد هستند که یک2024و همکاران ) 4ویسنتی

 و دارند دسترسی کیفیت با آموزش به خود، پیشینه از نظر صرف افراد، همه که کندمی

 تنها نه امر این. دهدمی پرورش را شخصی رشد و العمرمادام یادگیری همچنین فرهنگ

را نیز شامل  هیجانی هوش و خلاقیت انتقادی، تفکر به دهیشکل بلکه تحصیلی، پیشرفت

 در کشورها آموزشی، نظام توسعه به دادن اولویت با ( نیز معتقد است2024) 5تان .شودمی

 همین به. هستند ترنهنوآورا و ترمرفه تر،عادلانه جامعه یک گذاریپایه در گذاریسرمایه حال

 و هاچالش برای آموزاندانش سازیآماده برای آموزش در نوآوری و مستمر بهبود ترتیب،

 ضروری شد، خواهند روبرو آن با تحول حال در همواره جهانیِ اندازچشم در که هاییفرصت

 .است

. هستند های بسیاری روبروچالش با هانظام این آموزشی، هاینظام تکامل با همزمان

تغییر در  آنلاین، یادگیری هایچگونگی استفاده از پلتفرم با کیفیت، آموزش ارائه در نابرابری

 متناسب با نیازهای در حال تغییر شدهسازیشخصی ارائه آموزش نیازهای نیروی انسانی و

 های آموزشی هستند که این عوامل اتخاذهای نظامآموزان تنها بخشی از چالشدانش

، 6اند )مالکرا ضروری نموده ها و موسسات آموزشیسازمان در سازگارتر و پویاتر رویکردی

های مورد استفاده با محوریت مدیریت (. در چنین شرایطی، تغییر در راهبردها و برنامه2018

                                                           
1. Grassini 

2. Holfelder 

3. Yakubova 

4. Vicente 

5. Tan 

6. Malik 
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 1مناسب منابع انسانی به عنوان یک روش موثر و کارآمد مورد توجه قرار گرفته است )کاتنی

 سراسر در آموزشی هایسیستم موفقیت و رشد برای اساساً انسانی (. منابع2021ن، و همکارا

 هایمحیط شکل دادن در اساسی هایمحرک عنوان به هاآن. هستند مهم بسیار جهان

 اثربخشی بر بلکه آموزشی، مؤسسات روزانه عملکرد بر تنها نه و کنندمی عمل یادگیری

شاغل  نیروی انسانی. (2024، 2گذارند )حق و اثیفمی تأثیر نیز هاآن کلی کیفیت و بلندمدت

 سایر و پشتیبانی کارکنان مشاوران، مدیران، معلمان، جمله از های آموزشیدر محیط

ها به هر یک از آن و نقش مهمی در پویایی و موفقیت مدارس ایفا نموده تخصصی، هاینقش

(. بر این 2017، 3نقش دارند )رانهار آموزش ارائه شده های مختلف در توسعه کیفیتشکل

های اساس، جای تعجب نیست که در چند سال اخیر توانمندسازی نیروی انسانی در محیط

گذاران را به خود جلب نموده محققان و سیاست بسیاری از توجه آن پیامدهای آموزشی و

 (.2018، 4است )فلاهرتی

 و هاچالش و است تغییر حال در سرعت به که دنیایی ( در2025) 5به گفته کایرال

توانمندسازی و اتخاذ رویکردها و اقدامات  تقویت شوند،می پدیدار دائماً جدیدی هایفرصت

 افراد سازیآماده به قادر و فراگیر سازگار، آموزشی نظام کهاین از اطمینان برای جدید در آن

 6بنابر تعریف اسپریتزر .است مهم بسیار ماند،می باقی مدرن دنیای هایپیچیدگی برای

 که فردی عنوان به را خود افراد آن طی که دارد اشاره فرآیندی به ( توانمندسازی2008)

 است، خود کار در معنادار هایگیریتصمیم به قادر و دارد دست در را خود اعمال کنترل

 در که کار، مقصد یا هدف شامل معنا )ارزش توانمندسازی کلیدی بُعد چهار. کنندمی درک

 توانایی به )باور شود(، خودکارآمدیمی قضاوت فرد خود استانداردهای یا هاآرمان با رابطه

 شروع در انتخاب حق داشتن حس) مهارت(، خودمختاری با کاری هایفعالیت انجام در خود

 کار در مهم نتایج بر تواندمی است معتقد فرد که )میزانی وظایف و اقدامات( و تأثیر تنظیم و

 خود ایحرفه توسعه در را نیروی انسانی (. توانمندسازی2018، 7بگذارد( هستند )ویسونی اثر

 برای را هاآن و بخشدمی بهبود را هاآن های شغلیشایستگی کند،می پشتیبانی و راهنمایی

                                                           
1. Qutni 

2. Hoque & Atheef 

3. Runhaar 

4. Flaherty 

5. Kiral 

6. Spreitzer 

7. Visone 
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 گفته به(. 2025 و همکاران، 1یالچین)کند می ترغیب مسئله حل هایمهارت و شخصی رشد

دانش،  تواندنیروی انسانی می که کندمی توانمندسازی تضمین (2022) و همکاران 2کانگ

 انجام حین در را متناسب با نیازهای شغلی توسعه داده و خود ایحرفه توانایی و هامهارت

( نیز معتقد است که 2025) 3برهانو. عمل نماید مستقل به روشی خود ایحرفه وظایف

 در کلیدی مؤلفه یک عنوان به گسترده طور به در محیط مدارس منابع انسانی توانمندسازی

 شناخته مدرسه کلی عملکرد بهبود و شغلی رضایت افزایش تدریس، استانداردهای ارتقاء

دیگران  متعدد نیازهای کردن برآورده کاری و هایروش در خلاقیت مسئولیت، پذیرش و شده

 کند.می ترآسان انسانی را برای نیروی آموزان و همکاراناز جمله دانش

های نیروی انسانی در محیط توانمندسازی به روزافزون علاقمندی رغم افزایشعلی

های چالش (،2024و همکاران،  4آموزشی به دلیل ماهیت و پیامدهای مثبت آن )چلیک

 ها شامل مواردی همچون فقدانبسیاری در این خصوص وجود دارد که برخی از آن

نهادی، عدم  و قانونی، فرهنگی فرسا، موانعطاقت کاری ای، حجمحرفه توسعه هایفرصت

باشند )طالبی و همکاران، محدودیت در امکانات می و های توانمندسازیپشتیبانی از برنامه

نیروی انسانی  های توانمندسازی(. از سوی دیگر، مشخص شده است که بیشتر برنامه1402

های شغلی و متمرکز هستند و توسعه شایستگی های آموزشی بر روی معلماندر محیط

تر مورد ای سایر افراد درگیر در زمینه آموزش از جمله راهبران آموزشی و تربیتی کمحرفه

توان یکی از مشکلات مهم در زمینه توانمندسازی توجه قرار گرفته است که این امر را می

 تربیتی و آموزشی (. راهبران1402منابع انسانی در نظر گرفت )غلامی علوی و همکاران، 

 امور کیفی اهدافی همچون ارتقای و شوندمحسوب می مدارس پیشرفت مرکزی هسته

 افت تحصیلی از جلوگیری معلمان و ایحرفه هایمهارت افزایش تربیتی، و آموزشی

ها در نظر گرفته شده است. برای آن حمایتی و ایمشاوره خدمات ارائه طریق آموزان ازدانش

 بخشی از یک سو کیفیت تربیتی و آموزشی راهبران کارآمد و ه صورت کلی، اقدامات موثرب

تواند آموزان میمعلمان را به همراه دارد و از سوی دیگر با ایجاد زمینه پیشرفت دانش تدریس

نیا و همکاران، به موفقیت مدارس در دستیابی به اهداف آموزشی خود کمک نماید )عابدی

 به پرداختن زمینه در آموزشی و تربیتی راهبران اثربخش اقدامات واقع، (. در1399

                                                           
1. Yalçın 

2. Kang 

3. Berhanu 

4. Celik 
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 را آموزش و پرورش سیستم اجزای تواند هماهنگی درمی یادگیری و یاددهی هایفعالیت

آموزان را نیز تضمین و موفقیت تحصیلی دانش معلمان ایحرفه بالندگی و رشد و افزایش داده

 معلمان، بر نفوذ توانند باشایسته و توانمند می تربیتی و یآموزش راهبران بنابراین، نماید.

مطلوب در همکاران خود  انگیزش ایجاد و مناسب آموزشی محیط ایجاد کردن تولید منابع،

و با کیفیت را در مدارس فراهم نمایند  آموزش جامع، اثربخش از جمله معلمان زمینه ارائه

کنند ( نیز در این خصوص بیان می1400همکاران )(. حبیبی و 1403آبادی و همکاران، )شیخ

های نقش پرورشی و آموزشی اهداف تحقق تسهیل جهت در تربیتی و آموزشی راهبران

 را و پرورشی آموزشی فرآیندهای بر نظارت و راهبری هدایت، متفاوت و متنوعی از جمله

های ها و مهارتستگینیازمند دانش، شای هاشود تا آندارند که این امر موجب می برعهده

تربیتی  و آموزشی های تخصصی توانمندسازی راهبرانخاصی باشند. بر این اساس، برنامه

ها طراحی شده و توسعه یابند. در همین بایستی متناسب با نیازهای شغلی و وظایف کاری آن

تربیتی  و ( نشان داد که راهبران آموزشی1400راستا، نتایج تحقیق نارنجی ثانی و همکاران )

ای مانند دانش، توانایی، مهارت، ویژگی و نگرش هستند که این های حرفهنیازمند شایستگی

توانند به کیفیت بخشی اقدامات آموزشی و تربیتی راهبران کمک نمایند. با ها میشایستگی

های بسیاری مانند تربیتی با چالش و این وجود، مشخص شده است که راهبران آموزشی

مسافتی مواجه هستند که این  ریتی، آموزشی، قانونی، زیرساختی، مالی و حتیمدی عوامل

ها از جمله تربیتی بلکه بر اقدامات مرتبط با آن و عوامل نه تنها بر عملکرد راهبران آموزشی

 کلی رویکردهای در های توانمندسازی نیز اثرات منفی دارند که این امر تجدیدنظربرنامه

 (.1404نماید )کدخدا و همکاران، را ضروری می آموزش و پرورش سیستم

های توانمندسازی برای رهبران آموزشی و تربیتی در توانایی این تدوین و اجرای برنامه

ها در فراهم کردن ابزارها، منابع و پشتیبانی لازم برای پرورش رهبری مؤثر در مدارس برنامه

 توانندمی و تربیتی آموزشی راهبران توانمندسازی هاینهفته است. از طریق برنامه

 برای را ابزارهایی هابرنامه این. دهند پرورش خود در را رهبری ضروری هایشایستگی

 هاآن اختیار در متنوع هایتیم مدیریت و استراتژیک ریزیبرنامه تعارض، حل گیری،تصمیم

 مدارس تحت پوشش وانندتمی راهبران آموزشی شده،تقویت هایمهارت این با. دهندمی قرار

 .باشند داشته آموزاندانش نتایج بر مثبتی تأثیر و کنند رهبری مؤثرتری طور به را خود

کنند تا نقاط قوت های توانمندسازی به رهبران آموزشی و تربیتی کمک میهمچنین برنامه

های بهبود خود را تشخیص داده و یک طرز فکر رشد را در خود تقویت کنند که این و زمینه
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 احتمال بیشتر توانمند ها خواهد شد. از سوی دیگر، راهبرانامر منجر به توسعه مستمر آن

تحت پوشش  مدارس در را نوآوری و کنند آزمایش را جدید هایایده کنند، ریسک که دارد

 توسعه به منجر تواندمی که دهدمی پرورش را خلاقیت رهبری نوع این. کنند تشویق خود

با این وجود، تحقیقات . شود مسئله حل رویکردهای و فناوری ادغام تدریس، جدید هایروش

رهبران آموزشی و تربیتی انجام شده است و بیشتر تحقیقات اندکی در خصوص توانمندسازی 

اند موجود در زمینه آموزش بر روی توانمندسازی معلمان و یا مدیران مدارس متمرکزشده

که این امر تبیین کننده ضرورت انجام این پژوهش است. با در نظر گرفتن اهمیت موضوع و 

 واکاوی و اصلی این پژوهش  شناساییهمچنین کمبود تحقیقات علمی در این زمینه، هدف 

 ابتدائی است. دوره در تربیتی و آموزشی راهبران توانمندسازی درسی برنامه طراحی ضرورت

 شناسی روش
تحلیل محتوای  .از روش تحلیل محتوای قراردادی استفاده شده است ،در پژوهش حاضر

رود که هدف آن شرح یک پدیده است. در عرفی یا قراردادی معمولاً در مطالعاتی به کار می

این نوع تحلیل اطلاعات گردآوری شده از طریق مصاحبه و از طریق تداعی معنا تحلیل 

تربیتی، این پژوهش شامل متخصصان علوم(. جامعه هدف 1390شوند )ایمان و نوشادی، می

)بالای بیست سال  سابقه با و تربیتی آموزشی راهبران همچنین و شناسانجامعه اسان،روانشن

های پژوهش حاضر داده .ها به روش هدفمند انجام شدسابقه کاری( بودند که انتخاب آن

اما برای حصول  ،ها در حال تکرار بودندبه اشباع رسید و دادهشانزده مصاحبه تقریباً در 

مصاحبه صاحبه تکمیلی نیز برای تایید عقیده پژوهشگر انجام گرفت و تا اطمینان بیشتر سه م

 1ساختار یافتهنیمهحبه مصا های پژوهش از ابزاربرای گردآوری دادهادامه یافت.  نوزدهم

عه اسناد موجود )مواردی مانند اسناد مطال یقابتدا از طر استفاده گردید. بدین منظور،

های های فارسی و لاتین و طرحها و رسالهنامهن، پایانبالادستی، مقالات فارسی و لاتی

. فهرست گردید شناسایی موضوع پژوهش مربوط بهاز عوامل  یفهرستپژوهشی مرتبط( 

سپس  و نظر قرار گرفتمد هاداده یگردآور یهمصاحبه و ابزار اول سئوالات عنوان به یمقدمات

ها به از راهنمای مصاحبه در تمامی مصاحبه گرو پژوهشگردید  تدوین مصاحبه یراهنما

پاسخ مشارکت  اساس بر تیسئوالادر طول فرایند مصاحبه،  ینهمچنیک شکل استفاده نمود. 

 درسی برنامه طراحی ضرورت تریقخاص و عم هایجنبه منظور کشف کنندگان به

و  یقعم یق مصاحبهاز طر ابتدائی دوره در تربیتی و آموزشی راهبران توانمندسازی

                                                           
1. Semi-Structured 
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 یفبا توص ها هر مصاحبهدر فرایند عملیاتی گردآوری داده .مطرح گردید یافتهساختاریمهن

 ی پژوهشسئوالات اصلبا طرح شوندگان شروع و سپس مصاحبهشناختی یتجمع هاییژگیو

یافت و در صورت نیاز متناسب با پاسخ در راهنمای مصاحبه مشخص شده بودند، ادامه میکه 

گردید تا شوندگان و به منظور کسب اطلاعات بیشتر، سئوالات جدیدی مطرح میمصاحبه 

سئوال باز  یزنهر مصاحبه  یاندر پازوایای بیشتری از موضوع پژوهش مورد بحث قرار گیرد. 

مطرح گردید و پس از  "اید؟نپرداخته حوزه ینآن در اهست که به یمطلب کنیدمی فکر"

بیش دقیقه تا  41از  ها. مدت زمان مصاحبهیافتخاتمه حبه های این سئوال، مصاثبت پاسخ

است که  ینکته ضرور این متغیر بود. ذکر مصاحبه شوندگانبرای دقیقه(  63)یک ساعت از 

ضبط صدا  یژهاز دستگاه و برداری،نکته ها، علاوه برحاصل از مصاحبه اطلاعات منظور ثبت به

همچنین کسب اطمینان در خصوص و  یئل اخلاقمسارعایت  یلدل . بهیدگرد یز استفادهن

 شروع قبل از ، پژوهشگرخوبی ثبت شوندبه شوندگان مصاحبهکه موارد ذکر شده توسط این

 قابل ذکر است کهاجازه گرفته بود.  شوندگانمصاحبه ضبط مصاحبه از یهر مصاحبه، برا

 یینظران و آشنامشارکت صاحب حداکثر منظور به مصاحبه شوندگان،از مصاحبه با  یشپ

مصاحبه  به مرتبط پژوهش و سئوالاتی موضوع و جوانب آن، اهداف اصل کلّیت باها آن

 ی سئوالاتدر مصاحبه پاسخگو یشترب یذهن آمادگیبا ها آنتا  اطلاع رسانی گردید شوندگان

 گر باشند.پژوهش

 .شد استفاده دگذاریک روش از گرفته صورت هایمصاحبه تحلیل و تجزیه به منظور

کدگذاری اولیه آن آغاز شد و با توجه به محتوای  ،اولین مصاحبهاتمام پس از بدین منظور، 

شد. پس از یکی دو بار  برای آن در نظر گرفتهمفاهیم گویایی  ،آشکار یا پنهان در هر واحد

ای مرتبط با موضوع به هر چیز که حاوی نکته ،هامرور و مطالعه سطر به سطر مصاحبه

ها به نسبت داده شد. با این کار داده کلماتبرچسبی از کلمه یا  ،شدپژوهش تلقی می

برچسبی از کلمات متن اختصاص  ءشد و به هر جزتری تقسیم میهای معنادار کوچکبخش

احبه مشخص به دست آمده با برچسب شماره مص یگرفت. پس از هر مصاحبه کدهامی

سپس کدها با کدهای دیگر و با متن  ،فراهم شودها آنتر شدند تا امکان مقایسه آسان

تا کدهای  ،مفاهیم تکراری حذف شدند ،ها از نظر شباهت و تفاوت مقایسه شدندمصاحبه

ها ابعاد مشابه کنار هم قرار بگیرند و طبقات را تشکیل دهند. با تولید طبقات و کشف ویژگی

زیر یک  رفت و کدهای مشابه در کنار هم و های فرعی پیشگر در جهت مقولهپژوهشها آن

و طی آن مقوله اصلی مشخص شد.  دقرار گرفتن ،گرفتمفهوم انتزاعی که همه را در بر می
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های اصلی های فرعی و مقولهمقوله ،نتایج حاصل از فرایند پژوهش شامل مفاهیم ،در نهایت

گر کار تحلیل محتوای پژوهش ،هاها و پیاده سازی آنجام مصاحبهاستخراج شدند. پس از ان

ها را در دستور کار خود قرار داد. در تجزیه و تحلیل اطلاعات پژوهش حاضر از مصاحبه

عرفی یا قراردادی( نام برده )رویکرد استقرایی که از آن به عنوان تحلیل محتوای متعارف 

به تدریج  ،های مورد مطالعهیب که با رجوع به دادهاستفاده شده است. به این ترت ،شودمی

ترین مفاهیم و مضامین مرتبط با موضوع تحقیق تا در نهایت اصلی شدندها خلاصه آن

 مشخص شوند.

های پژوهش، از چهار شاخص اصلی شامل تضمین دقت و اعتبار داده در راستای

ستفاده شد. باورپذیری که به میزان پذیری، قابلیت اعتماد و تأییدپذیری اباورپذیری، انتقال

انطباق نتایج تحقیق با واقعیت اشاره دارد، از طریق طراحی سؤالات گوناگون و دریافت 

پذیری، کنندگان پس از ارائه نتایج اولیه حاصل شد. برای ارزیابی انتقالبازخورد از شرکت

شفاف مستندسازی صورت کنندگان بههای جمعیتی مشارکتتمامی مراحل پژوهش و ویژگی

ها در شرایط مشابه فراهم شود. قابلیت اعتماد نیز از طریق گردید تا امکان استفاده از یافته

شده توسط دو پژوهشگر ارزیابی شد و نرخ توافق های انجامخوانی کدگذاریبررسی میزان هم

انسجام دهنده درصد بوده و نشان 60درصد به دست آمد که فراتر از حد قابل قبول  6/88

طرفی محقق را در بالای پژوهش است. در نهایت، جهت سنجش تأییدپذیری که میزان بی

 علوم تربیتیکند، نتایج تحقیق برای تعدادی از متخصصان حوزه ها مشخص میتحلیل داده

ارسال شد تا با توجه به دانش و تجربه خود، پیشنهادهای اصلاحی ارائه دهند و بدین ترتیب، 

 گرفت.ها مورد تأیید قرار ر علمی یافتهصحت و اعتبا
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 هایافته
 شناختی مشارکت کنندگان در مصاحبه اطلاعات جمعیت .1جدول 

 شغل رشته تحصیلات جنسیت ردیف

 هیات علمی آموزشی مدیریت دکترا مرد 1

 هیات علمی روانشناسی دکترا مرد 2

 پرورشآموزش و  برنامریزی درسی کارشناسی ارشد زن 3

 آموزش و پرورش تکنولوژی آموزشی دکترا مرد 4

 هیات علمی روانشناسی دکترا زن 5

 آموزش و پرورش برنامریزی درسی دانشجوی دکترا مرد 6

 آموزش و پرورش برنامریزی درسی کارشناسی ارشد مرد 7

 هیات علمی مدیریت آموزشی دکترا زن 8

 هیات علمی آموزشی تکنولوژی دکترا مرد 9

 هیات علمی جامعه شناسی کارشناسی ارشد مرد 10

 آموزش و پرورش مدیریت آموزشی کارشناسی ارشد مرد 11

 آموزش و پرورش آموزشی تکنولوژی دکترا زن 12

 هیات علمی برنامریزی درسی دکترا مرد 13

 هیات علمی آموزش عالی دکترا مرد 14

 پرورشآموزش و  برنامریزی درسی کارشناسی ارشد زن 15

 هیات علمی جامعه شناسی دکترا مرد 16

 هیات علمی مدیریت آموزشی دکترا مرد 17

 هیات علمی مدیریت آموزشی دکترا مرد 18

 آموزش و پرورش برنامریزی درسی کارشناسی ارشد مرد 19

فرد  19 بیناز شناختی نمونه نشان داد های جمعیتنتایج مربوط به تحلیل ویژگی

همچنین نتایج این  .زن بودند نفر 5و  نفر مرد 14 در فرایند مصاحبه تعدادمشارکت کننده 

نفر  13 ها همکاری داشتند تعدادنفری که در فرایند مصاحبه 19تعداد از  بخش نشان داد

های نفر کارشناسی ارشد در رشته 6 ی ونفر دانشجوی دکتر 1ی، دارای تحصیلات دکتر

و تعداد  نفر عضو هیئت علمی دانشگاه 11 ،کت کنندگانمذکور بودند. همچنین از میان مشار

 بودند. نفر نیز نیروی رسمی آموزش و پرورش  8
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 های استخراج شده از محتوای مصاحبه با متخصصانمقوله. ٢جدول 

 مفاهیم مقوله فرعی مقوله اصلی

افزایش 

اثربخشی 

های برنامه

توانمندسازی 

 راهبران

در  هیرو انسجام

 یتوانمندساز

 راهبران

 منظم یبرگزار .1

 منظم  یازسنجین .2

 منظم  یابیارز .3

 مشخص  نیقوان نیتدو .4

 مختلف آموزش و پرورش یهاشبخ نیب یهماهنگ .5

  یآموزش یهااز بسته استفاده .6

  یدر برگزار کسانی یاتیعمل یارائه راهبردها و راهکارها .7

  یبانک اطلاعات جادیا .8

فعال  مشارکت

راهبران در 

 یهابرنامه

 خود یتوانمند

  یآموزش یازهاینمودن ن مطرح .1

  یمطرح نمودن مشکلات آموزش .2

 هاو خواسته قیدر نظر گرفتن علا .3

  یشنهادهایاستفاده از نظرات و پ .4

  یریپذ تیمسئول .5

  یآموزش یهامطرح نمودن دوره .6

 راهبران تیبا محور یبه شکل عمل یهادوره یبرگزار .7

 از راهبران موفق و توانمند استفاده .8

 وندیپ ضرورت

 یهابرنامه

 یتوانمندساز

راهبران به 

 یواقع یازهاین

 معلمان

 معلمان  یآموزش هایخواسته یازسنجین .1

 متناسب با مشکلات متداول معلمان هابرنامه نیتدو .2

  معلمان یمتناسب با امکانات آموزش هابرنامه نیتدو .3

  سیتدر نینو یهامتناسب با روش هابرنامه نیتدو .4

 معلمان یمتناسب با آموزش مجاز هابرنامه نیتدو .5

 معلمان یو نوآور تیبهبود خلاق یدر راستا هابرنامه نیتدو .6

از  یآگاه

مشکلات مرتبط 

 یبا توانمند

 راهبران

 یازسنجین مشکلات .1

 مشکلات مرتبط با امکانات  .2

  یمرتبط با زمان برگزار مشکلات .3

 یمرتبط با فناور مشکلات .4

  تیمرتبط با عدم حما مشکلات .5

 بودجه صیمرتبط با عدم تخص مشکلات .6

 مرتبط با عدم اختصاص مکان مناسب  مشکلات .7

 هابودن برنامه یمرتبط با تکرار مشکلات .8

  یمرتبط با کمبود منابع علم مشکلات .9
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 مجرب دیمشکلات مرتبط با کمبود اسات .10

 تیفیک شیافزا

 یعملکرد

 راهبران

  یبهبود اثربخش .1

  ییبهبود کارا .2

  یخدمات آموزش تیفیک یارتقا .3

 عملکرد  بهبود .4

 یآموزش راتییتغ یبرا یآمادگ شیافزا .5

 یآموزش یهاشدن در برنامه ریدرگ شیافزا .6

  یتیریقدرت خود مد شیافزا .7

  یاحرفه تیهو بهبود .8

  یشغل یریپذ قیتطب بهبود .9

 تیفیک بهبود

 معلمان آموزشی

  یآموزش یوربهره شیافزا .1

  یآموزش یخطاها کاهش .2

 آموزانبهتر معلمان با دانش تعامل .3

 اثربخش  یکار طیمح کی جادیا .4

  یخدمات آموزش تیفیک شیافزا .5

 یآموزش راتییتغ رشیبر پذ یآمادگ شیافزا .6

 دانش آموزان یآموزش یازهایبهتر ن ییشناسا .7

  یابیارز یهامهارت توسعه .8

 بازخورد  یندهایفرا توسعه .9

  یآموزش یزیرمهارت برنامه توسعه .10

 کلاس  یمهارت سازمانده توسعه .11

  یآموزش یروز رسان به .12

  یو نوآور تیخلاق بهبود .13

 تیفیک بهبود

 یآموزش

 مدارس

  یخدمات آموزش تیفیک یارتقا .1

  یتعاملات آموزش توسعه .2

  یمشکلات آموزش کاهش .3

  یآموزش یخطاها کاهش .4

 یآموزش راتییتغ رشیپذ یبرا یآمادگ شیافزا .5

  یآموزش تیموفق شیافزا .6

  یریادگی طیمح بهبود .7

 یموضوعات آموزش نهیدر زم یروز رسان به .8

 آموزان خاصدانش یازهایبهتر به ن یدگیرس .9

  یو نوآور تیفرهنگ خلاق توسعه .10
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اقدامات  کاهش

و  ینظارت

بر  یکنترل

عملکرد 

 راهبران

  ینظارت سازمان زانیشدن م کم .1

 مرتبط با نظارت و کنترل  یهانهیهز کاهش .2

 مرتبط به نظارت بر عملکرد  یهاتیحما کاهش .3

  یمهارت خود کنترل شیافزا .4

 نگر  شیپ یهااز کنترل شتریب استفاده .5

افزایش دانش و 

آگاهی راهبران 

های از برنامه

 توانمندسازی

 انراهبر یآگاه

 تیاز اهم

 یتوانمندساز

 خود

  یشغل تیموفق یها برابرنامهاستفاده از  .1

  یشغل شرفتیپ تیموفق یها برابرنامه در نظر گرفتن .2

  یخدمات آموزش تیفیک شیافزا یبرا هابرنامهاستفاده از  .3

  یشغل مشکلاتکاهش  .4

  یشغل معنای شیافزا .5

  یشغل یستگیشا شیافزا .6

 یشغل یکاهش خطاها .7

  ازیمورد ن یهاتوسعه مهارت .8

توجه به  اهمیت

راهبران به 

عنوان راهنما و 

 مشاور معلمان

  راهبران توسط معلمان رشیپذ .1

 یمعلمان و راهبران در راستا نیمشترک ب یهمکار توسعه .2

 بهبود عملکرد آموزش 

حل مسائل و  یمعلمان و راهبران برا نیتعامل ب شیافزا .3

 یمشکلات آموزش

 معلمان و راهبران نیب یآموزش دیدانش اطلاعات جد تسهیم .4

 معلمان و راهبران نیب یآموزش اتیتجرب تسهیم .5

 ارائه مشاوره موثر به معلمان .6

ایجاد زیرساخت 

های برنامهبرای 

 توانمندسازی

 یساز آماده

عوامل 

در  یساختار

 یتوانمندساز

 راهبران

 در نظر گرفتن فضای آموزشی مشخص .1

ایجاد زیر ساخت های مرتبط با فناوری های مجازی آموزش  .2

 )اینترنت و کامپیوتر(

 ایجاد یک محیط آموزشی ایمن و راحت )نور، حرارت و دما( .3

 متناسب سازی تجهیزات آموزشی با تعداد  .4

 دسترسی آسان به منابع آموزشی .5

 اسپیکر(-استفاده از سیستم های ارتباطی مناسب )بلندگو .6

 استفاده از برنامه های نرم افزاری مناسب .7

 ای و اطلاعاتیدسترسی آسان به پایگاه داده .8

  دیجد یهاشنیکیاز اپل استفاده .9

 یساز آماده

 یتیریعوامل مد

 در نظر گرفتن قوانین مشخص  .1

 سازماندهی مناسب  .2
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در 

 یتوانمندساز

 راهبران

 برنامه ریزی برای اجرای درست .3

 هاتعیین شاخص های ارزیابی کیفیت برنامه .4

 تامین منابع انسانی مورد نیاز  .5

 در نظر گرفتن زمان مناسب .6

 حذف بروکراسی اداری  .7

  یمنابع مال نیمأت .8

  یآموزش میتقو هیته .9

 هامناسب کلاس تیریمد .10
 

 ،های نیمه ساختارمند با افراد نمونههای گردآوری شده از فرایند اجرای مصاحبهادهد

مفهوم اولیه استخراج شد  143ها در مجموع تجزیه و تحلیل شدند. پس از تحلیل مصاحبه

 مقوله 12 ،مفهوم اولیه 102ادغام و همپوشانی کدها به  ،تحلیل ،که در نهایت پس از تجزیه

مقولات فرعی و  ،مفاهیم اولیه 2بندی شدند. جدول شماره مقوله اصلی طبقه 3فرعی و 

 دهد.ها را نشان میمقولات اصلی استخراج شده از فرایند مصاحبه

های اصلی شناسایی شده در مرحله کد گذاری مقوله که دهدمی نشان 2 جدول نتایج

 راهبران آگاهی و دانش افزایش»، «هبرانرا توانمندسازی هایبرنامه اثربخشی افزایش»شامل

هستند. بر « توانمندسازی هایبرنامه برای زیرساخت ایجاد»و « توانمندسازی هایبرنامه از

 افزایش»توان بیان نمود که مقوله اصلی اول یعنی اساس نتایج گزارش شده در این جدول می

ها فرعی است که این مقولهمقوله  8دارای « راهبران توانمندسازی هایبرنامه اثربخشی

 عبارتند از:

 راهبران توانمندسازی در رویه انسجام 

 خود توانمندی هایبرنامه در راهبران فعال مشارکت 

 معلمان واقعی نیازهای به راهبران توانمندسازی هایبرنامه پیوند ضرورت 

 راهبران توانمندی با مرتبط مشکلات از آگاهی 

 راهبران عملکردی کیفیت افزایش 

 معلمان آموزشی کیفیت بهبود 

 مدارس آموزشی کیفیت بهبود 

 راهبران عملکرد بر کنترلی و نظارتی اقدامات کاهش 
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 و دانش افزایش»دهد که مقوله اصلی دوم یعنی نشان می 2همچنین نتایج جدول 

ها مقوله فرعی است که این مقوله 2دارای « توانمندسازی هایبرنامه از راهبران آگاهی

 از: عبارتند

 معلمان مشاور و راهنما عنوان به راهبران به توجه اهمیت 

 خود توانمندسازی اهمیت از راهبران آگاهی 

 ایجاد»توان بیان نمود که مقوله اصلی سوم یعنی می 2در نهایت، بر اساس نتایج جدول 

هاعبارتند مقولهمقوله فرعی است که این  2دارای« توانمندسازیهایبرنامه برای زیرساخت

 از:

 راهبران توانمندسازی در ساختاری عوامل سازی آماده 

 راهبران توانمندسازی در مدیریتی عوامل سازی آماده 

 و آموزشی راهبران توانمندسازی درسی برنامه طراحی الگوی ضرورت 1در شکل شماره 

ها ند مصاحبهابتدائی بر اساس دیدگاه متخصصان مشارکت کننده در فرای دوره در تربیتی

 ارائه شده است.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 طراحی ضرورت

 درسی برنامه

 توانمندسازی

 آموزشی راهبران

 دوره در تربیتی و

 ابتدائی

 اثربخشی افزایش

 هایبرنامه

 راهبران توانمندسازی

 آگاهی و دانش افزایش

 هایبرنامه از راهبران

 توانمندسازی

 برای زیرساخت ایجاد

 هایبرنامه

 توانمندسازی

 خود توانمندی هایبرنامه در راهبران فعال مشارکت

 نیازهای به راهبران توانمندسازیهایبرنامه پیوند

معلمان واقعی
 راهبران توانمندی با مرتبط مشکلات از آگاهی

 راهبران عملکردی کیفیت افزایش

 راهبران توانمندسازی در رویه انسجام

 راهبران عملکرد بر کنترلی و نظارتی اقدامات کاهش

 معلمان آموزشی کیفیت بهبود

 مدارس آموزشی کیفیت بهبود

 مشاور و راهنما عنوان به راهبران به توجه اهمیت

معلمان
 خود توانمندسازی اهمیت از راهبران آگاهی

 راهبران توانمندسازی در ساختاری عوامل سازی آماده

 راهبران توانمندسازی در مدیریتی عوامل سازی آماده
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 ابتدائی دوره در تربیتی و آموزشی راهبران توانمندسازی درسی برنامه طراحی الگوی ضرورت .1شکل 

 با متخصصان های انجام شدهمحتوای مصاحبه هایی ازنمونه .3جدول 

 های فرعیمقوله
شماره 

 مصاحبه
 نمونه مصاحبه

در  هیرو انسجام

 یتوانمندساز

 راهبران

9 
آموزشی و تربیتی باید  راهبران یتوانمندسازهای به نظر بنده برای شروع  برنامه

ها را ها داشته باشیم و  نیازهای واقعی آنای از وضعیت موجود آناطلاعات اولیه

 (.منظم یازسنجینها شناسایی کنیم )های شغلی آنمتناسب با ویژگی

فعال  مشارکت

راهبران در 

 یهابرنامه

 خود یتوانمند

3 

های توانمندسازی برای آموزش و پرورش کشور اومدن برنامه در در چند سال اخیر

رسه پیش بینی کردن و اجرا کردند اما چیزی که به نظر می نرابو حتی راه نمعلما

راهبران  من خودمد نظر  .چندانی نداره یها شاید اثربخشاینه که خیلی از این برنامه

ها توجه نمیشه که ها چندان نقشی ندارن و خیلی به اوناین برنامه در و اینهاهستن 

تونه ها استفاده بشه قطعاً میو پیشنهادات آن هاایدهها توجه بشه و از اگر به این

 (.ات راهبرانشنهادیپ و نظرات از استفادهه )ها رو بیشتر کنکیفیت برنامه

 وندیپ ضرورت

 یهابرنامه

 یتوانمندساز

 یازهایراهبران به ن

 معلمان یواقع

14 

انجام میدن یک سمت قضیه که راهبرها یا کاری  نرابرسه که توی بحث راهبه نظر می

نیازهای  ن.خود معلمان هستند چون خود راهبران در تعامل مستقیم با معلمان هست

توسط راهبران شناسایی بشه و وقتی که شناسایی شد باید ابتدا  آموزشی معلمان

ها و که خب این نیازمند تواناییند را داشته باش های آنراهبران توانایی رفع نیازها

های نیازسنجی خواسته) است که راهبران باید به دست بیارن یهایتوانمندی

 (آموزشی معلمان

از مشکلات  یآگاه

 یمرتبط با توانمند

 راهبران

8 

آموزشی عین راهبران در نظر  هایتوانمندسازی که حالا برای افراد مختلف در نظام

خیلی  ی انجام میشن.هایهای روتینی هستند که طبق الگوها و مدلگرفته میشه برنامه

های سال فقط جنبه تکراری دارند یعنی اینکه به رسه سالها به نظر میاز این برنامه

در و یک برنامه فقط با اندک تغییراتی در زمان و محتوا  نشروز رسانی چندانی نمی

های ها و توانمندیسال بعد هم تکرار میشه اما در شرایطی که راهبران نیاز به مهارت

 مشکلات) تونه خیلی براشون کارساز باشههای پیش رو دارند این نمیجدید در دوره

 (.هابودن برنامه یمرتبط با تکرار

 تیفیک شیافزا

 راهبران یعملکرد
5 

ترین اهداف هر نظام آموزشی تغییر یکی از مهمخوب به هر حال باید بپذیریم که 

آموزان هم برای معلمان و هم تمامی پرسنل و هست که این تغییر هم برای دانش

کنند ضروری هست و بخش قابل توجه از این کادری که در مدارس دارن کار می

د این تونه اتفاق بیفته پس این راهبران هستن که بایتغییرات از طریق خود راهبران می

های لازم رو برای پذیرش تغییرات و اجرای های لازم یا شایستگیتوانایی لازم و قابلیت

 (یآموزش راتییتغ یبرا یآمادگ شیافزا) ها داشته باشناون

 تیفیک بهبود

 معلمان آموزشی
4 

شه چگونگی برقرار کردن ترین موضوعاتی که در زمینه آموزش مطرح مییکی از مهم

های آموزشی که در خیلی از دورهرغم اینعلی .آموز هستمعلم و دانشارتباط بین 

در این معلمان مشکلاتی برخی از شه اما ها آموزش داده میمعلم ههای ارتباطی بشیوه

طلبه که راهبران در این زمینه نقش خودشونو به درستی ایفا که این می زمینه دارند

آموزان خودشون مشکل دارند ی ارتباط با دانشکنند و در جاهایی که معلمان در برقرار
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مشکلات ارتباطی خودشون  ها رو راهنمایی کنند که بتوننبدن و اون ها آموزشآنبه 

 (آموزاندانش بهتر معلمان با تعامل) رو حل کنن

 تیفیک بهبود

 مدارس یآموزش
1 

در موفقیت یک نظام آموزشی عوامل بسیاری دخیل هستند که یکی از  به نظر من

است که بین معلمان با همکاران خود  یها چگونگی برقراری ارتباطاتترین اونمهم

حتی کارکنان صفی و ستادی در آموزش و پرورش  ، معاونان ومدیران مدارس مانند

تعاملات باشند و کیفیت  تونن رابطی برای ایندر واقع راهبران می گیره.شکل می

تعاملات بین معلمان با سایر همکاران در مدرسه و خارج از آن را افزایش دهند که این 

 (یتعاملات آموزش توسعهتونه برای توسعه خدمات آموزشی مدارس مهم باشه )می

اقدامات  کاهش

بر  یو کنترل ینظارت

 عملکرد راهبران

12 

موثر یک عامل بسیار مهم نظارت هست که خب در های کارآمد و موفقیت سازماندر 

. باید بپذیریم که یک سازمان و مهم است بحث آموزش و پرورش هم این وجود داره

که این های کنترل خودشو تغییر بده و به جای اینتونه شیوهکارآمد سازمانیه که می

به نوعی بتونه  های مسیرهای سازمانی یا قانونی پیش ببرههای کنترل رو از جنبهشیوه

یعنی افراد دخیل در یک کار از جمله راهبران به  .ها رو به خود اون افراد واگذار کنهاین

که  بتونن خودشون  داده بشههایی ها و قابلیتها مهارتو به اون ببینندشکلی آموزش 

آموزش و تونه هم به نفع سازمان در کار خودشون نظارت اعمال کنند که این قطعاً می

 (ینظارت سازمان زانیم شدن کم) و هم به نفع خود راهبران باشه رورشپ

از  انراهبر یآگاه

 تیاهم

 خود یتوانمندساز

18 

افزایش  و های کلی کشور در خصوص آموزش و پرورشدر شرایطی که دائم سیاست

قطعاً  کنه،حرکت میهای آموزشی از جمله مدارس کیفیت اقدامات سازمان اثربخشی یا

و کیفیت نظام آموزشی رو ارتقا بدیم  بگیریم که هایی در نظربرنامهباید برای این کار 

بایستی بخش قابل توجهی از این اقدامات بره به سمت متولیان و کسانی که در این 

کار به شکل مستقیم درگیرند. به عنوان مثال خود معلمان و راهبران که در بحث 

ها اگه بتونه از قبل غیرمستقیم درگیر هستند این آموزش به صورت مستقیم و

تونن عملکرد بهتری داشته باشند و هایی رو بگذرانند قطعاً میهایی ببیند دورهآموزش

 یها برابرنامهاستفاده از ) خدمات بهتری رو در محیط کار خودشون ارائه بدن

 (یآموزش خدمات تیفیک شیافزا

توجه به  اهمیت

راهبران به عنوان 

راهنما و مشاور 

 معلمان

17 

ها در وجود داره که این سوء برداشت  هاییگاهاً یک سو برداشتدر زمینه آموزش 

به عنوان مثال در خیلی از مواقع  .تونه وجود داشته باشهآموزش و پرورش هم می

ممکنه که این نگاه وجود داشته باشه که راهبران فقط ناظران و کنترل کنندگانی 

نیست و با توجه به  اینطوراما در واقعیت ند کنهستند که عملکرد معلمان را پایش می

ت ها نسباینکه بخش قابل توجهی از عملکرد معلمان تحت تاثیر اطلاعات و دانش اون

تونه به عنوان اد خب قطعاً تعامل بهتر معلمان و راهبران میبه موضوعات به دست می

تونن اطلاعات و دانش که راهبران مییعنی این .یک منبع دانشی خوب عمل کنه

خودشون رو در اختیار معلمان قرار بدن و معلمان نیز از این منبع دانشی برای رفع 

 یآموزش دیدانش اطلاعات جد تسهیم) دمشکلات کاری خودشون استفاده کنن

 (معلمان و راهبران نیب

عوامل  یسازآماده

در  یساختار

 یتوانمندساز

 راهبران

2 

اثربخشی و کیفیت آموزش در  از باید بپذیریم که بدون تردید بخش قابل توجهی

و این در زمینه شغلی راهبران هم قطعاً اثرات  شهمیمدارس به بحث فناوری مرتبط 

خودش رو داره و بایستی کم کم در بحث توانمندسازی راهبران شرایطی ایجاد بشه که 

در  اگر به عنوان مثال .تر و بهتری استفاده بشهها به شکل درستاز این فناوری

های با فناوری ها رو به نوعیشه اینهایی که برای راهبران طراحی و اجرا میآموزش
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پیدا ها افزایش کیفیت این دوره ادغام کنیم های مجازیمانند آموزش جدید آموزشی

های مرتبط با ایجاد زیر ساختشه به دست آورد )میو نتایج بهتری  کنهمی

 (های مجازی آموزشفناوری

عوامل  یسازآماده

در  یتیریمد

 یتوانمندساز

 راهبران

10 

های مختلفی به اسامی مختلف اما تحت هاست که در بدنه آموزش و پرورش دورهسال

انتهای رها  درها اما تقریباً بیشتر این دورهمیشه های توانمندسازی انجام عنوان برنامه

گیره اما بحث ارزیابی شه اقداماتی صورت میها برگزار میکه کلاسیعنی این ن،شمی

خب ما اگر  شه.یا خیلی ساده گرفته می شهها بشود انجام نمیدورهکه بایستی از این 

ها بیایم به صورت واقعی ببینیم که این معیارهایی داشته باشیم که در انتهای این دوره

هاش چی ای داشته کاستیای که ما گذاشتیم چه دستاوردی داشته یا چه نتیجهدوره

کنیم های بعدی که ما برگزار میدر دوره تونهبوده نقاط قوتش چی بوده خب قطعاً می

های ارزیابی کیفیت تعیین شاخص) خیلی خیلی مفید باشه و به ما کمک کنه

 (هابرنامه

 

ارائه شده است.  با متخصصان های انجام شدهمحتوای مصاحبه هایی ازنمونه 3جدول در 

 افراد برای حالا که یتوانمندساز»معتقد بود که  8به عنوان مثال، مصاحبه شونده شماره 

 هستند روتینی هایبرنامه میشه گرفته نظر در راهبران عین آموزشی هاینظام در مختلف

 سال هایسال رسهمی نظر به هابرنامه این از خیلی. میشن انجام هاییمدل و الگوها طبق که

 اندک با فقط برنامه یک و شننمی چندانی رسانی روز به اینکه یعنی دارند تکراری جنبه فقط

 به نیاز راهبران که شرایطی در اما میشه تکرار هم بعد سال در محتوا و زمان در تغییراتی

 براشون خیلی تونهنمی این دارند رو پیش هایدوره در جدید هایتوانمندی و هامهارت

نظر در « هابرنامه بودن تکراری با مرتبط مشکلات»که برای این جمله مفهوم « باشه کارساز

 توانمندی با مرتبط مشکلات از آگاهی»گرفته شد و این مفهوم در زیر مجموعه مقوله فرعی 

 قرار گرفت.« راهبران

 گیریبحث و نتیجه
 توانمندسازی درسی برنامه طراحی ضرورت واکاوی و این پژوهش با هدف شناسایی

مصاحبه انجام شده با  19ابتدائی انجام شد. تحلیل  دوره در تربیتی و آموزشی راهبران

 و آموزشی راهبران توانمندسازی درسی نظران نشان داد که ضرورت طراحی برنامهصاحب

 توانمندسازی هایبرنامه اثربخشی ابتدائی دارای سه مقوله اصلی افزایش دوره در تربیتی

 نراهبرا فعال راهبران، مشارکت توانمندسازی در رویه راهبران )هشت مقوله فرعی: انسجام

 نیازهای به راهبران توانمندسازی هایبرنامه پیوند خود، ضرورت توانمندی هایبرنامه در

 عملکردی کیفیت راهبران، افزایش توانمندی با مرتبط مشکلات از معلمان، آگاهی واقعی
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 اقدامات مدارس و کاهش آموزشی کیفیت معلمان، بهبود آموزشی کیفیت راهبران، بهبود

 هایبرنامه از راهبران آگاهی و دانش راهبران(، افزایش عملکرد بر کنترلی و نظارتی

معلمان و  مشاور و راهنما عنوان به راهبران به توجه توانمندسازی )دو مقوله فرعی: اهمیت

توانمندسازی  هایبرنامه برای زیرساخت خود( و ایجاد توانمندسازی اهمیت از راهبران آگاهی

 عوامل سازیراهبران و آماده توانمندسازی در ساختاری عوامل سازی)دو مقوله فرعی: آماده

 راهبران( است. توانمندسازی در مدیریتی

مهم در  یک مقوله های توانمندسازیبرنامه اثربخشی نتایج پژوهش نشان داد افزایش

ابتدائی است  دوره در تربیتی و آموزشی راهبران توانمندسازی درسی برنامه طراحی ضرورت

نتیجه با نتایج برخی تحقیقات موجود در این خصوص مانند پژوهش شاهزاده تیمورلو که این 

( همسو 1403( و خوشحال و همکاران )1402(، خدمتی و همکاران )1399و همکاران )

 نیروی رویپیش همواره که است اساسی چالش یک آموزشی هایمحیط در مدام است. تغییر

 نیازمند محیطی چنین در موفقیت. دارد قرار تربیتیآموزشی و  راهبران جمله از انسانی

 هاآن آموزشی و تربیتی راهبران رودمی انتظار که است خاصی هایشایستگی و هاتوانمندی

های توانمندسازی در چنین شرایطی برنامه .نمایند رسانی روزبه و آورده دست به دائماً را

هایی دار هستند؛ چرا که چنین برنامهراهبران آموزشی و تربیتی از اهمیت خاصی برخور

توانند بخشی از نیازهای اطلاعاتی، دانشی و مهارتی راهبران را فراهم سازند. با این وجود، می

( 1402های بسیاری مواجه هستند که خدمتی و همکاران )های توانمندسازی با چالشبرنامه

اند. خوشحال و مطرح کردهها را به عنوان یک چالش مهم افزایش اثربخشی این برنامه

های توانمندسازی در نظر گرفته شده برای ( نیز معتقد هستند که برنامه1403همکاران )

نیروی انسانی زمانی موفق خواهند بود که از اثربخشی لازم برخوردار باشند. بر این اساس، 

 کلید عنوان به آموزشی و تربیتی راهبران توانمندسازی هایبرنامه اثربخشی افزایش اهمیت

 نقش هابرنامه این. شودمی محسوب پرورش و آموزش فرآیندهای کیفیت بهبود در اساسی

 هایفرصت ارائه با و دارند آموزشی راهبران هایتوانایی و دانش ها،مهارت تقویت در حیاتی

 هامداوم آن ایحرفه رشد تقویت در مهمی نقش مداوم، توسعه و یادگیری برای ساختاریافته

 تحقیقات در هاپیشرفت آخرین با را تربیتی و آموزشی راهبران هاییبرنامه چنین. کنندمی ایفا

 راهبران .کنندمی آشنا آموزشی نوظهور روندهای و تدریس نوآورانه هایروش آموزشی،

 را خود هایمهارت توانندمی فعلی، آموزشی هایشیوه در نظر گرفتن با تربیتی و آموزشی

 جدیدی هایاستراتژی و شوند سازگار آموزانمعلمان و دانش متنوع نیازهای با ،کنند اصلاح
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 تنها نه ایحرفه توسعه در مداوم گذاریسرمایه این. بگنجانند خود های کاریروش در را

 شغلی بالای استانداردهای تا کندمی کمک هاآن به بلکه دهد،می افزایش را هاآن اثربخشی

 آموزشی و تربیتی راهبران علاوه بر آن، زمانی که. کنند حفظ خود ایحرفه دوران طول در را

 شخصی ارتباط دارند تمایل کنند،می ایفا توانمندسازی خود هایبرنامه در فعالی نقش

 نیست؛ منفعلانه صرفاً هاآن مشارکت. کنند برقرار هاآن کلی اهداف و ابتکارات با تریقوی

. شودمی خود تجربیات و هابینش ارائه و همکاران با همکاری محتوا، در مشارکت شامل بلکه

 کندمی کمک فرآیند توانمندسازی بر واقعی مالکیت حس پرورش به مشارکت از سطح این

های برنامه اثربخشی و موفقیت قبال در بیشتری مسئولیت احساس هاآن شودمی باعث و

 خود ایحرفه رشد به آموزشی و تربیتی راهبران نتیجه، در. باشند داشته توانمندسازی

 خود های شغلیشایستگی و هامهارت افزایش در را هافرصت این اهمیت و شوندمی متعهدتر

 فعال مشارکت طریق از آموزشی و تربیتی راهبران همچنین، زمانی که. دهندمی تشخیص

 اجرای برای هاآن انگیزه باشند، نیازهای واقعی شغل خود با برنامه ارتباط و مزایا شاهد خود،

 این. یابدمی افزایش توجهی قابل طور به محیط کار خود در جدید هایایده و هااستراتژی

 هاآن ایحرفه توسعه به ترمتعهدانه و ترمشتاقانه رویکردی به منجر نهایت در فعال مشارکت

 همراه خواهد داشت.های توانمندسازی را به افزایش اثربخشی برنامه که شودمی

 از راهبران آگاهی و دانش های این پژوهش نشان داد افزایشبخش دیگری از یافته

 توانمندسازی درسی برنامه در طراحی های مهمتوانمندسازی یکی از ضرورت هایبرنامه

ابتدائی است که همسویی این نتیجه با نتایج تحقیقات  دوره در تربیتی و آموزشی راهبران

( تأیید 2024( و دلگشا و عنابی )1401(، علوی و همکاران )1402همکاران ) خدمتی و

ای از وظایف شغلی مرتبط با معلمان شود. راهبران آموزشی و تربیتی دارای طیف گستردهمی

آموزان هستند که موفقیت در این وظایف برای موفقیت فرایندهای یاددهی و یادگیری و دانش

تربیتی اهمیت  و آموزشی اوت بودن وظایف شغلی راهبرانضروری هستند. متنوع و متف

 تعیین و نمایند. داشتن وظایفی مانند نیازسنجیها را دو چندان میتوانمندسازی آن

 هفتگی برنامه و معلمان تدریس نحوه درس، طرح معلمان، بررسی آموزشی هایاولویت

آموزشی )نادر بنی و همکاران،  نوین هایروش از استفاده زمینه در معلمان مدارس، هدایت

مدارس  کارکنان و معلمان به تربیتی و آموزشی یمشاوره و راهنمایی خدمات (، ارائه1402

 موقع به انعکاس و پرورش و آموزش اداره و معلمان بین ارتباط و تعامل زمینه و ایجاد

حادثه  گونه هر از پیشگیری منظور به متبوع اداره به ایمنی و پرورشی و آموزشی مشکلات
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( 1400تربیتی هستند )حبیبی و همکاران،  و آموزشی تنها بخشی از وظایف شغلی راهبران

باشند. بر این اساس، نیاز است تا های خاصی میها و شایستگیکه هر یک نیازمند مهارت

تربیتی مورد ارزیابی قرار گرفته و  و آموزشی های شغلی راهبرانها و شایستگیمهارت

 توانمندسازی هایها متناسب با این عوامل طراحی شوند. برنامهای توانمندسازی آنهبرنامه

 تربیتی را و آموزشی راهبران و کنندمی عمل ایحرفه توسعه برای حیاتی ابزارهای عنوان به

. کنندمی مجهز نوآورانه هایتکنیک و جامع دانش جدید، هایمهارت از متنوع ایمجموعه به

 های توانمندسازی توانمندبرنامه طریق تربیتی از و آموزشی زمانی که راهبرانعلاوه بر آن، 

 به اعتماد افزایش توانند خودکارآمدی وهای خود میشوند ضمن افزایش دانش و مهارتمی

تربیتی  و آموزشی راهبران توانمندسازی، حس این. کنندمی نفس را در محیط کار خود تجربه

 هایاستراتژی از کنند، برخورد شغلی هایچالش با بیشتری سهولت با تا سازدمی قادر را

 نیازهای با و کنند استفاده کند،می جلب را آموزانمعلمان و دانش علاقه که جذابی اثربخش و

راهبران آموزشی  آگاهی و دانش سطح بر این اساس، افزایش. شوند سازگار یادگیری متنوع

 فردی توسعه فرآیندهای بهبود در مهمی خود نقش توانمندسازی هایبرنامه درباره و تربیتی

 با بتوانند آموزشی و تربیتی راهبران شوندمی باعث فرآیندها این. کندمی ایفا گروهی و

 و خود توانمندسازی جهت در مؤثرتری اقدامات موجود، هایروش و ابزارها از بهتر شناخت

 مداوم روزرسانیبه و جدید اطلاعات کسب با هاآن. دهند انجام معلمان تحت نظارت خود

 تریفعال نقش و باشند داشته تریهوشمندانه هایگیریتصمیم بود خواهند قادر خود، دانش

 تربیتی و آموزشی از سوی دیگر، زمانی که راهبران. کنند ایفا آموزشی اهداف پیشبرد در

 رهبری هاینقش یشتری درموفقیت ب که دارد بیشتری احتمال کنند،می توانمندی احساس

به شکلی موثر  را خود همکاران تا کندمی تشویق را هاآن توانمندی حس این. به دست آورند

تسهیل نموده و در ارتقای کیفیت آموزشی  خود و همکاران را ایحرفه رشد کنند، راهنمایی

 از یکی راهبران دانش و آگاهی افزایش نتیجه، مدارس تحت نظارت خود پیشگام باشند. در

 جمعی و فردی هایمهارت توسعه و توانمندسازی هایبرنامه موفقیت در کلیدی کلیدهای

 .است مدرن آموزشی هایمحیط در

 هایبرنامه برای زیرساخت در نهایت، نتایج این پژوهش مشخص نمود ایجاد

 و آموزشی راهبران توانمندسازی درسی برنامه مهم در طراحی توانمندسازی یک ضرورت

ابتدائی است که این نتیجه با نتایج برخی تحقیقات موجود در این خصوص  دوره در تربیتی

(، ملائی و 1402(، فریدنیا و همکاران )1399مانند پژوهش شاهزاده تیمورلو و همکاران )
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 هایبرنامه ( همسو است. موفقیت1402گاه و همکاران )( و فضائلی1402همکاران )

 مجموع در که دارد بستگی ایپیوستههمبه عوامل به آموزش، حوزه در ویژههب توانمندسازی،

 اهمیت عوامل، این میان در. دهندمی برای نیروی انسانی شکل را یادگیری کلی تجربه

 هامؤلفه ترینحیاتی از برخی عنوانبه هاآن زیرا گرفت، نادیده تواننمی را تجهیزات و امکانات

 برای مناسب و کافی امکانات کردن فراهم. شوندمی ظاهر هاییبرنامه چنین مؤثر اجرای در

 و کاربردی یادگیری فضاهای راحت، درس هایکلاس مانند - راهبران آموزشی و تربیتی

 پشتیبانی معنادار و فعال مشارکت از که کندمی ایجاد مناسب محیطی - دسترس در منابع

 آموزشیکمک وسایل مدرن، فناوری ابزارهای جمله از با کیفیت، و روزبه تجهیزات. کندمی

 به نیز کنند،می کمک آموزشی فرآیند بهبود به که ضروری منابع سایر و بصری و سمعی

 هاآن دهند؛می انجام آموزش ارائه تسهیل از بیش چیزی عناصر این .هستند مهم اندازه همان

 و انگیزدبرمی را خلاقیت کند،می تشویق را همکاری که کنندمی کمک محیطی ایجاد به

 به تربیتی و آموزشی راهبران که هنگامی. دهدمی ترویج را مؤثر یادگیری هایاستراتژی

 به قادر باشند، مجهز لازم آموزشی ابزارهای و مناسب یادگیری فضاهای فناوری، جدیدترین

 به اعتماد ایجاد و دهمکاری و نظارت خو هایشیوه بهبود نوآورانه، آموزشی هایروش اتخاذ

کیفیت عملکرد  بر مثبتی تأثیر خود، نوبه به این امر. شوندمی خود هایتوانایی در بیشتر نفس

 بالاتر کلی کیفیت و آموزشی در مدارس نتایج بهبود به منجر و گذاردمی هاآن آموزشی

 حیاتی گامی مدرن تجهیزات و با کیفیت امکانات در گذاریسرمایه بنابراین،. شودمی آموزش

 کامل هایقابلیت به توانندمی توانمندسازی هایبرنامه که است این از اطمینان جهت در

از  .تربیتی را تامین نمایند و آموزشی نیازهای دانشی و مهارتی راهبران و یابند دست خود

 گرفته نادیده نباید توانمندسازی هایبرنامه موفقیت در مدیریتی عوامل سوی دیگر، اهمیت

در نظر گرفتن قوانین  مناسب، سازماندهی شامل عواملی مانند که عوامل، این. شود رد یا

 ها، دربرنامه کیفیت ارزیابی های شاخص درست، تعیین اجرای برای ریزی، برنامهمشخص

 و تامین  اداری بروکراسی نیاز، حذف مورد انسانی منابع مناسب، تامین زمان گرفتن نظر

 توانمندسازی هایمطلوب برنامه نتایج به دهیشکل در حیاتی نقش شوند،میمالی  منابع

 مالکیت حس و انگیزه مشارکت، که کند ایجاد را مثبت محیطی تواندمی مؤثر مدیریت. دارند

 را هاییبرنامه چنین موفقیت احتمال نتیجه در و کند تشویق را تربیتی و آموزشی راهبران

 تأثیرات این گرفتن کم دست یا گرفتن نادیده برعکس،. دهد افزایش توجهی قابل میزان به

 .دهد کاهش را توانمندسازی هایتلاش بالقوه مزایای و شود پیشرفت مانع تواندمی مدیریتی
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 مناسب هایکنند که وجود زیرساخت( در این خصوص بیان می1402فریدنیا و همکاران )

 هازیرساخت این. کنندمی ایفا توانمندسازی هایبرنامه آمیزموفقیت اجرای در حیاتی نقش

 حداقل به را تأخیرها شوند، اجرا مؤثر طور به توانندمی هابرنامه این که کنندمی تضمین

 تضمین مناسب هایزیرساخت این، بر علاوه. دهند کاهش را لجستیکی هایچالش و برسانند

 فناوری، آموزشی، مواد مانند ضروری منابع به مداوم طور به کنندگانشرکت که کنندمی

 توسعه و فعال مشارکت برای که باشند داشته دسترسی ارتباطی هایکانال و نقل و حمل

 . هستند حیاتی هاآن

 هایو برنامه هااستیسبا در نظر گرفتن نتایج به دست آمده در این پژوهش؛ تدوین 

فعال  درگیر نمودن، ی و تربیتیزشآمو راهبران یتوانمندساز و منسجم در خصوص مشخص

ی خود در راستای افزایش توانمندساز یهابرنامه ی و تربیتی درآموزشراهبران و مستمر 

 یهابرنامهبین  موثرو  منطقی ها، ایجاد ارتباطپذیری و مالکیت روانشناختی آنمسئولیت

و ملموس معلمان به منظور ارتقاء  یواقع یازهایبا ن ی و تربیتیراهبران آموزش یتوانمندساز

مربوط به و مشکلات مسائل ، هاچالشی، شناسایی و پرورش یآموزش یندهایفرآ تیفیک

های برنامه ی و تربیتی، توسعه کمی و کیفی درآموزش راهبران های توانمندسازیبرنامه

رات آموزشی ها و تغییمتناسب با نیازهای شغلی آن ی و تربیتیآموزش راهبران توانمندسازی

لازم  یهارساختیو ز ندهایفرآ ها،استیس ،یسازمان یساختارها یسازنهیو به ییشناساو 

 شود.ی و تربیتی پیشنهاد میآموزش راهبران های توانمندسازیبرنامهتوسعه  یبرا
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Abstract 

This research identified the need to design a curriculum to empower educational and 

training leaders in primary schools. This research was conducted with a qualitative 

approach and using the conventional content analysis method. Nineteen experts from 

different fields including educational sciences, psychology, sociology, as well as 

experienced educational and training leaders, were selected through purposive sampling 

and participated in the interview process. Data were collected through semi-structured 

and interactive interviews until theoretical saturation was reached. The findings from 

data coding showed that the necessity of designing a curriculum for empowering 

educational and training leaders in elementary schools has three main categories: 

increasing the effectiveness of leader empowerment programs (eight subcategories: 

procedural coherence in empowering leaders, active participation of leaders in their 

empowerment programs, the necessity of linking leader empowerment programs to the 

real needs of teachers, awareness of problems related to leader empowerment, increasing 

the performance quality of leaders, improving the educational quality of teachers, 

improving the educational quality of schools, and reducing supervisory and control 

measures on leader performance), increasing leaders' knowledge and awareness of 

empowerment programs (two subcategories: the importance of paying attention to 

leaders as teachers' guides and advisors and leaders' awareness of the importance of their 

own empowerment), and creating an infrastructure for empowerment programs (two 

subcategories: preparing structural factors in empowering leaders and preparing 

managerial factors in empowering leaders). According to the results, it can be concluded 

that developing an empowerment curriculum for leaders can, on the one hand, increase 

their performance quality and, on the other hand, facilitate the achievement of the goals 

and expectations of the educational system by affecting the educational performance of 

teachers. 
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