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Generational Gap in Primary Education from a Positive Psychology Perspective: 

Identifying the Components and Strategies for Enhancing Interaction, Resilience, 

and Flourishing 

 آوری و بالندگی ها و راهبردهای ارتقاء تعامل، تاب گرا: شناسایی مولفهشکاف نسلی در آموزش ابتدایی از منظر روانشناسی مثبت 

 

 چکیده:

مؤلفه  بررسی  به  پژوهش  میان  این  نسلی  شکاف  اصلی  های 

پردازد و درصدد ارائه  آموزان مقطع ابتدایی میآموزگاران و دانش

گیری از رویکرد راهکارهایی عملی برای کاهش این فاصله با بهره 

گرا است. شکاف نسلی در نظام آموزشی، ناشی  شناسی مثبت روان

های یادگیری  ها، سبک ، ارزش هاهای بنیادین در نگرش از تفاوت 

تواند موجب افت انگیزه یادگیری،  و میزان استفاده از فناوری، می 

های ارتباطی، و کاهش کیفیت تعامل میان دو نسل بروز سوءتفاهم 

  ۱۵ساختاریافته با  های نیمهشود. این مطالعه با روش کیفی و مصاحبه

ها با رویکرد هنفر از معلمان و متخصصان آموزشی انجام شده و داد 

دهد تفاوت اند. نتایج نشان میای تحلیل شده مرحلهکدگذاری سه 

سبک و  در  شنیداری  برابر  در  تعاملی  و  )بصری  یادگیری  های 

ارزش  ناهماهنگی  فناورانه،  متقابل  حفظی(، شکاف  انتظارات  و  ها 

مهم نسلی آموزشی،  شکاف  تشدید  عوامل  همچنین،  ترین  اند. 

های مهارتی برای معلمان، و  ی، فقدان دورهریزی درسضعف برنامه 

های سنتی به عنوان عوامل ساختاری مؤثر شناسایی شدند.  ارزیابی 

روان بر  تکیه  با  پژوهش  راهکارها،  بخش  مثبت در  گرا، شناسی 

آموزش چون  پروژهپیشنهاداتی  قوت  های  نقاط  تقویت  محور، 

دانشنسل میان  مثبت  تعاملات  افزایش  معلها،  و  مان، آموزان 

تاب  فناوری پرورش  از  اثربخش  استفاده  و  ارائه  آوری،  نوین  های 

ساز ارتقاء کیفیت آموزش،  توانند زمینهدهد. این راهکارها میمی

نسلی، و تربیت نسل خلاق و توانمند در مواجهه بهبود ارتباطات بین 

چالش برای با  نوآورانه  گامی  حاضر  پژوهش  باشند.  آینده  های 

 .رود اف نسلی در آموزش کشور به شمار می درک و مدیریت شک

آموزان ابتدایی،  شکاف نسلی، آموزگاران، دانش :کلیدواژگان

 .گراشناسی مثبت فناوری آموزشی، یادگیری تعاملی، روان

 

Abstract  

This study investigates the generational gap 

between elementary school teachers and 

students, focusing on psychological, 

educational, and technological factors that 

contribute to it. Based on qualitative 

interviews with 15 experienced educators, the 

research identifies key causes such as 

differing learning styles (visual and 

interactive vs. auditory and rote), unequal 

digital literacy, conflicting values, and 

mismatched expectations. Structural 

challenges like outdated curricula, lack of 

teacher training, and traditional assessment 

systems further widen the gap. 

Applying a positive psychology framework, 

the study proposes practical solutions 

including project-based learning, 

strengthening the mutual strengths of both 

generations, promoting meaningful 

interactions through collaborative activities, 

enhancing resilience, and integrating modern 

educational technologies. These strategies 

aim to foster better teacher-student 

communication, improve educational quality, 

and prepare a dynamic generation equipped to 

handle future challenges. 

The findings offer valuable insights into 

managing generational differences and 

improving educational practices within Iran’s 

primary education system. 

Keywords: generational gap, teachers, 

elementary students, educational technology, 

interactive learning, positive psychology. 
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 مقدمه و بیان مسئله            

کند. این نظام،  گیری آینده ایفا میبدیل در شکل ای، قلب تپنده توسعه و پیشرفت آن است و نقشی بینظام آموزشی هر جامعه

در هزاره جدید، با  به طور مستمر در معرض تحولات شگرف اجتماعی، فرهنگی، اقتصادی و به ویژه تکنولوژیک قرار دارد.  

و تغییرات بنیادین در سبک زندگی و فرهنگ جوانان، پدیده   (ICT) های اطلاعات و ارتباطاتظهور سریع و گسترده فناوری 

های اصلی، پیچیده و قابل تأمل در این نظام تبدیل شده است )افلاکی  به یکی از چالش  (Generation Gap) شکاف نسلی

ویژه در مقطع حساس و بنیادین ابتدایی، میان آموزگاران )که غالباً از  (. این شکاف، به ۱383فر،  ؛ معید۱39۲فرد و همکاران،  

  متولدین   –  "آلفا  نسل"  یا  "دیجیتال  بومیان"آموزان )که به عنوان  تر هستند( و دانش های سنتیها و روشهای پیشین با تجربه نسل

؛ ۱400یوسفی همدانی و همکاران،  است)  مشاهده   قابل  بیشتری  شدت   با  و  وضوح  به (  شوندمی  شناخته   –   ۲0۱0  سال  از   بعد

 (.  Prensky, 2001 ؛۱39۷مهرپرور و احمدی، 

های اجتماعی  ها، اینترنت پرسرعت و شبکه های هوشمند، تبلت های پیشرفته مانند تلفن بومیان دیجیتال، از بدو تولد با فناوری

ها را به طور اساسی شکل داده  ها و انتظارات آموزشی آنی، سبک زندگی، مهارت بیناند. این تجربه زیسته، جهانعجین بوده 

کنند، به دنبال  ها به سرعت اطلاعات را پردازش میآن (.Tang et al., 2019 ؛Gardner & Davis, 2013) است

شف دارند. در مقابل، بسیاری  تعامل فعال در فرآیند یادگیری هستند، و تمایل شدیدی به یادگیری مبتنی بر تجربه، بازی، و ک 

تر )مانند سخنرانی، حفظ و  های تدریس سنتی التحصیلان نظام آموزشی گذشته هستند که بر مبنای روش از آموزگاران، فارغ 

های مکرر، تواند منجر به بروز سوءتفاهم راستایی در رویکردها، ابزارها و انتظارات، میاند. این عدم همتکرار( آموزش دیده 

 یادگیری شود -آموزان به یادگیری، و در نهایت، تضعیف جدی اثربخشی فرآیند یاددهیچشمگیر انگیزه و علاقه دانش  کاهش

(Jha, 2020؛ Lisenby, 2016  .) دهند که اگر نیازهای یادگیری نسل جدید که شامل تعامل بیشتر،  مطالعات نشان می

علاقگی و عدم  است، مورد توجه قرار نگیرد، منجر به کسالت، بیکننده، و استفاده از تخیل و خلاقیت  رویکردهای سرگرم

 (.  Rice, 2020 ؛Stephens & Gunter, 2016) آموزان در کلاس درس خواهد شدمشارکت فعال دانش 

نیست، بلکه فرصتی  (Positive Psychology) گرااز منظر روانشناسی مثبت ، شکاف نسلی صرفاً یک چالش یا مشکل 

در   (Well-being) ، و ارتقاء رفاه (Flourishing) ، ترویج بالندگی(Strengths) شناسایی و تقویت نقاط قوت برای  

است آموزشی  نارسایی (Seligman & Csikszentmihalyi, 2000). محیط  بر  تمرکز  جای  به  رویکرد  و  این  ها 

. در بستر شکاف نسلی، این به معنای آن است  کمبودها، به دنبال کشف و پرورش استعدادها، فضایل، و تجربیات مثبت است

تفاوت بر  صرف  تمرکز  جای  به  میکه  که  مثبت ها  ارتباطات  ایجاد  دنبال  به  باید  شود،  منجر  تضاد  به   Positive) تواند 

Relationships)مهارت توسعه  فردی،  بین  انعطاف (Interpersonal Skills) های  تقویت  و  تاب ،  و   آوریپذیری 

(Resilience) نگرد، نه تنها به نقاط  آموزانش میگرا به دانش در هر دو نسل باشیم. معلمی که از دیدگاه روانشناسی مثبت

دهد. این دیدگاه،  ها را شناسایی و پرورش میهای مثبت آن ها و انرژیکند، بلکه استعدادها، توانمندی ها توجه نمیضعف آن

بخش است که در آن، شکاف نسلی به عاملی برای رشد  کننده و انگیزه ی پذیرا، حمایتساز ایجاد یک محیط آموزش زمینه

 (Fredrickson, 2001). افزایی تبدیل شودمتقابل و هم 

آموزان  های اساسی این شکاف نسلی را میان آموزگاران و دانش توان مولفه مسئله اصلی این پژوهش آن است که چگونه می

های یادگیری )دیداری، شنیداری، تعاملی،  ها شامل تفاوت در سبکر دقیق تحلیل کرد. این مولفه ابتدایی شناسایی و به طو

های فرهنگی و اجتماعی )مانند احترام به  حرکتی(، میزان و نحوه استفاده از فناوری در کلاس درس و زندگی روزمره، ارزش
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های ارتباطی هستند. علاوه بر این، پژوهش  آموز، و شیوه دانش   گرایی(، انتظارات متقابل از نقش معلم واقتدار، فردگرایی، جمع

ها و ارائه راهکارهای عملی و جامع است تا این شکاف کاهش یابد و به جای آن،  یابی دقیق علل بروز این تفاوت به دنبال ریشه 

هایی است که  تدوین استراتژیها در محیط آموزشی جایگزین شود. این رویکرد به معنای افزایی و درک متقابل میان نسلهم

های جدیدی برای بهبود کیفیت  های موجود را برطرف سازند، بلکه فرصت پلی میان این دو نسل ایجاد کرده و نه تنها چالش 

(. در واقع، این تحقیق به دنبال پاسخ به این پرسش کلیدی است  ۱39۵آموزش و پرورش در سطح ملی فراهم آورند )نعمتی،  

می ویژگیتکه چگونه  و  نیازها  آن،  در  که  کرد  ایجاد  آموزشی  بستر  و  وان یک  )معلمان  هر دو گروه  فرد  به  منحصر  های 

های آینده  پذیر و متناسب با چالش آموزان( به طور مؤثر مورد توجه قرار گیرد و منجر به تربیت نسلی خلاق، مسئولیت دانش 

، (Meaning) که هر دو نسل در محیط مدرسه احساس معناداری  گرا، هدف نهایی این استشود. از دیدگاه روانشناسی مثبت

 (Flourishing Life) کنند و به سمت زندگی شکوفا (Accomplishment) و موفقیت (Engagement) دلبستگی

ارائه  گرا، به دنبال  گام بردارند. این پژوهش با ارائه یک چارچوب تحلیلی جامع و رویکردی نوآورانه از منظر روانشناسی مثبت 

 .دانش کاربردی و راهکارهای مؤثر برای ایجاد تحول مثبت در تعاملات آموزشی و بین نسلی است

 

 روش تحقیق

های آن به  شود؛ بدین معنا که نتایج و یافته محسوب می  (Applied Research)پژوهش حاضر از منظر هدف، کاربردی  

ها و اقدامات عملی در جهت بهبود فرآیندهای آموزشی و تربیتی  ذاری گها، سیاست ریزیطور مستقیم قابلیت استفاده در برنامه

است که بر درک عمیق   (Qualitative Research) ها، این تحقیق کاملاً کیفیرا داراست. از لحاظ نحوه گردآوری داده 

های آماری. این  می و تعمیمگیری ک کنندگان تأکید دارد، نه بر اندازه های ذهنی مشارکتها، تجربیات زیسته، و دیدگاه پدیده 

 .های پنهان و پیچیده شکاف نسلی دست یابددهد تا به لایه رویکرد به پژوهشگر امکان می

 Inductive) طرح کلی پژوهش حاضر، رویکرد تحلیل محتوای کیفی استقرایی :(Research Design) طرح تحقیق

Qualitative Content Analysis) با بررسی گسترده مبانی نظری و ادبیات موضوع آغاز شده  کند. این طرح  را دنبال می

ها،  پردازد. پس از گردآوری داده ساختاریافته میهای عمیق نیمه های دست اول از طریق مصاحبه آوری داده و سپس به جمع 

ها  ستخراج مفاهیم، مقوله ای )باز، محوری، انتخابی( به منظور امرحلهفرآیند تحلیل محتوای کیفی با استفاده از متد کدگذاری سه 

های نظری( صورت پذیرفته  فرضها )و نه صرفاً پیش سازی یک چارچوب مفهومی بر اساس داده و در نهایت، ساخت و مدل 

 .های کیفی خود بپردازدهای نظری از یافته دهد تا به تبیین و ارائه تعمیماست. این روش به پژوهشگر امکان می

با تجربه و متخصصان   :(Participants) نکنندگاجامعه آماری و شرکت جامعه آماری پژوهش حاضر شامل آموزگاران 

آموزان مقطع ابتدایی  برجسته و خبره نظام آموزش و پرورش در حوزه مسائل تربیتی و شکاف نسلی میان آموزگاران و دانش 

های موجود در این حوزه، نسبت به چالش است. این افراد به دلیل دارا بودن دانش تخصصی، تجربه عملی غنی، و بینش عمیق  

 از نوع گلوله برفی (Purposeful Sampling) گیری، هدفمندروش نمونه  .اندبه عنوان منبع اصلی اطلاعات انتخاب شده 

(Snowball Sampling)   بوده است که در آن، از طریق معرفی اولیه چند نفر از خبرگان، به تدریج افراد بیشتری به نمونه

انجام گرفته است. به این معنا که   (Theoretical Saturation) گیری بر مبنای اصل اشباع نظریاند. این نمونه شده   اضافه

کنندگان به دست نیامده و  ها( تا جایی ادامه یافته که دیگر اطلاعات جدیدی از سوی مشارکتها )مصاحبه آوری داده جمع

نفر از آموزگاران و متخصصان به عنوان حجم نمونه    ۱۵. بر این اساس، تعداد  ها مشاهده شده استتکرار در مفاهیم و مقوله 
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بخش ارزیابی  اند که این تعداد برای دستیابی به اشباع نظری در یک پژوهش کیفی عمیق، مناسب و کفایتنهایی انتخاب شده 

 .شودمی

 Semi-structured) ساختاریافتهو نیمه  های عمیقابزار اصلی و روش گردآوری اطلاعات در این پژوهش، انجام مصاحبه

In-depth Interviews)   ،با سؤالات کلی و محوری نوع مصاحبه، ضمن داشتن یک راهنمای مصاحبه  این  بوده است. 

کند.  کنندگان فراهم میهای ذهنی مشارکت ها، تجربیات زیسته و برداشت پذیری لازم را برای کاوش عمیق دیدگاه انعطاف

ها،  های یادگیری، رویکرد به فناوری، ارزشها در سبکبر محورهای اصلی شکاف نسلی، از جمله تفاوت   سؤالات مصاحبه

مصاحبه تمامی  است.  بوده  متمرکز  پیشنهادی  راهکارهای  و  متقابل،  از  انتظارات  کتبی  و  آگاهانه  رضایت  کسب  با  ها 

از رازداری و محرمانه ماندن اطلاعاتمشارکت اطمینان  با  و  به کلمه  کنندگان  ، ضبط صوتی شده و سپس به صورت کلمه 

 .دقیقه متغیر بود 90تا   60پذیر گردد. زمان هر مصاحبه بین اند تا تحلیل دقیق و کامل امکانشده  (Transcript) سازیپیاده 

از مصاحبهآوری های کیفی جمعداده  پیاده شده  از روش تحلیل محتوای کیفیهای  استفاده  با   Qualitative) سازی شده، 

Content Analysis)  نظام داده که رویکردی  تفسیر  برای  قرار گرفتهمند  تحلیل  و  تجزیه  است، مورد  متنی  این  های  اند. 

در این مرحله، پژوهشگر به   :(Open Coding) کدگذاری باز :فرآیند تحلیل در سه مرحله اصلی و متوالی انجام شده است

ها را با دقت و وسواس مطالعه کرده و به هر بخش از متن که حاوی  شده مصاحبهاده صورت خط به خط و کلمه به کلمه، متن پی

اولیه بود، یک کد  معناداری  و  یا گزاره مهم  ایده،  این مرحله،   (Initial Code) مفهوم،  است. هدف در  داده  اختصاص 

بود. صدها کد اولیه در این مرحله داوری  تر و شناسایی حداکثری مفاهیم اولیه بدون پیش ها به اجزای کوچکشکستن داده 

پس از استخراج کدهای اولیه، در این مرحله، کدهای باز بر اساس   :  (Axial Coding) کدگذاری محوری  .استخراج شد

 Categories) های اصلی و فرعیبندی شده و مقوله های مفهومی با یکدیگر گروه ها، و تفاوتارتباطات معنایی، شباهت 

and Sub-categories)  آن سازماندهی  و  پراکنده  مفاهیم  بین  ارتباط  ایجاد  به  مرحله  این  گرفتند.  قالب  شکل  در  ها 

بزرگ معنایی  و منسجمساختارهای  یافتن روابط  تر کمک میتر  دنبال  به  این مرحله،  و  "،  "علت و معلولی"کند. در  پدیده 

ها و  در مرحله نهایی، مقوله  :  (Selective Coding) کدگذاری انتخابی  .ها بودیمبین کد  "شرایط و پیامد"، و  "ویژگی

یا  (Core Category) ایمفاهیم اصلی که در مراحل قبلی شناسایی شده بودند، به یکدیگر مرتبط شده و یک مقوله هسته 

گیرد طالعه )شکاف نسلی( را در بر می ای، جوهره اصلی پدیده مورد مداستان اصلی پژوهش را تشکیل دادند. این مقوله هسته 

گیرند. هدف در این مرحله، تدوین یک مدل یا چارچوب مفهومی جامع و یکپارچه  های دیگر حول آن شکل میو تمامی مقوله 

 و قابلیت اطمینان (Credibility) های پژوهش بود. برای افزایش اعتباراز پدیده شکاف نسلی و راهکارهای آن بر اساس داده 

(Dependability)  تحلیل، از روش بازبینی توسط داوران خبره (Member Checking and Expert Review) 

انتقال  از  اطمینان  برای  همچنین،  است.  شده  غنییافته (Transferability) پذیریاستفاده  توصیف   Thick) ها، 

Description) کنندگان ارائه شده استاز زمینه و مشارکت. 

 

 یافته ها 

های عمیق با آموزگاران و متخصصان نظام آموزشی به دست آمده  های پژوهش حاضر که از تحلیل محتوای کیفی مصاحبه هیافت

دهد. این  آموزان ابتدایی را نشان می های اصلی شکاف نسلی میان آموزگاران و دانش ها، ابعاد و شاخصاست، به وضوح مولفه 

مقوله یافته به صورت  وها  فرعی  و  اصلی  آن  های  زیرمجموعه  شده مفاهیم  سازماندهی  از ها،  بیشتری  ادامه، جزئیات  در  اند. 
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های فرعی و مفاهیم کلیدی مرتبط با هر یک را نشان  های اصلی، مقوله شود که مقوله ها در قالب جداول ارائه میترین یافتهمهم

 .دهدمی

 

های  آموزان ابتدایی از منظر دیدگاهنشهای اصلی و ابعاد شکاف نسلی بین آموزگاران و دا: مقوله1جدول  

 کیفی 

اصلی   مقوله 

 شکاف نسلی 

کیفی  تعریف 

 از مقوله 

 هاشده از مصاحبه ابعاد و مفاهیم کلیدی استخراج 

 

در   .  ۱ تفاوت 

های  سبک

و   یادگیری 

 تدریس

 

به   مقوله  این 

های  ناهماهنگی 

شده در  مشاهده 

ترجیحی   نحوه 

و   دریافت 

پردازش 

اطلاعات  

توسط  

آموزان دانش 

و   )نسل جدید( 

های غالب  شیوه 

محتوا   انتقال 

توسط  

آموزگاران 

پیشین(   )نسل 

 .اشاره دارد

 

 : نوین مقابل در  سنتی آموزشی رویکردهای. ۱

 (.قدیمی هایروش) معلم سوی  از دانش  طرفهیک انتقال  و حفظیات بر مفرط تمرکز -

 . تعاملی  و محور،  پروژه  ،فعال یادگیری به  آموزاندانش  نیاز  به  پاسخگویی عدم  -

  جنبشی،  شنیداری،   دیداری،)  متنوع   یادگیری  هایسبک  و  چندگانه   هایهوش   با   تطابق   عدم   -

 (.فردی  درون و  فردی بین ریاضی،-منطقی

 . تدریس  فرآیند در انتقادی  تفکر و  خلاقیت  پرورش از  غفلت -

 :آموزش در فناوری از استفاده  میزان  و نقش. ۱.۲

  آموزشی   دیجیتال   ابزارهای  کارگیریبه   در   آموزگاران  برخی  مقاومت   یا   و  کافی  تسلط   عدم   -

 (. آموزشی افزارهاینرم   تبلت، هوشمند،  تخته مانند )

 .ایچندرسانه  و  نوین  آموزشی کمک وسایل  از محدود گیریبهره  -

  و   فناوری   بر   مبتنی   یادگیری  به   ها آن   مبرم   نیاز  و   "دیجیتال  بومیان "  عنوان   به   آموزاندانش   -

 . دیجیتال هایپلتفرم

 .درس هایکلاس  در آموزش از  بیشتر  سرگرمی برای  فناوری  از استفاده  -

 :آموزش بودن  کاربردی و  واقعی دنیای  با  ارتباط. ۱.3

 . آموزاندانش تجربیات و ها،چالش روزمره، زندگی از درسی محتوای  گسست  -

  یادگیری   به   جدید  نسل  نیاز  با  مقایسه  در   مسئله  حل  و   کاربردی  هایمهارت   پرورش  عدم   -

 .محورمسئله  و عملی

 .هاآن  واقعی  کاربردهای و  عینی مصادیق با  انتزاعی مفاهیم ارتباط  عدم  -

در   .۲ تفاوت 

ها، ارزش

و   هنجارها 

 انتظارات 

 

به   مقوله  این 

و   تضادها 

ها  ناهماهنگی 

باورها،   در 

اخلاقیات،  

آداب اجتماعی  

 : فرهنگی و اجتماعی هایارزش. ۱

 .اقتدار و تربزرگ  به  احترام چون مفاهیمی به   نگاه  در تفاوت  -

 . کلاس در مراتبسلسله  و گرایی،قانون  نظم،  به نگرش در تفاوت  -

 .همکاری  و گراییجمع مقابل در فردگرایی بر تأکید میزان در تفاوت  -

 .ارزشی نظام  بر  هارسانه مصرف و زندگی  سبک در تفاوت   تأثیر -

 :رفتاری و آموزشی  متقابل انتظارات. ۲.۲
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انتظارات   و 

از   متقابل 

و  نقش  ها 

در   روابط 

محیط آموزشی  

نسل   دو  بین 

و   آموزگاران 

آموزان دانش 

 .پردازدمی

 

 مشارکت  میزان  و  پاسخگویی  شیوه   کلاس،  انضباط  از  آموزگاران  متفاوت  انتظارات  -

 . یادگیری فرآیند در آموزدانش 

  صرفاً   نه   و   است  گرتسهیل  که  معلمی  و  جذاب،   پویا،  محیطی  از  آموزاندانش   انتظارات  -

 .دهنده انتقال 

 . استقلال و  پذیریمسئولیت  از  درک در تفاوت  -

 : تعاملی  و  ارتباطی هایمهارت. ۲.3

  متقابل   درک  عدم  و  هاسوءتفاهم   به  منجر  نسلی،  بین  ارتباطی  هایمهارت  در  ضعف  -

 . نیازها  و هادغدغه 

  تصویری  غیررسمی،  مقابل   در   کلامی  و   رسمی  مثلاً )  متفاوت  ارتباطی   هایسبک   از  استفاده   -

 (.دیجیتالی و

 . هیجانی  مؤثر ارتباط  ایجاد در ضعف و کافی همدلی  عدم  -

های  چالش .3

و   ساختاری 

 مدیریتی 

 

به   مقوله  این 

سیستمی   موانع 

نارسایی های  و 

سطح  در 

و  برنامه ریزی 

کلان   مدیریت 

آموزشی   نظام 

که   دارد  اشاره 

به شکاف نسلی  

زنند یا  دامن می

رفع   از  مانع 

آن   مؤثر 

 .شوندمی

 

 :آموزشی محتوای و درسی ریزیبرنامه. ۱

  تحولات   و   علایق،   نیازها،  با   متناسب   درسی  کتب  محتوای   سریع  و  کافی  روزرسانیبه   عدم   -

 . جدید نسل جهانی

 .کاربردی هایمهارت به نیاز  با  مقایسه در تئوریک و  غیرضروری  مطالب بالای  حجم -

 . آموزاندانش  فردی هایتفاوت  به پاسخگویی برای  درسی برنامه پذیریانعطاف  عدم  -

 : آموزگاران توانمندسازی هایدوره  بودن ناکافی و کمبود. 3.۲

  با   معلمان  آشنایی  برای  جذاب   و   کاربردی  مستمر،  آموزشی   هایدوره   وجود   عدم   -

 . دیجیتال سواد و  نوین،  تدریس  هایروش جدید، نسل  روانشناسی

  با   ارتباط  عدم  دلیل  به  آموزشی  هایدوره   در  شرکت  برای  معلمان  در  کافی  انگیزه   نبود  -

 .هاآن  واقعی  نیازهای

 .جدید  هایروش  بکارگیری در معلمان برای مناسب حمایتی سیستم فقدان -

 :سنتی ارزشیابی  و  نظارت هایسیستم. 3.3

  جای   به   حفظیات  و   تئوریک  دانش   گیریاندازه   بر   موجود  ارزشیابی   های سیستم  تمرکز  -

 .آموزاندانش  واقعی  هایقابلیت  و  هامهارت

  فرآیند  در   مسئله   حل  توانایی   و   خلاقیت،   انتقادی،  تفکر  نرم،  هایمهارت   به   توجه   عدم   -

 .ارزشیابی

 . ارزشیابی  سنتی هایچارچوب رعایت برای  معلمان بر فشار اعمال -
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 گرا: تحلیل مفهومی شکاف نسلی در آموزش ابتدایی از منظر روانشناسی مثبت 2جدول 

شکاف   مولفه 

 نسلی

 فعلی(جنبه منفی )وضعیت 

 

روانشناسی  منظر  از  فرصت 

 گرا )پتانسیل بالندگی( مثبت

روانشناسی  بر  مبتنی  راهکار 

 گرامثبت

ارتباط   عدم 

فقدان   و  موثر 

 همدلی 

 

که  دانش  کنند  احساس  است  ممکن  آموزان 

جهان از  درستی  درک  آنمعلمان  ها  بینی 

نمی و  آن ندارند  با  عمیقی  ارتباط  ها  توانند 

این امر منجر به ناامید و فاصله  برقرار کنند، که  

 .شودعاطفی می

 

و   مثبت  روابط  ایجاد  فرصت 

و   معلم  بین  همدلانه 

افزایش  دانش  به  که  آموز، 

انگیزه  و  خوشبختی  احساس 

دانش  در  آموزان یادگیری 

 .شودمنجر می

کارگاه  های برگزاری 

جهت   معلمان  برای  آموزشی 

های ارتباطی و  تقویت مهارت 

گوش ترویج  دادن    همدلی، 

 .فعال و ابراز درک متقابل

 

در   تفاوت 

های  سبک

 یادگیری

 

روش از  با  استفاده  که  سنتی  تدریس  های 

فعال،   )بصری،  جدید  نسل  یادگیری  سبک 

به   منجر  ندارد،  همخوانی  فناوری(  بر  مبتنی 

آموزان در  کسالت و کاهش مشارکت دانش 

 .شودفرآیند یادگیری می

 

تنوع  در  فرصت  بخشی 

با  روش تدریس  های 

فناوری بهره  از  های  گیری 

بازی  و  که  نوین  وارسازی، 

کلاس   در  پویا  و  شاد  فضای 

ایجاد کرده و لذت یادگیری 

 .دهدرا افزایش می

 وارسازیبازی   از  استفاده 

(Gamification)،  

 پروژه   بر  مبتنی  یادگیری

(Project-Based 

Learning  )های فناوری   و  

  ی برا  مجازی/افزوده   واقعیت 

  محتوای   کردن  ترجذاب

 .آموزشی

نقش فناوری و  

ابزارهای  

 دیجیتال 

 

های نوین  عدم تسلط برخی معلمان به فناوری 

از آن  استفاده  عدم  آموزش،  و  فرآیند  در  ها 

نسل بین  شکاف  ایجاد  عدم  باعث  و  ها 

 .شودروزرسانی محتوای آموزشی میبه 

 

و   متقابل  یادگیری  فرصت 

در   فعال  فرآیند  مشارکت 

منجر -آموزش که  یادگیری، 

و   نفس  به  اعتماد  افزایش  به 

شکوفایی استعدادها در هر دو  

 .شودنسل می

 

 هایکارگاه   برگزاری

 معلمان  برای   مداوم   آموزشی

  از   موثر  استفاده   زمینه  در

  و   دیجیتال  ابزارهای

  و   آنلاین  یادگیری  هایپلتفرم

  معکوس   یادگیری  به   تشویق 

(Flipped Classroom .) 

  و   ارزشی  نظام

 باورها 

 

ارزش در  بین  تفاوت  باورها  و  هنجارها  ها، 

دانش و  میمعلمان  به  آموزان،  منجر  تواند 

تنش سوءتفاهم  و  بین ها  و  های  شود  فردی 

 .فضای کلاس را متشنج کند

 

گفت  درک  فرصت  وگو، 

تفاوت  به  احترام  و  ها،  متقابل 

که منجر به ایجاد فضایی امن  

جتماعی و معنادار برای رشد ا

دانش  عاطفی  آموزان و 

 .شودمی

نشست  های  برگزاری 

وگومحور در مدارس با  گفت 

دانش  معلمان،  آموزان حضور 

بررسی  برای  والدین  و 

یافتن  تفاوت  و  ارزشی  های 

 .نقاط مشترک
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و   تربیتی  نظام 

 انتظارات 

 

آموزان )مانند  انتظارات سنتی معلمان از دانش 

گیرانه،  سختپذیرش صرف محتوا، انضباط  

فردینادیده  خلاقیت  ایجاد   (گرفتن  باعث 

در   شوق  و  شور  کاهش  و  روانی  فشار 

 .شودآموزان میدانش 

 

در   بازنگری  فرصت 

تمرکز  و  تربیتی  رویکردهای 

دانش  قوت  نقاط  آموزان، بر 

خودکارآمدی   افزایش  به  که 

ها کمک و بالندگی فردی آن 

 .کندمی

و   استعدادها  بر  تمرکز 

فردی  توانمندی  های 

تمرکز دانش  جای  به  آموزان 

ضعف به  بر  تشویق  ها، 

ایجاد   و  ابتکار  و  خلاقیت 

 .هافضای امن برای بیان ایده 

های  سبک

تعامل 

 اجتماعی 

 

های تعامل اجتماعی و ترجیح  تفاوت در شیوه 

دانش  توسط  آنلاین  در  ارتباطات  آموزان 

مقابل تعاملات حضوری توسط معلمان، منجر 

دانش به   برخی  کاهش  انزوای  و  آموزان 

 .شودمشارکت گروهی می

بین   تعادل  ایجاد  فرصت 

حضوری،   و  آنلاین  تعاملات 

مهارت  تقویت  به  های  که 

نشاط   افزایش  اجتماعی، 

یادگیری   تجارب  و  گروهی 

 .شودتر منجر میغنی

 ترکیبی  هایفعالیت  طراحی

  و   حضوری  تعاملات  هم   که

  ن آنلای  ابزارهای   از  استفاده   هم

 کار  به   تشویق   و   شود،   شامل   را

  های پروژه   و  گروهی

 .مشترک

ارتباطات   نظام 

 و زبان 

 

استفاده   و اصطلاحات مورد  زبان  تفاوت در 

دانش  و  معلمان  به  بین  منجر  آموزان، 

مفاهیم  سوءتفاهم  صحیح  انتقال  عدم  و  ها 

 .کندشود و ارتباط را دشوار میمی

 

زبان   یادگیری  فرصت 

و   در  مشترک  شفافیت 

افزایش   به  که  ارتباطات، 

نسل بین  تفاهم  و  ها  همدلی 

یادگیری   فضای  و  منجر شده 

 .کندرا موثرتر می

زبان ساده   از  استفاده  ترویج 

برای هر دو نسل،   و قابل فهم

ابزارهای  بهره  و از  گیری 

)اینفوگرافیک،   بصری 

انتقال   برای ویدئو( تسهیل 

 .مفاهیم
 

 

های  دهد که چگونه چالش کند و نشان میگرا تحلیل میآموزش ابتدایی را از منظر روانشناسی مثبت ، شکاف نسلی در  ۲جدول

هایی برای بالندگی تبدیل شوند؛ به طور کلی، این جدول هفت مولفه  توانند به فرصت آموزان میموجود بین آموزگاران و دانش 

سبک  در  تفاوت  موثر،  ارتباط  عدم  جمله  از  نسلی،  شکاف  تربیتی،  اصلی  نظام  ارزشی،  نظام  فناوری،  نقش  یادگیری،  های 

های منفی و  ها، ابتدا جنبه کند. برای هر یک از این مولفه های تعامل اجتماعی و نظام ارتباطات و زبان را شناسایی میسبک

دانش چالش ناامیدی  احساس  )مانند  فعلی  از روشهای  ناشی  یا سوءتفاهمآموزان، کسالت  دهد؛  را شرح میها(  های سنتی، 

مثبت  رویکردی  با  فرصت سپس،  بالقوه گرا،  میهای  مطرح  را  میای  که  انگیزه کند  خوشبختی،  احساس  افزایش  به  تواند 

گرا یادگیری، اعتماد به نفس و رشد اجتماعی و عاطفی منجر شود؛ و در نهایت، راهکارهای عملی و مبتنی بر روانشناسی مثبت 

بازی های  مانند برگزاری کارگاه  استفاده از  محور، ترویج یادگیری معکوس،  وارسازی و یادگیری پروژه ارتباطی و همدلی، 

های ترکیبی و استفاده از زبان ساده  آموزان، طراحی فعالیتوگومحور، تمرکز بر نقاط قوت دانشهای گفت برگزاری نشست 

 .دهدی و بالندگی پیشنهاد می آورها و ارتقاء تعامل، تاب و ابزارهای بصری را برای کاهش این شکاف 
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 گیریحث و نتیجهب

مولفه  تحلیل  و  شناسایی  با هدف  حاضر  دانش پژوهش  و  آموزگاران  میان  نسلی  شکاف  منظر های  از  ابتدایی  مقطع  آموزان 

ها به وضوح  مصاحبهگرا و ارائه راهکارهای عملی برای کاهش آن انجام گرفت. نتایج کیفی حاصل از تحلیل  روانشناسی مثبت 

های یادگیری، رویکرد به  های بنیادین در سبکهای آن در تفاوت ای چندوجهی است که ریشه نشان داد که این شکاف پدیده 

های ساختاری نظام آموزشی نهفته است. در این بخش، به بحث و تفسیر  ها، انتظارات متقابل و همچنین چالش فناوری، ارزش

آموزان امروزی، بومیان دیجیتال هستند و به  دانش   .گرا خواهیم پرداختهاداتی مبتنی بر روانشناسی مثبت ها و ارائه پیشن یافته

های تدریس آموزگاران همچنان  مندند، در حالی که بسیاری از روش یادگیری فعال، تعاملی، بصری و مبتنی بر تجربه علاقه 

این تفاوت را    .ناهماهنگی، کاهش انگیزه و علاقه به یادگیری را در پی داردطرفه دانش است. این سنتی و مبتنی بر انتقال یک 

آموزان و یادگیری  در دانش (Creativity) و خلاقیت (Curiosity) توان به عنوان یک فرصت برای پرورش کنجکاویمی

 گرا بر اهمیت علاقهمثبت   در آموزگاران دید. روانشناسی (Flexibility) پذیریو انعطاف (Lifelong Learning) مداوم

(Interest) و درگیری (Engagement)  آموزان )مانند  در فرآیند یادگیری تأکید دارد. وقتی یادگیری با نقاط قوت دانش

کنند که به افزایش انگیزه  را تجربه می (Flow) توانایی استفاده از فناوری یا تمایل به همکاری( همسو شود، احساس جریان

منج عملکرد  میو  مسئله  .شودر  حل  بر  مبتنی  و  محور  پروژه  فرصت  :آموزش  نظری،  صرفاً  آموزش  جای  برای  به  هایی 

  .به حل مسائل واقعی بپردازند (های اجتماعیآموزان فراهم شود تا به صورت عملی و با کار گروهی )تقویت مهارتدانش 

سازیبازی تعاملی (Gamification) وار  یادگیری  عنا :و  از  رقابت استفاده  درس،  کلاس  در  بازی  و  صر  سالم،  های 

هیجانفعالیت و  شور  افزایش  برای  تعاملی  لذت  (Zest) های  یادگیری (Joy) و  قوت  سرمایه  .در  نقاط  بر  گذاری 

هوش :آموزاندانش  فعالیتشناسایی  طراحی  و  تکنولوژیک(  هوش  )مثل  فردی  استعدادهای  و  چندگانه  که  های  هایی 

 .ها از نقاط قوت خود )مانند خلاقیت در تولید محتوای دیجیتال( استفاده کنندر آن آموزان بتوانند ددانش 

 . تواند به سوءتفاهم و تنش منجر شودگرایی و انتظارات رفتاری میتفاوت در نگاه به اقتدار، نظم، فردگرایی در مقابل جمع

 (Mutual Understanding) ، درک متقابل(Empathy) توان به عنوان بستری برای پرورش همدلیها را میاین تفاوت 

احترام مثبت (Respect) و  روانشناسی  مثبتدید.  ارتباطات  اهمیت  بر  فضایل  (Positive Relationships) گرا  و 

ها  بین نسل (Empathy) تواند به همدلیتأکید دارد. ایجاد فضای گفتگو و احترام متقابل می (Civic Virtues) شهروندی

گفتگوهای بین    .فراهم آورد (Social-Emotional Learning) هیجانی-تی برای یادگیری اجتماعیکمک کند و فرص

آموزان های گفتگوی کلاسی( که در آن، هم معلمان و هم دانش برگزاری جلسات منظم گفتگو )مثلاً در قالب حلقه  :نسلی

توانند با  معلمان می :الگوسازی رفتارهای مثبت  .یان کنندها، و انتظارات خود را آزادانه و محترمانه ب ها، ارزشبتوانند دیدگاه 

، فضایی مثبت در کلاس  (Gratitude) ، و قدردانی(Patience) ، صبوری (Empathy) الگوسازی رفتارهایی مانند همدلی

های یکدیگر بهره مهارتهایی که هر دو نسل مجبور به همکاری شوند و از طراحی فعالیت  :های مشارکتیفعالیت  .ایجاد کنند

آموزان در استفاده از فناوری به معلم کمک کنند و معلم تجربیات خود را در حل مسائل زندگی به اشتراک  ببرند )مثلاً دانش 

 .بگذارد(

های توانمندسازی معلمان در حوزه فناوری و روانشناسی نسل جدید، و  های درسی، کمبود دوره روزرسانی برنامهضعف در به

 توان به عنوان فرصتی برای بازاندیشی سیستمیها را میاین چالش  .کندهای ارزشیابی سنتی، این شکاف را تشدید می تمسیس

(Systemic Re-thinking) و نوآوری (Innovation)  های  گرا بر اهمیت محیط در نظام آموزشی دید. روانشناسی مثبت
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برای شکوفایی فردی و سازمانی تأکید دارد. این   (Resources) و منابع (Supportive Environments) کننده حمایت

سرمایه انسانیشامل  سرمایه  بر  حرفه  (Human Capital) گذاری  رشد  برای  ابزارهایی  کردن  فراهم  و   ایآموزگاران 

(Professional Growth) متناسب    تر وهای درسی منعطفتدوین برنامه  :روزرسانی برنامه درسیبازنگری و به   .هاستآن

)مانند تفکر انتقادی، حل مسئله، سواد    ۲۱های قرن  آموزان، با تأکید بر مهارتهای جامعه امروز و نیازهای آینده دانش با واقعیت 

های آموزشی تخصصی و کارگاهی برای معلمان برگزاری دوره  :گراتوانمندسازی معلمان با رویکرد مثبت   .دیجیتال، همکاری(

ماننددر حوزه  ویژگی   :هایی  دانش روانشناسی رشد و  بهتر  نسل جدید )شناخت  بر  مهارت  .آموزان(های  مبتنی  تدریس  های 

بین نسلی و حل تعارضاتمهارت  .های تعاملی )مانند استفاده از هوش مصنوعی در آموزش(فناوری و روش    .های ارتباطی 

های  اصلاح سیستم   .آموزانود و دانش در خ (Optimism) بینیو خوش (Resilience) آوریهای پرورش تاب تکنیک

های نرم، خلاقیت،  های کیفی، عملکردمحور، و مبتنی بر رشد، که علاوه بر دانش، مهارتحرکت به سمت ارزشیابی :ارزشیابی

باسابقه  هایی برای معلمان جوان و  فراهم کردن فرصت  :ایجاد بستر برای تبادل تجربه  .های حل مسئله را نیز ارزیابی کندو توانایی

 .برای تبادل تجربه و یادگیری از یکدیگر

آموزان با  های آموزشی برای معلمان و دانش برگزاری کارگاه  :های ارتباطی بین نسلیآموزش مهارت  :پیشنهادات کاربردی

وسعه  ت  .، و بیان مؤثر نیازها و انتظارات(Empathy) ، همدلی(Active Listening) های گوش دادن فعالتمرکز بر مهارت

معلمان برای  دیجیتال  دوره  :سواد  پلتفرمارائه  از  استفاده  زمینه  در  معلمان  برای  مستمر  و  عملی  آنلاین،  های  آموزشی  های 

های  طراحی فعالیت  :ترویج یادگیری مشارکتی و گروهی   .افزارهای تعاملی، و ابزارهای دیجیتال برای ایجاد محتوای جذابنرم

 Positive) آموزان را به کار تیمی و تعامل با همسالان و معلم ترغیب کند، که منجر به افزایش ارتباطات مثبت دانش درسی که  

Relationships) و همکاری (Collaboration) هایی که طراحی کلاس :پذیرایجاد فضاهای آموزشی انعطاف   .شودمی

  .م آورد و پاسخگوی نیازهای فیزیکی و روانشناختی نسل جدید باشد امکان حرکت، کار گروهی، و استفاده از فناوری را فراه

،  (Problem-Solving) هایی چون حل مسئلهفراتر از محتوای درسی، بر مهارت :های زندگیتمرکز بر آموزش مهارت

رینی  آفنقش   .تأکید شود (Resilience) آوری، و تاب (Creativity) ، خلاقیت(Critical Thinking) تفکر انتقادی

های نسل جدید و اهمیت همکاری با مدرسه برای کاهش شکاف  سازی والدین در مورد ویژگی آموزش و آگاه  :فعال والدین

خودکارآمدیمدل   .نسلی تقویت  و  مثبت  :سازی  رویکردهای  از  استفاده  با  میمعلمان  خودکارآمدیگرا،  -Self) توانند 

Efficacy) نفس به  اعتماد  دانش (Self-Confidence) و  در  درونیرا  انگیزه  افزایش  به  که  کنند،  تقویت   آموزان 

(Intrinsic Motivation) شودها منجر میآن. 

ها  های یادگیری، رویکرد به فناوری، ارزشای پیچیده است که با ناهماهنگی در سبکشکاف نسلی در آموزش ابتدایی پدیده 

تواند به فرصتی برای  گرا، این چالش میتخاذ رویکرد روانشناسی مثبت شود. با این حال، با اهای ساختاری تشدید میو چالش 

آوری و استفاده هوشمندانه از  رشد و بالندگی تبدیل شود. با تمرکز بر تقویت نقاط قوت، ایجاد ارتباطات مثبت، توسعه تاب 

رد که در آن، هم معلمان و هم  ها ساخت و محیطی آموزشی ایجاد ک توان پلی میان نسل های نوین تدریس، میفناوری و روش 

تر و مدیریت  آموزان به بالندگی و شکوفایی برسند. این پژوهش گامی در جهت فراهم آوردن بستری برای درک عمیق دانش 

 .مؤثرتر این پدیده حیاتی در نظام آموزش و پرورش کشور است
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