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 چکیذٌ

ٚ  اوت ؽٜیٌفؼ یاوبو فاتییٌؿٌتٝ ؼزبـ تغ ٘ىجت ثٝ یفٕٛٔ ٞبی وبقٔبٖؼـ  ـوب٘ی غؽٔبتأفٚق  یبیؼـ ؼ٘

 یثف فٙبٚـ یٔجتٙ یوبقٔب٘ یٙیفؽْ تٛخٝ ثٝ وبـآففثٙبثفایٗ ؛ ٚخٛؼ ٘ؽاـؼ یوٙت ٞبی ـٚيأىبٖ اؼاـٜ أٛـ ثب 

 یفٙبٚـ ٔجتٙی ثف یوبقٔب٘ یٙیؼـ ٘ؾف ٍ٘ففتٗ اثقبؼ وبـآفف یاق عفف غٛاٞؽ ؼاٌت یـا ؼـ پ ییبٔؽٞبیاعلافبت پ

ٔٙبوت اق  ثفؼاـی ثٟفٜثب ٔىأِٝ ٘طٜٛ  ٞب وبقٔبٖ ٗیا ٌؽٖ ٔٛاخٝثبفث  ٍفیىؽیؼٚ ٔفْٟٛ ثب  ٗیا كیاعلافبت ٚ تّف

اثقبؼ ٚ  ثٙؽی اِٚٛیتٚ  ییاوت تب ثٝ ٌٙبوب ٌؽٜ تؽٚیٗپمًٚٞ ضبضف  ـٚ اقایٗ.اوت اعلافبت ٌؽٜ یفٙبٚـ

ؼ٘جبَ آٖ اـائٝ  ٚ ثٝ یٔفٕٛ یٞب وبقٔبٖضىٕفا٘ی ؼـ  علافبتا یثف فٙبٚـ یٔجتٙ یوبقٔب٘ یٙیوبـآفف ٞبی ٔؤِفٝ

 پیٕبیٍی-تِٛیفی اق ٘ٛؿ آٔیػتٝ )ویفی ٚ وٕی( یپمٍٚٞ ضبضف، ٚ وبـآٔؽ ثپفؼاقؼ.پمًٚٞ اثفثػً یـاٞىبـٞب

ٚ پفوٍٙبٔٝ ـٚي ّٔبضجٝ  كیٚ وپه اق عف ای وتبثػب٘ٝپمًٚٞ ثف اوبن ـٚي  ٗیؼـ ا ٞب ؼاؼٜ آٚـی خٕـاوت.

٘فف  18 (AHP) ٚ تىٕیُ پفوٍٙبٔٝ ؼـ ّٔبضجٝ ٌبٖوٙٙؽ ٍٔبـوت. اوت ٌؽٜ ا٘دبْ( AHP) یٔفاتج وّىّٝ

 ِٛـت ثٝاعلافبت ثٛؼ٘ؽ وٝ  یٚ فٙبٚـ تیفی، ٔؽیٙیؼـ ضٛقٜ وبـآفف یٚ فّٕ ییاق غجفٌبٖ اخفا یوٝ ٍٕٞ ثٛؼ٘ؽ

 ،ٗیٍیٚ ٔمبلات پ ٞب پمًٚٞ یپمًٚٞ، ثفـو ٗیؼـ ا ٞب ؼاؼٜ آٚـی خٕـا٘تػبة ٌؽ٘ؽ.اثكاـ  یٌِّٛٝ ثفف یفیٌ ٕ٘ٛ٘ٝ

ثٝ تفتیت وٝ  ٛؼث یٔضٕٖٛ اِّ 10 فی ٚففٔضٕٖٛ  64 ٌبُٔ آٔؽٜ ؼوت ثٝ ٞبی ٔؤِفٝثٛؼ. ٍٙبٔٝ ٚ پفؤّبضجٝ 

 یتٛإ٘ٙؽوبق، وبـوٙبٖ ٙب٘ٝیثٟجٛؼ ـفتبـ وبـآفف ی،ؼـ وبقٔبٖ فٕٛٔ یوبقٔب٘ یٙیوبـآفف قٝتٛو: فجبـتٙؽاقاِٚٛیت 

وبغتبـ زبثه  علافبت،ا  یفٙبٚـ  تیبوٕض ،ٙب٘ٝیوبـآفف  یـٞجف ،اعلافبت  یفٙبٚـ  یؼٚوٛتٛا٘ ،فٙبٚـا٘ٝ وبـوٙبٖ

 .ٙب٘ٝیاوتمفاـ ففًٞٙ وبـآفف ،ٙب٘ٝیوبـآفف ًیٌفا ،تٛوقٝ آٔٛقي ٚ ؼاً٘ فٙبٚـا٘ٝ وبـوٙبٖ ،یوبقٔب٘
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 مقذمٍ

 بٖیؼـ ٔ یٔٛضٛؿ ٟٕٔوٝ  یوبًٞ ٔٛا٘ـ تٛوقٝ ا٘ىب٘ ؼـضُ ٍٔىلات  ؽیوّ تٛاٖ ٔیـا  یٙیوبـآفف

 یٙی(. وبـآفف1403ثٙبقاؼٜ ٚ ٕٞىبـاٖ،ؼا٘ىت ) اوت ٌؽٜ تجؽیُ یٚ التّبؼ یٔتػّّبٖ تٛوقٝ اختٕبف

ـٌؽ ٚ  ؼـ٘تیدٝوبقٔبٖ ٚ  یٞبفّٕىفؼ یٚ اثفثػٍ وبـایی ًیؼـ افكا یبتیٟٔٓ ٚ ض بـیفبُٔ ثى هی

 ٙب٘ٝیوبـآفف ٞبی ٌیٚیمٚخٛؼ اففاؼ ثب  ،ؼیٍف ثیبٖ ثٝ (2021، 1ٞباٚـاً٘ ٚ یٛ.)ٌٛؼ ٔیثیبٖ  ٞب وبقٔبٖتٛوقٝ 

 یغیٔط ظیؼـ ٌفا غَّٛ ثٝ، ٞب وبقٔبٖ یثفا ضفٚـی وفٔبیٝ هیٚ  یؽیٔٙجـ وّ هی، ٞب وبقٔبٖؼـ 

اق  یىی فٙٛاٖ ثٝ یوبقٔب٘ یٙیوبـآفف ٗ،یثٙبثفا؛ (2،2021پیىٛذ ٚ قیٍُاوت.) یؼٌٛاـ أفٚق بـیثى

ـا  یٙیوبـآفف یاخفا ٙؽیوٝ ففآ وٙؽ ٔی ایدبؼ ٞب وبقٔبٖؼـ  ـا ٔٛلقیتی ،یٙیا٘ٛاؿ وبـآفف تفیٗ ٌىتفؼٜ

 بی ٞب ففْاق  تٟٙب ٘ٝ یوبقٔب٘ یٙی( وبـآفف1403پمٚٞبٖ ٚ ٕٞىبـاٖ،.)وٙؽ ٔیـاضت ٚ اثفثػً  ـ،یوف

( اق 3،2024ؼی ا٘دّٛ ٚ ٕٞىبـاٖ.)وٙؽ ٔیتٛخٝ  كیٞب ٚ ـفتبـٞب ٘ اوت ثّىٝ ثٝ ٍ٘في ٌؽٜ یُتٍى ٞب ٌیٜٛ

 فایٔٙبوت اوت، ق كی٘ اٖوبـٔٙؽ یثّىٝ ثفا ٞب اٖ وبقٔبٖفیٔؽ یثفا تٟٙب ٘ٝ یوبقٔب٘ یٙیوبـآفف ،یعفف

اؼأٝ  یؽ ٚ ثفا٘ؼاـ یاق ٘ٛآٚـٌففتٗ غٛؼ، ثب ثٟفٜ  یٞب یمٌیوفؼٖ ٚ كیٔتٕبٚ  ٍ٘بٖ ؼاؼٖ یثفا یففِت

ثٝ  كی٘ یؼِٚت ٞبی وبقٔبٖـا ؼـ  یوبقٔب٘ یٙیتٛاٖ وبـآفف یٔ ثٙبثفایٗ ٌیف٘ؽ ٔی كٜیؼـ وبقٔبٖ اٍ٘ ؼاؼٖ

ـا  یفُٕ وفؼٜ ٚ غؽٔبت غیفـلبثتی ییفٕؽتبً ؼـ فضب ٞب وبقٔبٖ ٗیا (1401،یٚ فتبض یٕب٘یوّثفؼ )وبـ 

غؽٔت ـوب٘ٙؽٜ ثٝ فْٕٛ ٔفؼْ  ٞب وبقٔبٖ ٗیا وٝ اقآ٘دبیی.ؼٞٙؽ ٔیثٝ ٌٟفٚ٘ؽاٖ اـائٝ  یا٘طّبـ عٛـ ثٝ

ٚ افتٕبؼ ٌٟفٚ٘ؽاٖ اق  تیٚ خّت ـضب غٛؼؼاـ٘ؽ ظیؼـ ٔط تیثٝ وىت ٍٔفٚف یاوبو بقیٞىتٙؽ، ٘

ثٝ  یفٕٛٔ ٞبی وبقٔبٖ یضىٕفا٘.(1402،یّ٘فآثبؼ یٍیثثبٌؽ ) یٔ ٞب آٖ یٞب تیٔٛـأٔ تفیٗ اوبوی

ٚ  ؼٞی وبقٔبٖ ،تیٞؽا اـتجبط، ٔٙؾٛـ ثٝوبقٔبٖ  هیاوت وٝ  یٞبی ـٚيٚ  ٙؽٞبیوبغتبـ، ففآ یٔقٙب

ثٝ اٞؽاف ٚ  ٞب وبقٔبٖ یبثیؼـ ؼوت ٞب بقٔبٖو ی.ضىٕفاٌ٘یفؼ ٔیثٝ وبـ  ٞبیً فقبِیتوٙتفَ 

وبقٔبٖ ُّٔ ثفای ضىٕفا٘ی غٛة ؼـ  (1403،یٚ ٌفف ی)ٌقجب٘اوت. ٔؤثفغٛؼ  ٞبی اوتفاتمی

، ٍٔبـوت ،ییوبـا ،ییپبوػٍٛ فٕٛٔی ٍٞت ٌبغُ اـائٝ وفؼٜ اوت وٝ ٌبُٔ ٌفبفیت، ٞبی وبقٔبٖ

ای اق  فكایٙؽٜ عٛـ ثٝ ٞب وبقٔبٖ (1403)اوٕبفیُ لبِٛ ٚ ٕٞىبـاٖ، .ثبٌؽ ٔی ٞب ٔؤِفٝٚ وبیف  فثػٍیاث

، ایٙىٝ ضبَ ثبایٗ .وٙٙؽ اوتفبؼٜ ٔی وبقٔب٘یوبـآففیٙی ـویؽٖ ثٝ ٔتقؽؼ ثفای  ٞبی اعلافبتی فٙبٚـی

تب ضؽ قیبؼی  اوتفبؼٜ وفؼ وبقٔب٘یٞبی اعلافبت ثفای ؼوتیبثی ثٝ وبـآففیٙی  ٙبٚـیتٛاٖ اق ف زٍٛ٘ٝ ٔی

اق  یضبو آیؽ ثفٔیآ٘سٝ اق ٔدٕٛؿ ٔغبِقبت  عٛـوّی ثٝ (2025ٚ ٕٞىبـاٖ،وبئٛ ).٘بٌٙبغتٝ ٔب٘ؽٜ اوت

 ،ٞب وبقٔبٖ ٗیأب ثفغلاف ا ثٛؼٜ یغِّٛ ٞبی وبقٔبٖؼـ  ـوب٘ی غؽٔتٝ ؼـ ٘طٜٛ تٛخ بٖیٌب فاتییتغ

ؼـ ٔٛضٛؿ  كی٘ ٌؽٜ ا٘دبْ مبتیتطم ٚ ٚ پمًٚٞ ٌؽٜ اوت یوٕتف ثفـو ی ایفاٖفٕٛٔ ٞبی وبقٔبٖ

https://doi.org/10.22034/gahr.2024.432500.2012
https://link.springer.com/article/10.1007/s11365-020-00718-2
https://www.ceeol.com/search/article-detail?id=995846
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https://journals.iau.ir/article_697186.html?lang=en
https://tmj.um.ac.ir/article_43186.html
https://stim.qom.ac.ir/article_2674.html
https://sanad.iau.ir/fa/Article/1185457
https://onlinelibrary.wiley.com/doi/abs/10.1111/isj.12529
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ٍٔػُ ِؿا  .اوت ثٛؼٜ ٞب ثب٘ه ٚ ٞب ؼاٍٍ٘بٜوٛزه ٚ ٔتٛوظ،  ٞبی وبقٔبٖتٟٙب ؼـ  یوبقٔب٘ یٙیوبـآفف

ٚ ٞٙٛق  ٌٛ٘ؽ ٔی ضفؼ ٚ وفؼٜ ـٌؽ ٞب وبقٔبٖ ٗیؼـ ا ی وبقٔب٘یٙیوبـآفف مبًیٛ٘ٝ ؼلوٝ زٍ ىتی٘

ٚ ٘بوبـآٔؽی ؼـ ٔٛاخٟٝ ثب فٙبٚـی ؼـ  (1403)ٔطٕٛؼی وبٔىبـاٖ ٚ ٕٞىبـاٖ،.ٚخٛؼ ؼاـؼ ٞبیی ٌىبف

اق عففی ثب تٛخٝ ثٝ ثٙؽ )ح(  (1394)ـضبئیبٖ ٚ ٕٞىبـاٖ،.ٌٛؼ ٔیثكـي وٍٛـ ٘یك ٍٔبٞؽٜ  ٞبی وبقٔبٖ

ف ؽفٕٛٔی ٔٛ ٞبی وبقٔبٖ وٝ ٞفتٓ پیٍففت خٕٟٛـی اولأی ایفاٖ وبِٝ پٙحلبٖ٘ٛ ثف٘بٔٝ  107ٔبؼٜ 

ٚ اوتمفاـ ٘ؾبْ  ٙؽٞبیاِلاش ففا ،ٌٕٞٛٙؽ وبقیزفغٝ  یوبق بؼٜیاوتمفاـ ٚ پ یبتیثف٘بٔٝ فّٕٞىتٙؽ 

 اخفا ٌؿاـ٘ؽ. ٕ٘ٛؼٜ ٚ ثٝ ٔفضّٝ  ٝیلبٖ٘ٛ تٟ ٗیالاخفا ٌؽٖ ا اق لاقْ وبَ هیؽفف ـا ؼاؼٜ ٔجٙب  یضىٕفا٘

ضىٕفا٘ی غٛة  ٞبی ٌبغُثٟجٛؼ ثبفث ٖٛ لب٘اخفای ایٗ  وٝ(1403ٞفتٓ، وبِٝ پٙح)لبٖ٘ٛ ثف٘بٔٝ ثف٘بٔٝ 

 یفٙبٚـٔجتٙی ثف  یوبقٔب٘ یٙیؼـ ٘ؾف ٍ٘ففتٗ اثقبؼ وبـآففأب ٘یك غٛاٞؽ ٌؽ، فٕٛٔی  ٞبی وبقٔبٖؼـ 

 ثفؼاـی ثٟفٜثب ٔىأِٝ ٘طٜٛ  ٞب وبقٔبٖ ٗیا ٌؽٖ ٔٛاخٝثبفث  ٍفیىؽیؼٚ ٔفْٟٛ ثب  ٗیا كیاعلافبت ٚ تّف

ضىٕفا٘ی ثٝ ثبقؼٜ ٔٛـؼ ا٘تؾبـ ٚ  ؼـ٘تیدٝاوت.  ٌؽٜ لبٖ٘ٛ ٘یك ٚ اخفای ایٗ اعلافبت یٔٙبوت اق فٙبٚـ

ثف  یٔجتٙ یوبقٔب٘ یٙیوبـآفف ٞبی ٔؤِفٝ ثٙؽی اِٚٛیتٚ ٌٙبوبیی ٔٛاـؼ ِكْٚ  ٗیا .ٌٛؼ ٕیٔٙدف ٘ غٛة

 .وبقؼ ٔی غبعفٍ٘بٖؼاغُ وٍٛـ ـا  یفٕٛٔ ٞبی وبقٔبٖضىٕفا٘ی  ؼـاعلافبت  یٚـفٙب

 یثف فٙبٚـ یٔجتٙ یوبقٔب٘ یٙیوبـآفف ییفثٙبیق ٗیٔضبٔ ثٙؽی ِٛیتاٚٚ  ییؼـ ٔغبِقٝ ضبضف ثٝ ٌٙبوب

 وؤالاتؼـ ـاوتبی ایٗ ٞؽف،  اوت. ٌؽٜ پفؼاغتٝ فاٖیا یفٕٛٔ ٞبی وبقٔبٖ ضىٕفا٘ی اعلافبت ؼـ

 اوت: ٌؽٜ ٔغفشپمٍٚٞی ؾیُ 

 زیىت؟ٖایفافٕٛٔیٞبی وبقٔبٖضىٕفا٘یؼـاعلافبتفٙبٚـیثفٔجتٙیوبقٔب٘یوبـآففیٙیٞبی ٔؤِفٝ*

فٕٛٔی ؼـ  ٞبی وبقٔبٖضىٕفا٘ی وبـآففیٙی وبقٔب٘ی ٔجتٙی ثف فٙبٚـی ؼـ  ٞبی ٔؤِفٝ ثٙؽی اِٚٛیت*

 وؽاْ اوت؟ ایفاٖ

 مباوی وظزی پژيَص

 کارآفزیىی ساسماوی

ؼـ ـٌؽ ٚ  ی٘مً ٟٕٔ وبقٔب٘ی یٙیوبـآفف ،یأفٚق یـلبثت اقضؽ ثیً ٚوبـ وىت ا٘ؽاق زٍٓؼـ  

 ٞبی فٕٛٔیوبـآففیٙی ؼـ وبقٔبٖٔفْٟٛ (. 2023، 4ٕٚٞىبـاٖ فٕفا٘ی) ٙؽویٔ فبیا ٞبوبقٔبٖ تیٔٛفم

فّٕىفؼ ؼِٚت تٕفوك  یؼٞؽ وٝ ثف اـتمبیـا اـائٝ ٔ یؼِٚت تیفیٔؽ مبتیاق تطم یؽیخؽ بٖیخف

 یٙیوبـآفف یٚ تمبضب ثفا بقیٔفتجظ اوت، ٘ یفٕؽتبً ثب ثػً غِّٛ یٙیوبـآفف ٔفْٟٛ وٝٗیا فغٓیؼاـؼ.فّ

 (2023، 5فٛ٘ىٛ ٚ ٕٞىبـاٖ) .ؼـ ضبَ ـٌؽ اوت یؼـ ثػً ؼِٚت

https://www.qjimdo.ir/article_206534.html
https://www.sid.ir/paper/131365/fa#downloadbottom
https://rc.majlis.ir/fa/law/show/1809128
https://www.semanticscholar.org/paper/Corporate-entrepreneurship-in-banks%3A-The-role-of-Umrani-Tariq/08575c430b2f83c74de9ea689fe3df4a1ff266b3
https://doi.org/10.1016/j.jik.2023.100343
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 يری اطلاػاتفىا

 اوت، ٌؽٜ تقفیف( ITAA) ىبیآٔفا٘دٕٗ فٙبٚـی اعلافبت  ٚویّٝ ثٝوٝ فٙبٚـی اعلافبت  عٛـ ٕٞبٖ

، اعلافبتی ٔجتٙی ثف ـایب٘ٝ ٞبی وبٔب٘ٝ، پٍتیجب٘ی یب ٔؽیفیت وبقی پیبؼٜ، ثٝ ٔغبِقٝ، عفاضی، تٛوقٝ»

 (1401فجبن قاؼٜ ٚ ٕٞىبـاٖ،)«.پفؼاقؼ ٔیـایب٘ٝ  افكاـ وػتٚ  افكاـی ٘فْ ٞبی ثف٘بٔٝ ٚیمٜ ثٝ

 تجزبی پژيَص ىٍیطیپ

 ٞبی وبقٔبٖؼـ قٔیٙٝ وبـآففیٙی وبقٔب٘ی ؼـ  ٌؽٜ ا٘دبْی ٞب پمًٚٞاق  ای غلاِٝایٗ ثػً ؼـ 

 اوت. ٌؽٜ اـائٝفٕٛٔی 

 یٙیاعلافبت ثب وبـآفف یبؼٜ اق فٙبٚـاوتف ـاثغٝ»( ؼـ تطمیمی ثب فٙٛاٖ 2025ٕٞىبـاٖ )وبئٛ ٚ 

اعلافبت  یفٙبٚـ اثكاـٞبیوٝ ثٝ ایٗ ـویؽ٘ؽ « یثٝ ؼاً٘ غبـخ ؼوتیبثی یٌف یب٘دی: ٘مً ٔوبقٔب٘ی

 ىٓیٔىب٘ فٙٛاٖ ثٝغٛؼ  ٘ٛثٝ ثٝوٝ  ؽٙؼٞ یٔ ًیوىت ؼاً٘ افكا ٙؽیـا ؼـ ففآ یثٝ ؼاً٘ غبـخ ؼوتیبثی

 .وٙؽ یفُٕ ٔ وبقٔب٘ی یٙیوبـآفف وٕت ثٝ اعلافبت یفٙبٚـ اثكاـٞبی تیٞؽا یثفا یب٘دیٔ

 یفقّ تی: ٚضقیثػً ؼِٚت یٙیوبـآفف»ثب فٙٛاٖ  ٞبی ٔمبِٝؼـ  (2025ٕٞىبـاٖ )ٚ  ریّٛ٘ٛٚیٔ ریٔٛـ

ـا  یؼِٚت یٞب وبقٔبٖ، وبـوٙبٖ یٚ ٘ٛآٚـ تیغلال٘تیدٝ ٌففتٙؽ « ٙؽٜیآ یثفا یمبتیتطم یفٞبیٚ ٔى

 ٔؽتف ثبٌٙؽ.تف ٚ وبـآ تب پبوػٍٛتف، ٌفبف وبقؼ ٔیلبؼـ 

 تیٚ ؽفف یـٞجف ،یوبقٔب٘ یٙیوبـآفف تأثیف»فٙٛاٖ ثب  ای ٔمبِٝؼـ  (2025ٕٞىبـاٖ )خب٘ٛ ٚ  ٙؽـایا

ثٝ « یا٘ؽٚ٘ك یٌؿاـٝ یوفٔب یاـتمب یٞب ؼـ آلا٘ه یب٘دیٔ فٙٛاٖ ثٝ یوبقٔب٘ یفیبؼٌیخؿة ثف فّٕىفؼ: 

 یفیبؼٌی تیخؿة ٚ لبثّ تیؽفف ،یوبقٔب٘ یٙیوبـآفف ٗ،یآفف تطَٛ یوٝ ـٞجفایٗ ٘تیدٝ ـویؽ٘ؽ 

 .ٌؿاـ٘ؽ یٔ تأثیف یثف فّٕىفؼ وبقٔب٘ یٔثجت ٚ ٔقٙبؼاـ عٛـ ثٝ یٍٕٞ یوبقٔب٘

 یوبقٔب٘ یٙیٚ وبـآفف تیتقٟؽ وبـوٙبٖ، غلال ُیتطّ»فٙٛاٖ ثب  ای ٔمبِٝؼـ  (2025) ییقٚآٔطٕؽ ٚ 

 یتیالؽأبت ضٕبثٝ ایٗ ٘تیدٝ ـویؽ٘ؽ وٝ « تأُٞ تیٚ ٚضق تیخٙى تأثیفتٛ٘ه:  یؼِٚت ٞبی وبقٔبٖؼـ 

 .ٌؿاـؼ ٔی تأثیفغلالب٘ٝ وبـوٙبٖ  یٞب ٚ ٍٔبـوت یففؼ یتقٟؽ وبـ ،یثف تقٟؽ وبقٔب٘ فاٖیٔؽ

 یٞب ٙٝیٍیپ فٙٛاٖ ثٝ هیاوتفاتم یٔٙبثـ ا٘ىب٘ تیفیٔؽ یٞب ٜٛیٌ»ثب فٙٛاٖ  ای ٔمبِٝؼـ  (2024) فایا

فّٕىفؼ ٚ  یبثیبـوٙبٖ، اـقآٔٛقي ووٝ  یبفت ؼوتثٝ ایٗ ٘تیدٝ « وبـوٙبٖ یوبقٔب٘ یٙیٌؽت وبـآفف

 .اوت تأثیفٌؿاـ یتیضٕب وبقٔب٘ی ففًٞٙ وٙٙؽُٜ یثب ٘مً تقؽ یوبقٔب٘ یٙیپبؼاي ثف ٌؽت وبـآفف

ٚ  یاثفثػٍ ،یٙیوبـآفف ؟یؼـ ثػً فٕٛٔ یـٞجف ؽیؼٚـاٖ خؽ»فٙٛاٖ ( پمٍٚٞی ثب 2023) ٛٚ٘بیٚ

 یٙیوبـآفف فيیوٝ پؿاق آٖ ثٛؼ  ضبوی ٞب یبفتٝفٕٛٔی اوتفاِیب ا٘دبْ ؼاؼ.  ٞبی وبقٔبٖؼـ « یؼٔٛوفاو

https://www.asrq.ir/article_142429.html
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 هیففًٞٙ ؼٔٛوفات هی یٚ اخفا یوبقٔب٘ثٝ اٞؽاف یبثیؼوت ییتٛا٘بٔثجت ثفعٛـ ثٝ یؼِٚتفاٖیتٛوظ ٔؽ

 .ٌؿاـؼ یٔ تأثیف وٙٙؽ، یٍٔبـوت ٔ یفیٌٓ یٚ آٌىبـا ؼـ تّٕ ٌٛؼ یوٝ ؼـ آٖ ثب وبـوٙبٖ ٍٔٛـت ٔ

 تیاعلافبت، لبثّ یفٙبٚـ یٞب تی٘مً لبثّ» ؼـ تطمیمی ثب فٙٛاٖ (2023) ٚ ٕٞىبـاٖ یٛـیٔبـز

وٝ  «ُیثفق یاق ثػً فٕٛٔ ی: ٔىتٙؽاتیثف فّٕىفؼ وبقٔب٘ یاعلافبت ٚ ٘ٛآٚـ یٔدؽؼ فٙبٚـ یىفثٙؽیپ

 یفٙبٚـ یٞب تیوٝ لبثّ ؼاؼ ٔیٍ٘بٖ  كیتطم حی٘تبفٕٛٔی وٍٛـ ثفقیُ ا٘دبْ ٌؽ  ٞبی وبقٔبٖؼـ 

ٔثجت ثف  عٛـ ثٝ فٙبٚـی اعلافبت یٚ ٘ٛآٚـ ٞب تیٚ لبثّ وٙؽ یٔ تیـا تمٛ ٞب ٘ٛآٚـی وبقٔبٖاعلافبت، 

 .ٌؿاـؼ یٔ تأثیفٞب  فّٕىفؼ وبقٔبٖ

 پژيَص ضىاسی ريش

ـٚي  ٔٙكِٝ ثٝتطّیُ ٔضٕٖٛ  ؼـ ثػً ویفی اوت ٚ وٕی(-آٔیػتٝ )ویفیایٗ پمًٚٞ اق ٘ٛؿ 

 بتمیتطمؼـ ؼوتٝ  ،ٞؽفاوت.ایٗ پمًٚٞ ثٝ ِطبػ  ٌؽٜ ا٘تػبةٔجٙبیی ٚ اوتفاتمی ایٗ پمًٚٞ 

غٛاٞؽ ثٛؼ.ایٗ پمًٚٞ ـا  پیٕبیٍی-تطمیمبت تِٛیفی ؼـ ؼوتٝٚ ثٝ خٟت پفؼاغتٗ ثٝ آٖ،  یوبـثفؼ

اوثف ٔغبِقبت تِٛیفی  زفاوٝآٚـؼ  ضىبة ثٝثٝ ِطبػ قٔب٘ی، ٘كؼیه ثٝ عجمٝ قٔب٘ی ته ٔمغقی  تٛاٖ ٔی

اؼأٝ اق عفیك ّٔبضجٝ  ٚ ؼـ ای وتبثػب٘ٝثٝ ـٚي  اثتؽا ،ٞب ؼاؼٜ. ٌفؼآٚـی ا٘ؽ ٔمغقیٚ ٔٛـؼی اق ٘ٛؿ ته 

ٚ غجفٌبٖ  تیفیاعلافبت ٚ ٔؽ یفٙبٚـ ،یوبقٔب٘ یٙیوبـآفف ٓیٔىّظ ثٝ ٔفبٞ یغجفٌبٖ ؼاٍٍ٘بٞثب 

ٔجتٙی ثف تطّیُ ٔضٕٖٛ ٚ ثب اوتفبؼٜ اق  ٞب ؼاؼٜا٘دبْ ٌؽ ٚ تطّیُ  (یفٕٛٔ ٞبی وبقٔبٖ فاٖی)ٔؽ یتدفث

 ٌیفی ٕ٘ٛ٘ٝ ثف اوبنـ ایٗ پمًٚٞ ؼ وٙٙؽٌبٖ ٍٔبـوتِٛـت ٌففت. ا٘تػبة  ؼأىه ویٛ افكاـ ٘فْ

ثٛؼ. ؼـ ایٗ ـٚي یه غجفٜ وٝ ؼـ ّٔبضجٝ پمًٚٞ ٌفوت وفؼ پمٍٍٚٞفاٖ ـا ثٝ ٘ػجٝ  6ٌِّٛٝ ثففی

ثقؽی ثفای ا٘دبْ ّٔبضجٝ ٞؽایت وفؼ.ثب ّٔبضجٝ وفؼٖ ثب غجفٌبٖ اعلافبت لاقْ پیفأٖٛ ٔٛضٛؿ 

 12ی ٌؽ.په اق ا٘دبْ ّٔبضجٝ ثب پمًٚٞ وىت ٌؽ ٚ ٘یك اق ایٍبٖ ؼـ ٔٛـؼ ٔفاضُ پمًٚٞ ٘ؾفغٛاٞ

خٟت ثٝ اٌجبؿ  ؽٖی( ثقؽ اق ـو2015) 7ٚ ثُ ٕٗیثفاعجك ٘ؾف ٘ؾفی ِٛـت ٌففت، أب  اٌجبؿ ٘فف،

 .بثؽیاؼأٝ  ؽیثب ٌؽٜ ا٘دبْ ٞبی تقؽاؼ ّٔبضجٝ ٘یٕی اق كاٖیّٔبضجٝ ثب اففاؼ ثٝ ٔ ،ثیٍتف ٙبٖیوىت اعٕ

ٔقتمؽ٘ؽ وٝ ثفغی  اوثفاً. اِجتٝ ٔطممبٖ ویفی بفتیاؼأٝ  ٞب ّٔبضجٝؽٞٓ تب ّٔبضجٝ ٞد تیتفت ٗیثؽ

ٔغبِقبت ویفی اق ثفغی ؼیٍف ثٟتف ٞىتٙؽ ٚ اغّت ـٚایی ٚ پبیبیی ـا ثفای اٌبـٜ ثٝ ایٗ تفبٚت ثیبٖ 

ٕٞب٘ٙؽ ثبٚـپؿیفی،  ٞبیی ٚالٜوٙٙؽ ٔقٕٛلاً ثٝ  ٚ قٔب٘ی وٝ ؼـ غَّٛ ـٚایی تطمیك ثطث ٔی وٙٙؽ ٔی

ثفـوی ( ؼـ ایٗ تطمیك خٟت 1403ٔطٕؽی ٚ ٕٞىبـاٖ،.)وٙٙؽ ٔیثٛؼٖ اٌبـٜ  ؼاـ أب٘تؿ ثٛؼٖ، لبثُ ؼفب

ٚ غجفٌبٖ ؼـ  وٙٙؽٌبٖ ٍٔبـوتّٔبضجٝ اق ٘ؾف اوبتیؽ ـإٞٙب ٚ ٍٔبٚـ ٚ ٕٞسٙیٗ  وؤالات ـٚایی

 ٌؽ.( اوتفبؼ1985ٌٜٛثب )ٚٔقیبـٞبی ِیٙىٗاق 1بیبیی ٔغبثك خؽَٚ پمًٚٞ اوتفبؼٜ ٌؽ.ثفای وٙدً پ

https://books.google.com/books?hl=en&lr=&id=hptjEAAAQBAJ&oi=fnd&pg=PP1&dq=Bryman,+Alan,+Bell,+Emma(2015),+Business+Research+Methods,+Oxford+University+Press,Business+%26+Economics,+778+pages.&ots=Ddmh_5A4XE&sig=oXh2O43RHLU_R9ZRrsyiqtuzVfk#v=onepage&q&f=false
https://karafan.nus.ac.ir/article_171858.html
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 (1985لیىکه ي گًبا،) یفیکمؼیارَای اػتبارسىجی پژيَص  -1جذيل

 پژيَطگز اقذامات مؼیارَا

 وبـآففیٙی وبقٔب٘ی ٚ فٙبٚـی اعلافبت ٘ؾفاٖ ِبضتٔبٜ ٚ اـتجبط فٕیك ثب  6ٔغبِقٝ ٔمبلات ٚ اوٙبؼ ؼـ عی  افتجبـ

 ا٘تػبة ٔمبلات ٔٙبوت ٚ غٛة پؿیفی ا٘تمبَ

 ثجت ٚ ضجظ خكئیبت پؿیفی اعٕیٙبٖ

 ثبقثیٙی ٔؽاْٚ تأییؽ پؿیفی

 .اوتفبؼٜ ٌؽاوىپفت زٛیه  افكاـ ٘فْٚ اق  (AHP) یٔفاتج وّىّٝ ُیتطّ ؼـ ثػً وٕی ٘یك اق ـٚي

AHP  ـٚي . یبفت تٛوقٝ 1970اوت وٝ تٛوظ تٛٔبن وبفتی ؼـ ؼٞٝ  ٌیفی تّٕیٓیه تىٙیه

AHP  ُِٔفاتت وّىّٝقٚخی اوت وٝ ؼـ آٖ ٞف فبُٔ ثب ٞف فبُٔ ؼیٍفی ؼـ  ٞبی ٔمبیىٝٔجتٙی ثف ا 

وّی وٕه  ٌیفی تّٕیٓٚ ثٝ تقییٗ إٞیت ٘ىجی ٞف فبُٔ ٚ زٍٍٛ٘ی وٕه آٖ ثٝ  ٌٛؼ ٔیٔمبیىٝ 

پفوٍٙبٔٝ  وٙٙؽٌبٖ تىٕیُٚ  ٌٛ٘ؽٌبٖ ّٔبضجٝثٝ ٍٔػّبت خٕقیت ٌٙبغتی  2ؼـ خؽَٚ .وٙؽ ٔی

اعلافبت  یفٙبٚـ ،یوبقٔب٘ یٙیوبـآفف ٓیٔىّظ ثٝ ٔفبٞ یغجفٌبٖ ؼاٍٍ٘بٞ٘فف اق  18وٝ ٔمبیىٝ قٚخی 

 اوت. ٌؽٜ پفؼاغتٝ ( ثٛؼ٘ؽیفٕٛٔ ٞبی وبقٔبٖ فاٖی)ٔؽ یٚ غجفٌبٖ تدفث تیفیٚ ٔؽ

 ضًوذگان مصاحبٍمطخصات جمؼیت ضىاختی  -2جذيل

 یوبثمٝ وبـ یّیٔؽـن تطّ وٗ ٕ٘بؼ غجفٜ

P1 58 َوبَ 22 اعلافبت یبٚـفٙ تیفیٔؽ یؼوتف  وب 

P2 52 َوبَ 15  یآٔٛقي فبِ تیفیٔؽ یؼوتف وب 

P3 53 َوبَ 18 یٔٙبثـ ا٘ىب٘ تیفیٔؽ یؼوتف وب 

P4 55 َوبَ 20 یٙیوبـآفف یؼوتف وب 

P5 52 َوبَ 20 یـفتبـ وبقٔب٘ تیفیٔؽ یؼوتف وب 

P6 67 َوبَ 30 یفٕٛٔ ٍٔی غظٚ  یؼِٚت تیفیٔؽ یؼوتف وب 

P7 56 َوبَ 21 إُِّ ثیٗ یٙیـآففوب یؼوتف وب 

P8 61 َوبَ 30 تیفیٔؽ یؼوتف وب 

P9 50 َوبَ 20 یبویفّْٛ و یؼوتف  وب 

P10 52 َوبَ 20 یؼِٚت تیفیٔؽ یؼوتف وب 

P11 43 َوبَ 12 یوبقٔب٘ یٙیوبـآفف یؼوتف وب 

P12 42 َوبَ 10 اعلافبت یفٙبٚـ یٟٔٙؽو یؼوتف وب 

P13 54 َوبَ 22 تاعلافب یفٙبٚـ یٟٔٙؽو یؼوتف وب 

P14 45 َوبَ 11 یآٔٛقي فبِ تیفیٔؽ یؼوتف  وب 

P15 56 َوبَ 17 ـیكی ثف٘بٔٝ تیفیٔؽ یؼوتف وب 
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P16 42 َوبَ 12 یؼِٚت تیفیٔؽ یؼوتف وب 

P17 60 َوبَ 23 اعلافبت یفٙبٚـ تیفیٔؽ یؼوتف وب 

P18 58 َوبَ 21 یٔٙبثـ ا٘ىب٘ تیفیٔؽ یؼوتف وب 

قٚخی ٔمبیىٝ  ِٛـت ثٝٞؽف  ثف اوبنجی ٘ػىت ٔقیبـٞبی اِّی ٔفات ثفای ا٘دبْ تطّیُ وّىّٝ

؛ ٔمبیىٝ ٌٛ٘ؽ ؼٚ ؼٚثٝ ِٛـت ثٌٝؽ٘ؽ. ؼـ یه ٔبتفیه ٔمبیىٝ قٚخی، تٕبٔی فٙبِف ٞف غٌٛٝ ثبیؽ 

      فّٙف ٚخٛؼ ؼاٌتٝ ثبٌؽ nثٙبثفایٗ اٌف ؼـ یه غٌٛٝ 

 
 10ٔمبیىٝ ِٛـت غٛاٞؽ ٌففت. زٖٛ  

 اثف اوت ثب:ثفقیف ـاثغٝ ثب تٛخٝ ثٝ  ٌؽٜ ا٘دبْٞبی  تقؽاؼ ٔمبیىٝٔقیبـ ٚخٛؼ ؼاـؼ ثٙبثفایٗ 
      

 
 

        

 
                (1)ـاثغٝ    

اوت ٚ ثب اوتفبؼٜ اق تىٙیه  ٌؽٜ ا٘دبْٔمبیىٝ قٚخی اق ؼیؽٌبٜ ٌفٚٞی اق غجفٌبٖ  45ثٙبثفایٗ 

وٝ اٌف وٕتف  ٌفؼؼ ٔیٔطبوجٝ  ٞب پفوٍٙبٔٝٚ ٘فظ ٘بوبقٌبـی ٍ٘یٗ ٞٙؽوی ؼیؽٌبٜ غجفٌبٖ تدٕیـ ٔیب

 .ی پفوٍٙبٔٝ اق افتجبـ لاقْ ثفغٛـؼاـ ٞىتٙؽٞب ؼاؼٜ ؼٞؽ ٔیثٝ ؼوت آیؽ ٍ٘بٖ  1/0اق

 ی پژيَصَا یافتٍ

تفبؼٜ ، اق ـٚي تطّیُ ٔضٕٖٛ اوثػً ویفیؼوتیبثی ثٝ ٞؽف  ٔٙؾٛـ ثٝاثتؽا  ؼـ ایٗ پمًٚٞ

 وؽٌؿاـیٔىه ویٛؼا  افكاـ ٘فْثٝ ٔتٗ تجؽیُ ٚ ثب اوتفبؼٜ اق  ٌؽٜ ضجظی ٞب ّٔبضجٌٝؽ.ِؿا ؼـ اثتؽا 

ٔضٕٖٛ  64ٔضٕٖٛ اِّی ٚ  10ِٛـت ٌففت ٚ ٔضبٔیٗ اِّی ٌٙبوبیی ٌفؼیؽ.ؼـ ایٗ ٔفضّٝ ٞب ؼاؼٜ

 اق: ا٘ؽ فجبـتوٝ  ٌؽ٘ؽ ٌؿاـی ٘بْ 4فففی 

 ٌؿاـی وفٔبیٝٔضٕٖٛ فففی ٌبُٔ:  5: وٝ ؼاـای یمًمدر ساسمان ػ یساسماویىیتًسؼٍ کارآفز

 .ثبٌؽ ٔیی ـلبثت تٟبخٕ  یوبقٔب٘وبغتبـؽیتدؽ، غؽٔبتاـائٝٙؽیففآؼـ ی٘ٛآٚـ،  غؽٔبتؼـ ی٘ٛآٚـ،  ؽیخؽ

ٚ وبـوٙبٖ، ا٘دبْ  فأٖؽی اقخّٕٝ ،ٞب وبقٔبٖتٛوظ اففاؼ ٌبغُ ؼـ  یوبقٔب٘ یٙیوبـآفف ٞبی فقبِیت

ثٝ  یؼـ ثػً غِّٛ یوبقٔب٘ یٙیآ٘سٝ اق ـٍٞؿـ وبـآفف ٗیثٙبثفا؛ (2024ٚ ٕٞىبـاٖ،  یقاِ. )ٌٛؼ ٔی

 (.1402ـ٘دجف ٚ ٕٞىبـاٖ، تٛخٝ اوت ) بٖیٚ ٌب اوتفبؼٜ لبثُ كی٘ یؼـ ثػً ؼِٚت آیؽ ٔیؼوت 

، تاعلافب یـاٞجفؼ فٙبٚـ ٗییتق ٌبُٔ:  ٔضٕٖٛ فففی 8وٝ ؼاـای : اطلاػات یفىاير تیحاکم

، ٖافكاـ ٔٙبوت وبقٔب ٚ وػت افكاـ ٘فْ ُیٚ تػّ ٗیتأٔ ،(ERPٔٙبثـ وبقٔبٖ ) ـیكی ثف٘بٔٝ ٞبی ویىتٓ

وٛزه وفؼٖ اثقبؼ ٚ ا٘ؽاقٜ وبقٔبٖ ی، بقٔب٘و یپفٚلٜ ٔقٕبـ اوتمفاـثب   یوفؼٖ غؽٔبت ؼِٚت یىیاِىتفٚ٘

وبقٔبٖ ٚ وبًٞ  ٌٕٞٛٙؽ وبقی،  یوبًٞ اـتجبط وغٛش وبقٔب٘، اعلافبت یثب اوتفبؼٜ اق فٙبٚـ

 .ثبٌؽ ٔی یغیٔط فاتییثب تٛخٝ ثٝ تغ پؿیفی ا٘قغبفی، ضضٛـ ٚآٔؽٞبی ـفت

https://link.springer.com/article/10.1007/s40497-023-00369-x
https://jomc.ut.ac.ir/article_94141.html
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 ٚ وبقٚوبـٞبی ٕبٔت ٌٛؼ ٔیاوت وٝ ؼـ آٖ تلاي  یٕیپبـاؼا لـؼـٚااعلافبت  یفٙبٚـ تیضبوٕ

 اعلافبت ٕٞىٛ یفٙبٚـ ثب َاخفا ٚ وٙتف ،ؼٞی وبقٔبٖ ،ـیكی ثف٘بٔٝ ؼـ غَّٛ یوبقٔب٘ ٞبی فقبِیت

 (.2017، 9ٚ ٕٞىبـاٖ یتّٛ٘؛ 2017، 8یٚ ـوتٕد فٌبـیو) ؽٌ٘ٛ

 یآٔٛقي وبـثفؼٔضٕٖٛ فففی ٌبُٔ:  5وٝ ؼاـای  :تًسؼٍ آمًسش ي داوص فىايراوٍ کارکىان

 یآٔٛقٌ یٞب ثف٘بٔٝـائٝ، أىتٕفیآٔٛقٌیٞب ثف٘بٔٝیاخفاٚؼٞی وبقٔبٖ، اعلافبتیفٙبٚـیاثكاـٞباقاوتفبؼٜ

 .ثبٌؽ ٔی هیآوبؼٔ یٞب اـتمبء ؼاً٘ ٚ ٟٔبـت، یآٔٛقٌ یٌفٚٞ یٚ فضب ظیٔط یوبق ففاٞٓ، اق ـاٜ ؼٚـ

ثب .ؼاـؼ ٞب وبقٔبٖ ٞبی فقبِیت یؼـ اثفثػٍ یٔقبِف أفٚق آٔٛقي وبـوٙبٖ ٘مً ٟٕٔ یبیؼ٘ ؼـ

 ٗیثٝ ا یؽٌیـو ٞبی ؼــاٜ ٍتفیث خىتدٛی یثفا ٙٝیقٔ یاعلافبت ٚ ٞٛي ّٔٙٛف یتٛوقٝ فٙبٚـ

ؼـ  وففت ثٝ فٙبٚـی اعلافبتثف  یٔجتٙ یوبـثفؼ ٞبی ثف٘بٔٝ(. اثكاـٞب ٚ 2023، زٗٔىبئُ ٚخٛؼ ؼاـؼ. )

 .(2022 ،10یٚ وتبلاوٍٕ بتیوٛزبـٞىتٙؽ )ٔطُ وبـ ؼـ ؼوتفن 

 یفؽْ اوتمفاـ وجه ـٞجفٔضٕٖٛ فففی ٌبُٔ:  5وٝ ؼاـای : ىاوٍیاستقزار فزَىگ کارآفز

ثٝ  كیتٍٛ،  یٍٔبـوت یاوتمفاـ وجه ـٞجف، فٙبٚـا٘ٝ فاتییاق تغ یتیضٕب یاوتمفاـ وجه ـٞجف،  آٔفا٘ٝ

 .ثبٌؽ ٔی ؼـ وبـ فٌؽٖیؼـٌ، ٘ٛآٚـا٘ٝ یٞب ؽٜیاـائٝ ا

 اقآ٘دبوٝ.وبقٔبٖ زمؽـ ٘ٛآٚـ اوت هی وٙؽ ٔیػُ اوت وٝ ٍٔ ٙب٘ٝیففًٞٙ وبـآفف

ـفتبـ  پیؽایًؼـ  وِٟٛت ٔٙؾٛـ ثٝ ٞب وبقٔبٖ، ٌؿاـؼ ٔیاثف یوبقٔب٘ یٙؽٞبیففآ یثف تٕبٔ وبقٔب٘ی ففًٞٙ

 .(1401 فف، ٌٟفاْ) .ٌٛ٘ؽ ٔیٔتٛوُ  ًففٞٙ ؼـ وبقی قٔیٙٝثٝ  ٙب٘ٝیوبـآفف

، پبؼاي ٞبی ویىتٓ ٔضٕٖٛ فففی ٌبُٔ: 5وٝ ؼاـای : کارکىان ىاوٍیبُبًد رفتار کارآفز

، وبقٔبٖ یوٙتفِ ٞبی ویىتٓ٘ؾبـت ثف  ی،ٔٙبثـ ا٘ىب٘ یاوتقؽاؼٞب ییٌٙبوب، خؿة ؼاً٘ ٞبی ویىتٓ

 .ثبٌؽ ٔی وبـوٙبٖ یخؿة ٚ ٍٟ٘ؽاـ

ٚ  ؽانیپؼاٌتٝ ثبٌؽ ) یاٌىبَ ٔػتّف ؽتٛا٘ ٔیوت ٚ ـفتبـ ا هیؼـ ؾات غٛؼ  یٙیوبـآفف 

 یٞبی فقبِیت ٝیٌبُٔ وّ فٕٛٔی ٞبی وبقٔبٖوبـوٙبٖ  ٗیؼـ ث ٙب٘ٝی(. ـفتبـ وبـآفف2023، 11ٕٞىبـاٖ

 ٞبی ففِتاق  ثفؼاـی ثٟفٜاوتٍبف ٚ ٚ ثب  ؼٞٙؽ ٔیوبقٔبٖ ا٘دبْ  یافضب ،یوبقٔبٖ ؼِٚت هیاوت وٝ ؼـ 

. ٌفؼؼ ٔی یوبقٔب٘ یٙیٚ وبـآفف یٌىتفي ٘ٛآٚـ ؽٜ،یٚ ٔٙدف ثٝ غّك ا ثبٌؽ ٔیٔفتجظ  یٙیوبـآفف

 .(1400ٚ ٕٞىبـاٖ،  یفجبو)

اعلافبت  یثف فٙبٚـ یٔجتٙ یعفاض ٔضٕٖٛ فففی ٌبُٔ: 8وٝ ؼاـای  ی:ساختار چابک ساسماو

 ٚ ٔمفـات ٗیاِلاش لٛا٘، ٚ تٕفوك( یؽٌیسیپ ت،ی)ـوٕ یوٙت یـفـ وبغتبـٞب، ؼـ وبقٔبٖ ٔفاتت وّىّٝ

https://ieeexplore.ieee.org/document/8089281
https://link.springer.com/article/10.1007/s10796-015-9614-x
https://link.springer.com/article/10.1007/s13132-022-00985-0
https://www.journalppw.com/index.php/jpsp/article/view/12736
https://dor.isc.ac/dor/20.1001.1.24234621.1401.12.48.9.3
https://doi.org/10.1080/00472778.2021.1907582
https://doi.org/10.1080/00472778.2021.1907582
https://jem.journals.umz.ac.ir/article_3752.html
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، فٙبٚـا٘ٝ ٙب٘ٝیوبـآفف تیٔأٔٛـ ٗ یتؽٚی، ثٝ افم یوبقٔبٖ اق ضبِت فٕٛؼ فییتغی، ٙیٔٙغجك ثب وبـآفف

، ٙب٘ٝوبـآففی ثّٙؽٔؽت ٚ ٔؽت وٛتبٜاٞؽاف  ٗییتق، ٙب٘ٝیآففوبـ ٍ٘ف ٙؽٜیآ یا٘ؽاق ٚ ـاٞجفؼٞب  زٍٓ ٗیتؽٚ

 .ثبٌؽ ٔی  ٌفا تطَٛ یٞب یاوتفاتم ٗیتؽٚ

 ُیزٍٛ٘ٝ ٔٙبثـ تػّ ،ٌٛؼ ٔیٌففتٝ  ٕبتیوٝ زٍٛ٘ٝ تّٕ وٙؽ ٔی ٗییوبقٔبٖ تق هی وبغتبـ

 (.2023، 12ؼً٘ ٚ ٕٞىبـاٖ) یبثؽ ٔی بٖیٚ زٍٛ٘ٝ اـتجبعبت ؼـ وبقٔبٖ خف بثؽی یٔ

اق ففِت  ثفؼاـی ثٟفٍٜف ٚ و ٔضٕٖٛ فففی ٌبُٔ: 5وٝ ؼاـای  :اطلاػات یفىاير یديسًتًاو

، آففیٙی اـقيٚ   اق ففِت تقبُٔ وبقٔبٖ ثب ٌٟفٚ٘ؽاٖ ثفؼاـی ثٟفٜوٍف ٚ ،  اـتجبعبت وبقٔبٖ ثب ؼِٚت

اق  ثفؼاـی ثٟفٜوٍف ٚ ، وغص ٞٓ ٞبی وبقٔبٖٚ  یقٔبٖ ثبلاؼوتاق ففِت اـتجبعبت ثب وب ثفؼاـی ثٟفٜ

اـتجبعبت ثب  دبؼیاق ففِت ا ثفؼاـی ثٟفٜی، ٚ فٙبٚـ یاختٕبف ،التّبؼی ،یبویو فاتییتغ ٞبی ففِت

 .ثبٌؽ ٔیی إِّّ ثیٗ ٞبی وبقٔبٖ

 ثفؼاـی فٜثٟٚؽیخؽ ٞبی ففِت قٔبٖ ٞٓوٍف  ثفای ٞب وبقٔبٖ ییثٝ تٛا٘ب فٙبٚـی اعلافبتیؼٚوٛتٛا٘

 .(2023، 13ٚ ٕٞىبـاٖ تبیٛ٘یفٙبٚـا٘ٝ اٌبـٜ ؼاـؼ ) ٞبی قٔیٙٝثف  یٔٛخٛؼ اِجتٝ ٔجتٙ ٞبی لبثّیتاق 

لؽـت ی، ففؼ یٚ ٘ٛآٚـ تیغلال ٔضٕٖٛ فففی ٌبُٔ: 6وٝ ؼاـای  :ىاوٍیکارآفز صیگزا

ٚ  یٍٍبٔیپی، ؼاٌتٗ اوتملاَ ففؼ، فٙبٚـا٘ٝ یٙیوبـآفف ٝیـٚض، بٚـا٘ٝ وبـوٙبٖتػُّ فٙ، پؿیفی ـیىه

 .ثبٌؽ ٔی ؼـ ا٘دبْ وبـ بقیاٌت

(. 2021، 14بیٚ قوف ٙىٙتیٚوبقٔبٖ اٌبـٜ ؼاـؼ ) هی یٙیوبـآفف ٔیكاٖثٝ  ٙب٘ٝیوبـآفف ًیٌفا 

 پؿیفی ـیىه ٗیٚ ٕٞسٙ پیٍٍبْ ثٛؼٖـلبثت،  ،ی٘ٛآٚـ ٌُبٔ ٔفٟٛٔی فٙٛاٖ ثٝ ـا ٙب٘ٝیوبـآفف ًیٌفا

 (.1401ٔمؽْ، ) ؼا٘ٙؽ ٔی

ی، ٔطٛـ هیٚ اوتفاتم ٌؿاـی ویبوتٔضٕٖٛ فففی ٌبُٔ:  8وٝ ؼاـای  رَبزی کارآفزیىاوٍ:

 ٞبی یمٌیٚ ، فاٖیٔؽ یٍفیثبق، فاٖیاغلاق ٔؽ، فاٖیؼاً٘ ٔؽ، یمیتّف یتٝ ٚ ٘ٛآٚـثى یثبق، ٘ٛآٚـ ی٘ٛآٚـ

 .ثبٌؽ ٔی وبـوٙبٖ تیٞؽا ییتٛا٘ب، یٍٔبـوت ٌیفی تّٕیٓ، فاٖیٔؽ یتیٌػّ

 15،3ٚ ٕٞىبـاٖ یزبؼٚـ) وٙؽ یٔ فبیـفتبـ ٘ٛآٚـا٘ٝ ا حیؼـ تفٚ یبتیض ی٘مٍ ٙب٘ٝیوبـآفف یـٞجف

 ٚ ٞب زبًِتب ثتٛا٘ٙؽ ثب  ؼٞؽ ٔیلؽـت  یاوت وٝ ثٝ ـٞجفاٖ وبقٔب٘ یىفؼیـٚ ٙب٘ٝیوبـآفف ی(. ـٞجف202

ـا ؼـ وبقٔبٖ  یففًٞٙ ٘ٛآٚـ ؽیثب ٗیوبـآفف ٞجفاٖوٙٙؽ ـثٝ ٚخٛؼ آٔؽٜ ؼـ وبقٔبٖ ٔمبثّٝ  ٞبی ثطفاٖ

 (.2024، 16ٚ ٕٞىبـاٖ َٛیاٚوٙٙؽ ) كیٛؼ ٔىتٕف ـا تٍٛٚ ثٟج ی٘ٛآٚـ تیغلال ٚغٛؼ پفٚـي ؼٞٙؽ 

 ، فٙبٚـا٘ٝ ٞبی ٟٔبـتتٛوقٝ ٔضٕٖٛ فففی ٌبُٔ:  9ؼاـای وٝ تًاومىذساسی فىايراوٍ کارکىان:

https://doi.org/10.1016/j.omega.2022.102777
https://doi.org/10.1016/j.heliyon.2023.e14817
https://doi.org/10.53703/001c.29837
https://doi.org/10.22059/jed.2022.333430.653814
https://onlinelibrary.wiley.com/doi/10.1002/bse.3585
https://onlinelibrary.wiley.com/doi/10.1002/bse.3585
https://fepbl.com/index.php/ijmer/article/view/875
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وبًٞ ، ٞب آٖاعلافبت  یبٚـثف فٙ یٔجتٙ ٞبی ایؽٜاق وبـوٙبٖ ٚ  یٚ ٘ؾفغٛاٞ ٞب ٍٟٙبؼیپؾبْ ٘

ؾبْ ، ٘وبـوٙبٖ بـیاغت ضیتفٛ، اعلافبت یثف فٙبٚـ یٔجتٙ یٚ ٘ٛآٚـ تیوبـٞب ٚ تٛوقٝ غلال یـٚقٔفٌ

فٙبٚـ ٚ  ٞبی تیٓ دبؼیای، تقٟؽ وبقٔب٘، وبـوٙبٖ كٜیاٍ٘ ًیٚ افكا ؽیخؽ ٞبی یپبؼاي اوتفبؼٜ اق فٙبٚـ

 .ثبٌؽ ٔیی ىفؼ ٌغّثٟجٛؼ فّٕی، ٌغّ تیـضب ًیافكا ،ٍ٘في وبـوٙبٖ فییتغ

وٝ ثٝ تٛإ٘ٙؽوبقی  ٌٛؼ ٔیوجت  اوت ـاٞجفؼی ٟ٘بؼی فٙٛاٖ ثٝتٛإ٘ٙؽوبقی  ثف ایٗ ثبٚـ وٝتأویؽ 

اعلافبت ٚ  یٙبٚـٟٔٓ ف ٞبی ؽففیت( 1403آـیب٘ب ٚ ٕٞىبـاٖ،.)ٌٛؼ ٍ٘بٜ ٌؽٜ ٌٙبغتٝاثكاـی  فٙٛاٖ ثٝ

 یاوبو فاتییـا ؼوتػٛي تغ یٔٙبثـ ا٘ىب٘ یاثقبؼ تٛإ٘ٙؽوبق یثفغ ؽتٛا٘ ٔیاـتجبعبت ؼـ فّف ضبضف 

 .(2020، 17ی)ثٛـؼ ٚ ِٙؽٞبـ .ؽیٕ٘ب

 اوت. ٌؽٜ اٌبـٜثٝ ٌجىٝ ٔضبٔیٗ  1 ؼـ اؼأٝ ٌىُ

 ضبکٍ مضامیه کارآفزیىی ساسماوی مبتىی بز فىايری اطلاػات-1ضکل

 حکمزاوی ی مبتىی بز فىايری اطلاػات درساسماو یىیکارآفز یَا ضاخص یبىذ تیايلً

 ػمًمی ایزان َای ساسمان

اوتفبؼٜ ٌؽ.  یٔفاتج وّىّٝ ُیاق ـٚي تطّ ٞب ٌبغُ یثٙؽ تیاِٚٛ یاثفؼـ ثػً وٕی پمًٚٞ 

 یٙیاق: تٛوقٝ وبـآفف ا٘ؽ فجبـتوٝ  ا٘ؽ ٌؽٜ ثٙؽی ؼوتٝ یاِّ بـیٔق 10ؼـ لبِت  ٌؽٜ ٌٙبوبیی یٞب ٌبغُ

(، تٛوقٝ آٔٛقي ٚ ؼاً٘ فٙبٚـا٘ٝ 02Cاعلافبت ) یفٙبٚـ تی(، ضبو01Cٕ) یؼـ وبقٔبٖ فٕٛٔ یوبقٔب٘

https://karafan.nus.ac.ir/article_210499.html?lang=fa
file:///C:/Users/Ali/AppData/Local/Temp/MicrosoftEdgeDownloads/79e13d39-c879-4bcf-b169-2be45d8e0770/2386-Article%20Text-4539-1-10-20200309.pdf
file:///C:/Users/Ali/AppData/Local/Temp/MicrosoftEdgeDownloads/79e13d39-c879-4bcf-b169-2be45d8e0770/2386-Article%20Text-4539-1-10-20200309.pdf
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(، وبغتبـ 05Cوبـوٙبٖ ) ٙب٘ٝی(، ثٟجٛؼ ـفتبـ وبـآفف04C) ٙب٘ٝی(، اوتمفاـ ففًٞٙ وبـآفف03Cوبـوٙبٖ )

 ی(، ـٞجف08C) ٙب٘ٝیوبـآفف ًی(، ٌفا07Cاعلافبت ) یفٙبٚـ ی(، ؼٚوٛتٛا05C٘)  یزبثه وبقٔب٘

 یؼتقؽا یاِّ یبـٞبیٔق ٗیاق ا هیفٞ ی(. ثفا10Cفٙبٚـا٘ٝ وبـوٙبٖ ) ی( ٚ تٛإ٘ٙؽوبق09C) ٙب٘ٝیوبـآفف

ٍٔػُ  (S_ijثب ٕ٘بؼ ) بـٞبیفٔقیٚ ق (C_iثب ٕ٘بؼ ) یاِّ یبـٞبیاوت. ٔق ٌؽٜ ا٘تػبة قیف ٔقیبـ

 یٙیوبـآفف یٞب ٌبغُ یٔفاتج وّىّٝ یاٍِٛٔبتفیه ٔمبیىٝ قٚخی ٔقیبـٞبی اِّی  اؼأٝؼـ ٌؽ٘ؽ.

ٔقیبـٞبی  آٔؽٜ ؼوت ثٝ مٜیثفؼاـ ٚ ٚ ٔبتفیه ثف اوبنٚ  ٌؽ ٓیاعلافبت تفو یثف فٙبٚـ یٔجتٙ یوبقٔب٘

 ٌفؼیؽ: ثٙؽی اِٚٛیتقیف  ِٛـت ثٝاِّی 

ثٟجٛؼ  بـیٔق.لفاـ ؼاـؼ 1ؼـ ـتجٝ  149/0ثب ٚقٖ  ؼـ وبقٔبٖ فٕٛٔی یوبقٔب٘ یٙیوبـآففتٛوقٝ  بـیٔق

وبـوٙبٖ ثب ٚقٖ  ی فٙبٚـا٘ٝتٛإ٘ٙؽوبق بـیٔقلفاـ ؼاـؼ. 2ؼـ ـتجٝ  141/0وبـوٙبٖ ثب ٚقٖ  ٙب٘ٝیوبـآفف ـفتبـ

 بـیٔق.لفاـ ؼاـؼ 4ؼـ ـتجٝ  113/0اعلافبت ثب ٚقٖ  یفٙبٚـ یؼٚوٛتٛا٘ بـیٔق.فاـ ؼاـؼل 3ؼـ ـتجٝ  116/0

 101/0اعلافبت ثب ٚقٖ  یفٙبٚـضبوٕیت  بـیٔق.لفاـ ؼاـؼ 5ؼـ ـتجٝ  107/0ثب ٚقٖ  ٙب٘ٝیوبـآفف یـٞجف

تٛوقٝ  بـیٔق.لفاـ ؼاـؼ 7ؼـ ـتجٝ  077/0ثب ٚقٖ  یوبغتبـ زبثه وبقٔب٘ بـیٔق.لفاـ ؼاـؼ 6ؼـ ـتجٝ 

ثب ٚقٖ  ٙب٘ٝیوبـآفف ًیٌفا بـیٔق. لفاـ ؼاـؼ 8ؼـ ـتجٝ  071/0وبـوٙبٖ ثب ٚقٖ  فٙبٚـا٘ٝ آٔٛقي ٚ ؼاً٘

 ٘فظ.لفاـ ؼاـؼ 10ؼـ ـتجٝ  057/0ثب ٚقٖ  ٙب٘ٝیاوتمفاـ ففًٞٙ وبـآفف بـیٔق.لفاـ ؼاـؼ 9ؼـ ـتجٝ  066/0

ثٝ  تٛاٖ یٔ ٗیٚ ثٙبثفا ثبٌؽ یٔ 1/0 اق تف وٛزهثفآٚـؼ ٌؽ وٝ  067/0 ٌؽٜ ا٘دبْ یٞب ىٝیٔمب ی٘بوبقٌبـ

قیف ٔقیبـٞبی  ،ٟ٘بیی ثٙؽی اِٚٛیت ٗییتق یثفاٌبْ ؼْٚ  ؼـ .ٕ٘ٛؼافتٕبؼ  ٌؽٜ ا٘دبْ یٞب ىٝیٔمب

ٞف  یٚقٖ ؼـٚ٘ ٌؽ. ثؽیٗ تفتیت ثٙؽی اِٚٛیت ی ٔجتٙی ثف فٙبٚـی اعلافبتوبقٔب٘ یٙیوبـآففیٞب ٌبغُ

افكاـ اوىپفت  ٘فْٔطبوجبت ٔفثٛط اقا٘دبْ ی. ثفا( ضفة ٌؽ1W) یاِّیبـٞبیٔق( ؼـ ٚق2Wٌٖبغُ )

 .آٔؽٜ اوت 3ٞب ؼـ خؽَٚ ٚ اٚقاٖ ٔفثٛط ثٝ ٌبغُ ٌؽٜ ا٘دبْٔطبوجٝ  حیاوتفبؼٜ ٌؽ. ٘تب هیزٛ

 مبتىی بز فىايری اطلاػات ساسماوی کارآفزیىی یَا ضاخص ییوُا تیايلً -3جذيل 

 وُایی رتبٍ يسن وُایی يسن ايلیٍ مؼیارَاسیز  يسن ػًامل

وبـآففیٙی تٛوقٝ 

ؼـ وبقٔبٖ  وبقٔب٘ی

 فٕٛٔی

0.149 

 0.327 0.0487 1 (11S... )  ٌؿاـی خؽیؽ وفٔبیٝ

 0.224 0.0333 4 (12S... ) غؽٔبت  ٘ٛآٚـی ؼـ

 0.148 0.0220 10 (13S... )اـائٝ٘ٛآٚـی ؼـ ففآیٙؽ 

 0.112 0.0167 21 (14S... )  تدؽیؽ وبغتبـ وبقٔب٘ی

 0.188 0.0280 5 (S15ٕی ... )ـلبثت تٟبخ 

فٙبٚـی ضبوٕیت 

 اعلافبت
0.101 

 0.167 0.0169 20 (21Sاعلافبت... ) یـاٞجفؼ فٙبٚـ ٗییتق

 0.153 0.0155 27 (22Sٔٗ ... ) ـیكی ثف٘بٔٝٞبی  ویىتٓ
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 0.165 0.0166 22 (23S... )افكاـ ٘فْ ُیٚ تػّ تأٔیٗ

 0.090 0.0091 52 (24S... ) یوفؼٖ غؽٔبت ؼِٚت یىیاِىتفٚ٘

 0.098 0.0099 46 (25Sوٛزه وفؼٖ اثقبؼ ٚ ا٘ؽاقٜ... )

 0.100 0.0101 42 (26Sوبًٞ اـتجبط وغٛش وبقٔب٘ی ... )

 0.127 0.0128 32 (27Sوبقٔبٖ ٚ وبًٞ ... ) ٌٕٞٛٙؽ وبقی

 0.100 0.0101 44 (28Sثب تٛخٝ ثٝ... ) پؿیفی ا٘قغبف

تٛوقٝ آٔٛقي ٚ 

 ٘ٝفٙبٚـا ؼاً٘

 وبـوٙبٖ

0.071 

 0.303 0.0216 11 (29S... ) یاوتفبؼٜ اق اثكاـٞب یآٔٛقي وبـثفؼ

 0.186 0.0132 31 (32Sٚ اخفای ثف٘بٔٝ ... ) ؼٞی وبقٔبٖ

 0.283 0.0201 14 (33Sٞبی آٔٛقٌی ا ... ) اـائٝ ثف٘بٔٝ

 0.141 0.0100 45 (34Sوبقی ٔطیظ ٚ فضبی ... ) ففاٞٓ

 0.088 0.0062 64 (35Sٞبی آ ... ) ٟٔبـتاـتمبء ؼاً٘ ٚ 

اوتمفاـ ففًٞٙ 

 ٙب٘ٝیوبـآفف
0.057 

 0.220 0.0126 33 (36S... ) آٔفا٘ٝ یفؽْ اوتمفاـ وجه ـٞجف

 0.172 0.0098 48 (42S... ) یتیضٕب یاوتمفاـ وجه ـٞجف

 0.301 0.0173 19 (43S... ) یٍٔبـوت یاوتمفاـ وجه ـٞجف

 0.173 0.0099 47 (44S٘ٛآٚـا٘ٝ... ) یٞبٜ ؽیثٝ اـائٝ ا كیتٍٛ

 0.134 0.0077 60 (45S... ) ؼـ وبـ فٌؽٖیؼـٌ

 ـفتبـثٟجٛؼ 

 وبـآففیٙب٘ٝ وبـوٙبٖ
0.141 

 0.284 0.0401 3 (51Sٞبی پبؼاي ... ) ویىتٓ

 0.308 0.0435 2 (52Sٞبی خؿة ؼاً٘ ... ) ویىتٓ

 0.110 0.0156 26 (53Sٔٙبثـ ا٘ه... ) یاوتقؽاؼٞب ییٌٙبوب

 0.149 0.0210 13 (54Sٞبی وٙتف ... ) ٘ؾبـت ثف ویىتٓ 

 0.150 0.0212 12 (55Sخؿة ٚ ٍٟ٘ؽاـی وبـوٙبٖ ... )

وبغتبـ زبثه 

  وبقٔب٘ی 
0.077 

 0.159 0.0123 35 (61Sاعلافبت ... ) یثف فٙبٚـ یٔجتٙ یعفاض

 0.153 0.0119 36 (62Sـفـ وبغتبـٞبی وٙتی )ـوٕیت ... )

 0.146 0.0113 37 (63Sاِلاش لٛا٘یٗ ٚ ٔمفـات ٔٙظ ... )

 0.088 0.0068 63 (64Sتغییف وبقٔبٖ اق ضبِت فٕٛؼ ... )

 0.133 0.0103 41 (65Sٔأٔٛـیت وبـآففیٙبٖ ... )  تؽٚیٗ

 0.103 0.0079 59 (66Sا٘ؽاق ٚ ـاٞجفؼ ... )  تؽٚیٗ زٍٓ

 0.108 0.0083 58 (67Sٚ ... ) ٔؽت وٛتبٜتقییٗ اٞؽاف 

 0.110 0.0085 57 (68Sي ... ) ٞبی تطَٛ تؽٚیٗ اوتفاتمی

 یفٙبٚـ یؼٚوٛتٛا٘

 اعلافبت
0.113 

 0.161 0.0182 15 (71Sاق ففِت اـتجبط... ) ثفؼاـی ثٟفٜوٍف ٚ 

 0.222 0.0251 8 (72Sاق ففِت تقبُٔ... ) ثفؼاـی ثٟفٜوٍف ٚ 

 0.239 0.0270 7 (73Sثب وب... )اق ففِت اـتجبعبت  ثفؼاـی ثٟفٜ
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 0.242 0.0274 6 (74Sتغ... ) یاق ففِتٟب ثفؼاـی ثٟفٜوٍف ٚ 

 0.135 0.0153 28 (75Sاـتجب... ) دبؼیاق ففِت ا ثفؼاـی ثٟفٜ 

 0.066 ٌفایً وبـآففیٙب٘ٝ

 0.110 0.0073 62 (81Sغلالیت ٚ ٘ٛآٚـی ففؼی ... )

 0.251 0.0166 23 (82S... ) پؿیفی ـیىهلؽـت 

 0.111 0.0074 61 (83Sتػُّ فٙبٚـا٘ٝ وبـوٙبٖ... )

 0.264 0.0175 18 (84Sفٙبٚـا٘ٝ... ) یٙیوبـآفف ٝیـٚض

 0.128 0.0085 56 (85Sؼاٌتٗ اوتملاَ ففؼی ... )

 0.136 0.0090 54 (86Sپیٍٍبٔی ٚ اٌتیبق... )

 0.107 ٙب٘ٝیوبـآفف یـٞجف

 0.167 0.0179 16 (87S... )یٔطٛـ هیٚ اوتفاتم ٌؿاـی ویبوت

 0.153 0.0164 24 (92S... )یثىتٝ ٚ ٘ٛآٚـ یثبق، ٘ٛآٚـ ی٘ٛآٚـ

 0.165 0.0177 17 (93S... )فاٖیؼاً٘ ٔؽ

 0.090 0.0097 50 (94S... ) اغلاق ٔؽیفاٖ

 0.098 0.0105 40 (95S... )فاٖیٔؽ یٍفیثبق

 0.100 0.0107 38 (96S... )فاٖیٔؽ یتیٌػّ ٞبی ٚیمٌی

 0.127 0.0136 30 (97S... )یٍٔبـوت ٌیفی تّٕیٓ

 0.100 0.0107 38 (98Sوبـوٙبٖ... ) تیٞؽا ییتٛا٘ب

 تٛإ٘ٙؽوبقی

 وبـوٙبٖ فٙبٚـا٘ٝ
0.116 

 0.077 0.0089 55 (101Sفٙبٚـا٘ٝ... ) ٞبی ٟٔبـتتٛوقٝ 

 0.078 0.0090 53 (102S٘ؾبْ پیٍٟٙبؼات ٚ ٘ؾفغٛاٞی ... )

 0.215 0.0250 9 (103Sوبًٞ ـٚقٔفٌی وبـٞب ٚ افكا ... )

 0.139 0.0162 25 (104Sتفٛیض اغتیبـ وبـوٙبٖ ... )

 0.079 0.0092 51 (105S٘ؾبْ پبؼاي اوتفبؼٜ اق... )

 0.131 0.0152 29 (106Sتقٟؽ وبقٔب٘ی ... )

 0.084 0.0098 49 (107Sٍ٘في... ) فییفٙبٚـ ٚ تغ ٞبی تیٓ دبؼیا

 0.109 0.0126 34 (108Sافكایً ـضبیت ٌغّی ... )

 0.087 0.0101 43 (109Sثٟجٛؼ فّٕىفؼ ٌغّی ... )

 ي پیطىُادَا بحث ،گیزی وتیجٍ

وبـآففیٙی وبقٔب٘ی ٔجتٙی ثف فٙبٚـی  ٞبی ٔؤِفٝ ثٙؽی اِٚٛیتایٗ پمًٚٞ ثب ٞؽف ٌٙبوبیی ٚ 

ثب  (یٚ ٘ؾف ی٘فف اق غجفٌبٖ )تدفث 18غؿ ٘ؾف ثب افٕٛٔی ایفاٖ  ٞبی وبقٔبٖضىٕفا٘ی اعلافبت ؼـ 

.ؼـ ٌبْ ٘ػىت اق عفیك ٔفٚـ خبٔـ ا٘دبْ ٌؽی ٔفاتج وّىّٝاوتفبؼٜ اق تطّیُ ٔضٕٖٛ ٚ ـٚي تطّیُ 

ٔضٕٖٛ اِّی ٚ  10ی پیٍیٗ ٚ ٕٞسٙیٗ ّٔبضجٝ ثب غجفٌبٖ ثب اوتفبؼٜ اق تطّیُ ٔضٕٖٛ، ٞب پمًٚٞ
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 ٚ ففٌٟفاْ٘تبیح ٔغبِقبت  ثبجفی وبـآففیٙب٘ٝ فففی ـٞ ٔضبٔیٗ .ٔضٕٖٛ فففی ٌٙبوبیی ٌؽ٘ؽ 64

 یٙبٚـف تیفففی ضبوٕ ٔضبٔیٗ ٕٞػٛا٘ی ؼاـؼ. (2023٘فیىی ٚ ٔطٕؽ وبؽٕی )، (1401ٕٞىبـاٖ )

اوتمفاـ ففًٞٙ  یففف ٔضبٔیٗ ا٘ی ؼاـؼ.ٕٞػٛ (2020) فبْ ٚ ٍ٘ٛیٗ ٘تبیح ٔغبِقبت ثب اعلافبت

تٛوقٝ ٔضبٔیٗ فففی  ٕٞػٛا٘ی ؼاـؼ. (1399) ٚ ٕٞىبـاٖ ٘ماؼیٌفافت٘تبیح ٔغبِقبت  ثبوبـآففیٙب٘ٝ 

ٕٞػٛا٘ی  (2023٘فیىی ٚ ٔطٕؽ وبؽٕی )٘تبیح ٔغبِقبت  ثبی ؼـ وبقٔبٖ فٕٛٔ وبقٔب٘ی یٙیوبـآفف

، ٕٞػٛا٘ی (2018ٕٞىبـاٖ ) ٚ ٚیكیتٛ٘تبیح ٔغبِقبت  ثبی وبغتبـ زبثه وبقٔب٘ٔضبٔیٗ فففی  ؼاـؼ.

، ٕٞػٛا٘ی (1401)ی ففخبؼ فف ٚ ـخج ٗیآـ ٘تبیح ٔغبِقبت ثبٛا٘ی فٙبٚـی ٔضبٔیٗ فففی ؼٚوٛت ؼاـؼ.

، (2023ٚ ٔطٕؽ وبؽٕی )٘فیىی ٘تبیح ٔغبِقبت  ثبٔضبٔیٗ فففی تٛإ٘ٙؽوبقی فٙبٚـا٘ٝ وبـوٙبٖ  ؼاـؼ.

 ،(2024) ٕٞىبـاٖٚ  ولاـن٘تبیح ٔغبِقبت  ثبٕٞػٛا٘ی ؼاـؼ.ٔضبٔیٗ فففی ٌفایً وبـآففیٙب٘ٝ 

 ٚ پیّٛاـ٘تبیح ٔغبِقبت  ثب تٛوقٝ آٔٛقي ٚ ؼاً٘ فٙبٚـا٘ٝ وبـوٙبٖٔضبٔیٗ فففی  ؼاـؼ. یٕٞػٛا٘

٘تبیح ٔغبِقبت  ثب وبـوٙبٖ ٙب٘ٝیثٟجٛؼ ـفتبـ وبـآففٔضبٔیٗ فففی  ٕٞػٛا٘ی ؼاـؼ. (،1400ٕٞىبـاٖ )

 ـؼ.ؼا یٕٞػٛا٘ ،(2022ٕٞىبـاٖ ) ٚ اضٕؽ

 یٔفاتج وّىّٝثب اوتفبؼٜ اق ـٚي تطّیُ  ٌؽٜ بوبییٌٙ ٞبی ٔؤِفٝ ثٙؽی اِٚٛیتخٟت  ٌبْ ؼْٚؼـ  

(AHP ) ٞبی ٔؤِفٝ (یٚ ٘ؾف ی٘فف اق غجفٌبٖ )تدفث 18ٚ ثب تىٕیُ پفوٍٙبٔٝ ٔمبیىٝ قٚخی تٛوظ 

ی ؼـ وبقٔب٘ یٙیوبـآفف ،اِّی ٞبی ٔؤِفٌٝؽ٘ؽ وٝ ثٝ تفتیت  ثٙؽی اِٚٛیت ٞب آٖ ٞبی ٔؤِفٝاِّی ٚ قیف 

 ی فٙبٚـا٘ٝتٛإ٘ٙؽوبق ؼْٚ،وبـوٙبٖ ؼـ ـتجٝ  ٙب٘ٝیوبـآفف ـفتبـثٟجٛؼ  ،َاٚـتجٝ  ـؼ وبقٔبٖ فٕٛٔی

پٙدٓ، ؼـ ـتجٝ  وبـآففیٙب٘ٝ یـٞجفزٟبـْ، اعلافبت ؼـ ـتجٝ  یفٙبٚـ یؼٚوٛتٛا٘ ،وْٛوبـوٙبٖ ؼـ ـتجٝ 

 تٛوقٝ آٔٛقي ٚ ؼاً٘ٞفتٓ، تجٝ ؼـ ـ یوبغتبـ زبثه وبقٔب٘ ٌٍٓ،اعلافبت ؼـ ـتجٝ  یفٙبٚـضبوٕیت 

ؼـ ـتجٝ  ٙب٘ٝیاوتمفاـ ففًٞٙ وبـآففٚ  ٟ٘ٓؼـ ـتجٝ  ٙب٘ٝیوبـآفف ًیٌفاٍٞتٓ، وبـوٙبٖ ؼـ ـتجٝ  فٙبٚـا٘ٝ

 .لفاـ ٌففتٙؽ ؼٞٓ

ؼـ  ٔجتٙی ثف فٙبٚـی اعلافبت وبـآففیٙی وبقٔب٘ی ٞبی ٔؤِفٝفؽْ تٛخٝ ثٝ پمًٚٞ  ٗیٔىأِٝ ا

ثب  ٌؽٖ ٔٛاخٝفٕٛٔی ؼـ  ٞبی وبقٔبٖثٛؼ وٝ ٔٙدف ثٝ فؽْ تٛا٘بیی فٕٛٔی ایفاٖ  ٞبی وبقٔبٖضىٕفا٘ی 

ؼـ  ـوب٘ی غؽٔتؼـ  یاعلافبت ٔٙدف ثٝ ٘ٛآٚـ یفٙبٚـ اقآ٘دبوٝٚ تغییفات فٙبٚـی اعلافبت ثٛؼ 

ثٝ وٕت  ؽیثب یفٕٛٔ ٞبی وبقٔبٖاوت،  یوبقٔب٘ یٙیاوبن وبـآفف كی٘ یٌؽٜ ٚ ٘ٛآٚـ ٞب وبقٔبٖ

 ٞبی ٔؤِفٝ ثٙؽی اِٚٛیتٌٙبوبیی ٚ ِؿا  ضىٕفا٘ی غٛة ٔطمك ٌفؼؼ.تب  ٙؽیٌؽٖ ضفوت ٕ٘ب ٗیوبـآفف

 ٗیا كیٚ تّف فاٖیؼـ ا یفٕٛٔ ٞبی وبقٔبٖضىٕفا٘ی اعلافبت ؼـ  یثف فٙبٚـ یٔجتٙ یوبقٔب٘ یٙیوبـآفف

 ٞبی لبثّیتوٝ  یاعلافبت ٌؽٜ تب اق ففِت یٔٙبوت اق فٙبٚـ ثفؼاـی ثٟفٜثبفث  ٍفیىؽیؼٚ ٔفْٟٛ ثب 
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لفاـ  یفٕٛٔ ٞبی وبقٔبٖثفای ضىٕفا٘ی غٛة ؼـ  یوبقٔب٘ یٙیوبـآفف تیت ؼـ خٟت تمٛاعلافب یفٙبٚـ

 ٞبی ٔؤِفٝ ثٙؽی اِٚٛیت ٚ ییپمًٚٞ وٝ ٌٙبوب ٞبی وؤاَثٝ ِؿا  .ثٝ ٌىُ ٔٙبوت اوتفبؼٜ ٌٛؼ ؼٞؽ ٔی

 ؽ.ثٛؼ پبوع ؼاؼٜ ٌ فاٖیا یفٕٛٔ ٞبی وبقٔبٖضىٕفا٘ی اعلافبت ؼـ یثف فٙبٚـ یٔجتٙ یوبقٔب٘یٙیوبـآفف

وبـآففیٙی وبقٔب٘ی ؼـ  تٛوقٝ ٔؤِفٝ ؼـ غَّٛ ٌؽٜ ا٘دبْ ثٙؽی اِٚٛیتثب تٛخٝ ثٝ ٘تبیح پمًٚٞ ٚ 

 ٍٟٙبؼیپ یفٕٛٔ ٞبی وبقٔبٖؼـ  ٌؿاـاٖ ویبوتثٝ  وٝ ؼـ اِٚٛیت اَٚ لفاـ ؼاـؼ فٕٛٔی ٞبی وبقٔبٖ

ایدبؼ  اـائٝ غؽٔبت٘ٛآٚـی ؼـ ففآیٙؽٞبی وبقٔبٖ ٚ ، ؼـ ضٛقٜ فٙبٚـی اعلافبت ٌؿاـی وفٔبیٝثب  ٌفؼؼ ٔی

 فٕٛٔی ـلبثت ایدبؼ ٕ٘بیٙؽ. ٞبی وبقٔبٖٕ٘بیٙؽ. ٕٞسٙیٗ ثب اوتفبؼٜ اق اثكاـ فٙبٚـی اعلافبت ؼـ ثیٗ 

ؼِٚت  ٌؿاـاٖ ویبوتثٝ  وبـوٙبٖ وٝ ؼـ اِٚٛیت ؼْٚ لفاـ ؼاـؼ ٙب٘ٝیثٟجٛؼ ـفتبـ وبـآفف ؼـ غَّٛ

پبؼاي  ٞبی ویىتٓ، ٞب وبقٔبٖـ وبـآٔؽ ؼ یفٚٞبیٚ خؿة ٘ یخٟت ٍٟ٘ؽاـ یلب٘ٛ٘ ٌفؼؼ ٔی ٍٟٙبؼیپ

 ت،یضٕب ٗیا ٞبی ـاٜاق  یىی. ٙؽی٘ٛآٚـا٘ٝ ٚضـ ٕ٘ب ٞبی ایؽٜخٟت  یٚ ٔقٙٛ یٔبؼ تیوبـوٙبٖ ٚ ضٕب

 یٚاضؽ ٌفؼؼ ٔی ٍٟٙبؼیِؿا پ ٙؽیغٛؼ ـا ٔغفش ٕ٘ب ٞبی ایؽٜ ٛا٘ٙؽاوت وٝ وبـوٙبٖ ثت یغیٔط دبؼیا

ٌفؼؼ ٚ اق  دبؼیاعلافبت ا یفٙبٚـ یٚاضؽٞب یؼـ وبغتبـ وبقٔب٘ ٌتبة ؼٞیٚ  یتطت فٙٛاٖ ٚاضؽ ٘ٛآٚـ

 كٜیاٍ٘ تیتفت ٗی.ثؽؽیٕ٘ب تیثٝ ٌٟفٚ٘ؽاٖ ضٕب ٗیاـائٝ غؽٔبت ٘ٛ ی٘ٛآٚـا٘ٝ وبـوٙبٖ ؼـ ـاوتب ٞبی ایؽٜ

 .یبثؽ ٔی ًیغٛؼ افكا ٞبی تٛإ٘ٙؽیٚ اـتمب  فؼوبـوٙبٖ خٟت ثٟجٛؼ فّٕى

ؼـ  ٌؿاـاٖ ویبوتثٝ  لفاـ ؼاـؼوٝ ؼـ اِٚٛیت وْٛ  فٙبٚـا٘ٝ وبـوٙبٖ یتٛإ٘ٙؽوبقؼـ غَّٛ 

ٚاضؽ وبقٔب٘ی ٍ٘في  ؼـ ٞففٙبٚـی اعلافبت  ٞبی تیٓتٍىیُ ثب  ٌفؼؼ ٔی ٍٟٙبؼیپ فٕٛٔی ٞبی وبقٔبٖ

وبـوٙبٖ ـا ٘ىجت فٙبٚـی اعلافبت تغییف ؼاؼٜ ٚ ؼـ اقای اوتفبؼٜ ِطیص اق اثكاـٞبی فٙبٚـی اعلافبت ؼـ 

 كٜ ایٍبٖ افكایً یبثؽ.وبقٔبٖ، ثٝ وبـوٙبٖ پبؼاي اغتّبَ یبثؽ تب اٍ٘ی

ؼِٚت  ؼـ ٌؿاـاٖ ویبوتثٝ ؼـ غَّٛ ؼٚوٛتٛا٘ی فٙبٚـی اعلافبت وٝ ؼـ اِٚٛیت زٟبـْ لفاـ ؼاـؼ 

وٝ  ی( )غؽٔت7)ثٙؽ ج تجّفٜ  ییاخفا ٘بٔٝ آئیٗغؽٔت ٌٕٞٛٙؽ ؼـ  فیثب تٛخٝ ثٝ تقف ٌفؼؼ ٔیپیٍٟٙبؼ 

اـائٝ ٌٛؼ( ثب  یٚ اعلافبت ّٔ ٞب ؼاؼٜ ثب اوتفبؼٜ وبُٔ اق یثفغظ ٚ ثؽٖٚ ؼغبِت فبُٔ ا٘ىب٘ ِٛـت ثٝ

 ،یٕٛٔف ٞبی وبقٔبٖؼـ  ٗ،یلٛا٘ ٗیا یثف اخفا تف ؼلیك٘ؾبـت  ٗیٚ ٕٞسٙ یٚ ٔمفـات ؼِٚت ٗیاِلاش لٛا٘

 ٙؽیاعلافبت ثفلفاـ ٕ٘ب یفٙبٚـ یٚ اثكاـٞب ٞب قیفوبغتـا ثب اوتفبؼٜ اق  یؼِٚت ٞبی ؼوتٍبٜ ٗیاـتجبعبت ث

فٕٛٔی پیٍٟٙبؼ  ٞبی وبقٔبٖ ٕٞسٙیٗ ثٝ ٔؽیفاٌٖیفؼ.  وففت ٞب وبقٔبٖؼـ ایٗ  ـوب٘ی غؽٔتتب 

 ـاضتی ثٌٝفؼؼ تب ٌٟفٚ٘ؽاٖ ثتٛا٘ٙؽ  یعفاض ٞب وبقٔبٖخٟت اـتجبط ثب ٌٟفٚ٘ؽاٖ ؼـ  ای وبٔبٌ٘ٝفؼؼ  ٔی

ٚ اق ففِت تقبُٔ وبقٔبٖ  ٙؽیاـائٝ غؽٔبت اـوبَ ٕ٘ب تیفیغٛؼ ـا خٟت ثٟجٛؼ و ٞبی ایؽٜٚ  ٞب ٍٟٙبؼیپ

 .ٙؽیوتفبؼٜ ٕ٘با  ثب ٌٟفٚ٘ؽاٖ
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 ٌفؼؼ ٔی ٍٟٙبؼیپ ٌؿاـاٖ ویبوتٝ وٝ ؼـ اِٚٛیت پٙدٓ لفاـ ؼاـؼ ث ٙب٘ٝیوبـآفف یـٞجف ؼـ غَّٛ

 ٞبی ٔؤِفٝاق  فاٖیؼاً٘ ٔؽ ٙىٝیٔطٛـ ثٛؼٖ ثبٌؽ ِؿا ثب تٛخٝ ثٝ ا هیثٝ وٕت اوتفاتم ٞب ٌؿاـی ویبوت

 فاٖیافٕبَ ٌفؼؼ تب ٔؽ یِغب ٗیٚ لٛا٘ ظیٌفا فاٖیا٘تػبة ٔؽ یثفا ثبٌؽ ٔی ٙب٘ٝیوبـآفف یـٞجف

 .ا٘تػبة ٌٛ٘ؽ یّتػّ ِٛـت ثٝ

 ٞبی وبقٔبٖؼـ  ٌؿاـاٖ ویبوتاِٚٛیت ٌٍٓ لفاـ ؼاـؼ ثٝ اعلافبت وٝ ؼـغَّٛ ضبوٕیت فٙبٚـیؼـ

 یفٕٛٔ ٞبی وبقٔبٖاعلافبت ؼـ  یفٙبٚـ تیضبوٕ یـاٞجفؼٞب یخٟت اخفا ٌفؼؼ ٔیفٕٛٔی پیٍٟٙبؼ 

 .بثؽی ُیتػّ اثكاـٞبی آٖاعلافبت ٚ  یفٙبٚـ یٞب قیفوبغتثٛؼخٝ ٔٙبوت خٟت اِلاش ٚ اـتمب 

ؼـ ؼِٚت  ٌؿاـاٖ ویبوتثٝ  ی وٝ ؼـ اِٚٛیت ٞفتٓ لفاـ ؼاـؼوبغتبـ زبثه وبقٔب٘ ؼـ غَّٛ

ٚ  ٞب ٔأٔٛـیت، ا٘ؽاق زٍٓؼـ  فییاعلافبت ٚ تغ یٚ تٛوقٝ فٙبٚـ ٍففتیثب تٛخٝ ثٝ پ ٌفؼؼ ٔی ٍٟٙبؼیپ

ٔىتّكْ  كی٘ ٗیٌفؼؼ وٝ ا یوٙت یوبغتبـٞب ٗیٍكیبثه خبز یوبغتبـٞب ٞب وبقٔبٖ ٗیا ٞبی اوتفاتمی

ثب  ٞب وبقٔبٖ ٗیؼـ ا یوبقٔب٘ یتب اِلاش وبغتبـٞب ثبٌؽ ٔیؼـ ؼِٚت  اتٚ ٔمفـ ٗیٚ اِلاش لٛا٘ تیتّٛ

 ؽیخؽ یاعلافبت ؼـ وبغتبـٞب یفٙبٚـ ٍبٜیٌفؼؼ ٚ خب ُیتىٟ ٞب وبقٔبٖ ؽیخؽ یبقٞبیتٛخٝ ثٝ ٘

 .ٌٛؼ تیاعلافبت تمٛ یفٙبٚـ یٚاضؽٞب یغتبـ وبقٔب٘ٚ اثفٌؿاـتف ٌٛؼ ٚ وب تف پفـً٘

ثٝ  وٝ ؼـ اِٚٛیت ٍٞتٓ لفاـ ؼاـؼتٛوقٝ آٔٛقي ٚ ؼاً٘ فٙبٚـا٘ٝ وبـوٙبٖ  ؼـ غَّٛ

 یتػّّ ٞبی آٔٛقيضٕٗ غؽٔت وبـوٙبٖ،  ٞبی آٔٛقيؼـ  ٌفؼؼ ٔی ٍٟٙبؼیؼـ ؼِٚت پ ٌؿاـاٖ ویبوت

اق ـاٜ  ِٛـت ثٝوبلا٘ٝ ٚ  عٛـ ثٝٚ  ٝیاق پب ،یٞٛي ّٔٙٛف اقخّٕٝاعلافبت  یفٙبٚـ یاوتفبؼٜ اق اثكاـٞب

ؼـ ِٛـت وىت  ؛ ِٚبؼـ ٌفؼؼ ٙبٔٝیٌٛاٞ ٞفوبَ بٖیپبٚ ؼـ یوبـوٙبٖ عفاض ی( ثفای)آٔٛقي ٔدبقؼٚـ

خٟت تٛوقٝ  ٌفؼؼ ٔی ٍٟٙبؼیپ ٗی. ٕٞسٙؽیٕ٘ب بفتیٚ پبؼاي ٔتٙبوت ؼـ كیلاقْ وبـٔٙؽ تٍٛ بقیأت

 .ٙؽیٕ٘ب تیبوبـوٙبٖ غٛؼ ضٕ ُیاق اؼأٝ تطّ ٞب وبقٔبٖات، ٚ ٔمفـ ٗیؼاً٘ وبـوٙبٖ ثب اِلاش لٛا٘

فٕٛٔی پیٍٟٙبؼ  ٞبی وبقٔبٖؼـ غَّٛ ٌفایً وبـآففیٙب٘ٝ وٝ ؼـ اِٚٛیت ٟ٘ٓ لفاـ ؼاـؼ ثٝ ٔؽیفاٖ 

 ٙب٘ٝیوبـآفف ٞبی ففِتوبـوٙبٖ ٔٛخت وٍف  یففؼ یٚ ٘ٛآٚـ تیغلال ىٝٙیثب تٛخٝ ثٝ ا ٌفؼؼ ٔی

 ی ایٍبٖٔٙبوت، اوتملاَ ففؼ بـیاغت ضیوبـوٙبٖ ٚ ثب تفٛ یتیٌػّ ٞبی ٚیمٌی، ثب تٛخٝ ثٝ ٌفؼؼ ٔی

 ؼاؼٜ ٌٛ٘ؽ. ـوتٍٔب وبقٔب٘ی ٞبی ٌیفی تّٕیٓٚ ؼـ  بثؽی ًیافكا

 فٕٛٔی ٞبی وبقٔبٖٔؽیفاٖ ثٝ وٝ ؼـ اِٚٛیت ؼٞٓ لفاـ ؼاـؼ  ٙب٘ٝیغَّٛ اوتمفاـ ففًٞٙ وبـآفف ؼـ

. ٕٞسٙیٗ ایدبؼ ٕ٘بیٙؽ وبـوٙبٖ ٞبی ایؽٜثفای اـائٝ ٘ؾفات ٚ  ـا ٔٙبوجی فضبی ٌفؼؼ ٔی ٍٟٙبؼیپ

وٝ ٔٙدف ثٝ افكایً ففًٞٙ  ٌفوت وبـوٙبٖ ؼـ ـٚیؽاؼٞبی وبـآففیٙی تٍٛیمی ثفای ٞبی عفش

 وبـآففیٙب٘ٝ وبـوٙبٖ غٛاٞؽ ٌؽ ؼـ ٘ؾف ٌففتٝ ٌٛؼ.
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 مىابغ

ٚـی اعلافبت ثف ٞبی فٙب ٔىب٘یىٓ تأثیف(. ثفـوی 1401ضبخیٝ. ) ،ـخجی ففخبؼ ،ٔدتجی ،آـیٗ فف (1

زبثىی وبقٔبٖ ثب ٘مً ؼٚوٛتٛا٘ی فٙبٚـی اعلافبت )ٔغبِقٝ ٔٛـؼی: وبـوٙبٖ ٌفوت ّٞؽیًٙ 

، 202-169(،2)8،فّْٛ ٚ فٖٙٛ ٔؽیفیت اعلافبت. تؽثیف(

https://stim.qom.ac.ir/article_2065.html 

 تأثیفٔؽَ خبٔـ  یعفاض(.1403).فی٘ؾ ٔطٕؽ ،كیپفٚ ،ٔبٞفظی، ضم یِغف اِٟ، فٛأؼ ،لبِٛ ُیاوٕبف (2

 ٗی٘ٛ ٞبی بفتیـٞ ،(تیففاتفو ىفؼی: )ـٚیاؼاـ  ىتٓیغٛة ؼـ و یضىٕفا٘  ٞبی ٌبغُ ثف یٞٛي ّٔٙٛف

. 21-1(،4)16،یاولأ یٚ ضىٕفا٘ یخٟبؼ تیفیؼـ ٔؽ

https://sanad.iau.ir/fa/Article/1185457 

(. ٘مً تٛإ٘ٙؽوبقی ؼاٍٍ٘بٜ وبـآففیٗ ثف 1403. )پفٚا٘ٝ ،وفْ اِٝ ٚ ٌّفؼ ،ؼاً٘ ففؼ ،اـاؼٜ ،ـیب٘بآ (3

 -245(،2)21،وبـا فٗفّّٙبٔٝ فّٕی . ٞفٔكٌبٖ ای ضففٝاؼـان ؼاٍ٘دٛیبٖ اق أىب٘بت ؼاٍٍ٘بٜ فٙی ٚ 

265 /kssa.2023.359792.2264https://doi.org/10.48301 

 ت،یثب اوتفبؼٜ اق ـٚي ففاتفو یوبقٔب٘ یضىٕفا٘ یزبـزٛة ٔفٟٛٔ ( ٌٙبغت1402) ،فبعٕٝ ثفاتّٛ، (4

 https://journals.usb.ac.ir/article_8864.html .144-121(،1)3ٚ تٛوقٝ، یضىٕفا٘

ٞب ٚ  وبـآففیٙی: اثقبؼ، ٔؽَ  (. اوٛویىت1403ٓ. )وٛـي ،ٟٔىب ٚ ـضبئی ٔمؽْ ،فبعٕی ،افىب٘ٝ ،ثٙبقاؼٜ (5

 657-638(، 1)7،خغفافیب ٚ ـٚاثظ ا٘ىب٘ی. فٙبِف وبق٘ؽٜ

0.20122034/GAHR.2024.43250HTTPS://DOI.ORG/10.2 

ٞب ٚ پیبٔؽٞبی ایٙفوی وبقٔب٘ی ؼـ  ـاٖ (. پی1401ً. )غلأفضب ،قاؼٜ ّٔهفبعٕٝ ٚ  ،ّفاثبؼیثیٍی ٘ (6

 39-1(, 1402)ثٟبـ ٚ تبثىتبٖ  15ٔؽیفیت تطَٛ ٘بٔٝ پمًٚٞ. ٞبی فٕٛٔی وبقٔبٖ

https://doi.org/10.22067/tmj.2022.67939.1008 

(. ٚاوبٚی تأثیفپؿیفی وبـآففیٙی وبقٔب٘ی 1403. )قیٙت ،ٌٟیٗ ٚ ّٔه پٛـ ،ثٟٛـ ،ایٛة ،( پمٚٞب7ٖ (7

ی ٔؽیفیت ٞب پمًٚٞ. ثب تٛخٝ ثٝ ٘مً ٔیب٘دی یبؼٌیفی وبقٔب٘ی آففیٗ تطَٛاق وجه ـٞجفی 

 https://doi.org/10.22111/jmr.2023.45040.5970 326-301(،63)17فٕٛٔی

اـائٝ ٔؽَ وبـآففیٙی »(. 1400الله؛ )قاؼٜ، فّی؛ ضىیٙی، ویؽـوَٛ، قاثّی، ـٚشپیّٛاـ، ٍ٘بـ؛ ثؽیـ (8

-103، ِفطبت 1400، تبثىتبٖ 45ٔدّٝ ٔؽیفیت تٛوقٝ ٚ تطَٛ «. وبقٔب٘ی ٔجتٙی ثف ٔؽیفیت ؼاً٘

110. journal/jdem/Article/685181?jid=685181https://sanad.iau.ir/ 

https://stim.qom.ac.ir/article_2065.html
https://stim.qom.ac.ir/article_2065.html
https://sanad.iau.ir/fa/Article/1185457
https://sanad.iau.ir/fa/Article/1185457
https://journals.usb.ac.ir/article_8864.html
https://doi.org/10.22034/gahr.2024.432500.2012
https://doi.org/10.22034/gahr.2024.432500.2012
https://doi.org/10.22067/tmj.2022.67939.1008
https://doi.org/10.22067/tmj.2022.67939.1008
https://doi.org/10.22111/jmr.2023.45040.5970
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(. ٌبپفن ثٝ 1394ٚ ٚاضؽٚضؽت وبـ، ٟٔؽی. ) ، ضىٗ، وػؽـی، وٕبَففؼ ؼا٘بییـضبئیبٖ، فّی،  (9

 411-393، (3)8ثكـي فٕٛٔی. تٛوقٝ وبـآففیٙی،  ٞبی وبقٔبٖٔثبثة وبـآففیٙی فٙبٚـا٘ٝ ؼـ 

sid.ir/paper/131365/fa 

ـاٞىبـٞبی وبـآففیٙی وبقٔب٘ی  اـائٝ(. 1402. )أیفضىیٗ ،الله ٚ ـٞجف ـٚش ،وٟفاثی ،أیفضىٗ، ـ٘دجف (10

، وبقٔب٘ی ففًٞٙٔدّٝ فّٕی ٔؽیفیت . ثب ـٚي ؼِفی ثفغظ ٞب آٖثٙؽی  ؼـ ٌفوت ٌبق اوتب٘ی ٚ اِٚٛیت

21(3) ،291-306 .https://doi.org/10.22059/jomc.2023.362626.1008573 

ٞبی ؼـ وبقٔبٖ یوبقٔب٘ی ٙیوبقی تٛوقٝ وبـآففٔؽَ(. 1401وّیٕب٘ی، ٔقیٗ؛ فتبضی، فجؽاِىفیٓ ) (11

-101(،86)28ـاٞجفؼی تیفیٞبی ٔؽپمًٚٞ. ٍ٘فیٝ (یاختٕبف تأٔیٗوبقٔبٖ  )ٔغبِقٝ ٔٛـؼی:ی ؼِٚت

130 https://journals.iau.ir/article_697186.html?lang=en. 

 تیفی. فّْٛ ٚ فٖٙٛ ٔؽتیٛیاق ٔٙؾف وّف یوبقٔب٘ ی(. ضىٕفا1403٘. )یفّ ی،ٌفف ی ٚفّ ی،ٌقجب٘ (12

 https://stim.qom.ac.ir/article_2674.html .298-273(,3)10 ،اعلافبت

 ،یفیٕیفّ ،لایٌ ،یؽیٌٟ ،ؽـضبیضٕ ،یلبوٕ ،یؽٔدتجیو ،یودبؼ ،اوجف یفّ ،٘ماؼ  ٌفافتی (13

ؼـ ِٙبیـ ٘ىبخی  عفاضی ٔؽَ وبـآففیٙی وبقٔب٘ی(. 1399) ؽاضٕؽیو ،ٌٌٛتفی یٔٛوٛ ،یّٔغف

. 108-93(،8) ،15،آففیٙی اـقي فّّٙبٔٝ ٘ٛآٚـی ٚ.ایفاٖ

http://www.journalie.ir/Article/6556/FullText 

(. عفاضی ٚ افتجبـ 1401. )وٕبَ ،ضىبْ ٚ وػؽـی ،ق٘ؽ ضىبٔی ،اوجف ،فبِٓ تجفیك ،ٌیٛا ،ٌٟفاْ فف (14

 ای ـٌتٝ ثیٗٔغبِقبت . ؼـ ٟ٘بؼٞبی فٕٛٔی ثب ـٚیىفؼ آٔیػتٝوٙدی ٔؽَ وبـآففیٙی اوتفاتمیه 

 223 -250 (،48)12، ؼاً٘ ـاٞجفؼی

https://dor.isc.ac/dor/20.1001.1.24234621.1401.12.48.9.3 

(. اـقیبثی ٔیكاٖ آٔبؼٌی اِىتفٚ٘یىی 1401. )ٞبؼی ،فبٌفیفتص اِٝ ٚ  ،ـٌیؽ قاؼٜ ،٘بِف ،فجبن قاؼٜ (15

فّّٙبٔٝ . اعلافبت ٚ اـتجبعبت ٚ یبؼٌیفی اِىتفٚ٘یىی  آخب ثفای اوتفبؼٜ اق فٙبٚـی ٞبی ؼاٍٍ٘بٜ

. 116-93(،2) ،, ی ـاٞجفؼی اـتًٞب پمًٚٞ

rq.ir/article_142429.html?lang=fahttps://www.as 

(. ٍ٘بٌت ٔفٟٛٔی ـفتبـ 1400فّی ) ،ؼاٚـی ٚ غلأطىیٗ ،ضىیٙی ٘یب ،ضٕیؽـضب ،فجبوی (16

پمٍٚٞٙبٔٝ ٔؽیفیت . (وٙدی فّٓؼِٚتی )ـٚیىفؼ  ٞبی وبقٔبٖوبـآففیٙب٘ٝ وبـوٙبٖ ؼـ 

 https://doi.org/10.22080/jem.2021.19737.3333 ،220-193(،26)13،اخفایی

https://www.sid.ir/paper/131365/fa
https://www.sid.ir/paper/131365/fa
https://doi.org/10.22059/jomc.2023.362626.1008573
https://journals.iau.ir/article_697186.html?lang=en
https://stim.qom.ac.ir/article_2674.html
http://www.journalie.ir/Article/6556/FullText
http://www.journalie.ir/Article/6556/FullText
https://dor.isc.ac/dor/20.1001.1.24234621.1401.12.48.9.3
https://www.asrq.ir/article_142429.html?lang=fa
https://www.asrq.ir/article_142429.html?lang=fa
https://doi.org/10.22080/jem.2021.19737.3333
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(. عفاضی اٍِٛی 1403. )ویؽ ٔدتجی ،ـضب ٚ ودبؼی ،ٔطٕؽوبؽٕی ،ویؽفّی ،ٔطٕٛؼی وبٔىبـاٖ (17

ٔؽیفیت ٘ٛآٚـی ؼـ  .ٞبی فٕٛٔی ایفاٖ وبـآففیٙی وبقٔب٘ی ٔجتٙی ثف فٙبٚـی اعلافبت ؼـ وبقٔبٖ

 https://www.qjimdo.ir/article_206534.html 144-117 ,7(2) ,ؼفبفی ٞبی وبقٔبٖ

ٚـی  ثٟفٜ ٞبی ٔؤِفٝ(. اثقبؼ ٚ 1403. )٘بِف ،خٕبَ ٚ ٌیفثٍی ،وّیٕی ،ٌفاـٜ ،ٔطٕؽی (18

 35 -13(،2)21،وبـا فٗ فّٕیٝ فّّٙبٔ. پمٍٚٞی

https://www.doi.org/10.48301/KSSA.2023.352456.2206 

ٌیفی ٌفایً  (. عفاضی اٍِٛی ٌى1401ُ. )ویؽ ٔدتجی ،ثبثه ٚ ودبؼی ،ضیبء ،٘ؽا ،ٔمؽْ (19

ٝ فّّٙبٔٝ فّٕی پمٍٚٞی تٛوق. ٚوبـٞبی ٔٙتػت ایفاٖ( : وىتٔٛـؼٔغبِقٝإُِّ ) وبـآففیٙب٘ٝ ثیٗ

  380https://doi.org/10.22059/jed.2022.333430.653814-363،(2)15 ،وبـآففیٙی

20) Ahmad,Ifzal ؛Imran Rasheed,Muhammad ؛Ahmed,Umair ؛Hussain Pahi, 

Munwar ؛Jhatial،Ashiq ؛Ali Abbsai, Ghazanfar, (2022),Managing 

Intellectual Capital: Role of Corporate Entrepreneurship and Absorptive 

Capacity on Firm Performance, Knowledge Management Research & 

Practice Volume 20, 2022 - Issue 5 - Pages 719-731 

https://doi.org/10.1080/14778238.2022.2041374 

21) Borde, J., & Lendhare, G. (2020). The Study of Contribution of ICT 

(Information, Communication and Technology) Towards Human Resource 

Management with Special Reference to Manufacturing Industries. Studies in 

Indian Place Names, 40(27), 667-676. 2386-Article Text-4539-1-10-

20200309.pdf 

22) Bryman, Alan, Bell, Emma(2015), Business Research Methods, Oxford 

University Press,Business & Economics, 778 pages. 
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file:///C:/Users/Ali/AppData/Local/Temp/MicrosoftEdgeDownloads/79e13d39-c879-4bcf-b169-2be45d8e0770/2386-Article%20Text-4539-1-10-20200309.pdf
file:///C:/Users/Ali/AppData/Local/Temp/MicrosoftEdgeDownloads/79e13d39-c879-4bcf-b169-2be45d8e0770/2386-Article%20Text-4539-1-10-20200309.pdf
https://books.google.com/books?hl=en&lr=&id=hptjEAAAQBAJ&oi=fnd&pg=PP1&dq=Bryman,+Alan,+Bell,+Emma(2015),+Business+Research+Methods,+Oxford+University+Press,Business+%26+Economics,+778+pages.&ots=Ddmh_5A4XE&sig=oXh2O43RHLU_R9ZRrsyiqtuzVfk#v=onepage&q&f=false
https://books.google.com/books?hl=en&lr=&id=hptjEAAAQBAJ&oi=fnd&pg=PP1&dq=Bryman,+Alan,+Bell,+Emma(2015),+Business+Research+Methods,+Oxford+University+Press,Business+%26+Economics,+778+pages.&ots=Ddmh_5A4XE&sig=oXh2O43RHLU_R9ZRrsyiqtuzVfk#v=onepage&q&f=false
https://doi.org/10.1111/isj.12529
https://doi.org/10.1002/bse.3585


 1404، تابستان18، ضمارٌ 5اسلامی، ديرٌ يحکمزاویجُادیمذیزیتوًیهَای رَیافتفصلىامٍ

  44  
  

25) Chen, Zhisheng. (2023). Artificial Intelligence Virtual Trainer: 

Innovative Didactics Aimed at Personalized Training Needs. J Knowl Econ, 

14,2007–2025. https://doi.org/10.1007/s13132-022-00985-0 

26) Clark, Daniel R., Covin, Jeffrey G., & Pidduck, Robert J. (2024). 

Individual Entrepreneurial Orientation: Scale Development and Validation. 

Entrepreneurship Theory and Practice, 49(3), 668-710. 

https://doi.org/10.1177/10422587241279900 . 

27) D’Angelo, Stefano;Cavallo, Angelo; Ghezzi, Antonio., & Di Lorenzo, 

Francesco (2024). Understanding corporate entrepreneurship in the digital 

age: a review and research agenda. Rev Manag Sci 18, 3719–3774  
https://doi.org/10.1007/s11846-024-00730-8 

28) Deng, Sijing.,Xu, Jiayan.,&Han, (2023) A proprietary component 

manufacturer’s global supply chain design: The impacts of tax and 

organizational structure. Omega,115, 

102777.https://doi.org/10.1016/j.omega.2022.102777 

29) Era, Jose Rommel. (2024). Strategic Human Resource Management 

Practices as Antecedents of Employee Corporate Entrepreneurial Intensity: 

The Moderation of Organizational Culture. SEISENSE Business 

Review, 4(1), 75-97. https://doi.org/10.33215/ew96wp27. 

30) Funko, Ivana Sučić., Vlacic, Božidar. and Dabic, Marina. (2023). 

Corporate entrepreneurship in public sector: A systematic literature review 

and research agenda, Journal of Innovation & Knowledge, 8(2), 1-16. 

https://doi.org/10.1016/j.jik.2023.100343. 

31) Indra Janu, Rizaldi; Usman, Bahtiar; Santosa, Wahyuningsih, (2025). 

Corporate Entrepreneurship, Leadership, and Absorptive Capacity's Impact 

on Performance: Organizational Learning as a Mediator in Indonesian 

Investment Promotion Agencies, International Journal of Economics, 

Business and Management Research, Vol. 9, No.01; 2025,136-150. 

IJEBMR_1518.pdf 

32) Marchiori, Danilo Magno., Rodrigues, Ricardo Gouveia., Mainardes, 

Emerson Wagner. And Popadiuk, Silvio (2023). The role of IT capabilities, 

IT reconfiguration capability and innovativeness on organizational 

performance: evidence from the Brazilian public sector. Revista De 

https://link.springer.com/article/10.1007/s13132-022-00985-0#auth-Zhisheng-Chen-Aff1
https://doi.org/10.1007/s13132-022-00985-0
https://doi.org/10.1177/10422587241279900
https://doi.org/10.1007/s11846-024-00730-8
https://doi.org/10.1007/s11846-024-00730-8
https://doi.org/10.33215/ew96wp27
https://doi.org/10.1016/j.jik.2023.100343
https://www.ijebmr.com/uploads/pdf/archivepdf/2025/IJEBMR_1518.pdf


 کامکاران، محمذکاظمی ي سجادی/محمًدی ...یىیکارآفز یَامًلفٍ بىذیي ايلًیت ییضىاسا

  45  
  

Administração Pública, 57(2), 1-31. http://dx.doi.org/10.1590/0034-

761220220221x 
33) Mohamed, Fitouri., Zouaoui, Samia Karoui (2025) Analysis of 

employee commitment, creativity, and intrapreneurship in Tunisian public 

enterprises: the influence of gender and marital status. J Glob Entrepr 

Res 15, 2. https://doi.org/10.1007/s40497-025-00425-8 

34) Milovanović, Bojan Moric., Cvjetković, Matea. Mašović, Jasmina. 

(2025). Public sector entrepreneurship: present state and research avenues 

for the future. Administrative Sciences, 15. (3). 

https://urn.nsk.hr/urn:nbn:hr:242:706303 

35) Nafisi, Firoozeh, Mohammad Kazemi, Reza(2023),Providing an open 

innovation model for high-tech startups in the unit of industries related to 

information technology, International Journal of Nonlinear Analysis and 

Applications,vol 15,page 159-172 

https://doi.org/10.22075/ijnaa.2023.29764.4339 

36) Nguyen, Thi Thanh Tam; Nguyen,Thi Thuy Hong ؛Pham, Thi Thu Hoai 

(2020) The effect of corporate entrepreneurship, organizational culture on 

supply chain management and business performance in chemical industry, 

Uncertain Supply Chain Management, Volume 8, Issue 1, 2020, Page 67-76. 

DOI:10.5267/j.uscm.2019.8.005 

37) Oyewole, Adedoyin Tolulope, Okoye, Chinwe Chinazo.., Ofodile, 

Onyeka., Odeyemi, Olubusola., Adeoye, Omotoya Bukola., Addy, 

Wihelmina Afua., &Ololade, Yinka James. (2024). Human resource 

management strategies for safety and risk mitigation in the oil and gas 

industry: a review. International Journal of Management & 

Entrepreneurship Research, 6(3), 623-633 

https://doi.org/10.51594/ijmer.v6i3.875. 

38) Piecuch, Teresa., & Szczygieł, Elżbieta (2021), The issue of 

intrapreneurship development in corporations. Journal of International 

Studies, 14(3),235-249. CEEOL - Article Detail 

39) Pidduck, Robert., Clark, Daniel., & Lumpkin, Tom. (2021). 

Entrepreneurial mindset: Dispositional beliefs, opportunity beliefs, and 

http://dx.doi.org/10.1590/0034-761220220221x
http://dx.doi.org/10.1590/0034-761220220221x
https://doi.org/10.1007/s40497-025-00425-8
https://urn.nsk.hr/urn:nbn:hr:242:706303
https://doi.org/10.22075/ijnaa.2023.29764.4339
http://dx.doi.org/10.5267/j.uscm.2019.8.005
https://doi.org/10.51594/ijmer.v6i3.875
https://www.ceeol.com/search/article-detail?id=995846


 1404، تابستان18، ضمارٌ 5اسلامی، ديرٌ يحکمزاویجُادیمذیزیتوًیهَای رَیافتفصلىامٍ

  46  
  

entrepreneurial behavior. Journal of Small Business Management, 61(1), 

45–79. https://doi.org/10.1080/00472778.2021.1907582. 

40) Siregar, Sahbani., & Rustamaji, Eri. (2017). Determining evaluated domain 

process through problem identification using COBIT 5 framework. Paper 

presented at the Cyber and IT Service Management (CITSM), 2017 5th 

International Conference on https://doi.org/10.1109/CITSM.2017.8089281. 

41) Sucharita, K., & Seethalakshmi, R. (2022). Artificial Intelligence In 

Training And Development For Employees With Reference To Selected It 

Companies. Journal of Positive School Psychology, 6(9), 2700-2715 
https://www.journalppw.com/index.php/jpsp/article/view/12736. 

42) Tonelli, Adriano Olímpio., de Souza Bermejo, Paulo Henrique., Dos 

Santos, Pâmela Aparecida., Zuppo, Larissa., & Zambalde, André Luiz. 

(2017). It governance in the public sector: a conceptual model.Information 

Systems Frontiers, 19(3), 593-610. https://doi.org/10.1007/s10796-015-

9614-x. 

43) Umrani, Waheed Ali., Tariq, Beenish., Bodolica, Virginia., Nawaz, 

Asif., & Pahi, Munwar Hussain. (2023). Corporate entrepreneurship in 

banks: The role of technology self-efficacy and technology-based customer 

relationship management. Journal of General Management, 

0(0).https://www.semanticscholar.org/paper/Corporate-entrepreneurship-in-

banks%3A-The-role-of-Umrani. 

Tariq/08575c430b2f83c74de9ea689fe3df4a1ff266b3. 

44) Vincent, Vinney Zephaniah., & Zakkariya, K. A. (2021). 

Entrepreneurial Orientation and Startup Performance in Technology 

Business Incubation: Mediating Role of Absorptive Capacity. Journal of 

Small Business Strategy, 31(5), 100-

116https://doi.org/10.53703/001c.29837.. 

45)Vivona, Roberto. (2023). The new era leadership for the public sector? 

Entrepreneurship, effectiveness, and democracy. Public Management Revie, 

26(1),1-17 http://dx.doi.org/10.1080/14719037.2022.2162957. 

46)Vizitiu, Cristian., Agapie, Alexandru., Paiusan, Robert., Hadad, Shahrazad. & 

Nastase, Marian., (2018), ‘Adapting a corporate entrepreneurship assessment 

instrument for Romania’, South African Journal of Business Management 49(1), a8 

DOI: https://doi.org/10.4102/sajbm.v49i1.8 

https://doi.org/10.1080/00472778.2021.1907582
https://doi.org/10.1109/CITSM.2017.8089281
https://www.journalppw.com/index.php/jpsp/article/view/12736
https://www.journalppw.com/index.php/jpsp/article/view/12736
https://doi.org/10.1007/s10796-015-9614-x
https://doi.org/10.1007/s10796-015-9614-x
https://www.semanticscholar.org/paper/Corporate-entrepreneurship-in-banks%3A-The-role-of-Umrani.%20Tariq/08575c430b2f83c74de9ea689fe3df4a1ff266b3
https://www.semanticscholar.org/paper/Corporate-entrepreneurship-in-banks%3A-The-role-of-Umrani.%20Tariq/08575c430b2f83c74de9ea689fe3df4a1ff266b3
https://www.semanticscholar.org/paper/Corporate-entrepreneurship-in-banks%3A-The-role-of-Umrani.%20Tariq/08575c430b2f83c74de9ea689fe3df4a1ff266b3
https://doi.org/10.53703/001c.29837
http://dx.doi.org/10.1080/14719037.2022.2162957
https://doi.org/10.4102/sajbm.v49i1.8


 کامکاران، محمذکاظمی ي سجادی/محمًدی ...یىیکارآفز یَامًلفٍ بىذیي ايلًیت ییضىاسا

  47  
  

47)Yunita, Tyna., Sasmoko, Sasmoko., Bandur, Agustinus., & Alamsjah, 

Firdaus. (2023). Organizational ambidexterity: The role of technological 

capacity and dynamic capabilities in the face of environmental 4(9). 
dynamism. Heliyon. https://doi.org/10.1016/j.heliyon.2023.e14817. 

48)Zali, Mohammad Reza., Niliaram, Ali., Rezaeian, Ali. Kordnaeij. 

Asadallah  (2024) Exploring employee’s entrepreneurial behavior process. J 

Glob Entrepr Res 14, 2. https://doi.org/10.1007/s40497-023-00369-x 

 

 

 َا:یادداضت

                                                           
1 Huarng & Yu 

2 Piecuch & Szczygiel 

3 D’Angelo et al 

4 Umrani et al 

5 Funko et al 

6 Snowball Sampling 

7 Bryman & Bell 

8 Siregar & Rustamaji 

9 Tonelli et al 

10 Sucharita & Seethalakshmi 

11 Pidduck et al 

12 Deng et al 

13 Yunita et al 

14 Vincent & Zakkariya 

15 Chaudhuri et al 

16 Oyewole et al 

17 Borde & Lendhare 
 

 

 

 

 

 

 

 

https://doi.org/10.1016/j.heliyon.2023.e14817
https://link.springer.com/article/10.1007/s40497-023-00369-x#auth-Asadallah-Kordnaeij-Aff3
https://doi.org/10.1007/s40497-023-00369-x


 1404، تابستان18، ضمارٌ 5اسلامی، ديرٌ يحکمزاویجُادیمذیزیتوًیهَای رَیافتفصلىامٍ

  48  
  

                                                                                                                                                    
Identifying and Prioritizing the Components of Information  

Technology-Based Corporate Entrepreneurship in the Governance of Iranian 

Public Organizations: Analytic Hierarchy Process Method 
Sayyed Ali Mahmoudi Kamkaran

1 

Receipt: 06/05/2025        Acceptance: 14/06/2025                     Reza Mohammadkazemi
2 

Sayyed Mojtaba Sajadi
3 

Abstract 

In today's world, service delivery in public organizations has undergone 

fundamental changes compared to the past, and it is not possible to manage affairs with 

traditional methods. Therefore, not paying attention to corporate entrepreneurship 

based on information technology will have consequences. On the other hand, not 

considering the dimensions of corporate entrepreneurship based on information 

technology and combining these two concepts with each other has caused these 

organizations to face the problem of how to properly utilize information technology. 

Therefore, the present study has been developed to identify and prioritize the 

dimensions and components of corporate entrepreneurship based on information 

technology in the governance of public organizations, and then to provide effective and 

efficient solutions. The present study is a mixed (qualitative and quantitative) 

descriptive-survey type research. Data collection in this study was based on the library 

method and then through interviews and questionnaires using the hierarchical approach 

(AHP). Participants in the interview and questionnaire (AHP) were 18 people, all of 

whom were executive and scientific experts in the fields of entrepreneurship, 

management, and information technology, who were selected through snowball 

sampling. The data collection tools in this study were a review of previous research and 

articles, interviews, and questionnaires. The components obtained included 64 sub-

themes and 10 main themes, which in order of priority were: developing corporate 

entrepreneurship in public organizations, improving employee entrepreneurial 

behavior, technological empowerment of employees, information technology 

ambidexterity, entrepreneurial leadership, information technology governance, agile 

organizational structure, developing employee technological education and knowledge, 

entrepreneurial orientation, and establishing an entrepreneurial culture. 
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