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 چکیده

سازمان در  انسانی  نیروی  جانشینی  روزافزون  اهمیت  به  توجه  همچنین  با  و  امروزی،  اینهای  به  در  که  توجه 

برای    مناسب  الگوی  نمودن  دارد، فراهم  وجود  بااستعداد  انسانی  نیروهای  به  حسابداری و حسابرسی، وابستگی زیادی

-باشد. داده ای برخوردار میاز اهمیت ویژه  صحیح در موسسات حسابرسی  پروریجانشین   نیروی انسانی و  مدیریت

آوری شد. سپس  جمع   1401طریق مصاحبه با نخبگان حسابرسی در سال  های پژوهش حاضر به روش کیفی و از  

نشان داد که استقرار برنامه   هابنیاد استفاده گردید. یافتهها کدگذاری شده و جهت تدوین الگو از روش دادهداده

های بیشتر در موسسات حسابرسی دارد و نیز توجه به مسائل مربوط به مشتریان  پروری، نیاز به زیرساختجانشین 

به عنوان شرایط علی، بر مقوله مرکزی شامل جانشینی داخلی و یا خارجی )ادغام موسسات حسابرسی(، اثرگذار  

جانشباشند.  می برنامه  استراتژ   ، ینیداشتن  و  حسابرس  هاییراهبردها  تاث  یموسسات  تحت  م  ریرا  -یقرار 

آن   ی.موسسات حسابرسدهد نقش  در حماو  بس  تیها  مردم  منافع عموم  و  به    اریاز حقوق  توجه  با  است.  مهم 

  ت ی از شروط موفق  یکی  یدر موسسات حسابرس  یانسان  یرو یکشور، توجه به ن  یاحرفه  ینظام حسابدار   هاییژگیو

را بالا   یتعهدات در موسسات حسابرس  یفایکسب و کار و ا  تیشانس موفق  ،ی نیها است. توجه به موضوع جانشآن

برای نخستین بار در این    رانیدر ا  یدر موسسات حسابرس  ینیارائه مدل جانشکه موضوع  با عنایت به این .  بردیم

باشد. ضمنا از بعد عملی نیز به موسسات  پژوهش ارائه شده، لذا دارای نوآوری و دانش افزائی نظری قابل توجهی می

انسانی یعنی کند تا دیدگاه تازه و نوینی در خصوص راهبری بهینحسابرسی کمک می  ه در موضوع مهم منابع 

 جانشینی را مورد توجه قراردهند. 

 برنامه جانشینی، ادغام، فرهنگ سازمانی، موسسه حسابرسی   هاي كلیدي:واژه 

 JEL : M4, M42طبقه بندي 
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 مقدمه   -1

  عام آن  یدر جامعه به معنا  یآن از اعتبار و اعتماد خاص  یحرف ها   تینوع خدمات و ماه  لیبه دل  یحرفه حسابرس

  حفظ منافع سهامداران   یرا در راستا  یتجار  یواحدها   رانیدارد تا عملکرد مد  تیحرفه، مسئول  نیاست. ا  برخوردار

ی  اد اصول و ضوابط اخلاق حرفه یمنظور، حسابرسان همواره با  نیا  ی. برا دیو گزارش نما  یبررس  نفعانیذ    ریسا  و

ش بوده و یدر سطح جهان روبه افزا  یاز حرفه حسابرس   نفعانیرو، انتظارات ذنیا  . ازندینما  تیرا رعا  یحسابرس

 (. 1403)محمدیون و هکاران،هست.

آموزش   مقوله جذب، ها،سازمان موفقیت در آن مؤثر نقش و  انسانی  نیروی روزافزون اهمیت گرفتن نظر در با

  توجه مدیران  و مورد  مهم  موضوعات  از  یکی  به  آفرینارزش   و  رشد  مستعد  انسانی  نیروهای  نگهداری  و  مستمر

  در  مباحث   تریناز مهم  یکی  به عنوان  را  مدیریتی  پروریبحث جانشین  هااین واقعیت  .است شده   تبدیل  هاسازمان

 است.  توسعه یافته قرار داده   اخیر کشورهای  دهه  دو  مدیریتی  و  علمی  مراکز

فرآیند دانش محور میجانشین  بین  پروری یک  فناوری،  مانند پیشرفت  تغییرات محیطی  به  با توجه  باشد. 

راستا با محیط و افزایش میل به جابجایی محور شدن اقتصاد، نیاز به تغییرات سریع همها، دانش المللی شدن سازمان

شغل تولد  هزینهکارکنان،  کاهش  به  نیاز  مرز،  بدون  وهای  کارکنان  انتظارات  در  تغییرات   ضرورت   ... ها، 

احساس می  پروریجانشین  امر مستثنی  2010،  2ویلرد  و 1)میستر  شودبیشتر  این  از  نیز  (. موسسات حسابرسی 

نقش آن  یموسسات حسابرسنیستند.   بس  تیها در حماو  مردم  منافع عموم  و  است. گزارش    اری از حقوق  مهم 

از اطلاعات سودمند در نظر    کیی  عنوان  به  مالی  هایصورت  کنندگاناستفاده   ریگیم یتصم  ندیحسابرسان در فرآ

و    منشی ر بشی)   باشدگزارشگری مالی، گزارش حسابرسی می   تیفیاز ک  نانی ماط  هایاز راه   کیی   و  شودگرفته می

است که بر دوش حسابرسان    یاجتماع  تیمسئول  کیو ارائه اظهارنظر در واقع    ی حسابرس  ندی(. فرا61:  1398پاکدل،  

   (.1403و همکاران،   یگذاشته شده است)نقاب

یکی از    یحسابرسموسسات    در  یانسان ی رویناز جمله توجه به    ،ای کشوری حرفهنظام حسابدار  یهایژگیو  

های موسسات  تعهد  یفایکسب و کار و ا  تیشانس موفقها است. توجه به موضوع جانشینی،  شروط موفقیت آن 

  این  طی  و  گذردمی  آن  عمر  از  سده  یک  از  کمتر  و  بوده  نوپا  ایران  در  حسابرسی  برد. حرفهحسابرسی را بالا می

   (.1389  دادبه،  و  وفادار)   استداشته  بسیاری  هاینشیب   و  فراز  مدت،

یابیم اند، در می ها به فعالیت خود ادامه دادهها و یا سدهموسسات حسابرسی بزرگ غربی که دههبا توجه به اکثر  

ها ایجاد نکرده است.اما در کشور ما اکثر  که،  مرگ موسس و  یا فروش موسسه هیچ مشکلی در ادامه فعالیت آن

توانند بدون  روند و نمی موسسات حسابرسی با فروش موسسه و یا فوت موسسان آن ، به سمت تعطیلی پیش می

  ریزی برنامه  صورت  به  بتواند  موسسه  که  است  این  جانشینی  از  منظور  بنابراین.  دهند  مشکل به فعالیت خود ادامه 

  درون از مدیرانی نماید، خریداری را دیگر ایموسسه  یا شود ادغام هاآن در کند، همکاری دیگر ایموسسه با شده

 
1. Meister 
2. Willyerd 
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  به   و  شده  معین  اهداف  سوی  به  موسسه  حرکت  که  نحوی  به  کند،  استخدام  موسسه  بیرون  از  یا  کند  تربیت  موسسه

   .باشد  داشته  استمرار  پایدار  شکلی

تواند  حسابرسی می  حسابداری و  نیروی انسانی در  نگهداشت  پروری وجانشین  این میان؛ مدیریت استعداد،  در

  این که در   به  توجه  با  که  ضرورت بایستی تأکیدکرد  بنابه  .شناسایی شود  این حرفه  بر  عنوان یک عامل اثرگذار  به

  جایگاه این حرفه باشد، بنابراین نیاز به  و  پایداری این نقش  و  حفظ  تواند ضامنحسابرسی، دانش به تنهایی نمی

  در   بتوانند  تا  برخوردار باشند  محیط کار  ظرفیت بالایی در  پتانسیل فنی، انگیزه، شایستگی و  که از  افرادی است

  فریدفتحی و)کنند    سازمانی اقدام  عملکرد  کیفیت و  بهبود  و  مطلوب  گزارش  ارائه  ها و تقلب وشناسایی تحریف

 (.  1396همکاران،  

  ت یسازمان حائز اهم  یور بهره   شی کارکنان در جهت بهبود عملکرد و افزا  یزشیشناخت مسائل انگهمچنین  

  خش ب ات اثرمکارکنان در کنار اقدا  یشغل  ریمس  تیاند که شفافمطالعات نشان داده   نهیزم  نیاست. در ا  یاریبس

 ی زش یعوامل انگ  نیتراز مهم  یکی  یشغل  گاهیبه منظور بهبود جا  یسازمان در جهت توسعه و پرورش منابع انسان

های اخیر و اهمیت  (. باتوجه به اهمیت منابع انسانی در سال1400)زیباکردار و همکاران ،  باشدیم  یمنابع انسان

حفظ پرسنل بااستعداد و همچنین اهمیت موضوع جانشینی در تمامی کسب و کارها از جمله حسابرسی، این  

 است.    پژوهش به موضوع جانشینی در موسسات حسابرسی پرداخته

موضوعات و موانع بسیاری در موسسات حسابرسی وجود دارد که موجب به تعویق انداختن یا در بسیاری از  

شود. همچنین جانشینی یکی از مفاهیم موارد، عدم توجه شرکای موسسه حسابرسی به داشتن برنامه جانشینی می

های  باشد. پژوهشها ادغام میتر شدن آنهای حفظ موسسات و بزرگ باشد. یکی از راهمطرح شده در ادغام نیز می

اند، اما تقریبا هیچ پژوهشی به بررسی موضوع زیادی به بررسی اهمیت موضوع جانشینی در اصناف مختلف پرداخته

نشده  انجام  حسابرسی  موسسات  در  و  جانشینی  شرایط  داشتن  ضرورت  و  حسابرسی  در  خاص  قوانین  است. 

اهمیت  های خاص مدیران موسسات و مگواهینامه نیز خود  وروثی نبودن جایگاه شرکا در موسسات حسابرسی 

است به بررسی مدل مناسب برنامه  کند. در این پژوهش سعی شده جانشینی در موسسات حسابرسی را نمایان می

ایران پرداخته شود. همچنین این امر بررسی شده که چه عواملی موجب   جانشینی در موسسات حسابرسی در 

شود که شرکا، برنامه جانشینی را به تعویق بیندازند یا به آن فکر نکنند، یا چه عواملی موجب ترغیب داشتن  می

 آموزشی  و  اجرایی  هایکلیه بخش  در  تقریباً  که  آنجا  از  حسابرسی  و  حسابداری  قلمرو  شود. دربرنامه جانشینی می

  مناسب   الگوی  بررسی و ارائه  ترتیب،بدین  دارد،  وجود  استعداد با  انسانی  نیروهای  و  عوامل  به  وابستگی زیادی  آن،

  مراحل   کلیه  )در  استعدادها  بر  مبتنی  و  صحیح  پروریجانشین   نیروی انسانی، موضوع مهم جانشینی و  برای مدیریت

است و در  نگرفته قرار توجه مورد جدی طور به  تاکنون که باشدمی برخوردار و انکارناپذیری حیاتی اهمیت از آن(

لذا این پژوهش با نوآوری و دانش افزائی، در صدد پرکردن خلاء مطالعاتی   . این زمینه خلاء پژوهشی وجود دارد

جامعه و  و    روش پژوهششوند. سپس  باشد. در ادامه، ابتدا مبانی نظری و پیشینه پژوهش بررسی میموجود می

یارائه می  پژوهش  ینمونه آمار از آن،  با  توضیح داده می  پژوهش  هایافتهشوند. بعد  ادامه،    ی کدگذار شوند. در 
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شود. در نهایت، بحث و بررسی نتایج و یافته های  ی ارائه تبیین میدر موسسات حسابرس  ینیجانش  یالگو   ،یمحور 

 پژوهش، تشکیل دهنده بخش پایانی مقاله است. 

 

 مبانی نظري 

خود مهم و    یارتباط دارند که در جا  یموسسات حسابرس  یسازمان  لاتیبا اصلاح و بهبود تشک  یموارد متعدد

جانشینی   (.1397  ،یاست )مهربان پور و جعفر   "ینیجانش"موارد موضوع    نی ا  نیتراز مهم  یکیهستند.    رگذاریتاث

در    ینیپژوهش، جانش  ن یدر ا  پروری منابع انسانی است.در حرفه حسابرسی در واقع موضوعی فراتر از جانشین

 است: قرار گرفته   یاز سه بعد مورد بررس  یموسسات حسابرس

  ی از شرکا   یکی  یکارکنان ارشد(: هنگام بازنشستگ  زی)شرکا و ن  یداخل  ینیجانش  ای  یانسان  یرو ین  ینیجانش (1

و   افتهیشود؟ کارکنان ارشد چگونه رشد کرده، ارتقاء  یاو م  جانشین  یطیو با چه شرا  یچه کس  ،یفعل

 ند؟یآیبالا م  کیشر  جانشینیاحتمالا تا مرحله  

چگونه    ،یمشتر   کیچگونه است؟ در صورت از دست دادن    یفعل  انی : نحوه حفظ مشترانی مشتر  ینیجانش (2

 م؟ی ها کنآن   نیگزیرا جا  دیجد  انیمشتر

  ی شود که از ادغام چند موسسه حسابرس یگفته م  یا : به موسسهیخارج   ینیگزیجا  ای  نیگزیموسسه جا (3

تر  بزرگ  ،یموسسات حسابرس  ر یکه با اکتساب سا  یا موسسه  ایشود )در موارد ادغام(،  یم  لیتشک  گرید

موسسات    نیکه جانش  یا موسسه  یعنی  نیگزیموسسه جا  گر،یشود )در موارد اکتساب(. به عبارت دیم

همه   انیبا مشتر یهمکار ازیها بوده و امتمانده آن  یکارها و تعهدات باق یشده، جوابگو  یقبل یحسابرس

 آورد. ی آن موسسات را بدست م

 

 پروري جانشینی و جانشین -2- 1

  ی ساز و آماده   انسازم  در کل  یو رهبر  ی فکر  یو استعدادها  یاساس  یازهاین  ییشناسا  ندیفرآ  یپرور نی برنامه جانش

مطالعات  علاوه،  به(.  2015،  2و بابو  1ماستان)سازمان است    ازیمورد ن  ی و آت  ی فعل  یدیکل  یها پست  یافراد برا

پروری اساسا شباهت و قرابت چندانی با  که جانشین  استنشان داده ( 2018) 3و همکاران  یچون فوسارل یمختلف

ر است، اما  گید  یفرد با فرد  کینمودن    نیگزیبه دنبال جای جایگزینی  هابرنامه  رایزهای جایگزینی ندارد.  برنامه

جانشینبرنامه وسیعهای  رویکردهای  بردارنده  در  وپروری  آموزش  منظور  به  راستای  اف  یساز آماده   تر  در  راد 

نمود    گونه برداشت  نیتوان ایم  ی، کل  فیتعر  نیبر ا  یمبتنباشد.  جایگزینی با افراد بسیاری در سازمان در آینده می

ریزی منطبق  این برنامه  اًی برداشته و ثان  بلندمدت را در  یا آن اولاً پروسه   یبرا  یز یرو برنامه  یپرورن یجانش  ندیکه فرآ

 
1.  Masthan  
2.  Babu 
3.  Fusarelli et al 
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ها  تفاوت   نیبر ا  یمبتن  یمختلف  یهامؤلفه  تواند متفاوت بوده ویم  یهر سازمان  یها تی ها و مسئولیژگیوبر نیازها،  

   اثرگذار باشد.ی  پرورنیجانش  یها برنامه  تیو موفق  یبر اثربخش

 :از عبارتند هاشاخص این که وجود دارد هاییپروری شاخصریزی جانشین برنامه اهمیت بیان  برای

 جدید  رهبران شناسایی برای توانایی •

 جدید  رهبران توسعه برای توانایی •

 مالی  هایموفقیت کسب  برای توانایی •

 مثبت سازمانی فرهنگ پرورش برای توانایی •

 ایجاد مدیریت تغییر  برای توانایی •

 رقابتی  مزیت  حفظ  برای  توانایی •

 ها شایستگی  حفظ  برای  توانایی •

   ایجاد قابلیت دوام بلندمدت سازمانی  برای  توانایی •

 :استعنوان کرده  ریرا به صورت ز  یپرور نی جانش  تیریمد  برنامه( مراحل یک  2014)1  هامبای

 نده یآ  یها یها و استراتژ ارزش  ازها،یبر اساس ن  ازیمورد ن  یتیریمد  یهایستگیشا  ییشناسا •

 موجود   یمهارت  یها نقاط قوت و شکاف  ییشناسا  یافراد برا  نیا  یابیو ارز  لابا  لیافراد با پتانس  ییشناسا •

 ی گریخاص و مرب  یها برنامه  ،یشامل چرخش شغل  یا توسعه  یها برنامه  جادیا •

 ها و توان آن  ات یعملکرد، تجرب  هیبر پا  یدیکردن افراد در مشاغل کل  نیگزیانتخاب و جا •

 ی پرورنیجانش  تیری مد  ستمینظارت بر س •

 (. 1399  ،یمقدم و سلطان  زاده یبه نقل از هاد  2017،  2هانته و همکاران )ارشد    تیری مد  تیکسب حما •

 

 ادغام در موسسات حسابرسی  - 2- 2

  که است حسابرسی موسسات شدنبزرگ حسابرسی، خدمات کیفیت  با عرضه هایمشوق بعد در راهکارها از یکی

  وجود   راهکار  دو  حسابرسی  موسسات  شدنبزرگ   جهت.  شود  منجر  بالاتر  حسابرسی  کیفیت  به  نهایت  در  تواندمی

  و  چوی   ؛9201،  3لای   تحقیقات  مثل)موسسات    سایر  با  ادغام  طریق  از  شدنبزرگ  -2  درون  از  شدنبزرگ  -1  :دارد

 که  ادغام  پدیده  و  سازیخصوصی  چونهم  ایملاحظه  قابل  تغییرات  (.2201،  6جیا  و  5دینگ  ؛7201  ،4همکاران

.  است بوده   اثرگذار  خصوصی  حسابرسی  مؤسسات   بر  استپیوسته   وقوع  به  ایران  حسابرسی بازار  در  اخیر  دهه  دو  طی

  بین   شدیدی رقابت   و  شده  خارج  انحصاری بودن  از  رسمی،  حسابداران  جامعه  تشکیل  از  پس  ایران  بازارحسابرسی
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  جاد یادغام منجر به ا  دهیپدر  رات ظهو ییتغ(. در ادامه این  1389  تنانی،  و  )نیکبخت  استگرفته   شکل  حسابرسان

بازار حسابرس  یراتییتغ تبد  یدر  است.  بزرگ  یحسابرس  مؤسسات  بهک  کوچ  یمؤسسات حسابرس  لیو  تر شده 

شدن مؤسسات    بزرگ  یبرا   ییهاکشورها، مشوق  ریسا  گذارانف قانونلاران، برخیدر ا  یناظر حرفه حسابرس  ینهادها 

تر، سازمان بورس و اوراق  قیبه عبارت دق (.  1400و همکاران،    یترکان؛  1399  ،یانهیک)اند  درنظر گرفته  یحسابرس

  ه یتر بر پاشیمؤسسات را ب  ازاتیامت،  1391در سال    یمؤسسات حسابرس  یبندهرتب  دستورالعمل  بهادار با صدور

-شرکت  یحسابرسی  چون واگذار هم  یازات قابل توجه یامت(  طبقه اول )مؤسسات بزرگ    یبرا   ها بنا نهاد وآن  اندازه

به وجود    کمؤسسات کوچ   دری  اقتصاد  یها هز یموضوع انگ  نیمؤسسات درنظر گرفت. ا  نیبه ا  یبزرگ بورس  یها

ی اتفاقات   نیبدانند و چن  گریکدیرا ادغام با    اول  به مؤسسات معتمد طبقه  دنیراه رس   نیتریعو سر  نیترآورد که ساده

 (.  1400و همکاران،    یترکاناست )  را داغ کرده  رانیدر ا  یتنور ادغام مؤسسات حسابرس

برنامه و  تفکر  فرهنگ  ایجاد  بالا،  مراتب  به  توجه  با  موسسات  لذا  در  در خصوص جانشینی  بلندمدت  ریزی 

های اخیر، ضرورتی های صورت پذیرفته در موسسات حسابرسی ایرانی در سالحسابرسی کشور با توجه به ادغام

روش  از  یکی  ادغام  است.  بزرگانکارناپذیر  در  های  راه جانشینی  تنها  لذا  و  است  موسسات حسابرسی  تر شدن 

ترشدن  موسسات، انتخاب جانشین از درون موسسه نیست. البته در موارد بسیاری، ادغام کمک شایانی به بزرگ 

تر شدن عمر موسسه  ها و طولانیموسسه و رشد سریع آن در نتیجه افزایش سهم موسسه از بازار، تقویت زیرساخت

 کند. شود و کمک شایانی به تبدیل شدن موسسه به یک برند میمی  و افزایش تخصص موسسه در صنایع مختلف
 

 پیشینه پژوهش 

که  در خصوص موضوع جانشینی در حسابرسی، مطالعات چندانی در دسترس نیست. لذا در حد اطلاع، امکان این

مقالاتی دقیقا منطبق و مرتبط با این پژوهش ارائه نمود، وجود ندارد. دلیل این مسئله، نوبودن پژوهش است. البته  

افزائی و نوآوری بالای پژوهش  شود، اما نشان دهنده دانش هرچند این امر باعث کمرنگ شدن پیشینه پژوهش می

غیرمستقیم هستند(  های مرتبط با موضوع مقاله )هرچند که بعضا  ترین پژوهشباشد. بنابراین در این بخش، مهممی

 شود.  ارائه می

 

 هاي داخلی پژوهش  -3- 1

 ی در توسعه عملکرد موسسات حسابرس   ی پرور نیاستعداد و جاش  تیری (، نقش مد1401و همکاران )  یجهرم  یتشکر 

در سطح   یپرورنیجانش  قی استعداد از طر  تیری نشان داد که مدها  پژوهش آن   جینتای کردند.  بررسرا    رانیادر  

  ق ی استعداد از طر  تیریمدهمچنین  دارد.    یبت و معنادار ثم  ریتاث  یبر عملکرد موسسات حسابرس  یفرد  یستگیشا

ضمنا  دارد.    یمثبت و معنادار  ریتاث  یبر عملکرد موسسات حسابرس  یسازمان  یستگیدر سطح شا  یپرور ن یانشج

از طر  تیریمد زم  یپرور ن یجانش  قیاستعداد  موسسات حسابرس  نهیدر  عملکرد  بر  دانش  و    ریتاث  یخلق  مثبت 

طر  تیریمدبعلاوه  دارد.    یمعنادار  از  زم  یپرور ن یجانش  قیاستعداد  ع  نهیدر  بر  دانش  موسسات    ملکردکاربرد 

توسعه استعدادها    نهیدر زم  یپرورنیجانش  قیاستعداد از طر  تیریمدو نیز  دارد.    یمثبت و معنادار  ریتاث  یحسابرس
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استعداد    تیریمد  شیافزاکه  توان عنوان نمود  یدارد. لذا م  یمثبت و معنادار ریتاث  یبر عملکرد موسسات حسابرس

 گردد.   یعملکرد موسسات حسابرس  یرتقا منجر به ا  تواندی م  ی،پرور نی استقرار جانش  قیاز طر

از حاصل  همکاران  ها کدگذاری  نتایج  و  آتشی  پژوهش  عنوان  1401)ی  با    الگوی   ارزیابی  و  تدوین"(، 

  پروری جانشین  الگوی  ارزیابی  و  تدوین  که  داد  نشان  "ایران  برتر  لیگ  بسکتبال  هایباشگاه   بازیکنان  پروریجانشین 

  شود؛  فراهم اجرائی سازوکار کهاین  برای لذا دارد. قرار مختلفی عوامل مبنای بر ایران  برتر لیگ بسکتبال بازیکنان

  ای آینده   توانمی   موارد  این  به  توجه  با.  شود   توجه  مطلوب  پیامدهای  -3  و  الزامات  -2شایستگی،    سطوح  -1:  به  باید

 عاملی  بارهای  که   بود  این  بیانگر  کمی   بخش  نتایج .  تصور کرد  ایران  برتر  لیگ  بسکتبال  هایباشگاه   برای  را  روشن

   .قراردارند  مطلوبی  وضعیت  در  بازیکنان  پروریپرسشنامه جانشین  سوالات

  آموزشی   رهبران  پروریجانشین   نظام  تطبیقی  بررسی"(، با عنوان  1401های پژوهش جوادیار و همکاران )یافته

نشانگر    "ایران    آموزشی  نظام  برای  رهنمودهایی  ارائه  منظور  به  آمریکا  متحده  ایالات  و  فنلاند  سنگاپور،  ژاپن،  در

  نظام  فقدان مناسب، کاندیدای یافتن دشواری :چونهایی همکشورهای منتخب در مولفهوجود هفت شباهت بین 

ای  ی ضمن خدمت، بررسی عملکرد رفتاری و حرفه ها دوره  نقش  تدریس،  تجربه   اهمیت  پروری،جانشین  رسمی

ها مبین تفاوت بین چهار کشور در پنج مولفه  چنین یافتهمهای محلی آموزش وپرورش است. هقبلی و نقش هیات

-پروری است. برای مثال، در حالی که در ژاپن و سنگاپور ارشدیت سنی در روند جانشین مرتبط با نظام جانشین

کنند. همچنین، ارائه  مریکا لزوما از آن پیروی نمیآترین مولفه است، فنلاند و ایالات متحده  پروری مدیران مهم 

انشینی مدیران فعلی از طریق انجام مصاحبه و بررسی رزومه  فرصت به کاندیداهای برون سازمانی احتمالی برای ج 

مریکا رواج بیشتری دارد. یافته مهم دیگر نقش متمایز عوامل فرهنگی آای در فنلاند و ایالات متحده  علمی و حرفه

روند جانشین  است، در حالیدر  و سنگاپور  ژاپن  امریکا، کارایی فردی  پروری در  ایالات متحده  و  فنلاند  که در 

 .گیردجانشینان احتمالی مدیر مدنظر قرار می

در ادارات کل ورزش    یپرور ن یجانش  یالگو  یابیو ارز  نیتدو"  ی باعنوان( در پژوهش1401)  یجهرم  انیلباف و نادر  

و    نانیجانش  یابعاد رشد و تعال  بیبه ترت  ،یپرور ن یکه در مدل جانش  افتندی  "یبر روش دلف  دیو جوانان با تأک

  ی ازها ین  لیو تحل  یراهبرد  یهمسوئ  ،یراهبرد   یاز س ها، ارتباطات و شبکهتیقابل  یابی ها و ارزبرنامه  شیپا  دها،یکاند

در اداره کل ورزش و جوانان    یپرورنیبر جانش   میبه طور مستق  یراهبرد   یها یتوانمند   ییو شناسا  یابیاستعداد

 . رگذارندیتأث

  ی انسان  یهاهیسرما  یپرور ن یو آزمون مدل جانش  یطراح"عنوان    اب  ی(، در پژوهش1400و همکاران )  باکرداریز

به    "محاسبات کشور(  وانی)مورد مطالعه: د  ختهیآم  کردیبا رو  یعموم  هیناظر بر مال  یحسابرس  یدر موسسات عال

مولفه    12محاسبات کشور دربردارنده  وان  یدر د  یانسان  یهاهیسرما  یپرورنی که، مدل جانش  دندیرس  جهینت  نیا

قالب  یم  یکل در  دسته  5باشد که  قابل  نها  یبندبعد،  ابعاد  شامل ساختاربند   ایمدل    نیا   ییهستند.    ، ی نظام، 

و    داها یو توسعه کاند  یتوانمندساز   داها،یکاند  یابیسنجش و ارز  ،ی زیرو برنامه  یخط مش  نییتع  ،یگذار است یس

  ی های توانمند   ،یمنابع انسان  یفرد  یهای ژگیشامل و  زیمدل ن  یدیبوده و سه مولفه کل  اهبرنامه   یاثربخش  یبررس

مطالعه   نیشده در ا  هیبر مدل ارا  یباشد. مبتنیم  یآموزش منابع انسان  تیو کم   تیفیو ک  یمنابع انسان  یاخلاق
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تصم  رانیمد د  رانیگمیو  ش  وانیدر  به  تا  بود  خواهند  قادر  کشور  نظام   ترموثر  یاوه یمحاسبات  الگو و    ی مندتر 

 نموده و توسعه بخشند.   جادیرا در سازمان ا  یپرور ن یجانش

 

 خارجی  يهاپژوهش  - 3- 2

:  های حسابداریشرکت  های مدیریت استعدادشیوه"عنوان    با  تحقیقی  در  (2022)  1همکاران   همچنین لویس و

حسابرسان بر    توسط  های مدیریت استعدادبه بررسی شیوه  "حسابرسان  عملکرد  بر  تأثیر آن  و  شده  اهمیت درک

  و   های بزرگ، کوچک شرکت  حسابرسان  از  دریافت شده  پرسشنامه  307اطلاعات از    .حسابرسان پرداختند  عملکرد

  به  های مربوطویژگیبه طورکلی اهمیت کمتری برای    دهندگانپاسخ  ها نشان داد کهیافته  .متوسط به دست آمد

که درحالی . کنندحسابرسان را درک می  برای عملکرد مشی مدیریت استعدادایجاد یک خط  زندگی و و تعادل کار

ایجاد یک خط مشی مدیریت   زندگی و و کار حسابرسی تعادل مؤسسات اعضای کارکنان هم و مدیریت ارشد هم

اهمیت کمتری می  استعداد دارای  ارشدرا  به ویژگی  دانستند، مدیریت  بیشتری  مدیریت    با  های مرتبطاهمیت 

های مدیریت استعداد  شیوه  .دانستندتر میمهم  توسعه را  های آموزشی وویژگی  که کارکنانداد، در حالیاخلاقی می

  تعادل   بررسی، پاداش،  و  نظارت  توسعه،  و  استخدام، مدیریت خلاق، آموزش  مشی مدیریت استعداد،شامل ایجاد خط

 . پروری بودریزی جانشینبرنامه  زندگی و  و  کار

  ییبه عنوان نوشدارو  یپرور نیجانش  یز یرنامهبر"( در پژوهش خود با عنوان  2022)2سلو  در یک مطالعه دیگر،  

تبد  یهاشرکت  یبرا  متوسط،  و  به    ل یکوچک  نسل  ک یشدن  ن  یشرکت  تعدهیجریدر  نقش  فرهنگ  لی:  کننده 

پاداش و آموزش و توسعه   تیریاستعداد، مد  تیریتوسط مد  یپرورنیجانش  یز یرکه برنامه  ردیگیم  جهینت  "یسازمان

 هیتوصهمچنین در این پژوهش    کوچک و متوسط دارد.  یها بر عملکرد شرکت  یقابل توجه  ریشود و تأثیم  نییتع

موثر، بهبود    یپرور ن یجانش  یزیربرنامه  یرا برا   ییهااستی کوچک و متوسط س  یها شود که صاحبان شرکتیم

 . و اجرا کنند  نی تدو  داریپا  یعملکرد و توسعه اقتصاد

رهبران    یبرا   یپرور نی جانش  یزیر برنامه"( باعنوان  2022)  4آلن و    3یبردلدر پژوهش  شده    یبررس  اتی ادب بعلاوه  

 ی خود از استخدام خارج   نه یبه  بیترک  افتنی  یرا برا   یهر مؤسسه آموزش  ازین  "است؟  یخوب  دهیا  شهیهم  ایارشد: آ

برنامه عوامل  یرهبران خروج  ینیگزیجا  یبرا   ی،و توسعه رهبر  یداخل  یپرورن یجانش  یزیرو  اساس  مانند    یبر 

 کند. یبرجسته م  یمخزن استعداد، و سطوح رهبر  ،یخارج   طیمح  ازها،یفرهنگ مؤسسه، ن

باعنوان  2022)  6یعلو    5ن یمهر  ب  ریتأث"( در پژوهش خود  برنامه  نی متقابل  و    یز یرعوامل توسعه کارکنان 

مورد آزمون    را  یشنهادیپ  یهاهیفرض  ،خرد   یهااز بانک  یعملکرد کارکنان: شواهد  ینیبشیدر پ  یپرور ن یجانش

عملکرد کارکنان    ی،پرور ن یجانش  یزیرد که برنامهداشرکت کننده نشان    239  بررسی  حاصل از  جینتادند.  قرار دا

 
1. Louis et al 
2. Salau 
3. Bradley 
4. Allen  
5. Mehreen 
6 .Ali 
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  ی پرور نیجانش  یز یربا برنامه  یو آموزش و توسعه کارکنان به طور مثبت  یریگ جهتضمنا  بخشد.  یبانک را بهبود م

کارکنان و عملکرد کارکنان    هعوامل توسع  نیواسطه ارتباط ب  ینیجانش  یزیرو عملکرد کارکنان مرتبط است. برنامه

 . است

مؤثر    یزیربرنامه   یبرا تیموفق  اریمع   یریگاندازه "( در پژوهشی با عنوان  2022)  1همکاران و    یغزالهمچنین  

مع  "یمفهوم  دگاهی: دیپرور ن یجانش م  ینیجانش  ی زیربرنامه   تیموفق  یدیکل  اریسه  نشان  قدرت    -1  :دهدی را 

  اد. استعد  ییجابجا-3پرکردن، و    یزمان برا  -2  مکت،ین

:  غنا  در  شرکت  پایداری  و  پروری  جانشین  مدیریت"( در پژوهش  2022)2کپینپو و همکاران    دبار  بعلاوه استفن

  بلکه   ندارند،  جانشینی  برای  ایبرنامه  هیچ  سازمانی  رهبران  اکثر  تنها دریافتند که نه   "رهبری  جانشینی  پارادوکس

  چنینهم  .هستند  مفهوم  این  از  کامل  برداشت  و  دانش  فاقد  زیردستان،  اندازه  به  ها،سازمان   این  ارشد  مدیران  از  برخی

  ریزی برنامه  عمل  و  یادگیری  به  عمیقی  علاقه  مدیریت  آن  در   که  رهبری،  جانشینی  پارادوکس  یک  که  شد  مشخص

-برنامه   از  استفاده  در  و  استراتژیک  ابزار  یک  عنوانبه  پروریجانشین  ریزیبرنامه  اتخاذ  .کندمی   پروری ابرازجانشین 

  مشخص   را  مدیریت  هایفعالیت   بیشتر  برعکس،  اما  شرکت،  پایداری  برای  بیمه  عنوان  به  پروریجانشین  ریزی

 کند.می

های  ها به برخی جنبهشود اگرچه تعداد معدودی از پژوهش های بالا ملاحظه میگونه که در پژوهش همان

 ینیجانش اند، اما تاکنون هیچ پژوهشی خصوصا به روش کیفی مدل  جانشینی در موسسات حسابرسی توجه نموده 

را مورد پژوهش قرار نداده است. لذا علیرغم اهمیت بالای موضوع جانشینی در    رانیدر ا  یدر موسسات حسابرس

موسسات حسابرسی ایرانی، در این خصوص خلاء مطالعاتی به صورت مشهود وجود دارد. مقاله حاضر دارای نوآوری  

 باشد.   و دانش افزائی مناسبی بوده و در صدد پرکردن این خلاء پژوهشی و مطالعاتی می

 

 روش شناسی پژوهش 

  ها مصاحبه   زیرا  است،  مقطعی  زمانی،  بعد  منظر  از  کاربردی و  هدف،  نظر  از  ای،توسعه  نتیجه،  براساس  حاضر  پژوهش

  اجرا   فرایند  منظر  از  پژوهش حاضر،.  است  اکتشافی   نوع  از  هدف،  منظر  همچنین از.  است  شده  انجام  1401  سال  در

  از   اجرا، نتیجه منظر از. است  شده آوریجمع  مصاحبه طریق از پژوهش اطلاعاتاست.  کیفی نوع از  ،(هاداده  نوع)

  نوع   از(  استدلال   نوع  یا)  اجرا  منطق  منظر  از.  شودمی   انجام  هاپدیده   ماهیت  کشف  هدف  با  که  است  بنیادی  نوع

  توضیحات  هاپدیده  نتایج  مورد  در  خود  های تجربه  به  توجه  با  شوندگانمصاحبه   پژوهش  این  در  زیرا  است،  استقرایی

باشد.هدف  بنیان یا داده بنیاد میزمینه   پردازینظریه  همچنین روش پژوهش از نوع اجرای  .کنندمی ارائه  را  خود

  استراوس،   و  )کوربین  باشدبنیاد درک و شناخت وقایع توسط افراد در یک بستر خاص می  داده  پردازیروش نظریه

  سلسله   باشد، و یکهمانند نظریه استقرایی حرکت از کل به جزء می  ادیبنداده   پردازیه ینظر  یاستراتژ (.  2008

 
1. Ghazali  et al 
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)در اینجا موضوع   نظر  درباره پدیده مورد  استقرا  بر  مبتنی  اینظریه  تا  گیردمی  کار  به  را  سیستماتیک  هایرویه

 .  کند  جانشینی در موسسات حسابرسی( ایجاد

اشتراوس مرحله  سه  کدگذاری  از  استفاده  با  هاداده  تحلیل  اول،  مرحله  در  کیفی  روش  در  2کوربین  و  1ای 

 . استشده   انجام  خط  به  خط  صورت  به  و کدگذاری  .استگرفته  صورت  (2008)

 ها در دو مرحله زیر انجام پذیرفت: آوری و تحلیل دادهبه طور کلی و خلاصه، جمع 

  رویکردی   با  و   خبرگان  با  ساختارنیافته  مصاحبه  منبع  از  پژوهش  این  اولیه  هایداده :  هاداده   گردآوری  -اول  گام

-مفهوم   ،گذارینام   ،سازیسهیبه خردکردن، مقا  و.  است  شده  آوریباز جمع   و   کلی  از سوالات  استفاده  با  اکتشافی

 .پردازدمی  هاداده  بندیو مقوله  پردازی

  کدگذاری :  انجام شده است  سطح  سه  شامل  هاداده   کدگذاری  فرایند:  پردازینظریه   و  متن  کدگذاری  –  دوم  گام

 : شودمی  ها دادهبیشتری در خصوص آن   توضیح  ادامه  در  که  انتخابی  کدگذاری  و  محوری  کدگذاری  باز،

  ها مشابهت  آوردندست  به  برای  و  شده  خرد  مجزا  هایبخش  به  هاداده   باز،  کدگذاری  طی:  باز  کدگذاری •

  مورد   هایشانمشابهت   اساس  بر  "مفاهیم"  این  سپس.  گیرندمی  قرار  بررسی  مورد  هایشانتفاوت   و

  که   است  مفهومی  ،"مقوله"  و  شودمی   گفته  "پردازیمقوله "  کار  این  به  که  گیرندمی   قرار  بندیطبقه

  نتیجه کدگذاری   خلاصه،  طوربه .  شودمی  تشکیل  هاآن   از  نظریه  بنای   و  است  ترانتزاعی   مفاهیم  سایر  از

 . هاستداده   از  شده  ایجاد  مفهومی  هایمقوله   از  ایمجموعه   باز،

  اند، یافته  گسترش  باز  درکدگذاری  که  اساسی  هایمقوله   بین  محوری  کدگذاری  در:  محوری  کدگذاری •

  حسب   بر  هامقوله   مرحله،  این  پایان  در.  شودمی   برقرار  درونی  ارتباطات  ابعاد،  و  هاویژگی   سطح  در

 .  شوندمی  تقسیم   پیامدها  و  راهبردها  ای،زمینه  شرایط  گر،مداخله  شرایط  علّی،  شرایط  به  شرایط

  ارائه   روایت  و  شکل  از  استفاده  با  شده  ایجاد  نظریه  پژوهش  این  در:  نظریه  خلق  و  انتخابی  کدگذاری •

 .  گرددمی

 

 پژوهش  ي جامعه و نمونه آمار

  جامعه  جا که حجمباشد. از آنیم  رانی ا  یحسابرسان مستقل در موسسات حسابرس  هیپژوهش کل  یآمار  جامعه

از جامعه   یانمونه   جهیمقدور نبوده و در نت  یافراد جامعه آماریه  اطلاعات از کل  یآور نامشخص بود، لذا جمع  یآمار 

  انتخاب   برفی  گلوله  روش  به  و  هدفمند  صورت   به  عموماً  بنیان،زمینه   پردازینظریه  در  هانمونه   .دیانتخاب گرد  یآمار 

لذا پس از آن دیگر    و  نظری رسید  اشباع  به  گیرینمونه   و   شده  انجام   مصاحبه  11  تعداد  اساس،  این  بر.  شوندمی

 پایایی   و  روایی  سنجش  برای.  است  دقیقه  40  تقریبا  مصاحبه،  زمان  مدت  میانگین.  نگرفت  صورت  جدیدی  مصاحبه

  رهنمود  ها،آن  نظرات  حرفه و اخذ  و  دانشگاه  خبرگان  از  نفر  3  با  مصاحبه  از  پس  ها،مصاحبه   شروع  از  قبل  پژوهش،

  رهنمود   ها،مصاحبه  پیشرفت  تدریج به.  پذیرفت  صورت  مصاحبه  رهنمود  حول  هامصاحبه  و  گردید  تهیه   مصاحبه

 
1. Strauss   
2. Corbin 
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  چندین   را  مصاحبه  هر  پژوهشگران  و  گردید  ضبط  شوندگانمصاحبه   اجازه  با  هامصاحبه   کل.  یافت  تکامل  نیز  مزبور

 . نمودند  بررسی  بار

 

 هاي پژوهش یافته

ها شامل مقوله و زیر مقوله و مفهوم انجام شد.  پس از انجام مصاحبه ها، نتایج حاصل از کدگذاری باز متن مصاحبه

  تمرکز   بر  محوری  کدگذاری  .صورت پذیرفت  باز  مرحله کدگذاری  در  شده  تولید  های بین مقوله  رابطه  سپس برقراری

داشت. در این پژوهش مقوله مرکزی جانشین داخلی و جانشین   توجه مقوله مرکزی عنوان به مقوله یک تعیین و

-زی اثر میک مرله  ه بر مقو کشرایط    ای از وقایع ومجموعهشامل  شرایط علی  باشد. در نهایت  خارجی )ادغام( می

.  انجامد ه به وقوع یا گسترش پدیده موردنظر می ک، وقایع و اتفاقاتی هستند ث. شرایط علی حواد لحاظ شد  گذارند

 شوند. در ادامه، هر یک از موارد یادشده تشریح می

 

 ها، ابعاد و مفاهیم علیمقوله - 1-5

 کند. ی را ارائه میعل  می، ابعاد و مفاههاهمقول  1جدول  

 
 ها، ابعاد و مفاهیم علیمقوله  -1جدول 

 مفاهیم بعد  مقوله 

ها و  رساختیبه ز   ازین 

 ر شتیامکانات ب 
 جاشین خارجی)ادغام( 

  کیدر زمان پ شتریبه پرسنل ب   ازین ، تربه دفتر کار بزرگ اجیاحت

ی،  کار ک یپرداخت حقوق پرسنل در زمان عدم پ ییعدم توانا ی، کار

 ا ی بهبود حقوق و مزا، هانهیبالا بودن هز 

مسائل مربوط به  

 مشتریان 

وفاداری مشتریان به  

 شریک 

وابستگی مشتریان به شریک، خروج کار با خروج شریک، موسسات  

متکی به فرد، شناخت فرد به جای موسسه، اعتماد مشتری به  

شریک خاص، نگرانی مشتری با خروج شریک، وابستگی مشتری به  

 شریک 

 موانع مدیریتی 

 موانع مالی شریک 
مالی، نداشتن پشتوانه مالی، ترس از دست دادن درآمد با  نیاز 

 تربیت جانشین 

 موانع ذهنی شریک 
  حفظ به بودن، علاقه  مفید  به حس دادن رهبری، نیاز دست از ترس

 اجتماعی   جایگاه

 های پژوهشگر منبع: یافته
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 گر شرایط مداخله  - 2-5

کننده  لتسهی  کننده و یامحدود  هستند وبه پدیده مورد نظر    متعلق   هکگر شرایط ساختاری هستند  شرایط مداخله

 کند. گر را ارائه میمداخله  مفاهیم  و  ابعاد  ها،مقوله  2. جدول    باشند  راهبردها در بستر خاصی می

 
 گر مداخله  مفاهیم و ابعاد ها، مقوله  -2  جدول

 مفاهیم بعد  مقوله 

توانایی خاص  

 مدیران 

 طرز فکر، سلامت جسمی، انرژی، توانایی  رفتاری 

 ارتباطی
علمی، فنی ،ارتباطات زیاد، سابقه بالا، خدمت در ارگانهای خاص که  

 موجب جذب مشتری میشود 

محیط   شرایط

 کشور 

 سیاسی 
  سازمان  کار بودن جهانی، انحصاری  بازارهای  در حضور ها، عدم تحریم

 حسابرسی 

 فرهنگی
  با ناتوانی   گروهی، عدم پذیرش کار   با  آشنایی سومی ، عدم جهان فرهنگ

 رقابتی  فضای ایجاد  دولتی محدودیتهای  سن،   افزایش

 های پژوهشگر منبع: یافته

 

 اي  شرایط زمینه  - 3-5

ها تأثیر  نشکسازد و بر رفتارها و  نظر را فراهم می  مورده  پدیدنه  ه زمیکمجموعه شرایطی است    ایزمینهشرایط  

 . دهد ای را نشان میزمینه  مفاهیم  و  ابعاد  ها،مقوله  3  . جدولگذاردمی

 
 ايزمینه مفاهیم و ابعاد ها، مقوله-3 جدول

 مفاهیم بعد  مقوله 

  سازی  توانمند

 پرسنل

 توانمندی فنی پرسنل 

تجربیات،   ای، انتقالدوره  هایپروری، آزمونجانشین هدف  با   خدمت ضمن   هایآموزش

  تا پرسنل شدن، رشد حسابداررسمی  به موسسه، تشویق  در گرایی دانش، جوان انتقال

 شغلی  استعداد، چرخش  با پرسنل شدن ، استخدام  شریک

توانمندی رفتاری  

 پرسنل

مناسب،   داری، رازداری، پوشش مشتریان، امانت با   خوب ارتباط  با پاسخگویی، پرسنل

 ای  حرفه   اخلاق به   مناسب، انظباط، پایبندی رفتار

مشی  خط

 های سازمان 

 ارتقاء فرهنگ سازمانی 
موسسه، جلوگیری از   در افراد   جایگاه کار، تغییر گروهی،  چرخش کار فرهنگ ایجاد

 کارکردن به صورت جزیره ای 

 اهداف موسسه 
  بیشتر، کسب  درآمد به   موسسه، رسیدن اهداف با   پرسنل موسسه، آشنایی استراتژیهای

 بورسی   شرکتهای بالاتر، حسابرسی  گرید 

 های پژوهشگر منبع: یافته
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 راهبردها   -4-5

سازند و منجر به ایجاد  هایی برای پدیده مورد نظر فراهم می حل  ه راهکهای هدفمندی هستند  نشکراهبردها  

مورد نظر    نترل، اداره و برخورد با پدیدهک هایی برای  نشکها و وانشکشوند. راهبردها مبتنی بر  پیامدها و نتایج می

 . دهدراهبردها را نشان می  مفاهیم  و  ابعاد  ها،مقوله  4  جدول  .هستند

 
 راهبردها  مفاهیم و ابعاد ها، مقوله  -4 جدول

 مفاهیم بعد  مقوله 

در سطح  

 موسسه 

شناخت موسسه به جای  

 فرد

 و  نامه  طریق از موسسه، ارتباط در  کار چرخش  مشتریان، سیاست با   پرسنل آشنایی

ای، حضور مدیران به عنوان نماینده در  جزیره صورت  به   کارکردن از  ایمیل، پرهیز

 مجامع 

حمایت مدیران پس از  

 بازنشستگی 

  به   شرکا  سهامی، نظارت صورت  به   موسسات موسسه، ثبت طرف از مالی  حمایت

 قانونگذاران طرف  از  مشاور، حمایت صورت

  برنامه  از شرکا  حمایت

 پروری  جانشین 

شرکا،    تجربیات پرسنل، انتقال به   کارها مجامع، انتقال در جوان  مدیران حضور

  صاحبکاران، حضور  به  نماینده عنوان  به  مدیران  مدیران، معرفی فتی دانش انتقال

پروری،   جانشین شناختن   رسمیت پس از بازنشستگی، به  مشاور عنوان به شرکا 

 ایجاد حس مالکیت در پرسنل 

 
  داخلی  های  محدودیت

 موسسات  درون

  و  جانشین بالا، معرفی  سن  با   شرکاء از ای  مشاوره دستورالعمل، استفاده تدوین

  شرایط بینی  جانشینی، پیش تفکر انسانی، ارتقای  منابع   آن، ارتقای سیستم توسعه

 کار  چرخش قرارداد، الزام متن در

  سطح در

 جامعه 

  جامعه  قانونی  الزامات

 حسابرسان 

وضع قوانین،   مدیران جامعه حسابداران،   امضاء، سرکشی  تعداد محدودیت

 امضا  سن و تعداد حسابداران، محدودیت جامعه سمت از  دستورالعمل

  آموزش و آشنایی و تشویق

 ادغام  به   حسابرسان جامعه

خاص   قانونی، امتیازات بازار، مشوق های از بیشتر  کارگروهی، سهم فرهنگ ایجاد

 در صورت ادغام 

 های پژوهشگر منبع: یافته

 

 پیامدها  -5-5

شوند. پس از استقرار نظام  می  لهای مربوط به پدیده مورد نظر حاصنشکه از راهبردها و  ک پیامدها نتایجی هستند  

در موسسات حسابرسی تواند  ه استقرار نظام جانشینی چه پیامدهایی میکجانشینی، باید این مسئله را بررسی نمود  

توان با بررسی آن، نقاط ضعف و قوت  افتد و میمیق  داشته باشد. در واقع، این امر پس از تحقق نظام جانشینی اتفا

 جانشینی  نظام  تداوم  و نموده  شناسایی  آن عه پیامدهایرا با مطال  موسسات حسابرسیاستقرار نظام جانشینی در  

 . دهدپیامدی را نشان می  مفاهیم  و  ابعاد  ها،مقوله  5  گرفت. جدول  پیش  بیشتری  استحکام  با  را
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 پیامدي مفاهیم و ابعاد ،  هامقوله  -5 جدول

 مفاهیم بعد  مقوله 

پیامدهای سطح  

 خرد

  شدن بزرگتر 

 موسسات 

  مختلف، افزایش نقاط و  شهرها در شعبه  موسسات، ایجاد شدن بزرگتر 

  از  موسسات بیشتر  شرکا، سهم و مدیران تعداد پرسنل، افزایش  تعداد

 بازار 

 موسسات  شدن  برند
  موسسه  وابستگی موسسه، عدم عمر شدن  موسسه، طولانی نام شناخت 

 شرکا   خروج با درآمد  فرد، حفظ  به

پیامدهای سطح  

 کلان 

  و انگیزش  توسعه

 شغلی  رضایت 

  دستمزد پرسنل، افزایش  در انگیزه   استعداد، ایجاد با  پرسنل حفظ

 پرسنل

  کیفیت  افزایش

 مالی  گزارشگری

  مختلف، کم صنایع در تخصص ای، افزایش حرفه  حسابرسان تربیت

 کوچک   موسسات تعداد  شدن 

 های پژوهشگر منبع: یافته

 

 كدگذاري انتخابی  -6-5

  به  محوری و  باز کدگذاری  نتایج اساس بر که است   بنیاد داده پردازینظریه اصلی  سوم و  مرحله انتخابی کدگذاری

  داده  ربط  یکدیگر  به  قبلی  مراحل  در  شده  احصاء  هایمقوله  انتخابی کدگذاری  در.  پردازدمی  پارادایمی  ئه مدل  ارا

  ها، سازه   یافتن  یعنی  است،  نظریه  ظهور  و  کشف نظریه  فرآیند  همان  امر،   این.  شودمی   بررسی  هابین آن   روابط  و  شده

 . دهدمی  نشان  پارادایمی  مدل  قالب  در  را  روابط  این  ،1شکل  .  هارابطه  این  بررسی ماهیت   و  هاآن  ساختن  مرتبط



 63 / رانیدر ا  یدر موسسات حسابرس ین یارائه مدل جانشو همکاران /   ی ملک ترا یم 

 اقتصاد مالی ه ـفصلنام 
 1404پائیز /  72پیاپی /  19 ۀدور

 
 مدل كدگذاري محوري، الگوي جانشینی در موسسات حسابرسی  -1شکل

 پژوهشگر  ی هاافتهیمنبع: 

 

 هابحث در خصوص نتایج و یافته  -6

سازمان در  انسانی  نیروی  جانشینی  روزافزون  اهمیت  به  توجه  اینبا  به  توجه  همچنین  و  امروزی،  در  که  های 

 دارد، لذا هدف این پژوهش فراهم  وجود  بااستعداد  انسانی  نیروهای  به  حسابداری و حسابرسی، وابستگی زیادی

مدیریت   مناسب  الگوی  نمودن و  برای  انسانی  حسابرسی  پروریجانشین  نیروی  موسسات  در  باشد.  می  صحیح 

است. همچنین  جانشینی یکی از مباحث مهمی است که در موسسات حسابرسی ایران کمتر مورد توجه قرار گرفته

باشد. پرورش جانشین در داخل موسسه و جانشینی یکی از مباحث مطرح شده در ادغام موسسات حسابرسی می

  شده،   اثبات  مهم،  این  ضرورت  کند. اکنون کهیا ادغام با موسسات دیگر به طولانی شدن عمر موسسات کمک می

 .  نمود  اجرایی  در موسسات را  جانشینی  باید  چگونه  که  بود  امر  این  دنبال  به  باید

 .  است  آن  استقرار  بر  تأثیرگذار  علی  شرایط  بررسی  مسئله،  اولین

  ها، نهیبالا بودن هز  ،پرداخت حقوق پرسنل    ییعدم توانا  ،  شتریبه پرسنل ب  ازنی  تر،به دفتر کار بزرگ   اجیاحت

به   ان یمشتر  یوابستگکند. عواملی مانند:  را نمایان می   شتریو امکانات ب  هارساختیبه ز  ازین،  ا یبهبود حقوق و مزا

به    یموسسه، اعتماد مشتر   یبه فرد، شناخت فرد به جا  یموسسات متک  ک، یخروج کار با خروج شر  و  کیشر

                        

موانع مدیریتی

یک  -موانع مالی شر

یک  -موانع ذهتی شر

                 

ی داخلی  -جانشی 

ی خارجی )ادغام(  -جانشی 

                   

در سطح موسسات

 -شناخت موسسه به جای فرد

ی  -حمایت  از مدیران پس از کناره گی 
کا از برنامه جانشیتی  -حمایت شر

 -محدودیت های داخلی موسسات

در سطح جامعه

 -الزامات قانونی جامعه حسابداران رسمی

 -حمایت ، تشویق، آشنانی موسسات با ادغام

                   

پیامدهای سطح خرد

 - بزرگیی شدن موسسات

 - برند شدن موسسات

                                                    

تواناییهای مدیران

 - رفتاری

 - ارتباطی

ایط کشور شر

 - سیاسی
ی

 - فرهنگ

                                                           

توانمند سازی پرسنل

 -  فتی و علمی

 - ارتباطی و رفتاری

خط مشر های موسسه
 - ارتفاء فرهنگ سازمانی

 - اهداف موسسه

پیامدهای سطح کلان

ش و رضایت شغلی ی  - توسعه انگی 

 - افزایش کیفیت گزارشگری مالی

یان مسائل مربوط به مشیی

یک یان به شر  -وفاداری مشیی

نیاز به زیرساخت و امکانات بیشیی

ی خارجی )ادغام(  -جانشی 
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، مقوله مسائل مربوط به مشتریان و  کیبه شر  یمشتر   یوابستگ  ک،یبا خروج شر  یمشتر   یخاص، نگران  کیشر

و    ترس از دست دادن درآمد ،ینداشتن پشتوانه مال ،یمال ازینکندو  داشتن ئفاداری مشتری به شریک را بیان می

ی موانع و مسائل مدیریتی اجتماع  گاهیبودن، علاقه به حفظ جا  دیحس مفداشتن  به    ازین  ن یجانش  تیبا ترب  اختیار

 کند.را ایجاد می 

ها و امکانات بیشتر و مسائل مربوط به مشتریان و حاضر، نیاز به زیرساخت  پژوهش  هاییافته  پس برمبنای

موانع مدیریتی شرایطی هستند که بر جانشینی در موسسات حسابرسی تاثیرگذار هستند.که این عوامل بر مقوله  

است،   )ادغام( تشکیل شده  از دو بخش جانشینی داخلی و جانشینی خارجی  مرکزی یعنی جانشینی که خود 

 تاثیرگذار است.  

دهد. اما این تاثیر  های موسسات حسابرسی را تحت تاثیر قرار میداشتن برنامه جانشینی، راهبردها و استراتژی

های خاص مدیران همانند  های این پژوهش، ویژگیبر اساس یافته پذیرد.با نقش میانجی عوامل دیگری صورت می

ها، عدم  طرز فکر و سلامت جسمانی، ویژگیهای علمی وعواملی از این دست، و شرایط محیطی کشور مانند تحریم

راهبردها   بر  که  هستند  عواملی  از  دولتی  محدودیتهای  و  سومی  جهان  فرهنگ  و  جهانی  بازارهای  در  حضور 

 تاثیرگذارند.  

سازی  جانشینی در  ها برای پیاده دست آمده از پژوهش حاضر، راهبردها و استراتژیطور کلی طبق نتایج بهبه

شناخت موسسه به جای فرد، حمایت شرکا از برنامه جانشینی،  " موسسات حسابرسی عبارتند از: در سطح موسسه  

(  1402که با نتیجه تحقیقات مشایخ و همکاران )  "حمایت از مدیران پس از بازنشستگی و الزامات داخلی موسسات

مدیریت استعداد وجود    مشخص  در خصوص   یکه در خصوص مواردی که الزام قانونی یا استاندارد که بیان کردند:  

  های مدیریت استعداد تا حدی مناسب بوده است؛ اما در خصوص سایر مواردی دارد، وضعیت به کارگیری سنجه 

الزامات  "و در سطح جامعه    ندارد، وضعیت مدیریت استعداد چندان مطلوب نیست  که الزام و فشار قانونی وجود

. این رهنمودها بدون  "قانونی از سمت جامعه حسابداران رسمی و تشویق، آشنایی و آموزش موسسات با ادغام

 جی نتا(، در پژوهش خود نشان دادند که،1390فراهم نمودن بسترهای لازم اجرایی نخواهند شد. رحمانی و محمدی )

و    هیسرما  ،ساختار یفرهنگ  یها  یژگیساختار و و  ب،یمورد آزمون به ترت  یها  هیفرض  انی دهند که از م  ینشان م

ادغام به عنوان    یا یمزا  بای  موسسات حسابرس  یشرکا   ییو عدم آشنا  یساختار بازار خدمات حسابرس  کت،یمال  

 باشد. راستا می، هممطرح اند  رانیبزرگ در ا  یموسسات حسابرس  کلیموانع تش  

 های سازمانی. طبق این پژوهش شرایط بستر عبارتند از: توانمندسازی پرسنل و مشخص کردن خط مشی

تر شدن  باشد. پیامدهای سطح خرد عبارتند از: بزرگترین مسئله پیامد برنامه جانشینی در موسسات میمهم

موسسات و برند شدن موسسات و پیامدهای سطح کلان که عبارتند از: توسعه انگیزش و رضایت شغلی پرسنل و 

رود که پیامدهای  موسسات انتظار میتوان گفت با برنامه جانشینی در  افزایش کیفیت گزارشگری مالی. در واقع می

های  فوق شکل بگیرند. طیق نظر اکثریت خبرگان توسعه، رشد و برندسازی موسسات مستلزم وجود دستورالعمل

قانونی جامع و کامل شناخت و تشویق موسسات به ادغام و همچنین حمایت شرکا بعد از بازنشستگی، حمایت  

توان به طور کلی بیان کرد که رشد اقتصادی  باشد. میشرکاء از برنامه جانشینی و شناخت موسسه به مشتریان می
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بایست فرهنگ کار گروهی تقویت شود و افزایش سن  باشد. در موسسات حسابرسی میمستلزم رشد فرهنگی می

و کم شدن توانایی های افراد را در موسسات حسابرسی باور کنیم. از افراد با تجربه و سن بالاتر جهت کارهای  

تر از ادغام کمک بگیرند و با توجه به برخی شود موسسات برای رشد سریعای استفاده شود و توصیه میمشاوره

ادغام در  های شکست  میتجربه  رسمی  حسابداران  جامعه  گرفته،  فرهنگهای صورت  برای  بایست  لازم  سازی 

ای خودداری کنند.  ها را با مزایای ادغام آشنا کند و موسسات از کار به صورت جزیرهموسسات را انجام دهد، آن

ترین تاثیر را در موضوع جانشینی دارد. نتایج به دست آمده با نتایج پژوهش  نی مهمطبق نظر خبرگان، الزامات قانو

اشاره    ضمن خدمت  یهانقش دورهو    ،یپرور ن یجانش  یفقدان نظام رسمکه به    (،2045:  1401و همکاران )  اریجواد

تاکید    مخزن استعداد  ،یخارج  طیمح  ازها،یفرهنگ مؤسسه، نکه به  (  2022)  2آلن و    1ی پژوهش بردلاند؛ و  کرده

و آموزش و توسعه    یر یگجهتکه بیان کردند  (  528:  2022)  4ی عل  نیذوالقرن  ،3ن یمهر  یاقص  کرده اند؛ و پژوهش

باشد. پیشنهاد  راستا می، همو عملکرد کارکنان مرتبط است  یپرور ن یجانش  ی ز یربا برنامه  یکارکنان به طور مثبت

ادغام موسسات  می برنامه جانشینی و همجنین عوامل شکست  بر  ، رفاه مالی شرکا  گردد تاثیر سن و جنسیت 

 حسابرسی در ایران، و راهکارهای رفع موانع پژوهش حاضر، بررسی گردد. 
 

 منابع فهرست 

نادر  ی،آتش (.  1401افروزه.)، اصغر و محمدصادق  سرشت  کین  ، علی محمد؛ای مسعود؛ صفان  ی،جهرم  انیمهران؛ 

در    نینو  ییکردهای. رورانیبرتر ا  گیبسکتبال ل  یهاباشگاه   کنانیباز  ی پرورن یجانش  یالگو   یابیو ارز  نیتدو
 . 9-27  :(36)10،  یورزش  تیریمد

. اقتصاد  یمؤسسات حسابرس  یبندرتبه  یساختار در الگو   ل یتحل  کردی(. رو2022, فرزانه. )درپور ی, حی, دارابیبوستان

 . 194-171(,  60) 16,  یمال

محمد جهرمی،  کرم  ؛تشکری  اله  کوه  ؛صالحی،  )و  امین.  محمد  و  1401بر،  استعداد  مدیریت  نقش  بررسی   .)

(:  6)5، . ماهنامه جامعه شناسی سیاسی ایرانپروری در توسعه عملکرد موسسات حسابرسی ایرانجاشین 

241-225. 

 ی: شکل  رانیدر ا  ینوع ادغام موسسات حسابرس  (.1400)احمد.  ،نژاد  عقوبی  ؛نیفخرالد  یی،محمدرضا  ؛شهلا   ی،ترکان

 .381-349( :84)  21  ی،. دانش حسابرسیواقع  ای

پروری رهبران آموزشی در  (. بررسی تطبیقی نظام جانشین 1401ساکی، رضا و جعفری، پریوش.)  ؛جوادیار، خلیل

فصلنامه  ژاپن، سنگاپور، فنلاند و ایالات متحده امریکا به منظور ارائه رهنمودهایی برای نظام آموزشی ایران.  
 .2065-2045(:  3) 5،  ایرانی آموزش و پرورش تطبیقی

 
1. Bradley 
2 . Allen 
3. Mehree   
4 . Ali 
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های شغلی مربیان ملی (. تحلیل عاملی شایستگی1397هنری، حبیب و قربانی، محمدحسین.)  ؛خلیفه، سید نعمت،

 .79-69(:  21) 6  رویکردهای نوین در مدیریت ورزشی،و بین المللی تکواندو.  

و حق علیرضا  امیرکبیری،  عادل؛  آذر،  خسرو؛  فریده.)زیباکردار،  کاشانی،  مدل  1400شناس  تبیین  و  طراحی   .)

 .409-370(:  82)21،  دانش حسابرسیهای انسانی در دیوان محاسبات کشور.  پروری سرمایهجانشین 

ی تطبیقی و تحلیلی نظام ارزیابی عملکرد و نظام ارزشیابی (. مقایسه 1396. )، موسیعلیانی  و محمدرضا سلطانی، 

 .182-157(،  9)27 پژوهش های مدیریت منابع انسانی، ها در سازمان.شایستگی 

استعداد و عملکرد حسابرسی در  1402شهناز مشایخ, زهره حیدری,  مهناز محمودخانی. ) (. وضعیت مدیریت 

  (. 2)30های حسابداری و حسابرسیپژوهش مؤسسه های حسابرسی.  

،  حسابدار رسمیهای حسابرسی هستیم؟.  (. چرا ناگزیر از حرکت در جهت ادغام مؤسسه1396اله. )صادقیان، رحمت

(39:)4 . 

مریم فتحی،  محبوبه  ؛فرید  فرناز  ؛روزبهانی،  )  ؛فرهمند،  بهارک.  مدیریت  1396وکاظم،  ارتباطی  مدل  (. طراحی 

فصلنامه مطالعات مدیریت رفتار سازمانی در  استعداد، نوآوری و تسهیم دانش در وزارت ورزش و جوانان. 
 . 123  -  113(:  14)4،  ورزش

،  فصلنامه حسابدار رسمی (. ادغام موسسات حسابرسی، کی؟ چگونه؟ چرا؟ و موانع آن. 1399کیهانی، حمیدرضا. )

 . 30-27:  50شماره

پروری در ادارات کل ورزش  (. تدوین و ارزیابی الگوی جانشین1401لباف، امیرحسین و نادریان جهرمی، مسعود. )

آماده  ه  مقال)  . فصلنامه مرکز مطالعات راهبردی وزارت ورزش و جوانانو جوانان با تأکید بر روش دلفی.  

 (. انتشار

فخرالدین ابوالفضل.)  ؛محمدرضایی،  آبادی،  علی  و  محسن  گزارش  1397تنانی،  در  تأخیر  حسابرسی:  خطای   .)

 .70-51(:  1)25  های حسابداری و حسابرسی،بررسیحسابرسی و نقش تعدیل گر مالکیت خانوادگی.  

در حرفه    یبر گزارش هشدار ده  یانسان  یرو ین  یها  یژگیو و  یعوامل سازمان  ری. تاثیگانگی,  انیدی, حمونیمحمد

 . 219(,  66)1,  ی. اقتصاد مالرانیا  ی: مطالعه موسسات حسابرس یحسابرس

تهران: جامعه حسابداران    (. ادغام موسسات حسابرسی در جهان.1397پور، محمدرضا و جعفری، مرتضی )مهربان

 رسمی ایران. 

محسن.) تنانی،  و  محمدرضا  مالی.  1389نیکبخت،  صورتهای  حسابرسی  الزحمه  حق  بر  موثر  عوامل  آزمون   .)

 .132-111( :4)2،  های حسابداری مالیپژوهش

 (. تهران: کیومرث.  1(. حسابرسی )جلد  1389و دادبه، فاطمه.)  ؛وفادار، عباس 

معرفی مدل جامع و سیستمی مدیریت جانشین پروری برای  (.  1390. )زاده مقدم، اکرم و سلطانی، فرزانههادی

 .تهران  المللی مدیریت،نهمین کنفرانس بین  ها،سازمان

نقاب عربی, شهباز یهوشمند  آباد  عباس  ارژنگ,  تاث2023. )ی,  انسان  یاجتماع  یهاهیسرما  ری(.  بر    یو  حسابرس 

 . 290-269(,  64) 17,  ی. اقتصاد مالیخدمات حسابرس
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Abstract 
Considering  the increasing importance of human resource  replacement in today's organizations, and 

also considering that in accounting and auditing, there is a great dependence on talented human 

resources and agents, providing a suitable model for human resource management and succession have 

special importance in audit firms.The data of the research was collected by qualitative method and 

through interviews with auditing elites in 2022. Then the data was coded and Grounded Theory was 

used to compile the model. The findings of the research showed that the establishment of the succession 

program requires more infrastructure and attention to the issues related to customers as causal 

conditions affects the central category including internal or external succession (integration of audit 

firms).Having a succession plan affects the strategies of audit institutions.Audit firms and their role in 

protecting the rights and interests of the public are very important. The characteristics of the country's 

professional accounting system, including attention to human resources in audit firms, is one of the 

conditions for their success. Paying attention to the issue of succession increases the chances of business 

success and fulfillment of obligations in audit firms. Considering that the topic of presenting the 

succession model in audit firms in Iran is presented for the first time in this research, it has significant 

innovation and theoretical contribution. At the same time, from a practical point of view, it also helps 

audit firms to take into account a new and innovative perspective regarding optimal management in the 

important issue of human resources, i.e. succession. 

Key words: Succession plan, Integration, Organizational culture, Audit firm 
JEL classification: M4, M42. 
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