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 اثرگذاری حس تعلق به مکان مرکز نگهداری سالمندان برارتقاء کیفیت زندگی آنها برپایة مدل تلفیقی ونتگوت

 4مریم پورشمس ، 3سمر حقیقی بروجنی،  2سیده مرضیه طبائیان1آتناسادات هاشمی فشارکی

 87/80/1483تاریخ پذیریش:                                                       80/87/1483تاریخ دریافت: 

 
 چکیده
در حال  «دوستدار سالمندان یشهرها»مانند ییهاطرح قیها از طرآن یزندگ تیفیبهبود ک .است شیدر حال افزا ایران سالمندان در کشور تیجمع
لذا  جر شده است.افراد من نیا یزندگ تیفیدر ک ییهاسالمندان به چالش یمراکز نگهدار یتقاضا برا شیساختار خانواده و افزا رییاست. تغ یریگیپ

 یه بررسپژوهش ب نیاسالمندان کمک کند.  ی وجسمانیروان تیبه بهبود وضع تواندیاست، م یو ذهن ینیحس تعلق به مکان، که شاام  ابعاد   
ر بخش انجام شاااده اسااات. دی)کیفی وکمی( بیبه روش ترک قیتحق .پردازدیم یساااالمندان در مرکز نگهدار یزندگ تیفیحس تعلق بر ک ریتأث
افزار ا نرمها بو داده یطراح کرتیل فیبر اساس ط یاپرسشنامه ،یدر بخش کمو با سالمندان  یشفاه یهاو مصااحبه  یامطالعات کتابخانه،یفیک

SPSS آن است  یافته ها حاکی ازشده است. یآورونتگوت جمع یقیها با مدل تلفمؤلفه قیتطب ینظرات کارشاناسان برا  ن،یاند. همچنشاده   یتحل
ه فکه مؤلفة حس تعلق به مکان در مرکز نگهداری سالمندان در دو بعد  ینی و ذهنی بر کیفیت زندگی سالمندان تأثیرگذار می باشد. همچنین مؤل

شادی و مسرت،رضایت از زندگی و هدفمندی  فرهنگی و پتانسی  های زندگی و مؤلفه حس تعلق بعد ذهنی برهنجارهای  حس تعلق بعد  ینی بر
توجه شام : ینیعد  که مولفة حس تعلق ب ،کند یم انیب یرگذاریتأث بیحاص  شده، به ترت جینتا از دسته بندی مدل تلفیقی ونتگوت وابسته است.

هنی،... ،امنیت ذخاطرات یتدا ی، حس همکارایی،... ومؤلفة حس تعلق بعد ذهنی شام : درنظرگرفتن به تأمین فضایی،سازمان دهی فضایی،خوان
 بر کیفیت زندگی سالمندان برطبق مدل تلفیقی ونتگوت تأثیرگذار می باشد.

 

 ونتگوت یقیمدل تلف-مرکز نگهداری سالمندان-کیفیت زندگی-حس تعلقکلید واژه ها: 
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 معرفی-1
« ندانسالم داردوست یشهرها» یهاطرح قیشدن است. از طر ریدر حال پ افتهیتوسعه  یو شهرها افتهیتوسعه  یدر کشورها ژهیجهان به و تجمعی
 نیو همچن روحیو  یسلامت جسم نیمأسالمندان با هدف ت یزندگ تیفیبهبود رفاه و ک یبرا یادیمختلف تلاش ز ی، کشورها«در مکان یریپ»و 

 Feng) و سلامت آنان است یزندگ تیفیدر ک یدیاز  وام  کل یکیاسکان سالمندان  طیراستا، بهبود مح نی. در ادهندیانجام م یرفاه اجتما 

et al.,2018)تغییراتی را در سبک زندگی ها ، . از سوی دیگر تغییرساختار خانواده از گسترده به هسته ای و پذیرفته نشدن سالمندان در خانواده
المندان سمراکز نگهداری تحت  نوان  ،این امر موجب افزایش تقاضا برای مراقبت از سالمندان در مراکز نگهداری آنها ه است.سالمندان به وجود آورد

تغییراتی که در وضعیت جسمی و روانشناختی فرد سالمند ایجاد می شود ارتباط نزدیکی با  (.1122)جدیدی و همکاران،های اخیر شده استدر دهه
 -1121،یو شهباز یدریتجربه در سرای سالمندان و حتی منزل شخصی دارد)ح ،بسترهای فیزیکی و اجتما ی زندگی ،خانوادگی ،مسائ  محیطی

  .(1122و همکاران، یدیجد
حدود  یعنی یلادیم 11۱1هزار نفر است. و در سال  ۰۱1و  ونیلیم 7تعداد سالمندان کشورمان  2۹۳۱در سال  رانیآمار مرکز  ا نیبر اساس آخر

 .(Mojnews،2018خواهند داد)  یکشورمان را سالمندان تشک تیدرصد جمع ۹1حدود  گریسال د1۳
امااروزه پیشاارفت هااای روزافاازون بشااریت در  لااوم پزشااکی موجااب کاهااش ماارگ و میاار و افزایااش امیااد بااه زندگاای و از 

موجااب افزایااش جمعیاات سااالمندان در سراساار جهااان شااده اساات و ،طاارف دیگاار پاییاان آماادن باااروری در میااان جمعیاات 
ه تایاان موضااوع بااه یکاای از پاار اهمیاات تریاان و در  یاان حااال از چالشاای تریاان محااور هااای بهداشاات  موماای تبدیاا  گشاا

 (.112۱)اردبیلی و میرسعیدی، اساات

الا نسبت به زندگی، افزایش میزان اوقات فراغت، فاصله گرفتن از اجتماع و کاهش احساسات توانمندی وکارایی از تغییر دیدگاه انسان در سنین ب
(. براثر این  وام  و نیز به دلی  تغییرات 2۹۳۰جمله پیامدهایی است که سالمند در طی دوره میانسالی به سالمندی آنها را تجربه می کند)طباییان،

احساسات مشترک در میان قشر سالمند ایجاد می شود که می توان به برخی از آنها به شرح زیر استفاده کرد:احساس جسمی و روان شناختی، 
 احساس تنهایی.  -فراموشی -کاهش ا تماد به نفس -احساس بیکاری وبیهودگی-افسردگی

راتر از از حس مکان، ف ی. تعلق به مکان، ناششودیم فیخلدون معادل تعصب تعراست و از نظر ابن یزی لاقه و  شق به چ یخاطر به معنا تعلق
را در  اتشیاز مکان بداند و تجرب یفرد خود را جزئ شودیحس با ث م نی. اشودیفرد با مکان مربوط م وندیاز استقرار در آن است و به پ یآگاه

انند فرم م یکالبد یهایژگی وام  فضا و انسان قرار دارد. و ریتداوم حضور انسان مهم است و تحت تأث یذهن خود تصور کند. تعلق به مکان برا
 ی اطف ،یانسان به تجربه حس ،یطیمح یروانشناس دگاهیاز د همچنین.(112۳)ذکری و جمال زاده،حس نقش دارند نیا یریگدر شک  زیو رنگ ن
 دهندیها نشان م. پژوهشابدییبا آن تحقق م یپندارهمذاتو  مانهیتعام  صم قیدارد که از طر ازیخود ن یزندگ طیدر رابطه با مح یخاص یو معنو
. کنندیها و انتظارات خود درک و قضاوت مدارد که افراد بر اساس نقش ییو رمزها یمعان ها،امیبلکه پ ست،ین یکیزیتنها شام   ناصر ف طیکه مح

 تیاز آن، و رضا نهیاستفاده به ط،یفرد با مح یو به هماهنگ شودیم دهیحس مکان نام شود،یم جادیا طیکه پس از ادراک مح یاحساس  موم نیا
 (.2۰11)حسنی،.شودیم رمنج طیبه احساس تعلق و تداوم حضور در مح تیو در نها کندیکاربران کمک م
شام   ینیعد  . بشودیم میتقس یو ذهن ینیحس به دو بعد   نیها دارد. اآن یزندگ تیفیدر بهبود ک ییسالمندان نقش بسزامحیط حس تعلق در 

به  ی. بعد ذهنیسبز، و خدمات اجتما  یفضاها ،یحیمانند امکانات تفر سازد،یرا جذاب و مناسب م طیاست که مح یو اجتما  یکیزی ناصر ف
 یقو با حس تعلق ییهاطیکه در مح ی. سالمندانشودیم یو تعاملات مثبت ناش یاشاره دارد که از ارتباطات اجتما  یفرد اتیاحساسات و تجرب

 (Allen,etal,2021)ابدییها بهبود مآن یزندگ تیفیدارند و ک یبهتر تیوضع یو  اطف یمعمولاً از نظر روانشناخت کنند،یم یزندگ
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تا  کنندیبه سالمندان کمک م ،یاجتما  ییفضا جادیبلکه با ا پردازند،یم یو مراقبت یسالمندان نه تنها به ارائه خدمات درمان ینگهدار یمرکزها 
 یکردیرو ازمندیها، نآن یازهایسالمندان و ن یزندگ تیفیتوجه به ک ت،یخود را حفظ کنند. در نها یو ارتباطات اجتما  ابندی ییو انزوا رها ییاز تنها

 .شودیم یو خانوادگ یاجتما  ،یدولت ینهادها نیب یجامع و چندجانبه است که شام  همکار
ژوهش پ نیسالمندان، ا مراکز نگهداریدر  یگروه به زندگ نیکمتر ا  یتما نیها، همچنخاص آن یازهایتوجه به سالمندان و ن تیه اهمبا توجه ب
وضوع است که م نیا  یمطالعه تحل نی. هدف اپردازدیممراکز نگهداری  طیسالمندان از محکیفیت زندگی حس تعلق به مکان بر  ریتأث یبه بررس

 .کند ها کمکآن یزندگ طیباشد و به بهبود شرا رگذاریمراکز تأث نیسالمندان در ا یزندگ تیفیبر ک تواندیبه مکان م تعلقچگونه حس 
 

 پیشینه پژوهش-2
وجمال  یذکربرکیفیت محیط پرداخته شده است.در پژوهش  مؤلفة اثر بخش حس تعلقدر این بخش به بررسی مطالعاتی درخصوص اثرگذاری 

علق به حس تاذ ان داشته اند که   "ساکنان خانه سالمندان یزندگ تیفی وام  حس تعلق به مکان در بهبود ک یابیرزا "با  نوان( 2۹۳7( زاده
 تیفیر برکنقش مهم و مؤث یاجتما  یتهایو  فعال یشناخت -یبافت(،  وام  ادراک و اسی)فرم، رنگ، اندازه، شک ، مق رینظ یکالبد یهایژگیمکان،و

 یدر فضاها تیحس تعلق به مکان و هو نییتب "با  (2۹۳7)حبیبی و همکارانهمچنین درمقاله  .(2۹۳7)ذکری و جمال زاده،دارند سالمندان رای زندگ

ارائه داده است. نتیجه حاص  نشان داد که حس درخصوص حس تعلق ، مدل مفهومی جهت ارزیابی فضاها " یسنت یبر بازارها دیبا تاک یشهر
تعلق مکان منجر به ایجاد محیط های با کیفیت می گردد و  وام  کالبدی، کارکردی، اجتما ی و ادراکی مهم ترین مولفه های شک  دهنده حس 

مفهوم حس تعلق به مکان و  وام  " ( با موضوع2۹۳1(. در تحقیق جوان فروزنده و مطلبی )2۹۳7،حبیبی و همکاران)تعلق به مکان می باشد 

های با کیفیت بوده و در معماری و رشته های  محیط از معیارهای ارزیابی حس تعلق نتایج پژوهش نشان می دهد "تشکی  دهنده آن

 ,محیط جتما یا های فعالیت بر تاکید و تامین با کالبدی اجزاء روابط و( مقیاس, شک , اندازه, رنگ) فرم نظیر کالبدی های ی, ویژگیمحیط طراحی

بررسی  "( با  نوان2۰1۹(. در یافته های مقاله هاشمی و همکاران)2۹۳1دارد )جوان فروزنده و مطلبی، حس تعلق نقش مهم و موثر در شک  گیری

زندگی  کیفیتی بعُد عینبرنتايج حاکی از آن است که ، "کالبدی برارتقاء بُعد  ینی کیفیت زندگی در محیط های کالبدی سالمندان تأثیر  وام 

س تعلق، ايمنی ح،تناسبات بصری،نفوذپذيری،تنوع محیطی ،انعطاف پذيریمضمون اصلی شامل  ششسالمندان به  یکالبد یها طیمحدر 

دراک فضایی در معماری بازار تاریخی ایران: تدوین اصول و "ا در پژوهشی دیگر در خصوص(.Hashemi et al,2024)وابسته است و امنیت

هندسه، مالکیت، )ؤلفه های کالبدیانجام شد. بیان کرده اند که م (2۹۳۰)  باسی و همکارانکه توسط " )نمونه موردی بازار کاشان)معیارها
مذهبی، ارتبط با گذشته، روابط خانوادگی، روابط ) مؤلفه های معنایی ،(فضای سبز، رنگ، صدا و بو ابعاد،)، مؤلفه های ادراکی(دسترسی، ابعاد
ختلف در پاسخگویی به نیازهای م( زیرساخت، سرمایش و گرمایش، پارکینگ، موقعیت قرارگیری، اقتصادی)،  مؤلفه های کارکردی(اجتما ی، هویت

حققان (. همچنین م2۹۳۰، باسی و همکاران)و این فرآیند ادراکی و حواس منجر به خلق معنی، حس مکان، حس تعلق و خاطره جمعی می شود
. رضایت افراد نسبت داده اندبررسی قرار سال( مورد 78تا  7۹ه بررسی حس تعلق به واحدهای همسایگی و محله را بین زنان سالمند )در تحقیقی، ب

به محله و حس تعلق به آن، منجر به بهبود وضعیت جسمانی و روانی ساکنین و کاهش استرس و افزایش فعالیت آنها میشود. درواقع هدف اصلی 

هرندی و  در پژوهش.(,111۰Youngباشد ) ثبات تأثیر حس تعلق به محله زندگی در سلامت فردی و اجتما ی زنان سالمند میدر این مقاله ا
، امنیت، ابعاد حضورپذیریبیان کرده اند که  "تدوین مدل نظری شهر دوستدار سالمند با استفاده از الگوی فراترکیب"( با موضوع 2۰11همکاران)

پژوهش  شده، چارچوب نظریهای تدقیقکه با شاخصمی باشند مند و حس تعلق به  نوان ابعاد اصلی شهر دوستدار سالمند ر سالااجتما ات دوستد

https://www.sid.ir/search/paper/%D8%AD%D8%B3%20%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%82/fa?page=1&sort=1&ftyp=all&fgrp=all&fyrs=all
https://www.sid.ir/search/paper/%D8%AD%D8%B3%20%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%82/fa?page=1&sort=1&ftyp=all&fgrp=all&fyrs=all
https://www.sid.ir/search/paper/%20%D9%85%D8%AD%DB%8C%D8%B7/fa?page=1&sort=1&ftyp=all&fgrp=all&fyrs=all
https://www.sid.ir/search/paper/%20%D9%85%D8%AD%DB%8C%D8%B7/fa?page=1&sort=1&ftyp=all&fgrp=all&fyrs=all
https://www.sid.ir/search/paper/%20%D9%85%D8%AD%DB%8C%D8%B7/fa?page=1&sort=1&ftyp=all&fgrp=all&fyrs=all
https://www.sid.ir/search/paper/%D8%AD%D8%B3%20%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%82/fa?page=1&sort=1&ftyp=all&fgrp=all&fyrs=all
https://www.sid.ir/search/paper/%D8%AD%D8%B3%20%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%82/fa?page=1&sort=1&ftyp=all&fgrp=all&fyrs=all
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هرندی ) گرددگذاری شهر دوستدار سالمند بر مبنای دو رکن مکان و مشارکت محقق میدهند و طبق مدل نظری این تحقیق سیاسترا شک  می

، "بررسی رابطه اداراک از محله با مشارکت اجتما ی سالمندان در شهر کرمان "( با نوان2۹۳۳نی و همکاران )در تحقیق حسی (.2۰11و همکاران،

داشته اند. از بین تمام  وام  پیش بینی متوسطی  مشارکت اجتما ی ان مورد مطالعه در شهر کرمانسالمند تایج تحقیق نشان داد که اکثرن

رکت مشا حس تعلق و سن موثرترین متغیرها شناخته شدند. با توجه به نقش مهم ,محله ان, ا تماد, ادراک از امکاناتسالمند مشارکت اجتما ی کننده

ای )شرایط  محله یق در راستای بهینه سازی شرایط زیستان و ارتقای سلامتی, یافته های این تحقسالمند در بهبود کیفیت زندگی اجتما ی

 (.2۹۳۳گرفته است)حسینی و همکاران ،قرارتوجه ان مورد سالمند اجتما ی و شرایط ساختاری و فیزیکی(

 

 چهارچوب نظری-3
و  یطراح تیفیها از کبرداشت یهاها و تفاوتشباهت  یبه تحل ،ی با شااخصاة حس تعلق  کالبد طیمح تیفیمختلف درباره ک یهاهینظر یبررسا 
ا ت شوندیم یطور مختصار و بر اساس زمان انتشار معرف مهم به یهاهیبخش، نظر نی. در اپردازدیم "خوب" یطراح کی یبرا یدیکل یارهایمع
 باشند. یریگجهیدر بخش نت ی با شاخصة حس تعلقکالبد طیمح تیفیک یاصل یهامؤلفه ییشناسا سازنهیزم

را در  حس تعلق توانندیم یمعمار یهاطیکه چگونه مح نیو ا کندیم دیتأک ییو ادراکات فضا ینی  اتیتجرب تیبر اهم 2ادموند هوسرل نظریه 
 لذا .نندک جادیمثبت را در افراد ا اتیشاوند که احسااسات و تجرب   یطراح یابه گونه دیبا یمعمار یکنند. او معتقد اسات که فضااها   تیافراد تقو

 یبرا یعیو مواد طب یعیاساااتفاده از نور طب وهمچنین را فراهم کند یو تعامل ینی  اتیکه امکان تجربریپذباز و انعطاف یفضااااها یطراحکار اهر
 (Husserl, 1970). .را بیان کرده است طیحس آرامش و ارتباط با مح جادیا

 دیبا اهطیکه مح دیگوی. او مپردازدیآن بر حس تعلق م ریو تأث یمعمار یهاطیها با محتعام  انسان یچگونگ یبه بررس  1کولاهاس میرنظریه 

متنوع و قاب   ی موم یفضاااها جادپس ای. کنند دایارتباط برقرار کنند و حس تعلق پ گریکدیبا  یرا فراهم کنند که افراد بتوانند به راحت ییفضااا
 انیم حس تعلق و ارتباط شیافزا یمختلط برا یهایبر کاربر دیبا تأک هاطیمح یطراحبه گونه ای که  شود یدسترس که موجب تعاملات اجتما 

 (Koolhaas, 1995).ساکنان باشد مدنظر دارد
 حس تیبه تقو تواندیم ی موم یفضاها یو معتقد اسات که طراح  پردازدیارتباط فضااها و حس تعلق افراد م مطالعه به  ۹سارت  چاردیرنظریه  

 یرهایمس ادجیاو  افراد انیارتباطات م  یو تسه یبر تعاملات اجتما  دیبا تأک ی موم یفضااها  یطراحبنابراین  کند. کمک یریپذتعلق و جامعه
 (Sennett, 1992).نماید مدنظرگرفته است  تیرا تقو یریپذکند و حس جامعه کیمشترک که افراد را به هم نزد یو فضاها روادهیپ
 
 
 
 

                                                           
1Edmund Husserl  

2 Rem Koolhaas 

3Richard Sennett  
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 (منبع: نگارندگان)نظران و حس تعلق از منظر صاحب طیمح تیفیک یهاشاخص لیو تحل هیتجز .1جدول
 

 محیط کیفیت مؤثر برشاخص های  ماخذ و سال  انصاحب نظر

ب و آ ویایی، مقیاس انسانی، حس تعلق، ک  نگری، تراکم مسکونی مناسب، بهبود شرایطپ  2۳9۹،"معماری مرحله تحول" کنستاتین دوکسیادس

هوایی در مقیاس کوچک، صرفه جویی در کارکرد، نگهداری و تعمیر، صرفه جویی در به کار 

 بردن فضا

امنیت، نظارت اجتما ی، حس تعلق، درک فضایی، مقیاس انسانی، استفاده سازنده از گروه های  " 2۳99،"بعد پنهان ادوارد هال

ای مفید و ارزشمند در محله ها و توجه ، حفظ ساختمان ه(سازگاری با فضا و احراز هویت)قومی 

 به آنها در نوسازی های شهری، حفظ فضاهای باز بزرگ بیرونی و در دسترس بودن آنها

 2۳92،"خیابان های زیست پذیر دونالد اپلیارد

" 

یک مکان تاریخی، فضاهای سبز، مکان بازی و یادگیری، توجه به واحد همسایگی، حس تعلق، 

 بهداشتی، حریم امن همستان، محیط سالم و

نفوذپذیری، تنوع، خوانایی، انعطاف پذیری، انطباق فرم و  ملکرد، تنوع محرک های حسی،  "2۳9۱، "محیط های پاسخده ان بنتلی و همکاران ی

 حس تعلق

ساختمان  انیدر م یزندگ"" یان گ 

  2۳97،"ها

آرام، آمیختگی کاربری ها، جذاب و سرزنده، حس تعلق، امنیت و وابستگی به جمع، آمد و شد 

آمیختگی آمد و شد به شرط چیرگی پیاده، تجمع فعالیت ها، سه گروه فعالیت در فضای شهری: 

 ضروری، انتخابی، اجتما ی

شهر زیست پذیر؛ مردم و "" سوزان و هنری لنارد

  2۳97،"مکان ها، اصول طراحی

طراحی مناسب فضاهای ماس چهره به چهره، خاطرات در کنار ساختمان های تاریخی، ت

نشستن، دسترسی پیاده به فضای شهری، ایفای نقش قلب شهر، زندگی اجتما ی در فضا، حس 

 تعلق و محصوریت بصری، حس لذت از زمان حال، پیچیدگی و تنوع ساختمان ها

، "طراحی شهری اکولوژیک" یان بنتلی

2۳۳1 

 ملکرد، تنوع محرک های حسی، نفوذپذیری، تنوع، خوانایی، انعطاف پذیری، انطباق فرم و 

 حس تعلق، کارایی از نظر مصرف انرژی، پاکیزگی، حمایت و پشتیبانی از حیات

طراحی فضاهای شهری و "" سوزان و هنری لنارد 

 2۳۳۹، "زندگی اجتما ی

امین ایمنی، سهولت دسترسی، استفاده مرتب و دائمی، ایجاد حس تشخص و منا ت طبع، ت

جامعه با هویت، برانگیختن حس کنجکاوی و کاووش، برجای گذاشتن تقویت حس تعلق به 

تجربه های به یاد ماندنی و ارزشمند، تسهی  فعالیت های مختلف، احساس بودن در خانه خود، 

 (تقویت ارتباط شخصی (ارتباط بصری، گفتاری و دیداری

 

  یتحلبرای  در مرکز نگهداری سالمندان بررسی شده است. ساالمندان شاده از  انجام های  های حاصا  از مصااحبه   دادهدر ادامه روند پژوهش، 
ارائه  (1)نکات در جدول نیادداشت برداری شده است. ای نکات مهم به صورت دستیبار مطالعه و نیچند یبه روش استقرائ ی، متون مصااحبه فیک

 اند.صورت  بارات خلاصه شدههر پاراگراف به نیاز مضام ییهاو نمونه
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 استخراج مضامین از مصاحبه های کیفی)منبع:نگارندگان(.2جدول

  بارت کدهای اولیه

،شناخت نسبت به تدا ی

،حس پیوند با مکانفضا،

امنیت، ادت،حس تعلق،توجه 

 دید به محیط بیرون

ی نمدیگه منه  خونه جااما من میگم این بیا، بهم میگنبمونم... هام ی بچه خونه))زیاد رغبت ندارم 

شبا این کوه روبه رو از پنجره مبینم نور میندازن بهش حس خوبی ...اینجا راحتترم باشمدور  تونم ازش

وه این کباید شب ...از پنجره راهروکوه میبینم این راستا را میام تا اتاق هفت که اتاق خودمه...  داره

 ببینم و باخودم حرف بزنم تا خوابم ببره...((

 نفوذپذیری-حس تعلق-یمنی و امنیتا-خوانایی -تناسبات بصری ثانویه کدهای

شأن ارتباط مدیرت و پرسن ، 

 زیبایی ظاهرمرکز ،حس امنیت ،

ی  مایه ز،ه مرکتروتمیز باش ))اگر به مرکز رسیدگی درست بشه...پرسن  ومدیریت درست رفتارکنن...

 ...((خوشش میاد مرکزآبروداریه... هر کی بیاد تو 

 ایمنی وامنیت-حس تعلق ثانویه کدهای

حمایت اجتما ی، شناخت از 

پاسخگویی به ،سایر افراد 

،شناخت نسبت به طراحی نیازها

 وفضا

 ...میدونم کی با کی دوسته،کی تو اتاق دو نفره یا چهارنفره هستش...شناسم را میآدما من بیشتر  ))

یاد بربباهم حرف میزنیم...حال واحوال هما میپرسیم...کاری ازدستمون ...به یک دیگه هستحواسمون 

 برا هم می کنیم...((

 حس تعلق-تناسبات بصری-خوانایی ثانویه کدهای

 

 به صورت مقوله اصلی،مقوله های فر ی و زیر مقوله ها دسته بندی برکیفیت محیط( مؤلفة اثر بخش حس تعلقدر این مرحله  ناوین کدگذاری باز)
 تصویرکشیده شده است.شده و در گروه یکسان ازنظر مفاهیم مشترک به صورت شک  به 

 

 مقوله اصلی                                     مقوله های فرعی                                 زیرمقوله ها                                    
 

 

 
 

 

 

 

 

 

 .کدگذاری محوری مصاحبه براساس مقوله اصلی حس تعلق )منبع:نگارندگان(1شکل

             

 حس

 تعلق

 

 

تأثیر مستقیم بر 

 رضايتمندی

 عناصرواجزاءکالبدی

تأثیر غیر مستقیم بر  پاسخگويی به نیازها و انتظارات

 رضايتمندی
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برکیفیت محیط، پس از کدگذاری محوری مقولة اصلی حس تعلق، حاص  از مصاحبه با سالمندان توسط  مؤلفة اثر بخش حس تعلقدر روند ارزیابی 
پژوهشگر، در روند پژوهش به سنجش کدگذاری باز و محوری توسط خبرگان در دو مرحله پرداخته شده است. تا نتیجه دقیق و صحیح در خصوص 

مندان حاص  گردد. سرانجام مؤلفة حس تعلق حاص  از مصاحبه با سالسالمندان  یاکز نگهدارمر طیمح تیفیمؤثر برک یکالبد ه هایبه مؤلف دستیابی
وسنجش مصاحبه ها توسط خبرگان که در مرکز نگهداری از آنان به صورت کار میدانی در بخش اول انجام گرفته شده است. با کار پیشته تجربی 

احب ص رد. و درنهایت فص  مشترک مؤلفة حاص  از کیفیت محیط با توجه به دیدگاهپژوهش می باشد، هم خوانی داصاحب نظران  دگاهید که از
مندان برکیفیت محیط سال مؤلفة اثر بخش حس تعلق، مصاحبه های انجام گرفته شده با سالمندان وسنجش مصاحبه ها توسط خبرگان، نظران

 حاص  شد.
 

 روش تحقیق-3
سی از آن ها، مورد برر یسالمندان در مراکز نگهدار یزندگ تیفیبر ارتقاء ک یو ذهن ینیبعد  در این پژوهش، مؤلفة اثر بخش حس تعلق در دو 

 یو ... م یمیاقل ،یاقتصاد ،یفرهنگ ،یتیجمع ،یمختلف اجتما  یها نهیجامع در زم قاتیتحق ازمندیوسعت، مجمو ه ن  یقرار گرفته است. به دل
 تیاطلا ات استفاده شده است. باتوجه به مقدمه پژوهش و ماه  یتکم یسالمندان برا یو جامعه شناس یروانشناس یبررس یها وهی. از ششدبا

 ( است. یبی)ترکیو کم یفیک یدغدغه پژوهشگر، طرح پژوهش روبه رو به نو 
ست.در ا یاکتابخانه ای یانجام شده است. مرحله اول با استفاده از مطالعات نظر یدر دو مرحله اصل یفیپژوهش حاضر در بخش ک قیتحق روش

و  یلیتحل-یفیانجام داده است. که با روش توص ی( در مرکز نگهداریمرحله دوم، پژوهشگر اقدام به مصاحبه بدون ساختار با سالمندان)شفاه
و  ییروا نیچنمسالمندان استخراج شده است. ه یزندگ تیفیاثر بخش برارتقاء ک یمضمون، مؤلفة مشترک کالبد  یو بسته وتحل باز یکدگزار

 قرارگرفته است. یابیبخش باخبرگان مورد ارز نیا ییایپا
سالمندان  یپرسشنامه با سالمندان در مرکز نگهدار قیاز طر افتهیبه صورت مصاحبه ساختار یپژوهش حاضر در بخش کم قیروش تحق نیهمچن

حاص   یداده ها  یشده و مورد استفاده قرار گرفت.و تحل ینمره گذار ۱تا  2 اسیبا مق کرتیل فیباشد.لازم به ذکر است پرسشنامه براساس ط یم
قرار  یابیپرسشنامه ها مورد ارز ییایوپا ییروا یدییتأ ی امل  یکرونباخ وتحل یباشد.و به کمک آزمون آلفا یم  spssبا نرم افزار امهاز پرسشن

 استفاده شده است. ودنتیاست tاز آزمون مؤلفه ها  سهیو مقا یبه منظور بررس نیگرفته شده است. همچن
زندگی  تیفیک قییسالمندان با مدل تلف یمرکز نگهدار طیمح تیفیبر ک یو ذهن ینیمؤلفة اثر بخش حس تعلق در دو بعد   قیتطب یبرا سرانجام

ذکر  قیشده از سه نفر خبره کمک گرفته شده است تا خبرگان نظرات خود را در مورد تطب انیب قیدر خصوص تطب یریپذ دییونتگوت، جهت تأ
 .کنندشده ا لام 

 
 محدودة مورد مطالعة تحقیق

مرکز با هدف  نی. اشودیبزرگ کشور شناخته م شگاهیآسا نیشد و به  نوان دوم سیتأس 2۹۱۰اصفهان در سال شهر در  هیمرکز ساالمندان صادق 
ارائه  و مشاااوره را یوتراپیزیف ،یدندانپزشاک  ،یپزشاک  یهاکینیاز جمله کل یشاده و خدمات متنو   یاندازاز ساالمندان راه  یروزشابانه  ینگهدار

لازم به ذکر است که مرکز نگهداری سالمندان صادقیه تنها مرکز  مومی و خیریه ای در شهر اصفهان می باشد. که زمین این مجمو ه . دهدیم
 ساخت باهدف محیط نگهداری سالمندان درشهر اصفهان تأسیس شد.از ابتدای 
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 است: یمرکز شام  دو بخش اصل یهاساختمان
دان سالمن یو طبقه دوم برا،طبقه سوم مخصوص آقایان اقامت، که طبقه اول مخصوص بانوان  یها: شام  سه طبقه با اتاقی. سااختمان اصال  2
 است. ژهیمراقبت و ازمندین
 .یسبز و امکانات ورزش یشام  فضا یاسالمندان با محوطه یبرا ییهاتی: سوئهیصادق ژهی. بخش و1

کز مر نیاست. در حال حاضر، ا یپوشااک و مواد ضاد فون   نیتأم رینظ یورزش، کتابخانه و خدمات رفاه یبرا ییفضاا  یدارا نیهمچن مرکزاین 
 ،ینیامام خم ابانیخ ی)اصفهان انتهامحمودآباد یپارک جنگل یکیپرسن  است و در نزد 1۹سالمند خانم به همراه  1۱1ساالمند آقا و   217 زبانیم

 21ه مساحت ب ینیدر زم شتر،یمرکز به منظور توسعه ب نیاآباد( واقع شده است.  نیمحمود آباد و ام یها ابانیخ ،حدفاص یفلکه دانشاگاه صانعت  
 کرده است. دیجد یتر مربع اقدام به ساخت واحدهاهزار م

 

 )منبع: نگارندگان)مرکز مورد مطالعهومحیط  تصاویری از موقعیت  .2شکل

 

 یافته های پژوهش -4
صلی با ا مضمون یک، ی نظریها دادهدیدگاه سالمندان و  هب هارتقاء کیفیت مرکز نگهداری باتوجبر  وام  کالبدی مؤثر ی پس از تحلی  داده ها

در ( ۰)جدول(  و۹)جدولدر  .زندگیشان حاص  شده است طیمحدر  سالمندان ذهنی مؤثر بر کیفیت زندگی ینی و بعد دیدگاه از   نوان حس تعلق
 طیحس تعلق در محمؤلفة   یتحلهمچنین  گردیده شده. تفصی  معرفی هب دیدگاه های حاص  در خصوص مؤلفة حس تعلقهر یک از ه ادام

 در ادامه بیان شده است. ونتگوت قییسالمندان براساس مدل تلف
ها، ها و ارتباطات فرد با مکانشناختی، شام  احساسات، تجربه نوان یک مفهوم اجتما ی و روانبعد  ینی و ذهنی بهازدیدگاه حس تعلق مؤلفة 
 .که شام ها و تأثیرات خاص خود را دارندکه هر کدام از ویژگی .تواند به دو بعد  ینی و ذهنی تقسیم شودها و جوامع است. این حس میگروه

ست. است.که این شاخص ها نیز دارای چندین  وام  مؤثر ا«تأثیرغیر مستقیم بررضایتمندی»و«تأثیرمستقیم بررضایتمندی »شاخص های فر ی 
دی ن شاخص فر ی تأثیرغیر مستقیم بررضایتمنمی باشد.همچنی« ناصرواجزاءکالبدی»لذا شاخص فر ی تأثیرمستقیم بررضایتمندی شام  

 می باشد. که در ادامه به تفکیک بیان شده است.« پاسخگویی به نیازها و انتظارات»شام 
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 الف(حس تعلق بعد عینی
است  یو فرهنگ یاجتما  ،یطیمح یهایژگیبعد شام  و نیاحساس اشاره دارد. ا نیملموس و قاب  مشااهده ا  یهاحس تعلق به جنبه ینی  بعد

ها مکان یهایژگیو و ی: طراحیکیزیف طیمح(2 :یهایژگیو و  وام به طور کلی شام   .گذاردیم ریبر احساس تعلق افراد تأث میطور مستقکه به
و  ی وام  شام  نور، رنگ، دسترس نیکند. ا جادیرا در افراد ا تیو امن یاحساس راحت تواندیها( که مها و ساختمانپارک ،ی موم ی)مانند فضاها

 نیهستند. ا یگروه خاص ایجامعه  انگریکه نما یتیهو یهانشانه ریها، و سا: نمادها، پرچمیو فرهنگ یاجتما  یهانشانه(1ی اسات.  شاناسا  ییبایز
 دادها،ی: مشارکت در رویاجتما  یهاتیفعال(۹ احساس کنند. گترک  بزر کیاز  یبه افراد کمک کنند تا خود را به  نوان بخش توانندیها منشاانه 
 ،یگروه یهاشاااام  ورزش هاتیفعال نیو حس تعلق کمک کند. ا یارتباطات اجتما  تیبه تقو تواندیکه م یگروه یهاتیا هاا و فعاال  جشااان
و  تیو روابط مثبت که به فرد احساااس امن یاجتما  یها: وجود شاابکهیاجتما  تیحما(۰ هسااتند. یتعاملات اجتما  گریو د یمحل یهاجشاان
 کمک کند. ترقیاحساس تعلق  م جادیشود و به ا یاز خانواده، دوستان و جامعه ناش تواندیم تیحما نی. ادهدیم یوابستگ

 )منبع:نگارندگان(.بارعاملی هریک از سوالات مؤلفه حس تعلق بعد عینی3جدول

 

 ب(حس تعلق بعدذهنی
بت به است که افراد نس یبعد شام  ادراکات و احساسات  اطف نی. اشودیمربوط م یاحساسات و تفکرات فرد ات،یحس تعلق به تجرب یبعد ذهن

مکان  ایگروه  کیاز  یخود به  نوان بخشااک فرد از رد ی: چگونگتیاحساااس هو (2:یهایژگیو و  وام که شااام   خود دارند. طیخود و مح
 ت،ی واطف و احساااسااات: احساس رضا(1.ردیشاک  بگ  یخیو تار یفرهنگ ،یاجتما  یهایژگیبر اسااس و  تواندیم تیاحسااس هو  نیخاص. ا
 ریفرد تأث یوانو رفاه ر یزندگ تیفیبر ک توانندیاحساسات م نیشود. ا یگروه ناشا  ایمکان  کیاز تعلق به  تواندیکه م ییتنها یو حت ،یخوشاحال 
از  یمنف ایشام  خاطرات مثبت  اتیتجرب نی. اگرانیو د طیها بر نحوه ارتباط فرد با محآن ریگذشته و تأث اتی: تجربیشاخص  اتیتجرب(۹بگذارند.
و ارتباط که بر حس  تیامن رش،یبه پذ ازی: نیروانشااناخت یازهاین(۰کنند. فیتضااع ای تیحس تعلق را تقو توانندیها هسااتند که مها و گروهمکان

 حس تعلق  م  کنند. جادیا یبرا یاصل یها نوان محرکبه توانندیم ازهاین نی. اگذاردیم ریتعلق تأث

 بار املی سوالات  وام  مؤثر شاخص فر ی

 وام  کالبدی/ 

 رضایتمندی

 )بعد  ینی(

 

تأمین فضایی/ 

سازمان دهی 

فضایی/ خوانایی/ 

 سلسله مراتب/ حریم

 

 گفت ورزش، مناسب وجود دارد؟)رفت و آمد، یفضا ی داخلی مرکز نگهداری،از فضاها کیهر یبرا ایآ

 (ییمح  تجمع و گردهما سبز، یفضا استراحت، ن،یریسا وگو با

.7۱2 

 7۳7. د؟یکن یم یابیرا چگونه ارزدیگر  یداخل یفضاها فاصله بین اقامت، یواحدها یریقرارگبا توجه به 

 ۳99. پیدا کردن راه در فضاهای داخلی مرکز نگهداری برای سالمندان تازه وارد آسان است؟

فضای  )مانند دینیبنش دیبتوان گرانیوجود دارد که در آن بدون مزاحمت د یمرکز نگهداراین در  یمکان ایآ

 ؟تراس، حیاط خصوصی واحداقامت و...(

.97۱ 

 9۰9. ؟امکان پذیر نیست خصوصی سالمندان اقامت یبه واحدها یمرکز نگهدار نیدر ا بهیافراد غر ورود ایآ

ه و حمام فراهم شد بهداشتی سیسرو یمناسب برا یفضابرای هر چند اتاق اقامت به صورت مستق   ایآ

 ؟باشد( یو تاشونده م یدست یها  یر یاست)دارا

.917 

 919. از گذشته وجود دارد؟ ییو نمادها ی،نشانهمرکز نگهدار نیدر ا ایآ

 911. جذاب هست؟ تانیبرا یمرکز نگهدار یداخل یفضاها یکل  یشک  و شما ایآ

 99۳. آیا کفپوش مرکز نگهداری وضعیت مناسبی دارد؟

 7۳۱. نگهداری وضعیت مطلوبی دارد؟آیا تنوع و فرم مبلمان مرکز 
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 )منبع:نگارندگان(. بارعاملی هریک از سوالات مؤلفه حس تعلق بعد ذهنی4جدول

 

 بار املی سوالات  وام  مؤثر شاخص های فر ی

     

 

 

    

 یتمندیرضا       

 (ی/اجتما ی)فرد

حس همکاری، 

 رفتاردوستانه

 77۹. دارند؟ هم با خوبی همکاری و دوستانه رفتار نگهداری مرکز سالمندان آیا

متناسب بودن با شخصیت 

 فرد

 9۹2. بینید؟ می خود شخصیت با متناسب را نگهداری مرکز سالمندان آیا

 7۳1. دارد؟ وجود شما برای نگهداری مرکز این در هایی انگیزی خاطره آیا تدا ی خاطرات

 د،هستی درسفر که زمانی یا و کنند جا جابه یا دور نگهداری مرکز این از را شما اگر به مکان یدلبستگ

 شوید؟ می دلتنگ نگهداری مرکز این برای

.9۹۹ 

 ۳9۰. کنید؟ می آرامش و ثبات احساس نگهداری مرکز این در شما آیا آرامش

 9۰۹. کنید؟ می امنیت احساس نگهداری مرکز این در شما آیا یذهن تیامن

 

 رضایتمندی

 )نیازها و انتظارات(

 991. ست؟ا زندگی برای مطلوبی مکانی نگهداری مرکز این شما شرایط در کسی برای آیا تیمطلوب

به  شنهادیدادن، پ حیترج

 گرانید

 هب و داده  ترجیح دیگر نگهداری مراکز به را نگهداری مرکز این در زندگی شما آیا

 دهید؟ می پیشنهاد دیگران

.9۰1 

         

 

 

 

 

 

 یتمندیرضا      

 (یتیریمد-ی) ملکرد

 :داخلی فضاهای از هریک نظافت از)  است مطلوب حد در نگهداری مرکز نظافت آیا نظافت

 ؟(دارید رضایت میزان چه...و اقامت واحد راهروها،

1,۳27 

 رضایت میزان چه...(و نشستن مح  راهروها،)داخلی فضاهای از هریک نگهداری از ینگهدار

 دارید؟

1,79۱ 

 1,991 شود؟ می آوری جمع موقع به ها زباله آیا به موقع زباله ها یجمع آور

 797. است؟ بخش رضایت نگهداری مرکز در خدمات کیفیت آیا خدمات تیفیک

ا و پرسن  ب تیریارتباط مد

 سالمند

 9۱۰. است؟ مناسب سالمندان با پرسن  و مدیریت ارتباط آیا

 نظارت ورودی مسیرهای خصوصاً نگهداری مرکز های قسمت برهمة میزان چه تا نیقوان یاجرا

 دارد؟ وجود

.۳۱9 

 7۹9. شود؟ می اجرا خوبی به نگهداری مرکز قوانین آیا نیقوان یاجرا
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 ذهنی)منبع:نگارندگان(اختلاف سؤالات مؤلفة حس تعلق بعُد  نیبالاتر .نمودار4شکل
 

قاب  مشاهده و ملموس مرتبط است، در  یهایژگیبه و ینی. بعد  شودیم یو ذهن ینیاست که شام  ابعاد   یچندبعد دهیپد کیحس تعلق 
حس تعلق  یریگو در شک  گذارندیم ریتأث گریکدیطور متقاب  بر دو بعد به نیاشاره دارد. ا یو احساسات فرد اتیبه تجرب یکه بعد ذهن یحال
 کمک کند.سالمندافراد  یو فرد یاجتما  یزندگ تیفیبه بهبود ک تواندیابعاد م نیدارند. درک ا قشفرد ن یکل
 

 مدل تلفیقی ونتگوتتحلیل حس تعلق در محیط سالمندان براساس  
کیفیت  یقیتلفدسااته بندی موضااو ی مؤلفة حس تعلق از دیدگاه بعد ذهنی و  ینی در محیط کالبدی مرکز نگهداری سااالمندان براساااس مدل  

زندگی ونتگوت در ساااه دساااته موضاااو ی، شاااام : بُعد ذهنی)با نواین:احسااااس رفاه، رضاااایت از زندگی، شاااادی و مسااارت وهدفمندی(،  
هنگی، رفع نیازها، پتانسااای  های زندگی وتعادل بیولوژیکی( و بُعد  ینی وذهنی)بعد کمی گرایانه وجودی(کیفیت بُعد ینی)با نواین:هنجارهای فر

( انجام گرفته شده است. براساس مدل بیان شده کیفیت زندگی، شام  سه بعد اساساااای ذهناااای،  ینی، بعد وجودی یا ۱زندگی مطابق شک )
یگری است. بعد ذهنی کیفیت زندگی نشااان دهناده چگونگی ارزیابی و احساس فرد در مورد زندگی  هستیگرایانه است که هر یک در تعام  با د

است. در این بعد هر فرد چگونه زیساااتن خاااود و احساساااش از زنااادگی را ارزیابی می کند. در بعد وجودی یا هستیگرایانه، چگونه خوب بودن 
تر منعکس می کند و در بعد  ینی کیفیت  بعد تناسب و توازن فردی را در سطحی  میقتر بیان می شود. ایان  زندگی هر فرد در سطحی  میق

زندگی این واقعیت که زندگی فرد چگونه به وساایلة جهان خارج و محیط های اطراف درک و تفساایر می شااود، تبیین می گردد. این ابعاد دارای  
 هستند. همپوشانی

 
 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15

عمومی 77.3 63.1 79.2 83.3 96.4 84.3 88% 84.2 91.7 76.5 68% 76.7 65.4 95.6 73.6

خصوصی 65.1 67.5 77.1 73.6 92.8 84.5 85.5 82.8 79% 76.4 71.4 68.9 74.9 87.5 79.3
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 -کیفیت زندگی ونتگوت)مدل مورد استفاده در پژوهش(. مدل تلفیقی 5شکل
(ventegodt & Jovvj, 2003) 

 

 در کیفیت زندگی هنجارهای فرهنگی تأثیر حس تعلق محیط بر
(، چنین به نظر می رسد که بر بُعد  ینی کیفیت زندگی در ۱طبق بررسی های انجام گرفته شده در خصوص یافته های پژوهش و طبق شک )

 هنجارهای فرهنگی، مؤلفة حس تعلق در هنجارهای فرهنگی سالمندان تأثیرگذار وکمک کننده می باشد.خصوص موارد 
دانمارک،اکثر  . درشود با فرهنگی دارند که در آن زندگی می برای نشان دادن کیفیت  ینی زندگی انتخاب می شوند، ارتباط نزدیکی  واملی که 

کافی فرنحداکثر کیفیت زندگی کافی است.به نظر می رسد فرهنگ دیگری فکر می کندکه دو یاسه  برای داشتن باورندکه دو فرزند براین مردم
رسد  یبه نظر م نیچن .می شود با فرهنگی است که در آن زندگی بسیار منعکس کننده توانایی برای انطباق براین کیفیت  ینی زندگی. بنانیست

 یی،خوانایی،ضاف یسازمان ده یی،فضا نیتأمحس تعلق ازلحاظ بُعد  ینی و ذهنی)با  وام  مؤثر:  در مؤلفة طیمح تیفیککالبدی باتوجه به  وام  
ی فرهنگ یهاهنجارارتقاء کیفیت زندگی در خصوص  یبرا ی(تیریمد-ی ملکرد/و انتظارات ازهاینی/اجتما  -یفرد/احساسات میحر و سلسله مراتب

سطحی است، زیرا مستلزم هیچ تأم  یا تأم   میقی  تا حدودیفرهنگ بنابراین میت می باشد.سالمندان در مراکز نگهداری از سالمندان حائز اه
 .با مفهوم رفاه است به طورسطحی مترادف با هنجار های فرهنگ نیست. درجه انطباق آندر مورد ماهیت 
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 در کیفیت زندگیپتانسیل های زندگی  تأثیر حس تعلق محیط بر
(، چنین به نظر می رسد که بر بُعد  ینی کیفیت زندگی در ۱شده در خصوص یافته های پژوهش و طبق شک )طبق بررسی های انجام گرفته 

 خصوص آیتم پتانسی  های زندگی، مؤلفة حس تعلق بر پتانسی  های زندگی سالمندان تأثیرگذار وکمک کننده می باشد.
تانسی  پ همانطورکه یک تخمه آفتابگردان از. دندرک کن را محیط واطلا ات دنباید آشکار شو انسان ها در حال رشد دائمی هستند.در طول زندگی،

ه، روابط برای فعالیت های خلاقان پتانسی  با گ  وبرگ استفاده می کند، انسان ها نیز از ذخیره به یک گ  آفتابگردان برای تبدی  شدن خود
زندگی خود،  یها پتانسی  در مسیر تحققمی کنند. کام خود را زندگی  . وننداستفاده می ک و... اجتما ی خوب، یک شغ  معنادار و تشکی  خانواده

دارند.که درجه بندی ارتباط و پیوند انسان با محیط واقعی وکالبدی، بستگی به  وام  مؤثر پیوند  واقعیمحیط  با درسطوح مختلفی ة انسان هاهم
توجه به  وام  اب رسد یبه نظر م نیچنلذا  .زندگی انسان ها تأثیرگذار می باشدمحیطی دارد. پس توجه به  وام  مؤثر محیط کالبدی  بر کیفیت 

 و بسلسله مرات یی،خوانایی،فضا یسازمان ده یی،فضا نیتأمدرمؤلفة حس تعلق ازلحاظ بُعد  ینی و ذهنی)با  وام  مؤثر:  طیمح تیفیک
مندان سالمندان در مراکز نگهداری از سال تحقق پتانسی  های زندگی یابر ی(تیریمد-ی ملکرد/و انتظارات ازهاینی/اجتما  -یفرد/احساسات میحر

 .شود یم  یتبد یت زندگیفیدر ک یدیمفهوم کل کی بهی زندگ  یپتانس درکدر نهایت  حائز اهمیت می باشد. که
 

 در کیفیت زندگیرضایت از زندگی  تأثیر حس تعلق محیط بر
(، چنین به نظر می رسد که بر بُعد ذهنی کیفیت زندگی در ۱یافته های پژوهش و طبق شک )طبق بررسی های انجام گرفته شده در خصوص 

 خصوص آیتم رضایت از زندگی، مؤلفة حس تعلق در رضایت از زندگی سالمندان تأثیرگذار و کمک کننده می باشد.
است. هر فرد مشخصاً چگونگی دید خود از اشیاء، کند دارای زندگی خوبی  رضایت ذهنی از زندگی یعنی این که شخص تا چه میزان احساس می

دهد. این که آیا شخص از زندگی خود راضی و خشنود است، جنبه هایی هستند که کیفیت ذهنی  احساسات و  قایدش را مورد ارزیابی قرار می
 .کنند زندگی را منعکس می

اغلب می گویند که چیزی یا چیز دیگری نادرست است. سالمندان معمولاً وقتی از سالمندان پرسیده می شود که آیا از زندگی راضی هستند یا خیر، 
به گذشته،  اهدر نگ. باشند تمای  دارند احساس خوبی داشته . سالمندانآن چیزی که وضعیت رفاه آنها نشان می دهد از زندگی راضی هستندکمتر از

 زندگی در همان جریانی شوداز زندگی به معنای آن است که احساس  بودن وجود دارد. رضایت داشتن نارضایتی یا ناراضی برای همیشه چیزی
در آن  ممی شود. این دیدگاه تحت تأثیر فرهنگی که مرد خارج درکمحیط یعنی این که زندگی یک شخص چگونه توسط  .است که باید باشد

ه به  وام  کالبدی کیفیت محیط پاسخ داده شود، رضایت و به سالمند با توجزمانی که انتظارات، نیازها و خواسته های . قرار دارد ،کنند زندگی می
ؤثر: مدنبال آن ارتقاء کیفیت زندگی سالمندان را در پی دارد. لذا چنین به نظر می رسد در مؤلفة حس تعلق ازلحاظ ُبعد  ینی و ذهنی)با  وام  

محیط  در( یتیریمد-ی ملکرد/و انتظارات ازهاینی/اجتما  -یفرد/احساسات میحر و سلسله مراتب یی،خوانایی،فضا یسازمان ده یی،فضا نیتأم
ی این تقارن و همخوانی م .رضایت یک حالت ذهنی استپس .سالمندان در مراکز نگهداری رضایت بخش و حائز اهمیت می باشد زندگیکالبدی 
د یا رویاهای باش مطابقت داشته سالمندان یرویاها با که داده شودرا طوری تغییر  ومحیط بیرونی دنیایکند  به دو صورت ایجاد شود: سعی تواند

ا این حال، .بشودهماهنگی ایجاد  آنهابین  و در نتیجهدهد آنگونه که هست تطبیق  ،با جهان و آنها را شودبودن رها  به دلی  غیرواقعی راسالمندان 
 لیم شدنشود و زندگی دیگر در تس روبرو می سالمندبا رویاهای  کنند: یک زندگی های کاملاً متفاوتی را ایجاد می این دو استراتژی زندگی، زندگی

است رضایت سالمندان باتوجه به  با توجه به روند پژوهش سعی شده فرآیندپس دراین .بود بخش خواهد رضایت حالتهر دودراما زندگی است 
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 داشته مطابقت سالمندان یبا رویاها که داده شودرا طوری تغییر  ومحیط بیرونی دنیای وام  کالبدی محیط درمراکز نگهداری، به گونه ای که 
 مورد اهمیت واقع شود.باشد 
 

 در کیفیت زندگیشادی و مسرت  تأثیر حس تعلق محیط بر
(، چنین به نظر می رسد که بر بُعد ذهنی کیفیت زندگی در ۱طبق بررسی های انجام گرفته شده در خصوص یافته های پژوهش و طبق شک )

 خصوص آیتم شادی و مسرت، مؤلفة حس تعلق در شادی و مسرت سالمندان تأثیرگذار وکمک کننده می باشد.
آید. این احساس به شدت یک احساس  میق و انتزا ی است که فراتر از سرزندگی و خرسندی است و به سختی به دست میو مسرت شادی 

دارد. با این حال، برخی افراد معتقدند که شادی بیشتر به سازگاری با فرهنگ و  وام  شود و با طبیعت انسان پیوند خاصی از تجربه مربوط می
و در پی آن بر ارتقاء کیفیت زندگی تأثیر می گذارد. لذا که چنین به نظر می رسد در مؤلفة حس تعلق ازلحاظ بُعد  ینی و . محیطی وابسته است

-ی ملکرد/و انتظارات ازهاینی/اجتما  -یفرد/احساسات میحر و سلسله مراتب یی،خوانایی،فضا یسازمان ده یی،فضا نیتأم)با  وام  مؤثر:  ذهنی
یق شادی در سالمندان حالتی  مپس  سالمندان در مراکز نگهداری برای شادی ومسرت سالمندان حائزاهمیت می باشد. زندگیمحیط  دری( تیریمد

 .شودو متعادل است که به سرخوشی و شیرینی زندگی مربوط می
 

 در کیفیت زندگیهدفمندی)معنا در زندگی( تأثیر حس تعلق محیط بر
(، چنین به نظر می رسد که بر بُعد ذهنی کیفیت زندگی در ۱طبق بررسی های انجام گرفته شده در خصوص یافته های پژوهش و طبق شک )

 زندگی(سالمندان تأثیرگذار وکمک کننده می باشد.خصوص آیتم هدفمندی)معنا در زندگی(،مؤلفة حس تعلق بُعد ذهنی در هدفمندی)معنا در 
با صمیمی ترین دوستان و اقواممان از معنای زندگی  گیرد. ما فقط بسیار مهم است وبه ندرت مورد استفاده قرار می معنا در زندگی یک مفهوم

که  یرند،جاییگ در موقعیت گیج کننده ای قرار میبه دنبال معنای زندگی هستند، اغلب  اگر اصلاً صحبت کنیم. افرادی که البته کنیم، صحبت می
توجه به سؤالاتی که در مورد معنای زندگی از سالمندان در مراکزنگهداری پرسیده شده متفاوت دیده می شود. ارزش تمام جنبه های زندگی کاملاً

؟ اشته ایدد آیا شغ  مناسب ؟داده ایددرستی انجام  هایکار ؟آیا در زندگی،هستباشد باید معنادار که به اندازه ایتان با دوستان آیا روابطاست،شام :
می توان برای رسیدن به هدف این آیتم کمک است؟بوده درست  در زندگی واقعاً شما؟آیا باورهای کرده ایدآیا از استعدادها در راه درست استفاده 

معنا  یب برا ی جبران آنچه به خود معناداربودن زندگی و تعهد نسبتمعنا و  بی پذیرش وجوی معنا در زندگی مستلزم جستکننده باشد.حال در
با این  هند زیراپاسخ د به آن کنند تلاش می سالمندان.به این ترتیب، مسئله معنای زندگی  میقاً شخصی می شود و تعداد کمی از می باشداست، 

یان ب ا در زندگی این است که می توان آن را از دست داد.یکی از راه هایمشک  داشتن معنند.به خطر می انداز کار امنیت خود را در زندگی روزمره
د شاید نپوچی می کن احساس، زندگی .در ا ماق وجودندکن با  میق ترین خود زندگی نمی مطابق آنها. نددر خود گم می شو آنهاآن این است که 

موضوع دین کلاسیک است و ادیان جهانی که معنای زندگی رمورد کنند.حال دبه خودکشی فکر  . یا ممکن استندبیدار شو صبح ندنمی خواه
–سیبا جهان، تات توام آ به تجربه وحدت کلاسیک هندوئیسم دستیابی به  نوان مثال، هدفکه .داده اندمعنای زندگی مورد نظریه هایی درباره 

جهان متمرکز  ترین معنای با  میق بودن بر یکی نیروانا است کهپوچی یا  وبالاترین معنای زندگی است. دربودیسم،بالاترین هدف (تو آن هستی)
 ا ی  میقه سطح و لایه بین ، فاصلهانساندانند. ا ماق وجود  آمریکا هدف نهایی خود را یافتن تمامیت خود می بومی بسیار ی از قبای در است.

کنند. در فرهنگ ما مجمو اً یکسری دروغ  راپنهان میانسان  وجود  گذارد.آنها  مق ،باقی میندگوی دروغ می افرادتر، فضای زیادی رابرای آنچه 
ه برای معنای زندگی، نظریکلی  یک نظریه همچنیند.نمی کن نهی و منعکه معنای زندگی را در  میق ترین معنای آن  افراد دارندهای زندگی 
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 -ی)با  وام  مؤثر:احساسات فرد یذهنبُعد حس تعلق ازلحاظ رسد در مؤلفة  یبه نظر م نیچن .با توجه به موارد بیان شده،رسالت زندگی است
سالمندان در مراکز نگهداری برای معنا درزندگی سالمندان حائزاهمیت می باشد.  زندگیمحیط  ( دریتیریمد-یو انتظارات/ ملکرد ازهای/نیاجتما 
مطرح دگی بر ارتقاء کیفیت زن  توجه به  وام  کالبدی کیفیت محیطبا در ماورد هدفمندی، باید اذ ان کرد که پرسشهایی محدود در این زمینه که 
 خ میبه این گونه پرسشها پاس سالمنداناند، زیرا درک معناای دقیاق زنادگی تاحادود زیادی بستگی به وضعیت انسان دارد و ده کمی از  بوده
 .دهند

 

 نتیجه گیری -5
ت زندگی از دیدگاه بعد  ینی و بعد ذهنی بر ارتقاء کیفی اثر بخش حس تعلق اولویت بندی مؤلفةبا توجه به تحلی  یافته های حاص  شده، ترتیب  

  سالمندان براساس مدل تلفیقی کیفیت زندگی ونتگوت بیان می شود.
می  ۳9,9ن با %در خصوص مؤلفه حس تعلق بعد  ینی با توجه به یافته های حاص  شده جزء اولویت اول تأثیرگذاری در مرکز نگهداری سالمندا

هنجارهای فرهنگی و پتانسی  های زندگی سالمندان تأثیر گذار می باشد. پیرامون  باشد. همچنین براساس مدل تلفیقی کیفیت زندگی ونتگوت بر
 باشااد.می  ۳9,۰مؤلفه حس تعلق بعد ذهنی با توجه به یافته های حاصاا  شااده جزء اولویت دوم تأثیرگذاری در مرکز نگهداری سااالمندان با % 

 شادی و مسرت،رضایت از زندگی و هدفمندی سالمندان تأثیر گذار می باشد. همچنین براساس مدل تلفیقی کیفیت زندگی ونتگوت بر
از دیدگاه بعد  ینی برکیفیت محیط در مرکز نگهداری ساالمندان، بار املی هریک از سؤالات بیان کننده   اثر بخش حس تعلق در ساؤالات مؤلفة 

درصد اثر تبیین شده است. و نشان دهنده آن است که کلیه سؤالات در ارزیابی  ۱1ی با بیشتر از نیبعد   دگاهیلفه حس تعلق از دمؤ آن اسات که 
ز، ازجمله: ی داخلی مرکفضابرای کاربری های متنوع در  فضاا  نیتأماین مؤلفه موثر بوده و همبساتگی مناسابی با این مؤلفه دارند. لذا  توجه به   

 نیاقامت،فاصله ب یواحدها یریتوجه به قرارگ یی، همچنینمح  تجمع و گردهما سبز، یفضاا  اساتراحت،  ن،یریساا  وگو با گفت ورزش،فضاای  
یی با درنظر گرفتن دسترسی آسان برای سالمندان تازه خوانا یی، اهمیت دادن بهفضاا  یساازمان ده  ی با درنظر گرفتن  ام  مؤثرداخل یفضااها 

د: فضای تراس، )مانندینیبنش دیبتوان گرانیبدون مزاحمت دفضایی و ایجاد فضاهایی که سالمند  میحروارد در فضاهای داخلی مرکز، درنظرگرفتن 
 نیتأم، سالمندان یاقامت خصوص یبه واحدها بهیورود افراد غردر خصاوص کنترل   سالساله مراتب  توجه به  حیاط خصاوصای واحداقامت و... (،  

برای هر چند اتاق اقامت به صااورت مسااتق  با توجه به شاارایط  و حمام بهداشااتی سیساارو یمناسااب برا یپیش بینی کردن فضااادر  ییفضااا
لو هایی از ره های ارسی، تابدر خصوص خوانایی فضاها مانند: در نظرگرفتن پنج از گذشته ییو نمادها فیزیولوژیکی ساالمندان، لحاظ کردن نشانه 

 مرکز یداخل یفضاها  یشاک  و شاما  حرم ائمه معصاوم)ع(، پرچم هایی از نام ائمه معصاوم)ع(و...، که درنهایت رضاایتمندی کلی ساالمندان از     
  .است تیاهم یسالمندان دارا یبرای را به همراه دارد. نگهدار

از دیدگاه بعد ذهنی برکیفیت محیط در مرکز نگهداری سااالمندان، بار املی هریک از سااؤالات  اثر بخش حس تعلق همچنین در سااؤالات مؤلفة
درصد اثر تبیین شده است. و نشان دهنده آن است که کلیه سؤالات  ۱1ی با بیشتر از نیبعد   دگاهیمؤلفه حس تعلق از د بیان کننده آن اسات که 

رضااایتمندی)فردی/اجتما ی( از لحاظ: متناسااب بودن -2 :بهبی با این مؤلفه دارند. لذا  توجه در ارزیابی این مؤلفه موثر بوده و همبسااتگی مناساا
نگهداری با شاخصایت فرد ساالمند، تدا ی خاطرات در مرکز نگهداری ازجمله جشان ها، مراسمات و...، دریافت حس آرامش و      مرکز ساالمندان 

رضایتمندی)نیازها و انتظارات( از لحاظ اینکه  -1ها متناساب با نیازهای سالمندان، امنیت ذهنی از محیط مرکز با توجه به طراحی و معماری فضاا 
 شنهادیپ انگریو به دداده  ترجیح دیگر مراکز به را نگهداری مرکز در و زندگی زندگی سالمند شود برای مطلوبی مکانی نگهداری منجر شده مرکز

مدیریتی( از لحاظ: رضایت از -رضایتمندی) ملکردی -۹دهد مانند: توجه به و ده های اصلی و میانی، شستشوی ملافه ها، پتوها و لباس ها و... ،
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داخلی، جمع آوری به موقع زباله ها، رضاااایت از کیفیت کلی خدمات، رضاااایت از ارتباط مدیریت و پرسااان  با  فضااااهای از هریک نگهداری
 است.  تیحائز اهم یسالمندان دارا یبرایت از اجرای قوانین درخصوص ورود افراد غریبه، سیگارکشیدن سالمندان مرد و... سالمند،رضا

 
  

 

 

 

 

  

 

 

 ارتقاء کیفیت زندگی سالمندان ی ابعاد حس تعلق به مکان در مرکز نگهداری بررگذاریتأث. رتبه بندی 6شکل

 )منبع: نگارندگان(

 

 سپاسگذاری
 یتخصص یرساله دکتر یبرا IR.IAU.KHUISF.REC.1402.235شده با کد اخلاق به شناسه از پژوهش انجام یمقاله حاضار بخشا  

 .کنندیم یتشکر و قدردان مانهیسالمندان در شهر اصفهان صم یاز کارکنان و سالمندان مرکز نگهدار نیاست. پژوهشگران همچن
 

 فهرست منابع

دموگرافیک موثربر آن در سالمندان تحت پوشش مرکز بهداشت جنوب  یو متغیر ها یکیفیت زندگ یبررس .2۹۳۹ .زی دیرسعیح،م یلیافتخار اردب-
 .177-199( :۰)۳ران،یا ی.مجله سالمند2۹9۳تهران در سال 

 . ۹7-17(، 9)۱شهر،  تیدهنده آن. هو  ی(. مفهوم حس تعلق به مکان و  وام  تشک2۹۳1ق. ) ،یجوان فروزنده، ع و مطلب-

مرکز نگهداری سالمندان در حس تعلق به مکان  یرگذاریتأثرتبه بندی    
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تبیین حس تعلق به مکان هویت در فضاااهای شااهری با تأکید بر بازارهای   2۹۳7ی، ا، گرجی پور، ف، توکلی، م، .احبیبی، د، کسااالیحبیبی، د، -
  .2-9، ۹سنتی. نشریه تخصصی معماری شناسی:

. کنفرانس یمکان یحس تعلق, حس مکان و دلبسااتگ جادیآن در ا یاثر گزار زانیو م طیمح یادراک حسا  کردی. رو2۰11ن.  ،یانرودیم یحسان -
 SID. https://sid.ir/paper/1082904/fa. انیدانش بن یو معمار یشهرساز یمل

سالمندان در شهر کرمان در سال  یرابطه اداراک از محله با مشارکت اجتما  ی(. بررس2۹۳۳د. )ی و بوستان سی م، گروسا  یمحمدآباد ینیحسا -
 . ۱۹-۰۹(،  ۹)۱ ،ی. سالمند شناس2۹۳9

  .9-2(: 7۱) 1۱ ران،یا یسالمندان. مجله پرستار یزندگ تیفیبر ک یخود مراقبت یبرنامه آموزش ریتأث ی. بررس2۹۳2س. یم، شهباز یدریح-
  .29-۳(:2)1سالمندان، ی. فصلنامه پرستارشگاهیآسا میسالمندان مق یزندگ تیفیک.2۹۳۰.حی س،حقان یم, جان محمد این یفراهان ع،ی دیجد-
معماری و شااهرسااازی آرمان   .. ارزیابی  وام  حس تعلق به مکان در بهبود کیفیت زندگی ساااکنان خانه سااالمندان 112۳جمالزاده.  ذکری ع-

  .(25)300:11-293.شهر
واحد  یاصافهان : انتشاارات دانشگاه آزاد اسلام   .چاپ اول ی.وشاهرسااز   یبه معمار یروانشاناخت  کردیرو طیانساان ومح  .2۹۳۰ .س م انیطبائ-

  صفحه.۱۳2اصفهان )خوراسگان(، 
بازار کاشان).  یمورد (نمونهارهایمع اصول و  نی: تدورانیا یخیبازار تار یدر معمار ییادراک فضا 2۹۳۰م. . ،یف، مختاباد امرئ ب،یز، حب ،ی باس-

  .یمعمار وتهران، دانشکده هنر  قاتیدانشگاه  لوم و تحق ،یرشته معمار یرساله دکتر
فصلنامه جغرافیا  .(. تدوین مدل نظری شهر دوستدار سالمند با استفاده از الگوی فراترکیب2۰11. )الف شابانی  ,ح , صاابری م , رفیعیانم هرندی-

  .,(44)144:11-129.   )برنامه ریزی منطقه ای(
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Abstract 

 

The elderly population in Iran is increasing, which has led to initiatives such as "senior-friendly cities" aimed at 

improving their quality of life. Changes in the family structure and increasing demand for care centers pose challenges 

to the health of the elderly. One of the vital aspects of improving their mental and physical health is cultivating a sense 

of belonging, which has objective and subjective dimensions. This research examines the effect of belonging on the 

quality of life of the elderly in care centers with a combined approach. Qualitative data were collected through library 

studies and interviews, and quantitative data were collected using a Likert scale questionnaire and using SPSS software. 

Also, experts' opinions were collected to match the components with ventegodt's integrated model. The findings show 

that the sense of belonging significantly affects the quality of life in both dimensions. The objective dimension is related 

to cultural norms and life potentials, while the subjective dimension is related to happiness, satisfaction and 

purposefulness of life. The key components affecting quality of life are provision of space and organization for the 

objective dimension, and cooperation and subjective security for the subjective dimension, as stated in ventegodt's 

integrated model. In general, these findings emphasize the importance of belonging in increasing the quality of life of 

the elderly in care centers. 

 

Keywords: sense of belonging-quality of life-care center for the elderly- ventegodt integrated model 

 

 

 

 

 

 

 


