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capabilities of value co-creation in virtual 

learning environments is significant at the 

level of (0.01).  

Results:  

 The results show that the use of artificial 

intelligence brings depth in learning, which 

co-creation of value in virtual learning 

environments depends on. In addition, the 

results prove that dynamic capabilities also 

contribute to the success of e-services. 

From the above discussion, it can be 

concluded that according to the results, 

ethical behavior and collaborative behavior 

can be a significant moderator between 

artificial intelligence and dynamic 

capabilities with value co-creation in 

virtual learning environments because it 

makes their mutual relationship stronger. 

Therefore, it is suggested to the managers 

and teachers of educational centers to use 

the combination of artificial intelligence 

and dynamic capabilities in virtual 

environments for the success and academic 

progress of students.  
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Abstract 

Introduction: Education, like other organizations, is trying to maintain social 

interests. The purpose of the current research was to design and validate the 

social responsibility model of secondary school principals in Shiraz. 

research methodology:  The present research is classified in the "exploratory 

mixed research" group in terms of how to collect the required data. In the 

qualitative part, thematic analysis was used to analyze the data, and in the 

quantitative part, the structural equation model was used. The participants in the 

qualitative section included experts and professors in the field of educational 

sciences and education managers of Shiraz city. The sampling method in this 

section was selected in a targeted manner with the criterion technique and based 

on theoretical saturation. The statistical population included all principals of 

secondary schools in Shiraz city and the sampling method was stratified random. 

Based on the statistical population of the research, 384 middle school principals 

of Shiraz city were selected as the statistical sample of the research. 

Findings: The research findings showed that after analyzing the interviews, 89 

basic themes and 23 organizing themes were identified. Based on this, the social 

responsibility of schools includes altruistic and humanitarian responsibilities, 

legal responsibilities, social responsibilities, environmental responsibilities, and 

professional responsibilities. In order to validate the qualitative findings, the 

Delphi method was used. In the second round, all 89 indicators were confirmed. 

Therefore, the components listed in the last table were selected as the selected 

components of the model in the Delphi method. Based on the research findings, 

the variables of social responsibility of schools including altruistic and 

humanitarian responsibilities, legal responsibilities, social responsibilities, 

environmental responsibilities and professional responsibilities have a 

significant effect on the social responsibility of school administrators at the level 

of (0.01). In the current study, the absolute fit index of GOF was 0.51 for the 

tested model, and the value obtained for this fit index indicates the appropriate 

fit of the tested model. 

Conclusion: This study showed that social responsibility can strengthen the 

cultural, social and educational functions of the school. 
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 یپژوهش مقاله
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 چکیده

هدف از . است اجتماعی منافع حفظ جهت تلاش در ها سازمان مانند سایر آموزش و پرورش نیز مقدمه و هدف:

 ود. ب مدیران مدارس متوسطه شهر شیراز  اجتماعی پذیری مسئولیت مدل یابی اعتبار و تحقیق حاضر طراحی

 تحقیق آمیخته»های مورد نیاز، در گروه تحقیق حاضر از نظر چگونگی گردآوری داده روش شناسی پژوهش:

در بخش کیفی جهت تحلیل اطلاعات از تحلیل مضمون و در بخش کمی از الگوی شود. بندی میطبقه «اکتشافی
ختاری استفاده شد. مشارکت کنندگان در بخش کیفی شامل صاحبنظران و اساتید حوزه علوم تربیتی و معادلات سا

مدیران آموزش و پرورش شهر شیراز بود روش نمونه گیری در این بخش به صورت هدفمند با تکنیک معیار و 
شیراز و روش نمونه  شهر متوسطه مدارس براساس اشباع نظری انتخاب شد. جامعه آماری شامل تمامی مدیران

شیراز  شهر متوسطه مدارس نفر از مدیران 622گیری به صورت تصادفی طبقه ای بود. براساس جامعه آماری تحقیق 
 به عنوان نمونه آماری تحقیق انتخاب شد. 

مضامین  86مضامین پایه و  26ها،  مصاحبه تحلیل و تجزیه از یافته های تحقیق نشان داد که پس یافته ها:

ماندهنده مشخص شد. بر این اساس مسئولیت پذیری اجتماعی مدارس شامل مسئولیتهای نوع دوستی و ساز
شود. بشردوستانه، مسئولیتهای قانونی، مسئولیتهای اجتماعی، مسئولیتهای زیست محیطی و مسئولیتهای حرفه ای می

شاخص مورد تایید قرار  26همه  جهت اعتبار بخشی یافته های کیفی از روش دلفی استفاده شد در دور دوم نیز
 های برگزیده مدل انتخاب شد. های مندرج در جدول آخر در روش دلفی به عنوان مؤلفه نابراین مؤلفهگرفتند. ب

براساس یافته های تحقیق متغیرهای مسئولیت پذیری اجتماعی مدارس شامل مسئولیتهای نوع دوستی و 
ی اجتماعی، مسئولیتهای زیست محیطی و مسئولیتهای حرفه ای بر بشردوستانه، مسئولیتهای قانونی، مسئولیتها

( تاثیر معنی دار دارند. در پژوهش حاضر  برای الگوی 00/0مسئولیت پذیری اجتماعی مدیران مدارس در سطح )

دست آمده برای این شاخص برازش نشانگر دست آمد که مقدار بهبه GOF 10/0آزمون شده شاخص برازش مطلق 
   مناسب الگوی آزمون شده است.برازش 

این مطالعه نشان داد که مسئولیت پذیری اجتماعی می تواند کارکردهای فرهنگی، اجتماعی  بحث و نتیجه گیری:

 و تربیتی مدرسه را تقویت کند.
 

 

 :  نویسنده مسئول* 

   نشانی:

    تلفن:

   پست الکترونیکی:
 

رهیافتی نو در مدیریت آموزشی –ی نامه علمی پژوهشدوماه   
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  مهدمق

خطیر آموزش افراد را به دوش می کشد  ترین نظام های جامعه به شمار می آید که مسئولیت آموزش و پرورش از جمله ی مهمترین و وسیع
. (Chang et al, 2023) سازمان ها می باشد، نقش مهمی در رشد و بالندگی جامعه دارد کنندة نیروی انسانی سایر لحاظ که تأمینو از این 

امروزه اهمیت پرداختن به مفهوم   انسانی در نظام آموزش و پرورش، جزء ارکان اصلی این نظام می باشند. مدیران و معلمان به عنوان نیروی
تماعی ، به دلیل مسائلی  همچون نا کار آمدی برخی سازمان ها و نگرانی ناشی از جهانی شدن کاهش فاصله های زمانی مسولیت پذیری اج

 و مکانی در بین افراد و جوامع و افزایش بی اعتمادی و نارضایتی شغلی در میان مدیران انکار ناپذیر است سازمان  امروزی به لحاظ شرایط
گری، مصرفگرا است؛ از اینرو، سازمانها باید مسئولیت پذیری، پاسخگویی و احترام به حقوق اعضای جامعه را خاص خود بیش از هر زمان دی

 و در قالب برنامه های گسترده و راهبردی خود، مورد توجه قرار دهند. آنها در ازای بهره مندی از زیرساختها و سرمایه های اجتماعی، زیستی
امه های خود، مسئولیت پذیری اجتماعی سازمانی و رعایت حقوق مصرفکنندگان را بهصورت شایسته لحاظ علمی محیط پیرامون، باید در برن

کنند. در سالهای گذشته، موضوع مسئولیت پذیری اجتماعی به حدی با اهمیت شده است که سازمانهای بین المللی مانند سازمان ملل و 
ئه کرده اند و بنیاد مدیریت کیفیت اروپا، در مدل الگوی تعالی خود برای سازمانها، مسئولیت اتحادیه اروپا، استانداردهایی را در این زمینه ارا

 (.2023Amegah ,پذیری اجتماعی سازمان  را به عنوان یکی از ارزشهای هشتگانه خود معرفی کرده است )
 هب وابسته دیگر رضایت امروزه، لمان است.پرورش، تحت تأثیر عملکرد نیروی انسانی موجود در آن، بخصوص مع تحقق اهداف آموزش و 

 می ادیزی اهمیت اند تعامل در ها آن با که هایی سازمان اجتماعی و محیطی های به فعالیت کارکنان  و نیست سریع و موقع به خدمات ارائة
 ضوحو به آن عنوان از که طور اجتماعی، همان مسئولیت. است سازمان اجتماعی پذیری مسئولیت مفهوم برای ای مقدمه این توضیح. دهند
  (. Vishwakarma, 2020هاست ) ها سازمان کمک به جامعه بهبود دربارة است، فهم قابل

ن اجتماعی مدیرا پذیری اجتماع می باشد که علاوه بر همکاری صمیمانة معلمان با مدیران، وجود مسئولیت از طرفی آموزش و پرورش یک
 شده همیتا با حدی به اجتماعی مسئولیت پذیری موضوع گذشته، سال های . درمعلمان تأثیر گذار باشدآن نیز می تواند در رضایت شغلی 

 اروپا، یفیتک مدیریت بنیاد و ارائه کرده اند زمینه این در را استانداردهایی اروپا، اتحادیه و ملل سازمان مانند بین المللی که سازمانهای است
کرده است  معرفی خود هشتگانه ارزشهای از یکی عنوان به را سازمان  اجتماعی سازمانها، مسئولیت پذیری برای خود تعالی الگوی مدل در
(Burgos & Carnero, 2020.) 

 و واخلاقی قانونی، بشردوستانه، ابعاد به رو این از. است اجتماعی منافع حفظ جهت تلاش در ها سازمان مانند سایر آموزش و پرورش نیز
 ییرپذ تیمسئول چون یاشاره به موضوعات زیپرورش ن و آموزش ادینیدر سند تحول بناست . پرداخته اخلاق رعایت جهت ها ارزش رعایت

-یرسم تیو ترب مینظام تعل یارزش یها عنوان گزاره جامعه به ازین و مهارت مورد یجمع هیو داشتن روح یاجتماع جانبه، مشارکت همه
 یهای شایستگ تقویت ،یطیمح و زیست یبهداشت ،یمتعال یزندگ نیآداب و آی یارتقا ،یاجتماع یها تیرعایت حقوق و مسئول ،یعموم
مشارکت فعال و مؤثر  یبرا یاجرای یسازوکارها آنان و فراهم آوردن ینقش الگوی میمدیران و معلمان و تحک یا و حرفه یاخلاق ،یاعتقاد

 تیز اهما یحاک مدرسه به مدیران مدارس یتیکلان ترب تیمسئول یواگذار و سمدار یپرورش یها تیو فعال یتیترب یها ایشان در برنامه
 (.Jiménez-Parra et al, 2024) سطح کلان و خرد مدرسه است در یاجتماع یپذیر تیموضوع مسئول

 ارکان از کیی پاسخگویی واقع در. می شود سازمان محسوب کنونی شرایط در دولتی مدیریت کلیدی ضرورت های از یکی مسؤولیت پذیری
 و اثربخشی طشرای بهبود برای می تواند و میسازد متبادر ذهن به را انصاف و اعتماد برابری، از عدالت، تصویری که است دولتی مدیریت اصلی

 کنونی، امعجو مشکلات حل جهت در رو به افزایش  مسؤولیت پذیری اهمیت گیرد. بنابراین با قرار استفاده مورد سازمان ها در دولتی مدیریت
 (. Barracloug & Martha, 2012پذیرند ) مسؤولیت و درونی تعهد نیروی انسانی دارای وجود نیازمند سازمان ها از جمله آموزش و پرورش

 تماعیاج توسعه ی و سازمانی توسعه ی اهداف، در تحقق جامعه، هر تربیت و تعلیم در تأثیرگذار و اساسی ارکان از یکی به عنوان مدیران
بین  در ویژگی این پرورش و ایجاد به منظور مسؤولیت پذیری، روحیه ی داشتن و اخلاقیات متصف بودن به نیازمند و دارند کلیدی نقش

 هدافا تحقق برای مسؤولیت پذیر پاسخگو و مدیران  مقوله ی به پرداختن اساس، این بر. هستند کشور و جامعه هر آینده ی شهروندان
 یتیواقع دبیران و مدیران مدارس، در اساسی رفتارهای اینگونه زمینه های و فراهم آوردن سازمانی اولویت یک به عنوان آموزشی سازمانهای

 تیرضا دیبا ینظام آموزش گرید یعمل کند .از سو قیدق اریبس دیبا یانسان یروین یآموزش و پرورش در جذب و نگهداراست.  و ضروری لازم
در جامعه  یاجتماع تمنزل یارتقا یستگیمعلم شا(. Żak et al, 2023)دو شغل داشتن معلمان بکاهد  دهیکارکنان خود را فراهم سازد ،و از پد

 ای رسمیمسئولیت پذیری اجتماعی به عنوان یکی از دغدغه های سازمان های امروزی که منجر به کاهش مسائل مربوط به روابطه را دارد.
می در سازمان می شود که این امر منجر به اعتماد متقابل افراد به یکدیگر گشته است. در واقع مسئولیت اجتماعی منجر به انسجام و غیر رس
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اجتماعی و به عنوان عاملی مهم برای ارضای نیازهای اعضای جامعه می باشد به همین دلیل به عنوان یکی از متغیرهای تأثیر گزار مهم بر 
ن ضروری گردید و خلاء پژوهشی آن به خصوص در نظام آموزشی  و مدیران مدارس  که وظیفه خطیر تربیت نیروی انسانی سازمان پژوهش آ

جامعه را به عهده دارند توسط پژوهشگر احساس گردید، بنابراین با توجه به بیان مساله مطرح شده هدف محقق به دنبال پاسخگویی به این 
 ار یابی مدل مسئولیت پذیری اجتماعی مدیران مدارس متوسطه شهر شیراز چگونه خواهد بود؟سوال می باشد که  طراحی و اعتب

 قیتحق اتیادب

ذی  های مختلف اجتماعی به عنوان کلیتأثیر و تأثر های نیروهای محیطی و سازمانی را بر یکدیگر، در تعاملات دوسویه بین سازمان و گروه

های مختلف فرق می کند و همان گونه که در بررسی باشد. حجم و عمق این تعاملات با گروهدهیم قابل بررسی مینفعان را به آنها می

هایی طلبد. افراد جامعه گروهطی سازمانی بیان کردیم هر دسته از این تعاملات، هدفمندی و روش مند ای خاص خود را مینیروهای محی

 توانند بر قدرت یا توانایی شرکت، در راه رسیدن به هدف هایش اثر های بالقوه بگذارند یا دارای منافع واقعی و بالقوه هستندهستند که می

(Liu et al, 2015 .)مربوط به رابطه بین گروه های  نخستمرحله  پرستون و پست در دو مرحله نشان داده اند. تعامل بین سازمان و جامعه را

در حقیقت شبکه ارتباطی هر  .عمده فروشانء،رقبا،کارکنان  ،ها ارتباط مستقیم دارد مانند سهامداران اجتماعی می شود که سازمان با آن

ابتدا ،ملی به این صورت است که هر سازمان بیش ازآن که دامنه ارتباطات و مسئولیت اجتماعی خود را توسعه دهدسازمان با جامعه از نظر تعا

 و یریگشکل از پس جامعه، با سازمان ها هستند.روابط موثر کند که در بقاء و پایداری آنرابطه برقرار میسساتی ؤها و م بین خود و گروه

ر جوامع امروزه د .در سطحی وسیع و گسترده خواهد شد ارتباطی قبلی خواهد رفت و دامنه از فراتر و یابد می توسعه نخستین، مرحله این دوام

درست  آنگاه حالت جامع و ،مسئولیت اجتماعی ست.این رابطه هدفمند شده و در مواردی مشخص بر اساس قانون شکل گرفته ا ،توسعه یافته

Dolan & Rajak ,) اجتماعی برقرار شود یخدمات عمومی و رفاه ،ها ها به کمک دولت به شتابند و با یاری آن گیرد که سازمانبه خود می

2022.) 

ن اادغام تعاملات اولیه و ثانویه سازمان با جامعه، مدل تعاملی روابط سازمان با جامعه را به دست می دهد. آنچه از این مدل تعاملی می تو

 از:نتیجه گرفت که عبارت است 

 ،انرژی خود را بین همه گروه های اولیه و ثانویه تقسیم می کند و بسته کوچک و بزرگ بودنشان ،سازمان در زمان تصمیم گیری هایش -0

سازمان متفاوت است و هر سازمانی نسبت به یکی از نهادها غفلت کند برای برمیزان تأثیرپذیری نهادهای جامعه از سازمان و تاثیرگذاریشان 

 .شکل آفریده استخود م

ی در خصوص تعاملات ثانو ،مدیران شرکت ها به همان اندازه که در خصوص تعاملات اولیه باید تخصص مالی و اقتصادی داشته باشند -8

 دارا باشند.باید تخصص سیاسی و اجتماعی  زنی

et  Edmansویه آن سازمان با جامعه می باشد )پذیرش سازمان از سوی جامعه بسته به عملکرد سازمان در محدوده تعاملات اولیه و ثان -6

al, 2022.) 

کند که تصمیم گیرندگان سازمان باید به نحوی عمل کنند که رفاه عمومی جامعه را به شکل کلی آن مدل تعاملی سازمان و جامعه تأکید می

 .ر یک از افراد جامعه در سطح وسیع خواهد بودایش کیفیت زندگی ههمراه با منافع خودشان حفظ و بهبود بخشند. تأثیر اصلی این امر،افز

تماعی سازمان باید احساس اج.ق بخشندحقمنافع اجتماعی را هم ت ،ای عمل کنند که در پی حصول منافع اقتصادی شانها باید به گونهسازمان

 شای که از منطق و عقلی به اندازهگویهمراه شود به نحوی که  اش های انسانی را به حدی گسترش دهد تا به ارزش های اقتصادی و ارزش

ای که به شهرت و عظمت یک سازمان به اندازه ،در بلند مدت اعتبار .به همان اندازه از وجدان و قلبش نیز استفاده می نماید ،استفاده می کند

 (.et al, 2022 Ekanem) نیز و وابسته است شاعاطفه و به قلب  ،عقل و منطق اش بستگی دارد

 او به .هدایت می کند،را وقتی تنها مراقب خودش است  رتاج در کتاب ثروت ملل نوشت که یک دست نامرئی 0333در سال  آدام اسمیت

 دارد قصد واقعاً هک وقتی به نسبت مؤثرتر شکل به را جامعه منفعت اغلب منافع جمعی اهمیتی نمی دهد به طوری که با پیگیری منافع خودش

دولف برل نوشته آ «شرکت مدرن و اموال خصوصی »ایده برتر بودن منافع سهامداران با انتشار کتاب .دهدزایش میاف برساند، سودی جامعه به

همه  )ایشان خاطرنشان کردند که این موضوع .(Muravsky & Muravskaia, 2024) رو به تضعیف گذارد 0668در سال  ینزر میلو گارد

مالکیت و کنترل یکی بود و کارهای تجاری کوچک بودند و در اختیار که  تا زمانی جایگاه داشت (مزایای شرکت باید آیده مالکان تجارت شود
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ی ت خود مطه ثرودر احا،دار منفعل است  سهام ،روداما در یک شرکت بزرگ این یگانگی از بین می .دودی شریک بودعیک فرد یا تعداد م

این  ،دو موفقیت آن را به عهده دارن مدیران مسئولیت گردانیدن شرکت .زند می سکریه باشد و صرفاً کسی است که خطر می کند و دست ب

ت دیگر این اطمینان وجود ندارد که شرک .شکاف باعث به وجود آمدن مالکان بدون کنترل محسوس و کنترل بدون مالکیت محسوس می شود

  (.2023Kartini & Sanusi ,دولتی می شود )ه شبهکند و شرکت مدرن تبدیل به یک موسسدر جهت منافع سهامداران حرکت می بلواقع

 سسهمو چنین که اجتماعی مسئولیت درجه با مستقیم طور به دیگری، سازمان هر مانند مدرسه، یک حیات که کند می ادعا( 0636) سامرز

 یشترمسئولیت ب مفهوم چیست؟ ها سازمان سایر با مقایسه در مدرسه اجتماعی مسئولیت از خاصی های ویژگی اما. است مرتبط دارد، دربر

 جتماعیا مسئولیت اصطلاح که حالی در شود، می استفاده علمی ادبیات در اغلب مدرسه مسئولیت. است عمومی مدارس سازماندهی به مربوط

 به تماعیاج مسئولیت های ویژگی متخصصان، و دانشمندان های بحث در گرچه گیرد، می قرار استفاده مورد کمتر مراتب به مدرسه زمینه در

 ستهبرج جامعه و دولت به کرده تحصیل افراد منافع مدارس، سازمانی ساختار گیری شکل ابتدای در. دارد اختصاص مدرسه به معمول طور

وری طباید بچه ها را  مدارس که کرد تاکید باید. شود می دیده آموزش برای هدف یک عنوان به مدرسه اجتماعی مسئولیت همه، از اول شد.

 مدرسه د. اگرشون وسیاسی اقتصادی زندگی اجتماعی، در شرکت به و قادر آینده به شهروندی مسئولیت پذیرتبدیل شوند، در که آموزش دهد

(. ونتزل 2023Freeman & Liedtka ,) باشد داشته وجود باید "مدارس در شهروندی روح" باشد، شهروندان جدید نسل آموزش مسئول

 حصیلیت کارهای ترین اصلی از یکی اخلاقی شخصیت و شهروندی های مهارت قالب در اجتماعی مسئولیت توسعه که است ( موافق0660)

 تماعیاج سیستم یک مدرسه یک اول،. آید می بوجود کلیدی ملاحظة چند حاکمیت مدارس، با رابطه در مسئولیت مفهوم تحلیل در. است

 بر تقیممس غیر یا مستقیم طور به. است تغییر حال در مداوم و پیچیده اجتماعی محیط یک در که رسمی سازمان یک است، فرد به منحصر

 محتوای امهم تنه این راستا عامل در. دارد بستگی مدرسه عملکرد کیفیت به تمام جامعه رفاه که گفت توان گذارد. می می تاثیر جامعه کل

Maclean مدرسه مهم هستند ) مدیریت اصول و فرهنگ و مدرسه رسوم و آداب آموزان، دانش و معلمان بین رابطه بلکه نیست، درسی برنامه

et al, 2023.) 

 ذاکرهم های که مهارت این فرصت را دارند آنها. است مذاکره روند در آموزان دانش و والدین شامل دموکراتیک گیری بر اساس اصول تصمیم

 اجتماعی لیتمسئو .شوند تبدیل می مسئول و بالغ شهروندان به آموزان دانش محیطی، چنین در. بخشند بهبود دموکراتیک خودرا  های شیوه و

 مؤسسات زا دسترسی قابل شبکه برنامه با توسعه یک این. دارد بستگی پرورش و آموزش به دسترسی هدف به عمدتا مدرسه آموزش نظام در

مالی  حمایت کند، می فراهم را بالغ آموزان دانش و کودکان همه برای مساوی های فرصت که جامع آموزش یک آموزشی اجرا می شود،

 از بسیاری در (.Purwono et al, 2023) (هزینه کمک و رایگان، های غذا رایگان، های کتاب مانند. )کند وتسهیل یادگیری را فراهم می

 برای اییه فراهم آوردن فرصت مسئول دولتی مقامات بنابراین دارند، را خود فرزندان برای آموزشی مؤسسات انتخاب فرصت والدین کشورها،

 اقدامات عمالبا وجود ا آموزشی هستند. مورد کیفیت مؤسسات در اطلاع رسانی و آموزش کیفیت ارزیابی و نظارت گزینه، ترین مناسب انتخاب

 بین تحرک امکان) افقی تداوم و( دکترای مطالعات تا دبستانی پیش آموزش از) پرورش و آموزش عمودی از تداوم باید دولت مختلف، نظارتی

 جتماعیا های فعالیت مسئول مدرسه تنها نه اطمینان حاصل کند. بنابراین،( سطح را اجرا می کنند همان از آموزشی های برنامه که مدارسی

et al,  Ramirez Lozano) مدارس نظارت دارند های فعالیت به طور منظم بر آن، وابسته نهادهای و دولت بلکه مسئولیت اجتماعی است،

2023.) 

 بر برتأثیر و دهد. می پوشش را جامعه انتظارات آموزشی و هم خدمات فردی کاربران هم نیازهای مدرسه، اجتماعی مسئولیت خلاصه، طور به

. را آموزش دهند. جوان نسل ،تا است آموزشی خدمات ارائه آموزشی، های سازمان اصلی تمرکز دارد.هدف کشور آینده توسعه و رشد فردی

 وظایف از یکی اجتماعی سازمان آموزشی به سمت افراد هدایت نمی شود،بلکه برای کل جامعه است.مسئولیت یک اجتماعی مسئولیت بنابراین،

 گسترده عمومی منافع" تا کنند تلاش مداوم طور به باید مدارس (.Qinghua, 2019ارائه می دهد ) جامعه به این سازمان است که خدمات را 

 به تواند می مسئولیت اجتماعی مدرسه رو، این از .اقتدار و آزادی بین سازمانی نیازهای متعادل کنند و والدین و کودکان فردی منافع با را

 های الیتفع تصمیمات و اخلاقی، اصول تاثیر عنوان های خود به فعالیت برای زیست محیط و جامعه ،به جامعه اعضای داوطلبانه تعهد عنوان

 (. et al, 2023 Siregarشود ) تعریف پایدار توسعه ارزش عنوان به و دموکراتیک مبتنی بر ارزش
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et al (2023) Alfirević  رداخت. ی پجوانان به رفتار اجتماع یاجتماع تیمسئول لیدر تبد یو مشارکت مدن ینقش آموزش عالدر پژوهشی به

 یتماعبزرگسالان جوان را به رفتار اج یفرد یریپذتیو مسئول یاجتماع یهانگرش لیمربوط به تبد میرمستقیغ یهاسمیمطالعه مکان نیا

مطلوب  ری. آنها تأثی بودجنوب شرق یدر اروپا یدولت یامنطقه یجوان در سه مدرسه تجار 160متشکل از  جامعه آماری. کندیم یآنها بررس

 یسطه مرا وا یو رفتار اجتماع یفرد تیمسئول ینگرش ها نیدهند و رابطه ب ینشان م جوانان یاسیو س یرا بر مشارکت مدن یقابل توجه

 کنند. 

Ríos-Manríquez et al (2021) یک مطالعه تجربی در مورد .پژوهشی با عنوان مدل ساختاری مسئولیت اجتماعی شرکت SME  های

نجیره پذیری اجتماعی عبارتند از: سرمایه انسانی، مشتریان، زترین متغیرها برای مسئولیتدهد که مرتبطنتایج نشان می  مکزیکی انجام دادند.

ری به اصطلاح پذیآید که انعطافتامین، محیط اجتماعی و تأثیر بر جامعه، و حاکمیت سازمانی: قانونمندی و سیستم مدیریت. از این کار برمی

 پذیر اجتماعی دارای مبانی تجربی مورد نیاز است. یعنی از دیدگاه مدیریت شرکت، در نظر گرفتن مدلقی و مسئولیتسیستم مدیریت اخلا

CSRSMEs فرصتی برای اتخاذ و ارزیابی حوزه های مدیریت مسئولیت اجتماعی هر ساختار تجاری در SMEs در مکزیک است.  

Pustokhin et al (2021) جزیه و بر اساس نتایج ت ی ملی مسئولیت اجتماعی شرکت: تحلیل تطبیقی انجام دادند.پژوهشی با عنوان الگوها

روسیه برای ساختارهای دولتی، بخش خصوصی، رسانه ها،  CSR تحلیل مقایسه ای، نویسندگان توصیه هایی را در مورد شکل گیری مدل

  .جامعه به عنوان یک کل پیشنهاد می کنند

 پژوهش یشناسروش
های جدید و توسعه دانش کاربردی از دیدگاه هدف، از نوع پژوهش کاربردی است، چرا که به دنبال به کارگیری دانش در موقعیتاین پژوهش 

شود. بندی میکمی( طبقه–یفیکهای مورد نیاز در گروه پژوهش آمیخته)این پژوهش، از نظر چگونگی گردآوری داده .در یک زمینه خاص است

 یبندطبقه یندهایفرا قیاز طر یمتن یهاداده ییمحتوا یذهن ریپاسخ به سؤالات پژوهش و مطابق با اهداف به تفس یابر در این فاز پژوهشگر

 انتخاب، (8000) استرلینگ اتریدتحلیل مضمون به روش  ق،ی. لذا روش تحقاستشناخته شده پرداخته  یهامدل یو طراح یدیمند کلنظام

علت استفاده از تحلیل مضمون در این پژوهش  به . که شامل مضامین فراگیر، مضامین سازمان دهنده و مضامین پایه می شود است دهیگرد

مفهومی فراتر از مشاهده عینی از طریق پرسشنامه را می طلبد و بایستی بر پایه  مدارس رانیمد یاجتماع یریپذ تیمسئولاین دلیل است که 

 یریپذ تیسئولممولفه های  ذهنی محتوایی داده های متن برسی شوند.بنابراین دستاورد کیفی این پژوهش شناسایی ذهنیت افراد برای تفسیر

 سپس طراحی الگو بر اساس این مولفه ها بود. مدارس رانیمد یاجتماع

یی شده در فه های شناسامرحله قبل از مؤل جیبر اساس نتا بخش کیفی در ادامهپیمایشی می باشد. -روش تحقیق در بخش کمی توصیفی

 پرسشنامه محقق ساخته یبا انجام و طراح یدر بخش کم شود. یپژوهش اغاز م یمرحله  بخش کم نیدر ا .گردید محققتدوین پرسشنامه 

 یاطلاعات از جامعه آمار یجمع آوربه  الگو  یاعتبارسنج به منظور پژوهش  یو در نظر گرفتن مولفه ها میاز روش ادغام مفاه یریبا بهره گ

 شد.پرداخته 

مشارکت کنندگان در بخش کیفی شامل صاحبنظران و اساتید حوزه علوم تربیتی و مدیران آموزش و پرورش شهر شیراز بود، روش نمونه 

ی کمی، بررس گیری در این بخش به صورت هدفمند با تکنیک معیار و براساس اشباع نظری انتخاب خواهند شد بر خلاف نمونه گیری در

ت گیری به صورنمونه گیری هدفمند نمی تواند قبل از اغاز مطالعه و تدوین نظریه ،برخواسته از داده های برنامه ریزی شود، روش نمونه

ی نزما تای از صاحبنظران و اساتید حوزه علوم تربیتی و مدیران آموزش و پرورش شهر شیراز ریگنمونهخواهد بود.  0هدفمند و گلوله برفی

 شهر متوسطه مدارس برسد. جامعه آماری شامل تمامی مدیران 8کند که  فرایند اکتشاف و تجزیه و تحلیل به نقطه اشباع نظریادامه پیدا می

شیراز و روش نمونه گیری به صورت تصادفی طبقه ای خواهد بود. جهت تخمین تعداد نمونه کافی در این پژوهش از فرمول تخمین نمونه 

 شیراز به عنوان نمونه آماری تحقیق انتخاب شد. شهر متوسطه مدارس نفر از مدیران 622فاده شد. براساس جامعه آماری تحقیق کوکران است

 
1- Snowball sampling 
2- Theoretical Saturation 
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شود، این پرسشنامه براساس مدل مفهومی که از داده های کیفی استخراج برای سنجش متغیرهای مدل از پرسشنامه محقق ساخته استفاده می

سوال می باشد که بر اساس طیف پنج درجه ای لیکرت اندازه گیری شده  60گردید. پرسشنامه تحقیق شامل شد، صورت بندی و طراحی 

 است.

 : متغیرها و سوالات پرسشنامه1جدول 

 سوالات متغیرها ردیف

 1-0 رعایت حقوق انسانی 0

 00-3 حفظ محیط زیست 8

 01-08 تقویت مهارتهای اجتماعی 6

 06-03 قوانین اجتماعی رعایت 2

 86-80 ایجاد آگاهی اجتماعی 1

 83-82 توجه به مشارکت اجتماعی 3

 60-82 گوییپاسخ 3

 62-68 تصمیم گیری مشارکتی 2

 62-61 تعامل با جامعه 6

 28-66 حمایت و نوع دوستی  00

 21-26 احترام متقابل 00

 26-23 التزام به قانون 08

 12-10 آموزش قانون مداری 06

 13-11 مداریاخلاق  02

 30-12 محیط زیست در راستای توسعه پایدار 01

 32-38 تقویت ارتباطات اجتماعی بین سازمانی 03

 32-31 توانمندسازی خانواده ها در زمینه مسئولیت پذیری اجتماعی 03

 30-36 تمرین برابری و مساوات در مدرسه 02

 33-38 توجه به محیط زیست از بعد محیطی 06

 20-33 روحیه همکاری و مشارکت در مدرسهتوسعه  80

 26-20 دانش افزایی ذینفعان 80

 23-22 ارائه مشاوره ای جهت پیشرفت دانش اجتماعی دانش آموزان 88

 60-22 ارتقای دانش معلمان، اولیا و دانش آموزان در زمینه مسئولیت پذیری اجتماعی 86

استفاده شده است. با استفاده از تحلیل عاملی تأییدی   PLSافزارتحلیل عاملی تأییدی از نرم گیری ازبرای اطمینان از روایی ابزارهای اندازه

(. در واقع با استفاده 8001، 0شود )کلاینها همبسته میها با کدام عاملها و کدام عاملتوان مشخص کرد که کدام متغیرها با کدام عاملمی

های متغیرهای مشاهده شده پژوهش بارعاملی معناداری روی سازه زیربنایی خود دارد یا خیر. یافتهاز این آزمون مشخص خواهیم کرد هریک از 

ها حاکی از آن است که گویه های مربوط به متغیرهای تحقیق درج شده است. این یافته 8مربوط به تحلیل عاملی تأییدی در جدول شماره 

 معنادار هستند.  >P 00/0ارهای عاملی در سطح آلفای دارای بارهای عاملی قابل قبولی هستند. همه این ب

 های تحلیل عاملی تأییدی: یافته2جدول

  یپایایی ترکیب AVE آلفای کرونباخ

 متغیرها

 مسئولیتهای نوع دوستی و بشردوستانه 26/0 12/0 20/0

 مسئولیتهای قانونی 22/0 16/0 21/0

 
1. Kline 
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 مسئولیتهای اجتماعی 60/0 18/0 23/0

 مسئولیتهای زیست محیطی 28/0 13/0 20/0

 مسئولیتهای حرفه ای 22/0 12/0 28/0

 دار هستند(معنی 00/0)کلیه بارهای عاملی در سطح آلفای 

دهد که هریک از ابعاد مسئولیت پذیری اجتماعی مدارس شامل مسئولیتهای نوع دوستی و بشردوستانه، همچنین نتایج به دست آمده نشان می

 بولی هستند. های برازش مورد قمسئولیتهای قانونی، مسئولیتهای اجتماعی، مسئولیتهای زیست محیطی و مسئولیتهای حرفه ای دارای شاخص

( استفاده 8000) استرلینگ اتریدها، از تکنیک تحلیل مضامین به روش های بدست آمده از مصاحبه، برای تجزیه و تحلیل دادهدر این پژوهش

ا ها ر. این روش در حداقل خود دادهاستها ها( موجود درون دادهتحلیل مضامین روشی برای تعیین، تحلیل و بیان الگوهای )تمِشده است؛ 

هت تجزیه جهای مختلف موضوع پژوهش را تفسیر کند. تواند از این فراتر رفته و جنبهکند. اما میب جزئیات توصیف میسازماندهی و در قال

و تحلیل داده های بخش کمی، از تحلیل عاملی تاییدی ،تحلیل معادلات ساختاری و... استفاده و جهت تجزیه و تحلیل داد های جمع اوری 

  فزار آماری پی ال اس استفاده شد.شده به کمک پرسشنامه از نرم ا

 هاافتهی
های آماری تحقیق جهت مصاحبه عمیق صاحبنظران حوزه علوم تربیتی مدیران ارشد باتجربه آموزش و پرورش شیراز انتخاب شدند. در نمونه

نفر از اعضای جامعه به جمع آوری نمود.  02این  پژوهش، محقق داده های مورد نیاز خود را با انجام مصاحبه عمیق و نیمه ساختار یافته با 

 راد حاضر در نمونه از حداقل مدرک تحصیلی کارشناسی ارشد به بالا برخوردار بودند. تمامی اف

 :  مشارکت کنندگان در  مصاحبه3جدول 

 شاخص های مورد نظر در گزینش افراد مصاحبه شونده عنوان ردیف

 سال 1عضو هیات علمی و سابقه تدریس بالای  صاحبنظران حوزه علوم تربیتی 0

 فوق لیسانس در حوزه علوم تربیتیحداقل تحصیلات 

 سابقة تالیف، تدوین و ترجمه در زمینه علوم تربیتی

 ها و اسناد تحولی در حوزه آموزش و پرورششناخت کامل سیاست باتجربه آموزش و پرورش شیراز معاونین/مدیران 6

 اشراف کامل بر وضعیت مدیریت مدارس

 تحصیلات مرتبط با حوزه علوم انسانی

مشارکت کنندگان در تحقیق حاضر شامل دو طیف می شود. در این تحقیق با دو طیف صاحبنظران و اساتید حوزه علوم تربیتی و مدیران 

پاسخ  تاساس تجربیات خود به این سؤالا کنندگان در تحقیق خواسته شد تا براز مشارکتآموزش و پرورش شهر شیراز مصاحبه به عمل آمد. 

ترکیب مصاحبه شوندگان از لحاظ   د.دقیقه بو 18.32دقیقه و با میانگین زمانی  020تا  21هر مصاحبه، در دامنه زمانی زمان انجام  .دهند

درصد آنان مدرک  32درصد آنان دارای مدرک کارشناسی و میزان  03نفر مصاحبه شونده میزان  81تحصیلات بدین ترتیب است که از 

دارای  مدرک دکتری تخصصی هستند. ترکیب مصاحبه شونده ها از لحاظ سابقه کار نشان داد که  درصد آنان 80کارشناسی ارشد و میزان 

درصد آنان دارای  82سال می شود و میزان  81تا  03درصد آنان دارای سابقه کار  82سال و میزان  01تا  1درصد آنان دارای سابقه کار  22

 به بالا می باشند. 83سابقه کار 

 وندگانش مصاحبه دیدگاه از مدیران مدارس متوسطه شهر شیراز را اجتماعی پذیری مسئولیت ابعاد مدل باید ابتدا دلجهت دستیابی به م

سپس  مصاحبه ها تایپ و وارد  و شدند ثبت هاییبرگه ها رویشوندههای مصاحبهعین گفته شد، مصاحبه انجام هر بعد از اینکه. شناسایی شد

 و خوانده شد خط به خط هاداده است، ابتدا اولیه کدگذاری اطلاعات که تحلیل از اول گام در .صورت گرفت نرم افزار گردید  وکدگذاری

 از بخش براساس مضامین پایه مفاهیم اولیه حاصل این گردید. در استخراج )است کنندگانمشارکت خود کلمات همان که(اولیه  کدهای

 :شوند می ( ارائه2در جدول ) است مفهوم 26شامل  پژوهش که زمینههای انجام گرفته در تحلیل محتوای مصاحبه

 : مضامین پایه4جدول 
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کد  مضامین پایه

 اختصاصی

 مصاحبه )شماره(

 C 0 ،1 ،00 ،01 ،02 0 شهروندان اجتماعی حقوق رعایت به تعهد

 C 0 ،6 ،00 8 قانونی استانداردهای رعایت از اطمینان حصول

 C 0 ،1 ،3 6  اجتماعی مقررات توجه به

 C 2 ،00 ،02 2 بشر حقوق از قانونی حمایت

 C 0 ،1 ،6 1 جامعه در بشر حقوق بر نظارت

 C 2 ،01 3 انرژی از بهینه استفاده از اطمینان

 C 8 ،3 ،02 3  انرژی صرفه جویی مصرف

 C 8 ،2 ،3 ،6 ،08 ،02 2 آلوده نکردن محیط زیست

 C 8 ،2 6 محیطی زیست منابع توسعه

 C 2 ،6 00  محیط گرفتن نظر در با را اقدامات و تصمیمات

 C 1 ،01 ،03 00 درک مفاهیم بهداشت عمومی و محیط زیست

 C 0 ،6 ،3 08 حضور مدیر در میان معلمان در زنگ تفریح

 C 8 ،3 ،00 06 آموزان آموزش انتقادپذیری به دانش

 C 8 ،6 02 حمایت صبورانه مدیر از معلمان

 C 2 ،3 ،2 ،00 01 مدیر به ارتباط متقابل دوستانهپایبندی 

 C 6 ،2 ،01 03  آموزشی محصولات مصرف در قانونی های مراجعه به دستورالعمل

 C 8 ،2 ،3 ،2 03  محیطی زیست بررسی استانداردهای

 C 6 ،3 ،01 02 محیطی زیست استانداردهای رعایت از اطمینان

 C 3 ،08 06 خدمات ارائه در اجتماعی استانداردهای بکارگیری

 C 6 ،3 ،03 80 تربیت شهروند خوب برای جامعه

 C 8 ،3 ،6 ،00 80 برگزاری برنامه به مناسبتها و اعیاد مختلف

 C 2 ،6 ،02 88 حس مفید بودن برای جامعهایجاد 

 C 8 ،3 ،6 ،03 86 دعوت از شهرداری جهت برگزاری برنامههای فرهنگی

 C 8 ،2 82 نوع و نحوه مشارکت در جامعهآموزان با  آشنایی دانش

 C 2 ،6 81 توجه به مشارکت نهادهای اجتماعی

 C 2 ،08 83 یادگیری شرکت در مباحث و دفاع از حقوق خود و دیگران در مدرسه

 C 3 ،02 83 آموزان در تدریس مشارکت دانش

 C 8 ،1 82 التزام به تعهدات

 C 6 ،3 86 گریزیقانون

 C 2 ،6 ،08 60 پاسخگوییوجود فرهنگ 

 C 2 ،6 60 نهادهای نظارتی

 C 1 ،6 68 گیری مدیر با مشورت دیگران تصمیم

 C 1 ،3 66 آموزان گیری مشترک مدیر و معلمان درباره نیازهای دانش بحث و تصمیم

 ایجاد روحیه در دانش های مدرسه جهت جشن و شادی و تخلیه انرژی و نظرخواهی از همکاران در مورد نحوه برگزاری برنامه

 آموزان

62 C 8 ،6 
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 C 6 ،01 61 (.رفاه بهبود) محلی مشکلات حل به کمک و محلی توسعه به کمک

 C 2 ،1 63 آموزش اهمیت به نسبت مردم کردن حساس

 C 3 ،6 63 پذیر مسئولیت و خوب شهروند یک آموزش

 C 2 ،8 62 مدرسه آموزشی های فعالیت در ها خانواده از حمایت

 C 3 ،2 66 تفاوت نبودن مسئولین مدرسه نسبت به دانش آموزان بی

 C 6 ،08 20 قی، مالیلاحمایت مدرسه از دانش آموزان تک والدی دارای مشکالت اخ

 C 8 ،3 20 عدالت آموزشی)دسترسی همگانی(

 C 1 ،06 28 تفاوت نبودن نسبت به همنوعان یب

 C 3 ،2 26 احترام متقابل مسئولین مدرسهحترام متقابل والدین و دانش آموزان به ا

 C 8 ،01 22 .قیلات اخلاتذکر به دانش آموزان راجع به مشک

 C 8 ،02 21  آداب و روابط صحیح اجتماعی آموزش مکارم اخلاقی و

 C 2 ،6 23 رعایت قوانین حاکم بر جامعه

 C 3 ،06 23 مدارس در تحصیلی استانداردهای رعایت

 C 2 ،06 22 جامعه های ارزش و مدرسه قانون، به احترام

 C 1 ،02 26 اداری های بخشنامه و مقررات رعایت

 C 6 ،3 10 معرفی مدارس به عنوان نماد قانون گرایی

 C 1 ،00 10 قانون صحیح اجرای از اطمینان

 C 8 ،1 52 مدارس در فساد مدیریت

 C 2 ،6 16 المللی بین مقررات و قوانین با انطباق

 C 1 ،6 12 دینی مبانی تحکیم و اخلاقی فضایل توسعه

 C 3 ،08 11 قی و انضباطی دانش آموزان در مدرسهلاأکید روی مسائل اخ

 C 6 ،03 13 شهروندی تنوع فرهنگی و حقوق از حمایت برای گذاری ارزش

 C 2 ،02 13 آینده های نسل برای منابع حفظ

 C 1 ،6 12 زیست محیط از حفاظت مورد در عمومی آموزش به کمک

 C 00 ،01 16 روان سلامت ارتقای و توسعه

 C 08 ،03 30 عاطفی یادگیری خدمات ارائه با آموزان دانش روانی و جسمی سلامت افزایش

  C 1 ،02 30 تعامل اثربخش با مساجد، نهادها و کانون های محلی

 C 2 ،03 38 مشارکت فعال در مواجهه با نیازهای فوری و عمومی جامعه

 C 3 ،02 36 ارتباط با نهادهای جامعه

 C 1 ،3 32 کمک به افزایش سطح توانایی ها و مهارتهای خانواده

 C 3 ،6 31 زیست و مدرسه اهمیت دادن به نظافت اجتماع، محیط

 C 3 ،2 33 کمک داوطلبانه والدین در بازسازی فضای سبز مدرسه

 C 1 ،08 33 هسبز مدرسکمک گرفتن از دانشآموزان در بازسازی فضای 
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 C 3 ،03 32 درک مفاهیم و آگاهی های اجتماعی

 C 6 ،1 36 توسعه ارزشهای برابری و مساوات

 C 8 ،02 30 آموزان، قی و تحصیلی دانشلاپیگیری امور اخ

 C 1 ،08 30 های آیندهزیست برای نسلحفظ محیط

 C 2 ،00 38 های بازیافت زیست محیطتوجه به فعالیت

 C 3 ،00 36 سازی مصرف انرژیتوجه به بهینه

 C 1 ،6 32 زیستهای پاک و سازگار با محیطاستفاده از فناوری

 C 3 ،6 31 اهمیت دادن به محیط پیرامون

 C 0 ،1 33 آشنایی دانش آموزان با نوع و نحوه مشارکت در جامعه

 C 8 ،6 33 یادگیری نقش داشتن در سرنوشت خود و کشور

 C 6 ،3 32 و کمک معلمان در اداره مدرسههمکاری 

 C 0 ،1 36 شرکت والدین در برنامه های مدرسه )کلاسهای آموزشی و مهارتی(

 C 1 ،2 20 مشاوره جهت پیشرفت دانش آموزان

 C 2 ،06 20 برگزاری جلسات آموزش خانواده

 C 1 ،03 28 اجتماعیارتقای دانش معلمان، اولیا و دانش آموزان در زمینه مسئولیت پذیری 

 C 3 ،6 26 گذاری اجتماعیشفاف بودن قوانین سرمایه

 C 2 ،00 22 گیریشفافیت در تصمیم

 C 2 ،01 21 دسترسی به اطلاعات

 C 3 ،00 23 عدالت در توزیع اطلاعات

 C 0 ،1 23 برگزاری دوره های آموزشی مسئولیت پذیری اجتماعی برای معلمان و والدین

 C 1 ،03 22 مشارکت با نهادهای اجتماعی 

 C 6 ،02 26 آشنا کردن دانش آموزان با مسئولیتهای اجتماعی

 

 است شده ارائه 1 جدول در آن های یافته که شدند شمارش فرعی مولفه 86و  اصلی مولفه 1ها،  مصاحبه تحلیل و تجزیه از پس

 مدارس از دیدگاه مصاحبه شوندگان پژوهش : ابعاد، مولفه ها و شاخص های مسئولیت اجتماعی5جدول

 زیرمولفه ها مضامین فراگیر

 ، رعایت حقوق انسانی0تم  مسئولیتهای نوع دوستی و بشردوستانه

 ، حمایت و نوع دوستی 00تم 

 ، احترام متقابل00تم 

 ، تمرین برابری و مساوات در مدرسه02تم 

 ، اخلاق مداری02تم 

 قوانین اجتماعی ، رعایت2 تم مسئولیتهای قانونی

 گوییپاسخ ، 3تم 

 ، التزام به قانون08تم 

 ، آموزش قانون مداری06تم 

 ، حفظ محیط زیست8تم  مسئولیتهای اجتماعی

 ، توسعه روحیه همکاری و مشارکت در مدرسه80تم 
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 توجه به مشارکت اجتماعی، 3تم 

 ، تصمیم گیری مشارکتی2تم 

 ارتباطات اجتماعی بین سازمانی، تقویت 03تم 

 مسئولیتهای زیست محیطی

 

 ، تعامل با جامعه6تم 

 ، محیط زیست در راستای توسعه پایدار01تم 

 ، توانمندسازی خانواده ها در زمینه مسئولیت پذیری اجتماعی03تم 

 ، توجه به محیط زیست از بعد محیطی06تم 

 مهارتهای اجتماعی: تقویت 6تم  مسئولیتهای حرفه ای

 ، ایجاد آگاهی اجتماعی5تم 

 ، دانش افزایی ذینفعان80تم 

 ، ارائه مشاوره ای جهت پیشرفت دانش اجتماعی دانش آموزان88تم 

 ، ارتقای دانش معلمان، اولیا و دانش آموزان در زمینه مسئولیت پذیری اجتماعی86تم 

ذیری مشخص شد. بر این اساس مسئولیت پ مدیران مدارس متوسطه شهر شیراز  اجتماعی پذیری مسئولیت براساس تحلیل محتوا نقشه مدل

اجتماعی مدارس شامل مسئولیتهای نوع دوستی و بشردوستانه، مسئولیتهای قانونی، مسئولیتهای اجتماعی، مسئولیتهای زیست محیطی و 

با توجه  مدیران مدارس متوسطه شهر شیراز  اجتماعی پذیری مسئولیت مدلشود. نوع روابط میان نشانگر و مضامین مسئولیتهای حرفه ای می

 اجتماعی ذیریپ به کدگذاری صورت گرفته در قالب مدل ارائه گردید. بنابراین مدل تحقیق که بیانگر چگونگی ارتباط میان عناصر مسئولیت

 ارائه شد.  مدیران مدارس متوسطه شهر شیراز 

 
 مدیران مدارس اجتماعی پذیری مسئولیت : مدل1شکل 

برای اعتبارسنجی، الگوی مفهومی پیشنهاد شده از طریق روش الگویابی معادلات ساختاری بررسی و از روش حداقل مجذورات جزئی برای 

 مدل آزمون شده رابطه بین متغیرهای پژوهش نشان داده شده است.  8برآورد الگو استفاده شد. در نمودار 



 عنوان

 

 14  پژوهشی رهیافتی نو در مدیریت آموزشی. -دوماهنامه علمی

 
 آزمون شده پژوهش در حالت استانداردی:  الگوی 2شکل 

 

 

 

 

 

 

 
 الگوی آزمون شده پژوهش در حالت  تی معنی داری3شکل : 
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 ±12/8دار می باشند و ضرایب تی بالاتر از معنی 01/0در سطح  ±12/8تا  ±63/0باتوجه به ضرایب ایتادارد و بارعاملی، ضرایب تی بالای 

برآورد ضرایب و واریانس تبیین  3مثبت و معنادار است. همچنین در جدول  00/0معنی دار هستند. ضرایب مسیر در سطح  00/0در سطح 

 شده متغیرهای پژوهش گزارش شده است. 

 : خلاصه نتایج مدل ساختاری تحقیق6جدول 

 سطح معناداری آماره آزمون ضریب مسیر مسیر

 00/0 33/1 26/0 تماعیمسئولیت پذیری اج ←مسئولیتهای نوع دوستی و بشردوستانه 

 00/0 16/2 66/0 مسئولیت پذیری اجتماعی ←مسئولیتهای قانونی 

 00/0 21/2 28/0 مسئولیت پذیری اجتماعی ←مسئولیتهای اجتماعی 

 00/0 61/2 11/0 مسئولیت پذیری اجتماعی ←مسئولیتهای زیست محیطی 

 00/0 08/3 686/0 مسئولیت پذیری اجتماعی ←مسئولیتهای حرفه ای 

( بر روی هم تاثیر معنی دار دارند. در نهایت جهت نشان دادن 00/0براساس یافته های تحقیق متغیرهای تحقیق در سطح ) 3مطابق با جدول 

روش حداقل مربعات جزیی استفاده شد. علاوه بر های معادلات ساختاری به های برازش مدلهای مدل پژوهش از شاخصاعتبار یافته

به  PLSتوان برای بررسی اعتبار یا کیفیت الگوی باشد و از آن میمی 0GOFشاخص  PLSهای فوق شاخص برازش کلی الگو در شاخص

دیک دارد و مقادیر نزکند و بین صفر تا یک قرار های برازش مدل لیزرل عمل میصورت کلی استفاده کرد. این شاخص نیز همانند شاخص

شده ل آزموندهد و اینکه آیا مدبینی کلی مدل را مورد بررسی قرار میبه یک نشانگر کیفیت مناسب مدل هستند. این شاخص توانایی پیش

 GOF 10/0زا موفق بوده است یا نه. در پژوهش حاضر  برای الگوی آزمون شده شاخص برازش مطلق بینی متغیرهای مکنون دروندر پیش

      دست آمده برای این شاخص برازش نشانگر برازش مناسب الگوی آزمون شده است.دست آمد که مقدار بهبه

  گیریجهینت و بحث
مفهوم بدست  26های کیفی در دو مرحله کد گذاری اولیه و ثانویه لازم به ذکر است که در مرحله مضامین پایه با توجه به فرآیند تحلیل داده

مقوله  1بندی شد و در نهایت در مرحله مرحله کدگذاری انتخابی ارتباط بین تر طبقهمقوله کلی 86گام بعدی این مفاهیم در  قالب  آمد که در

 اصلی ترسیم شد.

مدیران مدارس متوسطه شهر شیراز، مسئولیتهای نوع دوستی و  اجتماعی پذیری مسئولیت شوندگان یکی از مضامین مدلدیدگاه مصاحبه

باشد. در زیر مفاهیم استخراج شده در باب مسئولیتهای نوع دوستی و بشردوستانه ارائه شده است. مفاهیم استخراج شده از بشردوستانه می

(، حمایت 1Aهای مفهومی ذیل مضمون مسئولیتهای نوع دوستی و بشردوستانه قرار گرفتند، که شامل: رعایت حقوق انسانی )مصاحبه در دسته

شوندگان از دیدگاه مصاحبه شود. ( می1E( و اخلاق مداری )1D(، تمرین برابری و مساوات در مدرسه )1C(، احترام متقابل )1Bی )و نوع دوست

مدیران مدارس متوسطه شهر شیراز، مسئولیتهای قانونی است. مفاهیم استخراج شده  اجتماعی پذیری مسئولیت یکی دیگر از مضامین مدل

 (  می شود.2D( و آموزش قانون مداری )2C(، التزام به قانون )2Bگویی )(، پاسخ2A) قوانین اجتماعی شامل رعایتدر مسئولیتهای قانونی 

 مدیران مدارس متوسطه شهر شیراز، مسئولیتهای اجتماعی اجتماعی پذیری مسئولیت شوندگان یکی دیگر از مضامین مدلاز دیدگاه مصاحبه

ی ذیل های مفهومباب مسئولیتهای اجتماعی ارائه شده است. مفاهیم استخراج شده از مصاحبه در دسته است. در زیر مفاهیم استخراج شده در

توجه به (، 3B(، توسعه روحیه همکاری و مشارکت در مدرسه )3Aمضمون مسئولیتهای اجتماعی قرار گرفتند، که شامل حفظ محیط زیست )

شوندگان شود. از دیدگاه مصاحبه( می3Eتقویت ارتباطات اجتماعی بین سازمانی )( و 3D(، تصمیم گیری مشارکتی )3C) مشارکت اجتماعی

مدیران مدارس متوسطه شهر شیراز، مسئولیتهای زیست محیطی است. در زیر مفاهیم  اجتماعی پذیری مسئولیت یکی دیگر از مضامین مدل

 
1 Goodness Of  Fit 
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های مفهومی ذیل مضمون استخراج شده از مصاحبه در دستهاستخراج شده در باب مسئولیتهای زیست محیطی ارائه شده است. مفاهیم 

(، توانمندسازی خانواده 4B(، محیط زیست در راستای توسعه پایدار )4Aمسئولیتهای زیست محیطی قرار گرفتند، که شامل: تعامل با جامعه )

 شود. (  می 4D( و توجه به محیط زیست از بعد محیطی )4Cها در زمینه مسئولیت پذیری اجتماعی )

 مدیران مدارس متوسطه شهر شیراز، مسئولیتهای حرفه ای اجتماعی پذیری مسئولیت شوندگان یکی دیگر از مضامین مدلاز دیدگاه مصاحبه

ذیل  های مفهومیاست. در زیر مفاهیم استخراج شده در باب مسئولیتهای حرفه ای ارائه شده است. مفاهیم استخراج شده از مصاحبه در دسته

(، دانش افزایی ذینفعان 5B(، ایجاد آگاهی اجتماعی )5Aمسئولیتهای حرفه ای قرار گرفتند، که شامل تقویت مهارتهای اجتماعی )مضمون 

(5C( ارائه مشاوره ای جهت پیشرفت دانش اجتماعی دانش آموزان ،)5D و ارتقای دانش معلمان، اولیا و دانش آموزان در زمینه مسئولیت )

 شود. می( 5Eپذیری اجتماعی )

مدیران مدارس متوسطه شهر شیراز مشخص شد. نوع روابط میان نشانگر  اجتماعی پذیری مسئولیت براساس روش تحلیل مضامین نقشه مدل

مدیران مدارس متوسطه شهر شیراز نیز با توجه به کدگذاری صورت گرفته در قالب مدل ارائه  اجتماعی پذیری مسئولیت و مضامین مدل

یراز ارائه مدیران مدارس متوسطه شهر ش اجتماعی پذیری مسئولیت ن مدل تحقیق که بیانگر چگونگی ارتباط میان عناصر مدلگردید. بنابرای

شد. در تبیین یافته های تحقیق می توان گفت که گرایش به ایجاد محیط اجتماعی بهتر، عامل دیگر توافق نسبت به مسئولیت اجتماعی 

که یوقت، ثالمعنوانبهتواند کمک زیادی در خلق کیفیت زندگی بهتر افراد باشد. حل مشکلات اجتماعی می . مشارکت سازمان درهاستسازمان

د و این تأثیر گذارنتأثیر می هاآنها و نحوه زندگی غیرمستقیم روی ثبات خانواده طوربهبه نیازهای کارکنانشان توجه داشته باشند،  هاسازمان

روج از خدمت و شود و خگردد. جذب نیرو برایش ساده است، کارگرانی با کیفیت کاری بالا نصیبش میی افراد میباعث ایجاد زندگی بهتر برا

ه باش این خواهد بود که از میزان جرم و جنایت کاسته و محیط و جامعه بهتری را یاجتماعیت، تأثیر درنهاگردد و کم می کارکنانشغیبت 

 خواهد آورد.  وجود

رو به ینازادر حل معضلات اجتماعی است.  هاآن رنگکمین عامل مشارکت ترمهمعدم آگاهی از عمق مسائل و مشکلات مختلف جامعه، 

های گروهی موظف هستند به طرق مختلف تلاش نمایند که مردم را با عمق مسائل عقیده بسیاری از دانشمندان علوم اجتماعی، دولت و رسانه

مدیریت معتقدند که اگر نهادهای اقتصادی در انجام مسئولیت اجتماعی  نظرانصاحب، برخی از علاوهبهمطلع سازند.  و معضلات اجتماعی

رود که همچون این انتظار می هاسازمانرا مجبور به انجام این مهم کند. از  هاآنباید از قدرت خود استفاده کرده خود اهمال ورزیدند، جامعه می

 موردتوجههای خود ، هنجارها و اعتقادات و باورهای مردم احترام گذاشته و شئونات اخلاقی را در کارها و فعالیتهاارزشبه  سایر اعضاء جامعه

ور های مدیران عالی کشیاستسها و ، بعد ملی است که شامل انتظارات، خواستههاسازمانیتاً آخرین بعد مسئولیت اجتماعی نهاقرار دهند. 

حفظ وحدت و انسجام ملی و رعایت مصالح کشور، تصمیمات  منظوربهبا نگرشی کلان و  هاسازمانرود مدیران و کارگزاران است که انتظار می

 های کلی کشور را سرلوحه امور خود قرار دهند.یاستراتژو 

و جذورات جزئی برای برآورد الگبرای اعتبارسنجی، الگوی مفهومی پیشنهاد شده از طریق روش الگویابی معادلات ساختاری از روش حداقل م

( بر روی هم تاثیر معنی دار دارند. نتایج تحقیق با یافته های 00/0استفاده شد. براساس یافته های تحقیق متغیرهای تحقیق در سطح )

( 8002اران )(، فرتاش و همک8000(، شن و همکاران )8000(، لی و همکاران )8002(، داعیم و همکاران )8003پژوهشهای تسای و وانگ )

 براساس یافته های تحقیق پیشنهادات زیر ارائه می شود.( همخوانی دارد. 0663و فرخی )

براساس یافته های تحقیق در زمینه مقوله مسئولیتهای بشر دوستانه پیشنهاد می شود که سازمان اهداف استراتژیک را به صورت  .0

ه مسئولیت پذیری اجتماعیرا براساس نیازهای نیروی انسانی به صورت کوتاه مدت، میان مدت و بلند مدت را تدوین کنند و برنام

 مستمر به روز کنند؛

 شود که از عوامل تشویقی و آموزشی برای ایجاد انگیزههای تحقیق و تایید مسئولیتهای اچتماعی پیشنهاد میبا توجه به یافته .8

 اجتماعی به آنها داده شود؛کارکنان استفاده شود و آموزشهای لازم در زمینه مسئولیت پذیری 

 آن رعایت به مؤظف را سازمانی خود هر که اخلاقی منشور کنار در محیط زیست از حمایت منشور تدوین به اقدام با آموزشی نظام .6

 میداندف می تواند به نهادینه کردن مسئولیتهای اجتماعی مدارس یاری رساند
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محیط  از حفاظت زمینه در بخشی آگاهی و جهت فرهنگسازی مدارس با محیط زیست سازمان از همکاری و کمک درخواست .2

 در میتواند اجتماعی ارزش یک به عنوان طبیعی منابع و محیط زیست طبیعت و با دانش آموزان کردن آشنا و آموزش و زیست

 .کند محیط زیست کمک از حفاظت اهداف پیشبرد

 یاخلاق ملاحظات

 پژوهش اخلاق اصول از یرویپ
  د.ش لیتکم هایآزمودن یتمام توسط آگاهانه نامه تیرضا هایفرم حاضر مطالعه در

 یمال یحام
  د.ش نیتأم مقاله سندگانینو توسط حاضر مطالعه هاینهیهز

 منافع تعارض
  ت.اس بوده منافع تعارض هرگونه فاقد حاضر مقاله سندگانینو اظهار بنابر
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