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Abstract 

Objective: This study aims to investigate the effect of cultural identity and personality on the 
use of artificial intelligence in enhancing audit quality, with a particular emphasis on the proposed 

model. 

Method: This is an applied study that utilized a questionnaire to collect data. The statistical 
population consists of auditors employed in audit organizations and firms in 2023. The sample size 

was determined using Cohen's formula (1988), resulting in the collection of 350 questionnaires. 

The model under consideration is based on structural equation modeling. The questionnaires 
utilized in this study include the Costa-McCreary Personality Questionnaire (1992), Wang's Mental 

Norm Questionnaire (2022), Taheri's Cultural Identity Questionnaire (2013), Dautans and 

Dematolos' Behavioral Intention Questionnaire (2017), Tieggen et al.'s Attitude Questionnaire 
(2023), Chen et al.'s Behavioral Use of Artificial Intelligence for Audit Quality Questionnaire 

(2022), and Jensen's Perceived Audit Behavior Control Questionnaire (2020). 

Findings: Cultural identity and personality, as explored in behavioral psychology, 
significantly influence an individual's behavior from both collective and individual perspectives. 

The proposed model, which focuses on the individual perspective, addresses this issue. Ultimately, 

it predicts the interaction of cultural identity, personality, attitude, mental norms, and perceived 
audit behavior on the use of artificial intelligence for enhancing audit quality, with behavioral 

intention serving as a mediating variable. 

Conclusion: The conclusion emphasizes that enhancing emotional intelligence in psychology 
is crucial for individuals regarding their personality and cultural identity. This improvement 

transforms the individual global model into a collective model, which is a significant factor in the 

behavior associated with the use of artificial intelligence in ensuring audit quality. 
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رورشخصیتربرررفتارراستفادهرازر
ی

رهویترفرهنگ هوشربررسیرتأثی 

1ریزیرشدهمصنوعیربرایرکیفیترحسابرسیربارتمرکزربررمدلربرنامه
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 چکیده

خصیت بر رفتار استفاده از هوش مصنوعی برای کیفیت بررسی تأثیر هویت فرهنگی و شهدف پژوهش حاضر  هدف:
 ریزی شده است.حسابرسی با تمرکز بر مدل برنامه

ها از پرسشنامه استفاده گردید. جامعه آماری، جهت گردآوری داده پژوهش از نوع کاربردی است و این روش:
د. حجم نمونه براساس فرمول کوهن باشنمی ۳0۰۸در سال  حسابرسان شاغل در سازمان حسابرسی و مؤسسات حسابرسی

های مورد  آوری شد. مدل مورد نظر، معادلات ساختاری است. پرسشنامه پرسشنامه جمع 63۰( محاسبه گردید و تعداد ۳۳88)
(، پرسشنامه ۸۰۸۸هنجار ذهنی وانگ ) (؛ پرسشنامه۳۳۳۸پرسشنامه شخصیت کاستا مک کری ) استفاده در این پژوهش،

(، پرسشنامه نگرش تیگگن و ۸۰۳۳(، پرسشنامه قصد رفتاری داوتانس و دیماتولوس )۳6۳۸)طاهری  هویت فرهنگی
( و ۸۰۸۸رفتار در جهت استفاده از هوش مصنوعی برای کیفیت حسابرسی چن و همکاران ) (، پرسشنامه۸۰۸6همکاران )
 بودند.  (۸۰۸۰کنترل رفتار ادراک شده حسابرسی جنسن و همکاران ) پرسشنامه

شناسی رفتاری هستند، به صورت دیدگاه جمعی و فردی بر رفتار هر هویت فرهنگی و شخصیت که در روان :هایافته
کند و در نهایت ریزی شده با دیدگاه فردی به این مهم توجه میباشند، این در حالی است که مدل برنامه شخص مؤثر می

اک شده حسابرسی بر رفتار استفاده از هوش مصنوعی تعامل هویت فرهنگی و شخصیت و نگرش و هنجار ذهنی و رفتار ادر
 بینی است. برای کیفیت حسابرسی با متغیر میانجی قصد رفتاری قابل پیش

شناسی برای هر فرد از نظر شخصیت و هویت فرهنگی مهم است و ارتقای هوش عاطفی در بحث روان گیری:نتیجه
مبحث مهم در امر رفتار استفاده از هوش مصنوعی در کیفیت  کند که یکمدل جهانی فردی را به مدل جمعی تبدیل می

 باشد. حسابرسی می

 

 شخصیت، هویت فرهنگی، هوش مصنوعی، کیفیت حسابرسی، رفتار. ها: کلیدواژه

  
                                                           

 (. بررسی تأثیر هویت فرهنگی و شخصیت بر رفتار استفاده4141اعظمی، بهاره؛ محمدی خشوئئ، حمزه؛ ساعدی، رحمان ) له:استناد به این مقا
 (،4)5، مطالعات اخلاق و رفتار در حسابداری و حسابرسی ریزی شده.از هوش مصنوعی برای کیفیت حسابرسی با تمرکز بر مدل برنامه

 https://doi.org/10.71907/sebaa.2025.06091130562 .441-25ص
 41/44/4141 تاریخ انتشار آنلاین:؛  44/43/4142 تاریخ پذیرش:؛  41/44/4142 تاریخ اصلاح:؛  44/41/4142 تاریخ دریافت:

:ر  نویسندگان.  © پژوهش   :نوعرمقالهرردانشگاه آزاد اسلامی واحد قم ناشر
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ر.رمقدمه1

 ،1گردد )هانسن و سیتسما جردن در علوم روانشناسی رفتاری، ارتباط میان ذهن و رفتار مطرح می

بودن را در جریان کار   های بالای رفتاری، مانند صداقت و رکظفند استاندارد(. حسابرسان مو3447
نسب و  شده، رعایت کنند )اقبالی های حسابرسی و در روابط خود، چه شخصی و چه با کارکنان واحد

ها، نتیجۀ تجربه هستند. شرایط مبهم (. رفتارگرایی بر این باور است که همۀ رفتار4141همکاران، 
بار نظریۀ  و اشتباهات شناختی، در روانشناسی انسان ریشه دارد. در این پژوهش، برای اولینآینده 
های  شده با دو متغیر مهم شخصیت و هویت فرهنگی در نظر گرفته شد، که از نوآوری ریزی برنامه

ین کند؛ که در اشده، بیشتر از دیدگاه فردی به شخص نگاه می  ریزیپژوهش است؛ زیرا مدل برنامه
های فردی و جمعی به ارتقای مدل پژوهش با افزودن دو متغیر هویت فرهنگی و شخصیت، با دیدگاه

های گردد. اگرچه جوهر اصلی نظریههای این پژوهش محسوب میکمک شده و این نکته از نوآوری
ن است؛ کن ریزیعمل منطقی و رفتار برنامه ت فرد به انجام یک رفتار معی  ترل رفتار شده، تمایل و نی 

کند؛ که این متغیر نیز، از دیدگاه حسابرسی برای ادراکی، نقش بسیار مهمی را در این تئوری ایفا می
طور خلاصه، نگرش  ، قرار گرفت. به«کنترل رفتار ادراکی حسابرسی»بار در این مدل با نام  اولین 

گیری  همه با هم منجربه شکلشدۀ حسابرسی،  های ذهنی و رفتار کنترلی ادراکنسبت به رفتار، هنجار
 (. 4227کنند )بینشیان و دهدار، شوند که رفتار را تعیین میتمایلات رفتاری می

گیرد و متغیر ملاک، همان رفتار متغیر میانجی نیز، قصد رفتاری است که مورد ارزیابی قرار می
منظورۀ  ناوری همهترین فحسابرس برای استفاده از هوش مصنوعی برای کیفیت حسابرسی است. مهم

عصر فعلی، هوش مصنوعی است. بسیاری از مدیران، استفاده از فناوری جدید مانند هوش مصنوعی 
کنندۀ عنوان یک ویران اند و کارمندان شرکت، به آن به را نوعی فناوری کلیدی ساختارشکن دانسته

تر در اوران، با دید مثبتها نیز آن را بزرگ و ترسناک نشان داده و مشاند. رسانه شغل نگاه کرده
وکار  اند. هوش مصنوعی در زمینۀ کسب جانبه دانسته حل همه هایشان هوش مصنوعی را، راه صحبت

های کوچک، کمتر به سمت این  های غربی مورد استفاده قرار گرفته و شرکتدر بسیاری از کشور
ترین علت است. رایج ترین بخش هوش مصنوعیاند. یادگیری ماشین، مهم فناوری تمایل داشته

استفاده از هوش مصنوعی، بهبود تصمیمات و ارتقای فرآیندهای عملیاتی و بهبود خدمات و 
های تکاملی است که در نهایت، ای از پیشرفتمحصولات است. هوش مصنوعی درواقع، مجموعه

عه در راستای (. بنابراین، در این مطال4144به تحولی اساسی تبدیل شده است )گودفلو و همکاران، 
                                                           

1. Hansen & Sytsma Jordan 
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های نوین در بهبود کیفیت حسابرسی، گام برداشته شده است و به بررسی جدید با دیدگاه بهبود روش
 شود. نوین در کیفیت حسابرسی پرداخته می

رنظریرورپیشینهرپژوهشرر.2
ی
رمبای

باشد، بسیار تأکید شده در جامعۀ امروزی، بر فرهنگ که دارای دیدگاه فردی و اجتماعی می
. رابطۀ فرهنگ و هویت، ناشی از ارتباط آنها با ساختار اجتماعی است و محیط فرهنگی، نقش است

مهمی در حفظ تحول و تکوین هویت دارد. پیوند میان هویت و فرهنگ، بسیار عمیق است. اغلب، 
طور  اند. به هویت را پدیدۀ فرهنگی دانسته و برای فرهنگ، بخش مستقلی را در هویت قائل شده

مورد بررسی قرار گرفت و در کل، هویت  4213هویت فرهنگی با مفهوم وسیع در سال  واضح،
دی میلا 4274فرهنگی، هستۀ شخصیت جمعی و فردی است. بیشتر تحقیقاتی که تا قبل از سال 

بات نژادپرستانه بوده است؛ برای شناخت رفتار انسان ها صورت گرفته است، تحت تأثیر شدید تعص 
شناختی در اروپا  های روان بودن تئوری شمول  به بعد، محققان با هدف بررسی جهان 4214اما از دهه 

و امریکا، تمایل زیادی به انجام تحقیقات بین فرهنگی پیدا کردند. این امر، محققان را بر آن داشت که 
وزۀ شناختی در جهان، در یک ح هایی از مسائل روانتحقیقاتی انجام دهند تا مشخص سازند چه جنبه

 (. 4212فرهنگی خاص معتبر هستند )آشنا و روحانی، 
بر تئوری رفتار منطقی، در جامعۀ علمی مطرح شد. در نظریۀ  شده مبتنی ریزی تئوری رفتار برنامه

کنندۀ مهم )قصد و نگرش(، وجود داشت و نگرش شخصی فرد، نسبت رفتار منطقی، دو عامل تعیین
ذار بر فرد بود. در کنار دو عامل ذکر شده در نظریۀ رفتار منطقی، در های ذهنی، تأثیرگبه رفتار و هنجار

« شدۀ حسابرسی کنترل درک»شده، عامل دیگری مطرح شده است که به آن  ریزیتئوری رفتار برنامه
 شده، یزیرباشد. بخش اصلی مدل برنامهراستا می شود. این عامل با متغیر محیط خارجی، همگفته می

ن بوده و قصد رفتاری، به نیت فرد یا قصد های معنی تمایل افراد به انجام رفتار در انجام یک رفتار معی 
مختلف است. اینکه آیا افراد تمایلی دارند از خدمات استفاده کنند یا خیر، حائز اهمیت است و 

 ،1شود )آجزن بندی میهمچنین قصد رفتاری، به دو دسته قصد رفتاری مطلوب و غیرمطلوب تقسیم

4224 .) 

شناختی مانند رفتار، بخشی  های رواناین نتایج، حاکی از آن است که حسابرسان معتقدند ویژگی
 توان به(. از ابعاد مهم علوم رفتاری می4143ناپذیر از حرفه است )بختیاری و همکاران،  جدایی

عد شخصیت اشاره نمود؛ که حسابرسان به یتی، های مختلف شخصعنوان یک انسان، از ویژگی ب 
                                                           

1. Ajzen 
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های شخصیتی خود را برای انجام فرآیند حسابرسی نصیب نیستند و در هر کار حسابرسی، ویژگی بی
ها و ها، ارزشاند. شکی نیست که حسابرسان نیز در ارتباط خود با مراجعان، از تأثیر باور کار گرفته به

های شخصیتی حسابرسان رو، ویژگی های درونی خود، دور نیستند. از اینها و گاه راز و رمزآرمان
های اخلاقی آنان داشته باشد. تناسب شغل با شخصیت کارکنان، سزایی در قضاوت تواند نقش به می
تواند نتایج مختلفی ازجمله افزایش اثربخشی و کارایی، افزایش رضایت شغلی، هماهنگی و  می

فقیت شغلی داشته سازگاری فرد با شغل، کاهش ترک خدمت، کاهش فرسودگی شغلی، افزایش و مو
های شخصیت مطرح گردیده، هایی که تاکنون در مورد تیپ(. از میان نظریه4214باشد )حجازی، 

ترین آنها است. هالند، تأثیر نوع شخصیت را بر انتخاب ترین و مهم(، از عمیق4222) 1نظریۀ هالند
کنند، تا را انتخاب میداند و اعتقاد دارد، افرادی که مشاغل مشابهی شغل، بسیار بااهمیت می

های شخصیتی (. ویژگی4211حدودی در ساخت شخصیت خود تشابهاتی دارند )شعری و مقدم، 
 (. 4142با چگونگی مدیریت تعارض نقش، مرتبط هستند )قدیمی و همکاران، 

های ذینفعان، های حسابرسی، مدل کیفیت حسابرسی مستقل با تأکید بر رفع نیازدر اکثر پژوهش
(. محققان زیادی مانند واتز 4143زاده مقری، ررسی قرار گرفته است )دلبری راغب و اسماعیلمورد ب

 5(، کلبرت و مری4221) 4(، کلارکسون و سیمونیک4222) 3(، کپلی و دوکت4212) 2و زیممرمن
(، آثار و 3434) ٢(، ایندارتی و ویدیاکموکو3434) ٢( و کارپ و ایستریت3447) 6(، برایان4221)

های مؤثر (، به دنبال شناخت بیشتر و تعیین سنجه3431) 1٠( و سعید و همکاران3431) ٢رانهمکا
ها بر کیفیت حسابرسی بودند. کیفیت حسابرسی، با اهمیت است و موجب اعتماد بیشتر در شرکت

 (. 3443 ،11توسط ذینفعان است )کلین و همکاران

های جهش عظیمی در پژوهشهای اخیر، تغییرات وسیعی در حرفۀ حسابرسی و طی دهه
حسابرسی صورت گرفته است. از دیگر مسائل جدید در دنیا که مرتبط با کیفیت حسابرسی است، 

                                                           
1. Hulland 
2. Watts & Zimmerman 
3. Copley & Doucet 
4. Clarkson & Simunic 
5. Colbert & Murray 
6. Bryan 
7. Carp & Istrate 
8. Indarti & Widiatmoko 
9. Asare  
10. Saeed  
11. Cullinan  
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تواند رفتار حسابرس را تحت تأثیر قرار دهد )هردا و توان به هوش مصنوعی اشاره نمود؛ که میمی
هایی در به ارائۀ قوانین و نظریهدانانی که اقدام (. هوش مصنوعی توسط فلاسفه و ریاضی3434 ،1لاولا

های الکترونیکی، هوش مصنوعی، دانشمندان آن مورد منطق نمودند، مطرح شده بود. با اختراع رایانه
گذاری در بخش هوش  (. سرمایه3433 ،2زمان را به چالشی بزرگ فراخواند )چن و همکاران

کند و ایی حسابرسان کمک میج الزحمه و جابه مصنوعی، به بهبود کیفیت حسابرسی و کاهش حق
تواند بر کیفیت حسابرسی و کارایی ها به زمان نیاز دارد. اگر هوش مصنوعی گسترش یابد، میسال

(. رفتار استفاده از هوش مصنوعی برای کیفیت حسابرسی 3433 ،3شرکت بیفزاید )فدیک و همکاران
گرفتن آنها در حرفۀ  قی و نادیده شود که با توجه به اهمیت فضای معنوی و اخلادر مدل، باعث می

های بهبود کیفیت حسابرسی براساس سرمایۀ اخلاقی و حسابرسی در ایران، تعیین ابعاد و مؤلفه
بر هوش مصنوعی،  هایی جهت انتخاب حسابرسان براساس آن، حائز اهمیت تلقی گردد. علاوهملاک

علوم رفتاری نیز، حائز اهمیت  ای در حوزۀ حسابرسی، شناخت صحیحبه دلیل اهمیت اخلاق حرفه
 است. 

ها با استفاده از ها دستگاهارتقای مهارت»(، در پژوهشی با عنوان 3431) 4ساندری و همکاران
عنوان بخش مهم  اظهار داشتند که انگیزۀ شرکت این است که، آموزش به« ریزی شدهنظریه برنامه

در این نظریه مطرح است، باور رفتاری، باور  های آموزشی باشد. سه باور مهمطراحی و ارائۀ برنامه
شده اثر دارند و  شده که به ترتیب، بر نگرش، هنجار ذهنی و کنترل رفتاری درک   هنجاری و باور کنترل

شده، اثرگذار بود و  یک متغیر جدید کنترل واقعی بین قصد و رفتار قرار گرفت و بر کنترل رفتار درک
 بخش جدید مدل بود. 

های بودن ویژگی بر همگن  شواهدی مبنی»(، در پژوهشی با عنوان 3431) 5کارانآثار و هم
شناسی ها در این پژوهش، از نظر وظیفه، نشان دادند که اکثر شرکت«شخصیتی در حرفۀ حسابرسی

افراد حسابرس در سطح مشابه بودند و اکثر افراد در سطح شخصیت مشابه بوده و شخصیت بر 
 ثبت و معناداری دارد.کیفیت حسابرسی، اثر م
تجزیه و تحلیل ادراک حسابرسان نسبت »(، در پژوهشی با عنوان 3434) 6آباوات و آل فریجت

                                                           
1. Herda & Lavella 

2. Chen  
3. Fedyk  
4. Sandri  
5. Asare 

6. Albawwat & Al Frijat 
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های هوش مصنوعی فرآیند حسابرسی را ، اذعان داشتند که سیستم«به هوش مصنوعی و سهم آن
ستفاده از طور قابل توجهی تغییر داده است. هوش مصنوعی در کیفیت حسابرسی، مؤثر است. ا به

بر این، حسابرسان خودمختار، آن را  های هوش مصنوعی مستقل، بسیار پیچیده است. علاوهسیستم
دوست ندارند، این در حالی است که سهولت درک در کیفیت حسابرسی توسط هوش مصنوعی در 

 حال پیشرفت است. 
های اثرگذار بر لفهبندی ابعاد و مؤ(، در پژوهشی شناسایی و رتبه4144نصیرپور و همکاران )

کیفیت حسابرسی بر پایه معنویت و جو اخلاقی در محیط کار را به روش دلفی و تکنیک آنتروپی 
عد،  1انجام شده است، در نهایت،  4222شانون انجام دادند. به منظور انجام این تحقیق که در سال  ب 

 شاخص، شناسایی گردید. 53مؤلفه و  43

رهایرپژوهشفرضیهر.3

نگرش با متغیر میانجی قصد رفتاری، بر رفتار استفاده از هوش مصنوعی برای بهبود  ول:فرضیه ا
 کیفیت حسابرسی، اثر معنادار و مثبت دارد. 

نگرش بر رفتار استفاده از هوش مصنوعی، برای بهبود کیفیت حسابرسی اثر معنادار و  فرضیه دوم:
 مثبت دارد. 

قصد رفتاری، بر رفتار استفاده از هوش مصنوعی برای  هنجار ذهنی با متغیر میانجی فرضیه سوم:
 بهبود کیفیت حسابرسی، اثر معنادار و مثبت دارد. 

هنجار ذهنی، بر رفتار استفاده از هوش مصنوعی برای بهبود کیفیت حسابرسی، اثر  فرضیه چهارم:
 معنادار و مثبت دارد. 

قصد رفتاری، بر رفتار استفاده از هوش  شدۀ حسابرسی با متغیر میانجی  رفتار ادراک فرضیه پنجم:
 مصنوعی برای بهبود کیفیت حسابرسی، اثر معنادار و مثبت دارد. 

شدۀ حسابرسی، بر رفتار استفاده از هوش مصنوعی برای بهبود کیفیت  رفتار ادراک فرضیه ششم:
 حسابرسی، اثر معنادار و مثبت دارد. 

صد رفتاری، بر رفتار استفاده از هوش مصنوعی هویت فرهنگی با متغیر میانجی ق فرضیه هفتم:
 برای بهبود کیفیت حسابرسی اثر معنادار و مثبت دارد. 

هویت فرهنگی، بر رفتار استفاده از هوش مصنوعی برای بهبود کیفیت حسابرسی  فرضیه هشتم:
 اثر معنادار و مثبت دارد. 

تفاده از هوش مصنوعی برای شخصیت با متغیر میانجی قصد رفتاری، بر رفتار اس فرضیه نهم:
 بهبود کیفیت حسابرسی، اثر معنادار و مثبت دارد. 
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شخصیت، بر رفتار استفاده از هوش مصنوعی برای بهبود کیفیت حسابرسی، اثر  فرضیه دهم:
 معنادار و مثبت دارد. 

ر.رروشرپژوهش4

سایر صورت حضوری و در   ابتدا از طریق هماهنگی با مؤسسات حسابرسی در اصفهان به
صورت غیرحضوری و آنلاین، رضایت مدیران مؤسسات جهت همکاری در انجام  شهرهای دیگر به

پژوهش کسب گردید و سپس از طریق جلب همکاری افراد که شاغل در مؤسسات حسابرسی و 
وتحلیل قرار گرفتند.  ها مورد تجزیهها بین افراد توزیع شد و دادهسازمان حسابرسی بودند، پرسشنامه

های افزارها با استفاده از روش همبستگی پیرسون و تحلیل مسیر و با استفاده از نرمنین دادههمچ
spss-26  وsmart pls-4  .نمونه براساس فرمول کوهن  آوری شده و پرسشنامه جمع 254تحلیل شدند

ه و درصد محاسب 25متغیر آشکار، در سطح اطمینان  31متغیر پنهان و  7( بدست آمد که با 4211)
 ( مدل مفهومی پژوهش آمده است.4نمونه مشخص شدند. در شکل ) 254تعداد 

 
 مدل مفهومی پژوهش -1شکل 

رملاکر4-1 ر1رفتارراستفادهرازرهوشرمصنوعیربرایرکیفیترحسابرسیر:متغی 

( ساخته شده است؛ که میزان رفتار در جهت استفاده از هوش 3433) 2چن این پرسشنامه، توسط
سنجد. پرسشنامۀ رفتار در جهت یت حسابرسی را در مؤسسات حسابرسی میمصنوعی برای کیف

                                                           
1. Artificial intelligence in AQ 
2. Chen 
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سؤال است. پرسشنامۀ مذکور، بر پایۀ  33استفاده از هوش مصنوعی برای کیفیت حسابرسی، دارای 
ها جهت پاسخگویی به سؤالات، یکی از باشد. آزمودنیای لیکرت میدرجه 5طیف لیکرت 

را انتخاب نمودند. « خیلی مخالفم»و « مخالفم»، «تا حدی»، «فقمموا»، «کاملًا موافقم»های  گزینه
به  3، نمرۀ «تا حدی»به گزینۀ  2، نمرۀ «موافقم»به گزینۀ  1، نمرۀ «کاملًا موافقم»به گزینۀ  5نمرۀ 

ق گرفت. اگر میانگین بالای «خیلی مخالفم»به گزینۀ  4و نمرۀ « مخالفم»گزینۀ  )حد متوسط  2، تعل 
حاسبه شود؛ در این صورت، وضعیت سازۀ مورد بررسی، مطلوب است. نمرات، بین طیف لیکرت( م

باشد؛ استفاده از هوش مصنوعی در جهت کیفیت  53تا  33است. اگر نمرات بین  444تا  33
باشد؛ در حد متوسط است. اگر نمرات بالای  13تا  53حسابرسی در حد پایین بوده و اگر نمرات بین 

مورد است: مدیریت هوش مصنوعی،  5های این پرسشنامه ب است. مؤلفهباشد؛ در حد مطلو 13
های هوش مصنوعی های هوش مصنوعی، مهارتبر هوش مصنوعی، زیرساخت گیری مبتنیتصمیم

 13/4(، پایایی به میزان 4221پول و همکاران ) و تمایل به هوش مصنوعی. در نسخه ایرانی، ریحانی
است. در پژوهش حاضر نیز، پایایی  241/4ی ضریب آلفای کرونباخ بوده و در مطالعۀ چن نیز، دارا
 بوده و روایی همگرایی و واگرا نیز در حد مطلوب است.  75/4مزبور به روش آلفای کرونباخ 

رر.4-2 یررهایرپیشمتغی  ربی 

ر.ر4-2-1
ی

ر1هویترفرهنگ

 24ی ( ساخته شده است. پرسشنامۀ هویت فرهنگی، دارا4223این پرسشنامه توسط طاهری )
ها جهت باشد. آزمودنیای لیکرت میدرجه 5سؤال است. پرسشنامۀ مذکور بر پایۀ طیف لیکرت 

و « مخالفم»، «تا حدی»، «موافقم»، «کاملًا موافقم»های پاسخگویی به سؤالات، یکی از گزینه
، نمرۀ «وافقمم»به گزینۀ  1، نمرۀ «کاملًا موافقم»به گزینۀ  5را انتخاب نمودند. نمرۀ « خیلی مخالفم»
ق گرفت. «خیلی مخالفم»به گزینۀ  4و نمرۀ « مخالفم»به گزینۀ  3، نمرۀ «تا حدی»به گزینۀ  2 ، تعل 

ر در این جامعه، ضعیف می 24تا  4که نمرات پرسشنامه بین  در صورتی  باشد. در باشد؛ میزان متغی 
متوسطی قرار دارد. در باشد، میزان متغیر در سطح  24تا  24که نمرات پرسشنامه بین  صورتی
باشد، میزان متغیر، بسیار خوب است. پایایی نسخۀ ایرانی پرسشنامۀ  24که نمرات بالای  صورتی

نفر اجرا شد که ضریب آلفای کرونباخ،  24( است، برای 4142فوق، که توسط سرمد و همکاران )
بدست آمد و روایی  22/4بود. در پژوهش حاضر نیز، پایایی مزبور به روش آلفای کرونباخ،  22/4

 همگرایی و واگرا نیز در حد مطلوب است. 
                                                           

1. Cultural identity 
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1شخصیت.ر4-2-2
 

ای، منظور سنجش شخصیتی چندجنبه (، به4223) 2این پرسشنامه توسط کاستا و مک کری
ای درجه 5سؤال است. پرسشنامۀ مذکور بر پایۀ طیف لیکرت  35طراحی و تدوین شده و دارای 

، «خیلی زیاد»های هت پاسخگویی به سؤالات، یکی از گزینهها جباشد. آزمودنیلیکرت می
به  1، نمرۀ «خیلی زیاد»به گزینۀ  5را انتخاب نمودند. نمرۀ « خیلی کم»و « کم»، «تا حدی»، «زیاد»
ق گرفت. «خیلی کم»به گزینۀ  4و نمرۀ « کم»به  3، نمرۀ «تا حدی»به گزینۀ  2، نمرۀ «زیاد» ، تعل 

پذیر است گرایی، روان رنجوری و انعطاف با وجدان بودن، دلپذیر بودن، برونپژوهش دارای پنج بعد: 
 (. 4142)سرمد و همکاران، 

ر3نگرش.ر4-2-3

( 3432) 4های جدید، از پژوهش تیگگن و همکارانجهت سنجش نگرش نسبت به فناوری
. سنجداستفاده شده است، که میزان نگرش حسابرس در مورد عدم ضعف کنترل داخلی را می

مؤلفه دارد: اطلاعات و سواد، ارتباط و همکاری، تقویت  5سؤال است و  41پرسشنامۀ نگرش، دارای 
فناوری در بخش کنترل داخلی، امنیت در بخش کنترل داخلی و حل مشکل در بخش کنترل داخلی. 

 نظری»، «موافقم»، «کاملًا موافقم»های ها جهت پاسخگویی به سؤالات، یکی از گزینهآزمودنی
به  1، نمرۀ «کاملًا موافقم»به گزینۀ  5را انتخاب نمودند. نمرۀ « خیلی مخالفم»و « مخالفم»، «ندارم

خیلی »به گزینۀ  4و نمرۀ « مخالفم»به گزینۀ  3، نمرۀ «نظری ندارم»به گزینۀ  2، نمرۀ «موافقم»گزینۀ 
ق گرفت. نمره«مخالفم از پاسخ به سؤالات  گذاری این پرسشنامه براساس امتیازی است که، تعل 

دهد. نمرۀ  به سؤالات می 5ای از یک تا دهنده، نمرهآید. در این راستا، پاسخدست می پرسشنامه به
معنی عدم وجود ضعف کنترل داخلی در  به  23تر از  باشد: نمرۀ کممی 14تا  41آمده بین  دست  به

معنی عدم وجود ضعف  به 11تا  22های جدید ضعیف است. نمرۀ بین نگرش نسبت به فناوری
به معنی عدم  15های جدید متوسط است. نمره بیشتر از کنترل داخلی در نگرش نسبت به فناوری

های جدید قوی است. پایایی تیگگن و وجود ضعف کنترل داخلی در نگرش نسبت به فناوری
رگانی و همکاران دست آمد. پایایی نسخه ایرانی مشتاقی لا به 21/4( در پرسشنامه، 3432همکاران )

است. در پژوهش حاضر نیز، پایایی مزبور به روش  11/4(، دارای ضریب آلفای کرونباخ 4217)
                                                           

1. Per 
2. Costa & McCrae 

3. Attitude 
4. Tegegne   
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 بوده و روایی همگرایی و واگرا نیز در حد مطلوب است.  743/4آلفای کرونباخ 
( ساخته 3434) 2این پرسشنامه، توسط جنسن و همکاران 1پرسشنامۀ کنترل ادراک حسابرسی:

باشد. پرسشنامۀ مذکور، کنترل رفتاری ( می4224یافتۀ پرسشنامۀ آجزن ) که توسعه شده است؛
سؤال  2شدۀ حسابرسی، دارای  سنجد. پرسشنامۀ کنترل رفتاری ادراک شدۀ حسابرسی را می ادراک 

ها جهت باشد. آزمودنیای لیکرت میدرجه 5است. این پرسشنامه، بر پایه طیف لیکرت 
« خیلی کم»و « کم»، «تا حدی»، «زیاد»، «خیلی زیاد»های یکی از گزینه پاسخگویی به سؤالات،
، نمرۀ «تا حدی»به گزینۀ  2، نمرۀ «زیاد»به  1، نمرۀ «خیلی زیاد»به گزینۀ  5را انتخاب نمودند. نمرۀ 

ق گرفت. نمرۀ به «خیلی کم»به گزینۀ  4و نمرۀ « کم»به  3 ۀ باشد: نمرمی 45تا  2آمده بین  دست  ، تعل 
معنی کنترل  به 43تا  7شدۀ حسابرسی پایین است. نمرۀ بین  معنی کنترل رفتاری ادراک  به  1کمتر از 

شدۀ  معنی کنترل رفتاری ادراک به 42شدۀ حسابرسی متوسط است. نمرۀ بیشتر از  رفتاری ادراک 
آورند. دست می دهندگان از پاسخ به سؤالات بهبرابر با امتیازی است که پاسخ حسابرسی قوی بوده و

باشد. در شدۀ حسابرسی بالاتر می دهنده کنترل رفتاری ادراک  هرچه این امتیاز بیشتر باشد، نشان
های نسخۀ ایرانی، آلفای کرونباخ هنجار ذهنی بدین صورت است، نورائی و همکاران  برخی پژوهش

لعۀ جنسن و همکاران . پایایی در مطا14/4(: 4222. میرزایی علویجه و همکاران )75/4(: 4141)
است. در پژوهش حاضر نیز، پایایی مزبور به روش  11/4(، دارای ضریب آلفای کرونباخ 3434)

 بوده و روایی همگرایی و واگرا نیز در حد مطلوب است.  152/4آلفای کرونباخ 

ر.ر4-2-4 ر3هنجاررذهنی

هنجار ذهنی ( ساخته شده است؛ که میزان 3433) 4توسط وانگ و همکاران این پرسشنامه
سؤال است.  1سنجد. پرسشنامۀ هنجار ذهنی، دارای حسابرس را در مؤسسات حسابرسی می

ها جهت پاسخگویی به باشد. آزمودنیای لیکرت میدرجه 5پرسشنامۀ مذکور، بر پایه طیف لیکرت 
را انتخاب « خیلی کم»و « کم»، «تا حدی»، «زیاد»، «خیلی زیاد»های سؤالات، یکی از گزینه

به  3، نمرۀ «تا حدی»به گزینۀ  2، نمرۀ «زیاد»به گزینۀ  1، نمرۀ «خیلی زیاد»به گزینۀ  5نمودند. نمرۀ 
ق گرفت. نمرۀ به«خیلی کم»به گزینۀ  4و نمرۀ « کم»گزینۀ  باشد: می 34تا  1آمده بین  دست  ، تعل 

های ذهنی معنی هنجار به 41تا  2های ذهنی پایین است. نمرۀ بین معنی هنجار به 1نمرۀ کمتر از 
                                                           

1. Auditing Perceived Behavioral Control questionnaire 
2. Janssen 
3. Mental norm 
4. Wang 
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های ذهنی بالا بوده و برابر با امتیازی است که معنی هنجار به 47متوسط است. نمرۀ بیشتر از 
آورند. هرچه این امتیاز بیشتر دست می دهندگان از پاسخ به سؤالات پرسشنامۀ استاندارد، به پاسخ

ها، آلفای کرونباخ هنجار ذهنی وهشباشد. در برخی پژهای ذهنی بالاتر میدهنده هنجار باشد، نشان
(: 4222. میرزایی علویجه و همکاران )71/4(: 4141بدین صورت است، نورائی و همکاران )

است. در پژوهش حاضر نیز،  24/4. پایایی در مطالعۀ وانگ، دارای ضریب آلفای کرونباخ 15/4
 و واگرا نیز در حد مطلوب است. بوده و روایی همگرایی  143/4پایایی مزبور به روش آلفای کرونباخ 

:رقصدررفتاری.ر4-3 رمیانج  متغی 
ر1

( ساخته شده است؛ که میزان قصد رفتاری 3447) 2این پرسشنامه توسط داواتاس و دیمانتپولوس
 5سؤال است. پرسشنامۀ مذکور، بر پایه طیف لیکرت  1سنجد. پرسشنامۀ قصد رفتار، دارای را می
کاملًا »های ها جهت پاسخگویی به سؤالات، یکی از گزینهودنیباشد. آزمای لیکرت میدرجه

 5را انتخاب نمودند. نمرۀ « خیلی مخالفم»و « مخالفم»، «تا حدی»، «خیلی موافقم»، «موافقم
« مخالفم»به گزینۀ  3، نمرۀ «تا حدی»به گزینۀ  2، نمرۀ «موافقم»به  1، نمرۀ «کاملًا موافقم»به گزینۀ 

ق گرفت و دارای دو مؤلفۀ کیفیت و پیشنهاد به دیگران است. «خیلی مخالفم»به گزینۀ  4و نمرۀ  ، تعل 
 خواهد بود. هرچه امتیاز حاصل از این پرسشنامه بیشتر 34تا  1دامنۀ امتیاز این پرسشنامه، بین 

 دهندۀ میزان بیشتر قصد رفتاری خواهد بوده و بالعکس. پایایی در مطالعۀ داواتاسباشد، نشان
 است. پایایی نسخۀ ایرانی پرسشنامۀ فوق که 24/4تپولوس، دارای ضریب آلفای کرونباخ و دیمان

است. در برخی  15/4( ساخته شده، دارای ضریب آلفای کرونباخ 4142توسط سرمد و همکاران )
؛ 24/4(: 4141ها نیز، آلفای کرونباخ هنجار ذهنی بدین صورت است؛ نورائی و همکاران ) پژوهش

. در پژوهش 74/4(: 4222؛ میرزایی علویجه و همکاران )11/4(: 4144روستا )پور و  خسروی
سؤال برای آن استفاده شده و روایی  1بوده و  734/4حاضر نیز، پایایی مزبور به روش آلفای کرونباخ 

 همگرایی و واگرا نیز در حد مطلوب است. 

رهایرپژوهش.ریافته5

درصد را نیز مردان  55درصد بوده و  15ماری کننده در جامعۀ آ تعداد زنان حسابرس شرکت
کننده در پرسشنامه، دارای مدرک حسابرس تشکیل دادند. از نظر تحصیلات هم، اکثر نفرات شرکت

ی بین در سطح بالا بودند. بیشتر افراد در رده درصد جمعیت  44سال بوده و  24تا  41های سن 
                                                           

1. Behavioral Intention 
2. Davvetas & Diamantopoulos 
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شریک مؤسسۀ حسابرسی و کارشناس رسمی دهندگان را، کسانی تشکیل دادند که همزمان  پاسخ
ها آمده  (، میانگین و انحراف معیار و همبستگی داده4دادگستری و قوۀ قضائیه هستند. در جدول )

 است. 
 همبستگی و میانگین و انحراف معیار -1جدول 

 میانگین 0 6 0 4 3 2 1 هامتغیر
انحراف 

 معیار

 ۳3/۰ ۳۰/0       ۰۰۰/۳ کنترل رفتاری ادراک شده حسابرسی

رفتار در جهت استفاده از هوش 
 مصنوعی برای کیفیت حسابرسی

۳۳3/۰ ۰۰۰/۳      ۰۳/0 ۳۸/۰ 

 ۰3/۳ ۰۸/0     ۰۰۰/۳ 8۳۳/۰ ۳8۳/۰ قصد رفتاری

 03/۳ ۳۸/۸    ۰۰۰/۳ ۳8۳/۰ 33۰/۰ 3۳۳/۰ هویت فرهنگی

 63/۳ 3۰/6   ۰۰۰/۳ 3۳6/۰ ۳۳۳/۰ 30۳/۰ 38۰/۰ هنجار ذهنی

 ۳۰/۳ ۳3/6  ۰۰۰/۳ 3۰۳/۰ 3۳۳/۰ ۳3۰/۰ 336/۰ 3۳۰/۰ شخصیت

 ۳۸/۰ ۰۸/0 ۰۰۰/۳ 0۰8/۰ 3۳3/۰ 3۰6/۰ 330/۰ 068/۰ 0۳۳/۰ نگرش

آمده، بین رفتار در جهت استفاده از هوش مصنوعی برای کیفیت  دست  براساس نتایج به
شدۀ حسابرسی، هنجار  حسابرسی با هویت فرهنگی حسابرس، قصد رفتار، کنترل رفتاری ادراک

ها نیز هنی، نگرش و شخصیت، همبستگی معناداری وجود دارد. همچنین، بین سایر متغیرذ
ها برای  ( قابل مشاهده است. قبل از تحلیل داده4همبستگی معناداری وجود دارد؛ که در جدول )

کنند، های زیربنایی مدل تحلیل مسیر را برآورد می های این پژوهش، مفروضه اطمینان از اینکه داده
-فوراسمیرنوف انجام شد. با توجه به نتایج این پژوهش، در آزمون کولموگ-مون کولموگروفآز

شدۀ  (، برای ادراک درکP ،17/3=Z=41/4(، هنجار ذهنی )P ،12/3=Z=41/4اسمیرنوف، نگرش )
(، رفتار در جهت استفاده P ،15/3=Z=47/4( و هویت فرهنگی )=P، 11/3Z= 41/4حسابرسی )

( =P ،31/3Z= 47/4( و شخصیت )=P ،15/3Z=47/4ای کیفیت حسابرسی )از هوش مصنوعی بر
 های پژوهش تأیید شد. بودن داده فرض نرمال  پیش

 های برازششاخص -2جدول 

 دو -خی RMSEA GFI شاخص

 x<5>2 ۳۰/۰> ۳۰/۰< میزان قابل پذیرش

 نتیجه
۰۳6/۰ ۳8/۰ ۳۸/۸ 

 تأیید تأیید تأیید



 1000، 1شماره ، 5دوره ، مطالعات اخلاق و رفتار در حسابداری و حسابرسی 018

 

 h
ttp

://seb
aa.jo

u
rn

al.q
o
m

-iau
.ac.ir/ 

 
/h

ttp
://stim

.q
o
m

.ac.ir 

 
h
ttp

://seb
aa.jo

u
rn

al.q
o
m

-iau
.ac.ir/ 

 
/h

ttp
://stim

.q
o
m

.ac.ir 

 NFI TLI CFI شاخص

 ۳۰/۰> ۳۰/۰> ۳۰/۰> ابل پذیرشمیزان ق

 نتیجه
۳8/۰ ۳3/۰ ۳3/۰ 

 تأیید تأیید تأیید

های برازش استفاده شد؛ که شده، از شاخص ( نیز برای بررسی برازندگی مدل ارائه 3در جدول )
و طبق تحقیقات و هر و  های برازش نشان داد، مدل از برازش مطلوبی برخوردار استشاخص
و  5/4(، اعداد قابل قبول، بالاتر از 4222( و هیولند )4214) 2نل و لارکر( و فور3442) 1همکاران

(، دارای بار عاملی مناسبی هستند. در جدول 3بوده و در همه مقادیر در جدول ) 1/4و  7/4و  1/4
( بالاتر 4221) 4( و چین4211) 3( در روایی واگرا، اعداد پایایی ترکیبی طبق پژوهش باگوزی و یی2)

است و مورد تأیید واقع شد و اعداد میانگین واریانس استخراجی طبق منبع کلین  7/4 و 1/4از 
 (. 3441 ،5است )تابر 7/4و  1/4است. آلفای کرونباخ نیز اعداد بالای  5/4(، بالاتر از 3445)

 پایایی -3جدول 

 پایایی ترکیبی آلفای کرونباخ
میانگین واریانس 

 استخراج شده
 متغیرها

 کنترل رفتاری ادراک شده حسابرسی 3۳۸/۰ ۳۳۸/۰ 83۳/۰

۳۳8/۰ 8۰3/۰ 33۸/۰ 
رفتار در جهت استفاده از هوش مصنوعی 

 برای کیفیت حسابرسی

 قصد رفتاری 3۰۸/۰ ۳33/۰ ۳۸۳/۰

 هویت فرهنگی 3۸۳/۰ ۳3۰/۰ ۳6۰/۰

 هنجار ذهنی 3۰۸/۰ ۳6۳/۰ 8۳۸/۰

 شخصیت 3۰8/۰ ۳۸۳/۰ ۳۰3/۰

 نگرش 3۳۸/۰ ۳۰6/۰ ۳۳۸/۰

هایرمکنون(.ر5-1 رمتغی  ی  برازشرمدلرساختاریر)روابطربی 

و  43/4باشد، ضعیف، اگر بین  43/4( اعداد ضریب تعیین اگر نزدیک به عدد 1در جدول )
طور که  (. پس همان4211باشد، قوی است )کوهن، 31/4و  42/4باشد، متوسط، و اگر بین  42/4

 و قوی است.  مشاهده شد، برای هر دو متغیر پنهان، ضریب تعیین متوسط

                                                           
1. Hair  
2. Fornell & Larcker 

3. Bagozzi &Yi 

4. Chin 

5. Taber 
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 شده ضریب تعیین و ضریب تعیین تعدیل -4جدول 

 ضریب تعیین تعدیل شده ضریب تعیین

 رفتار استفاده از هوش مصنوعی برای کیفیت حسابرسی ۰3۸/۰ ۰3۳/۰

 قصد رفتاری ۳۳3/۰ ۳۳۳/۰

رر.5-2  هاراثراترمتغی 

(، اثرات مستقیم 5در جدول )گیری شود. لازم است در ابتدا، آزمون اثرات مستقیم در مدل، اندازه
آمده، همه متغیرها،  دست  بین یا مستقل، آمده است. براساس نتایج به ها، اثر مستقیم متغیر پیشمتغیر

صورت معناداری با رفتار در جهت استفاده از هوش مصنوعی برای کیفیت حسابرسی، رابطۀ مستقیم  به
 (. > 45/4P(معنادار دارند 

 هامتغیراثرات مستقیم  -0جدول 

 گر بین و میانجی های پیشمتغیر متغیر ملاک ضریب آماره احتمال آماره

۰۰/۰ 333/۰ 

رفتار در جهت 
استفاده از هوش 
مصنوعی برای 
 کیفیت حسابرسی

 قصد رفتاری

 نگرش ۸۳6/۰ ۰۰/۰

 هنجار ذهنی ۳۳۳/۰ ۰۰/۰

 کنترل رفتاری ادراک شده حسابرسی ۸۳3/۰ ۰۰/۰

 رهنگیهویت ف ۸۳۳/۰ ۰۰/۰

 شخصیت 3۳0/۰ ۰۰/۰

بین یا مستقل، قابل مشاهده  ها، اثر غیرمستقیم متغیر پیش( اثرات غیرمستقیم متغیر1در جدول )
گر قصد رفتاری، بر رفتار در جهت  آمده، همه متغیرها با متغیر میانجی دست  است. براساس نتایج به

عناداری رابطۀ مستقیم معنادار دارند صورت م استفاده از هوش مصنوعی برای کیفیت حسابرسی، به
(45/4 P < بنابراین، نگرش از طریق قصد رفتاری با میزان .)هنجار ذهنی از طریق قصد 423/4 ،

، 354/4شدۀ حسابرسی از طریق قصد رفتاری با میزان   ، کنترل رفتاری ادراک354/4رفتاری با میزان 
طور غیرمستقیم و شخصیت از طریق قصد  به 417/4هویت فرهنگی از طریق قصد رفتاری با میزان 

 است. 332/4رفتاری با میزان 
 هااثرات غیرمستقیم متغیر -6جدول 

 بین های پیشمتغیر متغیر ملاک ضریب آماره احتمال آماره

۰۰/۰ ۳۳۸/۰ 
رفتار در جهت 
استفاده از هوش 
مصنوعی برای 
 کیفیت حسابرسی

 نگرش

 هنجار ذهنی ۰3۳/۰ ۰۰/۰

 کنترل رفتاری ادراک شده حسابرسی ۸3۳/۰ ۰۰/۰

 هویت فرهنگی ۰3۳/۰ ۰۰/۰

 شخصیت ۸۸۳/۰ ۰۰/۰
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قبل از ارزیابی  های میانجی است و باید( آزمون شمول واریانس، مربوط به متغیر7در جدول )
درصد  14تا  34اثرات غیرمستقیم در مدل، آزمون شود. در آزمون شمول واریانس، تمام اعداد بین 

گری جزئی است. البته این آزمون، پس از آزمون بدون میانجی در مدل انجام شد و  میانجیبوده و 
 های مستقل با متغیر وابسته دارای ارتباط مؤثر بودند. همه متغیر

 آزمون شمول واریانس -0جدول

 اثرکل اثرغیرمستقیم اثر مستقیم
شمول 

 واریانس
 نام متغیر نتیجه

۸۳۳/۰ ۰3۳/۰ ۸۳8/۰ ۸0/۰ 
گری باید، به عنوان میانجی %8۰تا  %۸۰بین 

 (. ۳68۳پسند،  شود )طالعجزئی تشریح می
 هویت فرهنگی

۳۳۳/۰ ۰3۳/۰ ۸33/۰ ۸۸/۰ 
گری باید، به عنوان میانجی %8۰تا  %۸۰بین 

 .شودجزئی تشریح می
 هنجار ذهنی

۸۳3/۰ ۸3۳/۰ 3۸۳/۰ 0۳/۰ 
گری باید، به عنوان میانجی %8۰تا  %۸۰بین 

 .شودمی جزئی تشریح

کنترل درک شده 
 حسابرسی

۸۳6/۰ ۳۳۸/۰ 083/۰ 6۳/۰ 
گری باید، به عنوان میانجی %8۰تا  %۸۰بین 

 .شودجزئی تشریح می
 نگرش

3۳0/۰ ۸۸۳/۰ ۳۸6/۰ ۸0/۰ 
گری باید، به عنوان میانجی %8۰تا  %۸۰بین 

 .شودجزئی تشریح می
 شخصیت

 
 آزمون اثرات مدل -2شکل

درصد هستند و تمام روابط،  5های مدل آمده، که همه کمتر از ره متغیر( احتمال آما3در شکل )
گری جزئی قصد رفتاری  بین با میانجی های مستقل یا پیشمورد تأیید است. اثر غیرمستقیم تمام متغیر
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بینی است. نگرش، بیشترین بر رفتار استفاده از هوش مصنوعی برای کیفیت حسابرسی، قابل پیش
بین بر متغیر ملاک یا وابسته،  های مستقل یا پیششود و در اثر مستقیم، تمام متغیریتأثیر را شامل م

درصد است و هنجار ذهنی به حالت  5ها کمتر از دارای ارتباط مؤثر هستند. احتمال آمارۀ این رابطه
 معکوس، بیشترین تأثیر را بر متغیر ملاک دارد. 

ینتیجهر.6 رگی 

رفتار استفاده از هوش مصنوعی برای کیفیت حسابرسی در ه برای ها ک با توجه به نمرات پاسخ
بر هوش مصنوعی،  گیری مبتنیمدیریت هوش مصنوعی، تصمیمسطح متوسط و بالا است؛ 

های هوش مصنوعی و تمایل به هوش مصنوعی در افراد های هوش مصنوعی، مهارتزیرساخت
هایی، به ارتقای آن کمک نمود. از عوامل  توان با مهارت حسابرس در سطح خوبی قرار دارد؛ که می

توان به شخصیت اشاره نمود. در  می رفتار استفاده از هوش مصنوعی برای کیفیت حسابرسی،مؤثر بر 
ق به، باوجدان بودن، دلپذیر بودن، برون عامل شخصیت، نمرات بالا به  گرایی و  ترتیب متعل 

عد مثبت شخصپذیری  انعطاف طور  دهد و شخصیت به یت را پوشش میشخصیت است؛ که بیشتر ب 
طور غیرمستقیم نیز بر رفتار،  مستقیم بر رفتار استفاده از هوش مصنوعی برای کیفیت حسابرسی و به

باشند و به همین علت، اثر مثبت و معنادار دارد. افراد از نظر شخصیت با یکدیگر متفاوت می
ها، ای از هیجانشخصیت، که مجموعهکنند. های فراوانی را در محیط کار تجربه می تعارض
تواند شامل در تعامل با شرایط محیطی مختلف است؛ می های یک فردفرد و انگیزه های یک ذهنیت

تواند در قالب یک الگوی زدن و درک محیط تعامل بین افراد باشد؛ همچنین، می ها، شیوۀ حرف رفتار
گردد که در طول رفتار یک فرد اطلاق می هایی ازشناسی به جنبهمشخص، مشاهده گردد. شخصیت

باشند. اگر یک فرد حسابرس، زمان، پایدار و مهم است. البته شخصیت و رفتار، دو امر متفاوت می
دهد؛ زیرا شخصیت وی  ها این رفتار را از خود بروز میدارای اخلاق عصبی باشد؛ در همه موقعیت
رفتار را انجام دهد و دیگر تکرار نکند، نوعی رفتار  بار این بدین صورت شکل گرفته است. اما اگر یک

توان گفت، اگر شخصیت افراد از لحاظ شخصیت مثبت، افزایش و ها بوده است. میدر مقابل کنش
تواند رفتار وی را نیز تحت تأثیر قرار دهد و اینگونه، رفتار نیز در جهت استفاده از ارتقاء یابد؛ می

توان شناسی بسیار مهم است و مییابد. شخصیت رسی ارتقاء میهوش مصنوعی برای کیفیت حساب
های شناسی افراد توجه ویژه کرد؛ یعنی به الگوها، ازجمله حسابرسی، به شخصیتدر انواع شغل
های صفات و رفتار شخص، در حالت فردی اهمیت داد. در کنار شخصیت، هویت ثابت و ویژگی

طور  تفاده از هوش مصنوعی برای کیفیت حسابرسی و بهطور مستقیم بر رفتار اس فرهنگی هم به
غیرمستقیم بر رفتار، اثر مثبت و معنادار دارد. هویت فرهنگی یکی از عوامل مهمی است که در اغلب 
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عنوان یک عامل مهم و تأثیرگذار محیطی، بر سیستم حسابرسی مؤثر باشد. در  تواند به اوقات می
تواند بر  و انسانی، واکنش متقابلی وجود دارد و هویت فرهنگی می جوامع انسانی بین منابع غیرانسانی
رسد در جامعه، برداشت یکسانی از معنی فرهنگ وجود  نظر می منابع انسانی اثر بگذارد. اگرچه به

طور کلی، هدف  تواند این مفهوم را بهتر نمایش دهد. بهدارد؛ اما مفاهیم متعددی در این راستا می
هایی است  به اعضای سازمان، احساس هویت ببخشد. هویت فرهنگی از مؤلفه فرهنگ این است که

نگرش با متغیر میانجی شدۀ  ریزیدر مدل برنامهدهد و  که به یک فرد یا به یک گروه، شخصیت می
قصد رفتاری بر رفتار استفاده از هوش مصنوعی برای بهبود کیفیت حسابرسی، اثر معنادار و مثبت 

یابد و با نتایج پژوهش حیدری و همکاران این متغیر، قصد رفتاری نیز افزایش میدارد. با افزایش 
(، مطابقت ندارد؛ زیرا نگرش، بر قصد اثری ندارد. در مقابل، این مطلب با نتایج پژوهش 4221)

( مطابقت دارد؛ زیرا آنها نگرش را بر قصد رفتاری، مؤثر ارزیابی کردند و 3431ساندری و همکاران )
( نیز تطابق دارد؛ زیرا آنها دریافتند که نگرش، منجربه 4223ن با نتایج لگزیان و همکاران )همچنی
گردد و نگرش مطلوب و نامطلوب بر قصد رفتاری، مؤثر هستند. نگرش، بر رفتار گیری قصد میشکل

این استفاده از هوش مصنوعی برای بهبود کیفیت حسابرسی، اثر معنادار و مثبت دارد و با افزایش 
توان به بهبود و افزایش رفتار استفاده از هوش مصنوعی برای بهبود کیفیت حسابرسی رسید.  متغیر، می

گردد، بیشتر استفاده نمود. نگرش  باید از هوش مصنوعی که نوعی تکنولوژی روز دنیا محسوب می
ونیکی درمیان و های جدید دارای نمرات عالی بود و نتایج پژوهش با نتایج تحقیق خ نسبت به فناوری

( نیز تطابق دارد و آنان دریافتند که انگیزش اساسی افراد را در انجام دادن رفتار، 4225همکاران )
تحت تأثیر ملاحظات آنان نسبت به عواقب ناشی از انجام رفتار و نگرش رفتاری است. متغیر مهم 

دهندۀ هنجار ذهنی  ، نشانشده، هنجار ذهنی است که نمرات بالای آن  ریزی بعدی، در مدل برنامه
بالای حسابرسان است. هنجار ذهنی با متغیر میانجی قصد رفتاری، بر رفتار استفاده از هوش 

که این فرضیه معنادار بوده و  مصنوعی برای بهبود کیفیت حسابرسی اثر معنادار و منفی دارد. در حالی
افزایش هنجار ذهنی، قصد رفتاری  درصد است، رابطه، منفی است و با 5آماره احتمال آن کمتر از 

( تطابق دارد؛ چون در این 4221یابد. این نتیجه، با نتایج پژوهش حیدری و همکاران )کاهش می
پژوهش به جز نگرش، عامل هنجار ذهنی نیز بر رفتار مؤثر است. همچنین، با نتایج پژوهش ساندری 

رفتار استفاده از هوش مصنوعی برای بهبود ( نیز تطابق دارد؛ زیرا هنجار ذهنی بر 3431و همکاران )
کیفیت حسابرسی، اثر معنادار و مثبت دارد. با توجه به این نتایج، با افزایش متغیر هنجار ذهنی، رفتار 

یابد؛ که نتایج این پژوهش در استفاده از هوش مصنوعی برای بهبود کیفیت حسابرسی نیز افزایش می
راستا است. هنجار ذهنی بر رفتار مؤثر بوده و دارای  ( هم4227دهدار ) این زمینه نیز با نتایج بینشیان و
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نمرات بالایی است؛ و با متغیر میانجی قصد رفتاری، بر رفتار استفاده از هوش مصنوعی در کیفیت 
حسابرسی اثر معنادار و مثبت دارد. با توجه به نتایج، این فرضیه مورد تأیید است و با افزایش رفتار 

یابد. نتایج این فرضیه، مطابق با نتایج ۀ حسابرسی، متغیر قصد رفتاری نیز افزایش میشد ادراک
طور خاص، به نقش حسابرسان در مورد رفتار منصفانه در  ( است که به3434پژوهش هردا و لاوه )

شده، تأکید کردند و اینکه چگونه تعهد  شناختی قوی با هدف پشتیبانی ادراک تقویت پیوند روان
تواند منجربه نتایج سازمانی مطلوبی، ازجمله افزایش کیفیت حسابرسی و گزارشگری سان میحسابر

شدۀ حسابرسی بر رفتار استفاده از هوش مصنوعی برای بهبود کیفیت   مالی شود. رفتار ادراک
، شده حسابرسی ها با افزایش رفتار ادراکحسابرسی اثر معنادار و مثبت دارد. با توجه به نتایج آزمون

یابد. نتایج این فرضیه با رفتار استفاده از هوش مصنوعی برای بهبود کیفیت حسابرسی نیز افزایش می
راستا است؛ زیرا آنان نیز تأثیر ادراک  ( هم3434( و آباوات و آل فریجت )4224نتایج آزمون آجزن )

ز هوش مصنوعی بر هوش مصنوعی را تأیید کردند، پس هویت فرهنگی و شخصیت بر رفتار استفاده ا
های کیفی های دارای رتبهصورت عملی در تعدادی از شرکت اگر به رسد که  نظر می موثر هستند. به

متفاوت، از هوش مصنوعی در جهت دریافت رفتار حسابرسان استفاده کرده و سپس با نتایج این 
ها کشور بر روی آید. با وجود اینکه تاکنون در ده پژوهش مقایسه شوند، نتایج جالبی بدست می

تدوین قوانین هوش مصنوعی تمرکز شده است؛ اما اقدامات لازم، هنوز در مورد آن انجام نشده است. 
توانند در کنار هوش مصنوعی با گردد و افراد میگسترش این علم، مانع از کاوش توسط افراد نمی

ها برای هوش از استانداردای  گردد مجموعهقدرت به ادامۀ روند شغلی خود بپردازند. پیشنهاد می
های مصنوعی ایجاد گردد؛ تا نحوۀ استفاده از هوش مصنوعی و ابزار آن و تا حدودی نفوذ آن در حوزه

های موجود در هر کشوری ممکن است متفاوت باشد. البته، استاندارد ؛شغلی بیشتر نمایان گردد
توان استفاده نمود، نکتۀ بسیار مهمی یای خلاقانه و اخلاقی ماینکه چگونه هوش مصنوعی را به شیوه

توانند آن ها میها در عملیات بهره برد و سازمانوکار توان از آن در هنگام استفاده از کسباست و می
توانند هوش مصنوعی را بخشی از تر به کار ببرند. مدیران نیز میهای با کیفیترا برای گردآوری داده

اردهایی را برای آن تدوین نمایند. هویت فرهنگی نیز بخشی از فرهنگ شرکت قرار داده و استاند
توان انتظار داشت در جامعه نیز شاهد روند فرهنگ جامعه است که اگر از یک فرد شروع شود، می

تر کرده و به های شرکت باشیم. هوش مصنوعی، زندگی انسان را بسیار راحتبهبود در فعالیت
های خردمندانه در راه علم از آن استفاده نمود و به حل وان با راهت کند. پس می پیشرفت بشر کمک می

تری را برای برای بینانه تر و واقعبهبود کیفیت کارها کمک کرد؛ همچنین، تصمیمات بهتر، آیندۀ روشن
 باشند، فراهم نمود. ترین بخش هر اقتصاد می ذینفعان، که مهم
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ــنـــم ــ ـــ ــ ــابــ ــ ــ رعــ

. های بنیادیهای نظری تا مؤلفه(. هویت فرهنگی ایرانیان از رویکرد4212لدین؛ روحانی، محمدرضا )آشنا، حسام ا
 .411-457(، ص1)2 ،تحقیقات فرهنگی

(. بررسی تغییر حسابرس مستقل بر 4141نسب، سید طه؛ امیری، هوشنگ؛ خدامرادی، محمد؛ قبادی، صغری )اقبالی
حسابداری و حسابرسی یرفته شده در بورس اوراق بهادار تهران، دانش های پذمحتوای اقتصادی اطلاعاتی شرکت

 .77-55(، ص52)41، مدیریت
های بهبود کیفیت حسابرسی برای انتخاب (. شناسایی مؤلفه4143بختیاری، عیسی؛ قاسمی، مصطفی؛ محسنی، عبدالرضا )

 .22-42ص (،52)45، حسابداری مالی حسابرس براساس سرمایه اخلاقی.
ها در تصمیمات های رفتاری و اثر آن(. ارائه مدل رابطه هوش مالی با گرایش4227، زهرا؛ دهدار، فرهاد )بینشیان

 .333-342ص (،35)7 ،گذاریدانش سرمایهریزی شده. گذاری براساس نظریه رفتار برنامه سرمایه
فقیت تحصیلی و عملکرد های شخصیتی، تبار اجتماعی و ضوابط گزینش در مونقش ویژگی(. 4214حجازی، یوسف )

 . دانشکده کشاورزی، دانشگاه تهران.شغلی دانشجویان کشاورزی دانشگاه تهران. رساله دکتری
ریزی شده و مدل ارائه (. نظریه رفتار برنامه4221حیدری، رسول؛ خواجوی، شکرالله؛ تهرانی، رضا؛ بغزیان، آلبرت )

 .54-31ص (،12)44، حسابداری مالی گزارشگری پایندگی توسط مدیران.
در:  تاثیر اعتماد، رضایتمندی، تعهد و قصد رفتاری بر قصد خرید مشتریان.(. 4144پور، پریسا؛ روستا، علیرضا ) خسروی

 المللی مدیریت، حسابداری و توسعه اقتصادی. کنفرانس بین
های ذهنی در نگرش و هنجار(. نقش واسط انگیزش، 4225زاده، رضوان؛ کارشکی، حسین )خونیکی درمیان، طیبه؛ حسین قلی

 .451-425، ص432، شماره تعلیم و تربیتهای شخصیتی و رفتار اشتراک دانش دبیران دورۀ دوم متوسطه. رابطۀ میان ویژگی
های ذینفعان. (. مدل کیفیت حسابرسی مستقل با تأکید بر رفع نیاز4143زاده مقری، علی )اسماعیلدلبری راغب، محسن؛ 

 .21-12ص (،4)4 ،ری مالی و حسابرسیهای حسابداپژوهش
(. مطالعه و ارزیابی 4221ریحانی پول، سهیل؛ عالیشاهی، علیرضا؛ عادلی، افشین؛ نرگشیان، عباس؛ مهدی اجاق، مهدی )

 .77-15ص (،41)24، علوم و صنایع غذاییریزی شده. کننده میگو در کشور براساس نظریه رفتار برنامهرفتار مصرف
 . انتشارات آگاه. روش تحقیق در علوم رفتاری(. 4142زی، الهه؛ بازرگان، عباس )سرمد، زهره؛ حجا

 . آوند دانش.هوش مصنوعی(. 4143سرمدی، شیدا )
ها و کیفیت حسابرس در ارزیابی حقوق صاحبان سهام. (. نقش اتکاءپذیری دارایی4211شعری، صابر؛ مقدم، عبدالکریم )

 .431-447ص ،34 ، شمارهمطالعات تجربی حسابداری مالی
 . نفیس سمنان.یابی معادلات ساختاریهای اساسی مدلپایه(. 4212پسند، سیاوش ) طالع

ای فارسی زبان بر پایبندی زنان به هویت فرهنگی )مطالعه بررسی تأثیر تماشای تلویزیون ماهواره(. 4223طاهری، معصومه )
 اسی ارشد. دانشگاه سوره. نامه کارشنپایان سال شهر تهران(. 12تا  45موردی زنان 

(. بررسی تأثیر شخصیت مدیران مالی بر رابطه بین تعارض 4142قدیمی، سمانه؛ علی احمدی، سعیدی؛ دستگیر، محسن )
مطالعات اخلاق و رفتار در حسابداری و طلبانه از دیدگاه اخلاق.  نقش درک شده و رفتارگزارشگری مالی فرصت

 .37-7ص (،2)1، حسابرسی
 ترجمه ایوب ترکیان. نیاز دانش. یادگیری عمیق.(. 4144ان؛ بنجیو، یوشوآ؛ کورویل، آرون )گودفلو، ی

(. بررسی ادراک دانشجویان از خدمات 4223لگزیان، محمد؛ حدادیان، علیرضا؛ کفاشان، مجتبی؛ آسمان دره، یاسر )
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پردازش و مدیریت ی شده آجزن. ریزهای دانشگاهی: پژوهشی بر مبنای نظریه رفتار برنامهالکترونیکی کتابخانه
 .222-254(، ص3)32، اطلاعات

(. اعتباریابی فرم فارسی مقیاس نگرش نسبت به کاربرد 4217مشتاقی لارگانی، سعید؛ قربانی، سمیرا؛ رضاییان، حمید )
 .431-447ص (،31)7، نوآوری آموزشیتکنولوژی در آموزش میان معلمان مقطع متوسطه شهر اصفهان. 

(. 4222ویجه، مهدی؛ جلیلیان، فرزاد؛ واعظی، معصومه؛ موسوی، حمید؛ فتاحی، محمد؛ محبوبی، محمد )میرزایی عل
غدد درون ریز و ریزی شده. های خودمدیریتی پرفشاری خون: کاربرد نظریه رفتار برنامهکارآمدی برنامه ارتقاء رفتار

 .121-124ص (،1)33، متابولیسم ایران
بندی ابعاد (. شناسایی و رتبه4144کنگرلویی، سعید؛ بحری ثالث، جمال؛ بادآور نهندی، یونس ) نصیرپور، علیرضا؛ جبارزاده

های اثرگذار بر کیفیت حسابرسی بر پایه معنویت و جو اخلاقی در محیط کار به روش دلفی و تکنیک آنتروپی و مؤلفه
 .324-342ص (،11)44، دانش حسابداری و حسابرسی مدیریتشانون. 

یابی تلفیق نظریه رفتار (. مدل4141صدیقه؛ همتی، هدی؛ میرعرب بایگی، علیرضا؛ خندان علمداری، صابر )نورائی، 
دانش گذاری سهامداران خرد در بورس اوراق بهادار تهران. ریزی شده و مدل پنج عاملی شخصیت بر قصد سرمایه برنامه

 .114-115ص (،3)41، گذاریسرمایه
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