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اجتماعی یهارسانهدر عصر  مدارس مدیریت یادگیریو اهداف  هامؤلفهتبیین   

 مرتضی سمیعی زفرقندی*1           کبرا عبدی نویده2

 

 چکیده

 نوع از پژوهش رویکرد اجتماعی بود. یهارسانهدر عصر  مدارسدر  مدیریت یادگیریو اهداف  هامؤلفهتعیین  پژوهشاین  هدف

تحقیقات انجام   ، شامل کتب علمی، مورد مطالعه جامعه  و روسووبا لوسکیسندبا استفاده از الگوی  فراترکیب پژوهش  روش و کیفی

 ،اسکولارگوگل دایرکت، ساینس مگیران، ایرانداک، علمی هایپایگاه درهای مرتبط با موضوع پژوهشها و مقالهنامهها، پایانشده، رساله

 اجتماعی یهادر عصر رسانه مدارس مدیریت یادگیریبا هی ، مدارس مرتبط دانشگا  جهاد علمی اطلاعات پایگاه و نت علم نورمگز،

هدفمند انتخاب گیری نمونه براساس اصل اشباع نظری بااستفاده از روشمقاله  44حجم نمونه بود  مقاله (123) 2023تا  2010از سال 

ها از روش تحلیل محتوا و روش دادهتحلیل در  و ستیلچک ها از طریق مرورنظامند ادبیات پژوهش وآوری دادهجمعابزار شدند. 

توجه به همه ابعاد  : شامل اجتماعی یهارسانهدر عصر  مدارس مدیریت یادگیری آن بود اهداف  نشانگر هایافتهکدگذاری استفاده شد.  

. بود اهداف آموزشی بر تحقق مدیریت یادگیریو رسانه  ریتأثو رسانه اجتماعی،   مدیریت یادگیری، انسجام بین مدیریت یادگیری

بر  آموزش ،اجتماعی یهاشبکهاز  یریگبهرهبسترسازی  ،فناورانهبا رویکرد  یزیربرنامه ،طبقه 26در  نیز مدیریت یادگیری  یهامولفه

از  یریگبهرهعملکرد مدرسه با  یارتقا با دانش آموزانتوسعه تعامل  ،یفناوربهبود فرایند یاددهی یادگیری بر بستر  ،یفناوربستر 

 ،خلاقیت، انتقال دانش ،منابع آموزشی فن آورانه ،توسعه خود یادگیری ،یادگیری یارتقا ،سازماندهی ،هایستگیشاتوسعه  ،هارسانه

بندی، توسعه  تی، الونوآوری، ، هماهنگییفردنیبتعامل ، یریپذ، اشتغالکارآفرینی،  یور، بهرهمشاوره ،رشد اجتماعی ،راهبردهـا

و  یساز ستمیبه س شتریتوجه ب ازمندین نترنتیآموزش دانش آموزان در بستر ا تیریرو، مد نیاز ا قرار دارد.هدایت ، فردی یهامهارت

 توسعه روزگار را بهتر برآورده کند. یازهایاست تا ن یفرهنگ تیهدا

 اهداف آموزشی، تکنولوژی، مدارس، رسانه اجتماعی، مدیریت یادگیری واژگان کلیدی:
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 مقدمه

و حفظ  یمشخطبه اجرای  ،مدیریت یادگیری مدرسه، حال تغییر است در دائماًفرهنگی و اقتصادی  که شرایط اجتماعی، یاجامعهدر 

 یهاتیفعالو حفظ کارآمد و مؤثر مدرسه  یهااستیس تحقق :از تاس عبارت مدرسه مدیریت  است. ازمندیننوین  عملکرد و کارایی

 مدیریت با سایرکه  دهدیمرهبری نشان مفهوم و مقایسه آن با  مدیریتمرور تعریف و مفهوم  .(2022)ناگاراجو، است.  مدرسه یجار

، شودیم در بریتانیای کبیر، اروپا و آفریقا استفاده مثالعنوانبهاین اصطلاح که  همپوشانی دارد یو اثربخش یرهبرمشابه،  اصطلاحات

 یکشورهابیشتر  در حال حاضر در یرهبر مفهوم .شودیممتحده، کانادا و استرالیا ترجیح داده  الاتیاازسو ی دیگر، اصطلاح مدیریت در 

بکارگیری بالاترین مرتبه سازمانی و  ظایف مرتبط بامدیریت به مجموعه اقدامات و وبه طور اعم جهان موردتوجه است.  افتهیتوسعه

 عنوانبه مالی، لاتی، تسهمنابع  .(2022)ناگاراجو، .شودیماهداف سازمان اطلاق  اثربخشی برای استفاده از منابع درونی برای دستیابی به

یک )منطق( در مورد  خودیخودبهحتی ممکن است  مدیریت یادگیری .شود برگزار یخوببهآموزش  شودیمعوامل حمایتی که باعث 

 آموزشی است. یهانهیزمبه کاربرد واقعی اصول مدیریت در  "تماماً  مدیریت یادگیریآموزشی تلقی شود. در اصل،  یهاسازمانمدیریت 

 .(2022)ناگاراجو،است  پیش تعیین شده آموزشی ی دستیابی به اهداف ازرابمنابع  صیو تخصکسب  یبرا یندیفرا مدیریت یادگیری

 نظراتفاق مدیریت یادگیریکارکرد زیر از  شش یروبر   نظرانصاحباکثر  شامل پنج کارکرد اساسی است. مدیریت یادگیری ندیفرا

مدیریت در  اجتماعی یهارسانهعدم استفاده از  از سوی دیگر .ارزشیابی• کنترل• هماهنگی •هدایت  • یسازمانده• یزیربرنامه•داشتند: 

و مدرسان،  معلمانبین مدیران و برنامه ریزان درسی،  وثرمارتباط  ضعف در باعث: کاهش کیفیت و نوآوری در آموزش، مدرسه یادگیری

 .شودیمتغییر در رویکردهای رهبری، مدیریت زمان و انتشار اطلاعات 

، معلمانبه طور مؤثر واحد آموزشی را رهبری کند تا  تواندیمو است نوآوری و  ، انگیزهبخشالهامعلم مدیریت و بهبود مستمر آن، 

  .(2022پولوفوتینی،)و والدین از تأثیرات مثبت اثربخشی آن بهره مندشوند  دانش آموزان

اجتماعی در این وضعیت نقش بسزایی دارند. طبق یک گزارش جهانی،  یهاشبکه. میاخوردهگرهبیش از هر زمان دیگری به هم  امروز

درصد از این افراد کاربران فعال رسانه های  4.58میلیارد کاربر اینترنت در سراسر جهان وجود دارد و 4623نزدیک به  2022تا سال 

 .ستبه طور مداوم افزایش یافته ا این اعداد در دهه گذشته (1،2022اجتماعی هستند )کمپ 

اجتماعی که تا بیست سال پیش توسط افراد معدودی شناخته شده بود، در زمان حاضر به یک واقعیت تبدیل شده  یهارسانهمفهوم 

. کاربران اینترنتی کندیمنیازهای مردم نیز متناسب با توسعه سریع اینترنت و فناوری تغییر  .برای همه شناخته شده است باًیتقراست که 

، در ابتدا این فرصت را به دست آوردند که در مورد مطالب نظر کردندیمکه مطالبی را که توسط افراد خاصی نوشته شده بود مطالعه 

ی یک ( به موقع تولید کنند. بنابراین، جریان اطلاعات به جا2دهند، با نویسندگان ارتباط برقرار کنند و مطالب خود را )با توسعه وب 

طرفه، چند جهته شده است. این وضعیت به ناچار منجر به استفاده از فناوری اطلاعات در بسیاری از زمینه ها می شود. مشاهده  می 

شود که این فناوری های اطلاعاتی در زمینه هایی از تجارت تا سلامت،از آموزش تا گردشگری و در بسیاری از زمینه ها استفاده می 

 97 به میزان ،2023 در سالته هایی که بیشترین مشارکت را به صورت انبوه در سراسر جهان دارد، آموزش است. شوند. یکی از رش

از آنجایی که  درصد می گویند که تقریباً دائماً آنلاین هستند. 45نوجوان به گوشی هوشمند دسترسی دارند و  دانش آموزاندرصد از 

رسانه های اجتماعی، به لحاظ ماهیت به گروهی از رسانه های اینترنتی  .رایج تر شده استاستفاده از فناوری و رسانه های اجتماعی 

آنلاین گفته می شود که در آن گفت وگو، مشارکت، به اشتراک گذاری، تشکیل شبکه ها و نشانه گذاری آنلاین توسط افراد صورت می 

می توانند افراد  گروههای متعددی تشکیل شده که این گروههاپذیرد. شبکه اجتماعی نوعی ساختار اجتماعی محسوب می شود که از 

حقیقی یا سازمانها باشند. از همه مهمتر اینکه این گروهها، توسط یک یا چند نوع خاص از وابستگی، به یکدیگر متصل اند. وابستگیهایی 
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جمله همین موارد هستند )عتابی و  چون روابط دوستانه، همشهری بودن، هموطن بودن، روابط تجاری، روابط اداری و غیره از

  .(1400همکاران،

آنلاین تعامل و همکاری  صورتبهخود  یهایکلاسهمو  معلمانبه مواد آموزشی دسترسی داشته باشند و با  توانندیمی که دانش آموزان

تواند دامنه یادگیری را به دیجیتال می، جذاب و انگیزشی لذت ببرند. آموزش ریپذانعطافتحصیلی  یهادورهاز  توانندیمداشته باشند، 

دهنده، شخصی و خودگردان توانستند کنار گذاشته شوند، گسترش دهد و زمینه را برای مطالعه پاداشجوامعی که در غیر این صورت می

 .(2022،یمونت) فراهم کند

دانش به  ترقیدقانتقال اطلاعات  منظوربهاز فناوری  یمندبهره. زیرا شودیمآموزشی برانگیخته  یهاستمیسهمیشه در  استفاده از فناوری

. بسیاری از عناصری که باید در محیط آموزشی گنجانده شوند در است هاحلراه نیترمعقولیکی از  ترکوتاهبیشتر در زمان  آموزان

یا متقابل  طرفهکی و ارتباطات، یگذارتراکاشبهاجتماعی نیز وجود دارند. عناصری مانند تولید محتوا )اطلاعات(،  یهارسانه یهاپلتفرم

دانش و تمرکز  دانش آموزاناز یادگیری، توسعه و تقویت پتانسیل  هدف، دهندیماجتماعی را تشکیل  یهارسانه یهاپلتفرماساس 

یک اما به  رسد؛یماز نظر تئوری ساده به نظر این موضوع . (2017؛ شیا، 2016است )داتسون،  رندیادگی خواهندیمبر آنچه  آموزان

و  شودیم معلمانو  دانش آموزاننارضایتی ضعیف منجر به  یزیربرنامهتمام اجزا نیاز دارد.  یسازکپارچهیهوشمند برای  استراتژی

درس تحت رهبری  یهاکلاسدر هارسانهمدیریت آموزشی از  یریگبهرهبا  . گرددیمدچار مشکل را   مدرسهو اهداف  انداز، چشمتحقق

و  1پارک 2017) مفاهیمی که انتزاعی هستند ژهیوبه، کنندیممفاهیم استفاده  ترآسان دادننشانفناوری برای  از معمولاً معلم،معلمین

استفاده کنید،  شودیم انجام معمولاًبیشتر از آنچه  یاز فناور .شود یترمآسانیادگیری مختصر  کهیطوربه( 2017، 2یوالکهمکاران، نو 

(. 2017آموزشی نقش دارد )ساگیتا،  مؤسسهفناوری همچنین در عملکرد سریع مدیریت یک ، حالنیباانه فقط در یادگیری عملی. 

مدیریت برای  موزشآ .شودیم استفاده معلم ، مانند افزودنکندیمانسان کمک  به معمولاًدستیار در انجام وظایفی که  عنوانبه فناوری

، مأموریت و اندازچشم، در صورت تحقق کندیم فراهم مدرسه. به دلیل نیروی انسانی که شودیمانجام  دانش آموزانتسهیل یادگیری 

 (.2017، 3ی)نو حوال باید مدیریت شود مدرسهاهداف 

مدیریت رشته  آموختگاندانشدر  یسازشبکه( در خصوص شایستگی 1400رضایی مقدم و همکاران ) دهدیممرور تحقیقات  نشان  

 یگذاراشتراکبهو برقراری ارتباط منظم با آنها برای  هاسامانهو  مدرسهسایر  یهاشبکهو نتایج نشان داد که شناسایی پرداختند  یادگیری

بحرانی تفاوت ایجاد کند؛ ترویج در شرایط  تواندیمو رویکردها، حل مشکلات و یادگیری از آنها که  عات در خصوص نیازهالااط

 نیازمند است. عتابی و همکاران ین برای همکاریلابه منابع و بسترهای آن معلمانو دسترسی  معلمان یاحرفهیادگیری و همکاری 

جاد اجتماعی و ای یهارسانهاجتماعی پرداختند  و نتایج نشان داد که موفقیت رهبران در  یهارسانهبه پژوهش در خصوص  (1400)

قوی با مخاطبان و درک نیازهای آنها  یارابطهایجاد  منظوربهاجتماعی قوی در کشور بستر مناسبی را برای مدیران بازاریابی  یهارسانه

اجتماعی در مدیریت استعداد  یهارسانه( در خصوص نقش 1397،محمدی )کندیمخود، فراهم  کنندگانمصرفرفتار  ییو شناسا

بدین معنی است که ما باید این فناوری را   مدارس کرد که استفاده از فناوری ارتباطات در  یریگجهینتآموزشی پرداخت  و  یهانظام

پیدا کنند. همچنین  یاسازندهنسبت به این فناوری نگرش  دانش آموزانبه کلاس درس آورده و در فرایند یادگیری از آن بهره گیریم تا 

مهم برای جذب و نگهداشت استعدادها، ایجاد فرصت آموختن و یادگیری است، در عصر تکنولوژی،  یهازهیانگز در نظام سازمانی یکی ا

 یهافرصترا برای کارکنان فراهم کنند. برای این افراد، دستیابی به  یاندوزتجربهدر این است که امکان یادگیری و  هاسازمانجاذبه 
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و  مؤثردر این مورد، بسیار  هارسانهبدون شک نقش که  است ترمهمچالشی، از حقوق و مزایا  یهاطرحیادگیری، رشد و کار در 

یک سیستم مدیریت آموزش در  عنوانبهاجتماعی  یهاشبکهدر خصوص تبیین الگوی استفاده از  (1397، حسنی راد)است کنندهلیتسه

اجتماعی، بسترسازی نظام یادگیری، توسعه سیستم  یهاشبکهاز  یریگبهرهمشتمل بر بسترسازی  یاچهارمرحلهالگویی  ایران پرداخت و 

 اندازچشمبررسی تأثیر کار دیجیتالی بر تعادل کار و زندگی و عملکرد شغلی  (2023) دئویو طراحی نمود، مدیریت یادگیری و استقرار آن

دانش بین  یگذاراشتراکبههماهنگی و  یتوجهقابلال به طور دیجیت یهایفناوراستفاده از  و نتایج نشان داد که  توان فناوری پرداخت

بررسی استفاده از دیجیتالی ( 2019یوسف ) ،شودیمو منجر به تعادل بهتر کار و زندگی و بهبود عملکرد شغلی  بخشدیمافراد را بهبود 

بررسی نمود نتایج نشان اجتماعی  یهارسانه یشناختروشبیشتر از دیدگاه  مدیریت یادگیریاجتماعی برای بهبود  یهارسانهبودن و 

( استفاده از 2023) ی، گاندباشدیمچه در سطح مدیریتی و چه در آموزش و یادگیری  مدیریت یادگیریابزار موفقی در  فناوری داد که

های اجتماعی استفاده از رسانه  پژوهشی را انجام داد  و نتایج نشان داد که و آموزشی یهاوهیشاجتماعی در ایجاد و اجرای  یهارسانه

نیاز به حمایت نهادی برای  محور آموز دانشاجتماعی برای تقویت یادگیری  یهارسانهاستفاده از .  ابزار مدیریت دوره عنوانبه تواندیم

های اجتماعی و استراتژی های مربوط به ایجاد محتوای رسانهتوسعه مهارتدارد  آموزشی یهانهیزماجتماعی در  یهارسانهاستفاده از 

 دانش آموزان کردهای یادگیری تجربی تسهیل آفرین با استفاده از فعالیتترویج یادگیری تحول باهدف توانیمهای اجتماعی را رسانه

اجتماعی برای یک برند به کار گیرند و از یک برنامه  یهارسانهعناصر یک استراتژی رسانه اجتماعی را برای ایجاد محتوای  توانندیم

 یهارسانهعدم استفاده از . (2022سیواکومار،) استراتژی رسانه اجتماعی استفاده کنند یزیربرنامهاجتماعی برای  یهارسانه یبندزمان

و مدرسان، تغییر در  معلماندرسی،  زانیرمهبرنابین مدیران و  مؤثراجتماعی باعث: کاهش کیفیت و نوآوری در آموزش، ارتباط 

دیجیتال  یهایفناوراز  مورداستفادهکمبود تحقیقات انجام شده در در زمینه . رویکردهای رهبری، مدیریت زمان و انتشار اطلاعات نام برد

 :زیر  یهاسؤالبه   ییگوپاسخکوششی است برای  مطالعه نیامدیریت آموزش  کردنسادهبرای 

 ؟کندیم مطرحاجتماعی  یهارسانهدر عصر   مدارس مدیریت یادگیری   یبرا را ییهامؤلفه چه پژوهشی، یهاافتهی تجمیع -1

 ؟کندیممطرح اجتماعی  یهارسانهدر عصر    مدارس مدیریت یادگیریپژوهشی، چه اهدافی را برای  یهاافتهیتجمیع  -2

 پژوهش کدام است؟ یهاافتهیمبتنی بر تجمع  مدارس  مدیریت یادگیریالگوی اهداف  -3
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 یشناسروش

 به شرح ذیل در  تحقیق استفاده گردید روسووبا لوسکیاست از الگوی سند یسنتزپژوهروش تحقیق کیفی  

 تحقیق  سؤالگام اول: تنظیم 

در عصر   مدارس مدیریت یادگیری یهامولفه"تحقیق حاضر با رویکرد تفسیری به دنبال پاسخگویی به این سؤال بوده است که 

 . "؟ اندکداماجتماعی  یهارسانه

 :شدموارد زیر در نظر گرفته  سؤالاتبرای تنظیم سایر 

باشد، دوم چه کسی: جامعه می اجتماعی یهارسانه عصر با رویکرد مدیریت یادگیریهای اول چه چیزی: در این پژوهش مولفه

 موردمطالعهمنتشر شده است. سوم چه زمانی: جامعه  یهانامهانیپااست که شامل کلیه منابع الکترونیکی و مقالات و  موردمطالعه

تا کنون است. چهارم چگونه:  2010در بازه زمانی اجتماعی  یهادر عصر رسانه مدیریت یادگیریکلیه منابع مکتوب در مورد 

 رد آنها.گزینش منابع مبتنی بر معیارهای پذیرش یا 

  مندنظامگام دوم: بررسی 

های فارسی و یا انگلیسی چاپ گردیده سال اخیر که در مجلات معتبر به زبان 13در پژوهش حاضر، منابع علمی داخلی و خارجی 

 9امرالد، 8مگ ایران، 7آی اس آی، 6ایرانداک، 5اسآی دی، 4ریسرچ گیت، 3سیلیویکا ، 2،اسکوپوس 1ساینس دایرکتهای و در پایگاه

، مدیریت یادگیریهایی نظیر منتشر شده اند. جستجو بر اساس کلید واژه11 گوگل اسکالر ، همچنین پایگاه تخصصی ، 10نورمگز،

 در یادگیری، انجام گرفت. نوآموری آموزشی، خلاقیت کارکنان، سیستم مدیریت یادگیری ، رسانه اجتماعی

 گام سوم: انتخاب مقالات مناسب 

مجزا مورد ارزیابی قرار گرفت، و مقالاتی که معیارهای ورود را  صورتبهدر این مرحله پس از بررسی عنوان و چکیده، هر مقاله 

 . اندگرفتهقرار  مورداستفادهداشتند 

 گام چهارم: استخراج اطلاعات مقالات

                                                           
1 ScienceDirect 

2 ScienceDirect 

3 Civilica 

4 Researchgate 

5 SID 

6 IRANDOC 

7 ISC 

8 Magiran 

9 Emerald 

10Noormags  

11 Googlescholar 
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ها استفاده یافتن داده منظوربهتحلیل محتوای استقرایی پرداخته شد. در این پژوهش از روش  هاداده ةیاولدر این مرحله به استخراج 

در قالب   اجتماعی یهارسانهبا رویکرد  مدیریت یادگیریهای های منتخب، دقیق مطالعه شده و سپس مؤلفهشده است. ابتدا مقاله

 در مراحل بعد ثبت گردید. لیوتحلهیتجز منظوربهکدهای باز شناسایی شده و در جدولی 

 هاافتهیبیترکو  لیوتحلهیتجزگام پنجم: 

های مؤلفه هاافتهیبیترکهای فرعی در ارتباط با موضوع استخراج گردید. در مرحله های اولیه در قالب کدهای باز، مقولهاز داده

های بندی شدند و مولفهتر دستههای کلیها و مقولهارتباط و تناسبی که با هم داشتند، در قالب مؤلفه بر اساساستخراج شده، 

 اند. استخراج گردیده اجتماعی یهارسانهدر عصر  مدیریت یادگیری

 گام ششم: کنترل کیفیت

 واکاوی انتخاب، مندنظام صورتبه مرتبط یهاپژوهشآن  در که است یسنتزپژوه آن روش و کیفی نوع از پژوهش رویکرد

 به آمده دست به مقالة 123از  و است بوده به آموزش تلفیقی مقالات مرتبط موردمطالعه جامعة .اندشدهیبنددسته و محتوایی

 استخراج، مضامین اصلی و نظری پایه های اند. ابتدا شده انتخاب و غربالگری تحقیق44 ای داده اشباع اساس بر ،،روش هدفمند

 شدند. طبقه بندی و کدگذاری

 در قسمت ابتدایی بند روایی بخش کیفی تشریح گردید.زیر روایی توصیفی، روایی تفسیری، روایی نظری به شرح 

ها  در سه مرحله )کدگذاری ( که تحلیل دادهیسنتزپژوهها در بخش کیفی مانند بخش فراترکیب )داده لیوتحلهیتجزدر این پژوهش 

 باز، محوری و انتخابی( استفاده شد، 

، درآمیختن و کردنمرتب، کدگذاری محوری با مورداستفادهاز منابع  هادادهنظری و مضامین اصلی  یهاهیپاپس از استخراج و پالایش 

ارائه شد. برای  جانبههمه، تحلیل و ترکیب نتایج در یک چارچوب مفهومی و یبندطبقهانجام گرفت. سپس  هادادهسازماندهی انبوهی از 

 21و انتقال پذیری 20، تأیید پذیری19اطمینان پذیری ،18یا باورپذیری 17اعتماد ، چهار معیار قابلیت هادادهبررسی اعتماد 

استفاده شد. بدین صورت  22( مورد استفاده قرارگرفت. برای دستیابی به قابلیت اعتماد، از روش توصیف توسط همتایان1397)محمدپور،

دکتری که از این روش استفاده کرده بودند، قرارگرفت تا مجدداً کدگذاری  دانش آموزاننفر از  3که بخش هایی از تحلیل در اختیار 

کنند و از این طریق، پژوهشگر از روند کدگذاری و عدم سوگیری در تحلیل های ابتدایی آگاهی یابد. به منظور برآورد معیار انتقال 

وش، ابتدا مقاله ای که به عنوان هسته در هریک از گروه پذیری، روش نمونه برداری هدفمند مورد استفاده قرار گرفت. بر مبنای این ر

داشت، شناسایی شد؛ سپس از طریق آن، امکان دستیابی به سایر مقاله ها فراهم شد. در معیار اطمینان پذیری  وجودهای مورد بررسی 

ام پژوهش ارائه شده و نحوه بهبود کار ، درباره روند انجمعلماناستفاده شد.به این ترتیب که در جلسه ای با  23از روش کفایت اجماعی

دریافت شد. در معیار تأییدپذیری، از روش نگارش یادداشت های 24در مورد طراحی چارچوب نظری کشف شده، پسخوراندهایی 

  بود پژوهش استفاده شد. این یادداشت ها بیانگر یادداشت های شخصی پژوهشگر در حین 25تأملی
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 هاافتهی

 اجتماعی مطرح یهارسانهدر عصر   مدارس مدیریت یادگیری   برای را ییهامؤلفه چه پژوهشی، یهاافتهی تجمیع :اول پژوهش سؤال

 است. آمدهدستبه 1مطرح شده در جدول شماره  یهامولفهمربوطه   هادادهاج تاز استن پرسش، این به پاسخ منظوربه؟ کندیم

  مدیریت یادگیریمنابع، کدها و طبقات  -1 جدول

 محوری یکدگذار باز یکدگذار منبع

 (1398نقره )

  طراحی برنامه آموزشی

 فناورانه،با رویکرد  یزیربرنامه

 

 

 فناورانه یهایازمندینالزامات و 

 محتوا و منابع یادگیری

 تعامل و سنجش یادگیری یهافرصت

 (1397) حسنی راد

 

 یوتیوب

 یهاشبکهاز  یریگبهرهبسترسازی 

 اجتماعی

 بوکسیف

 توییتر

 اپواتس

 اینستا

 لینکدین

 تلگرام

(، 2023( ماخسودووا)1397) حسنی راد

 چئونگ

(، 2020(،عبدالقادر)2020(،آنامالی)2021لی)

 (2018ینکا)

 بسترسازی نظام یادگیری

 یفناوربر بستر  آموزش

 

 سیستم مدیریت یادگیری

 بهبود یادگیری

 تسهیل یادگیری

 یادگیری کلاسیک

 فرایند یادگیری

 آنامالی (2022) کاورو، (2023) گاندل

 (2020) الحامدی، (2020)

، پیشرفت تحصیلی، محوردانشجو یادگیری 

یادگیری، هماهنگی در  ندیفراتسهیل و بهبود 

 یادگیری - ییادده ندیفرا

بهبود فرایند یاددهی یادگیری بر بستر 

 یفناور

 (2023) ماخسودووا

 مبتنی بر فعالیت  تدریس

 معلمانبا  دانش آموزانتوسعه تعامل 

 دانش آموزانمثبت بین رقابت  ایجاد

 سالم مطالعة فضای تقویت و همکاری یارتقا

 های گروهیبحث

 آفرینینمایش و نقش

 های عملی و مشارکتیفعالیت

 (2022آرآسیو )

 دانش آموزانیادگیری  - یفرایند یادده

از  یریگبهرهبا   مدارس عملکرد  یارتقا

 هارسانه

 

و  معلمانیادگیری  - یفرایند یادده

 اندرکاراندست

 مدرسه یهاتیفعالکارکردها و 

 امکانات و تجهیزات آموزشی
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 (2016) وانکل

 افزایش انگیزه

 هایستگیشاتوسعه 

 

 یریپذرقابت

 تعهد

 خلاقیت

 (1400) رضایی مقدم

 ایجاد مهارت ارتباطی

 سازماندهی

 

 داشتن نیروی انسانی قدرتمند

 مؤثرروابط سازنده و 

 تبادل تجربیات

 در زمان ییجوصرفه

 یانرژصرف جویی در 

 ،(1398نقره )

 طراحی برنامه آموزشی
 

 یادگیری یارتقا

 

 

 فناورانه یهایازمندینالزامات و 

 محتوا و منابع یادگیری

 تعامل و سنجش یادگیری یهافرصت

 بازخورد

 (2022نیدیها )

 دسترسی سریع به منابع آموزشی مختلف

 توسعه خود یادگیری

 سطح علمی فراگیران یارتقا

 بحث و تبادل نظر

 استاد عدم وابستگی فرد به

 برقراری ارتباط پویا

 (2022) صلاح الفهال

 مجلات الکترونیکی

 پوشه کار فناورانهمنابع آموزشی 

 فشرده آموزشی یهالوح

 (2012) همسلی

 بهبود انجام کار
 خلاقیت

 
 برتری رقابتی

 خلاقیت

 (2012) وبر

 سازماندهی

 انتقال دانش
 بودندردسترساطمینان از 

 دانش ایجاد

 دانش تسخیر یا توزیع

 (1398نقره )

 راهبردهـا مربی محوری

 

 

 تعیین محتوا

 روش تدریس

 (2022) برار

 نشر فرهنگ

 رشد اجتماعی
 منبع تغذیه نخبگان جامعه

حلقه اتصال محیط بزرگ یا جامعه کل با محیط 

 کوچک
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 برندة توسعه سیاسیعامل تحرک و پیش

 ( 2019) ( السلیمانی2019) یاسایلیگ

 (2021) در هر

 دانش آموزانمثبت بر رفتار  تأثیر

 مشاوره

 

 کمک به رشد برنامه تحصیلی

 متخصص در آموزش درسی

 باهدفسروکار داشتن با روابط انسانی، 

  رانگیختن دیگرانب

 روشنفکری

 (2016) ماردیانا

 پایین یوربهره رفتننیازبباعث 

 یوربهره

 هافرصت ندادنازدست

 جدی یهارقابتعدم ناتوانی در 

 عدم ضایع سازی امکانات

عدم فرسودگی سازمانی و مرگ تدریجی 

 .وکارکسب

 (2022) آر آسیو (،2023) گاندل

 ازهاینبر اساس  یسازادهیپتحلیل و طراحی و 

 ینیکارآفر نفعانیذو ارتباط با  یسازآگاه

 حامی آموزش یندهایفرا 

 محتوای آموزش یبارگذارمدیریت 

 (2022) بشیر

 دانش آموزانپذیری و کارآفرینی اشتغال

ای و های حرفهتوانمندسازی و ارتقای شایستگی یریپذاشتغال

 دانش آموزاناخلاقی 

 (2021) ترنس

 مدیریتی

 یفردنیبتعامل 

 انگیزشی

 اقتصادی

 (یفردنیبتعاملی )

 فردی

 ساختاری مؤلفة

 (2019)( ،نصرالدین2019) حبیب

 هماهنگی منابع انسانی و مادی

 هماهنگی

 

 فعالیت منظم در جهت تحقق اهداف سازمان

 های افرادسازی کوششهماهنگ

های استفاده از منابع دیگر برای تحقق هدف

 سازمان

 پیشبرد یادگیری

 (2018) حبس

 ینوآورافزایش 

 نوآوری

 کردنعملشکاف بین دانستن و  بردننیازب

 کاربرد

 ینوآور

 یادگیری
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 (2022) نواماکا آرو

  کارها یبندتیاولو

 

 

 یبندتیاولو

 

 کارها یبنددسته

 ثبت کارها

ای از کارها و تبدیل اهداف بزرگ به مجموعه

 تراهداف کوچک

 (2018) حبس

 ایده و انتقالدریافت 

 فردی یهامهارتتوسعه 

 نوشتن

 دادنگوش

 توانایی فهم و تفسیر

 مهارت خواندن

 ارتباط اجتماعی

 هاها و تواناییمجموعه قابلیت (2022) میترویچ

 سرعت در کار هدایت

 هاچگونگی استفاده از دانش و فناوری

 (2021) رمضان احمد

 مطالعه یهاروش

 خودآموزی

 

 

 تقویت حافظه

 پرسیدن سؤال دادنگوش

 علمی یهابحث

 تمرکز حواس

 یبردارادداشتی

 

،بسترسازی بهره گیری از شبکه های  ورانهآبرنامه ریزی با رویکرد فن  طبقه 26در  مدارس مدیریت یادگیری، 1بر اساس جدول 

ارتقائ ،  معلمانبا  دانش آموزانتوسعه تعامل ،  وریآبهبود فرایند یاددهی یادگیری بر بستر فن ،  وریآآموزش بر بستر فن اجتماعی، 

منابع آموزشی ،  توسعه خود یادگیری،  ارتقائ یادگیری،  سازماندهی،  توسعه شایستگی ها،  با بهره گیری از رسانه ها مدرسهعملکرد 

 تعامل بین فردی، اشتغال پذیری، ،کار آفرینی  ، مشاوره، بهره وری،رشد اجتماعی  ،راهبردهـا ، انتقال دانش،خلاقیت،  ورانهآفن 

قرار می گیرند. بدین ترتیب که در طبقه یادگیری خودآموزی، ،هدایت  ،توسعه مهارت های فردی  ،اولویت بندی  نوآوری، ،هماهنگی 

 رسانها و منابع یادگیری،فرصت های تعامل و سنجش یادگیری، طراحی برنامه آموزشی،الزامات و نیازمندیهای فناورانه،محتوشش مولفه 

یوتیوب،فیس بوک،توییتر،واتساپ،اینستا،لینکد هفت مولفه   طبقه بسترسازی بهره گیری از شبکه های اجتماعیدرتعاملی، رسانه یادگیری،

بسترسازی نظام یادگیری، سیستم مدیریت یادگیری،بهبود یادگیری،تسهیل یادگیری، یادگیری   در طبقه یادگیری شش مولفه ین،تلگرام،

یادگیری دانش آموز محور، پیشرفت تحصیلی، تسهیل و بهبود فرآیند یادگیری، هماهنگی  ،یک مولفه  فرایند یادگیریدر طبقه  ،کلاسیک

،ا  دانش آموزانبین  مثبت  مبتنی بر فعالیت، رقابتشش مولفه تدریس تدریس  در طبقه روشهای تدریس  ،یادگیری -در فرآیند یاددهی

در طبقه ارتقای  ،های عملی و مشارکتیآفرینی،فعالیتهای گروهی،نمایش و نقشی سالم،بحثرتقای همکاری و تقویت فضای مطالعه

یادگیری معلمین و دست اندکاران ،کارکردها و  -،فرایند یاددهیدانش آموزانیادگیری  -فرایند یاددهیکیفیت آموزش  چهار مولفه 

در افزایش انگیزه،رقابت پذیری،تعهد،خلاقیت ، در طبقه توسعه دانش چهار مولفه  ،،امکانات و تجهیزات آموزشی مدارسفعالیتهای 

ه و موثر،تبادل تجربیات،صرفه جویی در طبقه شیکه سازی شش مولفه ایجاد مهارت ارتباطی،داشتن نیروی انسانی قدرتمند،روابط سازند

در طبقه منابع یادگیری پنج مولفه طراحی برنامه آموزشی،الزامات و نیازمندیهای فناورانه،محتوا و منابع زمان،صرفه جویی در انرزیی،
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پنج مولفه دسترسی یادگیری،فرصت های تعامل و سنجش یادگیری، بازخورد،در طبقه ارائه بهترین آموزش به کمک فناوری و اینترنت 

در  ،برقراری ارتباط پویا،استاد  سریع به منابع آموزشی مختلف،ارتقاء سطح علمی فراگیران ، بحث و تبادل نظر،عدم وابستگی فرد به 

 طیقه ارتباط با مواد آموزشی سه مولفه مجلات الکترونیکی،پوشه کار،لوحهای فشرده آموزشی، در طبقه اشتراک گذاری دانش سه مولفه 

 اطمینان از در دسترس بودن،ایجاد دانش،تسخیر یا توزیع دانشبهبود انجام کار،برتری رقابتی،خلاقیت،در طبقه انتقال دانش چهار مولفه 

نشر فرهنگ، منبع در طبقه  اتصال آنلاین به جوامع چهار مولفه  مربی محوری،تعیین محتوا،روش تدریس ،، در طبقه راهبردها سه مولفه 

دانش ن جامعه،حلقه اتصال محیط بزرگ یا جامعه کل با محیط کوچک، در طبقه مشاوره چهار مولفه تأثیر مثبت بر رفتار تغذیه نخبگا

،کمک به رشد برنامه تحصیلی،متخصص در آموزش درسی،سروکار داشتن با روابط انسانی، با هدف برانگیختن آموزان

بهره وری چهار مولفه باعث از بین رفتن بهره وری پایین،ازدست  طبقه در ، سیاسی توسعه برندة¬دیگران،روشنفکری،عامل تحرک و پیش

در عدم فرسودگی سازمانی و مرگ تدریجی کسب وکار ، ندادن فرصت ها،عدم ناتوانی در رقابت های جدی،عدم ضایع سازی امکانات،

سازی و ارتباط با ذینفعان،فرایند های حامی طبقه فرایند آموزش چهار مولفه تحلیل و طراحی و پیاده سازی بر اساس نیاز ها،آگاه 

،توانمندسازی و  دانش آموزانپذیری و کارآفرینی در طبقه اشتغال پذیری دو مولفه اشتغالآموزش،مدیریت بارگزاری محتوای آموزش،

اقتصادی،تعاملی )بین ، در طبقه تعامل بین فردی شش مولفه مدیریتی ،انگیزشی،دانش آموزانای و اخلاقی های حرفهارتقای شایستگی

در طبقه منابع انسانی شش مولفه هماهنگی منابع انسانی و مادی ،فعالیت منظم در جهت تحقق اهداف ی ساختاری،فردی( ،فردی،مؤلفه

ه نوآوری پنج مولفهای سازمان،پیشبرد یادگیری،در طبقه های افراد،استفاده از منابع دیگر برای تحقق هدفسازی کوششسازمان،هماهنگ

،در طبقه مدیریت زمان چهار مولفه اولویت بندی یادگیری،نواوری،کاربرد،افزایش نو آوری، از بین بردن شکاف بین دانستن و عمل کردن

تر،در طبقه مهارتهای فردی شش مولفه ای از کارها و اهداف کوچککارها،دسته بندی کارها،ثبت کارها،تبدیل اهداف بزرگ به مجموعه

یده،نوشتن ،گوش دادن ،توانایی فهم و تفسیر،مهارت خواندن،ارتباط اجتماعی، در طبقه فناوری اطلاعات شش مولفه  دریافت وانتقال ا

،در طبقه خودآموزی شش مولفه روشهای هاچگونگی استفاده از دانش و فناوری ،ها،سرعت در کارها و تواناییمجموعه قابلیت

 بحث های علمی ،تمرکز حواس ،یادداشت برداری مشخص شده است.،  مطالعه،تقویت حافظه،گوش دادن سوال پرسیدن

اج تپاسخ به این پرسش، از استن منظور؟ بهپژوهش کدام است یهاافتهیمبتنی بر تجمع   مدارس مدیریت یادگیری: عناصر دوم سؤال

 است. آمدهدستبه 3در جدول شماره  مدیریت یادگیریمربوطه  استخراج عناصر  یهاداده
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عناصر مدیریت :2جدول   

توسعه تعامل 

 دانش آموزان

معلمانبا   

منابع آموزشی 

 فناورانه

بهبود فرایند 

یاددهی یادگیری 

یفناوربر بستر   

یفناوربر بستر  آموزش  یهامهارت 

 فردی

با  یزیربرنامه

فناورانهرویکرد   

یزیربرنامه  

توسعه خود   

 یادگیری

عملکرد  یارتقا سازماندهی خلاقیت

 یریگبهرهمدرسه با 

هارسانهاز   

یسازمانده  

هایستگیشاتوسعه  منابع انسانی مشاوره راهبردهـا    هدایت 

یفردنیبتعامل  هماهنگی انتقال دانش ینیکارآفر  یریپذاشتغال  یادگیری یارتقا  یهماهنگ   

یبندتیاولو نوآوری رشد اجتماعی     کنترل 

یوربهره    یهامهارتتوسعه  

 فردی

فناوری 

 اطلاعات

 ارزشیابی خودآموزی

 

طبقه ،برنامه ریزی ،سازماندهی  ،هدایت ، هماهنگی، کنترل ، قرار   می   6در  مدیریت یادگیری، اهداف  2جدول  یهادادهبر اساس 

بهبود  ،اموزش بر بستر فن اوری مهارت های فردی، برنامه ریزی با رویکرد فن اورانه،گیرند.  بدین ترتیب که در طبقه برنامه ریزی  

در طبقه سازماندهی ، هدایت ،معلمانبا  دانش آموزانتوسعه تعامل  ،منابع آموزشی فن اورانه ،فرایند یاددهی یادگیری بر بستر فن اوری

منابع  توسعه شایستگی ها،،در طبقه هدایت توسعه خود یادگیری ،خلاقیت ،سازماندهی ،ارتقائ عملکرد مدرسه با بهرهگیری از رسانه ها

در طبقه کنترل ، هماهنگی ، تعامل بین فردی،کار آفرینی ، اشتغال پذیری،ارتقائ یادگیری،در طبقه هماهنگی ،راهبردهـا ،انسانی، مشاوره

،قرار دارد. ،بهره وری خودآموزی،فناوری اطلاعات،توسعه مهارتهای فردیدر طبقه ارزشیابی رشد اجتماعی ، ،الویت بندی،نوآوری،

 آورده شده است. 4همچنین درون مایه های به دست آمده از طبقات اهداف پژوهش های مورد بررسی آموزش تلفیقی در جدول

 پژوهش کدام است؟ یهاافتهیمبتنی بر تجمع   مدارس مدیریت یادگیریالگوی اهداف  سوم پژوهش: سؤال

 

 مدیریت یادگیریدرون مایه ها و طبقات اهداف  -3جدول 

 ردیف

 هیمادرون

 

 

 طبقه

مدیریت توجه به همه ابعاد 

 یادگیری

 

و رسانه   مدیریت یادگیریانسجام بین 

 اجتماعی

مدیریت و رسانه  ریتأث

تحقق اهداف  بر یادگیری

 آموزشی

   -                      -   یزیربرنامه 1

   -   - سازماندهی 2

   -   - هدایت 3

     - هماهنگی 4

      -  کنترل 5

    -  ارزشیابی 6
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ــاس مندرجات جدول  هاهیمادرون ــتند و بر اس ــه منطق می توان گفت 3منطق حاکم بر طبقات هس توجه به همه ابعاد و تحول  که س

سجام بین وحدت ملی و آموزش چند فرهنگی، سان، ان شود. بدین ترتیب در منطق توجه  فردی و اجتماعی ان در این طبقات دیده می 

سان  شیابی به همه ابعاد و تحول ان سجام بین وحدت ملی و آموزش چند فرهنگی کنترل، ارز منطق فردی و اجتماعی  کنترلدر منطق ان

 .قرار داردبرنامه ریزی،سازماندهی،هدایت،هماهنگی،کنترل،ارزشیابی 

 

 

 

 

 

 

 

 

 یو رسانه اجتماع مدارس مدیریت یادگیریمولفه ها و منطق حاکم بر  یالگو: 1شکل 

 ،یزیشش مولفه برنامه ر یدارا یو رسانه اجتماع مدیریت یادگیری  ق،یتحق نیبه دست آمده در ا یها افتهی، 1بر اساس شکل 

توجه به همه ابعاد و تحول انسان،  هیاهداف سه درون ما نیا جهیکنند که نت یرا دنبال م ،یابیکنترل، ارزش ،یهماهنگ ت،یهدا ،یسازمانده

 باشد. یمی برتحقق اهداف آموزش مدیریت یادگیریرسانه و ریتاث،   یو رسانه اجتماع مدیریت یادگیری نیانسجام ب

 

 یریگجهینتو  حثب

. بر اساس نتایج در عصر فن آوری بود مدارس یادگیریمدیریت  یهامولفهدر ارتباط با  هاپژوهش یهاافتهیپژوهش تجمیع  هدف این

را پوشش مدرسهمهمی از اهداف  یهاجنبههر کدام از ابعاد که  قرار دارددر سه بعد  مدارس مدیریت یادگیریاهداف  آمدهدستبه

 .ردیگیم قرار و بررسی موردبحث. در ادامه هر کدام از این ابعاد دهدیم

باپیشرفت سریع علم و فناوری، اینترنت به طور یکپارچه در جنبه های مختلف اجتماعی ادغام شده است و به طورقابل توجهی سبک 

اصلی پیشرفت اجتماعی، ناگزیر تحت تأثیر  به عنوان یکی از اجزای مدرسهزندگی، طرز فکر و تمایلات رفتاری افراد را تغییر می دهد. 

، استراتژی ها و مدرسه دانش آموزانتغییرات و موانعی است که اینترنت معرفی می کند. نکته قابل توجه،در حوزه مدیریت آموزش 

 دیریت یادگیریمدرگذشته  .به خواسته های نوظهور عصر دیجیتال تکامل یابد شیوه ها باید همزمان با روندهای معاصر برای رسیدگی

معمولا ًنقش پذیرش غیرفعال را در  دانش آموزانبیشتر متکی بر انتقال آموزش یک طرفه و مدیریت متمرکز بودو  مدارسدر کالج ها و 

منطق حاکم بر اهداف مدیریت یادگیری

تاثیر رسانه ومدیریت یادگیری بر

تحقق اهداف آموزشی

مدیریت یادگیری  و رسانه انسجام بین 
اجتماعی

مدیریت یادگیریتوجه به همه ابعاد 
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ایجاد  دانش آموزاناساسی در افق، روش های یادگیری و عادات روزانه  این سیستم ایفا می کردند. با این حال، ظهور اینترنت تغییرات

منسوخ شده و نیاز به  مدیریت یادگیریکرده است. آنها حقوق فردیت، تنوع وخود رهبری را بیشتر ارج می نهند. بنابراین شیوه قدیمی 

 فراهم می کند. با کمک مدرسه دانش آموزانفناوری اینترنت پشتیبانی فنی قوی برای نوآوری مدیریت آموزش  بلوغ .تغییر فوری دارد

را به طور کارآمدتر جمع آوری کنند، در مورد نیازهاو بازخورد آنها بینش  دانش آموزانمی توانند اطلاعات  مدارسلج ها و اینترنت، کا

در عین حال، اینترنت همچنین دری  .مناسب تراست  دانش آموزانپیدا کنند و در نتیجه استراتژی های مدیریتی را تدوین کنند که برای 

بازکرده است که به طور مؤثر یادگیری مستقل و رشد شخصی آنها را ارتقا  دانش آموزانات نامحدود برای را به روی دانش و ارتباط

 آموزش .(2024،وانگ)نه تنها فراخوان روزگار است، بلکه عملی است دانش آموزان مدیریت یادگیریداده است. در این زمینه، نوآوری 

 مدیریت یادگیری .ملی از طریق آموزش ایجاد شده است اساساً سازمانی است که برای تولید نیروی کار با کیفیت برای توسعه مدارس

 د بتوانند تقاضای جهانی را برآورده کنن مدارسو کنترل ارتباط دارد. برای اینکه  با برنامه ریزی، هماهنگی، سازماندهی، فرماندهی

تسهیل کار پژوهشی برای  ،بر منابع آموزشی  نظارت منظم مدارسش هزینه ها و بهبود عملکرد مالی. در کاه باعث مدیریت یادگیری

به افراد اجازه می دهد تا اثربخشی می باشد مدیریت یادگیریکه یکی از عناصر همچنین،ارزیابی  .ارتقای اقتصاد دانش کمک می کند

I کنند. نظارت بر میزان استفاده از امکاناتتعیین  یک منبع و همسویی آن را با یک هدف مشخص CT  به تسهیل  معلمانتوسط

 از یریگبهرهبا  مدارس، مأموریت و اهداف اندازچشمتحقق (. 2024، هولیا)اقتصاددانش پایدار، تحقق اهداف آموزشی کمک می کند

 کرده رییتغهمه چیز  باًیتقراجتماعی وارد زندگی بشر شدند،  یهاشبکهاز زمانی که  ،گرددیمعامل تلقی  نیترمهماجتماعی به  یهارسانه

، از جمله داده استرا تغییر   مدارس آموزشی نظاماجتماعی نحوه عملکرد  یهارسانه. شودیماست. تغییر با نحوه تعامل فرد شروع 

از  ، یعنی با استفادهشدیمبه روش دستی انجام  ندیفرااجتماعی، مستندسازی  یهارسانهاز معرفی  قبل .مستندسازی ندیفراتغییرات در 

کنترل  فهیوظانجام(. بسیاری از مؤسسات آموزشی برای 2018)احمد و همکاران،  شدیممبتنی بر کاغذ نامیده  ندیفرایا اغلب  یسینوخط

و بهبود گردش  یسازنهیبهمدیریت اسناد ناکارآمد، کلیدی برای  ندیفرازمینه،  بهباتوجه. دهندیمزمان و مواد را هدر ، و مدیریت اسناد

سنتی انتقال پول نیاز به دسترسی فیزیکی  یهاستمیساشاره کرد،  تعدادی از خطاها در مستنداتبه  توانیمکار مدیریت اسناد است. 

 به. شودیمتلف  اندشدهاسنادی که باید جستجو شوند و در جدول ذخیره  رازیغبهاغلب برای جستجوی دستی اسنادی  دارند و زمان

سوق داده شود.  هادادهسمت دیجیتالی کردن  به دیبامدیریت در آموزش ، مبتنی بر کاغذ ندیفرا فراوان در هنگام استفاده یهاضعفدلیل 

در صورت مشارکت در  .اسناد الکترونیکی است یریکارگبهو  از دلایل موفقیت استفاده که یکی دهدیم( نشان 2016) انایکنتایج تحقیق 

باید قبل از انتخاب نوع فناوری  مدرسه نیبنابرا رند؛یبگکه درگیر هستند را در نظر را نیازهای همه کسانی که باید  است مدرسهحوزه 

مدیریت دهه اخیر تغییراتی در روش  کیدر  .است، در نظر بگیرد ازیموردن، تغییرات یا نیازهایی را که به طور خاص مورداستفاده

تا مدیریت با استفاده از فناوری انجام شود دوران اوج  شودیمایجاد شده است. فن آوری اخیر در زندگی انسان باعث  یادگیری مدارس

 ارتباط از آنها برای تبادل اطلاعات استفاده کنند، توانندیم دانش آموزانو  معلمان دارد کهزیادی وجود  یهابرنامهاجتماعی،  یهارسانه

مختلفی در خصوص  یهاپنلدر دهه گذشته به سمت دنیای دیجیتال حرکت کرده است  با افزایش ارتباطات دیجیتال،  معلم و دانش آموز

( 2014است. تحقیقات هراستینسکی، ادمن و اندرسون ) دآمدهیپد آموزدانشمتفاوت  یهایژگیومزایای استفاده از ارتباطات دیجیتال با 

 یهابرنامهبا استفاده از  مدرسهزمان بیشتری را در  توانندیمبسیار زیاد است، زیرا آنها  دانش آموزانکه افزایش پیشرفت  دهدیمنشان 

 دانش آموزان مورداستفادهفوری  یرسانامیپ یهابرنامهدریافت کنند. یکی از بسیاری از   معلمپیام کوتاه بگذرانند و بازخورد سریعی از

متن، تصویر،  صورتبهم و بسیاری از آنها به دلیل راحتی در ارسال پیا اپ، واتس(2018آجوون و همکاران،اپ )واتساست  معلمانیا 

 .یا گروهی یفردنیب. شوندیمصوت، ویدئو و صفحات استفاده 

و  هاتیقابلفناوری است که وارد زندگی روزمره ما شد و به دلیل  یهاشرفتیپاجتماعی یکی از نتایج این  یهاشبکه از سوی دیگر

ضروری تبدیل شده است که جهان را به یک دهکده کیهانی کوچک تبدیل کرده است که به طرز  یالهیوسبهفنی آن  یهاروش

 شیازپشیبارتباط اجتماعی بین افراد است، اما این استفاده  هاتیساد این است. اگرچه هدف اصلی از ایجا وستهیپهمبه یزیانگشگفت
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 .است افتهیگسترشفرهنگی، اجتماعی، سیاسی و اقتصادی  یهاتیفعالزندگی روزمره و به کلیه  یهاعرصهبرای ورود به تمام 

لسله مراتب نیازهای مردم از جمله نیازهای آموزشی تغییرات سریع در استفاده از فناوری و استفاده مکرر از اینترنت س( .2020،حمیدی)

استفاده از فناوری در سیستم آموزشی به طور قابل توجهی فرصت های متعددی را  .و نیازهای ارتباطی را تحت تأثیر قرار داده است

(. یکی از انواع رسانه های 2020برای یادگیرندگان فراهم کرده است تا در این سنین به نحو احسن عمل کنند.)سوواستینی و همکاران 

اجتماعی اپلیکیشن تلگرام است که فرصت های متعددی را برای یادگیری آنلاین ارائه می دهد. تلگرام دارای برخی ازویژگی های عالی 

 (2020، برچسب برای بیان مکالمات )بنافشی و همکاران( ، 2020و عبادی، قربانی ) از جمله دفترچه آدرس یکپارچه مصرف کنندگان

اخیراً،تحقیقات نشان داده است که تلگرام به طور مثبت به ایجاد یک  .(2020علیزاده،و گروه کانال برای به اشتراک گذاری اطلاعات )

یادگیری بدون استرس و لذت بخش برای افزایش تعامل، انگیزه وکنجکاوی یادگیرندگان و کاهش سطح اضطراب آنها کمک می  محیط

،(. علاوه بر این، برنامه تلگرام فعالیت 2020و مزارعیان ،وحدت2020،رستمی و خدابنده2020بنافشی و همکاران ،2018،حبیبی .)کند

( 2021،نمازیاندوست و همکاران،2020،مامانی2020سوواستینی تعاملی و ارائه مطالب گسترده را ارائه می دهد )مانیک و های یادگیری

ی وبلاگ نویسی، برنامه های میکروبلاگینگ، برنامه های اشتراک گذاری صدا، سایت های رسانه های اجتماعی در قالب برنامه ها .

رسانه های  ، صدا از طریق اینترنت و موارددیگر وجود دارند. با توجه به تأثیرات مثبتمدارسشبکه های اجتماعی، خدمات شبکه های 

و  به کاربردهای مثبت رسانه های اجتماعی برای یادگیری متعددی ، متخصصان و محققاندانش آموزاناجتماعی بر زندگی روزمره 

برخی از دیدگاه های نظری از رسانه  .(2020،حماده و همکاران2018، و مارک2018.لاو)آموزش، از جمله یادگیری زبان پی برده اند

ی و نظریه اجتماعی فرهنگی است. های اجتماعی در آموزش و یادگیری زبان پشتیبانی می کنند. دو مورد از آنها بحث یادگیری مشارکت

دانش دیدگاه اول معتقد است که پلتفرم های شبکه های اجتماعی می توانند برای آسان تر کردن یادگیری مشارکتی و الهام بخشیدن به 

،رضا و 2016،عید و جابری، 2015برای تعاملات یادگیری مفیدترمورد استفاده قرار گیرند.لامپ و همکاران، آموزان

آموزش الکترونیکی یکی از این حوزه هاست که درجه ای از تغییر و تاثیر را تجربه کرده است  بخش (2021،،هوی2020انهمکار

درسایت های شبکه های اجتماعی علاوه بر این، استفاده روزافزون از این شبکه های اجتماعی مانند فیس بوک،توییتر، واتس اپ و سایر 

از مهمترین راههای مورد استفاده وکاربردی در فرآیند آموزشی محسوب می  شیکه های اجتماعی شبکه ها دور از این تأثیرات نیست

وپلتفرمی که در آن طرفین در فرآیند آموزشی با ارائه مدل های آموزشی مبتنی  .شوند، زیرا یک محیط مجازی منعطف را فراهم می کنند

و تبادل نظر را می دهد، ارتباط برقرار می کنند. علاوه بر این، آنها به آماده بر استراتژی هایی که به آنها امکان کسب اطلاعات، دانش 

که دارای مهارت هایی در برخورد با فناوری های مدرن و پیشرفت های بعدی آنهاهستند و  دانش آموزانو  معلمانسازی نسلی از 

از ویژگی های  .درها را برای آموزش برابرباز می کنندهمچنین به اشتراک گذاری این مهارت ها به جامعه گسترده تر کمک می کنند و 

توسعه فناوری اینترنت فرصت ها و چالش های جدیدی را برای آموزش و مدیریت  در عصر فن آوری است. مدارس مدیریت یادگیری

فراهم می  دانش آموزانط است. از یک طرف اینترنت بستر وسیع تری را برای یادگیری و برقراری ارتبا به ارمغان آورده دانش آموزان

دیگر،  کند تا بتوانندانواع دانش و اطلاعات را راحت تر به دست آورند و با مردم سراسر جهان ارتباط و همکاری داشته باشند. از سوی

را  آموزان دانشو روانی  اینترنت نیز اثرات منفی از جمله اعتیاد به اینترنت و سیل اطلاعات را به همراه داشته است که سلامت جسمی

توجه کند،  دانش آموزاندر بستر اینترنت نه تنها بایدبه تحصیل و زندگی  دانش آموزانبه خطر انداخته است. بنابراین مدیریت آموزش 

بر این، در زمینه اینترنت، مدیریت  علاوه .بیشتری داشته باشد نیز توجه دانش آموزانبلکه باید به پرورش سلامت روان و سواد شبکه ای 

نیز با چالش های نهادی و فرهنگی مواجه است. از یکسو، سیستم مدیریت آموزش سنتی برای انطباق با نیازهای  دانش آموزانآموزش 

و نوآوری دارد. از سوی دیگر، ظهور فرهنگ اینترنت نیز تأثیر گسترده ای بر  توسعه عصر اینترنت دشوار بوده است و نیاز به اصلاح

ایجاد کرده است. از این رو،  دانش آموزان مدیریت یادگیریاست و چالش های جدیدی را برای  داشته آموزان دانشافکار و رفتارهای 

روزگار  در بستر اینترنت نیازمند توجه بیشتر به سیستم سازی و هدایت فرهنگی است تا نیازهای توسعه دانش آموزان مدیریت آموزش

 .را بهتر برآورده کند
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