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 چکیذُ

 پطزاظز. خبٔقٝ آٔبض٢ پػٚٞف قبُٔ تٕب٣ٔ ٔقّٕبٖ ٔساضؼ زِٚت٣ ٚ غ٥ط پػٚٞف حبضط ثٝ ثطضؾ٣ ضاثغٝ ث٥ٗ فساِت ؾبظٔب٣٘ ٚ ؾىٛت ٔقّٕبٖ ٣ٔ

٥ٌط٢ تهبزف٣ ٝ اؾتفبزٜ اظ خسَٚ ٔٛضٌبٖ ٚ ضٚـ ٕ٘ٛ٘ ثبقس وٝ ثب ٘فط ٣ٔ 242ثٝ تقساز  1391-1392تجط٤ع زض ؾبَ تحه٣ّ٥  5ا٘تفبف٣ ٔتٛؾغٝ ٘بح٥ٝ 

فٙٛاٖ افضب٢ ٕ٘ٛ٘ٝ ا٘تربة قس٘س.ا٤ٗ پػٚٞف اظ ٘ؾط ٞسف، تٛن٥ف٣ اظ ٘ٛؿ ٕٞجؿت٣ٍ ٚ اظ ٘ؾط ٘ٛؿ اؾتفبزٜ، تحم٥م٣  ٘فط ثٝ 150ؾبزٜ، تقساز 

ب٣٘ ( ٚ پطؾف ٘بٔٝ ؾىٛت ؾبظ1993ٔٞٛف ٚ ٔٛضٔٗ ) وبضثطز٢ اؾت. اثعاض ؾٙدف پػٚٞف قبُٔ زٚ پطؾف ٘ب١ٔ اؾتب٘ساضز فساِت ؾبظٔب٣٘ ٥٘ٝ

ٞب تٛؾظ اؾبت٥س ٔس٤ط٤ت آٔٛظق٣ ٚ پب٤ب٣٤ آٖ ثب اؾتفبزٜ اظ ضط٤ت آِفب٢  ثبقس. ضٚا٣٤ پطؾف ٘بٔٝ ( 2003٣ٔزا٤ٗ ٚ ٕٞىبضاٖ ) ثطٌطفتٝ اظ ٔسَ ٖٚ

٥ٖٛ ٞب ثب وٕه آظٖٔٛ ٕٞجؿت٣ٍ پ٥طؾٖٛ ٚ ضط٤ت ضٌطؾ تح٥ُّ زازٜ زضنس تب٥٤س قس٘س. ٘تب٤ح حبنُ اظ تدع٤ٝ ٚ 84زضنس ٚ  92وطٚ٘جبخ ثٝ ٔمساض

 ؾىٛت ٚ تٛظ٤ق٣ فساِت ٚ ا٘فقب٣ِ ؾىٛت ٚ ا٢ض٤ٚٝ فساِت ؾبظٔب٣٘ ثٝ خع ؾىٛت ٞب٢ ِٔٛفٝ ٚ ؾبظٔب٣٘ ٘كبٖ زاز وٝ ث٥ٗ تٕب٣ٔ اثقبز فساِت

 .ٚخٛززاضز ٔقٙبزاض٢ ٚ ٔقىٛؼ فطااختٕبف٣ ضاثغ١

 

 فساِت ؾبظٔب٣٘، ؾىٛت ؾبظٔب٣٘، ؾىٛت ا٘فقب٣ِ، ؾىٛت تسافق٣، ؾىٛت فطااختٕبف٣  کلیذٍاژُ ّا:
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 هقذهِ

قٛز. فبُٔ ا٘ؿب٣٘ زض ٞب٢ اؾبؾ٣ ؾبظٔبٖ ٤بز ٣ٔفٙٛاٖ فبُٔ ان٣ّ ا٤دبز ٔع٤ت ضلبثت٣ ٚ لبث٥ّت أطٚظٜ اظ ٔٙبثـ ا٘ؿب٣٘ ثٝ

ٞب  وبضوٙبٖ اظ اضائٝ فمب٤س، ٘ؾطات ٚ أطٚظٜ، زض  ثؿ٥بض٢ اظ ؾبظٔبٖثركس. تقبُٔ ثب ؾب٤ط فٛأُ ثٝ ؾبظٔبٖ ٔقٙب ٚ ٔفْٟٛ ٣ٔ

ٞب فضب٣٤ حبوٓ قسٜ اؾت وٝ ثبفث ٚضظ٘س ٚ زض ؾبظٔبٖ ٞب٢ ذٛز زض ٔٛضز ٔؿبئُ ٚ ٔكىلات ؾبظٔب٣٘ أتٙبؿ ٣ٍٔ٘طا٣٘

ثط زٞبٖ ذٛز ٟٔط اضظـ ٘جٛزٜ ٚ ثس٤ٗ تطت٥ت  قٛز وٝ فمب٤س ٚ ٘ؾطات آٟ٘ب ثب  ٥ٌط٢ ا٤ٗ احؿبؼ زض وبضوٙبٖ ٣ٔ قىُ

( ٚاغٜ ؾىٛت 2000) 1آٚض٘س. ٔٛض٤ؿٗ ٚ ٥ّ٥ٔىٗ فُٕ ٣ٔ ٔٙس ذ٤ٛف ذٛززاض٢ ثٝ ؾىٛت ظزٜ ٚ اظ ث٥بٖ ٘ؾطات اضظـ

وٙٙس وٝ ذٛززاض٢ ٌؿتطزٜ اظ اضائٝ اعلافبت، فمب٤س ٤ب  ؾبظٔب٣٘ ضا ثطا٢ تكط٤ح ٘ٛف٣ پس٤سٜ ؾغح خٕق٣ ٔغطح ٣ٔ

 2ثبقس. ٖٚ زا٤ٗ ٚ ٕٞىبضاٖ ٛفبت ٔطتجظ ثب وبضقبٖ اظ ٔكرهٝ ثبضظ آٖ ٣ٔٞب تٛؾظ وبضوٙبٖ زض ٔٛضز ٔؿبئُ ٚ ٔٛض ٍ٘طا٣٘

ٞب، اعلافبت ٚ فٙٛاٖ ٤ه ٔٛضٛؿ ضفتبض ؾبظٔب٣٘، ذٛززاض٢ آٌبٞب٘ٝ وبضوٙبٖ اظ ث٥بٖ ا٤سٜ ( ؾىٛت ؾبظٔب٣٘ ضا ث2003ٝ)

 ا٘س. فمب٤س ٔطتجظ ثب وبض تقط٤ف وطزٜ

ٌطزز، أب ٞب، اعلافبت ٚ ٘ؾطات وبضوٙبٖ اعلاق ٣ٔا٤سٜ عٛض و٣ّ ثٝ فسْ اثطاظ فٕس٢ اٌط چٝ ؾىٛت ؾبظٔب٣٘ ثٝ

ز٥ُِ تؿ٥ّٓ ثٛزٖ  تٛا٘س ث٢ٝ وبضٔٙس ثطا٢ ؾىٛت ٔتفبٚت ذٛاٞس ثٛز. ثطذ٣ اٚلبت ؾىٛت ٣ٔٔب٥ٞت آٖ ثب تٛخٝ ثٝ ا٥ٍ٘عٜ

ٔٙؾٛض ا٤دبز  وبضا٘ٝ )تسافق٣( ٚ زض ثطذ٣ اٚلبت ثٝفطز ٘ؿجت ثٝ ٞط قطا٤غ٣ )ا٘فقب٣ِ(، تطؼ ٚ ٚخٛز ضفتبضٞب٢ ٔحبفؾٝ

( ث٥بٖ 2000) 3(. اپّجبئْٛ ٚ ٕٞىبضا2003ٖفطنت ثطا٢ ز٤ٍطاٖ ٚ اؽٟبض فمب٤س آٟ٘ب )فطااختٕبف٣( ثبقس )ٖٚ زا٤ٗ ٚ ٕٞىبضاٖ، 

وطز٘س وٝ زض ٍٞٙبْ تغ٥٥طات ؾبظٔب٣٘، وبضوٙبٖ ثب ٔؿبئُ ا٘غجبل٣ ٔرتّف٣ ٕٞچٖٛ؛ تطؼ اظ زؾت زازٖ قغُ، فسْ اع٥ٕٙبٖ 

قٛ٘س وٝ زض نٛضت حبوٓ قسٖ خٛ ب٢ ت٥ٓ، اظ زؾت زازٖ وٙتطَ ٔٛلق٥ت ٚ غ٥طٜ ضٚثطٚ ٣ٔزض ٔٛضز ٔس٤ط خس٤س ٤ب افض

-قٛز.ؾىٛت ؾبظٔب٣٘ ثبفث وبٞف اثطثرك٣ ته٥ٕٓ فٙٛاٖ ٘ٛف٣ ض٤ؿه ٚ ذغط ٍ٘ط٤ؿتٝ ٣ٔ ؾىٛت، ثٝ پس٤سٜ تغ٥٥ط ثٝ

ٞب٢ ٔس٤ط٤ت تغ٥٥ط  ت ثط٘بٔٝ(. ؾىٛت زض قىؿ1389قٛز )زا٘ب٣٤ فطز ٚ پٙب٣ٞ ، ٞب٢ ؾبظٔب٣٘ ٚ فطآ٤ٙسٞب٢ تغ٥٥ط ٣ٔ ٥ٌط٢

 ( ٘مف زاضز. 2003، 5( ٚ ٍ٘طـ ٔٙف٣ ٔس٤طاٖ ثٝ تغ٥٥ط )ثٛاٖ ٚ ثّى2000ٕٗ، 4)ث٥ط ٚ ٘ٛض٤ب

( ٚ ٔب٘ق٣ ثط ؾط ضاٜ ٘مس ٚ ثطضؾ٣ السأبت 2003، 6چ٥ٙٗ ثٝ ضٚح٥ٝ ٘ٛآٚض٢ افطاز ِغٕٝ ظزٜ )ازٔب٘ؿٖٛ ا٤ٗ پس٤سٜ ٞٓ

-، ا٤ٗ پس٤سٜ ٥ٔعاٖ ضضب٤ت قغ٣ّ ٚ تقٟس وبض٢ افطاز ضا وبٞف ٣ٜٔٚ ثط ا٤ٗ(. فلا2003، 7ثبقس )پطِٛ ٚ ٥ّ٤ٚبٔعٔس٤ط٤ت ٣ٔ

 (.2002زٞس )ٚاوٛلا ٚ ثٛضازاؼ، 

زا٘ٙس. ثٝ افتمبز آٟ٘ب ؾىٛت ٤ه ق٥ٜٛ ( ؾىٛت ضا پبؾر٣ زض ثطاثط ٘بفساِت٣ ازضان قسٜ 2001٣ٔ) 8پ٥ٙسض ٚ ٞبضِٛؼ

ثبقس. عجك ٘ؾط آٟ٘ب وبضوٙبٖ ظٔب٣٘ ثط زٞبٖ ذٛز ٟٔط ت ٣ٔٞب، فٛاعف ٚ تقٕسا ا٢ اظ قٙبذتاضتجبع٣ اؾت وٝ قبُٔ زأٙٝ

چٖٛ ٚخٛز تفبٚت لبثُ تٛخٝ ث٥ٗ لسضت لطثب٥٘بٖ ٚ  ظ٘ٙس وٝ تهٛض ٕ٘ب٤ٙسوٝ ٘بفساِت٣ ؾبظٔب٣٘ زض فٛا٣ّٔ ٞٓؾىٛت ٣ٔ

ا٘س ٣ِٚ ثٝ ٘كسٜنٛضت تدطث٣ ثطضؾ٣  فبٔلاٖ ٘بفساِت٣ ٤ب فطًٞٙ ٘بفساِت٣ ض٤كٝ زاضز. ف٣ّ ضغٓ ا٤ٙىٝ ا٤ٗ ٔفب٥ٞٓ تبوٖٙٛ ثٝ

 ا٢ ث٥ٗ فساِت ٚ ؾىٛت ؾبظٔب٣٘ ٚخٛز زاضز.افتمبز پ٥ٙسض ٚ ٞبضِٛؼ، اضتجبط ثبِمٜٛ

ٞب٢ ضفـ آٖ اظ ا٥ٕٞت قب٤ب٣٘ ثطذٛضزاض اؾت ٚ تٛخٝ خس٢ ٔس٤طاٖ ٚ  ٔٛضٛؿ ؾىٛت ؾبظٔب٣٘ ٚ ٤بفتٗ فُّ ٚ ضاٜ

ٞب٢ ا٘ؿب٣٘، ٔٛضز تٛخٝ  از ظ٤بز٢ اظ ؾطٔب٤ٝعّجس. ؾبظٔبٖ آٔٛظـ ٚ پطٚضـ ثب ثطذٛضزاض٢ اظ تقسٔؿئٛلاٖ ؾبظٔبٖ ضا ٣ٔ
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7. Perlow& Williams  8. Pinder&Harlos 



 تج٥٥ٗ ضاثغ١ ث٥ٗ فساِت ؾبظٔب٣٘ ٚ ؾىٛت ؾبظٔب٣٘ زض آٔٛظـ ٚ پطٚضـ                                                     1393ظٔؿتبٖ 

9 

آٔٛظاٖ زاضا٢ ٥٘بظٞب٢  خس٢ فْٕٛ ثٛزٜ اؾت. ٔقّٕبٖ قبغُ زض ؾبظٔبٖ آٔٛظـ ٚ پطٚضـ ثب تطث٥ت تقساز وث٥ط٢ اظ زا٘ف

تٛا٘س  زاض اؾتقسازٞب ٚ پ٥كطفت ؾط٤ـ فّْٛ ضٚثطٚ ٞؿتٙس ٚ ؾىٛت آ٘بٖ ٣ٔ ٔتفبٚت، ضطٚضت ٞسا٤ت نح٥ح ٚ خٟت

جبض٢ ضا زض پ٣ زاقتٝ ثبقس. ثط ا٤ٗ اؾبؼ، تٛخٝ ثٝ فٛأُ ٔٛخس ؾىٛت ؾبظٔب٣٘ زض ؾبظٔبٖ آٔٛظـ ٚ پطٚضـ پ٥بٔسٞب٢ ظ٤ب٘

ا٘س. ٤ى٣ اظ ٟٕٔتط٤ٗ آٟ٘ب،  ضؾس. ا٘س٤كٕٙساٖ فٛأُ ظ٤بز٢ ضا زض ا٤دبز ؾىٛت ؾبظٔب٣٘ ٔٛثط زا٘ؿتٝ ٘ؾط ٣ٔ ضطٚض٢ ثٝ

ٔٙس ذٛز  ٞب٢ اضظـ ٙبٖ ثطاؾبؼ ٘ؾط٤ٝ فساِت اظ ٟ٘بزٜاِرهٛل زض ٔٛالق٣ وٝ وبضو ٔجحث فساِت زض ؾبظٔبٖ اؾت؛ ف٣ّ

وبٞٙس. ثط حؿت ا٤ٗ ضطٚضت، پػٚٞف حبضط ثٝ ثطضؾ٣ ضاثغٝ ث٥ٗ فساِت ؾبظٔب٣٘ ٚ پس٤سٜ ؾىٛت  ٔب٘ٙس اضائٝ اعلافبت ٣ٔ

فساِت٣ ؾبظٔب٣٘ ٔٛخت افعا٤ف ؾىٛت  پطزاظز. ؾٛاَ اؾبؾ٣ پػٚٞف حبضط آٖ اؾت وٝ آ٤ب ؾغح ثبلا٢ ث٣ ٔقّٕبٖ ٣ٔ

 قٛ٘س.   ٞب٣٤ تس٤ٚٗ ٚ آظٖٔٛ ٣ٔ قٛز. زض ا٤ٗ پػٚٞف ثب ٔغبِقٝ ازث٥بت ٔٛضٛؿ، فطض٥ٝ ٔب٣٘ ٔقّٕبٖ ٣ٔؾبظ

 

 هزٍری بز هباًی ًظزی
 سکَت ساسهاًی

ا٢ وٝ زض پس٤سٜ ؾغح خٕق٣»ٕ٘ٛز٘س؛ نٛضت ظ٤ط تقط٤ف  ( ؾىٛت زض ؾغح ؾبظٔب٣٘ ضا ث2000ٝٔٛض٤ؿٖٛ ٚ ٥ّ٥ٔىٗ )

« وٙٙسوبض٢ ذٛززاض٢ ٣ٔ قبٖ زض ظ٥ٔٙٝ ٔؿبئُ ٚ ٔكىلات ثبِمٜٛ ٞب٢فمب٤س ٤ب ٍ٘طا٣٘آٖ وبضوٙبٖ اظ اضائٝ اعلافبت، 

ٞب زض حُ ٤ه ٔقٕب٢ آقىبض زچبض ٔكىُ ٞؿتٙس ٚ آٖ، ا٤ٗ اؾت  (. ثٝ افتمبز آٟ٘ب ثؿ٥بض٢ اظ ؾبظٔب2009:50ٖ، 1)ثط٤ٙعف٥ّس

ىٗ خطأت ث٥بٖ آٖ حمب٤ك ضا ثطا٢ وٝ اوثط وبضوٙبٖ اظ حمب٤م٣ زض ٔٛضز ٔؿبئُ ٚ ٔكىلات ؾبظٔب٣٘ آٌبٜ ٞؿتٙس ٥ِ

-ٌٛ٘ٝ تقط٤ف ٣ٔ ( ؾىٛت ؾبظٔب٣٘ ضا ا2006ٗ٤) 3(. ٞٙط٤ىؿٖٛ ٚ ز٤ت1394ٖٛ: 2003، 2قبٖ ٘ساض٘س )ثٛاٖ ٚ ثّه ؾطپطؾتبٖ

ؾىٛت ؾبظٔب٣٘ ثٝ پس٤سٜ ؾغح خٕق٣ اؽٟبض٘ؾط ٤ب الساْ ثؿ٥بض ٘بچ٥ع زض پبؾد ثٝ ٔؿبئُ ٣ٕٟٔ اقبضٜ زاضز وٝ ؾبظٔبٖ »وٙٙس؛ 

 (. 1539: 2006، 4)ٞٙط٤ىؿٖٛ ٚ ز٤تٖٛ« قٛزٔٛاخٝ ٣ٔثب آٖ 

ؾىٛت ؾبظٔب٣٘ ٕٔىٗ اؾت اقىبَ ٔرتّف٣ ٘ؾ٥ط ؾىٛت خٕق٣ زض خّؿبت، ؾغٛح پب٥٤ٗ اؽٟبض٘ؾط خٕق٣، ؾغٛح 

ٞب زاقتٝ ثبقس. ٔغبِقبت و٣٘ٛٙ ث٥كتط ثط ٤ه خٙجٝ اظ ؾىٛت ٤ق٣ٙ  ٞب٢ پ٥كٟٙبز٢ ٚ ٔب٘ٙس ا٤ٗپب٥٤ٗ ٔكبضوت زض اضائٝ عطح

 (. 2005، 4)ٞبً٘، ٚ٘سا٢ ٚ ٥ِبضت، ٚ٘سض ٚ ٌت ا٘س اظ اضائٝ فمب٤س ٚ ٘ؾطات ٔتٕطوع قسٜ ذٛززاض٢
 

 ؾىٛت ا٘فقب٣ِ

عٛض فقبَ  ٞب اغّت ا٤ٗ اؾت وٝ ٢ٚ ثٝقٙبؾٙس ٔٙؾٛض آٖ فٙٛاٖ فطز ؾبوت ٣ٔ وٝ اوثط٤ت افطاز، فطز٢ ضا ثٝ ٍٞٙب٣ٔ

ٞب، اعلافبت ٤ب فقب٣ِ ٘بْ زاضز ٚ ثٝ ذٛززاض٢ اظ اضائٝ ا٤سٜوٙس. ؾىٛت حبنُ اظ ا٤ٗ ٘ٛؿ ضفتبض، ؾىٛت ا٘ اضتجبط ثطلطاض ٣ٕ٘

-ٌطزز. ثٙبثطا٤ٗ ؾىٛت ا٘فقب٣ِ، ٘كبٖ اظ ضفتبض وٙبضٜ٘ؾطات ٔطثٛعٝ ثطاؾبؼ تؿ٥ّٓ ٚ ضضب٤ت زازٖ ثٝ ٞط قطا٤غ٣ اعلاق ٣ٔ

تٛاٖ ثٝ ٔكبضوت ؾىٛت ٣ٔٞب٢ ضفتبض٢ افطاز زاضا٢ ا٤ٗ ٘ٛؿ ٥ٌطا٘ٝ زاضز وٝ ث٥كتط حبِت٣ ا٘فقب٣ِ تب فقبَ زاضز. اظ ٤ٚػ٣ٌ

وٓ، إٞبَ، ٔؿبٔحٝ، غفّت ٚ ضوٛز اقبضٜ وطز. افطاز ثب زاقتٗ ا٤ٗ ٘ٛؿ ؾىٛت، تؿ٥ّٓ ٚضق٥ت فق٣ّ قسٜ ٚ ٥ٞچ تٕب٣ّ٤ 

 .(2001ثطا٢ تلاـ زض خٟت نحجت وطزٖ، ٔكبضوت ٤ب وٛقف زض خٟت تغ٥٥ط ٚضق٥ت ٔٛخٛز ٘ساض٘س )پ٥ٙسض ٚ ٞبضِٛؼ، 

 فب٤سٜ اؾت ٚ وٙس نحجت وطزٖ ث٣  ٚضظز وٝ تهٛض ٣ٔز٥ُِ اظ اضائٝ ٘ؾطات ذٛز أتٙبؿ ٣ٔا٤ٗ  زض ا٤ٗ ؾىٛت، وبضٔٙس ثٝ 

                                                      
1. Brinsfield    2. Bowen & Blackmon  3.Henriksen& Dayton 

4. Henrisen et al 
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ٞب٢ قره٣ ثبقس ٤ب ٕٔىٗ اؾت اظ تٛا٘ب٣٤ا٤دبز تفبٚت ٚ تغ٥٥ط قطا٤ظ ٔٛخٛز ثب نحجت وطزٖ ٚ اؽٟبض٘ؾط زٚض اظ شٞٗ ٣ٔ

ٝ تؿ٥ّٓ ٚ تٗ زازٖ ثٝ ٞط قطا٤غ٣ اؾت. ٚلت٣ ذٛز ثطا٢ ٘فٛش ثط قطا٤ظ، ٘بٔغٕئٗ ثبقس. زض ٞط ز٢ٚ ا٤ٗ ٔٛاضز، ؾىٛت ٘ت٥د

ٞب٢ تٛا٘ٙس تفبٚت٣ ا٤دبز وٙٙس، تؿ٥ّٓ ٞط ٘ٛؿ ٚضق٥ت٣ قسٜ ٚ ثٝ اضائٝ فقبلا٘ٝ ا٤سٜافطاز زض ؾبظٔبٖ ثٝ ا٤ٗ ثبٚض ثطؾٙس وٝ ٣ٕ٘

فبت ثطاؾبؼ پطزاظ٘س. زض ٟ٘ب٤ت ؾىٛت ا٘فقب٣ِ قبُٔ ضفتبض٢ فٕس٢ ٚ ٔٙفقلا٘ٝ اؾت ٚ ثٝ ذٛززاض٢ اظ اضائٝ اعلاذٛز ٣ٕ٘

 تؿ٥ّٓ ٤ب احؿبؼ فسْ تٛاٖ تأث٥ط ثط ٔح٥ظ ٔطتجظ اؾت.

 

 ؾىٛت تسافق٣

ز٥ُِ ٔحبفؾت اظ  ا٥ٍ٘عٜ ا٤ٗ ٘ٛؿ ؾىٛت، احؿبؼ تطؼ اظ اضائٝ اعلافبت اؾت. زض ٚالـ ٌب٣ٞ ٕٔىٗ اؾت افطاز ثٝ

ٔطثٛعٝ ثپطزاظ٘س. ؾىٛت  ٞب، اعلافبت ٤ب ٘ؾطاتٔٛلق٥ت ٚ قطا٤ظ ذٛز )ا٥ٍ٘عٜ ذٛزحفبؽت٣( ثٝ ذٛززاض٢ اظ اضائٝ ا٤سٜ

ضٚز. أب ا٤ٗ ٘ٛؿ وبض ٣ٔ تسافق٣، ضفتبض٢ تقٕس٢ ٚ غ٥طٔٙفقلا٘ٝ اؾت وٝ ثٝ ٔٙؾٛض حفؼ ذٛز اظ تٟس٤سٞب٢ ذبضخ٣ ثٝ

ٞب٢ ٔٛخٛز ؾىٛت ثط فىؽ ؾىٛت ا٘فقب٣ِ، ث٥كتط حبِت٣ غ٥طا٘فقب٣ِ زاضز ٚ زض ثط٥ٌط٘سٜ آٌب٣ٞ ث٥كتط اظ قمٛق ٚ ٌع٤ٙٝ

فٙٛاٖ ثٟتط٤ٗ اؾتطاتػ٢ زض ظٔبٖ ٔمتض٣  ٞب، اعلافبت ٚ ٘ؾطات ثٝحبَ ذٛززاض٢ اظ اضائٝ ا٤س٥ٌٜط٢ ٚ زض ف٥ٗ زض ته٥ٕٓ

ز٥ُِ آقفتٝ قسٖ افطاز ٤ب ا٤دبز پ٥بٔسٞب٢ ٔٙف٣ ثطا٢  اؾت. ؾىٛت تسافق٣ قج٥ٝ حبِت٣ اؾت وٝ افطاز اظ ا٘تكبض ذجطٞب٢ ثس ثٝ

ٞب زض ٢ اظ اضائٝ اعلافبت ٚ تهح٥ح ٚ وتٕبٖ ٚالق٥ت(. ذٛززاض2003ٚضظ٘س )پ٥ٙسض ٚ ٞبضِٛؼ، قرم ذجطضؾبٖ احتطاظ ٣ٔ

ٞب٣٤ اظ  ٥ٌط٢ اظ ٔمهط قٙبذتٝ قسٖ زض ا٤دبز ٔكىلات ٔثبَ ز٥ُِ احتطاظ اظ تٟس٤س ٔٙبفـ قره٣ ٚ پ٥ف ٔٛضز ٔكىلات ثٝ

 ؾىٛت تسافق٣ ٞؿتٙس. 

 

 ؾىٛت فطااختٕبف٣

ٞب، اعلافبت اؾت ٚ زضثطزاض٘سٜ أتٙبؿ افطاز اظ ث٥بٖ ا٤سٜ 1ؾىٛت فطااختٕبف٣ ٔجت٣ٙ ثط ازث٥بت ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘

زٚؾت٣، تكط٤ه ٔؿبف٣ ٚ  ٞب٢ ٘ٛؿ٤ب ٘ؾطات ٔطتجظ ثب وبض ثب ٞسف ؾٛز ثطزٖ ز٤ٍط افطاز زض ؾبظٔبٖ ثٛزٜ ٚ ثط ٔجٙب٢ ا٥ٍ٘عٜ

. ٞٓ چٖٛ ضفتبضٞب٢ ٕٞىبض٢ لطاض زاضز. ؾىٛت فطااختٕبف٣، تقٕس٢ ٚ غ٥طٔٙفقلا٘ٝ اؾت وٝ اؾبؾبً ثط ز٤ٍطاٖ تٕطوع زاضز

ضا اظ عط٤ك فطٔبٖ ٚ زؾتٛضات  تٛاٖ آٖقٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘، ؾىٛت فطااختٕبف٣ ضفتبض٢ ثب ثه٥طت ٚ فملا٣٤ اؾت وٝ ٣ٕ٘

٥ٌط٢ ٞب زض ته٥ٕٓؾبظٔب٣٘ ثٝ اخطا زضآٚضز. ا٤ٗ ٘ٛؿ ؾىٛت ٞٓ چٖٛ ؾىٛت تسافق٣ ثط اؾبؼ ٔلاحؾٝ ٚ آٌب٣ٞ اظ ٌع٤ٙٝ

ٞب، اعلافبت ٚ ٘ؾطات اؾت. أب ثطفىؽ ؾىٛت تسافق٣، ثب ٔلاحؾٝ ز٤ٍطاٖ ٚ تٛخٝ ا٤سٜ ٚ زض ف٥ٗ حبَ ذٛززاض٢ اظ اضائٝ

 ٞب ثبقس. ذبعط تطؼ اظ ٘تب٤ح ٔٙف٣ قره٣ ٘بق٣ اظ اضائٝ ا٤سٜ وٝ نطفبً ثٝ خب٢ آٖ ٌطزز ثٝثٝ آٟ٘ب حبنُ ٣ٔ

فت ثقس اؾبؾ٣ اؾت. ٤ى٣ اظ زٞس وٝ ا٤ٗ پس٤سٜ ضفتبض٢ زاضا٢ ٞٔطٚض خبٔـ ازث٥بت ضفتبض قٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘ ٘كبٖ ٣ٔ

فٙٛاٖ فسْ  ٔطز٢ ثٝ ضٚح٥ٝ خٛاٖ .، اضتجبط ٔؿتم٣ٕ٥ ثب ؾىٛت فطااختٕبف٣ زاضز2ٔطز٢ اثقبز ا٤ٗ ضفتبض ٤ق٣ٙ ضٚح٥ٝ خٛاٖ

 3ثبقس )اضٌبٖ،وطزٖ ٚ ٌلا٤ٝ ٣ٔٞب٢ وبض٢ ثسٖٚ ٘بِٝ  ٞب، تحُٕ ظحٕبت، ٔكىلات ٚ تىّفٞب ٚ قىب٤تٚخٛز قىٜٛ

ٞب، ذٛز قى٣ّ اظ ؾىٛت اؾت ٚ اظ آ٘دب وٝ ٔٙبفق٣ ثطا٢ ز٤ٍطاٖ زاضز، ز٤ٍط (. أتٙبؿ اظ ثطٚظ قىٜٛ ٚ قىب٤ت1988

ٌط ض٢ٚ ٌطزا٘سٖ اظ تٛخٝ نطف ثٝ ٔؿبئُ قره٣ ٚ ٘كبٖ  ذٛاٞب٘ٝ اؾت. ِصا ذٛززاض٢ اظ ثطٚظ ٘بِٝ ٚ قىٜٛ )ؾىٛت( ٘كبٖ

                                                      
1. Organizational Citizenship Behaviour   2. Sportsmanship 

3. Organ 
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فٙٛاٖ ٔثبَ، ٤ه وبضٔٙس  (. ث8ٝ: 1390ز٤ٍطاٖ اؾت )ظاضف٣ ٔت٥ٗ،  زازٖ اٞساف ز٤ٍطذٛاٞب١٘ نجط، ازة ٚ تٛاضـ ٘ؿجت ثٝ

وبض٥ٌط٢ زا٘ف ترهه٣ ذٛز زض ٥ُ٘ ثٝ اٞساف ؾبظٔبٖ  تٛا٘س تكط٤ه ٔؿبف٣ ٚ ضفتبض ز٤ٍطذٛاٞب٘ٝ ذٛز ضا ثب فسْ ث٣ٔٝ

تٛا٘س قبُٔ ٣ٔچ٥ٙٗ ؾىٛت فطااختٕبف٣  ٘كبٖ زازٜ ٚ زض فٛو ا٤ٗ فطنت ضا ثٝ ٕٞىبضاٖ ذٛز زض ؾبظٔبٖ افغب ٕ٘ب٤س. ٞٓ

 .چٖٛ ٔحطْ اؾطاض ثٛزٖ ثبقس ٞب٣٤ ٞٓز٥ُِ حفؼ ٤ٚػ٣ٌ ذٛززاض٢ اظ اضائٝ اعلافبت، ثٝ
 

 فساِت ؾبظٔب٣٘ 

فساِت ٚالاتط٤ٗ اضظـ ا٘ؿب٣٘ ٚ ٌٛٞط٢ ٌطا٘جٟب زض ضاٜ تحمك حمٛق ثكط اؾت. آضٔبٖ ان٣ّ ا٘ؿبٖ ٞب ضؾ٥سٖ ثٝ فساِت 

نٛضت فبزلا٘ٝ ثب آٟ٘ب ضفتبض  ٞب٣٤ ثب وبضوٙبٖ ضفتبض قٛز تب احؿبؼ وٙٙس ثٝاؾت.فساِت زض ؾبظٔبٖ ٤ق٣ٙ ا٤ٙىٝ ثٝ چٝ ق٥ٜٛ

 (.1383قسٜ اؾت )قىطوٗ ٚ ٘قب٣ٔ، 

(. فساِت زض 2001 1تٛاٖ ثس٤ٗ نٛضت ٔغبِقٝ ثطاثط٢ زض وبض تقط٤ف وطز )وٛضپب٘عٚ، ٞٓ چ٥ٙٗ فساِت ؾبظٔب٣٘ ضا ٣ٔ

وبض اؾت وٝ ذٛز ثٝ قٙبؾب٣٤ ؾٝ خعء ٔتفبٚت اظ فساِت زض ٌط ازضان وبضوٙبٖ اظ ثطذٛضزٞب٢ ٔٙهفب٘ٝ زض  ؾبظٔبٖ ث٥بٖ

 (.2001ا٢ ٌطز٤س )وطٚپب٘عا٘ٛ ٚ أجطٚظ،  ا٢ ٚ فساِت ٔطاٚزٜ ؾبظٔبٖ ٤ق٣ٙ؛ فساِت تٛظ٤ق٣، فساِت ض٤ٚٝ

ٞب٢ اضتمب زض ٤ه ثبفت ؾبظٔب٣٘ اقبضٜ  فساِت تٛظ٤ق٣ ثٝ لضبٚت ٔٙهفب٘ٝ اظ تٛظ٤ـ ٘تب٤ح ٔثُ ؾغٛح پطزاذت ٤ب فطنت

ٔٙكبء ا٤ٗ تئٛض٢ ٘ؾط٤ٝ ثطاثط٢ آزأع اؾت. آزأع زض ا٤ٗ وبض ثط ا٘هبف ازضان قسٜ اظ پ٥بٔسٞب وٝ ٕٞبٖ فساِت زاضز. 

ؾتبزٜ  -ؾتبزٜ ذٛز ثب زازٜ -زاضز وٝ افطاز ٤ه تقبزَ ٘ؿج٣ ضا ثب ٔمب٤ؿٝ زازٜ  ٕ٘ٛز. ا٤ٗ تئٛض٢ ث٥بٖ ٣ٔ تٛظ٤ق٣ اؾت تبو٥س ٣ٔ

 (.74: ٥ٌ1388ط٘س )ضا٥ٔٗ ٟٔط ٚ ٕٞىبضاٖ،  ؾط ٣ٔفٙٛاٖ ٘ت٥دٝ ٔغّٛة زض ٘ ٕٞىبضاٖ ذٛز، ثٝ

ٞب٢ فبزلا٘ٝ اؾت؛ ٤ق٣ٙ قٛز وٝ اخطا٢ فساِت ٔؿتّعْ اتربش ض٤ٚٝ ا٢ ثٝ ا٤ٗ ٔٛضٛؿ اقبضٜ ٣ٔزض فساِت ض٤ٚٝ

 ٘ؾط اظ ا٤ٙىٝ اؾبؼ ٚ ٔحتٛا٢ لبٖ٘ٛ ثب٤س فبزلا٘ٝ ثبقس، فطآ٤ٙس٢ وٝ لطاض اؾت فساِت اظ آٖ ٔٙتح قٛز ٥٘ع ثب٤س فبزلا٘ٝ نطف

تٛاٖ ٌفت وٝ  ضٚ ٣ٔ ثبقس. ضفب٤ت فساِت ٚ ا٘هبف زض ض١٤ٚ اخطا، ثب٤س فطنت ٔؿب٢ٚ ثطز ثطا٢ ٍٕٞبٖ فطاٞٓ آٚضز. اظ ا٤ٗ

ٔٙس٢ اظ لبٖ٘ٛ ضا ثٝ ؾِٟٛت زض  فساِت ٔؿتّعْ نطاحت لٛا٥٘ٗ اؾت ٚ ض١٤ٚ اخطا٣٤ ظٔب٣٘ فبزلا٘ٝ اؾت وٝ أىبٖ ثٟطٜ

بضت قبُٔ ثطاثط٢ ازضان قسٜ اظ ٚؾب٤ُ ٔٛضز اؾتفبزٜ ثطا٢ تٛظ٤ـ خجطاٖ ا٢ فجزٞس. فساِت ض٤ٚٝاذت٥بض ٍٕٞبٖ لطاض ٣ٔ

 (. 704: 1993، 2حمٛق ٚ ٔعا٤ب اؾت )وٛ٘ٛؾى٣

-٥ٌط٘سٌبٖ زض فطآ٤ٙسٞب٢ ته٥ٕٓذهٛل ثطا٢ ضفتبض ته٥ٕٓ ٥ٌط٢، ثٝقره٣ ته٥ٕٓ ا٢ ثط خٙجٝ ث٥ٗفساِت ٔطاٚزٜ

ٞب٢ ٔٙبؾت  ثبقس. ٚضـ ض٤ٚٝ ٚ ضفتبض افطاز ثب تٛاضـ ٚ احتطاْ ٣ٔ قره٣ قبُٔ افتٕبز زض ضٚاثظ ٥ٌط٢ تبو٥س زاضز. ضفتبض ث٥ٗ

٥ٌط٢،  ٞب٢ وبضوٙبٖ، خ٥ٌّٛط٢ اظ تقهت قره٣، اؾتفبزٜ ؾبظٌبض اظ ٔق٥بض ته٥ٕٓ عٛض پٙچ ضفتبض  تٛخٝ ٘بوبف٣ ثٝ زازٜ ثٝ

اظ ثطاثط٢، پص٤طـ ٔٛلـ ٚ تٛخ٥ٝ ٤ه ته٥ٕٓ تقط٤ف ٣ٔ قٛز. ا٤ٗ فٛأُ ٘مف ٣ٕٟٔ ضا زض ازضان وبضوٙبٖ  ثبظذٛضز ثٝ

 (.702: 1991ته٥ٕٕبت ٚ ٌطا٤ف ثٝ ؾبظٔبٖ زاضز )وطٚپب٘عا٘ٛ، 
 

 ضاثغٝ ث٥ٗ فساِت ؾبظٔب٣٘ ٚ ؾىٛت ؾبظٔب٣٘

ٞب٣٤ اؾت وٝ اٚ ثٝ قىُ ظ٤ط اظ ٚضق٥ت ٥ٌطز تبثـ اضظ٤بث٣ثٙبثط ٘ؾط٤ٝ ثطاثط٢، ضفتبض٢ ضا وٝ فطز زض ؾبظٔبٖ پ٥ف ٣ٔ

 ٞب٣٤ وٝ زض اذت٥بض ؾبظٔبٖ لطاض  زٞٓ؟ )تحه٥لات، تدطث٥بت، ترهم ٚ ٟٔبضت٣ٔآٚضز؛ ٔٗ ثٝ ؾبظٔبٖ چٝ  فُٕ ٣ٔ ذٛز ثٝ

                                                      
1. Cropanzano     2. Konovsky 
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 وٙٓ(؛ ثٝ چٝ ٥ٔعاٖ اؾت.زٞٓ ٚ ٥٘طٚ ٚا٘طغ٢ ٚ ٚلت٣ وٝ نطف آٖ ٣ٔ٣ٔ

وٝ ٚضق٥ت ٔكبثٝ زض ؾبظٔبٖ زاض٘س(  ذهٛل زض ٔمب٤ؿٝ ثب وؿب٣٘ ٞب٣٤ )ثٝ زٞس؟ چٝ پبزاـؾبظٔبٖ ثٝ ٔٗ چٝ ٣ٔ

 وٙٓ.زض٤بفت ٣ٔ

زٞس، تفبٚت ٚخٛز زٞس ٚ آ٘چٝ وٝ ؾبظٔبٖ ثٝ اٚ ٣ٔوٙس ث٥ٗ آٖ چٝ وٝ اٚ ثٝ ؾبظٔبٖ ٣ٔلت٣ وٝ احؿبؼ ٣ٔوبضٔٙس ٚ

ٕ٘ب٤س تب ضفتبض ٚ فّٕىطز ذٛز ضا عٛض٢ تغ٥٥ط زٞس وٝ زاضز، ثٙبثط ٘ؾط١٤ ثطاثط٢، ٚخٛز ٞطٌٛ٘ٝ ٘بثطاثط٢، وبضٔٙس ضا ٚازاض ٣ٔ

زٞس ٚ آ٘چٝ ضا وٝ اظ وطزٖ فبن١ّ ٔٛخٛز ث٥ٗ آٖ چٝ ضا وٝ ثٝ ؾبظٔبٖ ٣ٔثٝ حبِت تقبزَ ثطؾس. ٞطٌبٜ تلاـ افطاز ثطا٢ وٓ 

فجبضت٣ ز٤ٍط  وٙٙس. ثٝفٙٛاٖ ؾىٛت ؾبظٔب٣٘ ٤بز ٣ٔ ظ٘س وٝ اظ آٖ ث٥ٌٝطز ٘بوبْ ثٕب٘س، ثقضبً زؾت ثٝ ضفتبض٢ ٣ٔؾبظٔبٖ ٣ٔ

زٞس، ثطؾب٘س. ا٤ٗ فُٕ ثب ثٝ ٢ٚ ٣ٔزٞس وٓ وٙس تب ثٝ ؾغح آ٘چٝ وٝ ؾبظٔبٖ وٙس تب آٖ چٝ ضا وٝ ثٝ ؾبظٔبٖ ٣ٔتلاـ ٣ٔ

وٙس وٝ ثب ٚؾ١ّ٥ ؾىٛت ؾبظٔب٣٘ اظ ث٥بٖ ف٥ٛة لبثُ ثطعطف قس٣٘ خ٥ٌّٛط٢ ٣ٔ ا٘دبْ ٘سازٖ ٚؽب٤ف ٔتفبٚت اؾت. فطز ثٝ

 (.41: 2007فطز ذٛز، لبثُ ثطعطف قسٖ اؾت. )وطٚپب٘عا٘ٛ،  ٢ ٔٙحهط ثٝث٥بٖ تدطثٝ

ٞب تٛا٘ٙس ثط ذطٚخ٣س ازضان افطاز اظ فساِت ضا حت٣ ظٔب٣٘ وٝ آٟ٘ب  ٣ٕ٘تٛا٘ا٘س وٝ اؽٟبض٘ؾط ٣ٔٞب ٘كبٖ زازٜپػٚٞف

(. زاقتٗ فطنت ثطا٢ اؽٟبض٘ؾط، پٙساقت افطاز اظ فساِت ضا تحت تأث٥ط لطاض 19: 2009تأث٥ط ثٍصاض٘س، ثبلا ثجطز )ثط٤ٙعف٥ّس، 

ثبع٣ٙ افطاز ثطا٢ ثٝ ظثبٖ آٚضزٖ عٛض لبثُ تٛخ٣ٟ ازضان افطاز اظ ضفب٤ت فساِت ٥٘ع ٕٔىٗ اؾت ثط ٥ُٔ  زٞس ٚ ث٣ٔٝ

ا٘س، ٣ِٚ ثٝ افتمبز پ٥ٙسض ٚ نٛضت تدطث٣ آظٖٔٛ ٘كسٜ وٝ ا٤ٗ ٔفب٥ٞٓ تبوٖٙٛ ثٝ ضغٓ آٖقبٖ تأث٥ط ٌصاضز. ف٣ّ ٘ؾطات

 (. 14:  2009، 1ٞب ٚخٛز زاضز )ٌط٤ٙجطي ٚ ازٚاضزظ ا٢ ث٥ٗ فساِت ٚ ؾىٛت زض ؾبظٔبٖٞبضِٛؼ اضتجبط ثبِمٜٛ

( ثٝ 1390پ٥طأٖٛ ٔٛضٛؿ تحم٥ك زض زاذُ ٚ ذبضج اظ وكٛض ا٘دبْ قسٜ اؾت. ضضبظازٜ وطٔب٣٘ )پػٚٞف ٞب٢ ا٘سو٣ 

ٞب٢ فطًٞٙ ؾبظٔب٣٘ ثطضؾ٣ تأث٥ط فٛأُ ٔس٤ط٤ت٣ ثط ؾىٛت ؾبظٔب٣٘ پطزاذت. زض ا٤ٗ تحم٥ك، فٛأُ ٔس٤ط٤ت٣ قبُٔ ِٔٛفٝ

زضنس اظ  8/32وٝ فٛأُ ٔس٤ط٤ت٣ زض حسٚز حٕب٤ت٣، فساِت ؾبظٔب٣٘، تهٛض لسضت ٚ افتٕبز ثٛز ٚ ٘تب٤ح آٖ ٘كبٖ زاز 

چ٥ٙٗ ٘تب٤ح آٖ ٘كبٖ زاز وٝ ضاثغٝ ث٥ٗ فساِت ؾبظٔب٣٘ ٚ ؾىٛت  وٙس. ٞٓٚاض٤ب٘ؽ ٔتغ٥ط ؾىٛت ؾبظٔب٣٘ ضا تج٥٥ٗ ٣ٔ

نٛضت ٔقىٛؼ اؾت. ثٝ ا٤ٗ ٔق٣ٙ وٝ فساِت ؾبظٔب٣٘ ثبلا، ثبفث وبٞف ؾىٛت  ؾبظٔب٣٘ ثٝ ِحبػ آٔبض٢، ٔقٙبزاض ٚ ثٝ

ا٢ ازضان قسٜ ثط ض٢ٚ ؾىٛت ( ثٝ ثطضؾ٣ تأث٥ط فساِت ض2012ٝ٤ٚ) 2طزز. زض پػٚٞك٣ تِٛجبؼ ٚ خ٥ّتٌ ؾبظٔب٣٘ ٣ٔ

افضب٢ ٥ٞئت ف٣ّٕ ؾٝ زا٘كٍبٜ زض تطو٥ٝ ثب ٔتغ٥ط ٥ٔب٘د٣ افتٕبز ثٝ ؾطپطؾت پطزاذتٙس. ٘تب٤ح آ٘بٖ ٘كبٖ زاز وٝ فساِت 

% زضنس اظ 18فساِت ازضان قسٜ حسٚز ازضان قسٜ تأث٥ط ٔقٙبزاض٢ ثط ض٢ٚ ؾىٛت افضب٢ ٥ٞئت ف٣ّٕ زاقت ٚ 

وٙس. ٕٞچ٥ٙٗ تأث٥ط اثقبز فساِت ؾبظٔب٣٘ ثط ؾىٛت ٥٘ع ٔقٙبزاض ثٛز ٚ فساِت ٚاض٤ب٘ف وُ ؾىٛت ٥ٞئت ف٣ّٕ ضا تج٥٥ٗ ٣ٔ

% ؾىٛت افضب٢ ٥ٞئت ف٣ّٕ ضا پ٥ف ث٣ٙ٥ وطز٘س. ز٤ٛ٤س ٚا٤ت ؾب٤س ٚ 14ا٢ % ٚ ٔطاٚز17ٜا٢ %، ض17ٝ٤ٚتٛظ٤ق٣ حسٚز 

( ثٝ ثطضؾ٣ تبث٥ط فساِت ؾبظٔب٣٘ ثط ض٢ٚ ؾىٛت وبضوٙبٖ )تسافق٣ ٚ ا٘فقب٣ِ ( پطزاذتٙس. ٘تب٤ح آ٘بٖ 2012) 3ِٛض٤ب ثبضؾ٣ّ

٘كبٖ زاز وٝ وؿب٣٘ وٝ ؾغح ضفب٤ت فساِت زض ؾبظٔبٖ ضا ثبلا اضظ٤بث٣ وطزٜ ثٛز٘س تٕب٤ُ وٕتط٢ ثٝ ؾىٛت زاقتٙس ٚ 

 4ثبقس. تب٘د٥طالا ٚ ضأب٘ٛخبْٚ ا٘فقب٣ِ( زض ؾبظٔبٖ ٢ٌٛ٣ٔ ٣ٕٟٔ ثطا٢ ٞط زٚ ٘ٛؿ ؾىٛت )تسافق٣  ٕٞچ٥ٙٗ فساِت پ٥ف

ا٢ ثط ؾىٛت وبضوٙبٖ )پطؾتبضاٖ( پطزاذتٙس. ٘تب٤ح ؾغح٣ خٛ فساِت ض٤ٚٝ ( زض پػٚٞف ذٛز ثٝ ثطضؾ٣ تأث٥ط چٙس2008)

ا٢  ت ض٤ٚٝا٢ ثط پ٥كب٤ٙسٞب٢ ؾىٛت وبضوٙبٖ زاضز. ٤ق٣ٙ اٌط فساِوٙٙسٜ ا٢ تأث٥ط تقس٤ُپػٚٞف ٘كبٖ زاز وٝ فساِت ض٤ٚٝ

                                                      
1. Greenberg & Edwards     2. TijenTulubas&CevatCelep 

3. Barclay      4. TangiralaRahamaniam 
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٤بثس. ثطاؾبؼ ازث٥بت ٔٛضٛؿ ٚ تحم٥مبت پ٥ك٥ٗ ثٝ ثطضؾ٣ ؾؤاَ ٞب٢ ظ٤ط آ٤ٙسٞب٢ ؾىٛت وبٞف ٣ٔ ثبلا ثبقس، تأث٥ط پ٥ف

ا٢ ٚ ؾىٛت ٔقّٕبٖ ضاثغٝ ٚخٛز زاضز؟، آ٤ب ث٥ٗ فساِت  ا٢ ٚ ٔطاٚزٜ آ٤ب ث٥ٗ ا٘ٛاؿ فساِت تٛظ٤ق٣، ض٤ٚٝقٛز؛  پطزاذتٝ ٣ٔ

٤ه اظ  وٝ وساْ تسافق٣ ٚ فطااختٕبف٣ ٔقّٕبٖ ضاثغٝ ٚخٛز زاضز؟، ٚ زض ٟ٘ب٤ت ا٤ٗؾبظٔب٣٘ ٚ ا٘ٛاؿ ؾىٛت ا٘فقب٣ِ، 

 ٞب٢ فساِت ؾبظٔب٣٘ پ٥ف ث٣ٙ٥ وٙٙس٠ ثٟتط٢ ثطا٢ ؾىٛت ٔقّٕبٖ اؾت؟ ِٔٛفٝ
 

 پژٍّص  رٍش

ثبقس. خبٔقٝ آٔبض٢ ا٤ٗ پػٚٞف و٥ّٝ  ا٤ٗ پػٚٞف اظ ٘ؾط ٞسف، وبضثطز٢ ٚ اظ ٘ؾط ضٚـ تٛن٥ف٣، ٕٞجؿت٣ٍ ٣ٔ

٘فط  150٘فط ثٛز وٝ ثطاؾبؼ خسَٚ ٔٛضٌبٖ  242ثٝ تقساز  1391-92تجط٤ع زض ؾبَ تحه٣ّ٥  5ساضؼ ٔتٛؾغٝ ٘بح٥ٝ ٔقّٕبٖ ٔ

 142ز٥ُِ ٘مم، وٙبض ٌصاقتٝ قس٘س ٚ  ٘بٔٝ ثٝ پطؾف 8فٙٛاٖ ٕ٘ٛ٘ٝ ا٘تربة قس٘س. تقساز  ٥ٌط٢ تهبزف٣ ؾبزٜ ثٝ ثٝ ضٚـ ٕ٘ٛ٘ٝ

ؾٛا٣ِ فساِت  19%(. اثعاض پػٚٞف قبُٔ زٚ پطؾف ٘بٔٝ 94ثبظٌكت )٘طخ  ٔب٘سٜ ٔٛضز تدع٤ٝ ٚ تح٥ُّ لطاض ٌطفت ثبل٣

( ثٛز. ضٚا٣٤ پطؾف 2003( ٚ پطؾف ٘بٔٝ ؾىٛت ؾبظٔب٣٘ ٖٚ زا٤ٗ ٚ ٕٞىبضاٖ )1993) 1ٞٛف ٚ ٕٞىبضاٖ ؾبظٔب٣٘ ٥٘ٝ

اؾتفبزٜ قس. ٥٤س قس ٚ ثطا٢ تأ٥٤س پب٤ب٣٤ آٖ اظ ضط٤ت آِفب٢ وطٚ٘جبخ أٞب تٛؾظ اؾبت٥س ٚ ٔترههبٖ ٔس٤ط٤ت آٔٛظق٣ ت ٘بٔٝ

ٔحبؾجٝ ٌطز٤س وٝ ٘كبٖ اظ پب٤ب ثٛزٖ  84/0ٚ  92/0ضط٤ت آِفب٢ فساِت ؾبظٔب٣٘ ٚ ؾىٛت ؾبظٔب٣٘ ثٝ تطت٥ت ٔمساض 

 ٞب٢ پػٚٞف زاضز. اثعاض

 

 ّا یافتِ

 آهار تَصیفی
 

 ضٌاختی ّای جویعت : تَسیع فزاٍاًی پاسخگَیاى بز حسب ٍیژگی1جذٍل ضوارُ 

 تحه٥لات

 فٛق ز٤پّٓ

 ٥ِؿب٘ؽ

 ٥ِؿب٘ؽفٛق 

 زوتط٢

 خٕـ

 فطاٚا٣٘

6 

93 

38 

5 

142 

 زضنس فطاٚا٣٘

2/4% 

5/65% 

8/26% 

5/3% 

100% 

 ؾٗ

29-20 

39- 30 

49- 40 

 ٚ ثبلاتط 50

 خٕـ

 فطاٚا٣٘

12 

67 

59 

4 

142 

 زضنس فطاٚا٣٘

5/8% 

2/47% 

5/41% 

8/2% 

100% 

 ؾبثمٝ ذسٔت

 ؾبَ 5وٕتط اظ 

 ؾبَ 9تب  5

 ؾبَ 14تب  10

 ؾبَ 19تب  15

 ؾبَ 24تب  20

 ؾبَ ثٝ ثبلا 25

 خٕـ

 فطاٚا٣٘

8 

17 

25 

48 

28 

16 

142 

 زضنس فطاٚا٣٘

6/5% 

12% 

6/17% 

8/33% 

7/19% 

3/11% 

100% 

 ٚضق٥ت اؾترساْ

 ضؾ٣ٕ

 پ٥ٕب٣٘

 خٕـ

 ٘ٛؿ ٔسضؾٝ

 زِٚت٣

 غ٥ط ا٘تفبف٣

 خٕـ

 فطاٚا٣٘

131 

11 

142 

 فطاٚا٣٘

106 

36 

142 

 زضنس فطاٚا٣٘

6/74% 

4/25% 

100% 

 زضنس فطاٚا٣٘

3/92% 

7/7% 

100% 

                                                      
1. Niehoff et al 
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 ٞب٢ پػٚٞف اضائٝ قسٜ  اؾت. ، آٔبض تٛن٥ف٣ ٞط ٤ه اظ ِٔٛف2ٝزض خسَٚ قٕبضٜ 

 
 : آهار تَصیفی هتغیزّای پژٍّص2جذٍل ضوارُ 

 ث٥كتط٤ٗ  وٕتط٤ٗ  ا٘حطاف اؾتب٘ساضز ٥ٔب٥ٍ٘ٗ تقساز ٔتغ٥ط

 20/4 80/2 /.403 52/3 142 ؾىٛت ؾبظٔب٣٘

 60/4 2 /.681 41/3 142 ؾىٛت ا٘فقب٣ِ

 40/4 80/2 /.487 59/3 142 تسافق٣ؾىٛت 

 40/4 60/2 /.568 56/3 142 ؾىٛت فطااختٕبف٣

 20/4 60/1 /.752 76/2 142 فساِت ؾبظٔب٣٘

 4 20/1 /.820 15/2 142 فساِت تٛظ٤ق٣

 60/3 20/1 /.661 24/2 142 ا٢ فساِت ض٤ٚٝ

 22/4 33/1 /.771 12/2 142 ا٢ فساِت ٔطاٚزٜ

 ٞب٢ پػٚٞف آظٖٔٛ ؾٛاَ

 ا٢( ثب ؾىٛت ؾبظٔب٣٘ ضاثغٝ ٚخٛز زاضز؟ ا٢ ٚ ٔطاٚزٜ آ٤ب ث٥ٗ فساِت ؾبظٔب٣٘ )تٛظ٤ق٣، ض٤ٚٝ

 
 : هاتزیس ّوبستگی رابطِ بیي عذالت ساسهاًی با سکَت ساسهاًی3جذٍل ضوارُ 

 ؾىٛت ؾبظٔب٣٘ ٔبتط٤ؽ ٕٞجؿت٣ٍ

 فساِت تٛظ٤ق٣
r *256/0 - 

Sig. 002/0 

N 142 

 ا٢ فساِت ض٤ٚٝ
r *322/0 - 

Sig. 000/0 

N 142 

 ا٢ فساِت ٔطاٚزٜ
r *638/0- 

Sig. 000/0 

N 142 
 ( ٔقٙبزاض اؾت.05/0ضط٤ت ٕٞجؿت٣ٍ زض ؾغح )* 

 

( ٔقٙبزاض α; 05/0زض ٞط ؾٝ ِٔٛفٝ فساِت ؾبظٔب٣٘ زض ؾغح ) r٘تب٤ح ضط٤ت ٕٞجؿت٣ٍ پ٥طؾٖٛ ٘كبٖ زاز وٝ ٔمساض 

ا٢( ٚ ؾىٛت ؾبظٔب٣٘ ضاثغٝ ٔقىٛؾ٣ ٚخٛز ا٢ ٚ ٔطاٚزٜ)تٛظ٤ق٣، ض٤ٚٝاؾت ٚ ا٤ٗ ثس٤ٗ ٔقٙبؾت وٝ ث٥ٗ فساِت ؾبظٔب٣٘ 

 زاضز. 

 ٢ ثٟتط٢ ثطا٢ ؾىٛت ٔقّٕبٖ اؾت؟ ٞب٢ فساِت ؾبظٔب٣٘ پ٥ف ث٣ٙ٥ وٙٙسٜ ٤ه اظ ِٔٛفٝ وساْ
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ا٢( چٙس زضنس اظ ٚاض٤ب٘ؽ ؾىٛت ؾبظٔب٣٘ ضا  ا٢ ٚ ٔطاٚزٜ ثطا٢ ثطضؾ٣ ا٤ٙىٝ اثقبز فساِت ؾبظٔب٣٘ )تٛظ٤ق٣، ض٤ٚٝ

 ٌبْ اؾتفبزٜ قس. وٙٙس اظ تح٥ُّ ضٌطؾ٥ٖٛ ٌبْ ثٝث٣ٙ٥ ٣ٔ پ٥ف

 
 : ًتایج تحلیل رگزسیَى4جذٍل ضوارُ 

 ٌبْ ٞب
 تبثـ تغ٥٥طات

 ث٥ٗ ٔتغ٥ط پ٥ف
R R

2 
F Sig. B t β 

 -638/0 -812/9 -/.556 000/0 270/96 /.407 /.638 ا٢ فساِت ٔطاٚزٜ 1

 

ٞب٢ پ٥كطفتٝ ضٌطؾ٥ٖٛ چٙسٌب٘ٝ،  اؾتفبزٜ قسٜ اؾت ٚ چٖٛ ٤ى٣ اظ ٔسَٔتغ٥طٜ  ثطا٢ ثطضؾ٣ ا٤ٗ ؾٛاَ اظ ضٌطؾ٥ٖٛ چٙس

ٞب٢  زٞس وٝ اظ ٥ٔبٖ ِٔٛفٝ ثبقس؛ اظ ا٤ٗ ضٚـ ثطا٢ تح٥ُّ ؾٛالات اؾتفبزٜ قسٜ اؾت. ٘تب٤ح ٘كبٖ ٣ٔ ضٚـ ٌبْ ثٝ ٌبْ ٣ٔ

( ٚ ثب ٔمساض α; 05/0) تٟٙب٣٤ زض ؾغح ٔقٙبزاض٢ ا٢ زض ٌبْ اَٚ ٚاضز ٔقبزِٝ قسٜ ٚ ثٝفساِت ؾبظٔب٣٘، فساِت ٔطاٚزٜ

(270/96  ;f حسٚز)زٞس وٝ ثب ٞط ٚاحس  وٙس. ٔمساض ثتب ٥٘ع ٘كبٖ ٣ٔزضنس اظ تغ٥٥طات ؾىٛت ؾبظٔب٣٘ ضا تج٥٥ٗ ٣ٔ 7/40

ز٥ُِ فسْ  ا٢ ثٝ ٌطزز. فساِت تٛظ٤ق٣ ٚ ض٤ٚٝزض ؾىٛت ؾبظٔب٣٘ تغ٥٥ط ا٤دبز ٣ٔ -638/0ا٢ ثٝ ٥ٔعاٖ تغ٥٥ط زض فساِت ٔطاٚزٜ

 ظٔب٣٘ اظ ٔقبزِٝ وٙبض ٌصاقتٝ قس٘س.تج٥٥ٗ ؾىٛت ؾب

 ا٢ ( ثب ؾىٛت ا٘فقب٣ِ ضاثغٝ ٚخٛز زاضز؟ ا٢ ٚ ٔطاٚزٜ آ٤ب ث٥ٗ فساِت ؾبظٔب٣٘ )تٛظ٤ق٣، ض٤ٚٝ

 
 : هاتزیس ّوبستگی رابطِ بیي عذالت ساسهاًی با سکَت اًفعالی5جذٍل ضوارُ 

 ؾىٛت ا٘فقب٣ِ ٔبتط٤ؽ ٕٞجؿت٣ٍ

 فساِت تٛظ٤ق٣
r 

*395/0 - 

Sig. 000/0 

N 142 

 ا٢ فساِت ض٤ٚٝ
r 

*219/0 - 

Sig. 009/0 

N 142 

 ا٢ فساِت ٔطاٚزٜ
r 

*704/0 - 

Sig. 000/0 

N 142 
 ( ٔقٙبزاض اؾت.05/0ضط٤ت ٕٞجؿت٣ٍ زض ؾغح )* 

 

ا٢( زض ؾغح ا٢ ٚ ٔطاٚزٜزض ٞط ؾٝ ِٔٛفٝ فساِت ؾبظٔب٣٘ )تٛظ٤ق٣، ض٤ٚٝ r٘تب٤ح ضط٤ت ٕٞجؿت٣ٍ ٘كبٖ زاز چٖٛ ٔمساض 

(05/0 ;αٔقٙبزاض ثٛز، ٣ٔ )ٝنٛضت  تٛاٖ ٌفت وٝ ث٥ٗ فساِت ؾبظٔب٣٘ ٚ ؾىٛت ا٘فقب٣ِ ضاثغٝ ٚخٛز زاضز ٚ ا٤ٗ ضاثغٝ ث

 ثبقس.ٔٙف٣ ٚ ٔقىٛؼ ٣ٔ
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 ا٢ ( ثب ؾىٛت تسافق٣ ضاثغٝ ٚخٛز زاضز؟ ا٢ ٚ ٔطاٚزٜ آ٤ب ث٥ٗ فساِت ؾبظٔب٣٘ )تٛظ٤ق٣، ض٤ٚٝ

 
 ابطِ بیي عذالت ساسهاًی با سکَت تذافعی: هاتزیس ّوبستگی ر6جذٍل ضوارُ 

 ؾىٛت تسافق٣ ٔبتط٤ؽ ٕٞجؿت٣ٍ

 فساِت تٛظ٤ق٣
r 

* 211/0 - 

Sig. 012/0 

N 142 

 ا٢ فساِت ض٤ٚٝ
r 071/0 - 

Sig. 401/0 

N 142 

 ا٢ فساِت ٔطاٚزٜ
r 

* 269/0- 

Sig 001/0 

N 142 
 ( ٔقٙبزاض اؾت.05/0ضط٤ت ٕٞجؿت٣ٍ زض ؾغح )* 

 

تٛاٖ ( ٔقٙبزاض ثٛز، α٣ٔ;  05/0ا٢ زض ؾغح )زض فساِت تٛظ٤ق٣ ٚ ٔطاٚزٜ r٘تب٤ح ضط٤ت ٕٞجؿت٣ٍ ٘كبٖ زاز چٖٛ ٔمساض 

-نٛضت ٔٙف٣ ٚ ٔقىٛؼ ٣ٔ ا٢ ٚ ؾىٛت تسافق٣ ضاثغٝ ٚخٛز زاضز وٝ ا٤ٗ ضاثغٝ ثٌٝفت وٝ ث٥ٗ فساِت تٛظ٤ق٣ ٚ ٔطاٚزٜ

ا٢ ٔقٙبزاض ٥٘ؿت، ِصا ث٥ٗ فساِت تٛظ٤ق٣ ٚ ؾىٛت تسافق٣ اظ  ت ض٤ٚٝ( زض فساαِ; 05/0زض ؾغح ) rثبقس. أب چٖٛ ٔمساض 

 ا٢ ٚخٛز ٘ساضز.ِحبػ آٔبض٢ ضاثغٝ

 ا٢ ( ثب ؾىٛت فطااختٕبف٣ ضاثغٝ ٚخٛز زاضز؟ ا٢ ٚ ٔطاٚزٜ آ٤ب ث٥ٗ فساِت ؾبظٔب٣٘ )تٛظ٤ق٣، ض٤ٚٝ

 
 : هاتزیس ّوبستگی رابطِ بیي عذالت ساسهاًی با سکَت فزااجتواعی7جذٍل ضوارُ 

 ؾىٛت فطااختٕبف٣ ٔبتط٤ؽ ٕٞجؿت٣ٍ

 فساِت تٛظ٤ق٣
r 110/0 

Sig. 192/0 

N 142 

 ا٢ فساِت ض٤ٚٝ
r 

*360/0- 

Sig. 000/0 

N 142 

 ا٢ فساِت ٔطاٚزٜ
r 

*283/0- 

Sig. 001/0 

N 142 
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 ( ٔقٙبزاض اؾت.05/0ضط٤ت ٕٞجؿت٣ٍ زض ؾغح )* 

 

( ٔقٙبزاض ثٛز، α; 05/0ا٢ زض ؾغح )ا٢ ٚ ٔطاٚزٜٞب٢ فساِت ض٤ٚٝزض ِٔٛفٝ r٘تب٤ح ضط٤ت ٕٞجؿت٣ٍ ٘كبٖ زاز چٖٛ ٔمساض 

زض فساِت  rا٢ ٚ ؾىٛت فطااختٕبف٣ ضاثغٝ ٚخٛز زاضز. ٣ِٚ چٖٛ ٔمساض ا٢ ٚ ٔطاٚزٜتٛاٖ ٌفت وٝ ث٥ٗ فساِت ض٣ٔٝ٤ٚ

تٛاٖ ٌفت ث٥ٗ فساِت تٛظ٤ق٣ ٚ ؾىٛت فطااختٕبف٣ ضاثغٝ ٔقٙبزاض ( ٔقٙبزاض ٘جٛزٜ؛ پؽ α٣ٔ;  05/0تٛظ٤ق٣ زض ؾغح )

 ٚخٛز ٘ساضز. 

 

 گیزی بحث ٍ ًتیجِ

ا٢( ٚ ؾىٛت ؾبظٔب٣٘ زض ٥ٔبٖ  ا٢ ٚ ٔطاٚزٜ ٞسف ا٤ٗ پػٚٞف، ثطضؾ٣ ضاثغٝ ث٥ٗ فساِت ؾبظٔب٣٘ )تٛظ٤ق٣، ض٤ٚٝ

ثٛز.ثط اؾبؼ آظٖٔٛ ضط٤ت  1391-1392تجط٤ع زض ؾبَ تحه٣ّ٥  5ٔقّٕبٖ ٔساضؼ زِٚت٣ ٚ غ٥طا٘تفبف٣ ٔتٛؾغٝ ٘بح٥ٝ 

ٕٞجؿت٣ٍ، ث٥ٗ تٕب٣ٔ اثقبز فساِت ؾبظٔب٣٘ ٚ ؾىٛت ؾبظٔب٣٘ ضاثغٝ ٔقىٛؼ ٚ ٔقٙبزاض٢ ٚخٛز زاضز) خسَٚ قٕبضٜ 

ثبقٙس ٚ ثب افعا٤ف ٤ب وبٞف ٤ى٣، ٔٛاضز وٕتط ٤ب ث٥كتط٢ اظ ز٤ٍط٢  فجبضت٣ ز٤ٍط ا٤ٗ زٚ ِٔٛفٝ ثب ٤ىس٤ٍط ٕٞجؿتٝ ٣ٔ (.ث3ٝ

وٝ زض ؾبظٔبٖ فساِت ٚخٛز زاقتٝ ثبقس ؾىٛت ؾبظٔب٣٘  زض تج٥٥ٗ ا٤ٗ ٤بفتٝ ٣ٔ تٛاٖ ث٥بٖ ٕ٘ٛز ظٔب٣٘ قٛز. ٔكبٞسٜ ٣ٔ

 7/40تٟٙب٣٤ زض حسٚز  ا٢ ثٝ وٕتط٢ ز٤سٜ ذٛاٞس زاقت. ٕٞچ٥ٙٗ ٘تب٤ح خسَٚ ضٌطؾ٥ٖٛ ٘كبٖ ٣ٔ زٞس وٝ فساِت ٔطاٚزٜ

ا٢( ٘مك٣ زض تج٥٥ٗ قس ز٤ٍط فساِت )تٛظ٤ق٣ ٚ ض٤ٚٝوٙس ٚ زٚ ث زضنس اظ تغ٥٥طات ؾىٛت ؾبظٔب٣٘ ٔقّٕبٖ ضا پ٥ف ث٣ٙ٥ ٣ٔ

ثكتط٤ٗ  قره٣ ٚ افتٕبز زض ضٚاثظ ٚ ضفتبض ٔس٤طاٖ ثب ٔقّٕبٖ زٞس وٝ  ضفتبض  ث٥ٗ ؾىٛت ٔقّٕبٖ ٘ساض٘س. ا٤ٗ ٤بفتٝ ٘كبٖ ٣ٔ

 ٛاٞس ٤بفت. ا٢، ؾىٛت ؾبظٔب٣٘ ٔقّٕبٖ وبٞف ذ ثٙبثطا٤ٗ ثب افعا٤ف فساِت ٔطاٚزٜ ٘مف ضا زض ا٤دبز ؾىٛت ؾبظٔب٣٘ زاضز.

٘تب٤ح ضط٤ت ٕٞجؿت٣ٍ زض ضاثغٝ ثب پطؾف زْٚ ٘كبٖ زاز وٝ ضاثغٝ ث٥ٗ ٞط ؾٝ ِٔٛفٝ فساِت ؾبظٔب٣٘ ثب ؾىٛت ا٘فقب٣ِ 

ثٙبثطا٤ٗ ثب ٚلٛؿ ٤ه ٔتغ٥ط ٣ٔ تٛاٖ ا٘تؾبض (. 6ثبقس )خسَٚ قٕبضٜ، نٛضت ٔقىٛؼ ٣ٔ ٔقّٕبٖ ٔقٙبزاض ثٛزٜ ٚ ا٤ٗ ضاثغٝ ثٝ

ز٥ُِ ٔب٥ٞت ٕٞجؿتٝ ا٤ٗ زٚ ٔتغ٥ط، ٚلت٣ وٝ  ثٝ فجبضت ز٤ٍط ثٝتٝ ٤ب وٕتط ٚخٛز زاقتٝ ثبقس. زاقت وٝ ٔؤِفٝ ز٤ٍط ٚخٛز ٘ساق

نٛضت فبزلا٘ٝ ثطا٢ ٍٕٞبٖ اخطا قٛ٘س ٚ اضتجبعبت ؾبظٔب٣٘  ٞب ثٝ  قٛ٘س، ض٤ٚٝ نٛضت فبزلا٘ٝ تٛظ٤ـ ٣ٔ ٔعا٤ب٢ ؾبظٔب٣٘ ثٝ

تفبٚت٣ وٕتط٢ اظ ؾ٢ٛ وبضوٙبٖ ٔكبٞسٜ  قسٜ ٚ ث٣ نٛضت ٤ىؿبٖ ا٘دبْ قٛز، تؿ٥ّٓ قسٖ افطاز زض ثطاثط قطا٤ظ وٕتط ٤ٝ

( ٔج٣ٙ ثط ٚخٛز ضاثغٝ ٔقىٛؼ ٚ ٔقٙبزاض ث٥ٗ فساِت 2012ذٛاٞس قس. ٘ت٥دٝ ا٤ٗ ؾٛاَ ثب تحم٥ك ٚا٤ت ؾب٤س ٚ ثبضؾ٣ّ )

 ؾٛ اؾت. ؾبظٔب٣٘ ٚ ؾىٛت ا٘فقب٣ِ ٞٓ

ا٢ ثب ؾىٛت فطااختٕبف٣ ضاثغٝ ض٤ٚٝزض ضاثغٝ ثب ؾٛاَ خٟبضْ پػٚٞف ٘تب٤ح ضط٤ت ٕٞجؿت٣ٍ ٘كبٖ زاز وٝ ث٥ٗ فساِت 

قره٣ فبزلا٘ٝ ثبقس،  چ٥ٙٗ ضٚاثظ ث٥ٗ ٞب٢ اتربش قسٜ ٚ ٞٓ ( ثس٤ٗ ٔق٣ٙ وٝ اٌط ض7ٝ٤ٚ)خسَٚ قٕبضٜ ، ٔقىٛؼ ٚخٛز زاضز.

ٌفتٝ، ٔقّٕبٖ  ٢ فساِت پ٥ف ؾىٛت فطااختٕبف٣ وٕتط٢ ٔكبٞسٜ ذٛاٞس قس. ثط اؾبؼ ٔجب٣٘ ٘ؾط٢ ثب ٚخٛز زٚ ِٔٛفٝ

ت ذٛز خٟت اثطاظ ٘ؾط ز٤ٍطاٖ ٘رٛاٞٙس ز٤س؛ ظ٤طا فطنت اثطاظ ٘ؾط ثطا٢ ٍٕٞبٖ ٚخٛز زاقتٝ ٚ ضطٚضت٣ ثطا٢ ؾىٛ

 ٔٙس ثطذ٣ ثٝ ضطض ؾبظٔبٖ تٕبْ ذٛاٞس قس.  ز٥ُِ فسْ ث٥بٖ ٘ؾطات اضظـ ؾىٛت فطااختٕبف٣ ثٝ
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 پیطٌْادات

آٔٛظـ ٚ پطٚضـ پ٥كٟٙبزات ظ٤ط عٛض و٣ّ زض  ثب تٛخٝ ثٝ ٘تب٤ح تحم٥ك ثطا٢ وبٞف ؾىٛت ؾبظٔب٣٘ زض خبٔقٝ ٞسف ٚ ثٝ

 ٔغطح ٣ٔ ٌطزز:

ٞب٢ خجطاٖ ذسٔبت زض ضاؾتب٢ فساِت تٛظ٤ق٣ زض ؾبظٔبٖ، ٕٞب٘ٙس پطزاذت  ٔؿئٛلاٖ ٚ ٔس٤طاٖ ثب٤س ثب ا٤دبز ؾ٥ؿتٓ -

ثطاؾبؼ و٥ف٥ت فّٕىطز ٚ اضائٝ پبزاـ ثط ٔجٙب٢ فّٕىطز ٚ قب٤ؿت٣ٍ افطاز، زض خٟت زضن فساِت تٛظ٤ق٣ ٚ وبٞف 

 ثطزاض٘س. ؾىٛت ٔقّٕبٖ ٌبْ

ٞب ثطاؾبؼ عٛض ٤ىؿبٖ افٕبَ قٛز ٚ ا٤ٗ ض٤ٚٝ ٞب٢ تره٥م حمٛق ٚ ٔعا٤ب ثطا٢ ٕٞٝ افطاز ؾبظٔب٣٘ ثٝٔق٥بضٞب ٚ ض٤ٚٝ -

٥ٌط٢ ٘ؾطقبٖ ضا  اؾتب٘ساضٞب٢ اذلال٣ ٚ ٔجت٣ٙ ثط اعلافبت زل٥ك ثبقٙس ٚ ثٝ ٔقّٕبٖ اخبظٜ زازٜ قٛز وٝ لجُ اظ ته٥ٕٓ

 ٞب ث٥بٖ وٙٙس.زض ٔٛضز ض٤ٚٝ

ا٢ ث٥كتط٤ٗ تبث٥ط ضا ثط ض٢ٚ ؾىٛت ؾبظٔب٣٘ ٔقّٕبٖ زاضز. اظ ا٤ٗ ضٚ تٛن٥ٝ حم٥ك ٘كبٖ زاز وٝ فساِت ٔطاٚزٜ٘تب٤ح ت -

قٛز ٔس٤طاٖ زض ضفتبضٞب٢ ث٥ٗ قره٣ ٚ تقب٣ّٔ ذٛز ثب ٔقّٕبٖ ثٝ احتطاْ ٚ ذٛقط٣٤ٚ ضفتبض وٙٙس، ثٝ ٘ؾطات آٟ٘ب  ٣ٔ

قٛز نبزلب٘ٝ ٞب٢ ؾبظٔب٣٘ وٝ ثٝ آٟ٘ب ٔطثٛط ٤ٚ٣ٔٝاحتطاْ ثٍصاض٘س ٚ زض اضائٝ اعلافبت زض ٔٛضز ته٥ٕٕبت ٚ ض

فٙٛاٖ حب٣ٔ ٚ ٕٞچ٥ٙٗ احتطاْ ثٝ قأٖ ٚ ٔٙعِت آٟ٘ب زض فطآ٤ٙس تقبُٔ،  ثطذٛضز وٙٙس، ظ٤طا ازضان ٔقّٕبٖ اظ ٔس٤طاٖ ثٝ

٘ٛثٝ ذٛز  ثٌٝصاضز ،افتٕبز ٥٘ع عٛض ٔثجت ثط افتٕبز آٟ٘ب تبث٥ط ٣ٔ ا٢ ضا اضتمب ذٛاٞس زاز ٚ ثٝازضان اظ فساِت ٔطاٚزٜ

تٛا٘ٙس ٘ؾطات ذٛز ضا ث٥بٖ وطزٜ ٚ زض ٘ت٥دٝ وٕتط ثٝ ؾىٛت  آٚضز وٝ ٔقّٕبٖ ثٝ عٛض آظازا٘ٝ ٣ٔٚخٛز ٣ٔ ٔح٥غ٣ ثٝ

 ؾبظٔب٣٘ ض٢ٚ ذٛاٞٙس آٚضز.
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 هٌابع

 فارسی

 ( .1388حم٥م٣، ْ ؿ، ٚ احٕس٢، ا، ٚ ضا٥ٔٗ ٟٔط، ح .)بزرسی تأثیز عذالت ساسهاًی بز عولکزد کارکٌاى .

 .79 -101، 20فطًٞٙ ؾبظٔب٣٘، ؾبَ ٞفتٓ، قٕبضٜ ٔس٤ط٤ت 

  .تٟطاٖ: آ٥٤ػ.. (1388))غلأطضب قٕؽ ٔٛضوب٣٘، ٔتطخٓ(.  رفتار ساسهاًیذب٘ىب، اؼ اؼ 

 ٚ ،ساسهاًْای بزای بَهی هذل ارائِ تکاپَی در) ساسهاًی سکَت (.1389. )٘ٛض٢، ح ذ٥ٙفط، ح 

 ٚوبضآفط٣ٙ٤،ق٥طاظ. ٚض٢٘ٛآ ٔس٤ط٤ت ا٣ِّّٕ ث٥ٗ وٙفطا٘ؽ ا٥ِٚٗ .(ایزاًی

 تبییي جَ  یتحلیل ًگزضْای ضغلی کارکٌاى ساسهاًْای دٍلت (.1389. )ة ،پٙب٣ٞ ، ٚح، زا٘ب٣٤ فطز

 . 3قٕبضٜ  ،ؾبَ زْٚ، پػٚٞف ٘بٔٝ ٔس٤ط٤ت تحَٛ. سکَت ساسهاًی ٍ رفتار سکَت ساسهاًی

 (.ٖ1388ضا٥ٔٗ ٟٔط، ح٥ٕس؛ ٞبز٤عازٜ ٔمسْ، اوطْ؛ احٕس٢، ا٤ٕب .) ٝث٥ٗ ازضان اظ فساِت ؾبظٔب٣٘ ٚ ثطضؾ٣ ضاثغ
 .2. پػٚٞف ٘بٔٝ ٔس٤ط٤ت تحَٛ، قٕبضٜ  ضفتبضقٟطٚ٘س٢ ؾبظٔب٣٘

 ( .1390ضضب ظازٜ وطٔب٣٘، ض .) :بزرسی تأثیز عَاهل هذیزیتی بز سکَت ساسهاًی )هطالعِ هَردی

 ، پب٤بٖ ٘بٔٝ وبضقٙبؾ٣ اضقس زض ضقتٝ ٔس٤ط٤ت زِٚت٣،ضزکت تَسیع ًیزٍی بزق ضوال استاى کزهاى(

 زا٘كىسٜ ٔس٤ط٤ت، زا٘كٍبٜ تٟطاٖ ٚاحس پطز٤ؽ لٓ.

 ( .1379ضضبئ٥بٖ، ؿ .)تٟطاٖ: ا٘تكبضات ؾٕت.هذیزیت رفتار ساسهاًی ، 

 ٕت.ا٘تكبضات ؾ :، تٟطاٖاًتظار عذالت ٍ عذالت در ساسهاى .(1384) .ضضبئ٥بٖ، ؿ 

 ( .1390ظاضف٣ ٔت٥ٗ، ح، ٚ عبٞط٢، ف، ٚ ؾ٥بض، ا .) ٍ فهّٙبٔٝ فّْٛ  پیاهذّا.سکَت ساسهاًی؛ هفاّین، علل
  -104، نم 21، ؾبَ قكٓ، قٕبضٜ ٔس٤ط٤ت ا٤طاٖ

 ( .1388ظاضف٣ ٔت٥ٗ، ح .)ِتٟطاٖ: ا٘تكبضات آٌبٜ.هذیزیت رفتار ساسهاًی پیطزفت . 

 .آٌبٜ پٙدٓ، تٟطاٖ: ا٘تكبضات چبح ،رفتاری علَم در تحقیك ّایرٍش ،(1380) ؾطٔس،ثبظضٌبٖ،حدبظ٢. 

 ( .1382قىطوٗ، ح، ٚ ٘قب٣ٔ، ؿ ظ .) بزرسی رٍابط سادُ ٍ چٌذگاًِ عذالت ساسهاًی با خطٌَدی

 .27-33، 82. ٘كط٤ٝ وبض ٚ خبٔقٝ، ضغلی

 ( .1388لبؾ٣ٕ، ة .)تٟطاٖ: ا٘تكبضات ؾپبٞبٖ.هذیزیت رفتار ساسهاًی ، 

 ( .1386ل٣ّ پٛض، آ، ٚ پ٥طاٖ ٘ػاز، ؿ .)پػٚٞكٙبٔٝ بزرسی اثزات عذالت در ایجاد ٍ ارتقای خَدباٍری ،

 ، 357 -374، نم 86، ثٟبض 53فّْٛ ا٘ؿب٣٘، زا٘كٍبٜ ق٥ٟس ثٟكت٣.قٕبضٜ 

  .ٔطاز٢ چبِكتط٢، ْ ض، ٚ ح٥ٕس٢، ْ، ٚ ؾدبز٢، ؼ ٖ اَ، ٚ وبؽٓ ٘ػاز، ا، ٚ خقفط٢، ا، ٚ ٔطاز٢ چبِكتط٢، ج

 تبادلی با عذالت ساسهاًی ٍ ارائِ هذل در –رابطِ بیي سبکْای رّبزی تحَل آفزیي (. 1388)

 .73-96، 2. ٔس٤ط٤ت ٚضظق٣، قٕبضٜ ساسهاى تزبیت بذًی جوَْری اسلاهی ایزاى

 ( .ْ 1377ٔم٣ٕ٥، ؼ .)تٟطاٖ: تطٔٝ. .ساسهاى ٍ هذیزیت رٍیکزدی پژٍّطی 
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