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نفعان و توليد سبز بر عملكرد مالي با نقش ميانجي شهرت شركت و واكاوري تأثير فشار ذي

 تهران صنعت پتروشيمي بورس هايشركتعملكرد زيست محيطي در 
 3محمدرضا رادفر

 1منصوره عليقلی

 چكيده

ها براي اينكه بتوانند به عملكرد مالي قابل قبول دست يابند و ارزش در عصر رقابتي امروز شركت

-نفعان و مسائل زيستهاي مالي، به مطلوبيت ذيشركت را ارتقا دهند، ناچار هستند در كنار شاخص

و توليد سبز بر عملكرد  نفعانذيتبيين تأثير فشار محيطي توجه ويژه نمايند. اين پژوهش با هدف 

صنعت پتروشيمي بورس  هايمحيطي در شركتمالي با نقش ميانجي شهرت شركت و عملكرد زيست

تهران صورت پذيرفته است. روش پژوهش بر مبناي هدف كاربردي و بر مبناي اجرا  اوراق بهادار

در  هاي صنعت پتروشيميشركتتوصيفي پيمايشي بوده و جامعه آماري شامل كاركنان و مديران 

آوري اطلاعات از پرسشنامه و براي بررسي نفر بوده است. براي جمع 483بورس تهران به حجم نمونه 

استفاده شده است. نتايج حاكي از آن است كه سازي معادلات ساختاري مدلش از هاي پژوهفرضيه

و توليد سبز بر عملكرد مالي با نقش ميانجي شهرت  نظارتي نفعانذيفشار ، سازماني نفعانذيفشار 

 ند.صنعت پتروشيمي بورس تهران تأثير دار هايمحيطي در شركتشركت و عملكرد زيست
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 مقدمه

 هايي كه براي ها به فعاليتش براي تقويت اقتصاد و به حداكثر رساندن ثروت، انسانلادر ت

هاي تغييرات آب و هوايي مانند دهند. در نتيجه، جهان با چالشزيست مضر هستند ادامه ميمحيط

زيست در سطح جهاني و اخيراً مواجه است. نگراني در مورد مسائل مربوط به محيطسيل و امواج گرما 

ها و مؤسسات در حال افزايش است كه منجر به توسعه ابزارهاي مختلف براي ارزيابي آن در بين شركت

اند، بندي شدهشان ارزيابي و طبقهمحيطيبندي عملكرد زيستشود. در نتيجه، كشورها براساس رتبهمي

اعطا « جايزه قهرمان زمين»محيطي اتخاذ شده، زيست جايي كه به كشورهاي پيشرو بر اساس اقدامات

هاي متعدد توسعه در گيري برنامهسريع و شكل رشداخير و با  ةدر چند ده(. 2221، 1)رحمان شودمي

و عدم  كافيعدم توجه  ةنتيج وزيست آن چنان كه شايسته است مورد توجه قرار نگرفته ايران، محيط

بوجود  محيطي فاجعه باري در كشور هاي زيستزيست، بحراناتخاذ تدابير مؤثر در خصوص محيط

گذاران بر اساس رويكرد اقتصادي، سهامداران و سرمايه (.1321)نيك منش و همكاران،  است آمده

شند. از طرف باها ميگويي شركتپذيري و پاسخمحيطي و اجتماعي به دنبال افزايش سطح مسئوليت

 عملياتيند و نحوه آديگر با رشد جوامع از منظر حقوقي، قوانين و ساير نهادهاي عمومي نيز بر فر

وقوع اين فشارها امروزه  ،قي بهبود يابد. در واقعلاهاي اخكنند تا فعاليتها فشار زيادي وارد ميشركت

پذيري اجتماعي ن مسئوليتلاه كنفعان به عنوان يك فلسفاي براي رعايت حقوق ذيتبديل به رويه

 و كارهاكسب تجاري عمليات مضر آثار مديريت و هاي اخير كاهشدر سال(. 1321، ايازيشده است )

 ايفزاينده فشار تحت هاسازمان و شده تبديل جهاني سطح در محوري موضوع يك به طبيعي محيط بر

به ويژه در كشورهاي در حال توسعه فشار  ؛هستند زيستمحيط حفظ براي مختلف سهامداران سوي از

 عنوان و به (2212، 2باشد )درازكيويچ و همكارانسهامداران از اصول اساسي حاكميت محيطي مي

 سرعت به كه رودبه شمار مي زيستمحيط حفظ در مشاركت براي هاسازمان سركوب براي ابزاري

 در سبز فناوري انقلاب زمان از .(2222، 4همكاراندچار تغيير كرده است )شهزاد و  را صنعتي رقابت

 در كه شده تبديل گسترده سازماني فلسفه يك به زيستمحيط مديريت بيستم، قرن طول در صنايع

 پرسنل در فقط نه و كاركنان همه براي گسترش اين. كنند همكاري يكديگر با بايد سهامداران همه آن

 و 13221 و   ISO14000 اكنون و ISO9000 هايپديده از يكي كه شده گرفته نظر در متخصص

(. 2212، 3بوده است )ساركيس و همكاران جامع كيفيت با محيط مديريت هايتلاش آن متعاقب

است  كرده شناسايي سبز سازماني هايشيوه اصلي محرک عنوان به را نفعانذيفشار  ادبيات موجود

 با را خود سبز پايدار هايقابليت توانندمي هاشركتدر واقع،  (.2218، 6؛ لي و همكاران2212، 2)گراهام
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 نفعان،ذي تئوري اساس بر. بخشند بهبود كليدي سهامداران با تعامل و رقابتي مزيت رساندن حداكثر به

 سازمان نفعانذي ساير و جامعه ،نظارتي سهامداران توسط كه اقداماتي با توانمي را سهامداران فشار

 و اجتماعي پذيريمسئوليت ،نفعانذيبه عبارت ديگر فشار  (.2222، 2همكاران و سينگ) كرد كنترل

مهمترين يكي از لذا  ؛بخشدمي بهبود محيطيزيست مسائل به رسيدگي براي را سهامداران آگاهي

، فشار تأثيرگذار باشدعملكرد مالي و در نتيجه بر  شود هاشركتباعث حُسن شهرت تواند مي كه عواملي

در گذشته ميزان موفقيت يك سازمان را عمدتاً در دستيابي به سودآوري و كسب سهم  .استنفعان ذي

هاي مالي، ميزان توجه به دانستند؛ اما امروزه براي سنجش عملكرد در كنار شاخصبازار بيشتر مي

ها بايد به شود. در جهان رقابتي و پر تلاطم امروز شركتمحيطي نيز در نظر گرفته ميمسائل زيست

قوانين محيط زيست احترام گذاشته و از آن پيروي كنند و همين رعايت مسائل زيست محيطي مزيت 

آورد. اين مهم باعث شده سهامداران بر خلاف گذشته در انتخاب ها به همراه ميرقابتي بزرگي براي آن

تا از اين طريق توسعه ها را نيز بررسي كنند محيطي شركتگذاري، عملكرد زيستخود براي سرمايه

 باشد نيز حاصل شود. همين توجه ويژه به عملكرد هاي بعد ميپايدار كه تضمين كنندة نسل

ها به توليد سبز روي آورده و از اين طريق شهرت خود را محيطي باعث شده بسياري از شركتزيست

صلي مديران، افزايش ارزش كند كه وظيفة اارتقا دهند. تئوري نوين در حوزة مديريت مالي عنوان مي

شركت و حداكثر كردن ثروت سهامداران است و مديران بايد عملكرد مالي خود را به طور پيوسته بهبود 

 موضوعات شايان توجه  تريناساسي وها از مهمترين ارزيابي عملكرد مالي شركتبخشند؛ لذا 

آيد. در مطالعات روز جهان اثبات شده به حساب ميها گذاران، اعتباردهندگان، مديران و دولتسرمايه

شده و  محيطي باعث ارتقاي عملكرد مالي سازمانزيست و بهبود عملكرد زيستاست كه توجه به محيط

 مالي در حال فاصله گرفتن از بحران 2223اقتصاد جهان در سال دهد. ارزش شركت را افزايش مي

و صاحب نام براي اينكه در اين رقابت فزاينده  هاي بزرگدر اين ميان شركتاست؛  11-كوويد ناشي از

اند تا بدين وسيله زيست بنا كردههاي خود را بر پاية توليد سبز و توجه به محيطپيشتاز باشند فعاليت

 هم سهامداران بيشتري جذب كنند و هم عملكرد مالي قابل قبولي براي خود به ارمغان بياورند.

صنعت در كشور به حدي است  اين تأثيرگذاريم در كشور بوده و يكي از صنايع مه همواره پتروشيمي

با توجه به  ديگر و از طرف دادهقرار  بسيار خوش تغييرات بازار سرمايه را دست همواره از يك طرف كه

نقش كلان كشور  خرد و اقتصاد همواره در اقتصاد ي پتروشيميها منابع نفتي و گازي در ايران، شركت

نقل،  و  زايي، صادرات، حمل اشتغالهاي هاي پتروشيمي در حوزه شركتاقع، در و؛ حياتي دارند

 به همين دليل است كهباشند. كاربردي د بسيار توانن ... مي ساز، كشاورزي و و بندي، ساخت بسته
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و  آورندميهاي موجود در صنعت پتروشيمي سودآوري مناسبي را براي سهامداران به ارمغان  شركت

دارند؛ با اين حال صنعت پتروشيمي آثار ها  اي نسبت به اين شركت فعالان بازار سرمايه همواره نگاه ويژه

مانند هوا، آب و خاک زيست و محيط اكوسيستم زمين ،براي زندگي موجودات زندهمخرب و نامطلوبي 

با توجه به  رود وشمار ميبه اي  رين منابع توليد گازهاي گلخانهمتيكي از مه دارد. همچنين اين صنعت

ب، انتشار گازهاي آلاينده و پسماندهاي خطرناک آواسطه توليد پسه ب نيزي خود و هاماهيت فعاليت

امروزه كنترل و كاهش اثرات آميزي را بر طبيعت زيستي انسان و حيات وحش دارد. پيامدهاي مخاطره

به عنوان يكي از مهمترين مسائل و زيست طآلودگي ناشي از صنايع پتروشيمي جهت حفاظت از محي

هاي مؤثري در كشورهاي صاحب اقتصاد پژوهشجهان قرار گرفته است.  جوامع مختلف درهاي دغدغه

و عملكرد مالي صورت پذيرفته اما بر خلاف كشورهاي توسعه  نفعانذيپيرامون ارتباط ميان فشار 

 حوزه كاملاًهاي ابتدايي خود قرار دارد و لزوم پژوهش در اين يافته، اين امر در كشور ما در گام

هاي انجام گرفته در كشور ما در زمينه فشار سهامدار صرفاً به رابطه ميان اندک پژوهشمحسوس است. 

بيش از پيش اند و اين خود ضرورت بررسي چنين موضوعي را فشار سهامداران و تقسيم سود پرداخته

 فشار با عنايت به نكات مطرح شده سؤال اصلي پژوهش حاضر اين است كه ؛ لذا سازدمي نمايان

 با نقش ميانجي شهرت شركت و عملكرد  چه تأثيري بر عملكرد مالي توليد سبز و نفعانذي

 دارند؟ تهران صنعت پتروشيمي بورس هايمحيطي در شركتزيست

 و پيشينه پژوهش مبانی نظري

 مبانی نظري پژوهش

محيطي و اقتصادي از طريق سبز، دستيابي استراتژيك و تلفيق اهداف اجتماعي، زيستكار  و كسب

كار  وبلندمدت يك كسب ماليسازماني براي بهبود عملكرد  يندهاي تجاري درونآمند فرهماهنگي نظام

تنيده اجتماعي، نگر از طرح ارزش يعني ارزش درهمباشد. با يك تفصيل كلو شبكه سودمند مي

كارهاي سبز قادر به تطبيق اهداف دوگانه توسعه پايدار و  و، اكولوژيكي و درون نسلي، كسباقتصادي

 دوستانه هستندگرا و نيكوكاري نوعكار فرصت وكسب ثروت و در نتيجه حل دوگانگي ميان كسب

تدريج ها به رود سازمانمحيطي، انتظار ميزيست هايبه دليل افزايش تعداد بحران (.1418)شرفي، 

 (.2221، 8كنند )پنگ و همكارانمحيطي اجرا  پايداريزيست را براي دستيابي به حامي محيط تابتكارا

هاي سهامداران هايي كه نتوانند همراستا با خواستهفضاي پر فشار رقابتي جهان امروز باعث شده شركت

ا داده و علاوه بر از دست نفعان خود را تأمين نكنند، جاي خود را به رقبحركت كنند و مطلوبيت ذي

از گذشته تا به امروز شوند. گذاري ميدادن سهم بازار، شاهد افت سودآوري و كاهش حجم سرمايه
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ارزيابي عملكرد و رسيدن به عملكرد مالي مناسب از اهداف اصلي هر سازمان بوده و مديران همواره در 

گذاري بيشتر را براي سازمان خود سرمايهعملكرد مالي برتر و جذب  اثربخشتلاش هستند با اقدامات 

هاي بازاريابي، توانمندسازي نيروي انساني و تر اين اقدامات محدود به استراتژيپيشبه ارمغان آورند. 

ها براي موفقيت در نيل به اند كه شركتهاي اخير پژوهشگران دريافتهشد اما در سالايجاد نوآوري مي

و بيشينه كردن ارزش شركت، ابتدا بايد رضايت سهامداران خود را فراهم سازند و  مطلوب عملكرد مالي

 مهمهاي زيست را جزو اولويتتوليد سبز و حفاظت از محيطهاي خود در گام بعد بايستي در فعاليت

، مدل مفهومي 1و اقتباس از مدل باه و همكاران پيشينه پژوهش ،با توجه به مباني نظري قرار دهند.

 شود. مطرح مي پژوهشبه عنوان مدل  ذيل

 
 مدل مفهومی پژوهش -3شكل 

 نفعانذيفشار 

 يا بگذارد تأثير سازمان اهداف به دستيابي بر تواندمي كه فردي يا گروه هر" عنوان به نفعانذي

اوليه  نفعانذي :دارد وجود نفعانذي از دسته دو عمده، طور به. شودمي تعريف "گيرد قرار تأثير تحت

 هايسازمان و هارسانه شامل ثانويه، نفعانذي و دولت سهامداران و كارمندان، شامل مشتريان،

 بر تأثيرگذاري براي نفعانذي ظرفيت و توانايي» عنوان به نفعانذي. فشار هستند مختلف غيردولتي

، 12همكاران شود )هلميگ ومي تعريف «آن سازماني تصميمات بر تأثيرگذاري طريق از سازمان يك

چنان ها بر جامعه آناند و تأثير آناي بزرگ شدهها به اندازهنفعان، شركتبر اساس تئوري ذي (.2216

هاي مختلفي كه داراي منافع متقابل هستند نيز وسيع شده است كه به جز سهامداران، بايد به گروه

، فروشندگان، مشتريان، بستانكاران، نفعان شامل سهامداران، كاركنانپاسخگو باشند. در اين تئوري ذي
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هايي كه خود را ملزم به رعايت دهد شركتها نشان ميشود. نتايج پژوهشدولت و عموم مردم مي

تر از ساير رقبا مدت در دستيابي به اهداف سازماني موفقدانند، در بلندنفعان ميمامي ذيحقوق ت

 عملكرد در مهمي كننده تعيين عامل نفعانذي رمطالعات اخير حاكي از آن است كه فشا خواهند بود.

 باشد.مي هاشركت مالي نهايت عملكرد در و اجتماعي

 توليد سبز

)الكسار و  هاي محيطي، استفاده پايدار از منابعمحيطي، آلودگيهاي زيستكمبود منابع، نگراني

ها را به زيست، سازمانطت سازگار با محيلااز محصو و آگاهي روزافزون مشتريان( 2211، 11سينگ

هاي با افزايش نگراني(. 2222، 12)ليزي و همكاران نمايدترغيب مي و توليد سبز داشتن مديريت سبز

هاي توليدي در ها و جوامع مختلف در سراسر جهان، شركتكنندگان، دولتمحيطي در مصرفزيست

(. مفهوم سبز 2211، 14همكاراناند )يانگ و زيست بر آمدههاي دوستدار محيطصدد توسعة برنامه

گذارد و كار اثر ميهاي مربوط به كسبها است كه بر فعاليتتجسمي از محصولات، فرآيندها و سيستم

اي نيست زيرا داراي ابعاد (. ارائه يك تعريف واحد از محصول و توليد سبز امر ساده2222، 13)واچون

باشد. اين ، مسئوليت اجتماعي و پايداري ميزيستمختلفي نظير تجارت منصفانه، حفاظت از محيط

گيرند و هر كدام معني خود را از سبز بودن دارا هستند )فراكاسيكا و ميهاي متفاوتي را در برابعاد جنبه

 (. 2218، 12همكاران

 شهرت شرکت

در امور بازرگاني پديدار شد و بعدها به مفهومي سازماني بدل  1112 ةل دهلاح شهرت در خلااصط

استراتژي سازماني  ، مالي وهاي مديريتي، همچون بازاريابي، حسابداريگشت كه در بسياري از حوزه

كنند عنوان يك دارايي غيرمسئول تعريف مي محققان اغلب شهرت را به ه است.استفاده قرار گرفت مورد

)پاركر و  ارزش است نفعان در مورد توانايي شركت براي ايجاد ارتباطات بارات ذيكننده تصوكه منعكس

انداز آتي كه هاي گذشته و چشمنمايش ادراكي از فعاليتتوان را مي شهرت شركت(. 2211، 16همكاران

به عبارت . نمودتعريف  ،كندهاي اجزاي كليدي را در مقايسه با رقباي پيشرو توصيف ميجنبه تمامي

)طهماسبي خورنه و  شهرت شركت يعني درک عمومي از ميزان احترام و عزت يك شركتديگر، 

اين تعريف بيانگر اين موضوع است كه شهرت يك ويژگي سازماني عمومي است كه  (.1412همكاران، 

( 2226) 12همكارانو  بارنتهمچنين  كند.ميزان خوب بودن شركت را از ديدگاه سهامداران بازتاب مي

شهرت شركت را به صورت قضاوت جمعي از ناظران درباره يك شركت براساس ارزيابي اثرات مالي، 

 (.2226)بارنت و همكاران،  نداهاجتماعي و زيست محيطي در طول زمان تعريف كرد
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 محيطیعملكرد زیست

تنها به يك ها براي جلب رضايت مشتريان خود، بهبود در كيفيت خدمات را در عصر حاضر سازمان

محيطي را نيز در بلكه معتقدند بايد عامل زيست ،كنندها و مشخصات محدود نميسري از ويژگي

محيطي عبارت است عملكرد زيست(. 1321)قاسمي نامقي و صادقي،  كيفيت خدمات خود لحاظ كنند

هاي تعيين ياسزيست و اين عملكرد عمدتاً از طريق معيارها و مقاز تعهد شركت براي حفاظت از محيط

)كريمي و  شودگيري ميالمللي اندازههاي مربوطه اعم از كشوري و بينشده توسط نهادها و آژانس

باشد. محيطي ميزيست هاي اجتماعي شركت عملكرد يكي از مهمترين مسئوليت(. 1321رحيمي، 

بوده و اين  عمليات شركت كه همگام و سازگار با محيط زيست اي است ازعملكرد محيطي مجموعه

هاي مربوطه، اعم از ملي و هاي تعيين شده توسط نهادها و آژانسعملكرد از طريق معيارها و مقياس

 (. 1322)ملك محمدي و اژدري،  شودگيري ميالمللي اندازهبين

 عملكرد مالی

كنترل هاي مالي است. اين مديريت براي ريزي و سازماندهي فعاليتبرنامهمديريت مديريت مالي، 

هاي جريان وجوه اعمال شده و از منابع مالي به درستي استفاده و با تجزيه و تحليل مناسب داده

عملكرد مالي (. به عبارت ديگر، 2221، 18نگوين و همكاران)كند مالي را تعيين مي موجود، اهداف

اران، د )عارف منش و همكآيهاي تجاري به حساب ميمهمترين معيار سنجش موفقيت در شركت

 و مأموريت مقاصد، اهداف، به دستيابي در مشيخط يا برنامه اجرا، به دستيابي از توصيفي( و 1411

عملكرد مالي به عمل انجام به عبارت ديگر،  (.2222، 11است )دريلا و همكاران سازمان اندازچشم

تر، عملكرد مالي به ميزان اهداف مالي كه در آن انجام شده يا به دست به معناي وسيع وفعاليت مالي 

 (.2222، 22اشاره دارد )گالي و همكارانآمده 

 پژوهش پيشينه

( در پژوهشي به تأثير حسابداري منابع انساني بر عملكرد مالي 1322نيكوكام و همكاران )

نتايج نشان داد حسابداري منابع انساني بر كارآيي هاي پذيرفته شده در بورس تهران پرداختند.  شركت

هاي بورس  ها و بازده حقوق صاحبان سهام در شركت هاي انساني، سودآوري، نرخ بازده دارايي سرمايه

 زنجيره مديريت بين رابطه ( در پژوهشي به بررسي1321عليقلي )رادفر و تهران تأثير مثبت دارد. 

مالي  عملكرد و محيطيزيست عملكرد با سبز اطلاعاتي سيستم و سبز فكري سرمايه سبز، تأمين

نتايج حاكي از رابطه معنادار مديريت زنجيره تأمين سبز و سرمايه فكري سبز با عملكرد پرداختند. 
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محيطي با عملكرد مالي نيز تأييد محيطي و عملكرد مالي دارد. همچنين رابطه عملكرد زيستزيست

گذاران بر فشار سرمايه بررسي تأثير( در پژوهشي به 1322مكاران )سيدنژاد فهيم و ه شده است.

ركت در بورس تهران در بازه ش 83براي دستيابي به هدف پژوهش، . پرداختند سياست تقسيم سود

گذاران بر سود تقسيمي انتخاب شد و نتايج حاكي از آن است كه فشار سرمايه 1412تا  1412زماني 

( به تأثير تأمين مالي 2223) 21لي و لين .مثبت دارد به فروش تأثير هر سهم و نسبت سود تقسيمي

 و تجزيه GMM مدل از استفاده با مطالعه هاي چيني پرداختند. اينسبز بر عملكرد مالي در شركت

سينگ و نتايج حاكي از ارتباط معنادار ميان تأمين مالي سبز و عملكرد مالي دارد.  شده و تحليل

 هايشركت در عملكرد بر سبز نوآوري و نفعانذي بررسي تأثير فشارپژوهشي به  ( در2222همكاران )

عملكرد تأثير  بر سبز نوآوري سهامداران و پرداختند. نتايج حاكي از آن است كه فشار متوسط و كوچك

بر عملكرد شركت با  نفعانذي( در پژوهشي به بررسي تأثير فشار 2222) 22ارنست و همكاران .دارند

سه بُعد فشار  شاملنقش ميانجي انگيزه پايداري شركتي پرداختند. در اين پژوهش فشار سهامداران 

سازي جامعه و فشار كاركنان بوده و اطلاعات حاصل شده از پرسشنامه با استفاده از مدلقانوني، فشار 

سهامداران بر انگيزه پايداري شركت دهندة تأثير فشار معادلات ساختاري تحليل شدند و نتايج نشان

 و  نفعانذي( در پژوهشي به بررسي رابطه ميان فشار 2222شهزاد و همكاران )باشد. مي

پذيري اجتماعي و نوآوري سبز با نقش ميانجي فرآيند مديريت دانش پرداختند. بر اساس مسئوليت

پذيري اجتماعي، نوآوري سبز و مديريت آوري شده، فشار سهامداران با مسئوليتپرسشنامه جمع 418

 دانش رابطه معنادار دارد. همچنين فرآيند مديريت دانش در ارتباط ميان فشار سهامداران و 

 كند.پذيري اجتماعي و نوآوري سبز نقش ميانجي ايفا ميمسئوليت

 شناسی پژوهشروش

جامعه آماري كاركنان و پيمايشي است. توصيفي  نوعپژوهش بر مبناي هدف، كاربردي و از  روش

 شيوه به نفر 483 حجم به اينمونهباشد و در بورس تهران مي هاي صنعت پتروشيميشركتمديران 

ها از پرسشنامه آوري دادهبراي جمع و انتخاب گيري در دسترس با استفاده از فرمول كوكراننمونه

نفعان نفعان نظارتي و فشار ذيذيفشار در اين پرسشنامه . باشدمي گويه 22 استفاده شده كه شامل

گويه، عملكرد  3شامل  شهرت شركتگويه،  3سبز شامل  توليدگويه،  3شامل  سازماني هر كدام

 باشند. براي تأييد نسبت رواييگويه مي 2شامل نيز گويه و عملكرد مالي  3شامل  محيطيزيست

. گرديد محاسبه ارزياب 1 نظرات اساس بر و گرفت قرار دانشگاه اساتيد و خبرگان بين پرسشنامه محتوا،

 موارد همه براي را 1 تا 2.28 بين عدد محاسبات نتايج كه است 2.28 با برابر قبول قابل CVR حداقل



 نفعان و توليد سبز بر عملكرد مالی با نقش ميانجی.../رادفر و عليقلیواکاوري تأثير فشار ذي

  
12 

 
  

به دست  2.12 محتوايي عدد روايي شاخص و شد محاسبه نيز CVR، CVI محاسبه از پس. داد نشان

و  كرونباخ آلفاي از پايايي سنجش براي. گرددمي ييدأت پرسشنامه روايي است، 2.2 از بيش چون و آمد

 براي و پايايي مركب كرونباخ آلفاي مقدار چون 1 جدول به توجه با و شده استفاده (CRپايايي مركب )

همچنين روايي همگرا  .گيردمي قرار ييدأت مورد نيز پرسشنامه پايايي است، 2/2 از بيش متغيرها تمامي

همانطور كه مشاهده بزرگتر باشد؛  2/2هر متغير از روايي همگرا براي شود كه مقادير زماني تأييد مي

 باشد.بزرگتر بوده لذا مورد تأييد مي 2/2شود روايي همگرا براي تمامي متغيرها از مي

 نتایج آلفاي کرونباخ، پایایی مرکب و روایی همگرا -3جدول 

 روايي همگرا مركبپايايي  آلفاي كرونباخ تعداد گويه متغير

 841/2 123/2 146/2 3 نفعان نظارتيذيفشار 

 843/2 124/2 143/2 3 نفعان سازمانيفشار ذي

 838/2 122/2 132/2 4 توليد سبز

 823/2 131/2 121/2 3 شهرت شركت

 838/2 122/2 132/2 3 عملكرد زيست محيطي

 842/2 162/2 121/2 2 عملكرد مالي

 پژوهش هاييافتهمنبع: 

 هاي پژوهشیافته

استفاده شد و بر اساس نتايج،  SPSSافزار ها در بخش آمار توصيفي از نرمبراي تجزيه و تحليل داده

 22-41درصد از نمونه بين  4/34 از نظر سني، درصد زن هستند. 2/48درصد از نمونه مرد و  2/61

الاتر قرار داشتند. از منظر سال يا ب 62درصد نيز  2سال و  32-21درصد از نمونه بين  2/31سال، 

 3/42درصد داراي مدرک كارشناسي و  3/22درصد داراي مدرک ديپلم و كارداني،  2/12تحصيلات نيز 

 دهدرصد از نمونه بين يك تا  2/23درصد داراي مدرک كارشناسي ارشد يا بالاتر هستند. همچنين 

درصد از نمونه داراي سابقه كاري بيست سال يا بالاتر  8/22سال و  بيستتا  دهدرصد بين  2/23سال، 

  PLSافزار اسمارتبا نرم ساختاري معادلات سازيمدل از پژوهش هايفرضيه به پاسخ براي. باشندمي

 كنيم:را بررسي مي 2جدول  ،متغيرها ياختصار علائم ييشناساجهت  .است شده استفاده
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 اختصاري متغيرهاي مدلراهنماي شناسایی علائم  -1جدول 

 علامت اختصاري متغير

 Organizational Stakeholder Pressure (OSP) نفعان سازمانيفشار ذي
 Regulatory Stakeholder Pressure (RSP) نفعان نظارتيفشار ذي

 Green Production (GP) توليد سبز
 Firm Reputation (FR) شهرت شركت

 Environmental Performance (EnvP) عملكرد زيست محيطي

 Environmental Performance (FinP) عملكرد مالي

 دهند.استاندارد و معناداري نشان مي حالت دو دررا  پژوهش مدل 2و  1نمودارهاي     

 
 مسير( )تحليل استاندارد ضرایب با همراه پژوهش ساختاري مدل -3نمودار 
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 معناداري ضرایب با همراه پژوهش ساختاري مدل -1نمودار 

 هاي مستقيمنتایج فرضيه -1جدول 

 ضريب مسير فرضيه
 آماره آزمون

(T-Value) 
 نتيجه

 پذيرش 222/2 383/2 نفعان نظارتي بر توليد سبز تأثير دارد.فشار ذي

 پذيرش 212/8 324/2 نفعان سازماني بر توليد سبز تأثير دارد.فشار ذي

 پذيرش 221/6 444/2 شهرت شركت تأثير دارد.نفعان نظارتي بر فشار ذي

 پذيرش 121/1 332/2 نفعان سازماني بر شهرت شركت تأثير دارد.فشار ذي

 پذيرش 622/2 212/2 محيطي تأثير دارد.نفعان نظارتي بر عملكرد زيستفشار ذي

 پذيرش 283/2 414/2 محيطي تأثير دارد.نفعان سازماني بر عملكرد زيستفشار ذي

 پذيرشعدم  211/1 -122/2 نفعان نظارتي بر عملكرد مالي تأثير دارد.فشار ذي

 پذيرش 448/4 212/2 نفعان سازماني بر عملكرد مالي تأثير دارد.فشار ذي

 پذيرش 384/4 221/2 توليد سبز بر شهرت شركت تأثير دارد.

 پذيرش 212/2 488/2 محيطي تأثير دارد.توليد سبز بر عملكرد زيست

 پذيرش 322/4 283/2 توليد سبز بر عملكرد مالي تأثير دارد.

 پذيرش 218/2 122/2 شهرت شركت بر عملكرد مالي تأثير دارد.

 پذيرش 221/2 324/2 محيطي بر عملكرد مالي تأثير دارد.عملكرد زيست

 پژوهش هاييافتهمنبع: 

  16/1از مي باشد و  212/8و  222/2برابر  (T-Valueو از آنجايي كه مقدار ) 2نمودار با توجه به 
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نفعان گيرند؛ يعني فشار ذيهاي اول و دوم پژوهش مورد پذيرش قرار ميبيشتر است، فرضيه

پژوهش به دليل اينكه  و چهارم نفعان سازماني بر توليد سبز تأثير دارند. فرضيه سومنظارتي و فشار ذي

بدين گيرد؛ است، مورد پذيرش قرار مي بيشتر 16/1ز ابوده و  121/1و  221/6 برابر آماره آزمونمقدار 

 با توجه به مقدار شود. تأييد ميبر شهرت شركت  و سازماني نفعان نظارتيمعنا كه تأثير فشار ذي

(T-Value) 622/2  نفعان فشار ذيد؛ يعني نگيرمورد پذيرش قرار مي پنجم و ششم، فرضيه 283/2و

 (T-Valueبه مقدار ) عنايتبا  محيطي تأثير دارند.بر عملكرد زيستنفعان سازماني نظارتي و فشار ذي

بر نفعان نظارتي فشار ذيگيرد؛ يعني مينمورد پذيرش قرار هفتم ، فرضيه است 211/1 كه برابر با

نفعان فشار ذي شده، 448/4( برابر T-Valueعملكرد مالي تأثير ندارد اما به دليل اينكه مقدار )

به ترتيب  آمارهنيز به دليل اينكه مقدار  متا يازده مهاي نُهفرضيهسازماني بر عملكرد مالي تأثير دارد. 

توليد سبز بر شهرت شركت، د؛ يعني نگير، مورد پذيرش قرار ميشده 322/4و  212/2، 384/4 برابر

 218/2( برابر با T-Valueاينكه )محيطي و عملكرد مالي تأثير دارند. همچنين به دليل عملكرد زيست

 مستقيمغيرهاي فرضيه آزمون براي. شوندهاي دوازدهم و سيزدهم نيز تأييد مياست، فرضيه 221/2و 

 . است شده استفاده سوبل آزمون از هستند، ميانجي متغير داراي كه

 هاي غيرمستقيمنتایج فرضيه -0جدول 

 نتيجه آماره آزمون سوبل فرضيه

 پذيرش 166/4 نفعان نظارتي بر عملكرد مالي نقش ميانجي دارد.در تأثير فشار ذيتوليد سبز 

 پذيرش 188/4 نفعان سازماني بر عملكرد مالي نقش ميانجي دارد.توليد سبز در تأثير فشار ذي

 پذيرش 423/2 نفعان نظارتي بر عملكرد مالي نقش ميانجي دارد.شهرت شركت در تأثير فشار ذي

 پذيرش 312/2 نفعان سازماني بر عملكرد مالي نقش ميانجي دارد.در تأثير فشار ذيشهرت شركت 

 پذيرش 221/3 نفعان نظارتي بر عملكرد مالي نقش ميانجي دارد.محيطي در تأثير فشار ذيعملكرد زيست

 پذيرش 422/2 نفعان سازماني بر عملكرد مالي نقش ميانجي دارد.محيطي در تأثير فشار ذيعملكرد زيست

 پذيرش 222/2 شهرت شركت در تأثير توليد سبز بر عملكرد مالي نقش ميانجي دارد.

 پذيرش 288/2 محيطي در تأثير توليد سبز بر عملكرد مالي نقش ميانجي دارد.عملكرد زيست

 پژوهش هاييافتهمنبع: 

، 423/2، 188/4، 166/4آماره آزمون سوبل به ترتيب برابر و از آنجايي كه  3با توجه به جدول 

شوند؛ هاي غيرمستقيم تأييد ميفرضيهتمامي شده است،  288/2 و 222/2، 422/2، 221/3، 312/2

بر عملكرد مالي و شهرت  نفعان سازمانيو فشار ذي نفعان نظارتيتوليد سبز در تأثير فشار ذييعني 

نقش همچنين سازماني بر عملكرد مالي نقش ميانجي دارند. نظارتي و نفعان شركت در تأثير فشار ذي
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نفعان سازماني بر عملكرد نفعان نظارتي و فشار ذيمحيطي در تأثير فشار ذيميانجي عملكرد زيست

محيطي در تأثير توليد در نهايت مشخص شد شهرت شركت و عملكرد زيست مالي نيز تأييد گرديد.

  GOFشاخص از مدل كل برازندگي مقدار ارزيابي جهت ارند.سبز بر عملكرد مالي نقش ميانجي د

هر چه  كند.مي تعيين را ساختاري و گيرياندازه هايمدل كلي كيفيت آزمون شود. ايناستفاده مي

مقدار اين شاخص بيشتر باشد نشان از قدرت برازندگي بالاي مدل است و هر چه به صفر نزديك شود، 

 به شرح ذيل است:  GOFشاخص محاسبه به مربوط فرمول دارد.حكايت از برازش ضعيف مدل 

    √             ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅    ̅̅ ̅  √                  

 است و نشان از برازش قوي مدل كلي پژوهش دارد؛ بنابراين  826/2عدد  GOFمقدار شاخص 

آوري شده هاي گردگونه برداشت نمود كه مدل ارائه شده داراي برازش مطلوبي بوده و دادهتوان اينمي

 اند مدل طراحي شده را پوشش دهند و با قدرت بالايي مدل را تأييد نمايند.به خوبي توانسته

 گيريبحث و نتيجه

  محيطيعملكرد زيست زيست و بهبودتوجه به محيطاز طريق اند كه دريافتهها سازمانامروزه 

جهان در حال تجربه اقتصاد سبز بخشند. توانند درآمدهاي عملياتي و تصوير سازماني خود را بهبود مي

داند؛ به همين دليل مي زيست و سبزگرا بودنزمه بقاي خود را طرفداري از محيطلااقتصادي كه ؛ است

زيست ند برقراري توازن ميان عملكرد اقتصادي و مديريت محيطاهها پي بردامروزه شركتاست كه 

بر  توليد سبز و نفعانذيفشار  تأثير واكاويهش حاضر هدف از انجام پژوباشد. حياتي ميامري بسيار 

صنعت پتروشيمي  هايمحيطي در شركتعملكرد مالي با نقش ميانجي شهرت شركت و عملكرد زيست

هاي موجود در نفت هيدروكربن شود كه در آناطلاق مي صنعتيپتروشيمي به بوده است.  بورس تهران

از مواد نفتي، مواد شيميايي گوناگون و  شوندشيميايي تبديل ميخام و يا گاز طبيعي به محصولات 

شركت ملي صنايع  1434در ايران براي اولين بار در سال . آوردمورد نياز زندگي امروز را فراهم مي

رغم اينكه اين صنعت تأثير بسزايي در . عليپتروشيمي وابسته به شركت ملي نفت ايران تشكيل شد

 و  اكوسيستم ،براي زندگي موجودات زندها اين حال آثار مخرب و نامطلوبي اقتصاد كشور دارد، ب

نفعان فشار ذي هاي مستقيم پژوهش مشخص گرديدپس از بررسي فرضيهزيست داشته است. محيط

تأثير دارد. همچنين مشاهده شد فشار  324/2و  383/2نظارتي و سازماني بر توليد سبز با ضريب مسير 

تأثير دارد  444/2و  212/2با ضريب مسير  شهرت شركتمحيطي و بر عملكرد زيستنفعان نظارتي ذي

بر  نفعان سازمانيتأييد نشد. همچنين مشخص گرديد فشار ذي عملكرد مالياما تأثير اين متغير بر 

معنادار  212/2و  414/2، 332/2محيطي و عملكرد مالي با ضريب مسير شهرت شركت، عملكرد زيست
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محيطي و عملكرد مالي تأثير نتايج پژوهش توليد سبز بر شهرت شركت، عملكرد زيست است. بر حسب

بيش از  488/2محيطي با ضريب مسير ميان توليد سبز و عملكرد زيست ارتباطدارد كه در اين بين 

محيطي نيز بر عملكرد مالي سايرين بوده است. در نهايت مشخص شد شهرت شركت و عملكرد زيست

 با نتايج  در اين پژوهش تأثير دارند. اكثر نتايج حاصل شده 324/2و  122/2ر با ضريب مسي

( همسو 1321( و رادفر و عليقلي )2222ارنست و همكاران )(، 2222سينگ و همكاران )هاي پژوهش

نفعان بر عملكرد مالي و ارتباط عملكرد هاي نام برده نيز تأثير فشار ذيبوده است زيرا در پژوهش

( تأثير 2221در پژوهش باه و همكاران )محيطي با عملكرد مالي مورد پذيرش قرار گرفته اما زيست

نفعان سازماني و توليد سبز بر عملكرد مالي تأييد نشده بود و از اين جهت نتايج پژوهش فشار ذي

از  هاي غيرمستقيمبه علاوه در پژوهش حاضر براي بررسي فرضيه مذكور با پژوهش فعلي همسو نيست.

نفعان نظارتي و  سازماني بر توليد سبز در تأثير فشار ذيآزمون سوبل استفاده شده و مشخص گرديد 

سازماني بر عملكرد مالي نقش ميانجي  نظارتي و نفعانعملكرد مالي و شهرت شركت در تأثير فشار ذي

و سازماني بر  نفعان نظارتيمحيطي در تأثير فشار ذيدارند. همچنين نقش ميانجي عملكرد زيست

محيطي در تأثير عملكرد مالي نيز تأييد گرديد. در نهايت مشخص شد شهرت شركت و عملكرد زيست

هاي برتر و بزرگ جهان در راه كسب امروزه شركتتوليد سبز بر عملكرد مالي نقش ميانجي دارند. 

بز و توجه به مسائل سودآوري و حداكثر نمودن ثروت سهامداران، مأموريت خود را بر پاية اقتصاد س

نفعان كه توان عنوان كرد اگر فشار ذيبا توجه به نتايج بدست آمده ميكنند؛ لذا زيست محيطي بنا مي

يافته و محيطي بهبود شامل فشار سازماني و نظارتي است به درستي مديريت شود، عملكرد زيست

 شركت به اهداف مالي خود )عملكرد مالي برتر( نائل و در نهايت  يابدافزايش مي نيز شهرت شركت

از آنجا كه ماهيت صنعت پتروشيمي همراه با مخاطرات بالقوه براي بر اساس نتايج حاصله شود. مي

 اساس تفكرشود محصولات خود را بر هاي حاضر در اين صنعت پيشنهاد مياكوسيستم است، به شركت

ها توليد سبز ضمن ايجاد مزيت رقابتي براي شركتكنند.  ريزيپايهزيست توليد سبز و توجه به محيط

 همچنين به دليل اينكه فشار به همراه بياورد.  هاآن تواند سهم بازار مناسبي را براي صادراتمي

مستقيم باعث حُسن شهرت شركت و بهبود چه به صورت غيرو نفعان چه به صورت مستقيم ذي

گردد تضاد منافع ميان مديران و سهامداران و اصول حاكميت شود، پيشنهاد ميعملكرد مالي مي

و سازمان به هدف اصلي خود  گرددنفعان حاصل تا مطلوبيت ذي به نحو كارآ سازماندهي شودشركتي 

هاي صنعت پتروشيمي شركتشود به علاوه پيشنهاد مي يعني بيشينه كردن ارزش شركت دست يابد.

 گذاري بيشتري نمايند.زيست و مديريت پسماند سرمايههاي سازگار با محيطدر پروژه
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Abstract 

In today's competitive era, in order to achieve an acceptable financial 

performance and improve the company's value, companies are forced to pay special 

attention to the interests of stakeholders and environmental issues in addition to 

financial indicators. This research aims to explain the impact of stakeholder 

pressure and green production on financial performance with the mediating role of 

firm reputation and environmental performance in petrochemical industry 

companies of Tehran Stock Exchange. The research method is based on the 

objective, applied, and in terms of the method of doing the work, descriptive 

survey and the statistical population includes employees and managers of 

petrochemical industry companies in the Tehran Stock Exchange, with a sample 

size of 384 people. Structural equation modeling was used to collect information 

from the questionnaire and to examine the research hypotheses. The results indicate 

that the pressure of organizational stakeholders, regulatory stakeholders and green 

production have an impact on financial performance with the mediating role of 

firm reputation and environmental performance in petrochemical industry 

companies of Tehran Stock Exchange. 
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