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  چکیده
هاي اخیر در سیستم مالی جهانی، این مسئله را که یک سیستم مالی با عملکرد خوب براي رشد  آشفتگی

-می بهتر سودآور و سالم بانکی اقتصادي از اهمیت به سزایی برخوردار است را برجسته نموده است. صنعت
نماید. بر همین اساس هدف این پژوهش  کمک مالی سیستم ثبات به و کند تحمل را منفی هايشوك تواند

تفسیري در بانک  -سازي ساختاري بر اساس مدل بانکداري صنعت سودآوري بر مؤثر عوامل الگوي تدوین
بوده اي توسعه -تجارت استان آذربایجان شرقی بوده است. این پژوهش بر اساس هدف پژوهش کاربردي

است. جامعه آماري پژوهش در دو بخش مدیران و رؤساي شعب بانک تجارت استان آذربایجان شرقی و 
ها از دو آوري دادهاند. براي جمعخبرگان پژوهش براي تعیین الگوي روابط بین عوامل مؤثر بر سودآوري بوده

ه و ضریب آلفاي کرونباخ بررسی و ها بر اساس روایی ساز شده که روایی و پایایی آن پرسشنامه بهره گرفته
تفسیري  -سازي ساختاري ها از تحلیل عاملی تأییدي و مدلتحلیل داده و  منظور تجزیه شده است. به تعیین

توان در قالب دوازده  دهد که عوامل مؤثر بر سودآوري را می هاي پژوهش نشان می شده است. یافته بهره گرفته
دهد که تفسیري نشان می - سازي ساختاري نمود. همچنین نتایج مدل بندي معرف و سه مؤلفه اصلی دسته

ازآن عوامل اقتصادي و  هاي ایرانی، در درجه اول عوامل دولتی داراي اهمیت بوده و پس براي سودآوري بانک
  هاي خاص بانک قرار دارد.درنهایت ویژگی

  

ري، تحلیل قدرت هدایت تفسی -ساختاري سازي بانکداري، مدل صنعت سودآوري :واژگان کلیدي
  و قدرت وابستگی، بانک تجارت
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     بیان مسأله -1
 شود، می ایفا اقتصادي رشد و منابع تخصیص در مالی مؤسسات توسط که مهمی نقش
 ،توسعه درحال اقتصادهاي بیشتر در. است شده ثابت اقتصادي و مالی ادبیات در هاست مدت
 کند می ایفا ضروري خدمات سایر و مالی خدمات ي ارائه در محوري نقشی بانکداري بخش

 بانکداري بخش .)2022(ایساك و همکاران، دهد  می افزایش را مردم اقتصادي رفاه که
 پدیده. باشد ها آن مالی تأمین اصلی منبع تا کند می عمل وکارها کسب حیاتی خون عنوان به

 ها بانک و است کرده رت مهم مالی و غیرمالی نهادهاي براي را کارایی مفهوم شدن، جهانی
 که وابسته هستند رقابتی بازاریابی استراتژي به زیادي حد تا ها بانک. هستند ها آن از بخشی

 با مقایسه در جدید هزاره در بانکی تجارت هاي شیوه. کند می تعیین را ها آن رشد و موفقیت
 رقابت، دنیاي در امروزه ).2011گال و همکاران، ( است کرده تغییر بسیار گذشته هاي سال

-بحران). 1400(حیدري و همکاران،  است دشوار و سخت بازار، در مناسب جایگاه به دستیابی
-هاي کارآمد طبقهبانکعنوان هایی که بهالمللی نشان داد که حتی بانکهاي اخیر بانکی بین

 یبانک ). صنعت1400(موسوي و همکاران،  درو شدنبا مشکلات جدي روبهشوند بندي می
 کمک مالی سیستم ثبات به و کند تحمل را منفی هاي شوك تواند می بهتر سودآور و سالم

 تقویت منظور به بلکه نقدینگی تنظیم منظور به تنها نه ها بانک .)2019نماید (مارتینز و همکاران، 
 در اساسی نقش سرمایه انباشت فردي و مصرف به کمک کشور، یک تولیدي هاي بخش

و  بهتر عملکرد بین دهد که). مطالعات مختلف نشان می2000ساندرز، دارند ( اقتصاد
دارد  وجود مستقیمی رابطه کشور یک در اقتصادي رشد افزایش و سودآوري صنعت بانکداري

 ها آن زیرا ،دارند اقتصاد عملکرد در اساسی نقش ها ). بانک2003؛ گراف، 2022(کلین و ویل، 
   .هستند ورکش یک مالی سیستم در مهم عامل یک

 یا بالاتر سود حاشیه کسب زیرا ها است،سازمان هاي نگرانی ترین مهم از یکی سودآوري
 افزایش دهند، را خود سرمایه هاسازمان شود، می باعث ها آن گذاري سرمایه از بالاتر بازده

 به ردیگ عبارت به ،بخشند بهبود را فرایندها و داشته نوآوري کنند، استخدام بیشتري کارکنان
 مستثنی قاعده این نیز از هادهند. بانک گسترش را خود آفرینی ارزش دهدمی اجازه ها آن

 رقابت، هاي استراتژي مورد هاي خاص خود را در نیز نگرانی مؤسسات این ،درواقع. نیستند
گیلسس و همکاران، - دارند (ورا سود افزایش هدف با ریسک مدیریت و کارآیی سطح
به نتایج متناقضی در  بانکی سودآوري کننده تعیین عوامل مورد در قاتتحقی ). بیشتر2020
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 گوارا و . براي نمونه در مطالعات مختلف مانند مادوساند یافته دستخصوص عوامل مؤثر 
 و آتاناسوگلو ،)2008(1لیانگ و هاوتري ،)2007( ویلیامز ،)2007( فرناندز و والورده ،)2004(

)، دتریخ و 2009، مادوس و سولیس ()2009( همکاران و 2هررو - )، گارسیا2008همکاران(
 )، مادوس2016)، مرگائرتز و وندر ونت (2013پونک (- )، ترجیلو2014، 2011وانزنرید (

 تأثیر که )2021(3و جریس )2019( موکینن و ، برگلوند)2018( همکاران و )، بوذگاررو2017(
 مانند ی در خصوص تأثیر عواملی، نتایج متناقضشده بررسی ها آنبانک در  خاص عوامل

بر  تجاري هايمدل و سرمایه نسبت اندازه، عملیاتی، وريبهره نقدینگی، و اعتباري ریسک
با توجه به اینکه در هر یک از مطالعات به بخشی از عوامل . است آمده دست بهسودآوري بانک 

وجود ندارد، لذا  بندي مشخصی از این عواملو جمع شده پرداختهمؤثر بر سودآوري بانک 
عوامل مؤثر بر سودآوري براي دستیابی  ي همهموضوع اصلی در این پژوهش مشخص نمودن 

گیري مناسب در خصوص افزایش عملکرد صنعت بانکداري  به یک نتیجه مشخص و تصمیم
ها، شکل و ماهیت عوامل  باشد. از طرفی نیز در ایران با توجه به ماهیت اسلامی بودن بانک می

ها متفاوت خواهد بود. در این خصوص تحقیقات ها با سایر بانکبر سودآوري بانکمؤثر 
فر  اند (عابديپرداخته یهاي بین بانکداري اسلامی و بانکداري معمولمختلفی به بررسی تفاوت

  ).2018و حسن و علیو،  2015و همکاران، 
 به توجه ها، بابانکدر حوزه سودآوري  شده انجامدر مطالعات  تجربی نتایج طورکلی، به
 ،موردمطالعهکشورهاي  و شده بررسی هايمحیط زمانی، هايدوره ها،داده مجموعه در تفاوت

 اجازه که دارد وجود مشترك عناصر از برخی ،حال بااینبوده است.  متفاوت توجهی قابل طور به
به موارد  شود. لذا با توجه انجام بانکی سودآوري عوامل از بیشتري بنديدسته دهدمی

اول اینکه در مطالعات  :است گرفته شکل، این تحقیق بر اساس دو مسئله اصلی شده مطرح
کننده سودآوري در نظام بانکی وجود دارد که به  ابهام در عوامل تعیین نوعی به گرفته انجام

اي خاص به موضوع خاطر تعدد مطالعات در این حوزه بوده و برخی از محققان از جنبه
گیري اند. بدین منظور براي دستیابی به یک تصمیمدر صنعت بانکداري توجه نموده سودآوري

باشد، این پژوهش ها که مبتنی بر بانکداري اسلامی میصحیح و متناسب با شرایط داخلی بانک
تواند باشد که میمی بانکداري صنعت سودآوري بر مؤثر عوامل الگوي درصدد تدوین
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کننده سودآوري در صنعت بانکداري  عوامل تعیین عنوان بهف را اي از عوامل مختلمجموعه
گردد که سبب گردیده تا سودآوري مشخص نماید. مسئله دوم به شرایط اقتصادي داخلی برمی

اي هاي عمدهو آسیب قرارگرفتهصنعت بانکداري تا حد زیادي تحت تأثیر مسائل اقتصاد کلان 
کننده سودآوري صنعت  اساس نیز شناسایی عوامل تعیینبانکداري وارد گردد. بر همین  نظام به

گذاران این صنعت  تواند به مدیران و سیاستبانکداري در قالب تدوین الگوي سودآوري می
  هاي خود کمک نماید.گیريدر تصمیم

  ادبیات پژوهش - 2
ها هاي مربوط به آن موضوعی بوده که سال محرك و ها بانک سودآوري جهانی، منظر از

. )2021(حسین و احمد،  بوده و هست محققان دانشگاهی و متخصصان بخش بانکی دتوجهمور
 دهند توضیح را ها بانک سودآوري توانند می که عواملی کردن مشخص براي متعددي مطالعات

 مربوط به عملکرد ادبیات .است شده انجام متغیرها از مجموعه دو این بین رابطه دقیق ماهیت و
 پیداکردهتوسعه  کارا ساختار و بازار قدرت هاينظریه از استفاده با پیش ههد سه از بیش بانک

 به زمانی سود که کندمی استدلال بازار قدرت ). نظریه2008است (آتاناسوگلو و همکاران، 
 با که کندمی فرض کارا ساختار نظریه مقابل، در. شوند ترقوي بازار نیروهاي که آیدمی دست

 گذشته، هايدهه در .نیاز دارد بالاتري تمرکز بنابراین، و شودمی حاصل سود مؤثر، مدیریت
 و یافته توسعه اقتصادهاي در ها بانک سودآوري بر مؤثر عوامل مورد در مختلفی مطالعات

 اند. عواملها در نتایج داراي تناقضاتی بوده همه آن ،وجود بااین. است شده انجام توسعه درحال
کرد؛ بر اساس چارچوب  تقسیم گروه مختلف چندین به توان می را ها بانک سودآوري مؤثر بر

 بانک، خاص توان تحت عنوان متغیرهايها را می ) این گروه2020و همکاران ( 1نظري جاده
  نمود.  گذاري نامدولتی (حکومتی)  متغیرهاي و اقتصادي هايشاخص

 و اعتباري ریسک ینگی،نقد ها،دارایی کل به سهام صاحبان حقوق نسبت بانک، اندازه
شوند و در می مربوط بانک سودآوري به که هستند هاییویژگی هادارایی کل به وام کل نسبت

در . اند قرارگرفته موردتوجه مختلف کشورهاي هايداده از استفاده با مطالعات از بسیاري
) 2008اران (همک و 4آتاناسوگلو ،)2011( 3عمران و ناسور ،)2012( 2قدوس و مطالعات بخاري

                                                                                                                             
1- Jadah 
2- Bukhari and Qudous 
3- Naceur and Omran 
4- Athanasoglou 
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 1لادوآندرس و والهدر مقابل دي. ندارد عملکرد بر تأثیري هیچ هابانک اندازه که شده گزارش
 قدرت درنتیجه و پایین هايهزینه بزرگ هايبانک که اند) در پژوهش خود نشان داده2008(

ر کلیدي در دهند که اندازه بانک متغی) نشان می2022( 2کومار و بیرد .دارند را بازار بالاي
هاي هندي و چینی است. در رابطه با نسبت حقوق صاحبان سهام به کل سودآوري بانک

 با هادارایی کل به سهام صاحبان حقوق نسبت که دهدمی نشان قبلی تجربی ها، مطالعاتدارایی
و  3). سیهوتانگ2020دارد (جاده و همکاران،  معناداري و مثبت ارتباط بانک سودآوري

ها دارایی کل به سهام صاحبان حقوق دهند که رابطه مثبتی بین نسبت) نشان می2022( همکاران
دهند که هاي اندونزي وجود دارد. همچنین مطالعات تجربی قبلی نشان میو سودآوري بانک

و پتریا  2015است (نومن و همکاران،  بوده نامطلوب هابانک عملکرد بر اعتباري ریسک تأثیر
 معکوس ارتباط به) 1997( 4نولاس و ). میلر2014برتین و همکاران، - و جارا 2015و همکاران، 

 هادارایی کل به ها وام بیشتر نسبت یعنی کردند، اشاره بانک عملکرد و اعتباري ریسک بین
-می سود حاشیه کاهش باعث این و شود مشکوك هايبدهی مستعد بیشتر بانک شودمی باعث
 مثبت تأثیر اعتباري ریسک که کردند ثابت) 2007( 5فرناندز و والورده ،وجود بااین شود؛
 ریسک بین مهمی ارتباط) 2012(قدوس  و بخاري. دارد بانک سودآوري بر توجهی قابل

 معمولاً که کندمی پیشنهاد مطالعه این. کردند کشف پاکستانی هاي بانک سودآوري و اعتباري
 6است. راکشیت و باردهان مرتبط بانک پایین عملکرد با اعتباري ریسک از بالایی درصد

دهند که ریسک اعتباري بر سودآوري هاي مختلف نشان می) با مقایسه عملکرد بانک2022(
که ریسک  کنندگیري میها موثر است. این محققان با مقایسه کشورهاي مختلف، نتیجهبانک

د. متغیر بعدي در این ها در شرایط مختلف اثرگذار باشتواند بر سودآوري بانکاعتباري می
 جریمه هاينرخ با استقراض به تشویق را هابانک تواندمی پایین گروه، نقدینگی است. نقدینگی

 نامطلوب رابطه به محققان از برخی که درحالی مطلوب نخواهد بود. ها آن شهرت که براي کند
 بین قطعی ارتباط متعددي محققان کردند، اشاره بانک سودآوري و نقدینگی نسبت بین

) 2012(قدوس  و بخاري حال، همین در. اندنموده بررسی را بانک سودآوري و نقدینگی

                                                                                                                             
1- De Andres and Vallelado 
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 کیفیت نماینده عنوان به درنهایتگذارد. نمی تأثیر سودآوري بانک بر نقدینگی که دریافتند
 به منجر بالاتر نسبت. شودمی گرفته نظر ها دردارایی کل به هاوام کل نسبت بانک، هايدارایی

 قبلی تجربی مطالعات). 2009سیهاك و پوقوسیان، ( شودمی بانک هايدارایی کیفیت وخامت
دهد  می نشان بانک سودآوري و کل دارایی به وام کل نسبت بین معناداري و مثبت رابطه

) 2009( 1چان و وونگ نتایج با آمده بدست هايداده ،حال بااین). 2017(سانسوي و همکاران، 
 و هادارایی کل به وام کل نسبت بین) 2013(و همکاران  2لیانگ حال، همین در. دارد مغایرت

  کردند. پیدا ناچیزي ارتباط هابانک سودآوري
 بر و هستند بانک یک اختیارات از خارج که هستند اقتصادي هايشاخص خارجی عوامل

-شاخص از یکی تأثیر تحت است ممکن بانک عملکرد. گذارندمی تأثیر ها بانک سودآوري
 و 3پتریا. است داخلی ناخالص تولید رشد یا اقتصادي رشد که گیرد قرار کلان اقتصاد هاي

 رابطه بانک سودآوري و داخلی ناخالص تولید رشد بین که شدند متوجه) 2015(همکاران 
 ناخالص تولید رشد بین مشابهی ارتباط) 2014( همکاران و 4برتین-جارا. دارد وجود مثبت

 بانک 14 هايیافته نیز از) 2003( 5بشیر. کرد پیدا لاتین آمریکاي هايبانک ملکردع و داخلی
 همکاران و 6نومن ،وجود بااین. کرد پیدا توجهی قابل مثبت رابطه کشور هشت در اسلامی

 و داخلی ناخالص تولید رشد بین داريمعنی منفی رابطه که هستند محققانی جمله از) 2015(
 خطر کم مواقع در داخلی ناخالص تولید رشد تئوري، نظر از. اند ردهپیداک شرکت سودآوري

 داشته بیشتري تقاضاي بانکی خدمات به نسبت مردم شودمی باعث بانکی هايوام پرداخت عدم
  شود.می بانک سودآوري افزایش باعث مرأ این بنابراین،. باشند

و  7کولاندر. است هگذشت دوره در قیمت سطح نسبت تغییر ي دهنده نشان تورم نرخ
 هاي قیمت تمام شاخص کننده، شاخص قیمت مصرف که کنندمی استدلال) 2001(همکاران 

 گرفته نظر در تورم شاخص عنوان به متداول ابزار یک عنوان به را آن و است اقتصاد در موجود
 اب را مصرفی کالاهاي براي ثابت سبد کننده، قیمتشاخص قیمت مصرف این، بر علاوه. است
 تأثیر بنابراین،. کندمی گیري اندازه کننده مصرف متوسط هايهزینه در جزء هر نسبت به توجه

                                                                                                                             
1- Vong and Chan 
2- Liang 
3- Petria 
4- Jara-Bertin 
5- Bashir 
6- Noman 
7- Colander 
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 است انتظار مورد یا بینی پیش غیرقابل تورم نرخ که دارد این به بستگی ها بانک عملکرد بر تورم
 و کنند عدیلت موقع به را بهره نرخ توانندمی ها بانک انتظار، مورد تورم مورد در). 1992پِري، (

. بگذارد مثبت تأثیر سودآوري بر و یابد افزایش هاهزینه از تر سریع تواند می درآمد بنابراین،
. ندهند تغییر سرعت به را بهره نرخ هابانک است ممکن نشده، بینی پیش تورم صورت در ثانیاً،

 بر امر این ،درواقع. کندمی رشد بانکی بازده از تر سریع پیوسته طور به بانکی هاي هزینه بنابراین،
 و مثبت ارتباط شده، انجام مطالعات از داشت. بسیاري خواهد معکوس تأثیر بانک سودآوري

و نومن و  2015اند (گیامرا و آموا، داده نشان بانک سودآوري و تورم بین را معناداري
 بر منفی یرتأث تورم که دهندمی نشان دیگر مطالعات برخی ،وجود بااین). 2015همکاران، 

 بر تورم مثبت تأثیر تئوري، نظر از شود،می گفته). 2013بلال و همکاران، ( دارد بانک عملکرد
 بانک بالاي عملکرد به مربوط بالا تورم نسبت زیرا ،است بینی پیش قابل هابانک سودآوري

و  2) و اوواسوآنتوي2017( 1)، فروحی2022( سیهوتانگ و همکاران که درحالیاست. 
 نرخ مورد ندارد. در بانک سودآوري بر تأثیري هیچ تورم که دادند ) نشان2015اران (همک
 نرخ مثبت تأثیرات به) 2013(همکاران  و 3بلال. است شده انجام زیادي تجربی تحقیقات بهره،
 نرخ منفی تأثیر) 2015(همکاران  و نومن که درحالی اند،کرده اشاره بانک سودآوري بر بهره
اند که نرخ بهره پایین ) نشان داده2022(4دهند. جانتیلا و نوینمی نشان را بانک کردعمل بر بهره

 و همکاران 5پناباد -ها را در منطقه یورو کاهش داده است. لوپزسودآوري بانک وضوح به
ر منطقه یورو بر اساس نرخ بهره دها ) نیز به نتایج مشابهی در مورد سودآوري بانک2022(

  اند.دست یافته
. باشد ها بانک سودآوري کلان هايشاخص از دیگر یکی تواند می همچنین بیکاري

 عامل یک عنوان به بیکاري نرخ ،طورمعمول به. است بیکار نیروي نسبت بیکاري، از منظور
 نقدي هاي جریان بر بیکاري بیشتر نسبت. است برجسته اقتصادي وضعیت برآورد در کلیدي

 تولید هرچه( است تقاضا و تولید بین رابطه دهنده نشان همچنین و گذاردمی تأثیر خانوارها
 شرکت درآمد کاهش به منجر وضعیت این بنابراین). شود می تر کم مؤثر تقاضاي باشد، تر کم
 سود ،درواقع شود؛می کل تقاضاي کاهش به منجر بیکاري نرخ افزایش این، بر افزون. شود می

                                                                                                                             
1- Ferrouhi 
2- OwusuAntwi 
3- Bilal 
4- Junttila & Nguyen 
5- López-Penabad 
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 این، بر ). علاوه2008بود (هفرنان و فو،  واهدخ درخطراز طریق کاهش تقاضا،  شرکت
  گذارد. می منفی تأثیر بانک عملکرد بر بیکاري که کرد استدلال) 2010( 1بوردلئوا

 اندازه همان به بانکی هاي فعالیت براي مقررات کیفیت و سیاسی ثبات دولت، اثربخشی
بر سودآوري و  را متغیرهاندارد که اثرات این  وجود زیادي مطالعات ،حال بااین. است حیاتی

 استدلال) 2005(و همکاران  2برگر این، بر علاوه. باشد کرده وتحلیل تجزیه هاعملکرد بانک
 اشکال همه پویاي و انتخابی ایستا، تأثیرات ها،بانک عملکرد در یکسان رویکرد با که کنند می

 کیفیت یعنی دبیات،ا در مورداستفاده شاخص سه. است مهم هابانک عملکرد براي حکمرانی
 بود. خواهند کانونی نقطه دولت، اثربخشی سیاسی و ثباتی بی نظارتی،
 شده منجر غیرقطعی نتایج به ادبیات مرور ها،بانک سودآوري بر مقررات تأثیر مورد در

 را بانک عملکرد بر مقررات مثبت تأثیر اند شده موفق نویسندگان از برخی که جایی است،
 بررسی در) 2000( و همکاران 3لوین. اندداده نشان را منفی تأثیر دیگر خیبر و کنند برجسته
 ها بانک به مقرراتی دولت هاي محدودیت که دادند نشان آسیا، شرقی جنوب هايبانک متقابل
 و کنند حفظ را بازار از بزرگی سهم و داده افزایش را خود اعتباري تسهیلات تا دهدمی اجازه

 سودآوري کننده تعیین ) عوامل1998و همکاران ( 4دارد. لاپورتا همراه به ار بیشتري بازدهی این
 بدهکاران بانکی از تواندمی ضعیف حقوقی سیستم یک که دریافتند و کردند مطالعه را بانک

 راستا، همین در. گردد اقتصاد در هابانک سودآوري کاهش به منجر کند و محافظت
 هاي سیستم و بهتر حقوقی سیستم یک که ریافتندد) 2004( همکاران و 5کونت- دمیرگوك

 را مالی سیستم در رایج هايکاستی یا ها اصطکاك و است همراه تري کم فساد مؤثر با نظارتی
 ظهور با که کند تصور تواند می هرکسی آسیایی، هاي بانک مورد در. دهدمی کاهش
 احتمالاً و درنهایت و یابد می شکاه فساد و شکننده قوانین مؤثر، نظارتی و قانونی هاي سیستم
  .دهد می نشان هابانک سودآوري با مثبتی ارتباط

 اقتصاد، تواندمی که است کشور خاص هايریسک از دیگري نوع سیاسی ثباتیبی
عدم اطمینان سیاسی را یکی از  6)2022( دانگ و نوین. دهد تغییر را عملکرد و بانک خروجی

                                                                                                                             
1- Bordeleau 
2- Berger 
3- Levine, 

4- La Porta 
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 ثباتیبی تأثیر) 2017(و همکاران  1داند. یحییخش بانکی میعوامل اصلی موثر بر سودآوري ب
 ،وجود بااین. کردند پیدا مثبتی ارتباط و کرده بررسی را یمن هايبانک سودآوري بر سیاسی

 و داده قرار وتحلیل تجزیه مورد را ترکیه در سیاسی ثباتی بی تأثیر) 2017(همکاران  و 2شانلسوي
اي در  ) در مطالعه2016( 3اند. گوشن دو متغیر بدست آوردهبین ای توجهی قابل منفی رابطه

 یک سودآوري و سیاسی ثباتیبی برخی از کشورهاي خاورمیانه و شمال آفریقا ارتباط بین
) 2015( 4جبنون ترتیب، همین به. کرد پیدا معکوس رابطه یک و داده قرار موردمطالعه را بانک
  کرد. تأیید را منفی رابطه و کرده بررسی را تونس در سیاسی ثباتیبی تأثیر

 و دولت اثربخشی که دادند نشان) 2016( 5کریم عبد و در ارتباط با اثربخشی دولت، چان
 6راستا لنسینک و مسترز همین در. دارند ارتباط یکدیگر با مثبت طور به بانک یک کارآمدي

-می کاهش بروکراسی با برخورد در را هابانک هايهزینه دولت اثربخشی که ) دریافتند2007(
 توسعه با بانک شدن ملی که کردند خاطرنشان) 2001( و همکاران 7بارت ،حال بااین .دهد

 ،ترتیب این به. دارد مثبت ارتباط بانک ناکارآمدي اقدامات با و دارد منفی ارتباط بانکی بخش
 هاي دولت نک،با مدیریت با مرتبط هايناکارآمدي که کردند استدلال) 2002( 8ترنر و آرون

  کند.می بانکداري بخش از نشینی عقب به مجبور را توسعه درحال کشورهاي
پژوهش، عوامل متعددي را براي سودآوري  ي پیشینهبررسی مطالعات مختلف در 

 1 جدولها بر اساس محققان مختلف در  بانکداري مشخص نموده است که بررسی اجمالی آن
  است.  شده دادهنشان 
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 پژوهش ادبیات از استخراجی . متغیرهاي1 جدول

  محققان  معرف  مؤلفه اصلی

هاي ویژگی
  خاص بانک

  اندازه بانک
  )2011( عمران و ناسور ،)2012( قدوس و بخاري)، 2022کومار و بیرد (

  )2008همکاران ( و )، آتاناسوگلو2008لادو (آندرس و والهدي
 صاحبان حقوق نسبت

  سهام
  هادارایی کل به

  )2015( همکاران و )، نومن2020)، جاده (2022سیهوتانگ و همکاران(
  )2008، هفرنان و فو ()2014( همکاران و برتین - جارا

  )2014( همکاران و برتین -)، جارا2020جاده (  نقدینگی

  اعتباري ریسک

همکاران  پتریا و)، 2022شیت و باردهان ()، راک2022کومار و بیرد (
  )2015( همکاران و ، نومن)2015(

  )2012(قدوس  و ، بخاري)2014( همکاران و برتین - جارا
  )1997( نولاس و ، میلر)2007( فرناندز و والورده

 کل به وام کل نسبت
  هادارایی

 چان و ، وونگ)2013(و همکاران  )، لیانگ2017سانسوي و همکاران (
)2009(  

عوامل 
  اقتصادي

 ناخالص تولید رشد
  داخلی

  )2015( همکاران و ، نومن)2015(همکاران  پتریا و
  )2003( ، بشیر)2014( همکاران و برتین - جارا

  تورم نرخ
  )2015(همکاران  و )، نومن2017)، فروحی (2022سیهوتانگ و همکاران (

  )2013(همکاران  )، بلال و2015اوواسوآنتوي و همکاران (

  بهره نرخ
همکاران  بلال و)، 2022)، جانتیلا و نوین (2022پناباد و همکاران ( -لوپز

  )2015(همکاران  و ، نومن)2013(
  )2008، هفرنان و فو ()2010( بوردلئوا  بیکاري

  عوامل دولتی

  دولت اثربخشی
  )2007، لنسینک و مسترز ()2016( کریم عبد و چان

  )2001( همکاران ، بارت و)2005(و همکاران  برگر

  سیاسی ثبات
همکاران  ، شانلسوي و)2017(یحیی و همکاران )، 2022دانگ و نوین (

)2017(  
  )2015( )، جبنون2016گوش (

  مقررات کیفیت
  )2000( ، لوین و همکاران)2004( همکاران و کونت - دمیرگوك

  )1998لاپورتا و همکاران (
 هاي پژوهشگر منبع: یافته
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  . روش پژوهش3
اي و از منظر روش انجام پژوهش، توسعه -کاربردي ،ن تحقیق از منظر هدف پژوهشای

توصیفی بوده است. جامعه آماري پژوهش در بخش اول شامل کلیه مدیران در سرپرستی بانک 
اند. بر اساس تجارت استان آذربایجان شرقی و رؤساي شعب بانک تجارت در شهر تبریز بوده

مدیر و رئیس شعبه بوده است. با توجه به محدود بودن  80نفرات  تعداد این ،آمارهاي موجود
است. در بخش  قرارگرفتهگیري نشده و کل نمونه مورد پیمایش  نمونه گونه هیچ ،جامعه آماري

هاي دوم، از خبرگان آشنا به موضوع پژوهش در جهت تدوین الگوي روابط درونی بین مؤلفه
است. این خبرگان داراي  شده گرفتهنکداري بهره اصلی عوامل مؤثر بر سودآوري صنعت با

   :اندهاي زیر بودهویژگی
 سال در بانک 15مدیریت بیش از  ي سابقهمدیران و رؤساي شعب با  - 
نامه در مقطع دکترا بر اساس  تألیف مقاله و یا راهنمایی پایان ي سابقهاساتید دانشگاه با  - 

 ها ها و بانکمباحث سودآوري در شرکت
خبره  10شده و تمایل به همکاري خبرگان در این پژوهش از  هاي بیاناساس ویژگیبر 

  است.  شده گرفتههاي اصلی مؤثر بر سودآوري بهره جهت تدوین الگوي روابط بین مؤلفه
است. پرسشنامه اول  شده استفادهها در این پژوهش از دو پرسشنامه براي گردآوري داده

 موردمطالعههاي اصلی مؤثر بر سودآوري بانک در جامعه آماري براي شناسایی و تأیید مؤلفه
است. از پرسشنامه دوم  شده تدوینبوده است. این پرسشنامه بر اساس مروري بر ادبیات پژوهش 

هاي اصلی مؤثر بر سودآوري صنعت بانکداري نیز براي تعیین الگوي روابط بین مؤلفه
تفسیري  - ساختاري سازي مدله مخصوص روش است. در این بخش، از پرسشنام شده استفاده

  است.  شده گرفتهباشد، بهره مقایسات زوجی می صورت بهکه 
تفسیري  -ساختاري سازي مدلاز تحلیل عاملی تأییدي و  ،هاداده وتحلیل تجزیه منظور به

 بر دادن جهت و نظم ایجاد به )ISMساختاري تفسیري ( سازي مدلاست.  شده گرفتهبهره 
-کند. براي بررسی روابط از گروه تصمیممی کمک سیستم یک عناصر بین روابط پیچیدگی

ها رابطه کند که آیا بین متغیرگیري است که مشخص میشود و گروه تصمیمگیري استفاده می
 یک است، ساختاري ي رابطه تفسیري بر اساس-ساختاري سازي مدلوجود دارد و یا خیر. 

 ISM تکنیک در که مختلفی شود. مراحلمی استخراج تغیرهام پیچیده مجموعه از کلی ساختار
  ):2008از (سینگ و کانت،  اند عبارت دارد وجود
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  شود.  انجام بررسی با تواند می این - موضوعات یا مشکل با مرتبط عناصر . شناسایی1
 خرد و زوجی روابط دهنده نشان که عناصر از ساختاري خودتعاملی ماتریس یک . ایجاد2

که  j ،Aبر  iدهنده تأثیر عنصر  که نشان Vدر این مرحله از چهار نماد  .است سیستم اصرعن بین
دهنده عدم تأثیر دو  که نشان Oو  iبر  jو  jبر  iدهنده تأثیر  نشان i ،Xبر  jدهنده تأثیر عنصر  نشان

  شود.عنصر بر یکدیگر است، استفاده می
تاري خودتعاملی که در این مرحله اولیه از ماتریس ساخ دستیابی ماتریس . ایجاد3

نماد  موردنظراگر خانه  که طوري بهشود.  تبدیل به اعداد صفر و یک می Oو  V ،A ،Xنمادهاي 
V اولیه، خانه  دستیابی گرفته باشد، در ماتریسij  و خانه  1عددji گیرد. اگر خانه عدد صفر می

-عدد صفر می ijو خانه  1عدد  jiخانه  اولیه، دستیابی گرفته باشد، در ماتریس Aنماد  موردنظر
 jiو خانه  1عدد  ijاولیه، خانه  دستیابی گرفته باشد، در ماتریس Xنماد  موردنظرگیرد. اگر خانه 

 ijاولیه، خانه  دستیابی گرفته باشد، در ماتریس Oنماد  موردنظرگیرد. اگر خانه می 1 عدد هم
  گیرد.صفر می عدد هم jiعدد صفر و خانه 

پذیري بین عناصر بررسی نهایی که در این مرحله روابط انتقال دستیابی ماتریس یجاد. ا4
 و B با A عنصر اگر گویدمی که است ISM در اساسی فرض پذیري یکروابط انتقال شود.می
B با C ،پس رابطه داشته باشد A نیز با C داراي رابطه است.  

ها به دودسته دستیابی و ین مرحله، ابتدا متغیرمختلف؛ در ا سطوح به دستیابی ماتریس . تقسیم5
هایی است که هاي دستیابی شامل خود متغیر موردبررسی و متغیرشوند. متغیرنیاز تقسیم میپیش

هایی است که متغیر نیاز شامل خود متغیر و متغیرهاي پیشها تأثیر دارد. متغیرمتغیر موردنظر بر آن
د. درنهایت خروجی هر سطح متغیري خواهد بود که اشتراك هر دو گیرها تأثیر می موردنظر از آن

  هاي دستیابی یکسان باشد.نیاز آن با دسته متغیربخش دستیابی و پیش
بین متغیرها با حذف روابط انتقالی ) دیاگراف( مستقیم نمودار . نهایتاً در گام آخر،6

  شود. (غیرمستقیم) ترسیم می
  . تحلیل تجربی4

هاي اصلی) و (مؤلفه هانکه در این مقاله به دنبال تبیین ارتباط بین سازهبا توجه به ای
هاي هاي چارچوب نظري بر اساس داده باشیم، لذا براي تأیید سازههاي هر کدام میزیرمجموعه

هاي است. در بررسی مدل شده استفادهافزار لیزرل اي از تحلیل عاملی تأییدي در نرمنمونه



 25  تدوین الگوي عوامل موثر بر سودآوري صنعت بانکداري ....   

گیرد. در این هاي مختلفی مورد ارزیابی قرار میدل تأییدي از طریق شاخصتأییدي ابتدا کل م
هنجار شده  دو به)، کايRMSEAمقاله به ترتیب شاخص ریشه میانگین مربعات خطاي برآورد (

) RMR)، شاخص ریشه میانگین مربعات باقیمانده (GFI)، شاخص نیکویی برازش ((
که مقدار مناسب  شده استفادههاي تأییدي مدل ) براي بررسیCFIو شاخص برازش تطبیقی (

  است.  شده دادهنشان  2 جدولهر کدام در 
  

 تأییدي مدل برازش هاي شاخص اساس بر تأییدي هاي مدل از یک هر مطلوب مقادیر - 2 جدول

  مقدار عالی  مقدار مناسب  شاخص

     )هنجار شده( ي دو بهکا
      )GFIنیکویی برازش(

      )RMRریشه میانگین مربعات باقیمانده(
      )CFIبرازش تطبیقی(

ریشه میانگین مربعات خطاي 
      )RMSEAبرآورد(

 هاي پژوهشگر منبع: یافته

هاي گیري بر اساس شاخصهاي اندازهپس از اطمینان از مناسب بودن هر یک از مدل
گردد تا ارتباط متناظر هر بار عاملی بررسی می tازش مدل تأییدي، بارهاي عاملی و مقادیر بر

هاي تأییدي دلهاي برازش مهاي آن تأیید گردد. نتایج مربوط به شاخصبین هر سازه و معرف
 شده است.  نشان داده و بارهاي عاملی

  
   

df2

df232 2  df20 2  df
950800 //  GFI001950 // GFI

1000 / RMR0500 / RMR
970900 // CFI001970 // CFI

090050 //  RMSEA0500 / RMSEA
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  ها سازه از یک هر تفکیک به ییديتأ عاملی تحلیل نتایج - 3 جدول

 نتایج 

  معرف  سازه
نماد 
  معرف

بار 
  t RMSEA df2  GFI CFI RMRمقدار   عاملی

گی
ویژ

ک
ص بان

 خا
اي

ه
  

  BC1 63/0  80/5  اندازه بانک

000/0  388/0  1  1  017/0  

 حقوق نسبت
 سهام صاحبان

- دارایی کل به

  ها

BC2   77/0  45/7  

  BC3  83/0  22/8  نقدینگی
 ریسک
  BC4  61/0  55/5  اعتباري

 وام کل نسبت
 کل به

  ها دارایی
BC5  47/0  13/4  

دي
صا

ل اقت
وام

ع
  

 تولید رشد
 ناخالص
  داخلی

EF1  56/0  31/4  

000/0  105/0  1 1  012/0  
  EF2  83/0  77/5  تورم نرخ
  EF3  47/0  69/3  بهره نرخ

  EF4  41/0  22/3  بیکاري

لتی
 دو

مل
عوا

  

 اثربخشی
  GF1  48/0  60/2  دولت

  GF2  51/0  66/2  سیاسی ثبات  000/0  1  1  000/0  000/0
 کیفیت
  GF3  47/0  59/2  مقررات

س
  ازه

  معرف
نماد 
  معرف

بار 
  عاملی

  t RMSEA df2  GFI CFI RMRمقدار 
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هاي دهد که مقدار شاخص ریشه میانگین مربعات خطاي برآورد براي تمامی مدلنشان می 
، مقدار 2هاي تأییدي کمتر از هنجار شده براي تمامی مدل دو به، مقدار کاي05/0تأییدي کمتر از 

، مقدار شاخص ریشه میانگین مربعات 1هاي تأییدي برابر شاخص نیکویی برازش براي تمامی مدل
و مقدار شاخص برازش تطبیقی براي تمامی  05/0هاي تأییدي کمتر از قیمانده براي تمامی مدلبا

ها دهنده مناسب بودن و تأیید هر یک از سازه آمده است که نشان دست به 1هاي تأییدي برابر مدل
دهد که مقدار تمامی باشد. همچنین بررسی بارهاي عاملی نشان میدر جامعه آماري پژوهش می

دهنده ارتباط مناسب هر معرف با سازه مربوطه  شده که نشان محاسبه 3/0تر از  بارهاي عاملی بزرگ

گی
ویژ

ک
ص بان

 خا
اي

ه
  

  BC1 63/0  80/5  اندازه بانک

000/0  388/0  1  1  017/0  

 حقوق نسبت
 سهام صاحبان

- دارایی کل به

  ها

BC2   77/0  45/7  

  BC3  83/0  22/8  نقدینگی
 ریسک
  BC4  61/0  55/5  اعتباري

 وام کل نسبت
 کل به

  ها دارایی
BC5  47/0  13/4  

دي
صا

ل اقت
وام

ع
  

 تولید رشد
 ناخالص
  داخلی

EF1  56/0  31/4  

000/0  105/0  1 1  012/0  
  EF2  83/0  77/5  تورم نرخ
  EF3  47/0  69/3  بهره نرخ

  EF4  41/0  22/3  بیکاري

لتی
 دو

مل
عوا

  
 اثربخشی

  GF1  48/0  60/2  دولت

  GF2  51/0  66/2  سیاسی ثبات  000/0  1  1  000/0  000/0
 کیفیت
  GF3  47/0  59/2  مقررات
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دهد که درصد نشان می 95باشد. بررسی معناداري هر یک از بارهاي عاملی در سطح اطمینان می
ي ارتباط دار دهنده معنی بدست آمده که نشان 96/1تر از  متناظر تمامی بارهاي عاملی بزرگ tمقادیر 

 باشد. براي مثال در اي میهاي نمونهها از طریق دادههاي هر کدام و تأیید معرفها و معرفبین سازه
بارهاي عاملی  tمقادیر  2 شکلهاي خاص بانک و در بارهاي عاملی مربوط به مدل تأییدي ویژگی

 شده است.  نشان داده
  بانک خاص هاي ویژگی تأییدي مدل عاملی . بارهاي1 شکل               

  
  
  
  
  
  
  
  

 هاي پژوهشگر منبع: یافته  

  بانک خاص هاي ویژگی تأییدي مدل عاملی بارهاي t . مقادیر2 شکل
  

  

  
  

  

 اي پژوهشگره منبع: یافته

اي، در هاي نمونهها از طریق دادههاي اصلی مؤثر بر سودآوري بانکبا توجه به تأیید سازه
است.  شده تعیینها تفسیري، روابط علی بین این سازه- ساختاري سازي مدلاساس  بر بخشاین 

 سودآوري بر مؤثر هايتا تعیین نمایند که در بین سازه شده خواستهبراي این منظور از خبرگان 
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باشند. بر همین اساس نیز بعد از ها میبانکداري، کدام سازه عامل دستیابی به سایر سازه صنعت
هاي اصلی تعیین گردیده است. نتایج در روابط بین سازه 4 جدولاي مانند ارسال پرسشنامه

  است. شده دادهنشان  4 جدول
 بانک سودآوري بر مؤثر هاي سازه بندي سطح روابط ماتریس - 4 جدول

  BC  EF GF  سازه  نماد
BC 0  0  0  هاي خاص بانکویژگی  
EF  0  0  1  عوامل اقتصادي  
GF  0  1  0  عوامل دولتی  

  هاي پژوهشگر منبع: یافته

ماتریس اولیه دستیابی، سازگاري درونی برقرار گردد. براي  در مرحله بعدي بایستی در
گردد، باید شود و سازه دوم نیز منجر به سازه سوم میمثال اگر سازه اول منجر به سازه دوم می

سازه اول نیز منجر به سازه سوم شود. اگر در ماتریس دستیابی این حالت برقرار نبود، باید 
جایگزین شوند. بایستی توجه داشت که قبل از  افتاده ازقلمو روابطی که  شده اصلاحماتریس 

گردد ماتریس دستیابی این کار، ابتدا ماتریس روابط با ماتریس همانی جمع شده و باعث می
گردد. نتایج مربوط به ماتریس اولیه دستیابی می 1اولیه بدست آید که در آن قطر اصلی برابر 

  است. شده دادهنشان  5 جدولدر 
 بانک سودآوري بر مؤثر هاي سازه منظور به اولیه دستیابی ماتریس - 5 جدول

  BC  EF GF  سازه  نماد
BC 0  0  1  هاي خاص بانکویژگی  
EF  0  1  1  عوامل اقتصادي  
GF  1  1  0  عوامل دولتی  

 هاي پژوهشگر منبع: یافته

است. به این صورت که ماتریس  شده استفادهر کردن از روش قوانین ریاضی براي سازگا
باشد. طبق این رسانند. عملیات به توان رساندن طبق قاعده بولن میمی K-1دستیابی را به توان 

به سازگاري درونی  K=2باشد. در این تحقیق ماتریس دستیابی در می 1=1+1و  1=1×1قاعده: 
-مربوط به سازگاري درونی که در حقیقت ماتریس دستیابی نهایی می است. نتایج یافته دست
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دهنده این است که تغییر در ماتریس دستیابی  است. نتایج نشان شده دادهنشان  6 جدولباشد، در 
  باشد. اولیه ایجاد نشده و ماتریس دستیابی اولیه، همان ماتریس نهایی می

  

  بانک سودآوري بر مؤثر هاي سازه نهایی دستیابی ماتریس - 6 جدول

  
  
  
  
 

 هاي پژوهشگر منبع: یافته

-بر سودآوري بانک تعیین می هاي مؤثردر مرحله آخر، سطح و اولویت سازه درنهایت
هاي مؤثر بر سودآوري بانک، مجموعه دستیابی و شود؛ براي تعیین سطح و اولویت سازه

-هایی میشود. مجموعه دستیابی هر سازه شامل سازهنیاز براي هر سازه تعیین می مجموعه پیش
هایی است که سازهنیاز شامل  ها رسید و مجموعه پیش توان به آنشود که از طریق این سازه می

شود. توان به این سازه رسید. این کار با استفاده از ماتریس دستیابی انجام میها می از طریق آن
نیاز براي هر سازه، عناصر مشترك در مجموعه دستیابی و  پس از تعیین مجموعه دستیابی و پیش

یابی و نیاز و دست شهاي پیشوند. پس از تعیین مجموعهنیاز براي هر سازه شناسایی می پیش
اي داراي بالاترین رسد. در اولین جدول، سازهها میعناصر مشترك، نوبت به تعیین سطح سازه

باشند. پس از تعیین باشد که مجموعه دستیابی و عناصر مشترك آن کاملاً یکسان میسطح می
رهاي باقیمانده جدول ها را از جدول حذف کرده و با بقیه متغی توان آنها، میاین سازه یا سازه

-دهیم. در جدول دوم نیز همانند جدول اول متغیر سطح دوم را مشخص میبعدي را تشکیل می
نشان  9و  8، 7جداول  دهیم. نتایج درکنیم و این کار را تا تعیین سطوح همه متغیرها ادامه می

     داده شده است.

  BC  EF GF  سازه  نماد
BC 0  0  1  هاي خاص بانکویژگی  
EF 0  1  1  عوامل اقتصادي  
GF  1  1  1  عوامل دولتی  
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  بانک سودآوري بر مؤثر هاي سازه سطح تعیین اول . مرحله7 دولج

 هاي پژوهشگر منبع: یافته

 بانک سودآوري بر مؤثر هاي سازه سطح تعیین دوم . مرحله8 جدول

  خروجی  فصل مشترك  ازین شیپ  دستیابی  سازه
  EF EF, GF EF  EF  عوامل اقتصادي

  -   EF, GF  GF GF  عوامل دولتی
 هاي پژوهشگر منبع: یافته

 بانک سودآوري بر مؤثر يها سازه سطح تعیین سوم . مرحله9 جدول

  خروجی  فصل مشترك  ازین شیپ  دستیابی  سازه
  GF  GF  GF  GF  عوامل دولتی

 هاي پژوهشگر منبع: یافته

ها را به شکل مدلی ترسیم کرد. بر اساس نظر  توان آنپس از تعیین سطح و روابط متغیرهاي تحقیق می
ها  سطح آن برحسبها منظور ابتدا سازهپوشی شده است. به همین  خبرگان تحقیق از روابط تعدي چشم

هاي مؤثر بر سودآوري بانک در سه شوند. در تحقیق حاضر سازهبه ترتیب از بالا به پایین تنظیم می
  نشان داده شده است. 3شکل که در  اند قرارگرفتهسطح 

   

  خروجی  فصل مشترك  ازین شیپ  دستیابی  سازه
هاي خاص ویژگی

  BC BC, EF, GF  BC  BC  بانک

  -   BC, EF EF, GF EF  عوامل اقتصادي
  -   BC, EF, GF  GF GF  عوامل دولتی
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  ها سازه از بندي سطح و یینها . الگوي3 شکل
  

  

  

  

  

 هاي پژوهشگر منبع: یافته

  
اقتصادي در  بانک در سطح اول، عوامل خاص هايدهد که مؤلفه ویژگینشان می  3شکل  و 9جدول 

. به عبارتی اند قرارگرفتههاي مؤثر بر سودآوري بانک دولتی در سطح سوم سازه سطح دوم و عوامل
بانک تجارت، در  خصوص بههاي ایرانی و  نتایج گویاي این مطلب است که براي سودآوري بانک

هاي خاص  ویژگی درنهایتعوامل اقتصادي و  ازآن پسدرجه اول عوامل دولتی داراي اهمیت بوده و 
أثیرگذاري را بر توان عنوان نمود که عوامل دولتی بیشترین تبانک قرار دارد. از دیدگاهی دیگر، می

هاي یک پل ارتباطی بین عوامل دولتی و ویژگی عنوان بهسایر عوامل دارا هستند و عوامل اقتصادي 
  خاص بانک قرار دارند. 

 سودآوري بر مؤثر عوامل در ادامه با هدف شناسایی میزان قدرت هدایت و قدرت وابستگی الگوي
تحلیل است. براي انجام این  شده استفادهتگی از تحلیل قدرت هدایت و قدرت وابس بانکداري صنعت

نیاز) براي هر یک وابستگی (پیششاخص لازم است تا مقدار عددي شاخص هدایت (تأثیرگذاري) و 
   نشان داده شده است. 10جدول هاي اصلی استخراج شود. لذا نتایج در از مؤلفه
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 بانکداري صنعت سودآوري بر مؤثر اصلی هاي مؤلفه وابستگی و هدایت قدرت . میزان10 جدول

 نوع قدرت
 خاص هايویژگی

  دولتی عوامل  اقتصادي عوامل  بانک

  3  2  1  قدرت هدایت (نفوذ)
  1  2  3  قدرت وابستگی

 هاي پژوهشگر منبع: یافته

بستگی، نوع متغیرها با توجه به اثرگذاري و اثرپذیري در این مرحله با استفاده از قدرت هدایت و وا
است. پس از تعیین قدرت نفوذ یا اثرگذاري و قدرت وابستگی عوامل  شده مشخصبر سایر متغیرها 

 هاي چهارگانهبانکداري را در یکی از خوشه صنعت سودآوري بر مؤثر هاي اصلیتوان مؤلفهمی
 شود که(خودمختار) می مستقل متغیرهاي شامل گروه تیننخس کرد. بنديطبقه ماتریس اثر متغیرها

 ارتباطات و مجزاست سایر متغیرها از حدودي تا متغیرها این دارند. ضعیفی وابستگی قدرت نفوذ و
 برخوردار بالایی وابستگی ولی نفوذ ضعیف، قدرت از که وابسته دوم متغیرهاي دارند. گروه کمی

 بر عملی هرگونه درواقعدارند.  بالایی و وابستگی نفوذ قدرت که پیوندي متغیرهاي سوم هستند. گروه
در  (کلیدي) را مستقل متغیرهاي چهارم شود. گروه عوامل می سایر تغییر سبب عوامل دسته این

 پایینی وابستگی و بالا یعنی نفوذ مکانی تعلق و پیوستگی قدرت افزایش داراي متغیرها . اینگیرد برمی
 عواملاین دهد که اي قرار نگرفته است که نشان میدر گروه یک هیچ مؤلفه 4 شکل اساس براست. 

هاي خاص بانک در گروه دو ویژگی ها وجود ندارد. مؤلفه اصلیدر سیستم سودآوري بانکغیرمتصل 
است. در گروه سوم مؤلفه  داربرخور بالایی وابستگی ولی نفوذ ضعیف، قدرت است که از قرارگرفته

گردد. هرگونه است که همین عامل باعث پیچیدگی بیشتر سیستم می قرارگرفتهعوامل اقتصادي  اصلی
گردد. در گروه چهارم مؤلفه عوامل سیستم می سایر تغییر تغییري در این گروه (عوامل اقتصادي) سبب

کنند و براي ساختاري سیستم عمل می سنگ بناي عنوان بهاست که  قرارگرفتهاصلی عوامل دولتی 
شروع یک تغییر و تحول اساسی در عملکرد سیستم باید در مرحله اول روي این گروه تأکید نمود. به 

بانکداري، بایستی توجه به این عوامل در راستاي  صنعت عبارتی براي حرکت به سمت سودآوري
  قرار گیرد.  موردتوجهها بیشتر  تقویت هر یک از آن
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  وابستگی - هدایت قدرت سیستمی وتحلیل . تجزیه4 شکل
  

  

  

  

  

  هاي پژوهشگر منبع: یافته

   گیري نتیجه -5
بر اساس  بانکداري صنعت سودآوري بر مؤثر عوامل الگوي هدف این پژوهش تدوین

، تفسیري بوده است. بر همین اساس پس از مروري بر ادبیات پژوهش - ساختاري سازي مدل
اي، هاي نمونهدوازده معرف در قالب سه دسته از عوامل شناسایی گردیده و بر اساس داده

هاي این ها در جامعه آماري پژوهش مورد تأیید قرار گرفت. یافتههاي اصلی و معرف مؤلفه
توان در اصلی مرتبط با سودآوري صنعت بانکداري را می ي سازهبخش نشان داد که سه 

. این سه سازه کردبندي انک، عوامل اقتصادي و عوامل دولتی دستههاي خاص بویژگی
بانک تجارت  خصوص بههاي اصلی سودآوري در صنعت بانکداري و سازه عنوان به

- بندي از مؤلفهتفسیري، سطح- ساختاري سازي مدل. در گام بعدي، بر اساس اند شده شناسایی
ج در این بخش نشان داد که عوامل هاي اصلی مؤثر بر سودآوري بانک انجام گرفت. نتای

یک پل  عنوان بهدولتی بیشترین تأثیرگذاري را بر سایر عوامل دارا بوده و عوامل اقتصادي 
-هاي این بخش نشان میهاي خاص بانک قرار دارند. یافتهارتباطی بین عوامل دولتی و ویژگی

عاملی در جهت توانند مقررات و ثبات سیاسی می هایی مانند کیفیتدهد که معرف
تأثیرگذاري بر عوامل اقتصادي مانند نرخ تورم، نرخ رشد تولید ناخالص داخلی و بیکاري 

مقررات در  باشند. تحقیقات قبلی در این خصوص نیز نشان داده است که هر چقدر کیفیت
تواند بر کنترل و نظارت اثر گذاشته و کیفیت تأمین مالی صنعت بانکداري پایین باشد، می
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که نتیجه آن رشد کم تولید ناخالص داخلی، تورم بالا  دهدها کاهش ها را از طریق بانکهبنگا
تواند یکی دیگر از عوامل بیکاري خواهد بود. از طرفی نیز عدم ثبات سیاسی می درنهایتو 

مهم در تأثیرگذاري بر عوامل اقتصادي باشد. بایستی توجه نمود که علاوه بر تأثیرگذاري 
هاي توانند به طور غیرمستقیم بر ویژگیبر عوامل اقتصادي، عوامل دولتی می عوامل دولتی

خاص بانکی نیز از طریق قوانین و مقررات و اثربخشی بانکی تأثیرگذار باشند. به عبارتی 
گیرد، به طور هاي خاص بانکی، ضمن اینکه به طور مستقیم از عوامل اقتصادي تأثیر میویژگی

بایستی توجه نمود که بسیاري  طورکلی بهمل دولتی تأثیرپذیر خواهد بود. غیرمستقیم نیز از عوا
 در را مهمی عملکرد بانکی بخش کهگذاران بر این مسئله توافق دارند از محققان و سیاست

 ایفا اقتصاد در مهمی نقش هابانک راستا، این در. دهدمی انجام اقتصادي پایدار توسعه تحریک
 کارآمد مالی سیستم یک اگر ،درنتیجه. است حیاتی مالی سیستم براي ها آن ثبات و کنندمی

  به سودآوري برسد. باید باشد،
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