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 چكيده
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  قدمهم
در جهان امروز كه كشورها با حداكثر تـوان خـود بـراي                 

پردازند، استفاده از تمام ظرفيت       رشد و توسعه به رقابت مي     
ــژه  ــساني اهميــت وي ــابع ان ــد اي مــي من ــان يكــي از . ياب زن

هاي با ارزش هر كشور بخـصوص در كـشورهاي در             سرمايه
در حقيقت، مشاركت جدي زنان كليد      . حال توسعه هستند  

شـود و بـر همـين         شد و ترقي اين كشورها محـسوب مـي        ر
عنوان جمعيت فعال كشور، تأثيري مـستقيم       اساس زنان به  

پـور،  حـسين (بر پيشرفت و توسعة همه جانبة جامعه دارند         
ــاجي ــسينيان،  ح ــور و ح ــژاد و  ).  ١٣٩١پ ــاه جعفرن از نگ

 در نـه تنهـا   زنـان  مـديريت  امـروزه ) ١٣٨٤(اسـفيداني  
 يافتـه  توسعه كشورهاي در كه عه،توس حال در كشورهاي

 نظـران  صاحب توجه مورد كه است مهمي هاي از مقوله نيز
 كلان هاي تصميم در مشاركت زنان ميزان. است گرفته قرار

-مـديريتي بـه   هاي پست در آنان حضور همچنين و كشور
 زنـان  توانمندسـازي  نيـز  و جنـسيتي  توسعه معيار عنوان

مفهـوم   ).١٣٩٨يـان،   زاده و حافظ  حاجي(شود    محسوب مي 
ــس ــاوتتيجن ــا تف ــوژي بيه ــيكيول ــابرابرني و همچن  ي ن
 بـه   تيكند، جنس ي م في زنان و مردان را تعر     ني ب ياجتماع

 ني ـ و ا  شـود  يهـا مربـوط م ـ       از جـنس   يانتظارات اجتمـاع  
 را در جوامـع     يتي جنـس  يهـا   شهي ـ و كل  اه ـ  انتظارات نقـش  

 عليـه   تبعـيض ).١،٢٠١٩سـايين وبـالچي  (د كنني منييتع
 شـغلي،  هـاي تفكيك همچون مختلفي هايحوزه ن درزنا

 و جلوگيري جنسي هايخشونت و دستمزد، حقوق فاصلة
 سـوداي  كـه  زناني. ودشمي اعمال شغلي سطوح ارتقاي از

 با معمولاً رورانند،پمي سر در سازماني را رهبري هايپست
 كه شوندمي روروبه سازمان خارج و داخل از بزرگي موانع
 باعـث  موانـع  ايـن  شود حتيمي آنان  دلسرديباعث بعضاً
 هايرده و سقف معاونت هايپست براي زنان اميد اندشده

 را نـامرئي  نوعاً و بزرگ موانع اين .شود رنگكم نيز مياني
شناسـند  اي مـي عنوان سقف شيـشه  با پژوهشي ادبيات در
 تحصيلات افزايش با همگام). ١٣٩٦پور و تفقدي،اسماعيل(

 و اجتمـاعي  هـاي  عرصـه  آنـان بـه   ورود اسـت درخو زنان،
اسـت   يافتـه  فزونـي  مـديريتي نيـز   هاي پست به دستيابي

 ـبا ا). ١٣٩٧مقتدايي و سيادت،  (  آنهـا در   حـضور  حـال، ني
 گرفتـه   استياز س . كمتر از مردان است    مديريتي يهاپست
 ،ي تا بخـش دولت ـ  ي از بخش خصوص   ،ي آموزش يهانهيتا زم 
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 شتري ـ از زنـان ب    ديريتيم ـ يهـا همه جـا مـردان در پـست       
شـود،  ي محـدود نم ـ   ييايس آ ي تنها به كشورها   نيا. هستند

  اســت جيــ را نيــزافتــه ي توســعه يبلكــه در كــشورها 
 ).٢،٢٠١٨ميشرا(

البتــه مطالعــات در زمينــة مــديريت زنــان در نهادهــاي     
دهد كه، مـديران زن در مقايـسه بـا            آموزشي نيز، نشان مي   

انگان سبك رهبري مـردم     مديران مرد سطوحي بالاتر از نش     
از ). ١٣٨٩آبـادي،   زيـن (دارند  را  جويانه  سالارانه و مشاركت  

عنـوان يـك نهـاد      نگاهي سازمان آموزش و پرورش نيز، بـه       
هـاي    اجتماعي بنيـادي و اثرگـذار بـيش از سـاير سـازمان            

اجتماعي بـه اهميـت و ارزش سـرمايه اصـلي خـود يعنـي               
از طرفي بـا    ). ١٣٨٤پي،  نيك(كند  نيروي انساني توجه مي   

-سال در زنان شغلي و اجتماعي مشاركت توجه به افزايش
انـد   نتوانسته شاغل كماكان زنان اخير در كشور ايران، هاي
ها كسب  در سازمان را مديريتي هايپست از مناسبي سهم

چـرا كـه زنـان در مقايـسه بـا           ). ١٣٨٦محمـودي،   (نمايند  
ي زيادي مواجه   ها  ها با موانع و محدوديت      مردان در سازمان  

هـاي رهبـري و مـديريتي فكـر        هستند و زناني كه به پست     
رو كنند از درون و بيرون سازمان با موانـع زيـادي روبـه              مي
شوند كه اين امر گاهي باعث دلسردي آنهـا و رهـايي از               مي

). ١٤٠٠مـومني،  (گردد    هاي مديريتي مي    تفكر درباره پست  
بـه   ورود ايبـر  زنـان  فـراوان  هـاي تـلاش  وجـود  وليكن با

 بـراي  لازم مهـارت  از بايـست مـديريتي، مـي   هـاي  پـست 
مقتدايي و سيادت، (باشند  اين زمينه برخوردار در موفقيت
برخي محققان به شناسايي عوامل موفقيـت زنـان         ). ١٣٩٧

در زمينــه رهبــري در سيــستم آموزشــي پرداختنــد و     
هاي شخصيتي، نگـرش شخـصي، نگـرش جامعـه و             ويژگي

را جزء عوامل كليـدي موفقيـت زنـان در          عوامل خانوادگي   
 و  ي خودآگـاه  قي زن از طر   رانيمد .پست مديريت دانستند  

 ي آنهـا بـرا    يي بر توانا  يروني ب راتي چگونه تأث  نكهيمشاهده ا 
 از ســبك يگــذارد، درك بهتــري مــري تــأثي واقعــيرهبــر
 از ايـن    .)٣،٢٠٢٠چييـانس  (آورندي خود به دست م    يرهبر

د اثـربخش باشـد، موفـق نيـز      نگاه، مديري كه در كـار خـو       
: خواهد بود و موفقيت مركب از اصولي است كه عبارتنـد از           

منــدي از تفكــر خــلاق،  گــذاري، بهـره  ريــزي، هــدف برنامـه 
-بـاقري  (١ و خودباوري  ٤احساس مسئوليت، اعتماد به نفس    
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اعتمـاد بـه نفـس،      تـوان گفـت       به بياني مي  ). ١٣٩٠فيني،  

 گيـري و    تـصميم   جسارت  و د بودن هدفمن ،لانياحتياط عق 
هاي  تواند مهارت   ازجمله مسائلي است كه مي    سازي   تصميم

 محمودي، شيرزاد كبريـا،     اسد،(بلوغ برساند   مديريتي را به    
  ). ١٤٠٠محمودي و همكاران، ). (١٤٠٠فر ،و حميدي

با اين تفاسير، يكي از عوامـل اثـربخش در موفقيـت افـراد،           
قـاد و بـاور     خودباوري بـه بيـان سـاده اعت       . خودباوري است 

هــا،  هـاي خـود شـامل؛ نيازهـا، انگيـزه      شـخص بـه ويژگـي   
هـايي اسـت كـه        هـا، معلومـات و آگـاهي        ها، توانـايي    نگرش

 و  فرشـي گروسـي  ،احمـدي (شوند    الگوهاي رفتاري وي مي   
 البته بايد در نظر داشت كه عملكـرد         ).١٣٨٥،  عليزادهشيخ

و انجامـد   بالا خود به خود به افزايش سطح خودباوري نمـي      
ــستگي دارد    ــت ب ــراد از موفقي ــسير اف ــه تف ــاوري ب . خودب

هاي مكرر، الگوهاي موفق، دشـواري كـار، حمايـت          موفقيت
اجتماعي، بازخورد مثبت و سازنده، شرايط كاري و حـالات          

گذارند و  فيزيولوژيكي و روانشناختي بر خودباوري تأثير مي      
 پـور و قلـي (انـد   عنوان علل خودباوري مدنظر قرار گرفتـه      به

 كـه  دهنـد  مـي  نـشان  مطالعـات  نتايج). ١٣٨٦نژاد، پيران
 به منجر كاركنان، توانمندسازي و هاي فردي قابليت توسعه

 يروي ـچنانچـه بـه ن   .شـود  مـي  ها موفقيت سازمان افزايش
 يهـا  يهـا و توانمنـد     تي ـها با قابل    شاغل در سازمان   يانسان

 به  يابي در دست  يشان توجه شود، نقش مهم و حساس      بالقوه
  خواهنــد كــردفــاي همــه جانبــه اههــداف و رشــد و توســعا
  ). ١٣٩٠حميدي، طوسي و تاپاك، (

   ادبيات پژوهش
هـاي نيـروي انـساني،        با تقويت و توجـه بـه توانمنـدي             

عنوان يك موضوع اساسي بـراي فـرد و         متغير خودباوري به  
عزت نفس،   سه واژه    بيبا ترك . شود  البته سازمان آشكار مي   

  را با  ي واژه خودباور  ؛توان ي م يابيو خودكام  به نفس  عتمادا
 فـرد   ياحساس درون ـ ي  خودباور : نمود في تعر ري ز مختصات

ــه قابل  ــسبت ب ــن ــا، ظرف تي ــه ــا، تي ــشا ه ــا و  يستگي ه
 نمـوده،   هي ـ است كه خداوند در وجود او تعب       ييها يتوانمند
به   ارزشمند بودن، اعتماد   احساس  با آنها  ي كه و  يا به گونه 

 يي بـر توانـا    ي مبن ـ يه و اعتقاد راسخ   نفس، عزت نفس كرد   
 ي به اهداف متعـال    لي ن ي برا ،ي دشوار و چالش   يكارها انجام

ــاديدر او ا ــج ــود ي م ــد .ش ــكلنيچن ــل در ش ــگ  عام  يري
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 ت،يهــا، شخــص باورهــا و ارزش:  دخالــت دارنــديخودبــاور
 گذشـته،   يهـا  تي ـهـا، موفق   ها، تجربه  يستگيشا ها و  تيقابل

 موفقي   و الگوها  ياجتماع بي ترغ ،ي روانشناخت يها يژگيو
اي بـه      بر اين اساس خودبـاوري شـكل گـسترده         .در جامعه 
گيرد كه در انـواع مختلفـي قابـل بررسـي و تأمـل         خود مي 

 موفـق   اتي ـ و تجرب  ي فـرد  يهـا  تي ـ قابل طور مثال به. است
 ي آنان بر جـا    يعلمي   بر خودباور  ندهي فزا ي اثر ان،يدانشجو

 با سطح تـلاش،     ،ي علم ي خودباور گر،ي د ياز سو . گذارد يم
ــشتكار ــ اســتقامت و پ ــ موفق،يعلم ــا تي ــدت و يه  درازم

  داردمي آنــان، ارتبــاط مــستقي مثبــت اجتمــاعيرفتارهــا
 علمي خودباوري ).١٣٩٣رضاييان، دري، طبرسا و آقايي، (

 بـا  كـه  است قادر وي اينكه بر مبني فرد، عقيده و باور به
 بـه  شـده،  تعيين سطح در را علمي هاي موفقيت، خواسته

 بـر  مبتني تعليمي، ودباوريخ. دشو مي گفته، رساند انجام
اجـراي   در بودن توانمند به نسبت معلمين و اساتيد اعتقاد

 بـر : ياحرفـه  مـسير  خودباوري .است تدريس آميزموفقيت
 را فـرد  اي مـسير حرفـه   اقـدامات  شناختي كه فرايندهاي

يكـي از  ). ٢٠٠٦، ٢گريفيـث (كند مي تأكيد دهد، مي شكل
بينـي و شـرح    ها در مورد چگونگي پيش     هورترين تئوري مش

ايـن تئـوري    . اسـت بندور  رفتار، تئوري يادگيري اجتماعي     
بيانگر اين است كه فرد در انجام وظايف محوله تا چـه حـد       

نفـس دارد و يكـي از        بـه  هـايش اعتمـاد    نسبت به توانـايي   
تحقيقات جديد بـر روي     . اجزاي آن مفهوم خودباوري است    

دهـد  هبري و مديريت استعداد رهبري نشان مـي    استعداد ر 
كـه خودبـاوري مؤلفـه مهمـي از مـديريت اسـتعداد اســت       

براي عملكرد مؤثر، هـم داشـتن مهـارت و          ). ٣،٢٠١٢رودز(
 افـراد  .هم باور به توانايي انجـام آن مهـارت ضـروري اسـت        

شـان   جهت كسب موفقيـت در شـغل    بالاييخودباور انگيزه   
كنند تا شان متمركز ميا روي شغل  شان ر دارند و تمام توان   

اين افراد، گرفتن بازخورد را     . طور كامل انجام دهند   آن را به  
از ســويي افــزايش . داننــد ح عملكــرد مــيلاهــاي اصــاز راه

قيـت و تـوان حـل       لاكاركنان باعـث افـزايش خ      خودباوري
له، همچنين باعث افزايش حس اعتماد آنها نـسبت بـه           أمس

عنوان يك متغير شخـصيتي     ري به خودباو. گرددسازمان مي 
فرد با   عنوان يك ابزار كنترلي نقش بسزايي در برخورد       و به 

از .  جهـت رسـيدن بـه اهـداف دارد     لاشمسائل مختلف و ت   
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هـاي هـر سـازمان در گـرو      كه دسـتيابي بـه هـدف      آنجايي
مديريت صحيح منابع انساني است و عملكـرد كاركنـان بـر         

د، لذا خودبـاوري از نظـر       سازمان اثر دار   كارايي و اثربخشي  
جنتي،  (تأثيرگذاري بر عملكرد مطلوب داراي اهميت است      

در مقابــل . )١٣٩٦ي، احمـد ي و ناصـر ، زادهيقل ـي، ن ـيچگ
 بـــا افـــراد معتقدنـــد،) ٢٠٠٥( و همكـــاران ١جــاد 

 بـا  مقايسه منفي در ارتباط با خود و در هاي خودارزشيابي
 كـرد  ارزشي و شكست را تجربه خواهنـد  ديگران، حس كم

- بـه  خودباوري ).١٣٩٩ابراهيمي، فلاح، ساماني و وزيري،      (
 كـه   ي اسـت  ستگي ـ و شا  رشي پذ د،أيي اعتبار، ت  اريعنوان مع 

 يا و تجربه  يابي ارز ني ا .كنديفرد نسبت به خود احساس م     
 خـود   رشي خود و پـذ    يياست كه با ارزش خود، درك توانا      

ــت ــرتبط اسـ ــكارينهاس (مـ ــاران٢ماسـ  ).٢٠١٩ ، و همكـ
 است ييزا  توسعه اشتغالي اصل يها  از جنبه  يكي يرخودباو

 آمـوزش   قي ـاز طر توانـد     مـي  توسـعه آن     و يساز كه مفهوم 
هـا را بهبـود       تـوان توانـايي     باشد كه از طريـق آن مـي        يعال

بخشيد و همچنين از طريق آن، فرد توانـايي دسـتيابي بـه             
 بـه هـدف را   يابي امكـان دسـت   طيمحاهداف خود را دارد و      

 نيـروي  عنـوان به مديران زن ). ٢٠١٤،  ٣ترنر (دكن يفراهم م 
ركــن  پــرورش، و آمــوزش هــايبرنامــه مجريــان و انــساني
 موفقيـت  تحـت تـأثير    آنـان  عملكرد و رفته شماربه اساسي

 مـديران  عملكـرد شـغلي    بحث رابطه اين در. دارد قرار آنان
. اسـت  اهميت حائز پرورشي و آموزشي وظايف انجام جهت

 گـردد،  مطـرح  آنان ررسي عملكرد شغلي  ب كه زماني ويژهبه
 مديران به دليـل    كه چرا. شودمي دوچندان موضوع اهميت
-مـي  تجربه را كاري خاصي  دانش آموزان شرايط   با ارتباط

 مـشكلاتي از  و مـسائل  تـوان مـي  وضوح و نمايند به راحتي  
-دانـش  بـا  و همكاران معلمان و ديگر  ضعيف با  رابطه قبيل

 كـار،  شـرايط نـامطلوب    شـغلي،  اءارتق ـ امكان عدم آموزان،
 را نقـش  تعـارض  و اجتمـاعي  و اقتصادي نامطلوب وضعيت

بـه   مـسائلي  چنـين  كـه  نمـود  مدارس مشاهده  مديران در
 را تحـت   مـديران  شـغلي  اشـتياق  و انگيزه تواندمي راحتي

 بـر ايـن اسـاس مطالعـه خودبـاوري          .دهـد  قـرار  خود تأثير
 كـسب موفقيـت   عنوان يكي از عوامـل مهـم در     مديريتي به 

هـاي    كند چرا كه با شناخت مؤلفـه        مديران اهميت پيدا مي   
آن و بكارگيري عوامل مـؤثر بـر تقويـت آن موجـب تعـالي              
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. شود كه اين خود بر سازمان هم تأثيرگـذار اسـت            مدير مي 
پژوهشي در ارتباط با خودباوري مديريتي مديران مـدارس         

كنون صورت كيفي و بر اساس رويكرد پديدارشناسـي تـا         به
ــه اســت  ــورت نگرفت ــاي  . ص ــون معياره ــايي همچ متغيره

ــر   ــاوري مبتنــي ب ــشناختي شايــستگي مــديران، خودب روان
سازمان، يادگيري سازماني مديران و توانمندسازي مـديران        
مدارس و همچنين رابطه خودباوري مديران بـا خلاقيـت و           

  . هاي فردي بررسي شده است مهارت
 الگوي با عنوان ارائه) ١٤٠٠(پژوهش بابايي و همكاران     

 بعد را شناسـايي  ٧آموزش،  مديران براي استعداد مديريت
 جـذب  اسـتعداد،  منـابع  كشف و كرد كه شامل، شناسايي

 منـابع  اسـتعداد، توسـعه   منـابع  انتخـاب  اسـتعداد،  منابع
 منـابع  ارزيابي استعداد، منابع داشتنگه و حفظ استعداد،
در ايـن  . بـود داد اسـتع  منـابع  از حاصـل  نتـايج  و استعداد
 بـراي  مناسـبي  چهـارچوب  آمده دست به الگويپژوهش 

ارائـه   استعداد را مديريت آل ايده وضعيت سمت به حركت
پژوهـشي را بـا عنـوان       ). ١٤٠٠(عطـاري و همكـاران    . نمود

سـازمان   در مديران سازماني شهروندي رفتار توسعه الگوي
 اردامعن ـ نتايج نشان دهنده. آموزش و پرورش انجام دادند

 شرايط محوري؛ پديده با علّي شرايط متغيرهاي تأثير بودن
 راهبردهـا؛  بـا  محوريه پديد اي،مداخله شرايط اي،زمينه

 نوانعبه متغير، ٦هر نابراينب. اشدب ميپيامدها با راهبردها
در الگـوي شـهروندي سـازماني مـديران      اصـلي  متغيرهاي

ش و  كـارگر، فـرحبخ   . آموزش و پـرورش شناسـايي شـدند       
ارائـــه مـــدل  "در پژوهـــشي بـــا عنـــوان) ١٣٩٩(ســـتار

 "يف ـي پژوهش ك  كيي ي  مدارس ابتدا  راني مد يتوانمندساز
 افـراد  اعمال و رفتار طور كليبه اين نتيجه رسيدند كه به

و  خـود  بـه  نـسبت  فـرد  تفكـر  نـوع  و نگـرش  تـأثير  تحت
 اي بـه گونـه   سازمان در صورتي كه محيط. است محيطش

و  ارزشـمند  عناصـر  عنـوان به آن در ار خود افراد كه باشد
 و بهبود عملكرد به منجر نگرش اين .مهم سازماني ببينند

. شـود  مـي  درون سـازمان  در فـرد  سازگاري سطح افزايش
در پژوهش خـود تحـت عنـوان      )١٣٩٨(عصاري و همكاران  

 و مدرسـه  شايستگي مدير معيارهاي روانشناختي تبيين"
 در فـازي  روش بـر  يمبتن ـ آنهـا  ميـان  علّي، تعيين روابط

 به ايـن نتيجـه رسـيدند    "پرورش استان اصفهان و آموزش
  بـه  ، اثـربخش  يا  داشـتن مدرسـه    ي مدرسـه بـرا    ريمـد كه  
 بـه  اعتماددر مجموع   .  دارد ازي ن ي روانشناخت يها يستگيشا
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 يارهـا يرمعيز گـر يثر را بر د   أ و ت  ريثأ ت زاني م نيشترينفس ب 

) ١٣٩٥ (دينيضـياءال . باشد ي دارا م  ي روانشناخت يستگيشا
با عنوان تأثير يـادگيري سـازماني بـر نيـاز بـه              پژوهشي را 

كسب موفقيت با ميانجيگري خودبـاوري و مهـارت فـردي           
نتايج تحقيق نشان داد هر چه يادگيري سازماني        . انجام داد 

شود و از     افزايش يابد، باعث افزايش خودباوري كاركنان مي      
بـه كـسب    طريق افـزايش خودبـاوري باعـث افـزايش نيـاز            

  .شود موفقيت مي
پژوهشي با عنوان نگرش بـه      ) ٢٠٢٠ (١كاتلو و آكبولوت      

نتـايج  . هاي تركيه انجام دادنـد    مديريت زنان در بيمارستان   
-تواند سياسـت  حاكي از آن بود كه مديريت بيمارستان مي       

هاي نهادي را براي رسيدگي به برابري جنسيتي اجتماعي،         
 آموزشي براي ارتقاي تغييـرات      هايها و پروژه  اجراي برنامه 

ويژه نسبت به زنان تـدوين    نگرش مثبت در بين كاركنان به     
خــود "بــا عنــوان ) ٢٠١٦ (٢تحقيــق وانــگ و وانــگ. كنــد

 "تأثير تعديل كننده خودبـاوري اسـت  : محوريت و خلاقيت 
به بررسي تأثير خودباوري و خودبيني بر خلاقيـت در يـك            

تايج تحقيق آنها نشان    ن. گرايانه پرداخته است  فرهنگ جمع 
داد كه خودباوري براي خلاقيت نيز مفيد اسـت، عـلاوه بـر           
اين، خودباوري نقـش تعـديل كننـده بـين تحقيـر خـود و           

توانـد تـأثير    كوچك پنداشتن خود بـا خلاقيـت دارد و مـي      
. مثبت وابستگي به خود را براي بروز خلاقيت تقويـت كنـد       

ــاردنر  ــرس و گ ــت عنـ ـ ) ٢٠٠٤ (٣پي ــشي تح وان در پژوه
مروري بر ادبيات خودبـاوري     : خودباوري در كار و سازمان    "

 به اين نتيجه رسيدند كـه عـزت نفـس           "مبتني بر سازمان  
گيـرد،   يك فرد، پيرامون كار و تجربيات سازماني شكل مـي         

در تعيين انگيزه كاركنان، نگرش و رفتارهاي مرتبط با كـار           
مـشاهده شـده اسـت كـه منـابع          . كند  نقش مهمي ايفا مي   

هـايي در مـورد ارزش سـازمان و         اختار سازمان، سـيگنال   س
آفرينــي در موفقيــت، خودبــاوري  همچنــين شــرايط نقــش

علاوه بـر ايـن، خودبـاوري       . كنند  بيني مي سازماني را پيش  
سازماني با رضايت شـغلي، تعهـد سـازماني، انگيـزه، رفتـار             
شــهروندي، عملكــرد در نقــش و اهــداف گــردش مــالي و  

ا و رفتارهاي مهـم سـازمان مـرتبط         ه  همچنين ساير نگرش  
با توجه به مباني نظري و پيشينه، اين پژوهش درك          . است
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و تجربه مديران زن از خودبـاوري مـديريتي در ارتبـاط بـا              
  .دهد مديريت مدارس ابتدايي را نشان مي

  سؤال تحقيق
         تجربه زيسته مديران زن مدارس ابتدايي از مفهوم

 خودباوري مديريتي چگونه است؟
   پژوهشروش

هـاي    پژوهش حاضـر، از نظـر هـدف در زمـره پـژوهش                
ها، بكارگيري دانش     گونه پژوهش   كاربردي است و هدف اين    

نـوع  . هاي جديد و در يك زمينـه خـاص اسـت            در موقعيت 
ــا رويكــرد پديدارشناســي   ــق كيفــي ب ــه (روش تحقي تجرب

 بيانگر ساده زبان به پديدارشناسي روش. باشد مي) زيسته
 را خاصـي  پديـدة  چگونه مشاركت كنندگان كه است اين

جامعـه آمـاري ايـن    . دهنـد مـي  معنـا  آن به و كرده تجربه
پژوهش مديران زن با سابقه مـديريت در مـدارس ابتـدايي            

.  مـورد شناسـايي شـدند   ٢٨شهرستان تنكـابن بودنـد كـه        
 مورد برآورد كه بـا      ١٢حجم نمونه طبق اصل اشباع نظري       

. صاحبه انتخاب گرديدند  جهت م گيري هدفمند   روش نمونه 
هاي مشابه را بارهـا       از آنجا كه به موازاتي كه پژوهشگر داده       

-و بارها مشاهده كند، از لحاظ تجربي اطمينان حاصل مـي     
فـرد و   دانـايي (كند كه يك مقوله به كفايت رسـيده اسـت           

ــژوهش، ). ١٣٨٦امــامي،  ــزار پ ــرادي نيمــه اب مــصاحبه انف
 نظري مـورد بررسـي قـرار        كه ابتدا مباني  . ساختاريافته بود 

 ايـن  بـر . گرفت و سپس سؤالات مصاحبه تـدوين گرديـد  
 بـه  خـط  و كلمـه  به مصاحبه كلمه هر متن ابتدا اساس،

 يادداشـت خواهـد   متن حاشية در كدهايي و خوانده خط
 كـدهاي  بعـد  گـام  در و اسـتخراج  اوليه كد سپس، .شد

را  اصـلي  و شـش مـضمون   گرفتـه  قرار هم كنار در مشابه
 هـا مـصاحبه  تحليـل  از نهايـت،  در .خواهنـد داد  لتـشكي 

 هـاي داده. مضامين اصلي و فرعي بـه دسـت خواهـد آمـد    
 تحليل و تجزيه مورد ٤كُلايزي روش از استفاده با موجود

  :باشداين راهبرد داراي هفت مرحله مي. قرار گرفت
هـا و نظـرات مهـم       خواندن دقيق همـه توصـيف      .١

 شركت كنندگان
 مهم و مرتبط با پديده هاي استخراج عبارت .٢
 بخشي به جملات مهم استخراج شدهمفهوم .٣
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هـاي شـركت كننـدگان و       سـازي توصـيف   مرتب .٤
 هاي خاصبنديمفاهيم مشترك در خوشه

تبديل نظرات استنتاج شده به توصيفات جامع و         .٥
 كامل

تبديل توصيفات كامل پديده به توصيف واقعي و         .٦
 مختصر

هاي ايدهمراجعه به شركت كنندگان براي تبيين        .٧
 .هابخشي نهايي يافتهبه دست آمده و اعتبار

منظـور  براي حصول اطمينان از روايـي پـژوهش و بـه               
ها از ديدگاه پژوهشگر،     اطمينان خاطر از دقيق بودن يافته     

از نظرات ارزشمند اساتيد آشنا بـا ايـن حـوزه و خبرگـان              
دانشگاهي كه در اين حوزه خبره و مطلع بودنـد، اسـتفاده       

كننـدگان در    طـور همزمـان از مـشاركت      همچنين به . دش
 ـ. ها كمك گرفته شـد     تحليل و تفسير داده    راي محاسـبه   ب

در . پايايي نيز از روش پايايي بين دو كدگذار استفاده شـد       
 از ،١روش توافـق درون موضـوعي دو كدگـذار    مصاحبه با 

 آشــنا بــه كدگــذاري  مــديريت آموزشــييكــي از اســاتيد
عنـوان كدگـذار ثانويـه در پـژوهش         درخواست شد تـا بـه     

در ادامـه محقـق بـه همـراه ايـن همكـار             . مشاركت كنـد  
پژوهش، تعداد سه مصاحبه را كدگـذاري كـرده و درصـد            

عنوان شاخص پايـايي تحليـل      كه به  توافق درون موضوعي  
رود را محاســبه كــرد كــه پايــايي حاصــل از دو بكــار مــي

كه بيانگر  به دست آمد    ٨٧/٠كدگذار با توجه به محاسبات      
 .پايايي مناسب بود

  هاي پژوهشيافته
با توجه به هدف اين پژوهش، بررسـي تجربـه زيـسته            

 در مـدارس    مديران زن از مفهوم خودباوري مـديريتي      
مـصاحبه حاصـل      هاي مورد نياز به روش        ابتدايي، داده 

  حول دو محـور مهـم تنظـيم        سؤالات مصاحبه . گرديد
  :شده بود

     هوم خودباوري مديريتي   مدير گرامي، در مورد مف
 اي داريد؟چه تجربه

            به نظر شما چه زمينه يا وضعيتي بر تجربه شـما
در ايجاد و تقويـت مفهـوم خودبـاوري مـديريتي           

  تأثيرگذار است؟
ــه روش        ــا اســتفاده از فراينــد كدگــذاري ب  در ادامــه ب

هـا شناسـايي و مـورد تحليـل قـرار      كلايزي، مفاهيم، مقوله 
                                                
1 inter coder reliability (ICR)     

ول كلايزي، در پايان هر مصاحبه و ثبـت     در مرحله ا  . گرفت
هـاي مـديران زن،     هاي ميداني از صـحبت      يادداشت برداري 

شان، كلمه بـه كلمـه روي       مكرراً گوش داده شد و اظهارات     
 در مرحلــه دوم، پــس از مطالعــه همــه .كاغــذ نوشــته شــد

هاي شركت كننـدگان در مـصاحبه، جمـلات مهـم             توصيف
 مـشخص كـردن     در مرحلـه سـوم بعـد از       . مشخص شـدند  

هاي مهم هر مصاحبه، سعي شد تا از هر عبارت يك           تعبار
مفهوم كه بيانگر معني و قـسمت اساسـي تفكـر فـرد بـود               

در مرحله چهارم، مفاهيم تـدوين شـده بـر          . استخراج شود 
در مرحلـه پـنجم،     . بندي گرديد   اساس تشابه مفاهيم دسته   

 نتايج براي توصيف جامع از درك و تجربـه مـديران زن در            
ارتبــاط بــا خودبــاوري مــديريتي، بــه هــم پيونــد خــورد و 

در مرحله ششم، توصـيف  . تري به وجود آمد  هاي كلي   دسته
مرحلـه پايـاني و    جامعي از پديده تحت مطالعـه ارائـه و در        

هفتم اعتباربخشي با ارجاع به هر نمونه و پرسـيدن دربـاره            
گونه كه مطرح شـد، در مرحلـه         همان. ها انجام گرديد    يافته

بـرداري و نگـارش     اول، دوم و سوم روش كلايزي، يادداشت      
و مـشخص كـردن   ) مديران زن(جملات مصاحبه شوندگان   

جمــلات مهــم و در نهايــت، اســتخراج يــك كــد مفهــومي 
نمونـه  (هـا   اي از مـصاحبه  ، گزيده٢ و ١در جدول . باشد  مي

  .و كدهاي مفهومي ارائه شده است) اول و نمونه دوازدهم
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  ١ مصاحبه از استخراجي  كدهاي- ١جدول 
  كد مفهومي  هاگزيده مصاحبه

هـاي بـسياري را در زمينـة      من مدير هستم، قبل از اينكه پست مديرتي را قبول كنم معلم و معـاون بـودم و تجربـه                   
  تربيتي كسب كردم

  تجربه آموزشي و تربيتي كسب

ــه از اســتفاده  .ودم خيلي به من در انتخاب پست مديريت كمك كردهمچنين استفاده از تجارب مديراني كه در كنارشان ب ــراد ســاير تجرب در  اف
  مديريت زمينه

تواند به يك مدير در جهت افزايش خودباوري و اعتماد به نفـس او كمـك                داشتن تجربة كاري در زمينه مديريت مي      
  . كند

ــه    ــاري در زمين ــة ك ــتن تجرب داش
  مديريت

برخورداري از توان خودمـديريتي و        داند كه چطور بايد در كار خود انسجام برقرار كنده ميمديريتي رسيدفردي كه به خود
  انسجام

  ١٢ مصاحبه از استخراجي  كدهاي- ٢جدول   
  كد مفهومي  هاگزيده مصاحبه

  داشتن توان مديريتي  .مدير، توانايي گرداندن مدرسه را داشته باشد و در جان و دل معلمان نفوذ كند
توانـد مدرسـه      چون مدير با انجام كارهـاي خلاقانـه مـي         . شودق يك مدير موجب تقويت خودباوري مي      تفكر خلا 

  .خودش را به يك مدرسه نمونه و خلاق تبديل كند
  داشتن تفكر خلاق

اي احـساس   كنند به گونه  هاي مختلف شركت مي   ها و بخشنامه   ميدان دادن به همكاران وقتي همكاران در برنامه       
كـنم كـه همـه اينهـا باعـث خودبـاوري            مدرسه من پيشرفت كرده و من حس توانمندي بيشتري مي         كنم كه   مي

  .شودبيشتر در من مي
ــور   ــاران در ام ــشاركت دادن همك م

  مختلف
  

ــا        بــراي تحليــل ســؤالات پــژوهش از تحليــل كيفــي ب
جهـت بررسـي نتـايج    . شناسي استفاده شـد رهيافت پديدار 

منظـور  ته از تحليل محتوا بـه     هاي نيمه ساختار ياف   مصاحبه
هـا بهـره    پي بردن به معاني و مضامين نهفتـه در مـصاحبه          

هـاي حاصـل از     با توجه بـه نتـايج تحليـل داده        . گرفته شد 
هـا    كـد مفهـومي از مـتن مـصاحبه     ٦٨هـا، تعـداد     مصاحبه

در مرحلـه چهـارم و پـنجم روش كلايـزي،           . استخراج شـد  
هـاي    ، و دسـته   بنـدي گرديـد   مفاهيم بر اساس تشابه دسته    

) ١مفـاهيم فرمولـه   (عنوان موضـوعات اسـتنباطي      تر به   كلي
 موضــوع ٢٠ كــد مفهــومي در ٦٨بنــدي شــد، كــه  خوشــه

كدها با يكـديگر    ). ٣جدول  (بندي گرديد     استنباطي خوشه 
سـپس ايـن عبـارات مهـم در         . بندي شدند  تم گروه  ٣٩در  

صـورت متنـي   قالب شش مقولة عمـده تركيـب شـده و بـه     
سپس پژوهشگر با تركيب اين شش مقوله       . اندتوصيف شده 

بـاوري  در قالب مدل، تجربـه ايـن افـراد را از مفهـوم خـود              
  . مديريتي را توصيف كرده است

  
  

                                                
 و هاي مهم از درون گزاره،هايي از معانيو خوشه هادستهة به معناي توسع.  1
 .پردازدمعني كه به شكل تم مي با

   تشكيل زير مقوله- ٣جدول 
  زير مقوله  مفاهيم  رديف

  
  ١    

در  افــراد و تجربــة ســاير دانــش از  اســتفاده   داشتن تجربه كاري در زمينه مديريت    داشتن تجربه آموزشي و تربيتي زياد  تر حوزة كاري خود شناخت دقيق   تجربة زياد و مفيد  كافي و كارآمد تجربه  كسب  پايين مديريتي در سطوح تجربه  كسب  داشتن و مشاركتي گروهي  تجربة كار  تمديري زمينه

  
  تجربه    

  بينشتـــــــدبير و   دركارها داشتن  تدبير  داشتن ديد وسيع در برخورد با امور  ٢
   برخورداري از توان خودمديريتي  ٣

   داشتن روحيه و مهارت خودرهبري
  خودمديريتي

  خدا قلبي به و باور  ايمان   داشتن ايمان و اعتقاد به خالق هستي  داشتن ايمان و اعتقاد به خداوند  ٤
  خدا باوري  

  هاي شخصي افزايش توانمندي و قابليت  خود بينش و ادراك  شناخت و گسترش   شناخت و تقويت توانمندي خود و بروز آن  هاي خود شناخت و آگاهي به توانمندي  ها و استعدادها شناخت  و تقويت توانمندي  ٥

  
ــناخت  شــــ

  توانمندي

   داشتن توانايي جسمي و بدني  ٦
  و تن جسم از سلامت  برخورداري

ســـــلامت و 
  داشتن هدف و با هدف كاركردن  آن در جهت و تلاش هدف كردن مشخص  تعيين هدف  در زندگي هدف داشتن  هدف و انگيزه داشتن  ٧  تندرستي

    
  هدف



١٤٠٢شماره اول، بهار و تابستان ، زدهمسي، سال  و آموزشيدرسيريزي هاي برنامهفصلنامه پژوهش
 ٨٨

  داشتن اعتقادات و باورهاي ديني  ٨
  توكل به ائمه

اعتقادات 
  ديني

  كاريمشاركت   كاري هايسال در طول فعال مشاركت  مشاركت در كارهاي فكري، عملي و علمي  ٩
  كسب آگاهي و اطلاعات در رستة شغلي خود  ١٠

  و مرتبط يعال تحصيلات  داشتن
  تربيتي علوم روانشناسي، مديريت و  در زمينـه   و وسيع  گسترده اطلاعات  داشتن
كـار   در زمينـه   كـافي  و اطلاعات  علم داشتن  تربيتي علم و دانش  داشتن   خود

 و رسـته  شـغل  با و متناسب  علمي تحصيلات  مديريت با شغل مرتبط تحصيلات
  كاري

  
  
تحصيلات   

      مرتبط

  و آگاهي زياد انشاطلاعات، د داشتن  ١١
  افزايش و تقويت علم و دانش  هاي مختلفزمينهمطالعه مستمر و بروزرساني اطلاعات خود در       

  مختلف مختلــف، جوامــع هــايفرهنــگ بــا  آشــنايي

  
اطلاعات گستره   

  وسيع
  ريزي بلندمدتداشتن برنامه  ١٢

  ايحرفه ريزيبرنامه داشتن  ريزي مدون، دقيق و جامعداشتن برنامه  ريزي مشخص و جامعداشتن برنامه

  
  ريزيبرنامه

  داشتن خلاقيت  ١٣
  هاي نابداشتن تفكر خلاق و ايده  نگرش نو و ناب داشتن

  
  خلاقيت

   داشتن انگيزه شغلي  انگيزه داشتن  ١٤
   انگيزه كافي در كار

  انگيزه  
   تلاش در جهت رسيدن به اهداف   پشتكار زياد داشتن  داشتن پشتكار  ١٥

  پذيري و تلاش در انجام كارها مسئوليت  ر برابر مشكلات تسليم نشدن د

  پشتكارتلاش و   

داشتن معلمان خوب و كارآمد، معاون خـوب          ١٦
  داشتن نيروي ماهر و مورد اطمينان  )نيروي كاري همراه و كارا(

  
  نيروي كاري

  به روز بودن  ١٧
  آگاهي به دانش و اطلاعات روز

  مهارت در تكنولوژي روز
  

  به روز بودن
  مدرسهمحيط   مناسب بودن جو، محيط مدرسه و منطقه  ١٨
  جرأت در بيان نظر و عقيده  ١٩

  جرأت و خطرپذيري در برخورد با موانع
  پذيريريسك

  خواستن و ارادة شخصي  ٢٠
  عزم و اراده قوي در انجام امور

  اراده
طبق مرحله شـشم روش كلايـزي، توصـيف جـامعي از                

هاي بسط    يران زن، ارائه و تم    پديده خودباوري مديريتي مد   
گذاري گرديد و در نهايت،       يافته متناسب با مباني نظري نام     

  .  تم بسط يافته ايجاد شد٦

هاي هاي اصلي  و زير مقوله تشكيل مقوله-٤جدول 
  مرتبط با آن

  مقوله  زير مقوله  رديف
  
  
١    

  داشتن تجربه كاري در زمينه مديريت
  مديريتيبرخورداري از توان خود

ها و استعدادهاي   شناخت و تقويت توانمندي      شخصي خود و بروز آنها
  هاي مختلفدر زمينهمطالعه مستمر و به روزرساني اطلاعات خـود          تحصيلات عالي و متناسب با شغل مديريت

داشـــتن اطلاعـــات گـــسترده و وســـيع در   انگيزه داشتن
  روانشناسي مديريت به روز بودن

  مشكلاتباور به توانمندي شخصي در حل 

  
  
دانش كـافي     

  و مناسب

   مشخص كردن اهداف و تلاش در جهت آنها  داشتن تجربه كار گروهي و مشاركتي  ٢
   مشاركت در كارهاي فكري، عملي و علمي 

هـاي  داشتن تفكر خلاق و عملي كردن ايـده           كسب تجربه در سطوح مديريتي پايين  ناب 
  كسب تجربه كافي، كارآمد و مفيد   هازمينه كسب و افزايش اطلاعـات عمـومي در تمـام         

  مدت ريزي بلندداشتن برنامه   خواستن و اراده شخصي   مهارت داشتن در تكنولوژي روز
   داشتن تجربه آموزشي تربيتي كافي

    
  

  تجربه

  تر حوزة كاري خود  شناخت دقيق  داشتن ايمان و اعتقاد به خداوند   ٣
 داشتن اعتقاد و باورهاي دينـي و توكـل بـه           

   تسليم نشدن در برابر مشكلات   شناخت و گسترش بينش و ادراك خود  مه ائ
  هاي كاري مشاركت فعال در طول سال

    
ــرش  نگـــــ
  دينيعـــــاطفي و 

  پذيري زياد در انجام كار مسئوليت   تدبير داشتن در كارها   داشتن خلاقيت   ٤
ص و جــامع فــردي و  داشــتن برنامــه مــشخ   داشتن نگرش نو و ناب    جرأت در بيان نظر و عقيده 

  اي حرفه

هدفمندي و      
  خلاقيت

   داشتن معلمان و معاونين كارآمد    پشتكار زياد داشتن  هاي مختلف ها و قوميتآشنايي با فرهنگ  ٥
   جو محيط مدرسه و منطقه 

ــت    ــيط كيفيــــ محـــــ
  سازماني

  داشتن ديد وسيع در برخورد با امور  ٦
  داشتن توانايي جسمي و بدني  مينه مديريت ز اســتفاده از دانــش و تجربــة ســاير افــراد در 

  
ــاد بــه     ديگرانتجربـــــــه اعتم

  
  



٨٩
مرحله هفـتم كلايـزي، در پـژوهش حاضـر جهـت             در      

و ) مديران زن با سـابقه (اعتباربخشي با ارجاع به پنج نمونه     
اصـلاحي،   نظرات دريافت از پس ها و پرسيدن درباره يافته

 تـشريح مقـولات   در ادامـه بـه  . انجام گرفت نهايي ويرايش
  :شود و موارد مهم به شرح زير استپرداخته مي

هاي مهمي كه     يكي از شاخص   :دانش كافي و مناسب        
عنوان معيار توسعة جنسيتي و نيـز توانمندسـازي زنـان           به

ــرار ــورد توجــه ق ــان در    مــيم ــشاركت زن ــزان م ــرد مي گي
ــان در   تــصميم هــاي كــلان كــشور، و همچنــين حــضور آن

هـاي سـنتي مـديريت       پـارادايم . تي اسـت  هاي مديري   پست
هـا  كفـايتي هاي آسيب، نقاط ضعف و بـي      بيشتر روي زمينه  

-تأكيد داشته است به نحوي كه مقالات در خصوص منفـي    
همچون استرس، تعـارض، افـسردگي، پرخاشـگري        (گرايي  

 مـديران  .اي فزوني داشـته اسـت     به طرز قابل ملاحظه   ...) و
 در كـه  مـشكلاتي  و ديدهـاي شـ ـ  فعاليت به علـت  مدارس
 و كننـدمي پيــدا همـكاران و والـدين معلمان، بـا مدرسه

 مدرســه  در كـه  فراوانـــي  هــاي زحمــت  به خاطـر  نيـز
 دانش آمـوزان صـرف     نابهنجــار رفتـارهاي كنتـرل بــراي

 كـه  برنـد مـي  به سر  تـنش و اضـطراب در دائمـاً كنند،مي
 و دلـسرد  شـان شـغل  ت بـه  نسب را آنها تواندمي عوامل اين
رو، داشتن علـم و دانـش مـديريتي و           اين از. كند تفاوتبي

-توانـد توانمنـدي   باور داشتن به توانمندي و خودباوري مي      
 رفع براي راهكارهايي شناسايي. هاي مديران را تقويت كند    

 آنــان شــغلي عملكــرد معــضلاتي و افــزايش بهبــود چنــين
 دسترسي بعديچند دفراين توانمندسازي. نمايدمي ضروري

و  هـا سـرمايه  افـزايش  بـراي  قدرت منابع به افراد كنترل و
 هدفمند هايانتخاب سمت به گروهي و هاي فردي ظرفيت

، )١٣٩٩(در ايـن مـورد پـژوهش كـارگر و همكـاران           . است
در خـصوص   ) ٢٠٢٠(و كاتلو و آكبولوت   ) ١٣٩٤(پوركاظمي

مبين تواند  داشتن دانش و تسلط كامل در خصوص كار مي        
  . اين نتيجه باشد

هـاي مـديريت    تـرين مؤلفـه    يكي از مهم   جربه ت :تجربه     
از آنجا كه دو بال پرواز مديران علم و هنر بـوده و             . باشدمي

گيـرد،  علم، بخش آموزش و هنر، بخش تجربـه را در برمـي           
 مـديريتي اگـر   بنابراين در عرصه مديريت براي زنان، تجربه      

تواننـد سـرپا    هـا نمـي   خـانم به شكست منتهي شود ديگـر       
هـا و   مهم اين است كه اين تجربـه بتوانـد توانـايي       .بايستند

 در جامعـه امـروز       خوشبختانه .ها را نشان بدهد   قدرت خانم 
 مديران زن از اين آزمون سـربلند بيـرون آمـده و در              ايران،

تغيير نگرش فرهنگي حـاكم در سـطح جامعـه نـسبت بـه              
ــوده   ــق بـ ــديران زن موفـ ــدمـ ــژوه.انـ ــايي و  پـ ش بابـ

، )١٣٩٩(، كـــــارگر و همكـــــاران )١٤٠٠(همكـــــاران
از بـين بـردن موانـع فرهنگـي و تـصورات            ) ١٣٩٦(برندگي

مرور تجربيـات   . قالبي از باورها مؤيد اين موضوع بوده است       
دهد اگرچـه موانـع و مـشكلات        اولين مديران زن نشان مي    

ــود داشــته و دارد  ــا وج ــل آنه ــسياري در مقاب ــا ، ب ــا آنه ام
هاي زنانه خود   ها و توانمندي  اند با بكارگيري قابليت   توانسته

بر اين مشكلات فايق آيند و در ايـن راه نـه تنهـا خـود بـه           
بلكه مسير ارتقاء را براي ساير زنان       د،  انموفقيت دست يافته  

هر چند ترديدهايي در مـورد اسـتمرار و         . نيز هموار نمايند  
جامعه هاي كلان   گذاريحمايت اين روند در سطح سياست     

 نـسبت بـه      دولـت  وجود دارد، اميـد اسـت رويكـرد مثبـت         
  . استمرار يابد اين مسألهمديريت زنان در

 هدف اصلي در تربيت دينــي      :نگرش عاطفي و ديني        
نيست، بلكه پيدايش تغييرات     بـه خاطر سپاري اصطلاحات   

دانـش   ارزش نگـري و تقويت باورهاي اساسي در احساس،
 هـا، لطـف و رحمـت      ديگران، پديـده  خود،   در مورد  آموزان

رفتار خود را بـا خـود و بـا        ة  خدا و نظم جهان تا بتواند نحو      
شـود كـه خـود    اين امر وقتي ميسر مـي    . جهان تنظيم كند  

مدير و معلم نيز از عنصر بـسيار مهـم دينـداري برخـوردار              
شان متجلي باشـد، در غيـر   باشند و بتوانند در رفتار و عمل 

بـا توجـه بـه فرمايـشات مقـام          . ابدياين صورت تحقق نمي   
معظم رهبري، نظـام مـديريت آمـوزش و پـرورش و تمـام              

ها و عناصر آن در سطح خرد و كلان بايد هماهنگ و            مؤلفه
سازگار با نظام معيار اسلامي، زمينه استفاده هوشـمندانه و          

ها را بـراي تحقـق اهـداف        بهينه از منابع، امكانات و فرصت     
هـا  ا شناسايي و كنترل موانع، آسيب     تحولي فراهم آورده و ب    

. و تهديدها، كارآيي و اثربخـشي سيـستم را افـزايش دهـد            
هاي التـزام مـديريت اسـلامي و اقتـضائات آن           يكي از جلوه  

تقويت اخلاق اسلامي و معنويت در محيط كـار و سـازمان            
شود، است كه باعث افزايش كارآيي و اثربخشي سازمان مي        

ــهدر نتيجــه معنويــت و اخــلاق ــژه اخــلاق اســلامي و  ب وي
هــاي آن در ســازمان بــا هــا و ظرافـت دينـداري بــا لطافــت 

عملكرد صحيح نيروي انساني و روابط بين منابع انـساني و           
ــا ذي ــدي و معن ــاد هدفمن ــان و ايج ــط نفع بخــشي در رواب

سازماني و نيز گسترش نشاط و شادابي و رعايـت شـئونات            
ء اثربخشي سـازماني    طور كلي با ارتقا   انساني و اسلامي و به    

در خـصوص   ) ١٣٩٦(پژوهش برنـدگي  . ارتباط معنادار دارد  
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. موانع فرهنگي و تصورات قالبي، مبـين ايـن موضـوع بـود            
هـا و   فرهنگ سازماني آموزش و پرورش و حاكميـت ارزش        

اصول اخلاقي در بين مـديران و معلمـان و رشـد باورهـاي              
توانمندي كند كه از ظرفيت و      ديني در بين آنها اقتضاء مي     

آنان براي كنترل و نظارت حداكثر استفاده به عمـل آيـد و             
بيني وقايع  با مشاركت ايشان نسبت به كسب بازخور، پيش       

  .ها اقدام شودها و برنامهو اصلاح طرح
-بـه   و پرورش  سازمان آموزش:هدفمندي و خلاقيت      

كنـد و  فعاليـت مـي   و فرهنگي آموزشي محيط يك عنوان
 مناسـب  بـستري  ايجـاد  بـراي  تلاش آن يفهوظ ترين مهم

 هاي آموزشي سازمان در دانش توسعه و انتقال خلق، جهت
 بـه  بـستگي  سـازمان  در دانش و اطلاعات انتقال. باشد مي

. كننـد  مـي  تـسهيل  و تسريع را دارد كه اين انتقال افرادي
 شخـصيتي  هـاي  ويژگي گرا داراي و افراد كمال نوآور افراد

 را اي رابطه توانمي اساس اين تند، برهس يكساني و مشابه
 شايد كه اي گونه به نمود نوآور تصور و گرا كمال افراد بين
 شخـصيت  مثبت كه بعد هستند گراياني كمال نوآور، افراد
بـروز   گرايـي باعـث   كمال اينكه يا و اند داده پرورش را خود

عنـوان عامـل مهـم و    نـوآوري بـه  . شود افراد مي در نوآوري
منظـور ايجـاد ارزش و مزيـت رقـابتي            ها بـه    زمانحياتي سا 

از ايـن رو،    . پايدار در محيط پيچيده و متغير امروزي اسـت        
مديريت توانمند و هوشيار بر آن است تا هـر چـه بيـشتر و              
بهتر در راسـتاي اسـتفاده از ابـزاري بـه نـام دانـش، بـراي            
رويارويي با عوامل عدم اطمينان، حفـظ موقعيـت و ايجـاد            

. نوآوري جهت گسترش عرصة رقابتي خود برآيد      خلاقيت و   
اين امر مستلزم اين اسـت كـه سـازمان بـا ارج نهـادن بـه                 

بـاوري  مديريت دانش و مديريت خلاقيت و نوآوري و خـود         
عنـوان يـك نيـاز اسـتراتژيك و         مديريتي مديران آن را بـه     

پـذيري در زمـره     ضرورت جهت پيشگامي در عرصة رقابـت      
پــژوهش وانــگ و .  ود قــرار دهــددار خــهــاي الويــتبرنامــه
، عـــصاري و )١٣٩٩(، كـــارگر و همكـــاران)٢٠١٦(وانـــگ

  .با نتايج همسو است) ١٣٩٨(همكاران
 نيـروي  عنـوان به مديران زن  :كيفيت محيط سازماني       

ركــن  پــرورش، و آمــوزش هــايبرنامــه مجريــان و انــساني
 موفقيـت  تحـت تـأثير    آنـان  عملكرد و رفته شماربه اساسي

 مـديران  عملكـرد شـغلي    بحث رابطه اين در. دارد ارقر آنان
 .اسـت  اهميت حائز پرورشي و آموزشي وظايف انجام جهت

ــاران  ــارگر و همكــ ــژوهش كــ ــصاري و )١٣٩٩(پــ ، عــ
ــاران ــوت)١٣٩٨(همك ــاتلو و آكبول ــرس و ) ٢٠٢٠(، ك و پي

كيفيت محـيط    .باشدهمسو با اين يافته مي    ) ٢٠٠٤(گاردنر

 كـه  چرا  تأثيرگذار است،  سازماني بر عملكرد شغلي مديران    
 معلمان، دانش آمـوزان و والـدين       با ارتباط مديران به دليل  

 تواننمايند، به راحتي مي   مي تجربه را كاري خاصي  شرايط
 معلمان و ديگـر    رابطه ضعيف با   قبيل مشكلاتي از  و مسائل

شرايط  شغلي، ارتقاء امكان عدم آموزان،دانش با و همكاران
 و اجتمـاعي  و اقتـصادي  نـامطلوب  وضـعيت  كار، نامطلوب

 چنين كه نمود مدارس مشاهده  مديران در را نقش تعارض
را  مديران شغلي اشتياق و انگيزه تواندبه آساني مي   مسائلي

 بنـابراين كيفيـت و جـو محـيط          .دهد قرار خود  تأثير تحت
  . هاي آنان اثرگذار باشدتواند بر فعاليتسازماني مي

معلمين، از مـديران توقـع       :يگراناعتماد به تجربه د        
با احترام داشـته     و همراه    سنگين،  دارند كه رفتاري مناسب   

آنهـا را   ،  معلمان پيشنهادهاي به نظرها و    احترامي بي .باشند
سـبب   و بتـدريج     سـازد  مـي  از مدير و مسائل آموزشي دور     

بـا   مـديران بايـد   . شـود  مي تفاوتي آنها  ناكامي، تعارض و بي   
-ه مشاركت در تصميمات آموزشـي و غيـر        تشويق دبيران ب  

بـين   اعتمـاد را در    در بين آنان،   توزيع رهبري  آموزشي و با  
ظــام ر نگـذا سياسـت  همچنـين، . سـازمان گـسترش دهنـد   

توسعه  كه از فرهنگ مشاركتي و     مدارسي بايد در ،  آموزشي
شـده را در    رهبـري توزيـع    كننـد، در مدرسه حمايـت مـي     

كاهش كنترل  جربه ديگران   اعتماد به ت  . مدرسه ايجاد كنند  
نقـش  ر،  جهت همكاري كاركنان بـا يكـديگ      ر  د بوروكراتيك

سطح اعتمـاد    بنابراين .مهمي در اعتماد سازماني افراد دارد     
 مـدارس   مـديران از ميـزان درك      متأثر تواند مي در مدارس 

باعـث افـزايش     كه علاوه بـر افـزايش سـطح اعتمـاد،          باشد
صيلي معلـم و     تح ـ بينـي خـوش  شـغلي،  رضايت كارآمدي،

ســبك  .افـزايش موفقيـت تحـصيلي دانــش آمـوزان گـردد     
اعتمادسـازي را در درون مدرسـه         زمينة مديريتي مديران، 

 نوبة خود سـلامت    به كهد  ساز مي فراهم) بين معلم و مدير   (
سازماني و مشاركت گستردة معلمّان در امور مدارس را بـه           

جـود  و هـا، سـازمان ر  سـاي  هماننـد  در مدارس، . همراه دارد 
آن بـر    تبع به سرماية اجتماعي را تقويت و     تواندمي اعتماد

-سياست بنابراين،. بگذارد تأثير اثربخشي مدارس  يي و آكار
 مــدارس بايــد ويــژه مــديراننظــام آموزشــي و بــه گــذاران

مدارس را براي معلّمان تبيـين    هاي مأموريت اندازها و  چشم
ج كـرده و    از حالت سلسله مراتبي خـار      راها  كرده و تصميم  

  .رويكردي مشاركتي اخذ كنند
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هـاي كيفـي حاصـل از         بر اساس تجزيـه و تحليـل داده           
هـاي ايـن      هاي عميـق و اكتـشافي و طبـق يافتـه            مصاحبه

هاي اصلي بسط يافته در درك و تجربه مديران         پژوهش، تم 
زن از مفهوم خودباوري مديريتي مدارس ابتدايي به تربيت         

 ـ  تجربـه، نگـرش عـاطفي و    ش كـافي و مناسـب،    شامل؛ دان
ديني، هدفمندي و خلاقيـت، كيفيـت محـيط سـازماني و            

،  امـروز  افتـه ي توسعه   يايدنر  د. كيفيت محيط سازماني بود   
- در عرصـه   شرفتي ـپ  و ء ارتقا يها برا لازم است كه سازمان   

 خـود اسـتفاده     ي انـسان  يهـا تي ـ مختلف از تمام ظرف    يها
چـه  ،   هـر سـازمان    ي انـسان  يرويند، پس شايسته است     ننك

-تيقابل ها و  يتوانمند،  ها يستگياساس شا ر  چه زن ب   مرد و 
 و  يتفكـرات سـنت     خود به كار گمارده شـوند و       ي فرد يها
 ياريمطالعات بس . د كنار رو  يتي جنس ضاتي تبع ا ي  و يميقد

دهـد  ي انجام شده كه نشان م ـ     تيريمد  سازمان و  نهيدر زم 
ــد ــسجامتيريم ــه ان ــازمان وج ــبخــش س ــد. تهاس  رانيم

  خـود و   يكـه رفتـار سـازمان       آن را دارند   ييكارآزموده توانا 
 هي ـ تجزيروابط رسم ها وهدفرة   گست نهيزم كاركنان را در  

 يريپـذ  انعطاف  و يشياند ژرف ت،يجامع با ل كنند و  يتحل و
ــار ــه رفتـ ــازمانيا حرفـ ــب سـ ــد  راي مناسـ  نـــشان دهنـ

  ).٢٠٠١اسكات،(
تـرين    د تـا شايـسته    كنن ـ  ها تـلاش مـي      امروزه، سازمان      

مديران را به مثابه يك مزيت رقـابتي، شناسـايي، جـذب و             
-در اين بين سـازمان آمـوزش و پـرورش بـه           . حفظ نمايند 

سازي و توسعه فرهنگي اسـت كـه بـا            عنوان سازمان انسان  
تغيير و تحول مواجه شده است و خـود نيـز ايجـاد كننـده               

جوامـع  تغيير و توسعه است و جايگاهي ويژه در دسـتيابي           
اكرامــي و هوشــيار، (اجتمـاعي دارد  -بـه توســعه اقتــصادي 

هاي بكارگيري نيروي     پس ضرورت دارد كه ديدگاه    ). ١٣٩٥
انساني بدون وجود تبعيـضات در ايـن سـازمان بكـار رود و            

ــه  ــساني آن ب ــابع ان ــر اســاس  من ــدارس ب ــديران م ــژه م وي
از آنجايي  . ها و توانمندي انتخاب و انتصاب گردند        صلاحيت

اي در پيـشرفت و آينـده كـشور           مدارس نقـش سـازنده    كه  
دارند، لذا توجه و اهميت به نيازهـا و خلاءهـاي مـدارس و              

گران آن شـناخته    عنوان رهبران و هدايت   مديران آنها كه به   
مديران زن در اغلب جوامع     . كند  شوند، ضرورت پيدا مي     مي

جهاني حتي در كشورهاي توسعه يافته صنعتي، بـه دليـل           
اي ارزشي و فرهنگـي كـه وجـود دارد، رفتارهـايي            ه  تفاوت

هاي ارزشـي و فرهنگـي        اين تفاوت . متفاوت با مردان دارند   

هـاي اجتمـاعي در دو    باعث شده است تا زن و مرد در نظام   
هـاي   در حـالي كـه ارزش  . قطب يك پيوستار تـصور شـوند    

. دوگانه كاملا مكمل يكـديگر و لازم و ملـزوم هـم هـستند             
اي كـه     ه معمولا مـديران زن در صـحنه       رفتارهاي خاصي ك  

دهنـد،   مردان بـر آن تـسلط دارنـد، از خودشـان بـروز مـي           
ــرح    ــديران زن مط ــراي م ــي را ب ــي خاص ــاي آموزش نيازه

هاي   از جمله موضوعات قابل تأكيد، توسعه مهارت      . سازد  مي
ــاوري در   شــغلي در حــد ايجــاد اعتمــاد بــه نفــس و خودب

اطلاعـات    و دانـش  ريچه مد ر  ه). ١٣٨٤پي،  نيك(آنهاست  
 به همـان انـدازه      ، گوناگون كسب كند   يها نهيزم لازم را در  

 جـاد يادر وي    يتيري مـد  ي جهـت خودبـاور    يشتري ب يفضا
صـورت  ان، بـه  ريهمـه مـد     در يتيري مد يخودباور. شود  مي

 يخودبـاور . ستين كساني آن   زاني م ي ول ، وجود دارد  بالقوه
 ،قـف كـرد    متو ا ي  جا محدود و   كي در   نتوا ي را نم  يتيريمد

 ني ـ ا تـوان  ي مختلـف م ـ   ي اطلاعـات  يابزارهـا  بلكه به كمك  
 ـ با رانيمـد  .كنـد  داي ـ پ شيافزا  و تي تقو يخودباور  ني ـ ا دي

 يليتحـص  مـدرك     را داشته باشند كه صرفا داشـتن       يآگاه
 وپـرورش    دري چنـدان ريثأتوانـد ت ـ  ي نم ـ تيريمرتبط با مد  

  لازمنيبنـابرا .  آنها داشته باشـد    يتيري مد ي خودباور تيتقو
تمـام   در علـوم خـود را   اطلاعـات و   است كه گستره دانش،   

  هدفمنـد  طـور مـستمر و     بـه  يپرورش  و ي آموزش يها نهيزم
شـود كـه     يموجب م ـ ،  شتريبي و دانش    آگاه.  دهند شيافزا
 يريگفـتن داشـته باشـد و بكـارگ      ي   برا ي همواره حرف  ،فرد

  و شرفتي ـصورت خلاق موجب پ    به يذهنمعلومات   دانش و 
 موفـق   ي بـه الگوهـا    دنيرس ـ  و گردد  يرد م  ف تيالبته موفق 

اگر ابعاد  . گردد ي م ي و يتكامل خودباور   و شيمنتج به افزا  
صـورت يـك درخـت      هاي خودباوري مديريتي را به      و مؤلفه 

گردد، كه    تصور كنيم، تجربه ريشه اين درخت محسوب مي       
هـاي   به فرد آگـاهي و بيـنش لازم را بـراي شـروع فعاليـت      

به همين دليل است كه از ديد اكثـر   . كند  اجرايي فراهم مي  
مديران زن در اين پژوهش، عامل تجربه بيشترين تـأثير را            

البته بايد در نظـر داشـت كـه     . در خودباوري مديريتي دارد   
تجربيات بايد مفيد و كارآمد باشد، و راهي بـه سـمت حـل        
مسائل و خلاقيت بيشتر در امور اجرايي يك مدير مدرسـه           

ه مديريت يـك مدرسـه را بـر عهـده           فردي ك . را ايجاد كند  
ــرورش    ــود و پ ــار خ ــت در ك ــسب موفقي ــراي ك ــت، ب گرف

صـورت خلاقانـه و نوآورانـه بـه     خودباوري مديريتي بايد بـه  
مديران و معلماني   . هاي تعيين شده گام بردارد      سمت هدف 

خواهند به شـناخت بيـشتري از خـود برسـند و بـه                كه مي 
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رورش دهنـد،   نحوي اين ويژگي روانـشناختي را درخـود پ ـ        
توانند با استفاده از نتايج اين پژوهش، به شناسـايي هـر         مي

يك از مضامين و تقويت يا بكارگيري آنها در وجود خود يـا        
در زندگي كاري بـه موفقيـت و رضـايت بيـشتر از خـود و                

نقش خودباوري مـديريتي جهـت همـوار        . شان برسند شغل
حـو  خواهنـد بـه ن      كردن مسير براي مديراني است كـه مـي        

ــداول محــيط    ــاوت در شــرايط مت ــه و متف احــسن، خلاقان
سازماني پـيش رونـد و دسـتاوردهاي نـويني را در عرصـه              

  .آموزش و پروش ايجاد كنند
شود، جهت شناخت بيـشتر    در همين راستا پيشنهاد مي        

مديران زن با خودباوري و خودباوري مـديريتي و شـناخت           
ــدي ــديريت   توانمن ــت م ــه فعالي ــود در حيط ــاي خ ي، در ه

هاي آموزشي و مهارتي كه توسط متخصـصان برگـزار            دوره
متوليان امر آموزش و پرورش نيـز،       . شود، شركت نمايند    مي

مديران زني كه در راستاي اداره امور آموزشـي، فرهنگـي و        
كنند  ها و افتخاراتي را كسب مي    پرورشي مدرسه، توانمندي  

معلمـان  اي كه براي دانـش آمـوزان و           هاي خلاقانه   و زمينه 
هـاي جمعـي معرفـي و    كننـد را از طريـق رسـانه      ايجاد مي 

تشويق نمايند، تا در همين راستا، اين مـديران آنگونـه كـه           
شايسته است، به خودباوري مـديريتي برسـند و همچنـين           

روي  هــاي احتمــالي پــيش آمــوزش و پــرورش محــدوديت
هاي مديران زن را شناسايي و رفع نمايد تا زمينه و             فعاليت

هـاي مـديران    ي عمل بيـشتري را بـراي بـروز نـوآوري          آزاد
  . بخصوص مديران زن در مدارس فراهم شود

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  



٩٣
  منابع

ابراهيمي، نازيلا، فلاح، محمدحـسين، سـاماني، سـيامك و          
 هـاي زمينـه  و ، عوامـل )١٣٩٩(وزيـري، سـعيد،   

، )پديدارشناسـي  مطالعه يك(زنان  تنهايي احساس
  .١-٢٨، )١(١١، فصلنامه زن و جامعه

، عليـزاده شـيخ ،  ميرتقـي ،  فرشـي گروسي،  االلهعزت،  احمدي
ر بـــ ثرؤبررســـي عوامـــل مـــ، )١٣٨٥(، ســـياوش

ــاوري فــصلنامه روانــشناسي ، آمــوزان دانــش خودب
   .٢-٢٣ ،)٢(١،دانشگاه تبريز

كبريــا، ، محمــودي، اميرحــسين، شــيرزاددرضــايحم، اســد
 يطراحــ، )١٤٠٠(فــر، فاطمــه، يــديبهــارك و حم

هاي مديريتي مديران با روش     الگوي توسعه مهارت  
عنوان يك حـوزه مطالعـاتي مـديريتي      داده بنياد به  

فــصلنامه توســعه آمــوزش . در مــديريت آموزشــي،
  .٨٤٩-٨٦٤،)٣(١٢،  اهوازشاپوريجند

، شناسـايي و    )١٣٩٥(اكرامي، حميـد و هوشـيار، وجيهـه،         
مـديران مـدارس متوسـطه      هـاي   تبيين شايستگي 

، ) مـشهد  ٤مدارس متوسطه ناحيـه     : مورد مطالعه (
  .٧-٣١،)٣٢(١٣ ،فصلنامه خانواده و پژوهش

ــيد   ــمي، سـ ــاهر، هاشـ ــايي، مظـ ــاش،  بابـ ــد و قلتـ احمـ
، ارائه الگوي مديريت استعداد بـراي    )١٤٠٠(عباس،

فــصلنامه يــك مطالعــه كيفــي، : مــديران آمــوزش
  .٥١-٢٩):٣(١٥، رهبري و مديريت آموزشي

و  گرايـي منطق رابطه ، بررسي )١٣٩٠(احسان،   فيني،باقري
 متوسـطه  مـدارس  مـديران  اثربخـشي  با خودباوري
 ارشد چـاپ   كارشناسي نامهپايان. كاشان شهرستان

  .آذربايجان معلم تربيت دانشگاهنشده، 
 بر جنسيتي فكري هايقالب ، تأثير )١٣٩٦(برندگي، بدري،   

 مطالعـات  مجلـه ،  زن كاركنان در شغلي ارتقاء عدم
  .٣٩-٥٨ ،)٤(٢، سازماني و صنعتي روانشناسي

 ـ،  زهـرا  ،ين ـيچگي،  عل ،يجنت  ،يناصـر ،  معـصومه  زاده،يقل
 رابطـه   يبررس ـ،  )١٣٩٦(،  زهـرا  ،ياحمـد  و   نسترن

ــ ــازمان   ادراكنيب ــدالت س ــاوري از ع ر دي و خودب
مطالعـه   ك ي : منتخب ي آموزش مارستانيكاركنان ب 
ــورد ــژوهش ي،مــ ــه پــ ــامجلــ  ســــلامت يهــ

  .١٢٧-١٣٩).٢(٣،محور
 ، شناسـايي )١٣٩٨(زاده، اكرم و حافظيـان، مـريم،   حاجي

 و در آمـوزش  زن مديران توانمندسازي هايمؤلفه

فــصلنامه زن و مناســب،  و ارائــه الگــوي پــرورش
  .٤٥-٧٢، )١(١٠، جامعه

، الهـام  و   انينيحـس ،  بهمـن  پـور، يحاج،  محمد پور،نيحس
 يتيريمـد  زنان به سـطوح   يابيموانع دست ،  )١٣٩١(
ــم ــ ، و ارشــدياني ــصلنامه علم ــشيف  زن و ي پژوه

  .٤٣-٥٦، )١٤(٤، فرهنگ
، )١٣٩٧(حميدي، يـداالله، طوسـي، زهـرا و تاپـاك، ليلـي،             

 وريبهـره  كيفيـت  بهبود و فردي هايقابليت رابطة
  .١١-١٨،)١(٦،ارگونومي مجلهسازماني، 

هاي ، استراتژي )١٣٨٦(فرد، حسن و امامي، مجتبي،      دانايي
پـردازي داده بنيـاد،     تأملي بر نظريه  : كيفيپژوهش  

  .٦٩-٩٧،)٢(١،فصلنامه انديشه مديريت
رضاييان، علي، دري، بهروز، طبرسا، غلامعلي و آقايي، علي،         

 و بـومي  دانش مديريت هاي  مؤلفه ، تحليل )١٣٩٣(
 دانـشجويان  فـردي  و قابليـت   خودباوري بر آن آثار

 مـديريت  انـداز فـصلنامه چـشم  مـديريت،   رشـته 
  .١٥-٣٦ ،١٧.لتيدو

، رهبـران تحـول بخـش در     )١٣٨٩(رضـا،   آبادي، حسن زين
ــرد،  : مدرســه ــا مــديران م ــديران زن ي ــصلنامه م ف

  .١١٥-١٤١). ٢(٨ ، پژوهش زنان
ثير يـادگيري سـازماني بـر       أت،  )١٣٩٥(، محمد،   ضياءالديني

با ميـانجيگري خودبـاوري و       نياز به كسب موفقيت   
ــردي ــارت ف ــه (مه ــورد مطالع ــازمان : م ــأمين س ت

فصلنامه رسـالت    ،)اجتماعي استان خراسان جنوبي   
  .٨٥-٩٩، ٧،مديريت دولتي

عصاري، ناصر، سـيادت، سـيد علـي، عابـديني، ياسـمين و             
 معيارهـاي  ، تبيـين )١٣٩٨(منجمي، اميرحـسن،  

تعيـين   و مدرسـه  مـدير  شايـستگي  روانـشناختي 
 در فـازي  روش بـر  مبتنـي  آنها ميان علّي، روابط

فصلنامه مديريت اصفهان،  انپرورش است و آموزش
  .١-٢٣،) ١(٧،مدرسه

عطاري، رفعت، ذكريايي، منيژه و حسيني، سـيده وحيـده،          
، الگوي توسعه رفتار شـهروندي سـازماني         )١٤٠٠(

مديران در سازمان آمـوزش و پـرورش بـا رويكـرد            
ــديريت آموزشــي آميختــه،  ، فــصلنامه رهبــري و م

١٣٦-١٠٣):٣(١٥. 
 اثرهـاي  ، بررسـي )١٣٨٦(، علي، نژادپور، آرين و پيرانقلي

 در نهادهـاي  خودبـاوري  ارتقاي و ايجاد در عدالت
  .٣٥٧-٣٧٤، ٥٣ ،انساني علوم پژوهشنامهآموزشي، 
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، )١٣٩٩(،  تـا يآز،  سـتار ، سـعيد و     فرحبخش، فرزانه،   كارگر
يي  مـدارس ابتـدا    راني مـد  يارائه مدل توانمندساز  

 فــصلنامه مــديريت مدرســهي، فــي پــژوهش ككيــ
،٢١٨-٢٣٠،)١(٨.  
، زنـان و مـديريت در آمـوزش         )١٣٩٤(پور، شـهلا،    كاظمي

همايش زن و مديريت در     ،  )موانع و راهكارها  (عالي  
 تهران، دانشگاه آزاد اسـلامي تهـران       . آموزش عالي 

  جنوب
موقعيت زنان در   بررسي  ،  )١٣٨٦(الملوك،  محمودي، ناهيد 
هــاي هــاي اشــتغال و مــديريت در دانــشگاهعرصــه

، هـاي تحـصيلي آنـان     تهران با توجـه بـه پيـشرفت       
  .١٣٣-١٧١، )٣٩، ٣٨(١٤، فصلنامه علوم اجتماعي

 سـازي ، مـدل )١٣٩٧(مقتدايي، ليلا و سيادت، سـيدعلي،  
 سـرمايه  بين ارتباط بررسي در ساختاري معادلات

 در ان زنمـدير  شـغلي  و سرسـختي  اجتمـاعي 
، )٤(٩، فصلنامه زن و جامعـه منتخب،  هايدانشگاه

٢٩١-٣١٦.  
 ي توانمندسـاز  يسترها و راهبردها  ،  )١٤٠٠(مومني، مريم،   

ــاء جا ــاهيو ارتق ــدگ ــراني م ــه ،  زني آموزش جامع
  .٢٨٦-٢٧٧،)١(١٤ شناسي آموزش  و پرورش،

 مديريت پذيرش هايو چالش  ، زنان )١٣٨٤(پي، ايرج،   نيك
ــوزش ــر در آمـ ــه ورش، و پـ ــشور دو ماهنامـ ــار دانـ  ،رفتـ

٤٥-،١٥)٦٢(١٢.  
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