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 چکیده

هاای ذششاتا اهت اج ایاحای یاکت اج شارکتی هتااوس یدابرسای داماای را دتایااس کارد  اساج  های شرکتی متعدد در ساا بررسی رسوایی
هاا در کارد  اساج ب باا کاارکردی م ار ب  اربری در ساا ماسای در طای سااا اس ذششاتا یر  ار  یرفا یدابرسی دامای با طور قابل ملایظاا

هایشااس یدادیل شاد  اساج  امارب   یداابری داماای باا ش اواس بناپ یادایی دایاشیر یا ر مادیریج دست ابی با اهادا  ب یااتاج ا  دارایای
هاای مادرس شاد  اساج  باا ایام یاا  دار  بیاود بایاد یشیرفتا شاد  کاا ایام امار مویار ذداترح دباپ یدابرسااس داماای در شارکج

هاا ب اداااآ  س طداس اساتادداردها ب ااحاماای یع ا م شاد  ا  یادار مرایاا نیتالاق  اامم یعباس اهادا  یع ا م یدابرسی داماای در شارکج
باشاد ب  دااا ا  اهت اج باابیی برماوردار اساج اداااآ ا اربنپ ب کاارای یدابرسای داماای اساج کاا شالاب  بار یاام م شد  بارای  س دتای

شاود ب یویاا د  مطابس با د ا های نی اعااس  س د اح باشاد  ایام دیادذا  باا ا ربنشایه دیادذا  نی اعااس اساترای یی دام اد  مایااحامای یع  م ش
شاود  در ایام یا بهپ ساعی شاد  یاا ا ربنشای یدابرسای با  س در فعاا ج یدابرسی دامای مویر مشاربش ج یاافتم یدابرسای داماای مای

بادیم یری ار در یا بهپ ک اای یا ار بار دامای ا  دیادذا  ییای ا  نی اعااس اساترای یی  س یع ای مادیراس شامال ماورد بررسای قارار ذ ارد  
هاای ایرادای ب باا اساتااد  ا  ربح یعا ال یار مادای بارای یدابرسای داار ا  مادیراس شامال هاادی    11های اداااآ شاد  باا  اسای متایدا

ارائاا ذردیاد  اساج  ماد  ارائاا شاد  دبیال شادآ ا ربنشای یدابرسای هاا طرایای ب  دامای ا اربنپ ا  دیادذا  مادیراس شامال در هاادی  
 دهد ها ب ادتظارای ایشاس ا  یدابرسی دامای ا ربنپ را دشاس میدامای ا  دگا  مدیراس شامل ها دد 

 : یاکت ج شرکتیه یدابرسی دامایه ا ربنشیه ا ربنشی یدابرسی دامایواژگان کلیدی

JEL: M42, G34 

 مقدمه -1

ب یای دبا ااو  2010 ه3در یاو   یرفاا یددابرسای دامااای اساج تدیاویاج هااامو او ا ربنشای یدابرسای داماای ییاای ا  بعاگ برادگ حیاریم 
ای کشاان دشااد  باااقی مادااد  اسااج ت یااوری ( ا ربنشاای یدابرساای دامااای کتاکاااس باا ش ااواس یااو  2008ت 5( ب بااا اشتباااد یااا 2012 ه4سای

م ااحاس دساات ابی بااا "ک ااد ( ا ربنشاای یدابرساای دامااای را ع اا م یعریاان ماای2010یدابرساااس دامااای ت(  اداتاام 1398کااامراس ب فناااری 

   "اهدا  یع  م شد 

ما اوآ ا ربنشای یدابرسای داماای باا داوری ذاردده  هتادطور کاا در یعریان اداتام یدابرسااس داماای ا  یدابرسای داماای مشااهد  مای
ای در یعریاان یدابرساای دامااای قاارار ذرفتااا اسااج ب در شتاال فعابدااا مااورد بعااگ باقااا شااد  اسااج  ادب ااای یارباای ماارید  بااا بریدااتا

باشااد  دیاادذا  طاار  شر ااا یع اای مطااعااای یارباای مدت اای باار مودار یااابی ا ربنشاای یدابرساای دامااای شااامل دب یریاااس متاااابی ماای
یار ایام بیاود کار (  باا2015ه 7ب هااس 6ساایر نی اعااس تا احی مدت ای بار دیادذا  یدابرساس دامای ب دیدذا  طر  یبا ا یع ای مطااعاای یاربا

ا  طار  دیگار شتاد  درو مویاود ا  ا ربنشای یدابرسای داماای با ا ربنشی یدابرسی داماای ا  دیادذا  نی اعااس  س یردامتاا شاد  اساج   
ادااد ب د ا هاای اطلاشااایی هااای ی شا م دارفا دیاادذا  ییای ا  نی اعااسه یع اای یدابرسااس مداتبله را مااورد یویاا قارار داد ب یترکاح یا بهپ
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یاااای کااا اداتاام (  در 2004ب هتیاااراسه  1ه بااا دباال ا  ذرما  اا 1398سااایر نی اعاااس  ااااج شااد  اسااج ت یااوری کااامراس ب فناااریه 
ک اد کاا یدابرسای داماای ساتودی ا  یاکت اج شارکتی اساجه برمای ا  نی اعااس اداای ار ح  س را ماورد ساوا  یدابرساس دامای ادشاا مای

عاا کاا برمای ا  نی اعااس  س باابر دارداد فادااا ک اد ب  سده د  در باقاا با م ار شای کاا یدابرسای داماای باابر دارد کاا ارائاا مایقرار می
هاایی را در یامعاا یدابرسای داماای ( ماو 2016(  با ش واس مثاا  مطااعاا ام ار داوری ذرفتاا یوسا  یای دبا او سای ت2013  هبیود دارد تا ح

دردااد( ا   44یاار ا  د تاای ا  تکاار دهااد کااادشاااس ماایای یدابرساای دامااای بااا را  اددامتااا اسااج  ایاام مطااعااا یعااج ش ااواس ب ااع ج یرفااا
ک اده کاا هاای ماورد بررسای بار ایام بابرداد کاا یدابرسای داماای ار ح باا اهت تای ایاااد مایاشضای ه ای مدیر  ب مدیراس ایرایی شرکج

اداد کاا ده ادذاس ب ااس کارد درداد ا  یاسا  18دهاد کاا ی  اا  م مطااعاا دشااس مایع ا م ایایر اسج  هردرددی سا  ذششتا کر  54ا  یافتا  
-هاای یاااری باا ی مایب  ای ب یاسا  باا برشیداتگیشتایرد یدابرسی دامای دباپ م ار ب باار شای را در کتای باا شرکتشااس در یا پ

هاای ایرادای ا  دظار نی اعااس کا ادی دهاد کاا یدابرسای داماای در شارکج( دشااس مای2021ع ا م مطااعاا مشااینی ب هتیااراس تک  د  هر
ای  س شامل مدیراس ایرائای ب اشضاای ه اای مادیر ه اشضاای کت تاا یدابرسای ب مادیراس ارشاد یدابرسایه   را اربنپ یابای شاد  ب ربیاا

داد اد  ایام مدار  م اح مایی م اابا ب اسارا یدابرسای داماای را هدرده اد   هشاود  بعالاب  برمای ا  مادیراس شامالسرسری در دظر ذرفتا می
ک  اد در ی اج دسات ابی باا ار ح افاحبد  ی شارفج ایتتاب  د  مطاری را در با م مادیراس یدابرسااس داماای یع ای کداادی کاا یتاور مای

ی نی اعاااس یدابرساای مااود دربااار  2016 برد  اداتاام یدابرساااس دامااای در مطااعااا سااا  ادااد ب یدااج رفااج دداردااده بااا داادا درماایکاارد 
ی اعااس یرقادری یاک اد کارد  اساج  در ایام راساتا ییای ا  نی اعااس یدابرسای داماای کاا یشات دادی ا  دامایه بر د ا  دست ابی باا هتداویی ن

-یدابرسای داماای مای  مویار مشاربش ج فعاا اج بایادباید یدابرسی دامای یوس  ایشااس بار ا ربنشای یدابرسای داماای ماو ر اساج ب  
ه ب هتیاااراس 4ائوداا ؛ 2009 ه3اشاا ایدر؛ 2005ه 2دامااای یدابرساااس مؤسدااای اربیااایی ک ادراساا وسباشااد تشااوده ماادیریج ارشااد شاارکج ماای

ب مالا  ی بهشای مویاود در بررسای ا ربنشای یدابرسای داماای ا  دیادذا  ییای ا  با ش ایاج باا مطااار نکار شاد   (   2019ه  5ب اکودب  2011
هاا ددادج باا هااه در یا بهپ یا ار یالاح شاد  باا بررسای دیادذا  مادیراس شامال هاادی  نی اعاس ادای  س یع ی مادیراس ارشاد شارکج

یدابرساای دامااای ا ااربنپ ا  دیاادذا  باارای ماادای شارای  فعااای یدابرساای دامااای ا  اعااا  ا ربنشاای یردامتااا ب ابعاااد ب فاکتورهاای ادااای 
  ش اسایی شودها مدیراس شامل هادی  

 مبانی نظری پژوهش -2

 حسابرسی داخلی  1-2

هاای یداابداری ب ذحارشاگری مااای باا طاور سا تی مدائو  بررسای ب ذحارشاگری داماای در اریدااا باا ییساارعگی س داتریدابری دامای  
دهاد کاا دباپ یدابرسای داماای در یاسا  باا مایهاای ام ار دشااس بیاود ادب اای در ساا  (  با ایام2004ه  7ب ب یس  6شرکج بود  اسج تبس

هااای یااااری ی ااادی یر  اار کاارد  اسااج  ع اا م یر  رایاای فردااتی را باارای یدابرساای دامااای فااراهر  برد  یااا ماادمای یر  اارای در ربیااا
اداتام یدابرسااس   ( 2010  هب هتیااراس  8ای برای مادیریج فاراهر  برد ب باا ه اای مادیر  در مادیریج ریدای یااری رساادد تم  اریمشابر 
ای باا طرفاداادهای مداتبل ب بایای ب اطت  ااسک اد: یدابرسای داماای فعاا اج مشاابر ( یدابرسی دامای را ع ا م یعریان مای2016دامای ت

ک اد افحایی ب ب دود شتا ای یای ساا ماس اساج  یدابرسای داماای باا ایاااد ربییاردی ما ظر ب ربشات د باا ساا ماس کتای مایم ظور ار ح
کااا باارای دساات ابی بااا اهاادا  شتا ااایی مااوده ا ربنشاای فر ی اادهای ماادیریج ریداایه ک تاار  ب دظاااآ راهدااری را ار یااابی ب ب دااود بنشااد 

  (1396ه یریتا اریت دیبا دبل ا  تاداتم یدابرساس دامای 
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  ما ااوآ ا ربنشاای در قاااار بااا  س مدااشب  شااد  اسااج ای ا ربنشاای سااا مادی ییاای ا  مااااه تی اسااج کااا در ماادیریج دااویمه یویااا بیاا 
هاای رقاابتی مطارق ذردیاد  اساج  کااربرد هار یای ا  کدار هاد ه س داتتیه نی اعااس اساترای یی ب ار ح  متعاددی ا  یتاااهاای  دگرح
هاای ماام مع طای کاا ساا ماس در  س های مطارق شاد  بارای ایاااد ا ربنشای در ساا ماسه قدال ا  هار ع احه باا شارای  ب بی ذایدگرح

  در ادامااا بااا یشااری  دگاارح نی اعاااس اسااترای یی کااا در یاا بهپ یا اار مااددظر قاارار (1391تاردبس ب هتیاااراس تگی دارد فعاا ااج دارد بداا
هاد  ایام دگارح ا  ا ربنشای ساا مادی  س اساج کاا یبا ااهای نی اعااس یا ار در معا   ساا ماس را مریااا شود   ذرفتا اسجه یردامتا می

هااای نی اااا ماد ااد یع اا م م ااحاس ر ااایج ذاارب قااا ا ربنشاای در با هااای مااورد د ااا  را باارای ادامااا ب ببااا  را بدسااج  برد دتایااد یااا یتایااج
 یااد ک  اادذاس مااواد ابا اااه کارک اااس ب دااایداس شاارکج بااا ش ااواس شااامه شتایاارد سااا مادی بااا یدااا  ماایمشااتریاسه بدااتادیاراسه شر ااا

 ( 1391تاردبس ب هتیاراس 
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  باا ایام "م احاس دسات ابی باا اهادا  یع ا م شاد "ک اد  یدابرسای داماای را ع ا م یعریان مای( ا ربنشای  2010اداتم یدابرساس دامای ت
باشاده در باقاا ع ا م مع ا کا ا ربنشای یدابرسای داماای یواداایی یداابری داماای بارای دسات ابی باا اهادا  یع ا م شاد  در ساا ماس مای

ایاام  ( 2001ه 3بااا دباال ا  دیت  ااوفر 2013ه 2ب ساا دیم 1هاادفی بایااد بااا ربشاا ی ب اااس شااود ب ابااحار دساات ابی بااا  س بایااد فااراهر ذااردد تبااادارا
ادب اای یاربای مارید  باا ا ربنشای یدابرسای داماای  باشاد  اا یم در یریااس طار  یبا اایدیدذا  با ا ربنشیه دیادذا  کدار هاد  مای

ک  اادذاس ماادمای  س یردامتااا بااا بعااگ ب یعا اال عگااودگی درو ار ح شتایاارد یدابرساای دامااای یوساا  دریافااجمااددظر یاا بهپ یا ااره 
یدابرسای داماای مادمتی باا بایاد یاااری اساج ب  اربری اساج کاا بایاد یاااری بر اساای ایام ربییارده  ( 2015ب هاسه    شد  اسج تا ح

 (  1992 ه4با ش واس کل دو  یدابرسی دامای مورد د ا  مود را یع  م ک د تعتدر 

معتاو  یاا مادمج ع احی د داج کاا شر اا ک  اد  در  س قارار دهاد  ک ا اج  س ع احی اساج ک د کا ک ا اج یای ( ب اس می1985ت  5دراکر
ک  اد کاا یدابرسااس داماای ب مشاتریاس مادمای ( ب ااس مای2000ت  7ب  دحیا   6ک اد  فاشارمواهاد ب بارای  س یرداماج مایکا مشاتری مای

ک اده داشاتا باشا د  شیداج در یدابرسی دامای بایاد درو مشاترکی ا   دااا یدابرسای داماای را باا فعاا اج مااس ک  اد  ار ح مداد  مای
یوادد م ار باا ایام یتاور شاود کاا یدابرسای داماای ماادعی بارای دسات ابی باا اهادا  ساا ماس اساج ب ایام امار رس دس با ع  م درکی می

هاای  س شاود  بعالاب  در یاا  یا ار کاا یدابرسای یار  ا  مادمای یدابرسای ب دادیاد  ذرفتاا شادس یودا ایواداد مویار اساتااد  کارمی
اشتتاادی باا بیاود  یاد  با م یدابرسای داماای ب مادیراس ارشاد بای  متیام اساج  شاودهدامای با ش واس ابحار دظاریی ه ای مدیر  ش امتا مای

نشای یدابرسای داماای مواهاد شاد عارا کاا ا ربنشای یدابرسای داماای باا یتایاج ی مود مویر یا  رای دامطاوبی بار ا ربایم امر با دوبا
ک ااد کااا باادبس یای ااده یشاات دادی ب یشااویس ماادیریج ( ب اااس ماای2019اکااودب ت(  2009 هب یشاات دادی ماادیریج ارشااد بدااتگی دارد تاشاا ایدر

سا ماسه فر ی دهای یدابرسی داماای باا مشایل موایاا مواه اد شاد  قدال ا  ای یاا بتاواس شتایارد یدابرسای داماای را قابال اییاا ب اشتتااد 
اذار (   1400 اد  بریااادی ب ماداییه  یاردا د تباایار یابی کرده باید اطت  اس یادال کارد کاا مادیریج باا یشات دادی ا  یدابرسای داماای مای

یاا اطلاشاای ایاااد ک اد ب   هاایی در دسترسای باا م اابامدیریج دارای ملایظایی دددج با یدابرسای داماای باشاده متیام اساج معادبدیج
(  اااشا بیااود اریداااطی قاباال اطت  اااس ب سااا دد  بااا ماادیریج ارشااد 2011 هب هتیاااراس مااادا ا  ادااااآ فعاا ااج یدابرساای دامااای شااود تائوداا 

  در باقااا ه ااای (2005ه دامااای یدابرساااس مؤسدااای اربیااایی ک ادراساا وستی ااج شتایاارد مااو ر فعاا ااج یدابرساای دامااای  ااربری اسااج 
هاا هدات د  ایام امار باا دا ال یر  ار دباپ یدابرسای یاریم نی اعااس یدابرسای داماای شارکجها ییای ا  م ارمدیر  ب مدیراس ارشد شرکج

ای اسااج کااا یرفااا یدابرساای دامااای بااا بایاادی ی ااج ارائااا ماادمج بااا ماادیراس یداادیل کاارد  اسااج دامااای ب شر ااا ماادمای مشااابر 
 (  2016 ه8تک درب 
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 باا ریدایه بار مدت ای ریاحیبرداماا یادبیم بارای داماای یدابرسای  ماد  اساج کاا رئا سیدابرسی داماای   2010  شتار   در یاد ر استاددارد
 هاایریدای  کااره  ب  کدار  کا ادی  شتا اایی  اهادا   ساا ماسه  هاایاساترای ی  ا   م اسادی  درو  ب  کارد   مشاوری  مادیر   ه ای  ب  ارشد  مدیریج
 بایاد  کااری فعاا اج یدابرسای داماای  برداماا  فر ی اد یادبیم  در  ع ا م ب ااس شاد  اساجهار   ک ادمای  کدار  ریدیه  مدیریج  فر ی د  ب  مرید 
 دیگار  ب  مادیر   ه اای  ارشاده  مادیریج  ادتظاارای  بایاد  داماای  یدابرسای  رئا س   ذ ارد  قارار  مادیر  ماددظر  ه اای  ب  ارشاد  مدیریج  هایدیدذا 

 2020 شااتار  باار اسااای اسااتاددارد  دهااد قاارار دظاار مااد مااود هااایذ ااریدت اااا ب ات اردظرهااا در ب کاارد  بررساای ب ش اسااایی را نی اعاااس
 ایدبر  م ااس یر  ارای بار مشاتتل  د اا ه  م اابا ماورد  ب  یدابرسای داماای  هاایفعاا اج  برداماا  بایاد  داماای  یدابرسی  رئ سیدابرسی دامایه  

ه یریتااا اریت اادیبااا دباال ا  دتایااد تاداتاام یدابرساااس دامااای  ارائااا ماادیر  ه ااای ب ارشااد ماادیریج یتااویر بااا بررساای ب ی ااج را م ااره
هاا رئا س یدابرسای داماای بایاد بربدی مادیراس ارشاد را ماددظر قارار ماوارد مطارق شاد  در اساتادداردها ب یااسا ر  سبا ش ایاج باا     (1396

هاا کاا ا اار ما عیس هاای ماام باا  سیواداد یدابرسای داماای را باا ارائاا بربدی(  بادیم یری ار مادیریج ارشاد مای2000  ه1دهد تهابارد
ی ماود مادیریج هاای یاااری م ار هدات ده یشات دادی ک  اد  رئا س یدابرسای داماای بایاد باا دوبااهای با ریدی باب یا فرداجک  د  یو  

هاای م ااباه شاامل یر  ارای ماوقتی شتاد ه هار بارای بررسای ب هار بارای یای اده  ذاا  ریاحی یدابرسای داماای ب د ا م ادیارشد را ا  برداما
مادیریج ارشاد در اریدااا باا هاد  فعاا اج یدابرسای داماایه امت اارایه سا د  هتا  م رئ س یدابرسای داماای بایاد باا داوری ادباری باا 

(  باا باساطا اریدااا قاوی مداتب ر ب   رمداتب ر با م یدابرسای 2000  ه2اح ذاحارح دهاد تا دا  دها ب شتایارد مارید  باا برداماامدئوا ج
ای بار فعاا اج یدابرسای داماای ربد مادیراس ارشاد در ماوقع تی باشا د کاا یاا  ر شتاد دامای ب مدیراس شامل ب یاا مادیراس مااای ادتظاار مای

 .(2006 ه4ب ب اد 3بگشاردد تساردح

هاا ییای ا  ک  اد اشضاای ه اای مادیر  ب مادیراس ایرایای شارکجای ا  نی اعااس کاار مایبا بیود ای یا یدابرسااس داماای باا ط ان ذداترد 
(  2016  هیدابرسااس داماایاداتام  بار کاار یدابرسااس داماای دارداد تیاریم یاا  ر را  یاریم نی اعااس یدابرسای داماای هدات د کاا با پم ر
( باا ایام دت ااا رسا ددد کاا دباپ یدابرسای داماای در دریاا اب  بوسا اا مادیریج ب داا کت تاا یدابرسایه یرفاا ب 2002ت  6ب س یر  5دگی

شااود  باادیم یری اار باار بردس ادتظااارای اشضااای ه ااای ماادیر  ب ماادیراس ایرایاای ا  شتایاارد یااا مااود فعاا ااج یدابرساای دامااای یع اا م ماای
یدابرساای دامااای ب ارائااا ماادمای یدابرساای دامااای ا ااربنپ ا  دگااا   داااس مویاار مشااربش ج بنشاا دس بااا بایااد یدابرساای دامااای در 

 ذردد  ها میها ب ببای  سشرکج

 مبانی نظری حسابرسی داخلی 2-4

هاای اقتتاادی دئوکلاسا ی باا ش اواس مثاا  یئاوری معادبد اداااآ شاد  در یاو   یدابرسای داماایه شتادیا مدت ای بار یئاوری  هایی بهپ
ده ااد  هااا بااا اداادا   کااافی باارای یاا بهپ در  م  ااا یدابرساای دامااای  ذاااهیباشاا د  ایاام یئااوریدتای اادذی ب یئااوری هحی ااا معاااملای ماای
هاای اقتتاادی دئوکلاسا ی بار فارص اقتتااد باا ار   اد یوساعا یافتاا ب یاار باابیی ا  معااملای د دت د  دا ل ایم امر مدت ای باودس یئاوری

باشد  با ایم بیود ا اره کتا  س دتر باا ار ب یاار معااملای باا ساط  یوساعا اقتتاادی در کشاورها بداتگی دارد  ایام امار یواداایی ایام می
ک ااد  ییاای دیگاار ا  ی م ااوا بااا برقااراری ط اان مت ااوشی ا  شاارای  مااییدابرساای دامااا هاااییاا بهپده اادذی هااا را باارای  ذاااهییئااوری

شاودد تم  اری ب هاای ساا مادی در یای یداکثرساا ی م اافا شنتایه یادال مایمارب ای ادای اقتتاد دئوکلاسا ی ایام اساج کاا یدیاد 
ده اد ب بار ایام شب اد  هدات د کاا رفتارهاای (  دظریا یردا اس د اادی ب مارکد داج ایام مارب اای را ماورد ادتبااد قارار مای2010  ههتیاراس

(  بادیم یری ار متیام اساج 1984 ه7ی ودادد تهاوبای د داج کاا رفتارشااس در  دااا باا بقاو  مایهاای ایتتااشیافراد قابل یش  ا   م  اا
هاا عارا کاا ایام یئاوریهاای متااابی کاافی دداشا د   های دئوکلاس ی بارای یو ا   ی ادایپ ب شتایارد یدابرسای داماای در معا  یئوری

 هذ رداد تم  اری ب هتیااراسذ اری دادیاد  مایهاای ایتتااشی ب فره گای را باا ش اواس شامال یا  رذاشار اداای بار یتات رک  د اهت ج یع  م
2010 ) 
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ای ا   س یرک دای هاا ب ادتظاارهاای ایرادای ب د اح برداشاجبا ایم یااس ر ایم مطااعا بارای یع ا م بیاود ب ماه اج یدابرسای داماای در شارکج
ذ رداد ب ب اابرایم مداادی مشااب ی دارداد  هاا ا  اقتتااد س اسای سرعشاتا مایذ ارد  ایام یئاوریرا بیاار مایا  یئوری د ادی ب یئوری مارکس  

اداد هاای ذداترد  اقتتاادیه س اسای ب ایتتااشی یعد اا شاد هاای ساا مادی کاا در معا  ها مد اایی بارای مطااعاا یدیاد با هت م یری ر  س
ه یا بح باشادای کا ادی مایهاای اریدااطی در کاار یداابری داماای مدائاام ااری  کااع  م باا دا ال ایامهر(   2012  ه1ک د تابوا افراهر می

 ذ رد یا ر یئوری اریداطای را د ح بیار می

 تئوری نهادی  4-2-1

 هب هتیااراس  2ادب اای یداابداری ب یدابرسای  کادم ای باا ماود یاار کارد  اساج ت ردااهای ام ر یئوری د ادی یویاا بدا اری را در  در سا 
قااواد م بااا رساات ج  بایااد بااا طااور مادابآ باارای مشاربش ج بنشاا دس بااا بیااود ماود هااا( سااا ماس1977ت 4ب رباس 3یارماایباا اشتباااد (  2006

هاا ب ساامتارهای ساا مادی ا  دهاد کاا عگوداا ربیاایئاوری د اادی یو ا   مای  در باقاا   را بسشیردادش امتا شد  در س دتر ایتتااشی بحرذتار  
 ذ ردد  طریس یر  رای داشی ا  فشارهای د ادیه شیل می

ای معاادبدی ا  اهاادا  سااا مادی یع اای باادبس معاادبد هااای سااا مادی را باادبس در دظاار ذاارفتم ماتوشاااایاام یئااوری بااا دا اال ای یااا یدیااد 
 یا بهپع ا م بارای یدابرسای داماای م اسار اساج  ایام یئاوری هار  یا بهپدهاده بارای  های ادتااشی یو ا   مایکردس یو   با سا ماس

ده اد ذششاتا دشااس مای  هااییا بهپده اد  باشاد  بعالاب   یواداد  ذااهییدابرسی در کشورهایی با سطوق متعادد یوساعا س داتر باا ار  مای
کا یا  ر ییومج تدر مبایدا باا یاا  ر د ربهاای باا ار( در یوساعا یدابرسای داماای در برمای کشاورها قابال ملایظاا اساج تباا ش اواس مثاا  

هااای متعاادد را در مبایدااا یترکااح یوادااد مطااعااا یدابرساای دامااای ا  دیاادذا (  ب ااابرایم یئااوری د ااادی ماای2003 ه ب هتیاااراس 5 ات اااری
ی شا م اشتداار ایام یئاوری را بارای  هااییا بهپیاشیر ساا د  بعالاب  مادیراس( امیااس –دتای اد  تسا امداراس    -معدبد ب معدبد ک  د  کارفرما

ب یوساعا یافتاا تباا ش اواس  (2003 هاقتتاادهای دریاا  یوساعا تباا ش اواس مثاا   ات ااری ب هتیااراس یدابرسای داماای در  م  اا یا بهپ
 ادد  ( دشاس داد 2006 همثا   ردا ب هتیاراس

 تئوری مارکس  4-2-2

داری ا  م ظار ماارکس یاباد  باا ایام بیاود سارمایاک د کا سرمایا باا ایاااد مادابآ ار ح افاحبد  تساود( افاحایپ مای( ب اس می1976مارکس ت
  ( 2006ه 6ک تر  فر ی د یوا د ب فر ی د کار برای یداکثرسا ی درخ سود تبریرآ ک تر  فر ی د یع  م ار ح اسج: مدتاح

-یوسا  بریار بارد ادیداای یداابداری شاد  اساج  بریار ی گ اری ار ح ماا اد سارمایا یوسا  سارمایا  یئوری ذردح سرمایا دا عتی ماارکس
ک اد ( ب ااس مای2006بریار تدهاد  ک اد ب دباپ یداابداری را باا ش اواس میااد حآ یاسانگویی در ایام ی گ اری یو ا   مایداراس را مطرق می

ک اد کاا یداابداری ربداد  اب ات اار مایهای ک تار  یداابداری بارای اطت  ااس ا  یاسانگویی در فر ی اد ایاااد ار ح باا کاار مایکا س دتر
دار ب یداابداری مادیریج بارای اطت  ااس ا  یاسانگویی کارک ااس باا مادیراس تا  ماای برای اطت  اس ا  یاسانگویی مادیریج ارشاد باا سارمایا

یواداد باا ش اواس یای ش تار م ار ک تار  فر ی اد کاار یابای شاود  ربد  یدابرسای داماای ا  ایام م ظار مایطریس  دا ر  فرماس( با کار مای
ک اد  در هاا م اعاج ایاااد مایاااآ یدابرسای شتا اایی بارای ساا ماسدهای مرساوآ ب ادیدابرسی دامای باا فاراهر کاردس مادمای اطت  ااس

ک اده یدابرسای شتا اایی باا هاای داشای ا  اشاتداهای یاا یباداای کتای مایدظتایدهی با یاوذ ری ب کشن باییاای کا یدابرسی اطت  اس
(  ب ااابرایم 2003 ه8ب دی اب اداا 7ه  اگری اای2003 هک اد ت ات اااری ب هتیااراساریباا  دارفا اقتتااادیه کاارایی ب ا ربنشاای شتا اای کتاای مای

ایم یئاوری ما اوآ ار ح را کاا باا طاور مداتدای مطاابس باا یعریان یدیاد یدابرسای داماای ب ااس شاد  یوسا  اداتام یدابرسااس داماای 
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ای بنشای ب مشاابر ک اد  در ایام یعریان  ماد  اساج کاا یدابرسای داماای یای فعاا اج مداتبل ب ش  ای اطت  ااس مرییا اسجه ربشام مای
 اسج کا با م ظور ایااد ار ح ب ب دود شتا ای سا ماس طرایی شد  اسج 

 تئوری ارتباطات  4-2-3

(  1983 ه1ده ااد تا تاال یاااسهااا اشااار  دارد کااا درو مااا ا  فر ی ااد اریداااا را شاایل ماایای ا  یئااوریادااطلاق یئااوری اریداطااای بااا ماتوشااا

 .(1398 هت یااوری کااامراس ب فناااری شااود س شاا امتا ب یردامتااا ماای اسااایکااا بابدااتگی رفتاااری باار  باشاادماایای مارابد  ب اریدااااه شااااود 
شااوددذاسه یدابرساااس دامااای ب اشضااای سااا ماس باادبس بیااود اریداطااای مااو ر باا م مااود یدابرساااس دامااایه یدابرساااس دامااای ب یدابرساای

ای باا دالای ج یدابرسااس داماای یای ذارب  یرفاا  .(2013ه  3ب هادااا  2شی برای یبویج ا ربنشی یدابرسای داماای  اربری اساج تادادایا
ک  ااد  ای مااود اساتااد  ماایای مااود کدار دتااود  ب در اداااآ بتاااین یرفااهاایی هداات د کاا در طااو  شتار یرفاااب دارای داداپ ب م اااری

ذ ارد  ا  ابتادای قارس ب داج ب ییار یویاا باشاد کاا ب شاتر ماورد یویاا قارار مایهااه م ااری اریدااطی مایها ب م اریییی ا  ایم شایدتگی
هاای مارید  باا یدابرسااس داماای ا اار دشااس هاای اداااآ شاد  یوسا  ساا ماسهاا شاد  اساج ب یا بهپای با ایم ذرب  ا  شایدتگیبی  
 هااای (  م اااری2021 هب هتیاااراس 4باشااد تیر یداداایاای کا اادی ماایهااای اریداااطی در کااار یدااابری دامااای مداائاادهااد کااا م اااریماای

 باا   ک  اد  ش اساایی  ساا ماس  یای  در  را  ب داود  کا ادی  هاای  فرداج  کاا  دهاد  مای  را  امیااس  ایام  دامای  یدابرساس  با  ف ی  ینته  ب  یعا ای
در   مادیریج  بتواد اد بار  داماای  یدابرسااس  اساج  بع اد  کتدایه  عاا  ب  شاااهی  داوری  باا  عاا  ماو ه  اریدااا  برقاراری  یواداایی  بدبس  یا ه  ایم

 ریااحی بردامااا طاو  در  اسااج د ااا  ماورد دامااای یدابرسای فر ی ااد ا  مریاااا هار در شاااای اریدااا  بگشاردااد یاای  ر ب آ یر  ارای ایااااد ی اج
  د اا  ادتظاارای  کاا  شاود  یادال  اطت  ااس  یاا  ک اد  برقارار  اریدااا  ارشاد  مادیراس  ب  یدابرسای  کت تاا  با  باید  یدابرسی  ایرایی  مدیر  استرای ییه

 طاو   در  نی اعااس  ا   بسا عی  ط ان  باا  اریدااا   شاودمای  ما عیس  داماای  یدابرسای  م شاور  ب  اساترای ی  در  م اسار  طاور  با  ب  اسج  ب  اداباقا
  رسااددمای  یاداکثر  باا  ساا ماس  اساترای یی  هاایریدای  ب  هاا  اباویاج  دق اس  ادعیاای  بارای  را  برداماا  یتادد ل  سابداه  یدابرسی  ریحیبرداما

 ایشا و  باا کاار اهادا  کاا ک ادمای فاراهر را اطت  ااس ایام  هاای رسا دذیهیاو    ب  کاار  ریاحیبرداماا  طو   در  مؤ ر  اریداا  یری ره  هت م  با
 مااریی  ب  داماای  نی اعااس  باا  را  ربشا ی  اریدااطی  مدا رهای  بایاد  یدابرسای  ایرایای  مادیراس   شاودمای  بار برد   طرفاداابای  ب  دق س  م تااداه

 یدابرسای  کاای  یای  ر  ب  ک ادمای  کتای  اساترای یی  ب  اییرفاا  شاریی  یای  ش اواس  باا  داماای  یدابرسای  موقع اج  باا  ایم امار   ک  د  ایااد
در یاا بهپ یا اار ا  یئااوری اریداطااای در ی ااج یو اا   اریداااا باا م یدابرساااس دامااای ب   (2014 ه5دهااد تی ااجماای افااحایپ را دامااای

 شوددذاس ب یا  ر  س بر ا ربنشی یدابرسی دامای استااد  شد  اسج  یدابرسی

  و مطالعات انجام گرفته هاپژوهشسابقه  -3

 پیشینه داخلی پژوهش 1-3

ع اا م دبااپ یدابرساااس دامااای ب نی اعاااس ا  موقع ااج یدابرساای دامااای ب هاار( در ی بهشاای بااا بررساای درو 2021مشاااینی ب هتیاااراس ت
هااا یاااکی ا   س اسااج کااا ادااد  دتااایص یاداال ا  یاا بهپ  سهااای ایراداای یردامتاااذ ااری ب ااا مویااود ایاام یرفااا در شاارکجهااا در شاایل س

ذااردد  بااا یگراس ب ای سرسااری یاباای مااییدابرساای دامااای در ایااراس ا  دگااا  نی اعاااس بااا باسااطا   را ااربنپ شاا امتا شاادس  سه ربیااا
نی اعاااس کا اادی در فر ی ااد یدابرساای دامااای شااامل ماادیراس ایرائاای ب اشضااای ه ااای ماادیر ه اشضااای کت تااا یدابرساای ب ماادیراس ارشااد 

 دهی ب ع ج فعای ا  طریس ادراکای ب اقدامای مود داردد   یدابرسیه دبپ م تی در شیل

هااای  س یردامت ااد  یامعااا ( بااا ید اا م ب ارائااا ااگااویی ا  یدابرساای دامااای ا ااربنپ ب ش اسااایی موااااا1398 یااوری کااامراس ب فناااری ت
باشا د  در ایام یا بهپ هاای یدابرسای ب مادیراس موسداای یدابرسای مایهاای بورسایه اشضاای کت تاا ماری ایم ی بهپ مدیراس شارکج

هااای دادهااا مبوااااشااد  اسااج  دتااایص یاداال ا  یاا بهپ در بنااپ دربسدادهااا ادااااآ دادهاااه فر ی اادها ب بااربسهااا در سااا فااا  دربسکدذااشاری
ای اشطااای م ااابا ب امیادااایه اسااتبلا  یدابرساای دامااایه شااااف ج س دااتر اطلاشاااییه دظاااآ ماادبس راهدااری شاارکتیه داالای ج یرفااا

هااای ماادیریج ریداایه ار یااابی ع اا م در بنااپ فر ی اادها مبواااادهااد  هاارهااای م ااابا اددااادی ش اسااایی را دشاااس ماایکارک اااس ب س اسااج
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اداد  هاای یدابرسااس داماایه اریداطاای ساا مادی ب هتااه گی باا یعاوبی داویم ش اساایی شاد شتایرده راهدردهاای ک تار ه اریباای م ااری
هاای هاای ک تار  داماای ب دارفا اقتتاادی فعاا اجهاای ک ا اج ذحارشاگری یدابرسایه ا ربنشای س داتردادها د ح شاامهدر بنپ بربس

ع ا م ب اع ج یااری فعاا اج یدابرسای داماای ا  دیادذا  نی اعااس  س بررسای اداد  در ایام یا بهپ هارب ادی شاد یدابرسی دامای مبوااا
دادهااا یااای مه در بنااپ فر ی اادها دداادتا ذردیااد  اسااج  دتااایص یاداال یاااکی ا   س اسااج کااا ا ربنشاای یدابرساای دامااای در بنااپ دربس

 دادها دددتا مطاو  ب درما  اسج مطاو  ب متوس  ب در بنپ بربس

هااا بااا اینااان ربییااردی ک ااای دداادج بااا ( بااا ارائااا ماادای ی ااج ار یااابی شتایاارد یدابرساای دامااای یردامت ااد   س1398د یدنااج ب قاادی ت
ک  اد کاا در ار یاابی شتایارد یدابرسای ار یابی شتایرد یاسدرسی داماای در ایاراس ساا ما اوآ مربیایه ک ا اج ب ا ربنشای را معرفای مای

دامای درایاراس ماورد دظار یدابرسااس داماای اساج  در ایام یا بهپ مشانه ذردیاد  اساج کاا دگرادای اداای مادیراس یدابرسای داماای 
کدر مشاربش ج یوسا  یدابرسای داماای ب یااا  س اساج ب مادیراس یدابرسای داماای در ار یاابی شتایارد باا ایام مو او  مای یردا داد 

 کا یدابرسی دامای با عا م حاس در دست ابی با ایم هد  موفس بود  اسج 

هااا یاااکی ا   س اسااج کااا داالای ج ب ( بااا بررساای شواماال مااو ر باار ا ربنشاای یدابرساای دامااای یردامت ااد  دتااایص  س1398م تاای ب  ماااس ت
شایدااتگی یدابرساااس دامااایه اداادا   بایااد یدابرساای دامااای در سااا ماسه یعاماال ب هتیاااری م اااس یدابرساااس دامااای ب مدااتبله اسااتبلا  

 یدابرسی دامای ب یتایج مدیریج ا  یدابرسی دامای بر ا ربنشی یدابرسی دامای یا  ر مثدج ب مع اداری دارد  

( باا بررسای شوامال ماو ر بار ا ربنشای یدابرسای داماای ا  دیادذا  اشضاای کت تاا یدابرسای یردامت اد  1397امربی یوقااس ب هتیااراس ت
هااا یاااکی ا   س اسااج کااا اریبااای یاا ص شاماال داالای ج کارک اااس یدابرساای دامااایه اداادا   بایااد یدابرساای دامااایه اریداااا دتااایص  س

هااای یشیرفتااا شااد  در بااوری یدابرساااس دامااای ب مدااتبله اسااتبلا  بایااد یدابرساای ب یشاات دادی ماادیریج ا  یدابرساای دامااای در شاارکج
یااوی ی بااا هریاای ا  شواماال نکاار شااد  مویاار کاااهپ ابراق ب ااادار ی ااراس بااا افااحایپ ا ربنشاای یدابرساای دامااای م ااار شااد  ب باای

 ها شد  اسج ا ربنشی یدابرسی دامای در ایم شرکج

-هاا ب شارکجهاای داماای در بادای( باا بررسای شوامال ماو ر بار ا ربنشای یدابرسای داماای در ب داود ک تار 1397مرادی ب بعری  ااگ ت
داالای ج ب شایدااتگیه اریداااا بااا یدابرساااس مدااتبله هااا یاااکی ا   س اسااج کااا یتایااج ماادیریج ارشااده هااای دباتاای یردامت ااد  دتااایص  س

 استبلا  ب اددا   باید یدابرسی دامای با یری ر ب شتریم یا کتتریم یا  ر را در ا ربنشی داردد 

یردامت ااد  دتااایص یاداال ا  هااا ب موادااا ک ا ااج یدابرساای دامااای در ایااراس ( بااا بررساای عااااپ1397د یدنااجه م تاایه ر ااایی ب ریتااادی ت
ه شادآ یاام م یاا فباداس م اابا کاافی ب دارای دالای ج اساتبلا  ب یایگاا  ساا مادی م اسارها شاامل فباداس  بربدی  ع ار بعد  ها ا  س  بررسی

بناپ فر ی ادها شاامل شادآ برقاراری یعامال ب ی داماای ب    ه  هاای فاردی ماورد د اا  یدابرسابرای باید یدابرسای داماایه فباداس بی ذای
ساا ی ب یاربیص م اسار یدابرسای داماایه شادآ معرفای اریداطای مو  با مشتریه شادآ ش اساایی داع   ادتظاارای نی اعااسه شادآ فره ا 

ی گ اری یدابرسای داماایه شایا  م ااس اهادا  کاار یدابرسای باا اهادا  ذ اری دظااآ  شادآ شایله  م اسر یدابرسی دامای برای مشاتری
-هاا شاامل شادآ ارائاا معتاوبی باا ک ا اج باا مشاتریه شادآ ارائاا ذاحارحه مربیایب    های مدیراس ارشاد  سا ماسه شدآ ش اسایی د د ا

ه بار برد  دیاردس ادتظاارای نی اعااس ب ای  های م اسر باا مادیریجه شادآ ارائاا ی شا  ادهای ساا دد  باا مادیریجه ارائاا ی شا  ادهای کا شاا
یاواس باا ش اواس مثاا  باا ایام ماوارد اشاار  کارد: ای مایباش د  هتا ا م در اریدااا باا شوامال  م  اامیب     شدآ دست ابی با ر ایج مشتری 

امااای در ایااراسه شاادآ هااای یدابرساای دایه شاادآ یتایااج ب یشاات دادی کااافی ا  یدابرساای دامااایه  ااعن کت تاااهااای یرفااافبااداس  مااو ح
ی م بااودس فره اا  یاساانگویی یوسااعا یااافتگی دظاااآ یاکت ااج شاارکتی در ایااراسه یترکااح قاادری ماادیرشامل در سااامتار یاکت ااج شاارکتیه یااا

 اشار  کرد  ب     یای م بودس دریا باوغ در سا ماسیامعاه 

هااا ک ا ااج یدابرساای دامااای در (  بااا طرایاای مااد  ک ا ااج یدابرساای دامااای یردامت ااد  طدااس دتااایص  س1396د یدنااجه ر ااایی ب م تاای ت
ماایه یایگاا  بایاد یدابرسای داماای ب یدابرسای داذاشاری م اسار در  ها شامل با کارذ ری م اابا ادداادی باا ک ا اجه سارمایابنپ بربدی

هااا ب مدااائل ش اسااایی ریداایبرقااراری اریداطااای ب یعاماال م اساار بااا مشااتریه ی گ ااری م اسااره شااامل در بنااپ فر ی ااد ایاارای کااار    ه 
شاامل هاا  مربیایدر بناپ    ب    ه  ساا ی ب یاربیص یدابرسای داماایه ک تار  ک ا اج یدابرسای داماای ب ی گ اریبااهت ج سا ماسه فره ا 



هاای اریباای ک ا اج کت تااشاامل ای ی امادها ب شوامال  م  اا ب در بناپ هااباک ا اج باا مشاتری ب اشتداربنشای باا یافتاا  معتوبیارائا  
 باشد می  یدابرسیه اریبای دظاآ راهدری شرکتیه یبویج دظاری د ادهای داتر ب  

 پیشینه خارجی 3-2

 

 

( در ی بهشی باا بررسای ع اار شامال ماو ر بار ا ربنشای یدابرسای داماای یع ای اساتبلا  یدابرسای داماایه دالای ج 2022ت  2ب دباس  1یا
دهاد کاا هاا دشااس ماییدابرساس دامایه یتایج مدیریج ا  یدابرسی داماای ب ک ا اج کاار یدابرسای داماای در بیت ااآ یردامت اد  دتاایص  س

 دب شامل استبلا  یدابرسی دامای ب یتایج مدیریج ا  یدابرسی دامای یا  ر مثدتی بر ا ربنشی یابرسی دامای داردد 

( در ی بهشاای بااا یرساا ر مع ارهااای یردامت ااد کااا ا ربنشاای یدابرساای دامااای در موسدااای دباتاای را 2021ت 5ب بحیاا  4ه کااوای3کا اای
هاای ایشااس مع ارهاایی کاا ب شاتریم اهت اج را داشات د شداری اد ا  بیاود فعاا اج یدابرسای داماای مداتبل دهد  بر اساای یافتااافحایپ می

هاا طر ه اداااآ فعاا اج یدابرسای داماای مطاابس باا اداو  املاقایه اساتادداردها ب مباررای مربوطاا ب یع ا م ریدایب یدابرساس دامای بی
 باشد ها میذ ری ا رای ایم ریدیدر اریداا با اهدا  شرکج ب اددا  

مطااعاا مادای هاا در ایام     سر  ماا اای در د اریاا ارائاا کردداد( مدای ی اج ب داود شتایارد یدابرسای داماای در ادا2018ت  7ب م تور  6ذارما
را یوساعا دادداد  ماد  یوساعا داد  شاد  یوسا    "ماد  ییسارعاا یدابرسای داماای بارای شتایارد یدابرسای داماای ا اربنپ"یعج ش واس  

هاا ب شارای  کااری بارای اداااآ هاا شاامل معا   تیوادت دساا ی مع طای یداابری بوسا اا قاواد مه س اساجی بهشگراس در قداتج بربدی
م ادی ا  م اابا  م اح کارهاا(ه دالای ج تدارا باودس ب یعتا ل داداپه م ااری ب شایداتگی کاافی(ه ی شا  ا تی شا  ا امتتاام ب ب ار موفب ج

اددادی ب ماای یوسا  یدابرسااس( ب اساترای ی تیودا ن دیادذا  ب موقع اج یدابرسااسه اداوا  بتااین ایشااس ب عگاودگی اداااآ  سه مادیریج 
ریاحی تطرایای ب در قداتج فر ی اد شاامل برداماا  هاداای یدابرسااس(  هاایریاحی م اابا ب کتای باا ب ااس ماتال مدائوا جریدی ب برداما

هاای کا ادیه ار یاابی هاای یدابرسای در ابتادای هار ساا  باا در دظار ذارفتم د ا هاای ساا ماس ا  دظار اهادا  ب اباویاجسا ماددهی فعاا اج
هااای طرفاای(ه اریداااا تدارا بااودس م اااریریداای اسااترای یی ب ماادیریج م ااابا(ه ایاارا تادااااآ کارهااا بااا دااوری شاااا ه متع دادااا ب بااا باای

باشااد(؛ در اریداااطی مااو ر( ب دظاااری تمشاااهد  ب اطت  اااس ا  ای یااا یتاااآ فر ی اادهای یدابرساای ایاارا شااد  ب در راسااتای اهاادا  سااا ماس ماای
مادی ب با دمادی سمادیه م ااهاا ب ی شا  ادای اساترای یی ب در قداتج دتاایص شاامل دتاایص کویاا ه یودا اهااذحارحها شامل  قدتج مربیی

 باشد  می

ای را کااا شااامل دب بنااپ ادااای بااود ادااااآ داد  شااا ا م ب نی اعاااس  مطااعااا شااا ا م شااامل مطااعااا 8بددااا شتااومی دادااپ 2016در سااا  
ک اد  بارای ییت ال ایام اطلاشاای مطااعاا نی اعااس دیادذا  نی اعااس را هاای یدابرسای را کاابح مایهایی اساج کاا ط اای ا  ربیااذحارح

هااا باارای مطااعااا نی اعاااس یوساا  هااا ب یاحیااا ب یعا اال داد هاااه متااایداک ااد  دظرساا ایدربااار  شتایاارد یدابرساای دامااای  یدااتاو ماای
هاای نی اعااس بار ش اساایی شا و  ذاحارحباا هتیااری موسداای اداتام یدابرسای داماای در سراسار ی ااس اداااآ شاد  اساج    9یربی ویتی

 ک د  یوادد ا ربنشی یدابرسی دامای را ب دود بنشد یترکح میی شرب کا می
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هااایی کااا هااایی ا  یاداار نی اعاااس در اریداااا بااا ب تااریم ربیاااداادای مشااتریاس تی اااآ نی اعاااس باارای یدابرساای دامااای( یوداا ادر ذااحارح 
یدابرساس دامای بایاد در یالاح ماود بارای ب داود مداتتر شتایارد ب ایاااد ار ح بارای سا مادشااس ماورد یویاا قارار ده اده ماورد مطااعاا 

  یترکاح ایام ذاحارح بار اشضاای ه اای مادیر  ب اشضاای یا ر ایرایای شارکج کاا دارای بایاد یدابرسای داماای هدات ده ذرفتا اساجقرار  
 نی اعاس با شرق نیل ش واس شد  اسج: ادتظارایباشد  در ذحارح یادل ا  ایم ی بهپ می

های ساا ماس ماود را بش اسا د  ا ربنشای یدابرسای داماای ماداما باا ایام ب  ااد ب اساای باا  ماموریجه استرای یه اهدا  ب ریدی -1
 ذردد می

هاای اداااآ شاد  یوسا  یدابرسااس داماای متیام اساج دهی بد ار با ار ح اسج  در یااای کاا ساایر کارهاا ب یارب  کار اطت  اس -2
 دهی را فدای ایم کارها ک  د ها دداید اطت  اسدارای ار ح افحبد  باشد اما  س

 ااتاای اداتم یدابرساس دامای مورد ادتظار اسج ای یدابرسی دامای ادطداق با استادداردهای ب میرفا برای ربیا -3

هاای اساترای یی در ساا ماس هتداو شاود  ا  اساترای ی ساا مادی یریم کاار در  ماادی اساج کاا باا ریدایباار حدهی  کار اطت  اس -4
 دهی استااد  ک  د برای ار یابی ریدی ب ادتنا  کار اطت  اس

 های ب شتر درمواسج شد  بد ار مددظر اسج هایی مربوا با ریدیای با یو  کار مشابر  -5

طار  ب قابال اطت  ااس هداج دهای  دااس یاا  ماادی کاا ا داای شاود بایبا شتایرد م  دبآ دفا  هتاه   شوید  بار کاار اطت  ااس -6
 اییا ک  د 

 یدابرسی دامای باید با طور م اسدی در سا ماس سامتارب دی شود  -7

 با ه ای مدیر  ب مدیریج اریداا برقرار ک  د  رباب  باید بر اسای ایتراآ ب اشتتاد متبابل باشد  -8

مشاهدای ب دظرای ماود را میاررا مناابر  دتای اد  ی  اا بار اریداطاای میتاو  اییاا دی  اد اا یم یاداای ب م ایثاای میارر داشاتا  -9
 باش د 

هاایی را در یامعاا یدابرسای ای یدابرسای داماای ماو ( یعاج ش اواس ب اع ج یرفاا2016مطااعا داوری ذرفتاا یوسا  یای دبا او سای  ت
دردااد( ا  اشضااای ه ااای ماادیر  ب  44یاار ا  د تاای ا  تدامااای بااا را  اددامتااا اسااج  دتااایص یاداال ا  ایاام مطااعااا یاااکی ا   س اسااج کااا کاار

دردادی  54ک اده کاا ا  یافتاا ک  اد کاا یدابرسای داماای ار ح باا اهت تای ایاااد مایهاای ماورد بررسای فیار مایمدیراس ایرایی شارکج
اداد کاا شتایارد یدابرسای داماای ده ادذاس ب ااس کارد درداد ا  یاسا   18دهاد کاا  یر اسج  در باقا هت م مطااعا دشاس مایسا  ذششتا کر

 ک  د های یااری با ی مییاس  با برشیدتگیب  ی ب دبپ م ر ب باار شی را در کتی با شرکتشاس در ی پ

( باا بررسای شوامال ا رذاشار بار ا ربنشای یدابرسای داماای در شربداتاس داعودی یردامت اد  دتاایص یا بهپ یااکی 2014ت 2ب ی وا اآ  1 احباس
شامال اداای شاامل دالای ج یدابرسای داماایه ادادا   بایاد یدابرسای داماایه اریدااا با م یدابرسااس داماای ب   5ا   س اسج کا ا  با م  

مدااتبله یتایااج ماادیریج ا  یدابرساای دامااای ب اسااتبلا  یدابرساای دامااای بااا ش ااواس شواماال ا رذااشار باار ا ربنشاای یدابرساای دامااای 
 شودد ش امتا می

( بااا اسااتااد  ا  ربییاارد ک ااای بااا بررساای ا ربنشاای یدابرساای دامااای در ا داای یردامااج  در ایاام راسااتا ی بهشااگر هاااج شاماال 2012تابااو ا 
ک ای شامل اساتبلا ه دالای جه یاو   کاار یدابرسای داماایه شتایارد یدابرسای داماایه هتااه گی ب هتیااری با م یدابرسای داماای ب 
یدابرسی مداتبله یتایاج مادیریج ب  ذااهی ا  م اافا یدابرسای داماای ا اربنپ را ماورد یویاا قارار داد  اساج  دتاایص یادال ا  یا بهپ 

شااود ب ترف ااج ب دااود یاااکی ا   س اسااج کااا در ا داای یدابرساای دامااای بااا ش ااواس فعاااا تی کااا دارای ار ح افااحبد  اسااج شاا امتا دتاای
 شتا ای سا ماس را ددارد 

هااا یاااکی ا   س اسااج کااا هااای  سهااای  س ذردامت ااد  یافتااا( بااا بررساای ا ربنشاای یدابرساای دامااای ب موااااا2010ت 4ب سااایا  3کااوهم
 یتایج مدیریج ارشد شرکج ب استبلا  سا مادی شوامل ادای ا ربنشی یدابرسی دامای هدت د 
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هاا دشااس داد کاا ا ربنشای یدابرسای هاای ساا مادی ا ربنشای یدابرسای داماای یردامت اد  دتاایص  س( با بررسی معارو2009 ردا ب   بس ت
باشاد  ا ربنشای اریدااطلای ساا مادی مای  -3هاا ب فر ی اد یدابرسای  فعاا اج  -2هاای یا ر یدابرسای داماای  بی ذای  -1دامای یعاج یاا  ر  

یاباد کاا ددادج با م یعاداد یدابرسااس داماای ب کارک ااس افاحایپ یاباده مادیر یدابرسای داماای یدابرسی دامای با بی    مادی افاحایپ مای
هااای مودار یااابی ریداای ک تاار  را اینااان ک ااد ب کت تااا یدابرساای بارد شضااو موسدااا یدابرساااس دامااای باشااده شاارکج شاارکج یی  اای

 های یدابرسی دامای شود  فعاا ج

( باا بررسای ا ربنشای یدابرسای داماای در بناپ شتاومی یردامت اد  دتاایص یادال ا  یا بهپ یااکی ا   س اساج 2007ت  1م  ری ب ی دتاب
کا ا ربنشی یدابرسای داماای باا شادی یعاج یاا  ر ک ا اج یدابرسای داماای ب یتایاج مادیریج اساجه در یااای کاا ساامتار ساا مادی ب 

 های شرکج ا ر  یادی بر ا ربنشی یدابرسی دداردد بی ذی

ای ماوردی در با یای باا بررسای اریدااا با م یدابرسای داماای ب مادیریج ارشاد یردامت اد  در ایام مطااعااا ( در مطااعاا2006سااردح ب ب ااد ت
ادتظاارای ب ادراکااای هاار دب طاار  ماورد بررساای قاارار ذرفتااا اسااج  دتاایص  د ااا یاااکی ا   س اسااج کااا ادتظاارای ماادیریج ارشااد یااا  ر قاباال 

هاا هدات د  مادیراس ارشاد ا  یدابرسااس یوی ی بر یدابرسی دامای دارد ب یدابرسااس داماای باا طاور کاای قاادر باا بار برد  کاردس اکثار  س
ک  اد را یداراس دتای اد  مادیراس ارشاد هاای ساا مادی یارباا مایدامای ادتظار داردد یاا  یااس ا  دساج دادس ک تار  کاا باا باساطا ی ا ادذی

مواه اد بار هاا مایتاایتی در دظااری ب ب داود مادیریج ریدای ب ک تار  داماای باا ی ک اد ب ا   سادتظار داردد کا یدابرسی داماای دبشای ی
ای  مو شای بارای مادیراس  ی اد  باشا د  ا  هاا ا  یدابرسای داماای ادتظاار دارداد کاا  م  اافره   سا مادی دظااری داشاتا باشا د  بعالاب   س

هاا را در ی اج رساتی کاردس س داتر مادیریج ریدای بردارداد  طر  دیگار یدابرسااس داماای ا  مادیراس ارشاد ادتظاار دارد کاا اباا م ذااآ
 باشد ها میها با دددا  یتایج مدیریج ارشد هدت د  یرا ایم مدئاا در راستای یشیرح کای  س س

 سوال پژوهش -4

یار باا ا ربنشای هتادطور کا در ادب ای ی بهپ ب اس شده ما وآ ا ربنشای یدابرسای داماای بدا ار ماورد بعاگ قارار ذرفتاا اساج اا یم کار
ده ااد باا م بااابر هااای یارباای دشاااس ماایاسااج  هتادطورکااا یاا بهپیدابرساای دامااای ا  دیاادذا  نی اعاااس اسااترای یی  س یویااا شااد  

هااا ب  داااا برماای ا  نی اعاااس یتااور داردااد فاداااا بیااود دارد  بااا در دظرذاارفتم ماادیراس شاماال یدابرساااس ا  ایااااد ار ح باارای شاارکج
هااا بااا ش ااواس ییاای ا  نی رعاااس اساترای یی یدابرساای دامااایه سااوا  یاا بهپ ایاام اساج کااا مااد  یدابرساای دامااای ا ااربنپ ا  هاادی  

 ها ع دج؟دیدذا  مدیراس شامل هادی  
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 یا بهپه ریشاا  اایک یربح هااباشاد  هاا ب ربح یعا ال ک اای مایربح ی بهپ یا ار ا  م ظار هاد  کااربردی ب ا  م ظار ماه اج داد 
 یدارا ک ااای ربح اسااج  یافاارا رشااتا یااا یارشااتا مباا یی بهشاا  ااداسم  ااایک یاا بهپ یهاااربح د داادار یب ادتباااد  رییاداا یردر یااارادا

  اسایب س یهاا نایااا ادداادربح یاما یا بهپ  اداسم اه اجم یاا ه  مدر شا  باشادمایا  یارباا اددااس   ریب یادا  یادااذرا عاجطد  ییردیرب
 بری متاایداه یتااهاای یا بهپ یا ار باا اساتااد  ا  اباحار  داد   ( 1391  یتااسهتاذ ارد  یشایل ما   اسایب س  یموا اا املاقا  یوس اسج ب  

هاا ارائاا ذردیاد   بری ب یعا ال داد هاا ا  یی  ای یعا ال یار اساتااد  شاد  اساج  در اداماا مرایال یتااشد  ب ی ج یاحیاا ب یعا ال داد 
 اسج 

هاای مارید  باا هاا ب یا بهپدر بدب امر در ی ج یع  م ابعاد بااهت اج در یدابرسای داماای ا اربنپ یعادادی ا  متاوس م اره ماد  •
هاا مطااادی اساتنرا  شاد کاا بتواد اد در ید ا م ابعااد ماد  یدابرسای داماای ا اربنپ ا  مو و  یا بهپ ادتناا ه ماربر ب ا   س

 ها مورد استااد  قرار ذ ردد دیدذا  مدیراس شامل در هادی  

مارید  بررسای شاد ب در مریاا دبآه با م ظور شا امج فر ی ادهای مرباوا باا هریای ا  ابعااد ش اساایی شاد  در ذااآ قداله متاوس  •
 بری ب یعا اال هااا دااوری ذرفاج  بااا یویااا بااا ای یاا فر ی ااد یتاااای بااا ماادیراس شاماال هاادی  ساامتاریافتاهااای د تااامتاایدا

هاا یاا  مااس هاا اداااآ شاد  هتا ا م اداااآ متاایداها با دوری هتحمااس باا اداااآ متاایداهاه فر ی دی یویاسجه یعا ل داد داد 

 
1. Yismaw 



اشدا  دظاری ی بهشاگر یع ای یاا  ماادی کاا ی بهشاگر باا ایام دت ااا رسا د ه دیگار مطااار یدیادی مطارق دنواهاد شاد اداماا 
هااای اکتشااافیه ا  ی متااایداهااای یاا بهپ بااا دب ربح اکتشااافی ب ادااای دااوری یشیرفتااا اسااج  در مریاااامتااایداداشااج  

در ی د تااا سااامتاریافتا اسااتااد  شااد  ی ادااایه ا  ربح متااایدای سااامتار د افتااا اسااتااد  ب در بنااپ متااایداربح متااایدا
-هاای دریاافتی ا  متاایدایاسا   مت اسار باا  اا یم  شاوددمایی ظا ر    قدال ا  شارب  متاایداهاا  ه ساوا د تا سامتاریافتا  متایدا

   (1387تماکیه  شودک  د  مطرق میهای دیگری د ح ا  سوی متایداسوا شوددذاسه 

هااا ادااااآ شااد ب در د ایااج بااا اسااتااد  ا  ربح یعا اال یاار فر ی اادهای مربااوا بااا هریاای ا  سااسس ی اااد  سااا ی ب کدذااشاری داد  •
 ابعاد استنرا  ب مدای ذردید  

ک  اادذاس در یاا بهپ یع اای متااایدا شااوددذاسه در اریداااا بااا مااد  یاادبیم شااد  دظرساا ای در د ایااج د ااح ا  یعاادادی ا  مشااارکج •
 شد 
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هاا ب یادبیم ماد  هاای ک اایه بررسای ب یعا ال  س بری داد ک اای یا بهپ یا ار دبر   ماادی اداااآ  س باا    ماادی ذاردبا دا ل ماه اج  
 باشد می

 مکان پژوهش 2-6

-هاا اداااآ شاد  ب یاا دارآهاایی کاا متاایدا یضاوری در  سیاواس میااسشود  با ایام بیاود مایی بهپ یا ر در میاس مشنتی ادااآ دتی
 ها استااد  شد  اسج تماد د اسیای ( را با ش واس میاس ی بهپ با یدا   برد متایدا  دلایم ا   سافحارهایی کا ی ج 
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باا ش اواس ییای ا  یا  رذاشاریریم نی اعااس یدابرسای داماای بار شتایارد هاا  ی  ماری یا بهپ یا ار مادیراس شامال هاادی  اشضای یامعا
هاای اکتشاافی دتوداا ماورد دظار باا در متاایداهاای اکتشاافی ب اداای اداااآ شاد  اساج  هاا در دب مریااا متاایداباشا د  متاایدامی س  

شاوددذاس مالاو اداای ادتناا  متاایدا دظار در مو او  متاایدا یع ا م شاد  اساج ادتنا  ی بهشاگر ب ا  با م اشانام مطااا ب داایر
ذ ااری هدفت ااد شداااری ا  ادتنااا  مااواردی کااا   اای ا  ی مااورد بررساای اسااج  م طااس دتوداااباارای یاا بهپ ک ااایه یاربااا کااردس یدیااد 

هااای در متااایدا(  1385ی شت ااس را باارای ی بهشااگر فااراهر سااا د تیریااریه اطلاشااای باشاا ده یع اای ادتنااا  مااواردی کااا امیاااس مطااعااا
-جبرفایه شارک اذ اری ذاواادتوداا درذ اری ذاوااا برفای اساتااد  شاد  اساج  د ح با م ظور ادتنا  متاایدا شاوددذاس ا  ربح دتوداا  ادای

ک  ااد ی بهشااگر را بااا دیگاار افااراد هتاااس یامعااا راه تااایی  ب داشااتا باشاا ددعااوی بااا ییاادیگر ی ودااد  شااودد کااا باااک  اادذادی ادتنااا  ماای
(  بدیم یری ار در ابتادا باا یعادادی ا  افاراد مطااا ب داایر دظار در مو او  یا بهپ باا ادتناا  ی بهشاگره متاایدا اداااآ 1385تیریریه  

 شود یا افراد دیگری را کا در مو و  ی بهپ دایر دظر هدت ده معرفی دتای د شود سسس ا  ایشاس درمواسج میمی

ذ اری در ربییارد اددا   دتودا د ح ییی ا  موارد باااهت تی اساج کاا بایاد ماورد یویاا ی بهشاگر قارار ذ ارد ب باا درساتی یع ا م ذاردد  دتوداا
ب  د ایادیدیادی باا دساج  یداد  بادیم مع اساج کاا  1یدظار  اشادا یابد کاا ی بهشاگر باا اشادا  دظاری برساد   ک ای  اادا یا یایی اداما می

باار ایاام اسااای یعااداد   (1392یریتااا افشاااره بااا دباال ا   3بکااورب م 2اسااترابیت مااوبی مشاانه شااد  باشاادهااا بااام اساادای م اااس مبواااا
 دهد شوددذاس را دشاس می مار یود ای مربوا با متایدا 1مورد بود  اسج  یدب   11ها  متایدا

 آمار توصیفی نمونه پژوهش  -1جدول 
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اساتااد  شاد  اساج  ربییردهاای ک اایه   1هاای اداااآ شاد  ا  ربح یعا ال ی ارهاای یادال متاایدادر ی بهپ یا ر با م ظور یعا ل داد 
-یاشیر بارای یعا ال داد ربییردهایی مت و  ب ی ا د  هدات د  در ایام م ااس یعا ال یار ربشای اساج کاا کاا ا  ربییاردی م اسار ب ادعطاا 

(  در یعریانه یعا ال یار ربشای اساج بارای ش اسااییه یاحیاا ب یعا ال ب ذحارشاگری 2006ه  3ب کالارو  2بارد تبارابسهای ک اای ب ار  مای
هاا ب در اریدااا باا ساوا  یا بهپ اساج  بارای یع ا م ی داد ی ع احی باا اهت اج درباار ها  یای یار دربردارداد های( دربس داد ااگوهای تیر

-شاوده قضاابی ی بهشاگر  اربری اساج  کا ادی باودس یای یار احبماا بابداتا باا مالاوکا عا ع حی در یی ی بهپ یر معدو  میایم
هااا را هااا یااا ااگوهااای دربس داد یااواس یاارهااای کت،اایه بااا ش ااواس مثااا  یعااداد دفعااای ییااراره د دااج  در یعا اال یاار بااا دب ربح ادااای ماای

(  در ایام یا بهپ ا  1393ش اسایی کرد: با ش و  استبرایی تیا یای م با بااب( ب یاا باا شا و  یئوریای یاا ق اسای تیاا بااب باا یاای م( تیای ایه 
هاا تمع اایی یاا  س بی ذای ا  داد   4هاا در ابتادا بایاد کدذاشاری شاودد  کادهایرک دی ا  ایم دب ربح استااد  شاد  اساج  بارای یعا ال یار داد 

 ی اد تکرمای ب هاا ا  ک اار هار قرارذ اری کادها ب ی وددشااس باا هار بویاود مایرسا د  یارمعتوایی( هدت د کا برای یعا له با دظر یاار مای
 (  در ی بهپ یا ر کدذشاری براسای یرب  ادگا دی ب اشداد با شرق  یر ادااآ شد  اسج:1394یای یه 

باشااده اسااتااد  شااد  ماای Interview Exploratoryکااا امتتاااری ا  شداااری  EIهااای اکتشااافی ا  شلامااج باارای متااایدا •
 اسج 

باشااده اسااتااد  شااد  ماای Interview Mainکااا امتتاااری ا  شداااری  MIادااااآ شااد  ا  شلامااج  ادااای هااایباارای متااایدا •
 اسج 

-شارب  مای 01باا بااب اساتااد  شاد  اساج  کادهای مویاود در هار بایاد یعا ال د اح ا   01ذشاری هر باید یعا ل تمتاایدا( ا  برای شتار 
هااه یاس ا  اداااآ کدذاشاری داد شاود  شود ب با یعداد کدهای  س باید یعا اله یای بایاد یای بایاد در عاارعو  اشاداد طد عای افاحبد  مای

شاودد  در د ایاج ذردداد ب یتاا ا مایهاای یادال شاد  ماربر مایذردداد  ساسس یارشودد ب در قاار یر ارائا مایب دی میکدها هتگی دستا
 ذرددد ذشاری ب در قاار ذحارح ارائا مییعرین ب داآها د ح یر

 ، تجزیه و تحلیل به روش تحلیل تمهای پژوهشیافته -9

هاا ا  داد هاای یادال ب ادی شاددد  ساسس یارهاا کدذاشاری ب دساتاماربر متاایداهاای ک اای یادال ا  هااه در ابتادا داد ی ج یاافتم یار
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 تم فرعی  تم اصلی
های  سطح اول دسته

 مفهومی

-سطح دوم دسته

 های مفهومی
 کدها 

ا ربنشی یدابرسی 
ها: دامای در هادی  

 ب ا مویود 

ها ا  طر  یابی مدیراس شامل هادی  
مای ا ربنشی ب ب ع ج یدابرسی دا
 هاا  اعا  ا ربنشی در هادی  

- - 
EI0101, MI0201, MI0301, MI0501, MI0601, MI0701, MI0901, 

MI1001, EI0135, MI0122, MI0236, MI0326, MI0423, MI0527, 

MI0621, MI0726, MI0833, MI0931, MI1030 

شوامل مو ر بر شدآ ا ربنشی  
امای ا  دگا  مدیراس  یدابرسی د

 ها شامل هادی  

شوامل مرید  با یاکت ج 
شرکتی  ع ن در بنپ  

 دظاری 
- 

MI0202, MI0308, MI0507, MI0704, MI0803, MI0902, MI0237, 

MI0238, MI0327, MI0328, MI0424, MI0425, MI0528, MI0529, 

MI0834, MI0835, MI0932, MI0933, MI1031, MI1032 

شوامل مرید  با مدیراس  
 ها ارشد شرکج

- EI0119, MI0203, MI0309, MI0509, MI0705, MI0804, MI0903, 

MI1004 

شوامل مرید  با شتایرد 
دام اسر باید یدابرسی  

 دامای

 ریحیمریاا برداما

EI0105, MI0109, MI0239, MI0430, MI0508, MI0733, MI0842, 

MI1002, EI0136, MI0132, MI0240, MI0306, MI0429, MI0532, 

MI0626, MI0732, MI0941, MI1041, EI0146, MI0102, MI0242, 

MI0333, MI0428, MI0530, MI0609, MI0731, MI1039, EI0145, 

MI0134, MI0241, MI0332, MI0427, MI0531, MI0623, MI1038, 

MI0115, MI0252, MI0343, MI0610, MI0936, MI1035, MI0135, 

MI0254, MI0349, MI0442, MI0550, MI0639, MI0727 

 مریاا ایرا 

EI0118, MI0101, MI0243, MI0334, MI0431, MI0503, MI0628, 

MI0703, MI0801, MI0905, EI0147, MI0131, MI0244, MI0310, 

MI0432, MI0534, MI0622, MI0844, MI1043, MI0123, MI0245, 

MI0336, MI0433, MI0535, MI0736, MI0845, MI0934, MI1044, 

MI0126, MI0247, MI0338, MI0435, MI0502, MI0846, MI0947, 

MI0125, MI0246, MI0337, MI0434, MI0505, MI0847, MI1003, 

MI0304 

 مریاا ذحارشگری

EI0140, MI0137, MI0249, MI0340, MI0437, MI0539, MI0740, 

MI1033, EI0109, MI0136, MI0248, MI0339, MI0739, MI0948, 

MI1047, EI0141, MI0121, MI0250, MI0325, MI0438, MI0540, 

MI0742, MI1034, EI0142, MI0128, MI0251, MI0342, MI0541, 

MI0745, MI0951, EI0143, MI0139, MI0253, MI0344, MI0441, 

MI0543, MI0744, MI1052, MI0138 

ادتظارای مدیراس  
ها ا  شامل هادی  

یدابرسی دامای 
 ا ربنپ

 - - ریحیمریاا برداما

EI0107, MI0141, MI0205, MI0331, MI0403, MI0547, MI0706, 

MI0815, MI1006, EI0144, MI0133, MI0223, MI0311, MI0401, 

MI0548, MI0614, MI0707, MI0914, MI1014, EI0114, MI0104, 

MI0211, MI0345, MI0426, MI0549, MI0604, MI1037, MI0143, 

MI0214, MI0318, MI0620, MI0955, MI1028, MI0542, MI0111, 

MI0256, MI0350, MI0443, MI0641, MI0720 

 - - مریاا ایرا 

EI0123, MI0103, MI0208, MI0348, MI0419, MI0512, MI0612, 

MI0735, MI0837, MI0937, MI1036, MI0124, MI0234, MI0323, 

MI0415, MI0514, MI0708, MI0831, MI0930, MI1011, MI0127, 

MI0231, MI0322, MI0402, MI0511, MI0809, MI0910 

 - - ذحارشگریمریاا 

EI0127, MI0119, MI0227, MI0303,MI0412, MI0526, MI0717, 

MI1029, EI0130, MI0142, MI0255, MI0324, MI0712, MI0921, 

MI1022, MI0116, MI0221, MI0317, MI0517, MI0721, MI0916, 

EI0108, MI0120, MI0213, MI0341, MI0414, MI0519, MI0608, 

MI0718, MI0823, MI0922, MI1023, EI0111, MI0140, MI0229, 

MI0347, MI0404, MI0520, MI0719, MI1025 

-یار فرشای ایاااد شاد  در اداماا باا یعا ال دساتا  5یار اداایه    2ب ادی کادها  ذاردد یاس ا  دساتاهتادگودا کا در یدب  فوق مشاهد  مای
 ک ای ب د ح یعا ل ی بهشگر ارائا مواهد شد های هایی ا  داد ب دی فوق یردامج شد  اسج  در ایم اریداا دتودا

 موجود وضع : ها هلدینگ در داخلی حسابرسی اثربخشی -تم اصلی اول 9-1

 در داماای ا  اعاا  ا ربنشای یدابرسای ب اع ج ب هاا ا  ا ربنشایطار  یابای مادیراس شامال هاادی  "هاای فرشای ایم یر ادای مود ا  یر

 یشی ل شد  اسج   "هاا ربنشی یدابرسی دامای در ایراس ا  دگا  مدیراس شامل هادی  شوامل مو ر بر شدآ "ب   "هاهادی  

داخلممی از لحمما   حسابرسممی وضممعی  و همما از اثربخشممیتممم فرعممی طممرز تلقممی مممدیران عامممل هلممدینگ 9-1-1

 هاهلدینگ در اثربخشی



داار   9هاای اداااآ شاد   شاوددذاس ماورد یعا ال قارار ذرفتاا اساج  در متاایدا  در یر فرشی اب  یعرین ب ما وآ ا ربنشای ا  م ظار متاایدا
دار ا ربنشی را رس دس با اهادا  یع ا م شاد  یعریان کردداد  شاایاس نکار اساج کاا دب ماورد بااقی ماداد  یعریان دق بای ا  ا ربنشای   11ا   

 شوددذاس ارائا شد  اسج هایی ا  ات ارای متایداادد  در اداما دتوداارائا دیرد 

ذااردد  ب دااود ب اهاادا  یعبااس مویاار شااد  یع اا م یاا پ ا  اهاادا  راسااتای در کااا فر ی ااد یاای یااا فعاا ااج یاای ادااااآ یع اای ا ربنشاای

  (MI1001ت

 بشا د دحدیای ایام باا عبادر هار رسا دمی م ااطس ایام باا عبادر هار ک  ادمی یعریان رب مدا ری یا کش دمی رب مطی یا  باقا  در  شتا  یع ی

 ( MI0501بنش توس ت ا ر یع ی

ذاردد  ایام دگارح دهد کا بر اساای دظارای متاایدا شاوددذاس ا ربنشای رسا دس باا اهادا  یابای مایهای ی بهپ دشاس میب ابرایم یافتا
باشاد ب ا ربنشای یاریم مع اار ار یاابی ا ربنشای ساا مادی مایشاود  دگارح ماشکوره متاداب با ا ربنشایه دگارح کدار هاد  دام اد  مای

ذ ارد  هاا ماورد اساتااد  قارار مایک اد ب باا طاور ذداترد  در اکثار ساا ماسسا مادی را شتدیا با د ل با یای یاا ع اد هاد  بیا   یعریان مای
 هب هتیااراس اسای دریبریه کاارایی ب ساود بری هدات د تباشاد  کارک ااس در ایام ربییارد باا ددداا  ب ار یترکح ایم ربییرد بر بربدادادها مای

1391 ) 

کااا یعریاان ا ربنشاای ا  دیاادذا  متااایدا شااوددذاس مشاانه ذردیااده دیاادذا  ایشاااس در اریداااا بااا ب ااع ج ا ربنشاای یدابرساای یااس ا   س
دامای در ایراس مورد یرسپ قرار ذرفج  یتاامی متاایدا شاوددذاس باا نکار شاوامای باا داوری یااویعی ب ااس دتودداد کاا یدابرسای داماای 

هاا باشاد  بار اساای دتاایص  س( مای2021باشاد  ایام یافتاا مطاابس باا مطااعاا مشااینی ب هتیااراس تهاای ایرادای ا اربنپ دتایدر هاادی  
ذاردد  ای سرساری یابای مایهاای ایرادای باا باساطا   را اربنپ شا امتا شادس  سه ربیاایدابرسی داماای ا  دگاا  نی اعااس  س در شارکج

ارائاا ذردیااد   "هااداماای در ایاراس ا  دگاا  مادیراس شامال هاادی   شوامال ماو ر بار شادآ ا ربنشای یدابرساای"ایام شوامال در یار فرشای 

شوامال مارید  باا "ه "شوامال مارید  باا یاکت اج شارکتی  اع ن در بناپ دظااری"دساتا ما اومی شاامل    3اسج  ایم یار فرشای ماود ا   

هاای ما اومی باا یشای ل شاد  اساج  در اداماا ایام دساتا  "داماای  یدابرسای  بایاد   اع ن  شوامال مارید  باا شتایارد"ب    "مدیراس ارشاد
 شوددذاس ارائا شد  اسج هایی ا  ات ارای متایداهترا  مثا 

 هاهلدینگ در داخلی حسابرسی عدم اثربخشی تم فرعی عوامل موثر بر  9-1-2

اساج  هار هاا ماورد یعا ال قارار ذرفتاا  در یر فرشی دبآ شوامل مو ر بر شدآ ا ربنشای یدابرسای داماای ا  دیادذا  مادیراس شامال هاادی  
 های ما ومی ایم یر فرشی با شرق نیل ارائا ذردید  اسج یی ا  دستا

 عوامل مرتبط با حاکمی  شرکتی ضعیف در بخش نظارت   9-1-2-1

باشاد  باا اشتبااد شاودد  مایش وددذاس شدآ ا ربنشای فعاا اج یدابرسای داماای یاا یادبدی مرباوا باا یدابرسایطدس ات ارای اکثر متایدا
ایشاس یاکت ج شرکتی  ع ن در بعد دظاری کا یوسا  ه اای مادیر  بایاد اداااآ شاود ب د اح شادآ یتایاج ایشااس ا  بایاد یدابرسای داماای 

شاوددذاس اشااترا  اشضااای ه ااای ماادیر  در مشااا ل هاا شااد  اسااج  طدااس دظاار متااایدامویار شاادآ بیااود فره اا  یاساانگویی در شاارکج
هاای ایرادای بیاود متعدد مویر ذردید  یاا ایشااس دتواد اد  مااس کاافی ی اج رسا دذی باا اماور شارکج امتتاام ده اد  بعالاب  در شارکج

شایای بابداتا باا یبا اد هاا د اح باا دا ال هارج ب ساایر شارکجهای یشیرفتاا شاد  در باوری ایدااری اساباید یدابرسی دامای برای شرکج
( 2020ابااری  تباشاد  مادمای یدابرسااس داماای دتایاداد اا یم یشای ل ایام بایاد باا دا ال د اا  باا باید یدابرسی دامای را ایاااد دتاود 

شاود بایاد در عاارعو  موقع اج ب ب اع تی تا  یتااا؛   ادی ک د کاا ار شای کاا یوسا  یدابرسای داماای بارای ساا ماس ایاااد مایب اس می
هاای ساا ماس کاا باا کا در دسترسی با م ابا بارای یدابرسااس داماای ایاااد شاد  اساجه یتایاج ا  یدابرسااس داماایه اهادا  ب اساترای ی

دهاد( کاا یدابرسااس ک اد ب شتایارد یدابرسای داماای را یعاج یاا  ر قارار مایای قابل یویاا معا   یدابرسای داماای را یعریان مایذودا
ک  ااد کااا ( ب اااس ماای1977یاار ب رباس تدر ایاام اریداااا ماای ( 1400 ه اد  بریاااادی ب مااداییدامااای در سااا ماس داردااد ار یااابی شااود تبااای

ها باید با طاور مادابآ باا بیاود ماوده باا بسا اا یاشیرح قاواد م باا رسات ج شا امتا شاد  در س داتر ایتتااشی بحرذتاره مشاربش ج ماسسا 



اداد ب یتایال باا هتشایل شادس دارداد  ایام امار در یااای هاای مویاود در مع طشااس ساامتاریافتا شاد هاا یوسا  یدیاد بنش د  ب ابرایم  س

(  ایام شوامال 1983 ه2ب یااب  1رسد یر  رای سامتاری کتتار باا دا ال رقاباج ب یاا د اا  باا کاارایی هادایج شاود تدیتااذ واسج کا با دظر می
مویاار ذردیااد  یااا یتایااج ب آ ا  بایااد یدابرساای دامااای دااوری دسااشیرد ب م ااابا کااافی در امت ااار بایااد یدابرساای دامااای قاارار دگ اارد ب 

 شوددذاس ارائا شد  اسج ایااد دگردید  اسج  در اداما برمی ا  دظرای متایداها بدیم یری ر فره   یاسنگویی در شرکج

 د اا  شاد ه یعت ال بعضاا ایرادای هاای شارکج یاو یدابرسای عاوس   هداج  مبتار  یداابری  بگا ر  دت شاا  رب  ماوارد  یتااآ  هر  طرفی  ا   اادتا

  (MI0704ددار  ت بیود هر فره گپ ب ددود  شرکج

 ماا هاایشارکج یاو عاوس دادار ه بیاود فاره گپ عارا (  یاابMI0202ت  د افتااد   یاا  م اای  ه او   ایراس  در  فره گپ  دامای  یدابرسی  باید
 عاوس عارا هداتم  کاار   ها    مادیر   ه اای  اشضاای  اداوب  بد   اد   د داج  درساج  یااکت تی  ساامتار   د داج  قوی  م ای  شرکتی  یاکت ج  ابس
 مااای ینتاه یتای یاا ک  اد  شتال بتایاشاوس باا ماو  دت رسام معتاوب کاا دارس مشاراا ای بادر   هداتم  مادیر   ه اای  شارکج  ددیا  یو

 باا درساا کاا مادیر  ه اای  (  مارMI0237دارس ت  اشتبااد  مادیریج  قادیتی  هاای  شا و   باا  ب  دادارس  داماای  یدابرسای  باا  اشتبادی  ددارسه
 عاوس  ساوریا بشاا هار اذار دت شاا یشای ل معتاوب کت تاا ایام کاا هداج  یدابرسای  کت تاا  یشای ل  بتاایاپ  ا   ییی  ک ا  شتل  بتایاپ
 ای اا کاردآ برماورد باهااح مام کاا ایمدائاا یاا یاا   دبدامدتای  مااای  یاا  دادارسه  ع ادادی  شتای  یاربا  کا  م حارس  افرادی  معتوب  رب  اشضاح

 ذ ار اسا اد یحئ اای باا م ااد ع اا داماای یدابرسای  دبداادتای  ادالا  ب  باود   مداتبل  یدابرسای  کااریپ  سااببا  مثلا  کا  م حارس  رب  کدی  کا
 یشای اپ  باا  ایدااری  کاا  ماا  عاوس  ساوریا  ذااتر  کالا   بادس  اداااآ  رب  مداتبل  یدابرسای  کاار  داماای  یدابرسااس  موادمی  ملادا       ب  م د 

 اهت اج ب مودادآ مااای عاوس کا رهمای یویاا ب اپ مام هار رب هاا ایام  دادیار  یشای اپ  داریار  هار  ماا   ر   بگا ر  ای یاا  برای  فب   دداریر
 م شاا  عای  دت ااا  یااب   دادار   دبساج  کاس  ها    بشار  دظااری  دادارآ  دبساج  مادیرشامل  دباپ  یاو  ابس  باای  م ادبدر  رب  داماای  یدابرسی
 یویاا ب دشاا یتایاج  بگ ار  یاوا  ا شاوس د داج کدای عاوس دت شاا ذرفتاا یادی ادالا  م گ ار  قارار یاوی ی بی مورد  دامای  یدابرسی

  م شام  سارد  د   هار  یدابرسااس  ماود  ب  دت یا م  هتیااری  ب  دت گردشاوس  یادی  هار  بب اا  دت شااه  فاراهر  باراح  امیاداای  ب  م اابا  دشا  هر

 ( MI0238م شا ت یابی بر هحی ا ا افی کار یا ب ددار  ا ربنشی دامای یدابرسی کا م شا ایم مر

ساا مادی در بایادهای رسا دذی بار هاای ایشااس فره ا  باشاد  طداس یافتاامای (1399تیاور ب هتیااراس ایم ات ارای مطابس باا دتاایص شدادی
ا ربنشی یدابرسی شتایرد یا  رذشار اساج  ایشااس م شاا  ایام یاا  ر را یاا یادبد  یاادی باا فراذ ار باودس ا ار فره ا  ساا مادی بار نه  اجه 

ای را در کارک اااس دگاارحه رفتااار ب شتایاارد کارک اااس دداادج داددااد ب ب اااس دتوددااد کااا بیااود فره اا  قااوی در یاای سااا ماس رفتااار یرفااا
ک  ادذاس ب ربدای منتوداا یار باا مرایعاااییار ب یرفااشاود کاا یتاامی بایادهای ساا مادی رفتاار م اسارد ادی ا دتود  ب ایم امر سدر مای

یدابرساس داشتا باش ده ااشا در ایام داوری ایتتاا  بارب  یا پ ب اماتلا  با م یدابرسااس شتایارد ب بایاد ماورد رسا دذی کااهپ مواهاد 
 اشتدار یدابرسی شتایرد د ح کاهپ مواهد یافج  یافج ب بدیم یری ر

 عوامل مرتبط با مدیران ارشد  9-1-2-2

شاوددذاس شاادآ یتایاج ماادیراس ارشاد ا  یدابرسای دامااای در ایاراس ییاای دیگار ا  شوامال مااو ر بار ا ااربنپ طداس ات اارای اکثاار متاایدا
باشاد  باا اشتبااد ایشااس شادآ یتایاج ه اای مادیر  ا  یدابرسااس داماایه شاوددذاس مایددودس یدابرسی دامای ب شادآ هتیااری یدابرسای

شدآ بیاود فره ا  یاسانگویی ب د اح شتایارد  اع ن یدابرسااس داماای بار شادآ یتایاج مادیراس ارشاد ا  یدابرسای داماای ماو ر اساج  
( بااا 2010ه ب کااوهم ب سااایا  2014ه  احباااس ب ی وا اااآ ؛1397ه ماارادی ب بع ااری  ااااگ ؛1398ه هااا تماد ااد م تاای ب  ماااسبدا اری ا  یاا بهپ

اداد  باار اسااای دتااایص یاداال ا  مطااعااا مشاااینی ب بنشاای اشااار  کاارد ذااشار باار ا ریتایاج ماادیریج ارشااد بااا ش ااواس ییاای ا  شوامال یااا  ر
ی یرفااا یدابرساای دامااایه هااای ایراداای بااا دبیاال متعاادد ماد ااد شاادآ  ذاااهی دربااار ( برماای ا  ماادیراس شاماال در شاارکج2021هتیاااراس ت
ی م ااابا داددااتم فعاا ااج یدابرساای دامااای ب دگراداای ا   شاایار شاادس دباااا  عاشاااس ب ا  دسااج دادس قاادری ب اقتدارشاااس ا  هدرده ااد 

 شوددذاس ارائا شد  اسج ک  د  در اداما برمی ا  دظرای متایداک  د ب یتی موادعی را ایااد مییدابرسی دامای یتایج دتی

 
1. Dimaggio 

2. Powell 



 بی اا هار یتاایتتوس کاا ایام  دب  یایه  ایام  بدیاد  اداااآ  رب  کااری  یاا  کاا  بناواد  شاتا  ا   ارشاد  مادیریج  ب  باشا  بابر  ابس  کا  ای ا  مطار  ادل
-دت ی اا  یااب ای یاا عارا یتایاج باا بیاود دت ااد ییا پ بار مای  یتایاج  ا شاوس  سا ماس  ارشد  ب  شامل  مدیراس  دی ا  یتی  ماای  رب  یشتتوس

 ( MI0509های شحیح ب با شتایردشوس  تیدابریذرد  با ابس فره گی کا شرص کردآ ب یی پ هر با مود 

کندس  بیییدی  دس  بدت واودی اون کبدی کدس کنند و یک واحدد ننااتدت کدس کبدی تاده ندمیای نمدیمدیران ازش صیانت نمی

کدنس ردرا مددیرعاما تایدد تاده نمیدس کندس  کده  می دس  میندس ا در  دم ت تاید تاه تاا تده نمیده،  یات مدیره رو عدر  مدی

   (MI0804تترای  م ت ارزش اائا ن ی کبی ترات نره  س  مر  نمیکنس 
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شاود  باا اشتبااد ایشااس ش وددذاس شدآ ا ربنشی یدابرسای داماای باا داو  فعاا اج یدابرسای داماای د اح مرباوا مایطدس ات ارای متایدا
ار ح داددااتم ماادمای یدابرساای شااد  یدابرساای م ااار بااا دار ااایتی ماادیراس ارشااد ب باایهااای مویااود در هریاای ا  مرایاال فر ی ااد دبااه

هاای مطااعاا ی ماود بار یتایاج مادیراس ارشاد ا  بایاد یدابرسای داماای د اح یا  رذاشار اساج  بار اساای یافتاااسج  کا ایم امار باا دوباا
( شتایارد  اع ن یدابرسای داماای م اار باا شادآ اشتتااد مادیراس شامال ددادج باا یدابرسااس داماای ب شادآ 2021مشاینی ب هتیاراس ت

-هاای ایشااس را یادی دتایهاای یدابرسااس داماای اهت اج داداد  ب یودا اشود  با هت م دا ل مادیراس ارشاد باا یافتاایتایج ا  ایشاس می
ک  اد  ایام ا  ایام کاار م اا مای  ذ ردد  در ایم راستا یتی ا  ارائا مادارو ب اطلاشاای ماورد د اا  باا یدابرسااس ماودداری کارد  ب کارک ااس را

هاای ی ماود یااکی ا  یضاع ن موقع اج یدابرسای داماای ب شادآ بیاود ادگ اح  در یا ر یدابرسای داماای اساج  در اداماا دباهامر با دوبا
 ها با یای ی هریی ا  مرایل ارائا ذردید  اسج مویود ا  دیدذا  مدیراس شامل هادی  
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شاودد  ا  دگاا  ایشااس شادآ یویاا باا های مورد بررسای باا درساتی یوسا  یدابرسااس یع ا م دتایها یو  ا  دیدذا  مدیراس شامل در هادی  
هااا یااس ا  باارب  کاااریه ادااااآ رساا دذیهااای ماادیراس ارشااده مااوا ییااوی ی بااا د د اااهااای مربوطاااه باایهاااه اهاادا  ب ریداایاسااترای ی

هاای رسا دذی یوسا  مربوا باا م اابا ادداادی ب ف اابری اطلاشاای ب اریداطاای بار شادآ یع ا م درساج یاو  مشیلایه شدآ یویا با مدائل  
 یدابرساس مو ر اسج  ایم موارد در نیل ارائا ذردید  اسج 

هاای هاا ب اهادا  شارکج ب ریدایشاوددذاس یدابرسااس داماای در اکثار مواقاا باا دا ال ای یاا باا اساترای یطدس ات اارای اکثار متاایدا
یردا داد کاا اباویاج شارکج د داج ب مای هااییمو او ده اده باا یدابرسای ماددظر قارار دتای  ک  اد ب در بردامااها یویاا دتایمربوا با  س

شاادآ ایاارای یدابرساای دامااای مدت اای باار ریداای ب شاایا  م اااس اهاادا  کااار ( 1397اهت ااج ع اادادی دداردااد  د یدنااج ب هتیاااراس ت
در اداماا برمای ا  ات اارای  اداد هاا ب مواداا ک ا اج یدابرسای داماای در ایاراس مطارق دتاود یدابرسی با اهادا  ساا ماس را ییای ا  عاااپ

 ارائا شد  اسج 

 ریدای  یاا  ب  شارکج  هاای  اساترای ی  ب  اهادا   باا  یاوی ی  هداج باای اداوب  اساترای یی  اهادا   باا  رس دس  دیدهای  ا   یدابری  دریب بج

  (EI0105دت شا ت دار  بیود اریداا ایم در کا هایی

 بیاود  اهادا   ایام  باا  رسا دس  مدا ر  در  م توداا  کاا  هاایی  ریدای  ب  شارکج  اهادا   باا  یویاا  بدبس  م ردم  رب  مودشوس  را   ما  های  یدابری

 ( MI0109باشا ت داشتا

م اد ذلایااریاحی یدابرسای  هاای مادیراس ارشاد در ه گااآ اداااآ بردامااهاا ا  شادآ یویاا باا د د ااع  م اکثر مادیراس شامال هاادی  هر
شادآ ش اساایی ( باا 1397داد اد  د یدناج ب هتیااراس تهدت د ب ایم امر را ییی ا  شاوامای ا رذاشار بار شادآ ا ربنشای یدابرسای داماای مای

اداد  در ادامااا هاای یدابرساای داماای ب مواداا ک ا ااج یدابرسای داماای اشااار  دتاود باا ش اواس ییاای ا  عاااپ هاای مادیراس ارشاادد د اا
 دظرای ارائا شد  اسج برمی ا  



 مار   مااای  یدابرسای  مادمتتوس  کا ر  شارص  ساراغ  رسمای  شتوماا  عای؟  ساراغ  رسمای  ع اا؟  ذ ریتات ر  مام  د اا   ادالا  کا  ک مدتی  درو
  اساج  مدائاا  باراح  عای  ماثلا   ذحارشا ا  عاا  ددداا   مادیر  یاا  کاا  دادار   درکای  مادیریجه  ا   دادار   درکای  ماودح  شنه  ایم  باقا  در  بقتی

 باا  بیا ر  کتای  یاودرمی  عااوری  بیا ر؟  ذاحارح  رب  ایام  ب ااآ  بایاد  عااوری  بارآ؟  بایاد  کادبمو  مام  ی دشاا؟  کادبآ  ع اا؟  سا ماس  اباویج

  (MI0306دنور  ت ارشد مدیریج بدرد م ای مثلا شاید کا هایییو   سراغ مثلا رآمی نی اعر؟

دبدام مداائای کاا مدائاا مادیراس مای  مودشاوس  مادیرا  اکثارا  کا ممای  بررسای  کاا  مداائای  ب  کا مدتای  یویا  کا دی  ب  درسج  مو وشای  با

 ( MI0508د دج ت

هاا در داد اد شارب  باا اداااآ رسا دذیهاا بار شادآ ا ربنشای یدابرسای داماای ماو ر مایییی دیگر ا  شوامای کاا مادیراس شامال هاادی  
 برمی ا  دظرای در ایم بار  اشار  شد  اسج  مادی اسج کا مشیل بویود  مد  ب شرکج ا  ایم بابج متضرر شد  اسج  در اداما با 

 ابس مام بارای باای هداج د داج ماو  ایام ذاردتای رسا د ه  سا ر دیگاا  افتااد   ایاااق   کاا  هداج  ماواردی  هاشوس  رس دذی  موارد  ا ار

  (MI0531ک ر تمی یاپ مودآ مم افتامی ایااق بقتی مر  د دج هدتر دددااپ کا ای ا ربنشی

شالا  باقعاا رب بعاد ا  بقاو   داماای یداابری هداج ای طاور باقاا در کاا باشاا ددایاد اطالا  معض دامای یدابری کا ای ا مم اشتباد مر

 ( MI0134ابس م د  ت

هاا دظااری دارداد ب هاا بار  سده اد کاا شارکجرا در دساتور کاار قارار مای هااییمو او شاوددذاس یدابرسااس ا اار طدس ات ار اکثر متایدا
دارد در یی برطر  کاردس  س هدات د ب ایام امار را ییای دیگار ا  شوامال ا رذاشار بار شادآ ا ربنشای یدابرسای داماای اذر مشیای هر بیود  

 داد د  در اداما برمی ا  دظرای ب اس شد  اسج می

 مادیر دارآه هار هااشارکج ار شا ابی بار دظااری یادار  ای ااا دارآ ماودآ هتیارهاای ربی رب ب آ  هاایک تار   ایرایای  مادیر  ش اواس  باا  مم
-مای  هار  دساتپ   یار  د ربهاای  کاردآه  ادتناا   ماودآ  مااای رب  مادیر  ماو   مادیرشامله  مام  ایرای اا  مادیر  ماثلا  مم  م اه  دظر   یر  هر  ماای

 دظاار بااا ماا شااوس ماادیراس معتااوب  یرماتوشااا هااایشاارکج هاار ابس ا   هت  ااا کااارآ کاا رماای دارآ ک تاار  ذ اارآهماای دارآ ذااحارح ش اساار
 اعااا  بااا ماام ب ااابرایم یااس  ک اا رماای ردیااابی مودمااوس ابداااا داریاار هدااج مدیرهاشااوس ه ااای یااو شاادسه ادتنااا  هااادی   ماادیرشامل

ک اا ای اا هتاپ ماوا ی کااری هداج ب بارای یداابری م ااد دبباار  ای اا رب بررسای مای  م اا دظر ایم رایتا م اار هاایم  ب  دامای  هایک تر 

 ( MI0609مم ار شی ددار  ت

 دشاا ا اافا رداااح ابس  باا  رداای  یای  ب  اامای  رب  ذاحارح  بقتای  مادیرشامل  باشاا  کاارا  باشاا  ا اربنپ  باقعاا  یی یدابرسای  بنوایم  اذر
 درداد  سای  شااید  ما گر  شنتاا  ماا  کاا  ای اا  بارای  فبا   یدابرسای  هاایذاحارح   مریم  ایم  ک ا  یل  بر   کا  بشا  شاا   مو وشی  یی  بقتی

 ( MI0102دبددت ر  یع ی م دبد د یا دو  ایلا  م ابا هدج دیگا تدتی کا بود  مواردی  دردد ع ل

یاوی ی باا مداائل م تای ماد اد داد اد بایهاای رسا دذی ماو ر مایهاا بار شادآ یع ا م درساج یاو   مریم شامای کا مدیراس شامل هادی  
هاای هار شارکج م اابا ادداادی یاریم سارمایاباشاد  ا  دیادذا  ایشااس ییای ا  م ارهای ف ابری اطلاشای ب اریداطای مایم ابا اددادی ب یو  

هاای  یتای ب ام  اج باشد کا در دوری دار اایتی ایشااس یعباس اهادا  شارکج م دار دنواهاد باود  بعالاب  باا یویاا باا ای یاا یاو   س می
اداماا برمای ا  دظارای هاا ذاردد  در  باشده شادآ یویاا باا  س متیام اساج مویار شیداج شارکجیریم مدائل رب  میاطلاشای ییی ا  م ر

 ارائا ذردید  اسج 

 بارای  درب اارس  ذاحارح  یاا  ب ااس  بشام  بارد  معتارآ  داماای  یدابرسااس  کاا  هداتپ  ادتظاار  مار  ایرشی  د   باقعا  ما  ف ابری اطلاشای  بعگ  یو

 .(MI0610ک ا بای ایم کار رب یا با یا  ادااآ ددادس تمی  ذ رییتت ر دار  کا کدی

 .(MI0135هدج ت شرکج یی دارایی یریم ار ح با اددادی م ابا  م تا م ای ایم م گ رسه دادید  رب اددادی م ابا
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باشاد کاا بار شادآ ا ربنشای ای مایهاا یوسا  یدابرسااس داماای د اح باا ذودااهاا دعاو  اداااآ رسا دذیا  دیدذا  مادیراس شامال هاادی  
شادآ اطالا  یرسا ل ه هاایای بعادی باودس بررسایه شادآ شا امج کامال دا عج ب فر ی ادها  اشتباد ایشااسیدابرسی دامای یا  رذشار اسج  با  

ایشااس ا  یتااا شاوامای اساج کاا بار شادآ دگاا  ای ااآ  م اح باا ب  اماتلا  در ربداد کاار یرسا ل شارکجه  هاادرذ ر در فر ی د ا  دتایص بررسای
 ادد ا ربنشی یدابرسی دامای مو ر اسج  ایم شوامل در اداما ب اس شد 

شاوددذاس یدابرسااس شا امج کاافی ا  دا عجه شارکج ب فر ی ادهای  س ددارداد  باا اشتبااد ایشااس هار دا عج ب طدس ات ارای اکثر متاایدا
هاا باا درساتی هاا را م عار  ساا د ب دتاایص  سهاا متیام اساج رسا دذیهای مام مود هداج کاا شادآ یویاا باا  سشرکج دارای بی ذی

 یادل دشود  در اداما با برمی ا  ایم دظرای یردامتا شد  اسج  

 کاا رب ماوردی ب دادار  هاا بااا باا هار اریدااا دت ش اسااه فر ی ادها رب دت دبداا   ماو   رب  دا عج ب شارکجبقتی رس دذ پ رب شرب  م ی ا  

  (MI0703بود  ت یااهر سو  فب  ب م ی ا ذحارح ددار  بیود هر باقع ج در ادلا شاید

مو ااوش ج داادار  در باقااا ماه ااج ابس  کااا یااردا   ماای مو ااوشایی یدابرساای مااو  شاارکج رب دت ش اساااه بااابااا دظاار ماام 
 رب مااودح بقااج هاار بااای ددااود  باقعااا دااا م د  ااا م ی ااا دااعدج م اااد داا عج بااود  یااا شاارای  فعااای شاارکج ایاااا  کاارد 

 ( MI0801درسج ادااآ دت شا ت هارس دذیرب  یتی فر ی دها رب دت ش اسا در دت اا  ها باا بقج هر ذرفتا

 دت ااااا در  دت ش اسااامه فر ی ااادها رب دتااای دبدااام رب دااا عج دت ش اسااامه رب شااارکج  یااااد ]یدابرسااااس داماااای  هااار مودشاااوس

 ( MI0905ت یودم درسج بررسی ک  ددتی د دتم ا ربنپ  یاد

 ماه ااج ک مدتاای درو ب  رماای  یاااد ای ااو ماام  بعضااا ک مدتاای درو اداالا عااوس  باادس ادااااآ افااحبد  ار ح دارای کااار یااا بایااد
 ای درسااا در باقااا بااا دت اااا درسااج درساااهاشااوس بااا دت ااااهااا یااا بررساایماار ایاام باشااگ م شااا ابس رساا دذی رب کااار ب کداار

  (MI0304ت

-هاا ی  اا یای بعاد رب در دظار م گ رداد ب هار ایام مدائاا مویار مایبررسایشوددذاس یدابرسااس ه گااآ اداااآ  بر اسای ات ارای متایدا
 ک  د  باشد ها ذترا شود یا دتایص  س

شاا مای  اشاتدا   دتاایص  ب  ر مای  دساج  ا   هااییبناپ  هتا م  بارای  دت شاا  دگاا   ب اپ  یااما  داوری  باا  دت شاا  بررسای  مو و   ابعاد  یتامی

 ( MI0622ت

هدااتم دت اااس بداا م ماار ایاام کااار رب  دبطاایملا عااوس د دااتم ا ااربنپ ب  د دااتم ا ااربنپ  هدااتم داکار مااد مااا دامااای یدابرساااس شتومااا

 .(MI0310ای دداشتا تکرد  عرا ایم کار رب کرد  یتامی ابعادح رب دت د ام شاید را  دیگا

شاوددذاس بار شادآ ا ربنشای یدابرسای  داماای ماو ر اساج شادآ مطااا کاردس یرسا ل درذ ار در ییی دیگر ا  شوامای کا طدس دظر متاایدا
شاود کاا دتاایص را ذتارا  ک  اد  هاا مایهاا اساج  ایام امار مویار ایاااد ساو  یااهتاایی در رسا دذیفر ی د مورد رس دذی ا  دتاایص رسا دذی

 دتاید  در اداما برمی ا  دظرای ارائا ذردید  اسج می

 یع ای ابماد  ذاحارح یاوی کاا مو اوشی ایام ذارمرباوا باا ابس یاو  ه ماییی ذحارشی ابمد  ب مم  د  م حدر باا شانه    مثلا  دیدآ  مم
 برداشاج اشاتدا  باا رب مو اوشی یای ابدااا ابماد  عیه بعد ب د  مدا برای مم یو ا   م اد  کاا ادالا مدائاا ع اح دیگاری باود  یداابری

 یع ای دیارد  ساوا  یتای رب مشااهدایی یای بعاد ادداارذردادی رفتاا یداابری ع اا  ماثلا  مو او   ایام  بگاا  دیارد   داعدج  یا  یتی  ب  کرد 
 رب ربی ع احی یای یداابری دشاد  م تبال اشاتدا  ادالا ذااتر شاد  م بال  اشاتدا   مو اوشای  ایام  عارا  کا  کردآ  یوب    رب  مودآ  هتیارهای

 ( MI0123ت دیرد  سوا  رب ع حی ه   ب دید 

 بدا م ک  اد داعدج  شارکج  یاو  هاا  بااا  باا  دت ااآ  دیگاا  ک  اد  ذحارشاپ  ساریا  ب  ک  اد  کشان  رب  ایرادی  یا  م نواس  عوس  یدابرساس  معتوب

 ( MI0934بود  ت اطلا  شدآ ب  ذاهی شدآ یی فب  دا یا هدج درسج ب پ رس دیر ما کا ای دت اا ایم  یا کا



هااای مااود باارای یرساا ل شاارکج ایااااد محایتااج کاارد  ب مویاار شااوددذاس یدابرساااس دامااای در ادااااآ رساا دذیطدااس دظاار اکثاار متااایدا
 م اح دارداد  در ایام اریدااا برمای ا  دظارای ع ا م ددادج باا یرسا ل شارکج دیگاا  بااب باا یاای م ب ای ااآذردد  هرامتلا  در کار ایشاس می

 ارائا شد  اسج 

 ( MI0126سا مادی ت بربس ذحارشای ی  ا  ماس منتودا ها باا برای م ی م ایااد محایتج کای

 ( MI0502ت ریحددمی هر با رب هتا ک  دمی ددا ب سر ک  ده شاوغ دبدرمواس دتیمی محایت ده دما  ده موی

بگ اارس  ماا  م نااواس ادگااار دارسه یااای م بااا باااب ا  دگااا  یدابرساااس ای یااا بگ اارس ید ااا شاارکج یرساا ل م شااا باشااگ کااا بعاادی مو ااو 

 ( MI0125ت

 دریافاج کاا قضا ا طار  یای یاس کا مدتای هتیااری باهشاوس هار هتیاارا م شاا بارد  باا ری  ب  یاا س  دبپ  در  یدابرسی  ای یا  دا ل  با

 ( MI1003هدج ت یا  رذشار ا ربنشی رب مودح ایم ک داا هدج اطلاشای

 مرحله گزارشگری  9-1-2-3-3

ا ربنشای باشاد کاا بار شادآ  ای مایهاای یدابرسااس داماای د اح باا ذودااها دعو  ذحارشگری دتایص رسا دذیا  دیدذا  مدیراس شامل هادی  
ماتاال بااودس ه ذااحارح مااوارد فاقااد اهت ااجه ذااحارح یتااامی مااوارد بااا مبامااای ارشااد یدابرساای دامااای یا  رذااشار اسااج  بااا اشتباااد ایشاااس

ا  یتااا شاوامای اساج  باا اقادامای ادالایی  هااذاحارحشادآ م اتص شادس  ای ب  کا شااارائاا ی شا  ادای  یاا    شدآ ارائا ی شا  ادایه  هاذحارح
 ادد کا بر شدآ ا ربنشی یدابرسی دامای مو ر اسج  ایم شوامل در اداما ب اس شد 

هاا ب شادآ یال ب فتال ایام یاا شارکج  شوددذاس ذحارح یتاامی ماوارد باا مبااآ ارشاد ماد اد مادیراس شامال هاادی  طدس ات ارای متایدا
موارد با ماای فر ی د مویر شادآ ا ربنشای دتاایص کاار یدابرسااس مواهاد شاد  مادیراس شامال باا دا ال مشاراا فاراباس قاادر باا باش  یویاا 

یار معاو  شاد  کاا در ایام با م بدا اری ا  مداائل یدابرساس د دت د بادیم یری ار ماوارد باا مباماای رد  یاای م  هایذحارحکافی با یتامی  
-بویاود  ماد  ب تار مای  هاایمو او دادید  ذرفتا مواهد شد  در باقا ماای م فر ی د با دا ال ایام کاا در بطام کاار هدات د در یال ب فتال  

ارح باا مباماای ارشاد ب اطالا  ایشااس ا  بیاود داواقه ب ایارادای ادگ اح  مااای م فر ی اد یواد د شتل ک  د مضا  بر ای یاا یاس ا  ارائاا ذاح
ع اا م در دااوری ارائااا ذااحارح بااا ماااای م فر ی ااد یااس هتیاااری در ایشاااس شاایل مواهااد ی ااج یاال مدااائل کاااهپ مواهااد یافااج  هاار

 در ایم اریداا برمی ا  دظرای ارائا شد  اسج  ذرفج 

 کاریشااوس یااار ای باادر بااا سااتج ماادیریج شاماال ب اشضااای ه ااای ماادیر  م اار  بااابیر عاای هاار ابب افااراد ایاام ماا گر دارآ عاای دبداایماای
 ایشاوس  بایاد  ماا   در  ذاحارح  یاا  ی ااا   ابدار  یدابرسای بار   ذاحارح  رب   هار  کاا  باشاا  قرار  اذر  کا  ب  شرکج  ایمورد   ب  ب دج  یدبد   بابسج
ساج  باا داعاار اریاا  دااعا  یاودحد   ساجدااعا  د   دفعاا  یای  هااذاحارح  ایام  ا   کدبآ  هر  یاب  دت شا  فردج  ادلا  ذحارح  یا  شتج  بنودا

رسا ی گ ری ک ا  قطعا اهت تپ رب ا  دساج م اد   یااب اذار ایام رب ا  اب  م اداد باا ماود مااای فر ی اد ابس شانه ب تار مدائاا م د   دتی
ای شاد ابس کاا مادیر ارشاد ساا ماس متویاا مدائاا شاد  ب مثال  بای هداج کاا رینتاا ب ادگ اح ح هار ب شاتر مایکرد  ادگ اح رب یل می

 ( MI0128برای برطر  کرددپ بیود ددار  ت

ماتال ب  ذاحارح ماوارد فاقاد اهت اجشاوددذاس بار شادآ ا ربنشای یدابرسای داماای یا  رذاشار اساجه ا  یتاا شوامای کا طدس دظر متاایدا
ذاردد ب یا رذاشاری اهت اج دشااس دادس کاار یدابرسااس مایباشد  ذاحارح ماوارد فاقاد اهت اج یاا کار اهت اج مویار بایمی  هاذحارحبودس  

 هااایام ذاحارحماتال دنواه اد باود ااشا    هاایذاحارحهاای  ماادی مادیراس قاادر باا مطااعاا  دهد  بعلاب  با دا ل معدبدیج س را کاهپ می
 دادید  ذرفتا مواه د شد  در اداما با برمی ا  دظرای در ایم اریداا یردامتا شد  اسج 

 یاو  ب  م تاا  م اای  باراآ  بقاتر  مام  بد   اد  شااهمای  شاامل  رب  بااهت اج  یاا  اهت اجبای  ا   موارد  یتاآ  م دس  ارائا  معترآ  یدابرساس  کا  ذحارشایی
 اهت اجبای  م اای  مو اوشای  یداابری  م د ا ر  بقتای   درساا  بقاتر  هار  هاا  ابس  باا  شااید  یتی  کا  هدج   یادی  م ای  م ر  مدائل  هر  شرکج

 ( MI1033کرد  ت ارائا رب اهت جبی موارد کا ددود  اهت تیبا موارد یتتا د دج م ر براآ ذحارح ابس دیگا کرد  مطرق رب



 یاای م  ساطوق  م ادس  اریاا   هتاا  ههداج  ماار   هتاا  یودااا  ا   کاا  ایدااعا  داد  ماثلا  ی او  ذاحارح  یا ذحارح ماتل ارائا م دس یا  مثلا

 ( EI0109ذ ر  تدتی دوری ادلایای ابس ب ددار  هر مادی ایرایی قدری کا کارش اسی یی دسج رفتا کا ب  یمی بعد   یای م

ا ربنشای یدابرسای ای ا  یتااا شوامال ماو ر بار شادآ طدس دظر اکثر متایدا شوددذاس شادآ ارائاا ی شا  ادای ب یاا ارائاا ی شا  ادای کا شاا
شااود ب فباا  ی دااا ای دااوشی رفااا ییا اان یاباای ماایباشااد  بااا اشتباااد ایشاااس ذااحارح فاقااد ی شاا  اد یااا دارای ی شاا  اد کا شااادامااای ماای

باشاد کاا باا شادآ ارائاا ی شا  ادهای ساا دد  باا ( مای1397ایرادذ ری دارد  ایام ات اارای مطاابس باا یافتاا یا بهپ د یدناج ب هتیااراس ت
هاا ب مواداا ک ا اج یدابرسای داماای در ایاراس اشاار  کردداد  در اداماا باا ای باا ش اواس ییای ا  عاااپمدیریج ب یا ارائا ی شا  ادای کا شاا

 برمی ا  دظرای اشار  شد  اسج 

 یاورایی  یاا  ماودح  ی شا  اد   دادادس  ای هداجمعتوب یدابرساس ی ش  ادی د دج یو ذحارشایشاوس یاا اذار هار هداج م اای کاای ب کا داا
 ع یاار  ماوایممی  شاتا   دار   ایاراد  شارکج  ماثلا  یاا  فالاس  کاا  بگار  شاتا  باا  ب ااآ  مام  ماثلا  موداامی  ایام  مثال   مدائوا تا  سار  مم  دظر  با

 کتیاپ یود اددتی شاتا  عاوس  بعاد   ب   ادمی  رب  ایرادهاا  فبا   شاتا  باباا  ذرمای  شاا  ییارار  ب ااد  های  ایام  اذاا  یاب   دبدردتی  مم  بگر  ک  م؟
 کا ر؟ ع یاار مام ذ ممای بی  اد کتای  ک  ادمی  دگاا   ایرادذارا  شاتا   دادار   بیاود  کالا  مام  دظار  ا   ایراد  ابس  کلا  ادلا  هابقج  بعضی  بی  ده

 ( MI0325دداشا ت ع ح م ای شاید دار  سیوی عوس بی  ر باید عا بی  ر؟ باید عا  دار  ایراد ایم ذات م مثلا یاب

 ی شا  اد شاتا بقتای د داج شاددی یال مشایل ایام باد   یال  را   م تاودی  اذار  ماودی  مار  بگام  متی اا  بد   یوا   دت تودا  ذرفتم  ایراد  ی  ا

 ( MI1034ک ا تدتی یویا ب ج کدی کا شیمی یددیل ایرادذ ر یی با فب  دداری

باا اقادامای ادالایی ا  یتااا شوامال ماو ر بار شادآ ا ربنشای یدابرسای   هااذاحارحطدس دظر اکثار متاایدا شاوددذاس شادآ م اتص شادس  
باشاد اا یم یدابرسااس داماای یاس ا  ارائاا اداااآ اقادامای ادالایی مای  ذاحارحهاا ب ارائاا  باشد  با اشتباد ایشااس هاد  بررسایدامای می

دتای اد  ایام امار در اکتااا مای ذاحارحذحارح اقداآ با ی  اا اکشام یاام ب ی گ اری  س یاا اداااآ اقادامای ادالایی د تاود  ب فبا  باا ارائاا 
شاوددذاس یدابرسای داماای  ماادی ا اربنپ اساج کاا باا ب داود فر ی ادها ب ادااماد  در اداماا باا یاای اسج کا طدس دظر برمای ا  متاایدا

 برمی ا  دظرای اشار  شد  اسج 

 اذار یتای  (MI0138باشام ت ذاتاا کاا ما گم فبا   د داتم دت ااا ددداا  دادارسه کااری ع احی باا دیگاا م ادس کا رب ذحارح یدابرساس
داا  دت ااا م شاا یای دد اا ذاحارح بادبس ها   ادالایی    یاا  شاد  اداااآ  ادالاق  شاده  عای   قاا  کاا  بسرسام  دت ارس  بشا  ی  ا  هر  یام  اکشم

 ( MI0139ت

 ها از حسابرسی داخلی اثربخشتم اصلی انتظارات مدیران عامل هلدینگ 2-9

مریااا "هاای فرشای هاا ا  یدابرسای داماای ا اربنپ ماورد یعا ال قارار ذرفتاا کاا ماود ا  یارادتظاری مادیراس شامال هاادی  در ایم یر  

 یشی ل شد  اسج  "مریاا ذحارشگری"ب  "مریاا ایرا "ه "ریحیبرداما

 ریزیمرحله برنامه 1-2-9

هاای رسا دذی باا اهادا  هتراساتایی یاو  ریاحی شاامل بردامااهاا ا  یدابرسااس داماای ا اربنپ در مریااا ادتظارای مدیراس شامل هاادی  
ب   اداااآ یدابرسای مرباوا باا م اابا ادداادیه  هاای شاگ رادا باودس ماه اج رسا دذیه  ییعامل با مدیراس ارشد در ی  ا برداماا یدابرساه  شرکج

 باشد  در اداما برمی ا  ات ارای ایشاس ارائا ذردید  اسج  می ف ابری اطلاشای ب اریداطای

 های رسیدگی با اهداف شرک همراستایی حوزه  9-2-1-1

  ( EI0107بد  ت ادااآ رب هابررسی م ظر ایم ا  ب قرار بد  دظر مد رب هاحریدی ب سا ماس اهدا  باید هارس دذی در



باشاد  در ب یادا ر  س ماییدابرسای داماای  2010 شاتار   اداتام یدابرسااس داماایه اساتاددارد  2016ایم ات ارای مطاابس باا ذاحارح ساا   
اداتم یدابرساس داماای یعاج ش اواس دادای مشاتریاس تی ااآ نی اعااس بارای یدابرسای داماای( ب ااس شاد  اساج کاا ا   2016ذحارح سا  

هاای ساا ماس ماود را بش اسا د ب یاک اد دارداد ا ربنشای یدابرسای داماای ربد ماموریاجه اساترای یه اهادا  ب ریداییدابرساس ادتظاار مای
ای مدت ای بار ع ا م  ماد  اساج کاا رئا س یدابرسای داماای بایاد برداماا  2010  شاتار   ذاردد  در اساتادداردمداما با ایم ب  اد ب اسای با  می

هااای فعاا ااج یدابرساای در راسااتای اهاادا  کااای سااا ماس یع اا م شااود  بعاالاب  در یاداا ر ایاام ریداای یاادبیم ک ااده بااا دعااوی کااا اباویااج
 مشاوری  مادیر   ه اای  ب  ارشاد  مادیریج  باا  ریدایه  بار  مدت ای  ریاحیبرداماا  یادبیم  بارای  دامای  یدابرسی  اس شد  اسج کا رئ ساستاددارد ب 

 ریداایه ماادیریج فر ی ااد ب ماارید  هااایریداای کاااره ب کداار کا اادی شتا ااایی اهاادا  سااا ماسه هااایاسااترای ی ا  م اساادی درو ب کاارد 
  (1396ه یریتا اریت دیبا دبل ا  تاداتم یدابرساس دامای   ک دمی کدر

 داخلی یبا مدیران ارشد در تهیه برنامه حسابرس حسابرسان داخلی تعامل  9-2-1-2

 بگاا  بایاد   هداج  دار   ساا ماس  ربی  هااریدای  کاا  1اکداسو ری  ب  ساا ماس  هاایریدای  باا  مت اسار  ایم  کا  برسا  دت اا  ایم  با  باید  یدابری
 سانج  کاار  ایام  ماثلاا  باشار  ف ت اد   فبا   دیادی  یاا  ا   متی اا  ارشادآ  مادیر  کاا  م ای  عاوس  ماثلاا   اربری  یا  شلایبر  براسای  اذر  مم  مثلاا
 داماای یداابری یاای مه ا  عاا بااب ا  عاا بشاا  ب اابرایم شاوص دظارآ متی اا بد ا ر  رب  ساا مادی  ریدای  دبشاا  کاا  بقتی  بای  اباویتا  ع ح 
 رئا س دظار ابس ریدایه دبشا  ابس یاوی متی اا یااب  بگاا ارشاد مادیراس باا  ریدای  بار  مدت ای  ب دیاا  اباویج  ایم  مورد  در  مودشو  دظر  باید

 ( MI0403برسم ت مشترو دظر دبطا یی با د ایج در بای  دداشم متی ا باشم مدیر  ه یی ب مدیرشامل

باشااد  در ماای یدابرساای دامااای 2010 شااتار  اداتاام یدابرساااس دامااای ب یاداا ر اسااتاددارد 2016ایاام ات ااارای مطااابس بااا ذااحارح سااا  
اداتام یدابرسااس داماای یعاج ش اواس دادای مشاتریاس تی ااآ نی اعااس بارای یدابرسای داماای( باا برقاراری اریدااا   2016ذحارح ساا   

 شااتار  ع اا م در یاداا ر اسااتادداردیدابرساااس دامااای بااا ه ااای ماادیر  ب ماادیریج ب د ااح منااابر  مشاااهدای ب دظاارای اشااار  شااد  اسااج  هاار
 ب ارشاد مادیریج هاایدیادذا  بایاد کااری فعاا اج یدابرسای داماای برداماا فر ی اد یادبیم در داماای یدابرسای  مد  اسج کاا رئا س  2010
 بررسای ب ش اساایی را نی اعااس دیگار ب مادیر  ه اای ارشاده مادیریج ادتظاارای بایاد داماای یدابرسای رئا س  ذ ارد  قرار  دظر  مدیر  مد  ه ای
 (  1396ه یریتا اریت دیبا دبل ا  تاداتم یدابرساس دامای  دهد قرار دظر مد مود های ذ ریدت اا ب ات اردظرها در ب  کرد 

 هاایریدای کااره ب کدار کا ادی شتا اایی اهادا  ساا ماسه  هاایاساترای ی  ریحی مدت ای بار ریدایه کدار درو م اسار ا یاک د بر برداما
ریداایه مشااوری بااا ماادیریج ارشااد ب ه ااای ماادیر  ب د ااح مااددظر قاارار دادس دیاادذا  ب ادتظااارای ایشاااس در فر ی ااد  ماادیریج فر ی ااد ب ماارید 

یاادبیم بردامااا کاااری فعاا ااج یدابرساای در اسااتادداردهای یدابرساای ب شاادآ یویااا بااا  س ا  یاداار یدابرساااس دامااای طدااس ات ااارای 
باشاد  یای ای یلایاری ب ااتااای یدابرسای داماای مایای با مشوددذاس یاکی ا  شدآ یویاا باا اساتادداردها ب عاارعو  شتال یرفاامتایدا

ک  ااد کااا متاساااادا باا ر اار دبااپ ب اهت ااج یدابرساای دامااای باا ش ااواس شتایاارد کا اادی در ایاااای مداائوا ج ( ب اااس ماای1401هتیااراس ت
یار ماورد یویاا یدابرسااس ااتااای یدابرسای داماای کارای با ما  عاارعو  شتال یرفااهای راهدری ه ای مادیر ه اساتااد   دظاری بر فعاا ج

 دامای در ایراس قرار ذرفتا اسج 

 هاپیشگیرانه بودن ماهی  رسیدگی  9-2-1-3

 ذحارشای ها   یاوی کاا  هااییشار اا  باد   ش اساایی  یشان ه  بایاد  موقاا  باا  رب  سارطاس  کاا  موداامای  ایمدار   یحشی  ابس  مثل  یدابری
 معضال  ای یاا  ا   قدال  ب ااد  یا پ  مشایای  ای یاا  ا   کارد  قدال  مواهاد  موایاا  مشایلایی  باا  رب  ساا ماس  دبر   ی د   یا  دحدیی   ی د   در  اما  د ومد 

 ( MI0104دیگا ت ددار  فاید  کا بربد ا  قدل باقا شلا  عوس ک ا ش اسایی باید یدابری ب اد ی پ یاد

باشااد  در ایاام اسااتاددارد ب اااس شااد  اسااج ه گااامی کااا یدابرساااس ماای یدابرساای دامااای 2100شااتار  ایاام ات ااارای مطااابس بااا اسااتاددارد 
هاای یدیاد ب  شا  اد ب ا پیهاای  دااس م اتص باا  ربداد ب ار یاابیرب مایماد اد ب باا اساتبدا  یعاوبی یا پم تظر بقو  ربیدادهای  یی دتی

 
1. Exposury 



باا دباال ا  تاداتام یدابرسااس دامااای  یاباادشاوده ار ح ب اشتدااار یدابرسای داماای افااحایپ مایار رمادادهای  یای ماایماددظر قارار دادس   اا
  (1396ه یریتا اریت دی

 انجام حسابرسی مربوط به منابع انسانی  9-2-1-4

 ( MI0111ادداد ا ت م ابا یدابرسی ک  ر کشن رب هاحشار ا ب بگ ریر یدی یدابرسی باید ما کا هایییو   ا  ییی

 انجام حسابرسی فناوری اطلاعات و ارتباطات  5-1-2-9

 یا ار  یاا   ب ام  اج اطلاشاای درف اابری اطلاشاای    یدابرسای  مثال  هاایییاو    کاا  هداج  ایام  باشاا  م ار  م توداا  کا  هدج  هر  مورد  یا
 هدااج شاادس س دااتتی ی ااج در ع ااح هتااا ای یااا ماااطر بااا هاار کااردس یاک ااد ب ااپ م ااای اییرفااا مااااما هاار  یاااد ه بررساای د ا م ااد

 ( MI1028م تا ت م ای  یتی یدابرسی

هاای اداای یدابرسای داماای در ساا  ا  رهداراس یدابرسای اساج کاا عاااپ 1شارکج ذااری ر 2021ایم ات اری مطابس با دظرسا ای ساا  
هاای   رسا تی بارای یدابرسای اساتعدادهایی باا م ااریدهد  دتایص ایام دظرسا ای یااکی ا   س اساج کاا یاس ا  یاش   را دشاس می  2022

هاای یاره ب داود ربیااهاای یعا اای ی شارفتاباشاده یرکاج باا ساتج برداماامای  2022یریم عااپ برای رهداراس یدابرسای در ساا   کا م ر
هااای یاادی باارای رهدااراس یدابرساای ف ااابری اطلاشااای ب اریداطااای ب فااراهر کااردس اطت  اااس کااافی دداادج بااا ام  ااج سااایدری ا  دگراداای

 بود  اسج  2022یدابرسی در سا  

 مرحله اجراء  9-2-2

بررسای هتاا یادداا ه  هااشت اس شادس در بررسایهاا ا  یدابرسااس داماای ا اربنپ در مریااا ایارا  شاامل  ادتظارای مدیراس شامال هاادی  
باشاد  در اداماا برمای ا  ات اارای مای   یرسا ل شارکجبرقاراری اریدااا ماو ر باا  ب    یعامل با یرس ل شارکج در اداااآ رسا دذی هااه  هامو و 

 ایشاس ارائا ذردید  اسج  

 هاعمیق شدن در بررسی  1-2-2-9

هاا رب بررسای کا م ب تار ای اا کاا ع ادیا یاو   معادبد رب بررسای کا م های یدابرساس سطعی دداشاه یتی اذار درسام هتاا یاو  رس دذی
مداتاحآ کدار شا امج کامال ددادج باا ابس شارکج ب باا ابس فر ی ادی کاا دارس بررسای م یا م بای بررس شوس شت س باشاا  ایام مدائاا  

-د د اا باا هار اید د اا یای باقاا در ک اادتای یال رب ایمدائاا ی  اا هدج کا در باقا بتودم با شتس مدائل برس  بررسای ساطعی داا

 ( MI0103ک ا تمی ا افا مدیر  ه ئج اشضای یا  مدیرشامل های

 هاموضوعبررسی همه جانبه   2-2-2-9

 شااای هار م اای  شاد   بررسای  کاای  ب  ابماد   ذاحارح  یاا  ماثلا  بشاا  ذرفتاا  دظار  در  ابعااد  هتاا  هاا  رس دذی  ادااآ  در  کا  ای ا  مدیر  مم  ادتظار
 ا   ماثلا  یاا  داداریر  قضا ا  ایام  بارای  س داتتی   یرساامج  ماا  کاا  دشاد   یویاا  ماثلا  ادالا  باای  بشا  یل  باید  دار   بیود  مشیل  فلاس  مثلا  کا

 ددایاد  ادالا  م یارد  یویاا  اذار  کاا  مداائل  ایام  باا  دداشاتا  یویاا  ادالا  م د ا ر  م ناودر  رب  ذاحارح  داریار  معادبدیج  ادداادی  م اابا  دیدذا 

 ( MI0348م داد ت ذحارح

 تعامل با پرسنل شرک  در انجام رسیدگی ها  3-2-2-9

 
1. Gartner 



دداشااه  م ی اا فیار یدابرسای کاا مو اوشی  ابس  کال  در  شااید  باشاا  داشاتا  یعامال  شاودد   یدابرسای  شانه  ابس  باا  ادتظارآ ایم هدج کا

 ( MI0415باشا ت داشتا ا ر هر بعدی ادلایای ربی م تودا ایم شاید سو  یااهتی بود  شاید شاج مادی داشتا باشا 

   برقراری ارتباط موثر با پرسنل شرک   9-2-2-4

محایتاج ایاااد دیا م در   بیا م برقارار اریدااا باا یرسا ل ماو  بگ ارس اطلاشاای ماو  ادتظارآ ایم هدج کا یدابرساس معترآ بایاد بتاودم
 مبابماج م گ ارس قارار داماای یدابرسای ماورد کاا مادیرایی یاا م اادی مادیراس باابمر  باقا بدبدم کای ب عگوداا مرایعاا کا م باا یرسا ل

 مادیراس باا داماای یدابرسااس یاا داماای یداابری ابس ایهیرفاا ینتتایه   ررساتیه ربابا  فره گایه اعاا   ا   ماوبی  اریدااا  م ی م  اذر

 ( MI0402ا ربنشی م ای کتی م ی ا ت دظرآ با بگ ردد

 مرحله گزارشگری 3-2-9

ارائاا ذاحارح باا مااای فر ی اد ب یوافاس باا هاا ا  یدابرسااس داماای ا اربنپ در مریااا ذحارشاگری شاامل ادتظارای مدیراس شامال هاادی  
ارائاا ی شا  ادای ه منتتار هاایذاحارحارائاا ه هااذاحارحارائاا ماوارد بااهت اج در ه  هاای باابیرارائا موارد یل ب فتل دشاد  باا رد ایشاس ب  
 باشد  در اداما برمی ا  ات ارای ایشاس ارائا ذردید  اسج  می  های گ ری یافتا ب کاربردی

 ارائه موارد حل و فصل نشده به رده های بالاترارائه گزارش به مالک فرآیند و توافق با ایشان و   9-2-3-1

 یداابری متی اا دار  یاوابی اذار ب بد  اا  مادیرشامل  بعاد  بد  اا  م شاا  بررسای  کاا  بایادی  ابس  مادیر  ابس  بایاد  شامال  مدیر  ا   قدل  م گر  مم
 موداامای مادیرشامل مادیرشامل یا پ م ااد ذاحارح باابیر  مریااا  یای  بعاد  بشاا  درذ ار  ددایاد  مادیرشامل  نهام  دیگا  دشد  قادا  اذا  بشا  قادا
 ب بار  مریااا باا مریااا ب ب ااد دشاا  در باقاا یداابری  درذ ار  نها پ  مادیر   ه ئاج  کاا  دداشج  اذر  بد   باید  بود  ک  د   قادا  داشج  یوابی  اذر

 باقع اج  شتاس  ساط ه  داا  م اد   دشاوس  رب  باقع اج  ب  دار   ربایای  کاا  سااار  کااملا  ذحارشاا  یای  باا  باشاا  شد   ادت ا  با  رس د  بقتی  برسا  ی پ
 ابس ماادیرشاماتوس یااا     دکتاار مااثلا مااا ماادیر  ه ئااج رئاا س ب مرایاال ایاام یااوی شااد  یاال افتااادح یااا ب یاا پ مدااائل ب م ااد  دشااوس رب

 ایام  م شاا  ا اربنپ  م اای  کا م  ی گ اری  هاامعابداج  باد   دساتور  ادالا  بایاد  رب  شار اا  یاا  دب  ایم  هدج  شار ا  یا  دب  مر  کا  م گا  هادی  
 دساتا م رساا  عاوس  دادار   ا ربنشای  ادالا  ما گر  مام  هداج  یاوح  ماورد  هااد   یاوح  مورد  ددها   یاد   ب دپ  م ای  کا  ذحارشی  بای  ذحارح

 ( MI0116م ی ا ت ه   ب م شا کادا و  فب   مدیرشامل مدیرشامل

 هاگزارشارائه موارد بااهمی  در   9-2-3-2

بشاا متاسااادا برمای ا  یدابرسااس یتاور م یا م اذار  ذاحارح  اهت اج  باا  ماوارد  فبا   ب  باشاا  مشانه  اهت اج  ساط   بایاد  دهیذحارح  در

 ( MI0227هتا موارد ارائا بشا م ای موبا ب م گم عبدر مو  کارح رب ادااآ داد  ت

  (MI0526شود ت ذحارح دارس  یادی یا  ر ابدایی م ر ب اهت ج با موارد فب 

 مختصر هایگزارشارائه    3-3-2-9

 دب یاد در مادیریتی ملاداا یاداقل یاا بشاا ماار  یودااا ا  کاا باشاا ماتال د داج د اا  باشااه تتارنم  یتتاا  م شا  داد   کا  ذحارشی   اد ا

 ( 30EI01ت دار  بیود یحئ ایپ کا ایداعا با ب آ اریا  با باشا ربح هر داعا

هاای ک اای باا بی ذای  2420  شاتار   باشاد  در اساتادداردب  یادا ر  س مای  یدابرسای داماای  2420شاتار   ایم ات ارای مطاابس باا اساتاددارد  
باشااد  در یاداا ر ایاام اسااتاددارد ب اااس شااد  اسااج کااا در ذااحارح یردامتااا شااد  اسااج  ییاای ا  ایاام مااوارد منتتاار بااودس ذااحارح ماای

 ذارددهاایی منتتاره مداتب تا باا مو او  ماورد دظار یردامتاا شاد  ب ا  ی ا ادذیه در  یحئ اای  ائاد ب اطاااا کالاآ ایت اا  مایذحارشدهی
 ( 1396ه یریتا اریت دیبا دبل ا  تاداتم یدابرساس دامای 



 ارائه پیشنهادات کاربردی  9-2-3-4

 شتایارد ادالاق فر ی اد ادالاق باد  بتوداا ی شا  اد عبادر هار بی اا  یااری اهادا  ابس باا رسا دس مدا ر در رب ساا ماس کاا بد  ی ش  ادایی
ار شاات د   ی شاا  ادایی کااا یداابری م ااد  ددایااد ی دااا رفااا ییا اان باشااا بایااد کاااربردی  ک ااا  فری اای ار ح ب افااحبد  ار ح ایااااد ساا ماس

 ( EI0108باشا ب مت اسر با فعاا ج شرکج ت

-ک اد ذاحارح د اایی دتاایص رسا دذیباشاد کاا ب ااس مایمای  یدابرسای داماای  2410  شاتار   استاددارد  01-ایم ات ارای مطابس با بنپ اان
باا دبال ا  تاداتام یدابرسااس داماای  هاای اقادامای ایرایای باشادهاای کااربردی ب یاا بردامااهاا ب یودا اذ اریها باید مشاتتل بار دت ااا

 (  1396ه یریتا اریت دی

 هاپیگیری یافته  9-2-3-5

 باشاا  شاد   اشاار   ب اپ  داماای  یدابرسا ا  ذاحارح  یاوی  کاا  دتاایای  ابس  بتواداد  عبادر  ای یاا  باا  برم گرد   یدابرسی  ذحارح  یی  ا ربنش ا
 دار  کاا بنشای ابس  یاا  کاا  ساا مادی  ابس  در  داماای  یدابرسا ا  ذحارشاای  هااییافتاا  شادس  شتا اایی  یع ای  باشاا  شد   ی اد   سا ماس  ابس  یوی

 کااراح ا  ییای داماای  یداابری  مام  دظار  ا ربنش شاا  باا  ده اد دشااس  ساا یپی ااد   م احاس  م شاوده  اداااآ  داماای  یدابرسا ا  موردح  در

 ( MI0404دشد  ت یا شد  ایرا ی ش  ادای ابس کا ای ا ی گ ریا

 یاوری فر ی اد بایاد ما گر مام باشاا ذحارشاگری فبا  ماثلا کاا دت د ا ر شاد  یتاوآ ابدااا  رب  یداابری  کاار  یع ای  کاا  م گر  مم  ا ربنشی

 ( 1EI011بگ ر  ت شیل هر سا ماس فر ی د در ب آ ادلایای ابس باشا

ک اد رئا س یدابرسای داماای بایاد س داتتی باا باشاد کاا ب ااس مایمای  یدابرسای داماای  2500  شاتار   ایم ات ارای مطاابس باا اساتاددارد
ایام  01-ک اد  هتا ا م در بناپ ااانهاای ذاحارح شاد  باا مادیریجه ایاااد ب ا   س مراقداج  م ظور دظاری بر یل ب فتل دتاایص رسا دذی

ارح یدابرسای ایاااد دتایاد یاا ا  ایارای یاد فر ی ادی را ی اج ی گ اری ماااد ذاحاستاددارد ب اس شاد  اساج کاا رئا س یدابرسای داماای با
تاداتام یدابرسااس داماای   مو ر اقدامای مدیریج ب یا قدو  ریدای شادآ اقاداآ یوسا  مادیریج اطت  ااس یادال دتاود  ب  س را دظااری ک اد

  (1396ه یریتا اریت دیبا دبل ا  

یاواس ماد  یدابرسای داماای ا اربنپ ا  دیادذا  مادیراس شامال در هاا باا داوری کامال ماورد بررسای قارار ذرفت اده مایکاا یاریس ا   س
 یدبیم دتود  1های مورد اشار  با شرق شیل ها را بر اسای یرهادی  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ها حسابرسی داخلی اثربخش از دیدگاه مدیران عامل در هلدینگمدل   -1 شکل

 گیری نتیجه -10

هاا باا ش اواس ییای ا  نی اعااس اساترای یی یدابرسای داماای دارای ب شاتریم یاا  ر بار شتایارد مدیراس ارشد ب اشضای ه اای مادیر  شارکج
مویار مشاربش ج بنشا دس  مادیراس ارشادبار بردس ادتظاارای  در ایام راساتا(  2016باشا د تاداتام یدابرسااس داماای یدابرساس دامای مای

ب  3ائوداا ؛ 2009 ه2اشاا ایدر؛ 2005ه 1دامااای یدابرساااس مؤسدااای اربیااایی ک ادراساا وست ذاارددبااا یدابرساای دامااای ب ببااای  س ماای
هاا ا اربنپ در هاادی  هاای یا بهپ یا اره یدابرسای داماای ا  م ظار مادیراس شامال   بار اساای یافتاا(2019ه  4ب اکودب  2011ه  هتیاراس

 
1. ECIIA 

2. Schneider 

3. Leung 

4. Okodo 



باشد  طدس ات اارای ایشااس یاکت اج شارکتی  اع ن در بناپ دظااری ب شادآ بیاود فره ا  یاسانگوییه شادآ یتایاج مادیراس ارشاد دتی
-ع ا م شتایارد   اع ن یدابرسااس داماای شوامال ماو ر بار شادآ ا ربنشای یدابرسای داماای هدات د  هارا  باید یدابرسی دامای ب هار

هااه اهادا  ب ریاحی شاامل شادآ یویاا باا اساترای یع  م ا  دگا  ایشاس شوامل مو ر بار شتایارد  اع ن یدابرسااس داماای در مریااا برداماا
هاا یاس ا  بارب  مشایلایه شادآ یویاا باا کااریه اداااآ رسا دذیهاای مادیراس ارشاده ماوا ییاوی ی باا د د ااهاای مربوطااه بایریدی

یای بعادی ه  شادآ شا امج کامال دا عج ب فر ی ادهامدائل مرباوا باا م اابا ادداادی ب ف اابری اطلاشاای ب اریداطاایه مریااا ایارا  شاامل  
ایشااس ب دگاا  ای ااآ  م اح باا ب  اماتلا  در ربداد کاار یرسا ل شارکجه هااشدآ اطلا  یرس ل درذ ر در فر ی اد ا  دتاایص بررسایه  هابودس بررسی

شاادآ ارائااا ه هاااذااحارحماتاال بااودس ه ذااحارح مااوارد فاقااد اهت ااجه ذااحارح یتااامی مااوارد بااا مبامااای ارشاادمریاااا ذحارشااگری شااامل 
باشاد  در د ایاج ادتظاارای مادیراس شامال مای  باا اقادامای ادالایی  هااذاحارحشادآ م اتص شادس  ای ب  کا شااارائا ی شا  ادای  یا    ی ش  ادای

هاای رسا دذی هتراساتایی یاو  ریاحی شاامل  یدابرسی دامای ا ربنپ ماورد یرساپ قارار ذرفتاا اساج کاا در مریااا برداماا  ها ا هادی  
اداااآ یدابرسای مرباوا باا م اابا ه  هاای شاگ رادا باودس ماه اج رسا دذیه  ییعامل با مدیراس ارشد در ی  اا برداماا یدابرساه  با اهدا  شرکج

یعامال باا یرسا ل ه هاامو او بررسای هتاا یادداا ه هااشت اس شادس در بررسایه در مریااا ایارا  شاامل ب ف ابری اطلاشای ب اریداطای  اددادی
ارائاا ذاحارح باا مااای فر ی اد ب ب در مریااا ذحارشاگری شاامل  برقاراری اریدااا ماو ر باا یرسا ل شارکجب  شارکج در اداااآ رسا دذی هاا

ارائاا ه  منتتار  هاایذاحارحارائاا  ه  هااذاحارحارائاا ماوارد بااهت اج در  ه  هاای باابیرارائا ماوارد یال ب فتال دشاد  باا رد یوافس با ایشاس ب  
 باشد می های گ ری یافتا ب  ی ش  ادای کاربردی

 پیشنهادات -11

 فعاا اج یدابرسای داماای ا  طریاس یبویاج دظااآ یاکت اج شارکتی در بناپ دظااریی ش  اد ادای ایم ی بهپ ایاااد بداتر م اسار بارای  
هاا  اعن دظااآ یاکت اج شارکتی در بناپ دظااری را شاامای ماو ر بار شادآ بیاود هتادطور کا ب ااس شاد مادیراس شامال هاادی     باشدمی

داد اد  بادیم یری ار یبویاج دظااآ یاکت اج شارکتی مویار یتایاج ا  فره   یاسنگویی ب در د ایج شادآ ا ربنشای یدابرسای داماای مای
هااا مواهااد شااد  در دت اااا یدابرساای دامااای قااادر مواهااد بااود یااا در یدابرساای دامااای ب بااا یدااا  س ایااااد فره اا  یاساانگویی در شاارکج

ری بادبس ایاااد بداتفضایی بدبس ی پ شتایرد مود را ب دود بنشا د  ب باا هتیااری یرسا له شارکج را در رسا دس باا اهادافپ یااری ک اد   
 نواهد بود  دی ج ادااآ فعاا جه یدابرسی دامای قادر با ادلاق شتایرد مود ب یا ادااآ یدابرسی با ب تریم دعو  

هااا ا  یدابرسای دامااای ا اربنپ در هاار یای ا  مرایاال هاای  یاای: ااان( بررساای ادتظاارای ماادیراس شامال هاادی  ی شا  اد بارای یاا بهپ
کارهااای مویااود ی ااج یبویااج دظاااآ راهدااری شاارکتی در بنااپ فر ی ااد یدابرساای بااا دااوری یداذادااا ب بااا یحئ ااای ب شااتر   ( بررساای را 

  کارهایی برای یدابرساس دامای ی ج بر بردس ادتظارای مدیراس شاملدظاری ب یار یتایج مدیراس ارشد   ( ارائا را 

 محدودی  پژوهش -12

 بری شاد  در هار متاایدا ب امیااس هاای یتااهای مو ر بر دتاایص ایام یا بهپ مرباوا باا شوامال متعادد ا رذاشار بار ک ا اج داد معدبدیج
 بری شاد  در هاای یتاایواد اد بار ک ا اج داد شوامال متعاددی مایباشاد   هاا مایها ب ذرایشاای نه ای ی بهشاگر در یادا ر داد بیود سویا

هااا بااا یاااابی در ساط  دادااپ ب  ذاااهی متااایدا شااوددذاسه یاااابی در م ااحاس شلاقااا  س یااواس باااماای هار متااایدا ا رذااشار باشاا د ا  یتاااا
یواد اد بار ساط  هتیااری متاایدا شاوددذاس ب دعاو  ب م احاس هاای  ماادی ب   ار  اشاار  کارد  ایام ماوارد مایمو و  ی بهپه معادبدیج

باا ش ایاج باا ای یاا در یا بهپ ک اایه ی بهشاگر بار اساای قضاابی ماود باا ع ا م  هارها با سوابی ی بهپ ا رذشار باش د   یاسنگویی  س
هاا بذرایشاای ایشااس بار یااسا رح ا رذاشار باشاد  در یا بهپ یا ار یالاح شاد  اساج یاا باا یاردا ده متیام اساج ساویاها مییاد ر داد 
اساج یعاج یاا  ر ایام باشاد کاا متیام هاای ک اای باا داوریی مایها یردامتا شاود اا یم ماه اج یا بهپطرفادا با یعا ل داد دوری بی

  ها ب ذرایشای نه ی قرار ذ رد سویا

   ه   ذودا یعارص م افا یوس  دوید دذاس ب اس دشد  اسج : تعارض و منافع 

 



 منابع فهرس  

ی ا  دیاادذا  اشضااای دامااا ییدابرساا یشواماال مااو ر باار ا ربنشاا"(ه 1397دا اایه تب مااریر قاار  اس اات ری میااااددظاااآه ابااونره یوقاااس یاماارب

  326-311ه داعا 1397ه یائ ح 3های یدابداری ب یدابرسیه شتار  ه فتا اما بررسی"کت تا یدابرسی

   1392هسوآ عا ه دی دشر هافشار یدم ی یریتاه "ک ای ی بهپ مدادی"(ه 1990ت هیوا ج کرب مه ب اددار استرابیه

ه مطااعااای ماادیریج "رهدااری دادااپه هااوح سااا مادی ب ا ربنشاای سااا مادی"(ه 1391ه تمعتدر ااا اردبسب  ذ لاداایه مااریر اداارره اساای دری
  100-71 داعایه 1391ه  مدتاس 12شتار   هراهدردی

ه یریتااا یت در ااا "ای یدابرساای دامااای تاسااتادداردها(ااتاااای باارای کااار یرفااااسااتادداردهای باا م"(ه 2016اداتاام یدابرساااس دامااایه ت
  1396ایه عا  اب ه ی راسه مرکح  مو ح ب یعب بای یدابداری ب یدابرسی یرفا -اریت دیه یامعا یدابداراس رستی ایراس

  1391ی بهشگا  یو   ب دادشگا    قره ،"یا ک بای یعب یربح ش اس" (ه1391یه تیب معتد تاسهیا

 یایاس داما دکتریه دادشگا  ی راس  ،"یدبیم مد  ذحارشگری یدابداری یورمی در ایراس"(ه 1393یای یه کامراسه ت

ااتاااای باار ا ربنشاای یدابرساای ای باا میااا  ر عااارعو  شتااای یرفااا"(ه 1401یای اای یلایااریه ما ااده یااواد رمضااادی ب یع اای کام ااابیه ت

  102یا  77ه داعای 1401(ه ب ار 53تی ایی  1ی بهپ یدابداری ماای ب یدابرسیه شتار   ،"دامای

 .اب  عا     اد دادشگا  ادتشارای ک ای  ی بهپ ربش ای ب ادو   (1385ت دالا یریریه

  سوآ عا   با یا  ادتشارای ،"مدیریج در یعب س ربح" ه(1387ت  لامر اه ماکیه

فتااا اما شاتاای  ،"ید اا م ااگااوی یدابرساای دامااای ا ااربنپ ا  م ظاار نی اعاااس"(ه 1398 یااوری کااامراسه معتاادیعار ب فناااریه یداا مه ت
    111- 81ه داعای 98ه  مدتاس 64مطااعای یاربی یدابداری ماایه شتار  

ا اار فره اا  سااا مادی باار ا ربنشاای یدابرساای "(ه 1399اداارر طاهر بااادیه تبیداایه فرشاا د م راا اای ب شاااییااوره سااااده فرهاااد شااا شداادی

ه 1399ه  مدااتاس 48هااای یدااابداری ماااای ب یدابرساایه شااتار  یاا بهپ ،"شتایاارد ماادیریج بااا اسااتااد  ا  ربییاارد معاااملای سااامتاری
  266یا  229داعای 

 -فتااا اما شاتاای  ،"مدادااا ی یدااابداری یااورمی در ایااراس باار اسااای ربح یعا اال یاار"(ه 1394کرماایه  لامر ااا ب یای اایه کااامراسه ت

   164-141ه داعای 1394ه ب ار 1ه شتار  فرای د مدیریج ب یوسعا ی بهشی

: یمطااعاا ماورد  یداماا  یهاادر ب داود ک تر   یداماا  ییدابرسا  یشوامال ماو ر بار ا ربنشا"(ه  1397ه تیتاا ه  بعاری  اااگب  بابای  ه  مرادی

 داااعایه 1397ه  مدااتاس 28شااتار  ه فتااا اما دادااپ یدااابداری ب یدابرساای ماادیریجه "ی ربااااسی نربا یدباتاا یهاهااا ب شاارکجبادی
107-122  

ه 34هاای یاربای یداابداریه شاتار  فتاا اما یا بهپ ،"شوامال ماؤ ر بار ا ربنشای یدابرسای داماای"(ه 1398م تیه بی د ب  مااسه اا ااه ت
  269-247ه داعای 1398مرداد 

هاای فتاا اما یا بهپ ،"ارائاا ماد  ار یاابی شتایارد یدابرسای داماای در ایاراس"(ه 1398د یدنجه معتدر ا ب قادی یدام  بااده ماریره ت
  100-81ه داعای 98ه یای ح 1شتار  یاربی یدابداریه 

http://www.smsjournal.ir/article_88829.html


ه 69ه شاتار  یدابرسای داداپ ،"داماای یدابرسای ک ا اج ماد  طرایای"(ه 1396ت  هم تای ب بی اد ر اایی اللهاه نبا  معتدر ا هد یدناج
  58-5 ه داعای1396 مدتاس 

 ،"هااا ب مواداااعااااپک ا ااج یدابرساای دامااای در ایااراس: "ه (1397الله ر ااایی ب شااای ریتااادیه تد یدنااجه معتدر اااه بی ااد م تاایه نباا  
    28 – 1ه داعای 1397ه یای ح 27فتا اما شاتی ی بهشی دادپ یدابداری ب یدابرسی مدیریجه شتار  

ک  ااد  ک ا ااج شتایاارد یدابرساای دامااای باار رابطااا باا م ک ا ااج یاکت ااج ا اار یعدیل" ه(1400ت همودااا همااداییب  اشظاار ه اد  بریاااادیبااای

  22-1ه داعا 1400ه  مدتاس 4ماای ب یدابرسیه شتار  های یدابداری ی بهپ ،"شرکجشرکتی ب شتایرد 

Abu-Azza, W. (2012), “Perceived Effectiveness of the Internal Audit Function in Libya”, 

MSc Thesis, University of Southern Queensland, Australia. 

Allegrini, M. & D’Onza, G. (2003), “Internal Auditing and Risk Assessment in large 

Italian Companies: an Empirical Survey”, International Journal of Auditing, November 

2003, vol. 7 no. 3, pp. 191-208. 

Al-Twaijry, A.A.M., Brierley, J.A. & Gwilliam, D.R. (2003), “The Development of 

Iinternal Audit in Saudi Arabia: an Institutional Theory Pperspective”, Critical 

Perspectives on Accounting, vol. 14, no. 5, July 2003, pp. 507-31. 

Alzeban, A. & Gwilliam, D. (2014), “Factors Affecting the Internal Audit Effectiveness: 

A Survey of the Saudi Public Sector”, Journal of International Accounting, Auditing and 

Taxation, vol.23, no. 2, July 2014, pp. 74-86. 

Arena, M. & Azzone, G. (2009), “Identifying Organizational Drivers of Internal Audit 

Effectiveness”, International Journal of Auditing, February 2009, vol. 13, no. 1, pp. 43-

60.  

Arena, M., Arnaboldi, M. & Azzone, G. (2006), “Internal Audit in Italian Organizations”, 

Managerial Auditing Journal, vol. 21, no. 3, March 2006, pp. 275-92. 

Badara, M.S. & Saidin, S.Z. (2013), “The Relationship between Audit Experience and 

Internal Audit Effectiveness in the Public Sector Organizations”, International Journal of 

Academic Research in Accounting, Finance and Management Sciences, vol. 3, no. 3, July 

2013, pp. 329-339. 

Braun, V. & Clark, V. (2006), “Using Thematic Analysis in Psychology”, Qualitative 

Research in Psychology, vol. 3, no. 2, July 2006, pp. 77-101. 

Bryer, R. (2006), “Accounting and Control of the Labour Process”, Critical Perspectives 

on Accounting, vol. 17, no. 5, July 2006, pp. 551-598. 

Chambers, A. (1992), “Effective Internal Audits, How to Plan and Implement”, Pitman 

Publishing, Boston, MA. 

Cohen, A. & Sayag, G. (2010), “The Effectiveness of Internal Auditing: An Empirical 

Examination of its Determinants in Israeli Organisations”, Australian Accounting 

Review, vol. 20, no. 3, September 2010, pp. 296–307. 

https://www.tandfonline.com/author/Braun%2C+Virginia


DiMaggio, P.J. & Powell, W.W. (1983), “The Iron Cage Revisited: Institutional 

Isomorphism and Collective Rationality in Organizational fields”, American Sociological 

Review, vol. 48, no. 2, April 1983, pp. 147-60. 

Drucker, P. F. (1985), “Innovation and Entrepreneurship”, Harper & Row, New York. 

Endaya, K. A. & Hanefah, M. M. (2013), Internal Audit Effectiveness: An Approach 

Proposition to Develop. The Theoretical Framework. Journal of Finance and Accounting, 

vol. 4, no. 10, October 2018, pp. 92-103. 

Flesher, D.L. & Zanzig, J.S. (2000), “Management Accountants Express a Desire for 

Change in the Functioning of Internal Auditing”, Managerial Auditing Journal, vol. 15, 

no. 7, October 2000, pp. 331-7. 

Gartner (2022), “Gartner Survey Reveals the Top Challenges for Internal Audit in 2022”, 

Gartner.com, Online. 

Gurama, Z. & Mansor, M. (2018), “Integrated Internal Audit Model for Effective Internal 

Auditing Performance in Nigerian Tax Administration”, Asian Journal of Economics, 

Business and Accounting, vol. 7, no. 3, July 2018, pp. 1-7. 

Hubbard, L.D. (2000), “Audit Planning”, Internal Auditor, vol. 57, no. 4, August 2000, 

pp. 20–21. 

Hula, R.C. (1984), “Market Strategies as Policy Tools: the Search for Alternative 

Approaches to Urban Revitalization”, Journal of Public Policy, Vol. 4 No. 3, August 

1984, pp. 181-207. 

Institute of Internal Auditors (2010), “Stakeholders’ Expectations and Perceptions Study”, 

www.iia.com. Online. 

Institute of Internal Auditors (2016), “Voice of the Customer: Stakeholders’ Messages for 

Internal Audit”, www.iia.com. Online. 

Kiliç, B. İ., Kuvat, Ö., & Boztepe, E. (2021), “Measurement of the Effectiveness of 

Internal Audits in Public Sector”, In Contemporary Issues in Public Sector Accounting 

and Auditing, vol. 105,  January 2021, pp. 207-218.  

Kyburz, A. (2016), “Internal Auditing in Switzerland. Stakeholder Expectations versus 

Self-Perception. A Theoretical and Empirical Analysis from a Management Perspective”, 

Doctoral dissertation, University of St. Gallen, Washington D.C. 

Kwon, I. W. G. & Banks, D. W. (2004), “Factors related to the organizational and 

professional commitment of internal auditors”. Managerial Auditing Journal, vol. 19, no. 

5, June 2004, pp. 606-622. 

Leithhead, B.S. (2000), “In touch with the top”, Internal Auditor, vol. 57, no. 6 December 

2000, pp. 67-69. 

Lenz, R. & Hahn, U. (2015), “A Synthesis of Empirical Internal Audit Effectiveness 

Literature Pointing to New Research Opportunities”, Managerial Auditing Journal, vol. 

30, no. 1, January 2015, pp. 5-33. 

https://www.amazon.com/Peter-F-Drucker/e/B000AP61TE/ref=dp_byline_cont_book_1
https://www.researchgate.net/profile/Khaled-Endaya
https://www.researchgate.net/profile/Mustafa-Hanefah
https://www.researchgate.net/profile/Dale-Flesher
http://gartner.com/
http://www.iia.com/
http://www.iia.com/


Lenz, R. (2013), “Insights into the Effectiveness of Internal Audit: a Multi-Method and 

Multi-Perspective Study”, Doctoral Thesis, Louvain School of Management, Universite 

Catholique de Louvain, Belgium. 

Leung, P., Cooper, B.J. & Perera, L. (2011), “Accountability Structures and Management 

Relationships of Internal Audit: An Australian Study”, Managerial Auditing Journal, vol. 

26, no 9, October 2011, pp. 794–816. 

Littlejohn, S.W. (1983), “Theories of Human Communication (2nd Ed.)”, Belmont, CA: 

Wadsworth 

Mashayekhi, B., Jalali, F. & Rezaee, Z. (2021), “The Role of Stakeholders' Perception in 

Internal Audit Status: the Case of Iran”, Journal of Accounting in Emerging Economies, 

Vol. 12, No. 4, November 2021, pp. 589-614.   

Meyer, J.W. & Rowan, B. (1977), “Institutional Organizations: Formal Structure as Myth 

and Ceremony”, the American Journal of Sociology, vol. 83, no. 2, September 1977, pp. 

34063. 

Getie Mihret, D. & Wondim Yismaw, A. (2007). Internal Audit Effectiveness: an 

Ethiopian Public Sector Case Study. Managerial Auditing Journal, vol. 22, no. 5, May 

2007, pp. 470-84. 

Getie Mihret, D., James, K. & Mula, J.M. (2010), “Antecedents and Organisational 

Performance Implications of Internal Audit Effectiveness: Some Propositions and 

Research Agenda”, Pacific Accounting Review, vol. 22, no. 3, November 2010, pp. 224-

52. 

Nagy, A.L. & Cenker,  W.J. (2002), “An Assessment of the Newly Defined Internal Audit 

Function”, Managerial Auditing Journal, vol.17, no. 3, April 2002, pp. 130–137. 

Pitt, S.A. (2014), “Internal Audit Quality: Developing a Quality Assurance and 

Improvement Program”, John Wiley & Sons. 

Przybylska, J., Rydzak, W. & Trębecki, J. (Eds.) (2021), “Communication in Internal 

Audit: Theory and Practice”, Wydawnictwo Poznańskiego Towarzystwa Przyjaciół Nauk. 

Price Waterhouse Coopers (2016), “State of the Internal Audit Profession”, Retrieved 

from https://www.pwc.com/sg/en/risk, Online. 

Sarens, G. and De Beelde, I. (2006), “The Relationship between Internal Audit and Senior 

Management: a Qualitative Analysis of Expectations and Perceptions”, International 

Journal of Auditing, vol. 10, no 3, November 2006, pp. 219-241. 

Schneider, A. (2009), “Internal Audit Issues Facing Corporate Audit Committees”, The 

Journal of Applied Business Research, vol. 25, no. 2, March 2009, pp 105–118.  

Ta, T. T., & Doan, T. N. (2022), “Factors Affecting Internal Audit Effectiveness: 

Empirical Evidence from Vietnam”, International Journal of Financial Studies, vol. 10, 

no. 2, May 2022, p. 37. 

 

https://www.emerald.com/insight/search?q=Bita%20Mashayekhi
https://www.emerald.com/insight/search?q=Farzaneh%20Jalali
https://www.emerald.com/insight/publication/issn/2042-1168
https://www.emerald.com/insight/search?q=Albert%20L.%20Nagy
https://www.emerald.com/insight/search?q=William%20J.%20Cenker
https://www.pwc.com/sg/en/risk


Presenting an Effective Internal Audit Model from the Point of View of CEOs in Holding 

Companies 

Sorna Noruzi1, Gholamreza Soleimani Amiri2 

Abstract 

Scrutinizing numerous corporate scandals in the past years has shown the importance of 

corporate governance components such as internal audit. The profession of internal audit 

has changed significantly over the past years and has become a necessary function in 

achieving the goals and protecting assets of organizations. Today, the internal auditor is 

accepted as an integral part of the management team, which has led to the expansion of 

the role of internal auditors in modern companies. However, the mere existence of an 

internal audit unit in companies and its implementation according to the standards and 

requirements does not guarantee the achievement of its goals. This view of effectiveness 

is called the strategic stakeholders view, and paying attention to it in internal audit 

activity leads to the legitimacy of the internal audit. Thus, in this qualitative research, 

based on the interviews conducted with 11 CEOs of Iranian holding companies and using 

the theme analysis method, a model for effective internal audit from the perspective of 

CEOs in holding companies has been designed and presented. The presented model 

shows the reasons for the lack of effectiveness of internal audit from the perspective of 

CEOs of holding companies and their expectations from effective internal audit. 

Keywords: Corporate Governance, Internal Audit, Effectiveness, Effectiveness of 

Internal Audit 
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