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 چکیذُ

ٍوبضّب  هسیطیت ضیؿه، اثعاضی ولیسی ثطای ثْجَز ػولىطز گوطن ٍ تأثیطگصاضی هثجت ثط وؿت

اؾت. گوطن ایطاى ثب ٍظیفِ ًظبضت ثط ٍاضزات ٍ نبزضات ٍ همبثلِ ثب تدبضت غیطلبًًَی، ًیبظهٌس َطاحی ٍ 

ی خبهغ ثطای هسیطیت ضیؿه ٍاضزات ثب ؾبظی الگَّبی هؤثط هسیطیت ضیؿه اؾت. ایي پػٍّف هسل پیبزُ

وٌس. ضٍـ تحمیك آهیرتِ ثَزُ ٍ قبهل تحلیل ویفی ٍ ووی اؾت. زض  ضٍیىطز التهبز همبٍهتی اضائِ هی

ًفط اظ ذجطگبى، اظ خولِ ضئیؽ ول گوطن ٍ هسیطاى اضقس، ثِ  44ثرف ویفی، ضٍـ زلفی ٍ ههبحجِ ثب 

ّبی آهبضی تحلیل  گوطوبت وكَض ثب اؾتفبزُ اظ ضٍـهسیط  465ّبی  وبض گطفتِ قس. زض ثرف ووی، زازُ

ؾبلاضی ٍ تغییطات ًبگْبًی  زّس وِ ووجَز تدْیعات الىتطًٍیىی، فمساى قبیؿتِ ّب ًكبى هی قس. یبفتِ

ثٌسی ٍ  ّبی ٍاضزاتی ّؿتٌس. هسل پیكٌْبزی ثب قٌبؾبیی، اٍلَیت تطیي ضیؿه ػَاضو گوطوی اظ هْن

ّبی ٍاضزاتی ضا وبّف  س فطآیٌسّبی گوطوی ضا ثْجَز زّس، ضیؿهتَاً تسٍیي ضاّىبضّبی هسیطیتی هی

 .ٍوبضّب ضا فطاّن وٌس زّس ٍ ظهیٌِ تَؾؼِ تدبضت لبًًَی ٍ ضًٍك وؿت
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 هقذهِ

الوللی ٍ تَؾؼِ التهبزی وكَضّب،  ػٌَاى یىی اظ اضوبى انلی تدبضت ثیي ٍاضزات وبلاّب ٍ ذسهبت ثِ

ثِ وكَضّب ایي  ٌسیفطاوٌس. ایي  هیي ًیبظّبی زاذلی ٍ تمَیت ضٍاثٍ تدبضی ایفب هیًمف حیبتی زض تأ

ّب ًیؿتٌس، زؾتطؾی پیسا وٌٌس ٍ  تٌْبیی لبزض ثِ تَلیس آى زّس وِ ثِ هٌبثغ ٍ وبلاّبیی وِ ثِ اهىبى ضا هی

ٍاضزات ثب ، حبل يیثباوٌس.  زض ًتیدِ، ثِ افعایف تٌَع هحهَلات ٍ ذسهبت زض ثبظاض زاذلی ووه هی

ّب  ّبی هتؼسزی اظ خولِ ػَاهل هبلی، ؾیبؾی ٍ ػولیبتی ّوطاُ اؾت وِ ػسم هسیطیت نحیح آى ضیؿه

(. زض ایي ضاؾتب، 2224،39ّبی خسی ثطای التهبز هلی هٌدط قَز )زیبظ ٍ ّوىبضاى،  تَاًس ثِ چبلف هی

قطایٍ ذبل  لیثِ زلٍیػُ زض گوطن خوَْضی اؾلاهی ایطاى  يطٍضت هسیطیت ضیؿه ٍاضزات ثِ

 قَز. احؿبؼ هی فیاظپ فیثالتهبزی ٍ ؾیبؾی وكَض، 

ّبی لبًًَی، يطٍضت هسیطیت ضیؿه  ّب، ًَؾبًبت ًطخ اضظ ٍ پیچیسگی زض ایطاى، ػَاهلی ًظیط تحطین

ثط  یتَخْ لبثل ثِ ََضّبی اذیط  ٍیػُ زض ؾبل الوللی ثِ ّبی ثیي ٍاضزات ضا افعایف زازُ اؾت. تحطین

 یٌسّبیفطاّب ٍ تأذیط زض  هیي وبلاّب ٍ ذسهبت تأثیط گصاقتِ ٍ هَخت افعایف ّعیٌِتَاًبیی وكَض زض تأ

ٍاضزاتی قسُ اؾت. ًَؾبًبت ًطخ اضظ ًیع ثِ ػسم ثجبت زض لیوت وبلاّب ٍ ذسهبت هٌدط قسُ ٍ 

، ثِ خَاض ّنّبی  ثِ ّوطاُ ػسم ّوبٌّگی ثب ؾبظهبىّبی هبلی ضا افعایف زازُ اؾت.  ، ضیؿهتیتطت يیا ثِ

 (.2223، 4ّف قفبفیت ٍ افعایف تأذیطّب هٌدط قسُ اؾت )ؾبظهبى تدبضت خْبًیوب

ػٌَاى ًْبز هؿئَل ًظبضت ثط ٍاضزات ٍ هجبضظُ ثب لبچبق، ثب  گوطن خوَْضی اؾلاهی ایطاى ثِ

افعایف ؾبلیبًِ َّقوٌس، غیط یّب ثؿتط ؾبهبًِزض  پیچیسگی لَاًیي گوطویوثطت ٍ ّبیی ًظیط  چبلف

زض للن  5222هوٌَػیت ٍ هحسٍزیت  ،هیلیبضز 25تب  45لبچبق ؾبلیبًِ وبلا ثِ اضظـ تدبضت ذبضخی،  

اظ هجبزی ضؾوی، ػسم اهىبى ثبظضؾی  خصاثیت لبچبق  وبلا وِالتهبز همبٍهتی  یّب بؾتیؾضاؾتبی 

 .ثبقس یههَاخِ  ٍ... ٍضٍزی وكَض یزض هجبزوبلا  ینسزضنس

تَاًس ثِ ػسم  ٍ ایي تغییطات هی وطزُهىطض تغییط  ضثِ ََ، لَاًیي گوطوی زض ایطاى هثبل ػٌَاى ثِ

ّبی پیكطفتِ زض  تدبضی هٌدط قَز. ّوچٌیي، ػسم ٍخَز تدْیعات ٍ فٌبٍضی یٌسّبیفطااَویٌبى زض 

الوللی، هَخت وبّف وبضایی ٍ افعایف ظهبى تطذیم  ٍیػُ زض همبیؿِ ثب اؾتبًساضزّبی ثیي گوطوبت، ثِ

تَاًس اظ َطیك قٌبؾبیی ٍ وٌتطل تْسیسّب، ثِ ثْجَز  زض ایي ضاؾتب، هسیطیت ضیؿه هی قَز. وبلاّب هی

، ثب قٌبؾبیی گطیز ػجبضت ثِ(. 43 ،4398هیطهحوسی ٍ احوسی هبلیطی، )گوطوی ووه وٌس  یٌسّبیفطا

تَاى الساهبتی ضا ثطای وبّف ایي  ٍاضزات، هی یٌسّبیفطاّب ثط  ّبی هَخَز ٍ اضظیبثی تأثیط آى ضیؿه

 ّب ٍ ثْجَز وبضایی گوطن اًدبم زاز. ضیؿه
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 تحقیق  ٌِیشیپادبیات ٍ 

ّبی ضیؿه ٍاضزات زض گوطن خوَْضی اؾلاهی  ثٌسی قبذم ّسف ایي پػٍّف، قٌبؾبیی ٍ اٍلَیت

ایطاى ٍ اضائِ هسلی خبهغ هجتٌی ثط انَل التهبز همبٍهتی اؾت. ایي تحمیك ثِ ثطضؾی ایي هَيَع 

وی گوط یٌسّبیفطاّبی هبلی، لبًًَی ٍ اخطایی، ثِ تؿْیل  تَاى ثب وبّف ضیؿه پطزاظز وِ چگًَِ هی هی

 ٍوبضّبی زاذلی ووه وطز. ٍ تَؾؼِ وؿت

ّبی ٍاضزاتی،  گوطوی ٍ وبّف ضیؿه یٌسّبیفطاؾبظی  اّویت ایي پػٍّف زض ایي اؾت وِ ثب ثْیٌِ

ٍیػُ زض  ٍوبضّب فطاّن وطز. ثِ ّبی ثیكتطی ثطای ضقس التهبزی ٍ تَؾؼِ پبیساض وؿت تَاى فطنت هی

ضٍ اؾت، ثْجَز هسیطیت  الوللی ضٍثِ ّبی ثیي طینّبی التهبزی ٍ تح قطایٍ وًٌَی وِ وكَض ثب چبلف

ٍوبض ضا ًیع اضتمب  تَاًس تْسیسّبی التهبزی ضا وبّف زّس، ثلىِ فًبی وؿت تٌْب هی ضیؿه ٍاضزات ًِ

 زّس. گصاضاى زاذلی ٍ ذبضخی افعایف هی زازُ ٍ خصاثیت التهبزی وكَض ضا ثطای ؾطهبیِ

زّس وِ ایي هفَْم  ٍ تدبضت ذبضخی ًكبى هیپیكیٌِ تحمیك زض ظهیٌِ هسیطیت ضیؿه زض گوطن 

، هُبلؼِ هثبل ػٌَاى ثِّب، افعایف قفبفیت ٍ تمَیت تَاى ضلبثتی تأثیط ثؿعایی زاضز.  زض وبّف ّعیٌِ

ّبی ػوطاًی  ّبی پطٍغُ ّب ثط وبّف ّعیٌِ ّبی هسیطیت ضیؿه ٍ تأثیط آى ( ثِ ثطضؾی هسل4424لطثبًی )

تَاًس ثِ وبّف تأذیطات ٍ افعایف وبضایی هٌدط  ت هؤثط ضیؿه هیپطزاذتِ ٍ ًكبى زازُ اؾت وِ هسیطی

َطاحی ٍ تجییي الگَی هسیطیت ضیؿه ٍ »( زض پػٍّكی ثب ػٌَاى 4422تٌبثٌسُ )هطین قَز. ّوچٌیي، 

ّبی  ، ثِ ًمف فٌبٍضی«العاهبت اخطایی آى زض گوطن خوَْضی اؾلاهی ایطاى ثب ضٍیىطز تَؾؼِ نبزضات

الوللی  تحمیمبت ثیي پصیطی التهبزی پطزاذتِ اؾت. گوطوی ٍ ثْجَز ضلبثتّبی  ًَیي زض وبّف ضیؿه

تَاًس تأثیطات هثجت ظیبزی  ّبی پیكطفتِ هی ؾبظی ٍ اؾتفبزُ اظ فٌبٍضی زٌّس وِ زیدیتبلی ًیع ًكبى هی

(. 2223ثط ضٍی وبضایی گوطوبت ٍ وبّف ظهبى تطذیم وبلاّب زاقتِ ثبقس )ؾبظهبى خْبًی گوطن، 

تَاًس ثِ قٌبؾبیی الگَّبی  ّبی پیكطفتِ هی وبٍی ٍ تحلیل ّبی زازُ هثبل، اؾتفبزُ اظ فٌبٍضیػٌَاى  ثِ

 ّبی هطثٌَ ثِ ٍاضزات ضا وبّف زّس. ّبی هبلی ووه وٌس ٍ اظ ایي َطیك ظهبى ٍ ّعیٌِ لبچبق ٍ ضیؿه

 ّبی هسیطیت ضیؿه ٍ انَل التهبز همبٍهتی اؾتَاض چبضچَة ًظطی ایي پػٍّف ثط اؾبؼ ًظطیِ

 یٌسّبیفطاّبی هَخَز زض  ّبی هطتجٍ ثب ٍاضزات ٍ چبلف ّب ثِ ثطضؾی ٍ تحلیل ضیؿه اؾت. ایي ًظطیِ

 اضائِ ضاّىبضّبی هؤثط ثطای ثْجَز ٍيؼیت هَخَز ّؿتٌس. ثِ زًجبلپطزاظًس ٍ  گوطوی هی

ّبی هبلی، لبًًَی ٍ  تَاى ثب وبّف ضیؿه پطؾف انلی ایي پػٍّف ػجبضت اؾت اظ: چگًَِ هی

ّبی  ، فطيیِضٍ يیاظاٍوبضّبی زاذلی ووه وطز؟  گوطوی ٍ تَؾؼِ وؿت یٌسّبیفطا، ثِ تؿْیل اخطایی

تَاًس ثِ ثْجَز  ّبی هبلی هطتجٍ ثب ٍاضزات هی ( وبّف ضیؿه4قًَس:  پػٍّف ثِ قطح ظیط هُطح هی
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تَاًس ثِ وبّف تأذیطات ٍ  ( ثْجَز قفبفیت لَاًیي گوطوی هی2فطآیٌسّبی گوطوی هٌدط قَز؛ 

تَاًس وبضایی  ّبی ًَیي زض هسیطیت ضیؿه هی ( اؾتفبزُ اظ فٌبٍضی3ّبی ٍاضزات ووه وٌس؛  ّعیٌِ

 گوطن ضا افعایف زّس ٍ ثِ تؿْیل تدبضت فطاهطظی ووه وٌس.

تدْیعات الىتطًٍیىی ٍ وبّف ظهبى تكطیفبت ازاضی،  یاضتمبگوطوی، اظ خولِ  یٌسّبیفطاثْجَز 

ّبی هطتجٍ ثب اًجبضزاضی ٍ ًگْساضی  تَاًس ّعیٌِ ب زاضز ٍ هیثط تؿطیغ تطذیم وبلاّ یتَخْ لبثلتأثیط 

ّبی  قسُ فؼبلیت ّب ثِ وبّف لیوت توبم هحؿَؾی وبّف زّس. ایي وبّف ّعیٌِ ثِ ََضوبلاّب ضا 

الوللی ضا افعایف  پصیطی هحهَلات ٍ ذسهبت زض ثبظاضّبی زاذلی ٍ ثیي قَز ٍ ضلبثت التهبزی هٌدط هی

ّبی لبچبق وبلا ضا  قفبفیت، فطنت یاضتمبّبی گوطوی ٍ  ظبضت ثط ضٍیِزّس. ّوچٌیي، ثْجَز ً هی

ٍضی ٍ ایدبز قطایٍ  وٌس. زض ًتیدِ، ایي انلاحبت ثب ثْجَز ثْطُ وبّف زازُ ٍ تدبضت لبًًَی ضا تمَیت هی

ٍوبضّب، ضقس التهبزی ٍ تَؾؼِ پبیساض ضا تؿْیل وطزُ ٍ ًمف ولیسی زض ثْجَز  تط ثطای وؿت هٌبؾت

 وٌس. ٍوبض ایفب هی فًبی وؿت

ػٌَاى یه يطٍضت زض زًیبی تدبضت اهطٍظ هُطح اؾت ٍ تأثیط  هسیطیت ضیؿه زض گوطوبت ثِ

ٍوبضّب زاضز. گوطن خوَْضی اؾلاهی ایطاى ثب هؿئَلیت ًظبضت ثط ٍاضزات ٍ  هؿتمیوی ثط ػولىطز وؿت

تَاًس ثط وبضایی ٍ  ّبی هتؼسزی هَاخِ اؾت وِ هی نبزضات ٍ هجبضظُ ثب تدبضت غیطلبًًَی، ثب چبلف

ووجَز تدْیعات »تَاى ثِ  ّب هی ٍوبضّب تأثیط هٌفی ثگصاضز. اظ خولِ ایي چبلف ؾَزآٍضی وؿت

اقبضُ وطز. ایي هؿبئل « تغییطات ًبگْبًی ػَاضو گوطوی»ٍ « ؾبلاضی فمساى قبیؿتِ»، «الىتطًٍیىی

اخطای تكطیفبت ّب ٍ تأذیط زض  وٌس، ثلىِ هَخت افعایف ّعیٌِ گوطوی ضا پیچیسُ هی یٌسّبیفطا تٌْب ًِ

ؾبظی الگَّبی  زّس. َطاحی ٍ پیبزُ ٍوبضّب ضا وبّف هی قَز ٍ زض ًتیدِ، تَاى ضلبثتی وؿت هی گوطوی

وِ  ََضی ّب ووه وٌس، ثِ ؾبظی فطنت تَاًس ثِ وبّف تْسیسات ٍ ثْیٌِ هؤثط هسیطیت ضیؿه هی

ّب ٍ افعایف ؾطػت هؼبهلات قًَس. ایي پػٍّف  بضّب لبزض ثِ ثْجَز ظًدیطُ تأهیي، وبّف ّعیٌٍِو وؿت

ثِ زًجبل اضائِ هسلی خبهغ ثطای هسیطیت ضیؿه ٍاضزات ثط اؾبؼ انَل التهبز همبٍهتی اؾت تب ثِ ثْجَز 

 قَز.ٍوبضّب ووه ًوبیس ٍ زض ًْبیت ثِ تمَیت التهبز هلی هٌدط  ػولىطز گوطوبت ٍ ضًٍك وؿت

 رٍش تحقیقابشار ٍ 

َطاحی الگَیی ثطای هسیطیت ضیؿه ٍاضزات زض گوطن خوَْضی اؾلاهی ایطاى  ثبّسفایي پػٍّف 

ٍوبضّب اًدبم قسُ اؾت. ثطای ایي  ثط اؾبؼ انَل التهبز همبٍهتی ٍ ثطضؾی ًمف آى ثط تَؾؼِ وؿت

ّب اؾتفبزُ قسُ اؾت.  یؿهػٌَاى یه تىٌیه هؼتجط ثطای قٌبؾبیی ٍ تحلیل ض هٌظَض، اظ ضٍـ زلفی ثِ

ّبی ویفی ٍ  ایي تحمیك اظ ًَع وبضثطزی ٍ اوتكبفی ثَزُ ٍ ثب ضٍیىطز آهیرتِ، قبهل تطویجی اظ ضٍـ
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ضئیؽ  ًفط اظ ذجطگبى گوطن قبهل 44ّبی ػویك ثب  ووی، اًدبم قسُ اؾت. زض ثرف ویفی، ههبحجِ

ثطفی   گیطی گلَلِ گبى اظ ضٍـ ًوًَِهسیطاى اضقس ٍ هؼبًٍیي اًدبم قس ٍ ثطای اًتربة ایي ذجط ول ، 

ّب ثب اؾتفبزُ اظ ضٍـ تحلیل توبتیه تحلیل  آهسُ اظ ههبحجِ زؾت ّبی ویفی ثِ ثْطُ گطفتِ قس. زازُ

ثٌسی قًَس. زض ثرف ووی، خبهؼِ آهبضی قبهل  قسًس تب هًبهیي ٍ الگَّبی هكتطن قٌبؾبیی ٍ َجمِ

ّب َطاحی ٍ  آٍضی زازُ ای اؾتبًساضز ثطای خوغ ًفط اظ هسیطاى گوطوبت وكَض ثَز وِ پطؾكٌبهِ 286

زّی لبثل لجَل  زٌّسُ ًطخ پبؾد ّب پبؾد زازًس وِ ًكبى ًفط ثِ پطؾكٌبهِ 465تَظیغ قس. اظ ایي تؼساز، 

ته تحلیل قسًس ٍ ًطهبل ثَزى  ٍ آظهَى تی SPSSافعاض  قسُ ثب اؾتفبزُ اظ ًطم ّبی گطزآٍضی اؾت. زازُ

ّبی  تأییس قس. هتغیطّبی انلی هَضز هُبلؼِ قبهل ضیؿه 2اؾویطًَف-ٍفّب ثب آظهَى وَلوَگط زازُ

ّبی ٍاضزات ثِ قطایٍ ٍ ػَاهلی اَلاق  ٍوبضّب ثَزًس. ضیؿه ٍاضزات، هسیطیت ضیؿه ٍ تَؾؼِ وؿت

ّبی هبلی، لبًًَی ٍ اخطایی.  تَاًٌس ثط فطآیٌس ٍاضزات تأثیط هٌفی ثگصاضًس، اظ خولِ ضیؿه قَز وِ هی هی

قَز وِ ثِ قٌبؾبیی، اضظیبثی ٍ وٌتطل  ای اظ فطآیٌسّب ٍ الساهبتی اَلاق هی هسیطیت ضیؿه ثِ هدوَػِ

وبضّب ثِ فطآیٌسّبیی اقبضُ  ٍ  وٌس. ّوچٌیي، تَؾؼِ وؿت ّب زض فطآیٌسّبی گوطوی ووه هی ضیؿه

تَاًس  قَز. ًتبیح ایي پػٍّف هی ٍوبضّب هٌدط هی زاضز وِ ثِ ثْجَز ػولىطز ٍ ضقس التهبزی وؿت

ٌجغ ػلوی ٍ ػولی زض ضاؾتبی ثْجَز فطآیٌسّبی گوطوی ٍ هسیطیت ضیؿه ٍاضزات زض ػٌَاى یه ه ثِ

گصاضاى ٍ هسیطاى گوطن ووه وٌس  گوطن خوَْضی اؾلاهی ایطاى هَضز اؾتفبزُ لطاض گیطز ٍ ثِ ؾیبؾت

ّب زض  ّبی زلیك، ثِ ثْجَز وبضایی ٍ وبّف ضیؿه تب ثب اتربش تهویوبت هجتٌی ثط زازُ ٍ تحلیل

 ٍاضزاتی ثپطزاظًس.فطآیٌسّبی 

 ّایافتِ

ّب ثِ اضائِ ًتبیح حبنل اظ پػٍّف زض ظهیٌِ هسیطیت ضیؿه ٍاضزات زض گوطن خوَْضی  یبفتِ ثرف

ّبی  ّفسُ قبذم ولیسی هطتجٍ ثب ضیؿه لیٍتحلِ یتدعاؾلاهی ایطاى اذتهبل زاضز. ایي فهل ثب 

گوطوی  یٌسّبیفطاایی ٍ قفبفیت قَز ٍ ثِ ثطضؾی تأثیطات هتمبثل ایي ػَاهل ثط وبض گوطوی آغبظ هی

ّبی هسیطیت  ّب ثب ًظطیِ ّب همبیؿِ قسُ ٍ اًُجبق آى ّب ثب ًتبیح ؾبیط پػٍّف پطزاظز. ّوچٌیي، یبفتِ هی

ّب ٍ اضائِ  هٌظَض قٌبؾبیی چبلف گیطز. ایي ًتبیح ثِ ضیؿه ٍ التهبز همبٍهتی هَضز ثطضؾی لطاض هی

 قَز. ضاّىبضّبی هؤثط ثطای ثْجَز ػولىطز گوطوبت وكَض اضائِ هی

قسُ ثط اؾبؼ ّفسُ قبذم ولیسی هسیطیت ضیؿه زض گوطوبت ایطاى، اّویت ایي  ّبی اًدبم یلتحل

وٌس. ًظطات ٍ  ذَثی آقىبض هی ّب ضا ثِ ّب زض اضتمبی وبضایی ٍ وبّف ضیؿه ّب ٍ ًمف آى قبذم

 ّب تأویس زاضز. ثب ّب ٍ تساٍم ثْجَز آى ثط يطٍضت تَخِ ٍیػُ ثِ ایي قبذم قًَسگبى ههبحجِتدطثیبت 
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ؾبظی  تَاًس ثِ ثْیٌِ ّب هی گوطوی، توطوع ثط ایي قبذم یٌسّبیفطاّبی هَخَز زض  چبلف زضًظطگطفتي

 .ػولیبت گوطوی ٍ تحمك اّساف ولاى التهبزی وكَض ووه قبیبًی وٌس

 هفاّین با کذّای هستقل :1 جذٍل

 ّبی هطتجٍ قبذم 2وس  4وس  تَيیحبت هفَْم قوبضُ

 هسیطیت ضیؿه 4
هسیطیت ضیؿه زض  .الساهبت

 گوطن

هسیطیت 

 ضیؿه
 . ووجَز تدْیعات الىتطًٍیىی4 اضظیبثی ضیؿه

 تغییط ًگطـ یؾبظ فطٌّگ تغییط ًگطـ هسیطاى ؾبظی فطٌّگ 2
. فمساى قبیؿتِ ؾبلاضی زض 2

 اًتربة وبضوٌبى

3 
ّبی  وویتِ

 هسیطیتی
 ّبی هرتلف تكىیل وویتِ

وویتِ 

 هسیطیتی

گیطی  تهوین

 گطٍّی

ّبی  وٌَاًؿیَى . تساذل هفبز3

 الوللی ثب لبًَى اهَض گوطوی ثیي

4 
ّبی  قبذم

 ایؿتب
 اضظیبثی ثبثت قبذم ایؿتب ّبی ثبثت اؾتفبزُ اظ قبذم

. تغییطات ًبگْبًی ػَاضو ٍ 4

 حمَق گوطوی

5 
ّبی  پطٍفبیل

 ضیؿه
 ّب ًیبظ ثِ زایٌبهیه پطٍفبیل

پطٍفبیل 

 ضیؿه
 تحلیل ضیؿه

ّبی ّودَاض  . ػسم زلت ؾبظهبى5

 اهَض هطتجٍ ثب تطذیم وبلازض 

 ّبی ًَیي اؾتفبزُ اظ فٌبٍضی َّـ ههٌَػی 6
َّـ 

 ههٌَػی
 فٌبٍضی ًَیي

. ووجَز وبضوٌبى َّقوٌس هؿلٍ 6

 ّبی ًَیي ثِ فٌبٍضی

7 
لَاًیي 

 الوللی ثیي

تأثیط لَاًیي ٍ همطضات 

 الوللی ثیي

لَاًیي 

 الوللی ثیي

همطضات 

 خْبًی
 . فطاض اظ پطزاذت ػَاضو7

8 
 يیثّوىبضی 

 یؾبظهبً

اّویت ّوبٌّگی ثب 

 خَاض ّنّبی  ؾبظهبى

ّوىبضی 

 ؾبظهبًی

 يیثّوبٌّگی 

 یؾبظهبً

. وؿت زضآهس حبنل اظ ًمى 8

 هبلىیت هؼٌَی

 التهبز همبٍهتی 9
تأثیط هسیطیت ضیؿه ثط تحمك 

 اّساف التهبز همبٍهتی

التهبز 

 همبٍهتی
 . تغییطات ًطخ اضظ9 هسیطیت هٌبثغ

 ؾجه هسیطیت 42
ؾجه هسیطیتی ثط تأثیط 

 هسیطیت ضیؿه

ؾجه 

 هسیطیت
 هؤثطضّجطی 

. ثبٍض ٍ اػتمبز هسیطیت اضقس 42

 ؾبظهبى

 ًمف وبضوٌبى 44
ًمف وبضوٌبى زض هسیطیت 

 ضیؿه
 ًمف وبضوٌبى

آهَظـ ٍ 

 تَاًوٌسی
 . ووجَز زاًف وبضوٌبى44

 فٌبٍضی اَلاػبت 42
ّبی ًَیي ثطای  ًیبظ ثِ فٌبٍضی

 هسیطیت ضیؿه

فٌبٍضی 

 اَلاػبت

ّبی  ؾیؿتن

 ًَیي
 . ظهبى ثط ثَزى تطذیم وبلا42

43 
ّبی  چبلف

 هٌبثغ
 چبلف هٌبثغ ووجَز تدْیعات ٍ هٌبثغ اًؿبًی

ووجَز 

 تدْیعات

گصاضی ًبهٌبؾت زض  . اضظـ43

 ثطذی وبلاّب

ّب  . ثطذَضز هتفبٍت ثب پطًٍس44ُهسیطیت  تٌَع وبلاتٌَع وبلاّبی زاضای ضیؿه زض تٌَع وبلاّبی  44
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 زض وویؿیَى حل اذتلاف گوطوی ضیؿه گوطن ظا ؿهیض

 تساذل لَاًیي 45
ّبی  تساذل هفبز وٌَاًؿیَى

 الوللی ثب لَاًیي زاذلی ثیي
 تساذل لَاًیي

ّبی  چبلف

 حمَلی

. یىؿبى ًجَزى الساهبت 45

 گوطوبت اخطایی

 ّب تحطین 46
 یٌسّبیفطاّب ثط  تأثیط تحطین

 گوطوی

تحطین 

 التهبزی

هحسٍزیت 

 ٍاضزات

. ٍخَز تحطین ٍ ثِ تجغ آى 46

 هحسٍزیت زض ٍضٍز ثطذی اظ وبلاّب

 ًظبضت هؿتوط اّویت ًظبضت ٍ اضظیبثی هؿتوط ًظبضت ٍ اضظیبثی 47
اضظیبثی 

 ػولىطز
 . ظهبى ثط ثَزى تطذیم وبلا47

  ثبقس. هطتجٍ ثب آى هفَْم هی زٍولوِّط هفَْم زاضای زٍ وس هؿتمل اؾت وِ قبهل 

 اًس. ّبی هطتجٍ زض ؾتَى آذط خسٍل لطاض زازُ قسُ قبذم 

قسُ اظ ههبحجِ ثب ذجطگبى حَظُ گوطن ٍ ثب اؾتفبزُ اظ ضٍـ  ّبی گطزآٍضی ثط اؾبؼ زازُ ازاهِ ٍ زض

هفَْم ولیسی هطتجٍ ثب هسیطیت ضیؿه زض گوطوبت ایطاى پطزاذت.  47تحلیل توبتیه، ثِ قٌبؾبیی 

تط اظ  ّب، زض ضاؾتبی زؾتیبثی ثِ قٌبذتی ػویك ّب ٍ ؾپؽ قبذمّبی ویفی ثِ وس ضًٍس تجسیل زازُ

 :ٍيؼیت هَخَز ٍ اضائِ ضاّىبضّبی هؤثط َطاحی قس. ایي فطآیٌس زض چٌس هطحلِ اًدبم قسُ اؾت

 شٌاسایی ٍ تعزیف کذّا

اًس ٍ ًمف هْوی زض  ّبی هرتهط ٍ زلیك ثطای ّط هفَْم ولیسی َطاحی قسُ ًوبیِ ػٌَاى ثِوسّب 

ّبی ویفی زاضًس. ایي وسّب هؼوَلاً قبهل ولوبت ولیسی هطتجٍ ثب هفَْم انلی ّؿتٌس.  ؾبظهبًسّی زازُ

 :ثطای هثبل

 یٌسّبیفطاثطای تَنیف  "اضظیبثی ضیؿه"ٍ  "هسیطیت ضیؿه"وسّبی  :هذیزیت ریسک 

 .ّب قٌبؾبیی ٍ وبّف ضیؿه

 وِ ثط اّویت ایدبز فطٌّگ هثجت  "تغییط ًگطـ"ٍ  "ؾبظی فطٌّگ"وسّبی  :ساسی فزٌّگ

 .زض ؾبظهبى توطوع زاضًس

ضٍظضؾبًی  ثطای قٌبؾبیی ٍ ثِ "تحلیل ضیؿه"ٍ  "پطٍفبیل ضیؿه"وسّبی  :ّبی ضیؿه پطٍفبیل

 .ّبی ضیؿه ًوبیِ

 ّا تعزیف شاخص

تَاًٌس ووی یب  اًس ٍ هی ّبیی ثطای ؾٌدف ٍيؼیت ّط هفَْم تؼطیف قسُػٌَاى هؼیبض ّب ثِ قبذم

 :اًس اظ ّبی هطتجٍ ػجبضت ویفی ثبقٌس. ثطذی اظ قبذم
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 گصاضی زض  وِ اّویت ؾطهبیِ "ووجَز تدْیعات الىتطًٍیىی"قبذم   :هسیطیت ضیؿه

 .زّس ّبی ًَیي ضا ًكبى هی فٌبٍضی

 وِ ثط ًیبظ ثِ ثْجَز  "ؾبلاضی زض اًتربة وبضوٌبى فمساى قبیؿتِ"قبذم   :ؾبظی فطٌّگ

 .اًتربة وبضوٌبى تأویس زاضز یٌسّبیفطا

 گوطوی ضا  یٌسّبیفطاّب ثط  تأثیط تحطین "هحسٍزیت ٍاضزات ثطذی وبلاّب"قبذم :ّب تحطین

 .زّس ًكبى هی

 ّا ایجاد ارتباط بیي کذّا ٍ شاخص

ّب تؼطیف قس. ّط وس ثِ یه یب چٌس قبذم  ثیي وسّب ٍ قبذمزض ایي هطحلِ، اضتجبٌ هٌُمی 

 :زّس. ثطای هثبل ّبی هَخَز زض آى هفَْم ضا تَيیح هی هطتجٍ اؾت وِ ٍيؼیت یب چبلف

  هطتجٍ اؾت "ووجَز تدْیعات الىتطًٍیىی"ثِ قبذم  "هسیطیت ضیؿه"وس. 

  هتهل اؾت "ؾبلاضی فمساى قبیؿتِ"ثِ قبذم  "ؾبظی فطٌّگ"وس. 

 ّا تفسیز شاخص حلیل ٍت

 :ّب ٍ اضائِ ضاّىبضّب تحلیل قسًس. ثطای هثبل قسُ ثطای زضن ثْتط چبلف ّبی اؾترطاج قبذم

  ًیبظ ثِ آهَظـ هؿتوط ٍ  "ًمف وبضوٌبى"زض وس  "ووجَز زاًف وبضوٌبى"قبذم

 .تَاًوٌسؾبظی ضا هكرم وطز

  ًیبظ ثِ ثِ  "تساذل لَاًیي"زض وس  "یىؿبى ًجَزى الساهبت گوطوبت اخطایی"قبذم

 .الوللی اقبضُ وطز ّوبٌّگی ثیكتط هیبى لَاًیي زاذلی ٍ ثیي

 ّای گستزدُ استفادُ اس هثال 

تط  ّب اضائِ قس. ایي السام ثِ زضن خبهغ ّبی ثیكتطی اظ وسّب ٍ قبذم ثطای ّط هفَْم ولیسی، هثبل

 :تط اظ ّط هفَْم ووه وطز. ثطای هثبل ٍ زلیك

  ثِ  "ّبی ًَیي وبضوٌبى َّقوٌس هؿلٍ ثِ فٌبٍضیووجَز "، قبذم "َّـ ههٌَػی"زض وس

 .ووجَز ترهم اقبضُ زاضز

  اّویت تمَیت ضٍاثٍ ؾبظهبًی ضا  "ؾبظی قجىِ"، قبذم "یؾبظهبً يیثّوىبضی "زض وس

 .زّس ًكبى هی
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 است: -+، ّبی  ثب ػلاهتدٌّذُ تأثیزات بیي عَاهل هختلف  هاتزیس سیز ًشاى :2جذٍل 

 47 46 45 44 43 42 44 42 9 8 7 6 5 4 3 2 4 ػَاهل

4 2 + + + - - + + - + - + - + - + + 

2 + 2 + + - - + + - + + + - + - + + 

3 + + 2 + - - + + - + + + - + - + + 

4 + + + 2 - - + + - + + + - + - + + 

5 - - - - 2 - + + - + + + - + - + + 

6 - - - - - 2 + + - + + + - + - + + 

7 + + + + + + 2 + - + + + - + - + + 

8 + + + + + + + 2 - + + + - + - + + 

9 - - - - - - - - 2 + + + - + - + + 

42 + + + + + + + + + 2 + + - + - + + 

44 - + - - - - - - - + 2 + - + - + + 

42 + + + + + + + + + + + 2 - + - + + 

43 - - - - - - - - - - - - 2 - - - - 

44 + + + + + + + + + + + + - 2 - + + 

45 - - - - - - - - - - - - - - 2 - - 

46 + + + + + + + + + + + + + + - 2 + 

47 + + + + + + + + + + + + + + - + 2 

زّس وِ ػَاهلی هبًٌس ووجَز تدْیعات الىتطًٍیىی، فمساى  ًكبى هیهبتطیؽ  2خسٍل 

ََض هتمبثل ثط  ػَاضو، ووجَز زاًف وبضوٌبى، ٍ ًَؾبًبت ًطخ اضظ ثِؾبلاضی، تغییطات ًبگْبًی  قبیؿتِ

گصاضًس. ایي ػَاهل هٌدط ثِ تأذیط زض تطذیم وبلا، افعایف فطاض اظ پطزاذت ػَاضو ٍ  یىسیگط تأثیط هی

تَاًس ثِ  ّبی هٌبؾت هی قًَس. قٌبؾبیی ایي ضٍاثٍ ٍ اتربش اؾتطاتػی ًمى حمَق هبلىیت هؼٌَی هی

 .ّبی هطتجٍ ووه وٌس بی گوطوی ٍ وبّف ضیؿهثْجَز فطآیٌسّ

 در هزحلِ فاسبٌذیاس تحلیل تن  آهذُ دست بِّای  شاخص

قبذم  47تن ویفی ثَزًس وِ پؽ اظ تحلیل،  22اظ تحلیل تن قبهل  آهسُ زؾت ثِّبی  قبذم

ػٌَاى هثبل، تساذل هفبز  هَضز ثطضؾی لطاض گطفتٌس. ثِ SPSS افعاض تأییس قسًس ٍ ثب آظهَى تی ٍ ًطم

تأییس قس، ظیطا ؾُح  4.22ٍ هیبًگیي  4.25الوللی ثب لَاًیي گوطوی ثب همساض تی  ّبی ثیي وٌَاًؿیَى

 قبذم ثِ هیبًگیي  5ثَز. ًتبیح ًكبى زاز وِ  3ّب ثبلاتط اظ  ٍ هیبًگیي پبؾد 2.25هؼٌبزاضی ووتط اظ 
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ّبی ًْبیی تأویس  ّب ثط اّویت اضتجبٌ ًتبیح توبتیه ثب قبذم یسًس. تحلیللاظم زض آظهَى تی ًطؾ

 .زاضز

 گوزکی اهَر قاًَى با الوللی يیب ًَْاییکٌَاًس هفاد تذاخل یبزرس ًتایج:  3جذٍل 

 یزاض یهؼٌؾُح  همساض تی اًحطاف هؼیبض هیبًگیي

4.2222 4.42845 4.254 2.222 

 ًْایی در فاس سَم ًتایج تحلیل تواتیک ٍ آسهَى تی تک :4جذٍل 

زاضیؾُح هؼٌی همساض تی اًحطاف هؼیبض هیبًگیي قبذم ضزیف  

 2.222 5.222 4.25222 4.2222 ووجَز تدْیعات الىتطًٍیىی 4

 2.222 4.822 4.42222 4.4222 زض اًتربة وبضوٌبى یؾبلاض ؿتِیقبفمساى  2

 2.222 3.522 4.22222 3.8222 حمَق گوطویتغییطات ًبگْبًی ػَاضو ٍ  3

 2.225 3.222 4.32222 3.6222 ووجَز زاًف وبضوٌبى 4

 2.432 4.522 4.42222 2.9222 ّبی لاظم افعایف هجبزلات تدبضی ثسٍى ظیطؾبذت 5

 2.245 2.222 4.42222 3.2222 ّبی ًَیي ووجَز وبضوٌبى َّقوٌس هؿلٍ ثِ فٌبٍضی 6

 2.225 3.222 4.25222 3.6222 زض اهَض هطتجٍ ثب تطذیم وبلا خَاض ّنّبی  ػسم زلت ؾبظهبى 7

 2.222 5.222 4.22222 4.4222 فطاض اظ پطزاذت ػَاضو 8

 2.227 2.822 4.45222 3.3222 وؿت زضآهس حبنل اظ ًمى هبلىیت هؼٌَی 9

 2.223 3.222 4.32222 3.7222 تغییطات ًطخ اضظ 42

 2.222 4.222 4.25222 3.9222 اػتمبز هسیطیت اضقس ؾبظهبىثبٍض ٍ  44

 2.282 4.822 4.42222 2.8222 ظهبى ثط ثَزى تطذیم وبلا 42

 2.442 4.622 4.52222 2.7222 گصاضی ًبهٌبؾت زض ثطذی وبلاّب اضظـ 43

22222. 3.5222 ّب زض وویؿیَى حل اذتلاف گوطوی ثطذَضز هتفبٍت ثب پطًٍسُ 44  2.522 2.245 

 2.227 2.822 4.32222 3.4222 یىؿبى ًجَزى الساهبت گوطوبت اخطایی 45

 2.222 4.254 4.42845 4.2222 الوللی ثب لبًَى اهَض گوطوی ّبی ثیي تساذل هفبز وٌَاًؿیَى 46

 2.224 3.422 4.25222 3.6222 آى هحسٍزیت زض ٍضٍز ثطذی اظ وبلاّب تجغ ثٍِخَز تحطین ٍ  47

زاضی ثبلاتط اظ  ؾُح هؼٌی ثِ ثبتَخِثطضؾی قس ٍ  K-S تحمیك ثب اؾتفبزُ اظ آظهَىتَظیغ هتغیطّبی 

ّبی  ّب تأییس گطزیس. ثٌبثطایي، ثطای آظهَى فطيیِ زض توبهی هتغیطّب، فطو ًطهبل ثَزى زازُ 2.25

 .ای، اؾتفبزُ قسُ اؾت ٍیػُ آظهَى تی ته ًوًَِ ّبی پبضاهتطیه، ثِ تحمیك اظ آظهَى
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   هتغیزّای هَرد هطالعِ بَدى ًزهال بزرسی جْت اسویزًف –ًتایج آسهَى کَلوَگزٍف  :5جذٍل 

ّبی ثرف ٍاضزاتضیؿه   ٍاضزات ثط هسیطیت ضیؿه هؤثطػَاهل   ٍاضزات ػَاهل ػلی هسیطیت ضیؿه   

K-S 2.842 2.885 2.444 

زاضیهؼٌی ؾُح  2.525 2.444 2.996 

 ٍاردات ریسک هذیزیت علی عَاهل عَاهل زیهتغ بِ هزبَط سَالات يیاًگیه یبٌذ رتبِ ًتایج :6جذٍل 

 هیبًگیي  قبذم ضتجِ

اضقس هسیطاى هسیطیت ؾجه 3  4.34 

یهغعافعاض ظیطؾبذت ٍخَز 6  4.26 

یالولل يیث همطضات ٍ يیلَاً 4  4.24 

یزاذل همطضات ٍ يیلَاً 2  4.24 

یافعاض ؾرت ظیطؾبذت ٍخَز 5  4.47 

ثطٍظ ٍ ًَیي یّب یفٌبٍض ٍ عاتیتدْ 4  3.73 

 
 ٍاردات ریسک هذیزیت علی عَاهل زیهتغ بِ هزبَط سَالات يیاًگیهبٌذی رتبِ یالِیه ًوَدار: 1 شکل

 هتغیزّای اصلی تحقیق یبزرس ًتایج:  7جذٍل 

یزاض یهؼٌؾُح  همساض تی اًحطاف هؼیبض هیبًگیي هتغیط  

ثرف ٍاضزات یّب ؿهیض  4.2225 2.34424 48.837 2.222 

ٍاضزات ثط هسیطیت ضیؿه هؤثطػَاهل   4.3227 2.27629 22.595 2.222 

ٍاضزات ػَاهل ػلی هسیطیت ضیؿه  4.4594 2.45362 42.258 2.222 

 

 ّای اصلی تحقیقزیهتغ بِ هزبَط سَالات يیاًگیهرتبِ بٌذی  یا لِیه ًوَدار:  2 شکل

۳ 

۴ 

۴ 

۵ 

۳ ۶ ۱ ۲ ۵ ۴ 

۴/۳۴ ۴/۲۶ ۴/۲۱ ۴/۲۱ ۴/۱۷ 

۳/۷۳ 

۴/۰ 

۴/۲ 

۴/۴ 

ػَاهل هَثط ثط هسیطیت 

 ضیؿه ٍاضزات

ػَاهل ػلی هسیطیت ضیؿه  ضیؿه ّبی ثرف ٍاضزات

 ٍاضزات

۴/۳۰ 
۴/۲۲ 

۴/۱۶ 



 1403 سهستاى/ 46/شوارُ 16فصلٌاهِ هذیزیت کسب ٍ کار ًَآٍراًِ/ دٍرُ 

  12  
  

قٌبؾبیی قسُ  یّب ؿهیضٍ تحلیل یبفتِ زض فهل چْبضم ٍ ثب ػٌبیت ثِ  آهسُ زؾت ثًِتبیح  ثط اؾبؼ

 :گطزز یهًتبیح هٌتح اظ ایي تحمیك هُطح  ثط اؾبؼالگَی هُلَة  ػٌَاى ثِهسل ظیط 

 

 ّا ٍ تحلیل آى ارائِ یافتِ

ٍوبضّب زض گوطن  ایي تحمیك ثب توطوع ثط هسیطیت ضیؿه ٍاضزات ٍ تأثیط آى ثط تَؾؼِ وؿت

، هُبلؼبت زوتط هثبل ػٌَاى ثِّبیی ثب تحمیمبت زاذلی ٍ ذبضخی زاضز.  خوَْضی اؾلاهی ایطاى، قجبّت

 یٌسّبیفطاؾبظی  ( ًیع ثِ هَيَػبتی ًظیط قفبف4398( ٍ زوتط ثؼیسی هفطزًیب )4422هطین تٌبثٌسُ )

ّبی  اًس. ّوچٌیي، پػٍّف ّبی گوطوی پطزاذتِ وبّف ّعیٌِ ّبی ًَیي، ٍ اٍضی گوطوی، اؾتفبزُ اظ في

ثط اثعاضّبیی ًظیط پٌدطُ ٍاحس،  (2223) یؾبظهبى تدبضت خْبً ٍ (2223) 3ؾبظهبى خْبًی گوطن

هكبثِ، زض  ّبی تفبٍت ایي تحمیك ثب ًوًَِ .حؿبثطؾی پؽ اظ تطذیم، ٍ هسیطیت ضیؿه تأویس زاضًس

ّب ثب انَل التهبز همبٍهتی اؾت. ثطذلاف  ّبی ثَهی گوطن ایطاى ٍ اًُجبق آى توطوع ٍیػُ ثط چبلف

ّبی نبزضات یب تؿْیل تدبضت فطاهطظی توطوع زاضًس، ایي  ّبی ذبضخی وِ ثیكتط ثط خٌجِ پػٍّف

الوللی،  بًساضزّبی ثیيؾبلاضی، تًبز لَاًیي زاذلی ثب اؾت تحمیك ثِ هكىلات زاذلی ًظیط ووجَز قبیؿتِ

ّب پطزاذتِ اؾت. ایي ضٍیىطز چٌسثؼسی، يوي اًُجبق ثب قطایٍ ایطاى،  ٍ اثطات تغییطات ًبگْبًی تؼطفِ

 .ٍوبضّب اضائِ زازُ اؾت ّب ٍ تَؾؼِ پبیساض وؿت الگَیی خبهغ ثطای وبّف ضیؿه

َْضی ّبی ضیؿه ٍاضزات زض گوطن خو ثٌسی قبذم قٌبؾبیی ٍ اٍلَیت ثبّسفایي پػٍّف 

ّبی  اؾلاهی ایطاى ٍ اضائِ هسلی خبهغ هجتٌی ثط انَل التهبز همبٍهتی اًدبم قس. ثط اؾبؼ تحلیل

قسُ، ّفسُ قبذم ولیسی قٌبؾبیی ٍ تحلیل قسًس وِ قبهل ووجَز تدْیعات الىتطًٍیىی، فمساى  اًدبم
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الوللی ثَزًس. ًتبیح ًكبى  ّب ٍ تًبز لَاًیي زاذلی ثب العاهبت ثیي ؾبلاضی، تغییطات ًبگْبًی تؼطفِ قبیؿتِ

گصاضًس ٍ  گوطوی تأثیط هی یٌسّبیفطاهؿتمین ثط قفبفیت ٍ وبضآهسی  ثِ ََضزّس وِ ایي ػَاهل  هی

 قًَس. ّبی هطتجٍ ثب ٍاضزات هی ّب ٍ ضیؿه هٌدط ثِ افعایف ّعیٌِ

ووجَز تدْیعات “زّس وِ زض آى قبذم  ای ضا ًكبى هی ًتبیح آظهَى تی ته ًوًَِ 44-4خسٍل 

ََض  تأییس قسُ اؾت. ثِ 2.222زاضی  ٍ ؾُح هؼٌی 5.222ٍ همساض تی  4.22ثب هیبًگیي ” الىتطًٍیىی

ٍ ؾُح  4.822ٍ همساض تی  4.42ثب هیبًگیي ” ؾبلاضی زض اًتربة وبضوٌبى فمساى قبیؿتِ“هكبثِ، 

صاضی زض گ وٌس وِ ؾطهبیِ ًیع هَضز تأییس لطاض گطفتِ اؾت. ایي ًتبیح تأویس هی 2.222زاضی  هؼٌی

ّب ٍ ثْجَز  ّبی ًَیي ٍ ثْجَز فطآیٌسّبی اًتربة وبضوٌبى اظ العاهبت انلی ثطای وبّف ضیؿه فٌبٍضی

 وبضایی زض گوطوبت وكَض اؾت.

ّبی ٍاضزاتی ٍ ثْجَز  ٍوبضّب ثؿیبض پطضًگ اؾت؛ ظیطا وبّف ضیؿه ًمف ایي ثْجَزّب زض وؿت

ّبی اًجبضزاضی ٍ ًگْساضی، ٍ  ّعیٌِ ،ؾطهبیِ ذَاةگوطوی ثِ تؿطیغ تطذیم وبلاّب، وبّف  یٌسّبیفطا

قَز. ّوچٌیي، ثب  الوللی هٌدط هی پصیطی هحهَلات ٍ ذسهبت زض ثبظاضّبی زاذلی ٍ ثیي افعایف ضلبثت

ّبی التهبزی فطاّن  ّبی لبچبق ٍ تمَیت تدبضت لبًًَی، قطایٍ ثْتطی ثطای فؼبلیت وبّف فطنت

ٍوبض ٍ ضقس التهبزی  ًفغ گوطوبت، ثلىِ ثِ ثْجَز فًبی وؿت ثِ تٌْب ًِآیس. زض ًتیدِ، ایي انلاحبت  هی

 وٌس. پبیساض وكَض ووه هی

( ٍ 4422ّبی ایي پػٍّف ثب ًتبیح تحمیمبت پیكیي، اظ خولِ هُبلؼبت زوتط هطین تٌبثٌسُ ) یبفتِ

 یٌسّبیفطاؾبظی  (، ّورَاًی زاضز. ایي هُبلؼبت ًیع ثط اّویت قفبف4398زوتط ثؼیسی هفطزًیب )

ّبی  ػلاٍُ، پػٍّف ّبی گوطوی تأویس زاضًس. ثِ ّبی ًَیي ٍ وبّف ّعیٌِ ی، اؾتفبزُ اظ فٌبٍضیگوطو

ؾبظهبى خْبًی گوطن ٍ ؾبظهبى تدبضت خْبًی ًیع ثط اثعاضّبیی ًظیط پٌدطُ ٍاحس ٍ هسیطیت ضیؿه 

بضخی ثیكتط ّبی ذ پػٍّف وِ یزضحبلًیع ٍخَز زاضز.  یتَخْ لبثلّبی  ، تفبٍتحبل يیثبااًس.  تأویس وطزُ

ّبی ثَهی گوطن  ّبی نبزضات یب تؿْیل تدبضت فطاهطظی توطوع زاضًس، ایي تحمیك ثِ چبلف ثط خٌجِ

الوللی، پطزاذتِ اؾت. ایي  ٍ تًبز لَاًیي زاذلی ثب اؾتبًساضزّبی ثیي یؾبلاض ؿتِیقبایطاى، هبًٌس ووجَز 

زض گوطوبت وكَض، الگَیی  ٍوبضّب وؿتٍیػُ زض ظهیٌِ هسیطیت ضیؿه ٍ تأثیط آى ثط تَؾؼِ  ضٍیىطز ثِ

 زّس. خبهغ ٍ ذبل ثطای قطایٍ ایطاى اضائِ هی

ّبی هسیطیت ضیؿه ٍ التهبز همبٍهتی اًُجبق زاضز. ًظطیِ  ّبی ایي پػٍّف ّوچٌیي ثب ًظطیِ یبفتِ

اؾبؾی ثطای ثْجَز  ٌسیفطایه  ػٌَاى ثِّب  وٌس وِ قٌبؾبیی ٍ اضظیبثی ضیؿه هسیطیت ضیؿه تأویس هی

ّب يطٍضی اؾت. زض ایي پػٍّف، قٌبؾبیی ّفسُ قبذم ولیسی ٍ تحلیل تأثیطات  ػولىطز ؾبظهبى
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ػٌَاى یه ضٍیىطز اؾتطاتػیه  زٌّسُ ایي اؾت وِ هسیطیت ضیؿه ثبیس ثِ ّب ثط یىسیگط ًكبى هتمبثل آى

ّب،  ثط تمَیت ظیطؾبذت لطاض گیطز. ّوچٌیي، انَل التهبز همبٍهتی وِ هَضزتَخِزض گوطوبت وكَض 

هؿتمین زض هسل  ثِ ََضهسیطیتی تأویس زاضز،  یٌسّبیفطاّبی ًَیي ٍ ثْجَز  اؾتفبزُ اظ فٌبٍضی

ّبی ًَیي ٍ  گصاضی زض فٌبٍضی ٍیػُ، تأویس ثط ؾطهبیِ پیكٌْبزی ایي پػٍّف هٌؼىؽ قسُ اؾت. ثِ

جَز وبضایی، ثب اّساف التهبز ّب ٍ ثْ ػٌَاى ضاّىبضّبیی ثطای وبّف ضیؿه آهَظـ ًیطٍّبی هترهم ثِ

 همبٍهتی ّورَاًی زاضز.

گوطوی ٍ وبّف  یٌسّبیفطاثؿیبض پطضًگ اؾت؛ ظیطا ثْجَز  ٍوبضّب وؿتّب زض  ًمف ایي یبفتِ

ّبی اًجبضزاضی ٍ ًگْساضی،  تَاًس ثِ تؿطیغ تطذیم وبلاّب، وبّف ّعیٌِ ّبی هطتجٍ ثب ٍاضزات هی ضیؿه

الوللی هٌدط قَز. ّوچٌیي، ثب  ذسهبت زض ثبظاضّبی زاذلی ٍ ثیيپصیطی هحهَلات ٍ  ٍ افعایف ضلبثت

ّبی التهبزی فطاّن  ّبی لبچبق ٍ تمَیت تدبضت لبًًَی، قطایٍ ثْتطی ثطای فؼبلیت وبّف فطنت

ٍ ضقس  ٍوبض وؿت، ثلىِ ثِ ثْجَز فًبی وكَض ثِ گوطوبت تٌْب ًِآیس. زض ًتیدِ، ایي انلاحبت  هی

ّبی ولیسی هسیطیت ضیؿه ٍ اًُجبق ثب  ، تَخِ ثِ قبذميی؛ ثٌبثطاوٌس التهبزی پبیساض وكَض ووه هی

گصاضاى ٍ هسیطاى گوطن زض ضاؾتبی اتربش  ػٌَاى هجٌبیی ثطای ؾیبؾت تَاًس ثِ انَل التهبز همبٍهتی هی

ٍوبضّب ٍ تمَیت التهبز هلی  لطاض گیطز ٍ زض ًْبیت ثِ ضًٍك وؿت هَضزاؾتفبزُتهویوبت ثْیٌِ ٍ وبضآهس 

 َز.هٌدط ق

 گیزی ًتیجِ

ّبی ضیؿه ٍاضزات زض گوطن خوَْضی  ثٌسی قبذم قٌبؾبیی ٍ اٍلَیت ثبّسفپػٍّف حبيط 

زّس وِ  ّب ًكبى هی اؾلاهی ایطاى ٍ اضائِ هسلی خبهغ هجتٌی ثط انَل التهبز همبٍهتی اًدبم قس. یبفتِ

ثط  یتَخْ لبثلّب تأثیط  ؾبلاضی ٍ تغییطات ًبگْبًی تؼطفِ ووجَز تدْیعات الىتطًٍیىی، فمساى قبیؿتِ

الوللی،  ّبی گوطوی زاضًس. ّوچٌیي، تًبز لَاًیي زاذلی ثب العاهبت ثیي ضآهسی ٍ ّعیٌِقفبفیت، وب

ٍضاًِ ٍ ووجَز زاًف ٍ هْبضت وبضوٌبى اظ زیگط ػَاهل ولیسی افعایف آ ّبی في يؼف ظیطؾبذت

 ّب ّؿتٌس. ضیؿه

هل زّس وِ قب ّبی ٍاضزاتی اضائِ هی هسل پیكٌْبزی ایي پػٍّف، چبضچَثی ثطای هسیطیت ضیؿه

ّب، انلاح لَاًیي ٍ آهَظـ ًیطٍّبی هترهم اؾت. ایي  ّبی ًَیي، تمَیت ظیطؾبذت اؾتفبزُ اظ فٌبٍضی

ّب  پصیطی آى ٍوبضّب ٍ ضلبثت ّب، ثِ ضقس وؿت گوطوی ٍ وبّف ّعیٌِ یٌسّبیفطاتَاًس ثب ثْجَز  هسل هی

تَؾؼِ پبیساض ٍ  ثٌسی ثْتط، هعایبیی ثطای ّبی ٍاضزات ٍ ظهبى ٍیػُ، وبّف ّعیٌِ ووه وٌس. ثِ

تَاى ثطای ثْجَز ٍيؼیت  اظ خولِ ضاّىبضّبی ػولیبتی وِ هی وٌس. ٍوبضّب فطاّن هی پصیطی وؿت ضلبثت
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گوطوی  یٌسّبیفطاتَاى ثِ ایدبز یه ؾبهبًِ یىپبضچِ الىتطًٍیىی ثطای هسیطیت  هَخَز پیكٌْبز زاز، هی

ووه وٌس. ّوچٌیي، ثطگعاضی  ّبی هرتلف اقبضُ وطز وِ ثِ تؿْیل تجبزل اَلاػبت ثیي ؾبظهبى

ّبی آهَظقی هٌظن ثطای وبضوٌبى گوطن ٍ فؼبلاى التهبزی زض ظهیٌِ هسیطیت ضیؿه ٍ لَاًیي  زٍضُ

الوللی ٍ وبّف  ّوبٌّگی ثب لَاًیي ثیي ّب هٌدط قَز. ّب ٍ زاًف آى هْبضت یاضتمبتَاًس ثِ  الوللی هی ثیي

قسُ هحهَلات ٍ افعایف ویفیت  بّف لیوت توبمتَاًس ثِ ثْجَز ظًدیطُ تأهیي، و ثطٍوطاؾی ًیع هی

ذسهبت هٌدط قَز. همبیؿِ ثب تحمیمبت هكبثِ، اظ خولِ هُبلؼبت ؾبظهبى خْبًی گوطن ٍ ؾبظهبى 

زّس وِ ایي پػٍّف ثب توطوع ثط هؿبئل ثَهی ٍ انَل التهبز  (، ًكبى هی2223تدبضت خْبًی )

الوللی ًظیط پٌدطُ ٍاحس ٍ  طویت اثعاضّبی ثیيزض ًْبیت، ت همبٍهتی، زیسگبّی خبهغ اضائِ وطزُ اؾت.

ؾبظ تَؾؼِ پبیساض  تَاًس يوي وبّف ترلفبت تدبضی ، ظهیٌِ ّبی ثَهی هی هسیطیت ضیؿه ثب ؾیبؾت

تٌْب ثِ ثْجَز  ٍوبضّب، ثْجَز وبضایی ظًدیطُ تأهیي ٍ ضقس التهبزی وكَض قَز. ایي ضٍیىطز ًِ وؿت

گصاضی زض  پصیطی ٍ افعایف ؾطهبیِ َاًس ثِ اضتمبء ؾُح ضلبثتت وٌس، ثلىِ هی فطآیٌسّبی گوطوی ووه هی

تط زؾت  تَاى ثِ یه ؾیؿتن گوطوی وبضآهستط ٍ قفبف وكَض ًیع هٌدط قَز. ثب اتربش ایي ضاّىبضّب، هی

 یبفت وِ زض ًْبیت ثِ ًفغ التهبز هلی ذَاّس ثَز.

گوطوی ٍ وبّف  یسّبٌیفطاثؿیبض پطضًگ اؾت؛ ظیطا ثْجَز  ٍوبضّب وؿتًمف ایي انلاحبت زض 

ّبی اًجبضزاضی ٍ ًگْساضی،  تَاًس ثِ تؿطیغ تطذیم وبلاّب، وبّف ّعیٌِ ّبی هطتجٍ ثب ٍاضزات هی ضیؿه

الوللی هٌدط قَز. ایي ضٍیىطز  پصیطی هحهَلات ٍ ذسهبت زض ثبظاضّبی زاذلی ٍ ثیي ٍ افعایف ضلبثت

ؾُح  یاضتمبوٌس، ثلىِ ثِ  ه هیّبی التهبزی وو ٍوبض ٍ تؿْیل فؼبلیت تٌْب ثِ ثْجَز فًبی وؿت ًِ

تَاى ثِ  گصاضی زض وكَض ًیع هٌدط ذَاّس قس. ثب اتربش ایي ضاّىبضّب، هی پصیطی ٍ افعایف ؾطهبیِ ضلبثت

 .وِ زض ًْبیت ثِ ًفغ التهبز هلی ذَاّس ثَز بفتی زؾتتط  یه ؾیؿتن گوطوی وبضآهستط ٍ قفبف

 پیشٌْادّا

گوطوی ٍ تؿْیل تجبزل  یٌسّبیفطاهسیطیت ثطای  ایجاد ساهاًِ یکپارچِ الکتزًٍیکی: .4

يطٍضی اؾت. ایي  َّقوٌس ّبی هرتلف، ایدبز یه ؾبهبًِ الىتطًٍیىی یىپبضچِ اَلاػبت ثیي ؾبظهبى

 تَاًس ثِ قفبفیت ٍ وبّف ظهبى تطذیم وبلا ووه وٌس. ؾبهبًِ هی

ّبی آهَظقی هٌظن ثطای وبضوٌبى گوطن ٍ فؼبلاى  ثطگعاضی زٍضُ ّای آهَسشی: بزگشاری دٍرُ .2

ّب هٌدط  ّب ٍ زاًف آى هْبضت یاضتمبتَاًس ثِ  الوللی هی التهبزی زض ظهیٌِ هسیطیت ضیؿه ٍ لَاًیي ثیي

 قَز ٍ وبضایی گوطوبت ضا افعایف زّس.
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ثب العاهبت هٌظَض ّوبٌّگی  ثبظًگطی ٍ انلاح لَاًیي گوطوی ثِ اصلاح قَاًیي ٍ هقزرات: .3

قسُ هحهَلات  تَاًس ثِ ثْجَز ظًدیطُ تأهیي ٍ وبّف لیوت توبم الوللی ٍ وبّف ثطٍوطاؾی هی ثیي

 ووه وٌس.

ّبی فٌبٍضی اَلاػبت ٍ اضتجبَبت  گصاضی زض ظیطؾبذت ؾطهبیِ ّای فٌاٍراًِ: تقَیت سیزساخت .4

ّبی هطتجٍ ثب  بّف ضیؿهگوطوی ٍ و یٌسّبیفطاتَاًس ثِ ثْجَز  هی، گوطوی یا ؾبهبًٍِ َّقوٌسؾبظی 

 ٍاضزات هٌدط قَز.

الوللی ًظیط پٌدطُ ٍاحس ٍ هسیطیت  تطویت اثعاضّبی ثیي الوللی: استفادُ اس ابشارّای بیي .5

گوطوی ٍ  یٌسّبیفطاتَاًس ثِ ثْجَز  ّبی ثَهی هی ثب ؾیبؾتٍ تدبضة ؾبظهبى خْبًی گوطن  ضیؿه 

 وبّف ترلفبت تدبضی ووه وٌس.
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Abstract 
Risk management is a key tool for improving customs performance and 

positively impacting businesses. Iran Customs, responsible for overseeing imports 

and exports and combating illegal trade, requires the design and implementation of 

effective risk management models. This study presents a comprehensive model for 

import risk management based on the principles of the resistance economy. The 

research methodology is mixed-methods, including both qualitative and 

quantitative analyses. In the qualitative phase, the Delphi method and interviews 

with 14 experts, including the Head of Customs and senior managers, were 

conducted. In the quantitative phase, data collected from 165 customs managers 

were analyzed using statistical methods. The findings indicate that the lack of 

electronic equipment, absence of meritocracy, and sudden changes in customs 

duties are the most significant import risks. The proposed model identifies, 

prioritizes, and formulates management strategies that can improve customs 

processes, reduce import risks, and facilitate legal trade, ultimately supporting 

business growth and economic development. 
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