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 48نفیر جامعیه آمیاری،     111از بين . جامعه آماری از طريق ای ميل يا دستی توزيع ند

نفر به پرسشاامه ها پاسخ دادند اه به عایوا  جامعیه در دسیترس میورد سیاج   یرار       

 : های مطرح نده در اين تحقيق به نرح زير استترين سواچمهم. گرفت

ويه جانبداری در اخبار و نفاف نبود  اخبیار و اطلاعیات رسیانه ملیی و     آيا ميا  ر

 اعتمادی اارنااسا  ارتباطات رابطه وجود دارد؟ افزاي  بی

های خیارجی يکیی از دليیل اصیلی افیزاي  اعتمیاد        آيا انعکاس وا عيت در رسانه

 های خارجی است؟ اارنااسا  ارتباطات به نبکه

 

، نبکه بیی بیی سیی و    رسانه ملیه ها و اعتماد مخاطب، ، رسانرسانه: های کلیدی واژه

 ها اثر گذاری رسانه، ها انتخابات و وظايف رسانهصدای آمريکا، 



 

 مقدمه

ميل به دانستن و اسب اطلاع از آنچه پيرامو  انسا  می گذرد فطری است و همیين  

  در امر اساس ارتباطات اوليه ميا  انسا  ها و پيداي  و اشیف و اختراعیات گونیاگو   

ارتباطیات ميیا  فیردی و    ، به هر ميزا  ایه بشیر رنید ایرده    . جوامع بشری بوده است

اين نياز در دنيیای امیروزی ایه ع یر     . پيرامونی او نيز افزاي  يافته و متر ی نده است

 . اطلاعات و ارتباطات است به مراتب بيشتر است

اطیلاع از آ  هیا را حیق    به همه مسائل پيرامونی خود ااجکاو اسیت و  نسبت انسانی اه 

ا ت یادی و  ، اجتمیاعی ، بیه زنیدگی نخ یی    در مورد آنچیه مسیتقيماً   طبيعتاً، خود می داند

سياسی او مربوط می نود ااجکاوتر و حريص تر است و حق خود را در دانسیتن و اطیلاع   

 امیروزه میا در دنيیايی زنیدگی میی اایيم ایه رسیانه هیا از برتیرين           . از آنها بيشتر می دانید 

. اااید آ  هم در سطحی وسيع و جهانی استفاده میی ، وری های موجود برای اطلاع رسانیفاا

خيرهیايی پاید سیاعته در اختيیار     أنايد اگر در دو دهه پي  رويیدادهای مهیم جهیا  بیا ت    

روی آنتن های خبری هسیتاد   رويدادها ،مخاطبا  خبر  رار می گرفت حال در اثری از ثانيه

علا ه ای اه به آ  رويدادها دارند سیعی میی اااید از آ  اطیلاع      به فراخور نياز وهماا  و 

اين انتياق و ااجکاوی و حس حق دار بود  نسبت به دانستن در نیراي  عیادی نيیز    . ياباد

 . مل استأ ابل توجه و ت

های اجتماعی، به ايفیای نقی     تواناد در عرصه مقابله با بحرا  های گروهی می رسانه

هويیت يیا حیواده تهديدااایده       های مختلفی ماناد بحیرا   را بپردازند و در ااه  بح

 . (111، 1341، اريمی)ثبات اجتماعی، اارارد مؤثری دانته باناد 

گراي  افراد يک جامعه به رسانه های خارجی در هر اشیوری يیک زنیط خطیر و     

اه افراد يک جامعه به سوی رسانه هیای بياانیه متمايیل     زمانی. يک هشدار جدی است

نوند و يا دست ام علا ه ای به استفاده از رسانه های داخلی نشا  نمیی دهاید بیه    می 

اين در حالی است . اين معای است اه اعتماد خود را نسبت به خودی از دست داده اند



 

 . اه اعتماد و اعتاای افراد جامعه به ماابع خبری داخلی موضوع مهمی است

ود اعتماد ندانته باناد نمی توا  آنهیا  اگر مردم يک جامعه به ماابع خبری داخلی خ

همارا و يکپارپه ساخت و يا دست ام در دراز میدت  ، داررا به صورت عميق و ريشه

دولت و نظام حکیومتی در  ، نمی توا  آنها را حوچ محور های مهمی اه م لحت اشور

ممکن است به صورت مقطعیی رسیانه هیای داخلیی     . متحد و متفق ارداست، گرو آ  

تمايل نهفته در ليه های  يا يک همارايی جمعی نوند اما مجدداً ه يک رفراندومموفق ب

پاها  جامعه به استفاده از ديار ابزار رسانه ای و تشکيکی ایه از بابیت ايین تمايیل در     

از ايین رو انايیزه   . روح و جا  مخاطبا  پديدار گشته به وحدت ملی ضربه خواهید زد 

ه راهکارهايی برای رفع خطراتی است ایه نیه تاهیا    اصلی محقق در اين تحقيق رسيد  ب

 . جابه فرهاای دارد بلکه می تواند جابه های امايتی نيز پيدا ااد

بيراه نيست اگر گفته نود نيیاز بیه دانسیتن در نیراي  بحرانیی و ااجکیاوی بیرای        

دسترسی به اطلاعات و اخبار صحيح در نراي  بحرانی در هیر جامعیه ای بیه پایدين     

با پديده جالب و  ابل تاملی مواجه هسیتيم و  ، در برخی از جوامع. اي  می يابدبرابر افز

آنکه در نراي  بحرانی افراد به ندت به سمت رسانه های بياانه متمايیل میی نیوند و    

 رسانه های داخلی خود را بیرای دريافیت اطلاعیات و اخبیار میورد بیی تیوجهی  یرار         

اين رويکرد و رويه در جامعه ايرانی ما نيیز  . دانادمی دهاد و يا دست آنها را نااافی می 

رغم وجیود راديیو و تلويزيیو  در اشیور و     ه ب. به خوبی ملموس و  ابل پيايری است

روزنامه ها و پايااه های خبری اياترنتی اه همای مدعی اطلاع رسانی صیحيح و د يیق   

از اين رو . ی يابدبرای دسترسی به رسانه های خارجی افزاي  مما انتياق مردم ، هستاد

بیه   اارنااسیا  ارتباطیات  در گیراي    عملکرد تلويزيیو  اين سواچ مطرح می نود اه 

 په تاثيری دارد؟رسانه های خارجی 

 چهارچوب نظری تحقیق

محقق بر اين باور است اه پو  اشور ما فا د رسانه های خ وصی فراگير اعیم از  



 

به ، پرتيراژ با سليقه های گوناگو  استحزبی و مطبوعات ، راديو و تلويزيو  خ وصی

ميیزا   ، هرميزا  اه فضای رسانه ای اشور در موا ع بحیرا  سياسیی نیفاف تیر بانید     

 . های خارجی امتر خواهد ندگراي  مخاطبا  به رسانه 

دو مرحله ای بیود   مبای بر لزارسفلد در اين تحقيق سعی می نود با اتکا به نظريه 

 : د را به بحث گذانتاين موارارتباطات جريا  

 . اثر نمی ااد( يکپارپه)صورت يکاواخت ه پيام ب

يعای ااری اه رسانه ملی در ايام بحرا  انجام می دهد و سبب می نود تیا نيازهیای   

مخاطبا  به اخبار و اطلاعات ارضا نشود و آنها به دنباچ فضیا و جايایاه ديایری بیرای     

 . ارضا نياز خود برآياد

در  .(گيیری موضیع )های  بلیی اسیت   ا  با پيام براساس ساختبرخورد توده مخاطب

 اياجا نيز باور رسانه ملی بر اين است ایه هرپیه توليید ااید م یرف نیده و پذيرفتیه        

هیای مختلیف جامعیه    حاچ آنکه پذيرش پيام های رسانه ای در طبقات و ليیه  .می نود

ايین   ،میی نیويم  ارده و ثروتماید نزديیک    متفاوت است و هرپقدر به طبقات تح يل

 ایه ماییابع  رود مییی پیذيرش امتیر مییی نیود و بیار دياییر امهیا  و تمايییل بیه سیمتی       

 . تری را پيدا اادا ااع اااده

 پیام رسانه از طریق واسطه ها به مخاطبان می رسد

در اين  سمت به تشريح نق  رهبرا  افکار اه خود به دو بخ  نخسیتين و مطلیع   

امعه ای اه از يک رسانه تک صیدا برخیوردار اسیت    در ج. می پردازيم ،تقسيم می نود

رهبرا  افکار در پذيرش و رد پيام های آ  رسانه و سوق داد  توده ها به سیمت مایابع   

  . ديار نق  موثری دارند

ها از راديو و تلويزيو  پخ  میی نیود امیا پیس از عبیور از      پيام لزارسفلد معتقد است

( گروههای مرجیع )اين واسطه ها، رهبرا  افکار  واسطه های خاصی به مخاطبا  می رسد اه

اعتماد هستاد و صحت و سقم مطالب براسیاس همسیويی    موردافراد اين گروه . اندگرفتهنام 

اگر رسیانه ای بتوانید ايین گیروه را      .با نظريات رهبرا  افکار مشخص می نود( هاپيام)آنها 



 

و اگر نه، آ  و ت سمت گيیری و سیوق    های او بر توده افراد هم موثر استپيام ،متقاعد ااد

 . فکری آنها به سمت رسانه های خارجی به ساير مردم نيز تسری می يابد

های بيشتری از ماابع رسانه ای دارنید  در نتيجیه رسیانه ای موفیق     دريافت، رهبرا  افکار

 از ايین رو رسیانه تیک صیدايی      .تر است اه بتواند رهبرا  افکار را تحیت تیاثير  یرار دهید    

و « تیوده »  اگر در میورد برخیی مسیايل بیين ديیدگاه     . نمی تواند نظر اين دسته را تامين ااد

اين رهبرا  افکیار را  ، توده خوده ب گسيختای زياد مشاهده نود خود« رهبرا  افکار» ديدگاه

صیورت محافظیه اارانیه اسیت تیا      ه باابراين ارتباط بين رهبرا  افکار با توده ب. طرد می ااد

 . ری خود را از دست ندهدپايااه رهب

 رسانه 
هماانی ماناد مطبوعات، راديو، تلويزيیو ، سیياما و امثیاچ آنهیا و همچایين       رسانه های

فراياد ارتباط هماانی در حاچ حاضر، بي  از هر زما  دياری تحت بررسی و مطالعه د يیق  

انه هیای  اين مطالعات و تحقيقات گسیترده حکايیت از اهميیت رسی    . و ماظم  رار گرفته اند

رسانه های هماانی صاعتی متحوچ و در حیاچ  . هماانی به عاوا  نهاد مهم اجتماعی می ااد

در اين رابطه، نراي  و زمياه را برای استخدام نيیروی انسیانی، توليید االهیای     . رند هستاد

رسانه های همایانی در جامعیه وسیايل و    . هاری و معاوی و ارائه خدمات فراهم می سازند

همچاين آنها به عاوا  جايااهی به نمار می روند ایه از آنجیا فرهایط    . ت هستادابزار  در

در اين رابطه می توا  گفت رسانه ها بر نيوه های رفتاری، نحوه سلوك هیا  . جريا  می يابد

 . و سليقه های عمومی در جامعه و بر هاجارها اثر می گذارد

می تواناد ساير فرايایدهای  دارند بدين ترتيب رسانه های هماانی به واسطه جامعيتی اه 

بیدو  ترديید، افیراد بيشیترين     . ارتباطی را در سطوح زيرين خیود تحیت تیأثير  یرار دهاید     

  . (13و 1، 1311مهرداد، )اطلاعات را مستقيماً از رسانه های هماانی دريافت می اااد 

 رسانه ها و اعتماد مخاطب

بزنااه هايی وجیود دارد ایه بیرای    ، نام گرفته است "اطلاعات و ارتباطات"در ع ری اه 



 

سیفانه در اشیورهای   أنقیاط عطفیی ایه مت     محسوب می نیود  "نقطه عطف"رسانه ها نوعی 

جها  سوم همواره در جهت بی اعتمادتر ارد  افکیار عمیومی بیه رسیانه هیای درگيیر بیا آ         

هیای میا   به وا ع پرا رسانه  اما علت را در اجا می توا  جستجو ارد؟. موضوع انجاميده است

سلامت آنها میورد   بايست مابعی  ابل اطمياا  برای مردمی باناد اه در مقطعی خاص مثلاًنمی

مرز پاها  ااری در برابر مخاطرات پيرامیونی و عوامیل تهديید ااایده      تهديد  رار گرفته است؟

سیازی در نیراي    حيات و سلامت جامعه اجاست؟ دانتن برنامه اطلاع رسانی و آگیاه 

آور په ميزا  اهميت دارد و دليل غفلیت از آ    ا حواده و رخدادهای مرگرويارويی ب

جیذب اعتمیاد مخاطبیا  جیزو     ( http: //www. mardomsalari. com) پيست؟

اارنااسا  بی اعتمادی مخاطب رود  به عقيده  دغدغه های اصلی رسانه ها به نمار می

رسیانه هیا، مایر نکیرد  مایابع خبیر، ندانیتن         به رسانه به دليلی ماناد رانت خیواری 

بیه وجیود آمیده اسیت و در ميیا        تخ ص گرايی و بی توجهی به نيازهیای مخاطبیا   

اشیورهای جهیا  سیوم، بیه      اما اين بی اعتمادی در .مخاطبا  تمام اشورها وجود دارد

حقیايق موجیود مؤيید     ی تر به نظر میی رسید و  اريخی، بي  تر و ريشه دليل نراي  تا

  (.http: //www. aftab. ir) وجود اين بی اعتمادی است

بیه گفتیه    ه اطلاعیات و اخبیار انیتباه بیه مخاطیب     ئی عملکرد خبری نادرسیت و ارا 

ا یدام از   حتیی اگیر ايین    .به بی اعتمادی او نسبت به رسانه ماجر می نیود اارنااسا  

 يورونيیوز و سیاير نیبکه هیای اروپیايی و     ، سیی بیبی سوی رسانه های معتبری ماناد

 اما نبود امکا  فعاليت مسیتقل بیرای روزنامیه نایارا  و     .آمريکايی صورت گرفته باند

 باعیث نیده اسیت ایه ايین      ، عه نيافتیه به دليل ساختار ا ت ادی توسی ، استفاده از رانت

 . اعتمادی به رسانه در اشورهای جها  سوم بيشتر خودنمايی اادبی

 شر عامه و نخبیه   در ميا  هر دو، مطالعات نشا  می دهاد اه بی اعتمادی به رسانه

بیه دليیل فقیدا      اما اين بی اعتمادی در ميا  نخباا  .اشورهای جها  سوم وجود دارد

نبیود  ايفيیت    اعد روزنامه نااری در اين اشیورها و در نتيجیه مااسیب   نراي  اار مس

بيشیتر  ، اطلاعیات  توليد اخبار و اطلاعات و همچاين توانايی آ  ها در تحليیل اخبیار و  

http://www.mardomsalari.com/template1/News.aspx?NID=64846
http://www.aftab.ir/articles/view/applied_sciences/communication/c12c1220351096_respondent_media_p1.php/%da%86%d8%b1%d8%a7-%d9%85%d8%ae%d8%a7%d8%b7%d8%a8%d8%a7%d9%86-%d8%a8%d9%87-%d8%b1%d8%b3%d8%a7%d9%86%d9%87-%d9%87%d8%a7-%d8%a8%db%8c-%d8%a7%d8%b9%d8%aa%d9%85%d8%a7%d8%af-%d8%b4%d8%af%d9%87-%d8%a7%d9%86%d8%af


 

ها از سوی ديار مخاطب محور نبود  رسانه ها و رويکرد حزبی آ . خودنمايی می ااد

يل دياری اسیت ایه بیه بیی اعتمیادی      به نشر اخبار جهت دار می انجامد هم از دل اه

 . اشورهای جها  سوم دامن زده است مخاطبا  در

مجری سياسیت هیای   ، به عقيده اارنااسا  وجود رسانه های دولتی اه خود را تاها

وجود نااه امايتی در رسیانه هیای صیوتی و    ، دروازه بانی يک سويه، می داناد حکومت

و سانسیور در رسیانه هیای    (  بیل از انتشیار  مجوز )گيرانه پي  وجود سيستم، ت ويری

دليل ديار پايين بود  اعتماد مردم در اشورهای جها  سیوم   مکتوب را نيز می توا  از

 . به رسانه ها دانست

اسیتقلاچ ایاری    مطالعات نشا  می دهد اه نااه ابزاری به رسانه به خ وص مطبوعیات 

میاعکس ااایده   ، انعکاس وا عيیت هیا   را از روزنامه ناار گرفته و باعث می نود او به جای

 دليلیی اسیت ایه     يکی ديایر از ، ضمن اياکه مار نکرد  مابع خبر. مواضع  درت ها باند

 . است بی اعتمادی مخاطبا  اشورهای جها  سوم به رسانه ها را در پی دانته

آ  روبیه   به دليل فضای محدودی اه رسانه هیا بیا  ، گرپه در اشورهای جها  سوم

 ايین   مردم اعتماد زيادی به آ  هیا ندارنید  امیا در اشیورهای پيشیرفته نيیز      ، رو هستاد

 بی اعتمادی به نکل ديار و در نتيجه روند جهانی ند  و گسترش ارتباطیات خیود را  

هیای خبیری ديایر    زيرا در اين اشورها مردم به دليل دسترسی به سايت .نشا  می دهد

اين باورند اه  ددی دسترسی دارند و براشورها و نبکه های ماهواره به رسانه های متع

انعکیاس   از ،رسانه های رسمی اشورنا  اه به مرااز  درت و ثروت نيز وابسته هستاد

 . اخبار بی طرفانه خودداری می اااد

يیک فرآياید دراز    برآياد اظهارنظر اارنااسا  نشا  می دهد از آنجا اه اعتمادسازی

بايد با ارايیه   رسانه ها، توا  به آ  دست يافتدر مدت زما  اوتاهی نمی و مدت است 

دغدغیه هیای    بيا ، جلوگيری از خودسانسوری، سريع اخبار و اطلاعات نفاف و اامل

 بیه جیذب مخاطیب و جلیب اعتمیاد او      ،مخاطبا  و توجه به تکثر و تخ ص گرايیی 

ه دولت به ناپار بی ، خواست عمومی مردم يک اشور باند، اانچه تکثرگرايیپ. بپردازند



 

تن خواهد داد و فضیای آزاد لزم بیرای رسیانه هیا را ايجیاد خواهید ایرد و در آ          آ 

اه رسانه ها با رهايی از خطر بسته ند  خواهاد توانست رسالت خود را  صورت است

 (. http: //www.aftab.ir) دهاد و اعتماد مخاطبا  را جلب اااد به خوبی انجام

در يک جمع بادی الی اياطور به نظر می رسد اه بخشیی از مشیکل بیی اعتمیادی     

افکار عمومی به رسانه ها نه از خواست وا عیی اصیحاب رسیانه ایه از تحميیل هیايی       

بیر  نیود  میی وچ به دليل آنچه م لحت انديشی عاوا  ئصورت می گيرد اه مقامات مس

اما نمی توا  از ااار اين موضوع نيز بیه سیادگی گذنیت ایه      .اعماچ می ااادرسانه ها 

به انتشار اخبار و مطالبی ا دام می اااد اه ، گاهی برخی رسانه ها به دليل ماافع زودگذر

نايد پادا  هم نسبت به صحت آنها اطميایا  ندارنید و ايااونیه میی نیود ایه میردم        

تضادی هستاد اه از سوی رسانه های مختلیف  همواره ناهد پالس های متفاوت و گاه م

 . (http: //www. mardomsalari. com) نودبه سوی آنها روانه می 

 عوامل مؤثر در اعتماد مخاطبان به خبر

گوناگونی دخالت دارنید  در اعتمادسازی مخاطبا  نسبت به خبرهای مختلف عوامل 

 : از جمله

 : صداقت

، اخبار ضد و نقيض نباند ،رسد بايد صاد انه باند انبوه اطلاعاتی اه به مخاطب می 

 . تحريف نده و سانسور نده هم نباندو نيز  مبالغه و اغراق در فراياد انتشار خبر نباند

 : موثق بودن خبر

 . توا  نااخت خبر را از مابع آ  میاعتبار ماابع خبری اهميت دارد و موثق بود   

 : عینی و واقعی بودن خبر
مو ع و ه اگر اخبار دنيای اطراف ما ب .در خبر نبايد مقاصد نخ ی تاثير دانته باناد

وجیود آورد  افکیار عمیومی پويیا، بيیدار و آگیاه       ه در ب ،به نحو مطلوب ماعکس نود

زمیانی تاثيرگیذار خواهید بیود ایه در بیين مخاطبیا          ،انتشار اخبار. اثرگذار خواهد بود

http://www.aftab.ir/articles/view/applied_sciences/communication/c12c1220351096_respondent_media_p1.php/%da%86%d8%b1%d8%a7-%d9%85%d8%ae%d8%a7%d8%b7%d8%a8%d8%a7%d9%86-%d8%a8%d9%87-%d8%b1%d8%b3%d8%a7%d9%86%d9%87-%d9%87%d8%a7-%d8%a8%db%8c-%d8%a7%d8%b9%d8%aa%d9%85%d8%a7%d8%af-%d8%b4%d8%af%d9%87-%d8%a7%d9%86%d8%af
http://www.mardomsalari.com/template1/News.aspx?NID=64846


 

 . اه خبر پخ  نده عيای و وا عی بانداست بازتاب مطلوب دانته باند و اين زمانی 

 : بی طرفی در ارائه اخبار

هیای   بادی به اين معاا اه در ارائه خبر جهت گيری خاص براساس جريانات و گروه

 . جامعه وجود ندانته باند

 : ه خبرجذابیت در ارائ
جیذابيت در نیکل     نود توجهی مخاطب می عدم وجود جذابيت در خبر موجب بی

عدم استفاده از جمیلات مشیکل و پيچيیده و    ،  ابل درك بود  برای مخاطب، ارائه خبر

 . ای اه نيازهای خبری مخاطبا  ارضاء نود گونهه ب ،ناآناا

  مهندسی خبر

 و ماید، اثیربخ ، اارآمید نمايید     نظاممهادسی خبر در پی آ  است اه توليد خبر را 

ه هادسی خبیر بی  م. روا  سازد( پخ )حرات و مسير آ  را از ابتدای خ  توليد تا انتها 

هیای   اارگيری فاو  ارتباطی و استفاده از اطلاعات، تجهيزات و ماابع انسیانی بیا نیيوه   

. ااید تیا مح یوچ از ارزش  ابیل  بیوچ و مطمیئن برخیوردار بانید         ميسر میرا علمی 

های خبری م اوعات غيروا عیی  هادسی خبر   د ندارد با دخالت در مفاهيم و ارزشم

تیرين نیکل خیود     های خبری در نايستهبلکه در صدد آ  است اه ارزش. عرضه نمايد

 (. 477، 1373ورسلی، )ارائه نود 

 رسانه ملی

آيياه ای است از میردم بیرای     جدای از اياکه نماد حااميت است برای مردم، رسانه

اين با تسليم ند  محیض و  )رسانه بايد از مخاطب رنط بايرد . مردم و برای حااميت

اگر اين فکیر در  . و انعکاس صدا و خواست مردم باند( عدم تاثيرگذاری متفاوت است

نمی تواند به هر دليل اه خواست يیک برنامیه را بیدو  اعیلام      رسانه ،رسانه حاام ند

 . ز هفته بعد پخ  نکاد و خود را هم ملزم به پاسخ گويی نداند بلی ا

اافی است در ميا  توده های مردم اوپه و بازار گشتی بزنيید و بیا آنهیا هماشیيای     



 

تیا دريابيید ایه آنهیا     ( هم الامی با اارنااسا  رسانه و ارتباطات به اایار )دانته بانيد 

ز مردم و نبکه های تلويزيونی بیرو   رسانه ملی هميشه اگما  می اااد در بيشتر موارد 

مردم فکر می اااد دست ام رسیانه هیای خیارجی    . يک گام عقب تر بوده است مرزی

اناار همه دست به دست هم داده اند تا رسانه . خلا يت بيشتری از خود نشا  می دهاد

و تی رسانه ملی يکه تاز عرصه خوي  است و ر يبیی  . ملی روز به روز محدودتر بشود

نمی توا  انتظیار دانیت    محدود می نود ، و تی رسانه برای ملی بود ، داخل ندارددر 

 رسیانه ملیی بیه مات اياچايایی خیود      . هر صدا و طرز فکیری اجیازه انتشیار پيیدا ااید     

بیاز  زمياه نياز به  ،برای انتشار صدای مخالف يا حدا ل متفاوت. نمی تواند باز عمل ااد

ريیزش  . به حکم  یانو  خیود را محیدود ایرده ايیم     اما ما  ،در رسانه احساس می نود

 . (http: //artcm. ir) مخاطب رسانه ملی جدی است

يکی از اهداف عمده رسانه ملی انتقیاچ اخبیار و اطلاعیات سياسیی اشیور و جهیا  بیه        

در نیهر نابياايیا     یرويکردی اه رسانه ملی در اين بخ  دارد نبيه به بيایاي . مخاطب است

سیويه و   ارائیه يیک  . همه نهر را هدايت ااد و راه را به همه نشا  دهدمی خواهد اه است 

 ،جهت دار اخبار به مخاطب برعکس ت ور مديرا  رسانه تاثير مثبتی بر مخاطب نمی گیذارد 

ايین  . میی نیود   ءدارد فکری به او القاگويی بلکه بيشتر او را به اين سمت سوق می دهد اه 

در به حق بیود  و اصیيل   . اين تاثيرگذاری می ااد حس در مخاطب ايجاد مقاومت در مقابل

 اما سخن اياجاست ایه درخشی  حیق آ     ،بود  ااثر خبرها و جهت گيری ها نکی نيست

بهتیر اسیت   . پاا  واضح است اه ديار نيازی به نشیا  داد  و تحليیل ایرد  خبیر نيسیت     

-خیام و بیی   جای استفاده از تحليل خبری به سمت ارائهه مديرا  بخ  های خبری رسانه ب

 بیه زور بیه او القیا    موضیوعی  طرفانه اطلاعات بروند تا در نتيجه هم مخاطب احساس نکاد 

 . (http: //alef. ir) هم او از بهره  تمرين در ب يرت بی بهره نماندو می نود 

 شبکه بی بی سی و صدای آمریکا

. تأسیيس نید   1111ترين نبکه خبررسانی جها  است اه در ساچ بزرگبی بی سی 

 برنامیه تلويزيیونی    1131اين نبکه ابتدا برنامه های راديويی پخ  می ایرد و از سیاچ   

http://alef.ir/1388/content/view/63235)


 

علاوه بر راديو و تلويزيو ، بی بی سی از طريق اياترنت . بی بی سی نيز آغاز به اار ارد

هم اااو  تعداد اارااا  بی بیی سیی تاهیا     .نيز اخبار و مطالب خود را انعکاس می دهد

ميليارد پونید در سیاچ    8هزار نفر و بودجه دولتی اين سرويس خبررسانی  18در بريتانيا 

تجربه طولنی، وجود نيروهای مجرب، آياده ناری و بهیره بیرداری بیه مو یع از     . است

جیب  آنچیه مو . فااوری موجب پديد آمد  اين نیبکه  درتماید و اثرگیذار نیده اسیت     

 نهرت بی بی سی نده، اخبار و اطلاع رسانی ايین نیبکه اسیت و سیاير برنامیه هیای       

دسترسی خبرناارا  . بی بی سی از نظر امی و ايفی به برنامه های خبری آ  نمی رسد

و تحريريه های خبری به ت اوير آرنيو از طريق رايانیه و بیه امیک نیرم افیزار میورد       

ت و همچاين پايااه خبری بی بی سی در اياترنیت  استفاده در بی بی سی بسيار آسا  اس

 . ساعته فعاچ است 18با بي  از دويست اارماد خبری، 

بخ  جهانی راديو بی بی سی به عاوا  يک رسانه جهانی، در سرتاسر دنيیا بیي  از   

ميليیو  بیار بیه سیايت هیای اياترنتیی آ         15ميليو  ناونده دارد و ماهانه بي  از  151

محبوبيت بخ  جهانی بی بی سی بيشتر به دليل گزارش همیه جانبیه   . مراجعه می نود

از رخدادها و پرداختن به ااه مسايل جهانی است اه به همين دليل جوايز بیين المللیی   

زبیا  پخی  میی نیود و      83برنامه های بی بی سی به . زيادی نيز به دست آورده است

 .  ابل دسترسی است همه اين برنامه ها از طريق اياترنت با امکا  پخ  صدا

عیلاوه بیر   . خبرهای بين المللی در مراز اار بخ  جهانی بیی بیی سیی  یرار دارد    

خبرنایار   151 سمت در بخ  جهانی بی بی سی فعالاید،   33سازا  خبره اه در برنامه

ترين تحولت بين المللی تأثيرگذار در زنیدگی میردم را بیه    نيز به طور نبانه روزی مهم

 . ا ارائه می ااادزبا ، به دني 83

در مورد سرويس جهانی بی بی سی بايد گفت اه در آيين نامه ن ب نده بر ديیوار  

اتاق خبر آ  از اناليسی های مقيم خارج به عاوا  يک گروه هدف اوپیک امیا تعيیين    

اااده ياد نده است اه احتمالً از اين سرويس به عاوا  مابع اصلی اخبار خود اسیتفاده  

 . (http: //www. bbc. uk/persian) ای به تفسير برنامه های آ  ندارندارده و علا ه 



 

باابراين اساس استراتوی بی بی سی مأموريت سه گانه متمراز روی تیأمين نيازهیای   

 : بريتانياست

 متحد ارد  جامعه در حاچ تقسيم ند  (1

 مکمل برنامه های تجاری بود  (1

 (184، 1341نانکلمن، )تأمين نيازهای گروه های گوناگو  مخاطب  (3

صیفحه   1اين سیايت در  . راه اندازی ند 1111در ماه مه   سايت فارسی بی بی سی

صفحه ايرا ، افغانسیتا ،  ( خبرهای جها ، ايرا  و ماطقه)جداگانه نامل صفحه نخست 

رگییانی، ناییاه ژرف، تاجيکسییتا ، جهییا ، فرهاییط و هاییر، دانیی  وفیین، ا ت ییاد و باز 

 ها را در اين زميایه هیا بیه ایاربرا  ارائیه      ها و تحليلجديدترين اخبار، ت اوير، گزارش

سايت فارسی بی بی سی اه نخستين سايت خبری فارسی زبیا  از نیوع خیود    . می دهد

است، توانسته در مدت اوتاهی مخاطبا  بسياری را از اشورهای مختلف به خود جلب 

می دهد از زما  راه اندازی اين سايت، هر ماه بر تعداد مراجعه ااایدگا   آمار نشا  . ااد

سايت فارسی بی بی سیی، جیايزه بهتیرين     1118در ااتبر ساچ . به آ  افزوده نده است

همچایين  . سايت خبری فارسی آاادمی جهانی هایر، ادبيیات و رسیانه را دريافیت ایرد     

ر طلايی ايرا  را در رنیته بهتیرين   سايت اياترنتی بی بی سی فارسی توانست جايزه ني

 .(1118درباره بخ  جهانی و سايت فارسی بی بی سی، )سايت خبری دريافت ااد 

صورت می گيرد ایه بخشیی    "صدای آمريکا"پخ  بين المللی عمده در آمريکا توس  

تأسیيس و   1181صدای آمريکیا در سیاچ   . از آژانس اطلاعات ايالت متحده به نمار می آيد

ساعت برنامیه هیای    1111صدای آمريکا بي  از . مراز آ  در نهر وانااتن وا ع نده است

ميليیو    115متاوع خبری، اطلاع رسانی، آموزنی و فرهاای را در هر هفتیه بیرای بیي  از    

اين رسیانه بيشیتر ابیزاری بیرای تشیريح سياسیت       . مخاطب در سراسر جها  پخ  می ااد

رای خارجی هاست تا مطلع ارد  هیم وطایا  آمريکیايی خیارج از     خارجی ايالت متحده ب

 (. (http: //www. voanews. com/englishاشور از رويدادهای داخلی

                                                 
1. http: //www. bbcpersian.com 



 

 85نفر اارماد به  1111صدای آمريکا از طريق راديو، تلويزيو  و اياترنت با بي  از 

برنامیه هیايی را   ( دزبا  پخ  می نو 15های تلويزيونی آ  به اه برنامه)زبا  زنده دنيا 

 33اسیتوديو پخی  راديیويی،     18صیدای آمريکیا دارای   . در سراسر دنيا پخ  می ااد

 11ايسیتااه تلويزيیونی،    18ايستااه ميکس صیدا و دوبلیه،    31استوديو توليد و ضب ، 

 سايت ويراي  ت وير و دارای امکاناتی برای ااترچ، ضب ، برنامه ريزی و غيره است 
("Voice of America A Trusted Source of News and information since 

1942. n. d"). 

 ها  انتخابات و وظایف رسانه

های رسمی در همه میوارد ایاربرد بیه رعايیت اصیوچ و       ها و به ويوه رسانه رسانه

بیه ويیوه در دورا  مبیارزات انتخابیاتی و     ، پايبادی به آنهیا و هستاد  انجام وظايفی ملزم

ای و تلاش بیرای مشیارات    لزوم رعايت اخلاق رسانه. انتخابات اهميت داردبرگزاری 

 . توا  در اين زمياه برنمرد ترين مواردی است اه می مهم، حدااثری مردم در انتخابات

تواناد در جلب مشارات  توا  از جمله راهکارهايی دانست اه می موارد زير را می 

 : ابات در ايرا  مؤثر بانادهر په بيشتر مردم به حضور در صحاه انتخ

 بال برد  اميد مردم به اثر گذاری آرا. 1

 مادی مردمرضايت. 1

 انتخابات سالم و  انونماد. 3

روحانيا  و به طیور  ، رونن فکرا ، دانشااهيا ) های مرجع مشارات فعاچ گروه. 8

  (ارده الی  شر تح يل

  های سياسی وفاق و همدلی ميا  مسئول  و گروه. 5

  اارآمدی و گسترش خدمات به مردم. 8

  (113و  111، 1348، ناار) برنامه محوری به جای نخص محوری. 1

 



 

 ها  اثرگذاری رسانه

 : ها در انتخابات بدين  رار است عوامل اثرگذاری رسانه

ااید  البتیه در    هیای دولتیی صیدق میی     معتبر بود  پيام رسا  اه معمولً در رسیانه 

 . مخاطبا  مشروع باندصورتی اه دولت از ديد 

ها را با سیرعت بیه افیراد     اطلاعات و پيام، تواند اخبار رسانی اه می برد وسيع پيام

 . فراوانی برساند

 . هاست به دليل مستقيم بود  و عدم دخالت واسطه، ها اثرگذاری پيام

ماابع دياری نيز در اجتماعی ارد  رفتار سياسی میردم و  ، های مطرح غير از رسانه 

، مدرسیه ، خیانواده : ترين اين ماابع عبارتاید از  مهم. نهايت رأی دهی آ  ها اثر دارنددر 

، های ایاری و بیه طیور الیی همکیارا       محي ، گروههای هم ساچ، های دولتی سازما 

 . احزاب سياسی و محي  اجتماعی و فرهاای

بیه ويیوه در   ، پخ  راياا  مطالب گوناگو  سياسیی و اجتمیاعی در صیدا و سیيما    

 : به دو دليل در گسترش و مشارات مردم مؤثرتر است، رزات و مسائل انتخاباتیمبا

نود و افراد فا د ثیروت میالی نيیز     پولی پرداخت نمی، برای زما  تخ يص يافته( الف 

 . اااد اجازه ر ابت پيدا می

داناید   درست است  زيیرا میی  ، بيااد رساد اه آ  په می مردم به اين نتيجه می( ب

اااد بلکه مسیؤول    های پخ  نده را ااترچ نمی برنامه، انتخاباتی يا احزابنامزدهای 

 . (114، 1341اريمی، ) دهاد پخ  برنامه اين اار را انجام می



 

 نگاهی به داده های جداول و یافته های تحقیق

 از رسانه ها  توزیع فراوانی پاسخگویان بر حسب استفاده بیشتر 1جدول شماره 

 انتخابات برای کسب اطلاعات و آگاهیدر جریان 

 درصد تجمعی درصد فراوانی 

 22/5 20/9 18 رسانه ملی

 60 34/9 30 رسانه های خارجی

 100 37/2 32 از هر دو به يک ميزا 

  93 80 جمع

  7 6 بدو  پاسخ

  100 86 جمع

 

درصید از   1/31نفیر معیادچ    31نشیا  میی دهید ایه      1يافته ها در جیدوچ نیماره   

پاسخاويا  اظهار ارده اند اه در جريا  انتخابات از هر دو رسانه به يیک ميیزا  بیرای    

 1/38نفیر معیادچ    31در ادامیه بیه ترتيیب    . اسب اطلاعات و آگاهی استفاده ارده انید 

درصد نيز از رسانه ملی استفاده ارده  1/11 معادچنفر  14درصد از رسانه های خارجی، 

می توا  پاين نتيجیه گرفیت ایه ااثريیت     . اين سواچ پاسخ نداده اند نفر هم به 8اند و 

بیه يیک    (رسانه ملی و رسانه خیارجی )پاسخاويا  در جريا  انتخابات از هر دو رسانه 

 . ميزا  برای اسب اطلاعات و آگاهی استفاده ارده اند



 

 توزیع فراوانی پاسخگویان بر حسب میزان حضور فعال رسانه ملی  2جدول شماره 

 (قبل و بعد از برگزاری)در جریان انتخابات دهم 

 درصد تجمعی درصد فراوانی 

 22 20/9 18 خيلی ام

 45/1 22/1 19 ام

 87/8 40/7 35 زياد

 100 11/6 10 خيلی زياد

  95/3 82 جمع

  4/7 4 بدو  پاسخ

  100 86 جمع

 

 درصید از پاسیخاويا  اظهیار     3/51نفیر معیادچ    85، تعیداد  1در جدوچ نماره 

بیه ميیزا    (  بل و بعد از برگزاری)ارده اند اه رسانه ملی در جريا  انتخابات دهم 

 1/11نفیر معیادچ    11ایه   در حالی. زياد و خيلی زيادی حضوری فعاچ دانته است

انتخیاب   را، "خيلیی ایم  "درصید گزيایه    1/11نفر معادچ  14و  "ام"درصد گزياه 

پاين نتيجه می گيريم اه ااثريت . نيز به اين سواچ پاسخ نداده اندنفر  8ارده اند و 

 بیل و بعید از   )پاسخاويا  اظهار ارده اند اه رسانه ملی در جريا  انتخابات دهیم  

 . تقريباً حضوری فعاچ دانته است( برگزاری



 

ار ترین دلیل پوشش لحظه به لحظه اخبتوزیع فراوانی پاسخگویان بر حسب مهم 3جدول شماره 

 مربوط به مسائل بعد از انتخابات ایران از سوی شبکه های خارجی از دیدگاه آنها

 درصد تجمعی درصد فراوانی 

 40/2 38/4 33 دامن زد  به اختلافات و امک به مخالفا 

 53/7 12/1 11 ر ابت برای جذب مخاطب بيشتر

 93/9 38/4 33 جذابيت ماتی اين گونه اخبار برای رسانه ها

 100 5/8 5 نارانی از بی اطلاع ماند  مردم از اخبار

  95/3 82 جمع

  4/7 4 بدو  پاسخ

  100 86 جمع

 

درصید از پاسیخاويا  اعتقیاد     4/18پاين استاباط می نود ایه   3از جدوچ نماره 

ترين دليل پون  لحظه به لحظه اخبار مربوط به مسائل بعد از انتخابیات  دانتاد اه مهم

و  دامین زد  بیه اختلافیات و امیک بیه مخالفیا       ، نبکه هیای خیارجی   ايرا  از سوی

ر ابیت بیرای    درصد 1/11است و در ادامه  جذابيت ماتی اين گونه اخبار برای رسانه ها

را انتخیاب   درصد نارانی از بی اطلاع ماند  مردم از اخبار 4/5جذب مخاطب بيشتر و 

در نتيجه می توا  گفت ایه  ااثريیت   . دنفر نيز به اين سواچ پاسخ نداده ان 8و  ارده اند

ترين دليل پون  لحظه به لحظه اخبیار مربیوط بیه مسیائل     پاسخاويا  معتقدند اه مهم

دامن زد  به اختلافات و امیک بیه    ،بعد از انتخابات ايرا  از سوی نبکه های خارجی

 . است جذابيت ماتی اين گونه اخبار برای رسانه هاو  مخالفا 



 

 توزیع فراوانی پاسخگویان بر حسب دلایل ریزش مخاطب رسانه ملی 4جدول شماره 

 درصد تجمعی درصد فراوانی 

 68/8 1/51 44 يک جانبه گرايی در پون  خبری

 81/2 9/3 8 تحليل نادرست اخبار

 84/4 2/3 2 مهم جلوه داد  اخبار بی اهميت

 87/5 2/3 2 د ت نکرد  در توضيحات ارائه نده و تشريح رويدادها

 98/4 8/1 7 نشا  نداد  وا عيت

 100 ½ 1 همه موارد

  74/4 64 جمع

  25/6 22 بدو  پاسخ

  100 86 جمع

 

درصیید از  1/51معییادچ نفییر  88بيییانار ايیین مطلییب اسییت اییه  8نییماره جییدوچ 

دليلی ایه بيشیترين   يک جانبه گرايی در پون  خبری را به عاوا  يکی از پاسخاويا  

 9/3 نفر معیادچ  4در ادامه . نق  را در ريزش مخاطب رسانه ملی دارد، انتخاب ارده اند

نفر معیادچ   1، "نشا  نداد  وا عيت"درصد   8/1نفر معادچ 1، "تحليل نادرست"درصد 

نفر معیادچ   1، "تشريح رويدادها" و "د ت نکرد  در توضيحات ارائه نده"درصد  3/1

را  "همیه میوارد  "درصد  1/1نفر معادچ  1اهميت و درصد مهم جلوه داد  اخبار بی 3/1

پس می توا  گفت ااثريیت  . نفر نيز به اين سواچ پاسخ نداده اند 11انتخاب ارده اند و 

دليلیی اسیت ایه    يک جانبیه گرايیی در پونی  خبیری يکیی از       پاسخاويا  معتقدند

 . لی داردبيشترين نق  را در  ريزش مخاطب رسانه م

ميا  رويه جانیب داری در اخبیار رسیانه    »فرضيه اوچ پووه   بر اين اساس بود اه 

 . «ارتباطات به رسانه ملی رابطه وجود داردملی و اعتماد اارنااسا  



 

  رویه جانب داری در اخبار رسانه ملی و رابطه بین نتایج آزمون خی دو جهت بررسی: 5جدول

 رسانه ملی اعتماد کارشناسان ارتباطات به

 bکندال تائو همبستگی ضریبسطح معناداریدرجه آزادیمقدارآزمون

1111/1113/1 233 .50خی دو

 

يافته های جداوچ آزمو  فرضیيه حیاای از آنسیت ایه ميیزا  آمیاره خیی دو برابیر         

پیو  ميیزا  سیطح    . است 111/1با سطح معااداری  1و درجه آزادی آ  برابر  133/51

. خطا تأييد میی نیود   %1اطمياا  و  %11امتر است لذا فرضيه اوچ با  11/1معااداری از 

رويه جانب داری در اخبار رسانه ملی و اعتمیاد اارنااسیا  ارتباطیات بیه      باابراين بين

 bاایداچ تیائو    ميزا  ضريب همبستایهمچاين . رسانه ملی رابطه معااداری وجود دارد

ميزا  ضريب همبستای بيا  ااایده ارتبیاط  یوی    اين . است 113/1. اين دو متغير برابر

رويه جانب داری در اخبار رسانه ملی و اعتماد اارنااسیا  ارتباطیات بیه     بين دو متغير

اسانی اه با يکسا  تلاش ارد  رسانه ملی در جهت تبليغ برای همیه  . استرسانه ملی 

 . نامزدها مخالف بودند، اعتماد امتری نيز به اين رسانه دانتاد
ضيه دوم پووه   بر اين اساس بود اه ميا  استفاده از تکايک خبری بی طرفی يا فر

رسانه های خارجی و اعتماد اارنااسا  ارتباطات به رسانه هیای  تظاهر به بی طرفی در 

 . خارجی رابطه وجود دارد

 تکنیک خبری بی طرفی یا تظاهر به  بین رابطه نتایج آزمون خی دو جهت بررسی: 6جدول

 طرفی در رسانه های خارجی و اعتماد کارشناسان ارتباطات به رسانه های خارجیبی 

 cکندال تائو همبستگی ضریبسطح معناداریدرجه آزادیمقدارآزمون

111/1153/1 3 869 .43خی دو

 

و درجیه   869 .43يافته های جداوچ حاای از آنست اه ميزا  آمیاره خیی دو برابیر    

 11/1پو  ميیزا  سیطح معایاداری از    . است 111/1با سطح معااداری  3آزادی آ  برابر 



 

 بایابراين بیين  . خطیا تأييید میی نیود     %1اطميایا  و   %11امتر است لذا فرضيه دوم با 

استفاده از تکايک خبری بی طرفی يا تظاهر بیه بیی طرفیی در رسیانه هیای خیارجی و       

همچاين . عااداری وجود دارداعتماد اارنااسا  ارتباطات به رسانه های خارجی رابطه م

ميزا  ضريب اين . است 153/1 اين دو متغير برابر cااداچ تائو  ميزا  ضريب همبستای

استفاده از تکايک خبیری بیی طرفیی يیا      همبستای بيا  اااده ارتباط  وی بين دو متغير

تظاهر به بی طرفی در رسانه های خارجی و اعتماد اارنااسا  ارتباطات به رسانه هیای  

اسانی ایه اعتقیاد دانیتاد رسیانه هیای      جدوچ دو بعدی بال، با توجه به . استخارجی 

ی خارجی در جريا  مسائل پس از انتخابات ايرا  بی طرف عمل اردنید اعتمیاد بيشیتر   

 . نيز به اين رسانه ها دانتاد
ميا  نفافيت اخبار و اطلاعات در رسیانه  فرضيه سوم پووه  بر اين اساس بود اه 

 . ملی و  اعتماد اارنااسا  ارتباطات به رسانه ملی رابطه وجود دارد

 شفافیت اخبار و اطلاعات در رسانه ملی و  بین رابطه نتایج آزمون خی دو جهت بررسی: 7جدول

 اعتماد کارشناسان ارتباطات به رسانه ملی

 اسپیرمنهمبستگی ضریبسطح معناداریدرجه آزادیمقدارآزمون

111/1111/1 1 591 .43خی دو

 

و درجیه   591 .43يافته های جداوچ حاای از آنست اه ميزا  آمیاره خیی دو برابیر    

 11/1پو  ميیزا  سیطح معایاداری از     .است 111/1با سطح معااداری  1آزادی آ  برابر 

 بایابراين بیين  . خطا تأييید میی نیود    %1اطمياا  و  %11امتر است لذا فرضيه پهارم با 

نفافيت اخبار و اطلاعات در رسانه ملی و اعتماد اارنااسا  ارتباطات بیه رسیانه ملیی    

ر ايین دو متغيی  اسیپيرمن   ميزا  ضريب همبسیتای همچاين . رابطه معااداری وجود دارد

 ميزا  ضريب همبستای بيا  اااده ارتبیاط  یوی بیين دو متغيیر    اين . است 111/1 برابر

نفافيت اخبار و اطلاعات در رسانه ملی و اعتماد اارنااسا  ارتباطات بیه رسیانه ملیی    

اسانی اه اعتقاد دانتاد رسانه ملی مسیائل پیس   جدوچ دو بعدی بال، با توجه به . است



 

 . از انتخابات را به ميزا  امی نفاف بيا  ارد اعتماد امتری نيز به اين رسانه دانتاد
هیای  ميا  انعکاس وا عيت در رسانهفرضيه پهارم اين پووه  بر اين اساس بود اه 

 . خارجی و اعتماد اارنااسا  ارتباطات به رسانه های خارجی رابطه وجود دارد

 انعکاس واقعیت در رسانه های خارجی و بین رابطه بررسینتایج آزمون خی دو جهت : 8جدول

 اعتماد کارشناسان ارتباطات به رسانه های خارجی 

 cکندال تائو همبستگی ضریبسطح معناداریدرجه آزادیمقدارآزمون

415/1 111/1 3 268 .48خی دو

 

و درجه آزادی آ  برابیر   48.268براساس داده های آماری ميزا  آماره خی دو برابر  

امتیر اسیت لیذا     11/1پو  ميزا  سطح معااداری از . است 111/1با سطح معااداری  3

انعکاس وا عيیت در   باابراين بين. خطا تأييد می نود %1اطمياا  و  %11فرضيه پاجم با 

رسانه های خیارجی و اعتمیاد اارنااسیا  ارتباطیات بیه رسیانه هیای خیارجی رابطیه          

 اين دو متغير برابیر  cااداچ تائو  ميزا  ضريب همبستایهمچاين . د داردمعااداری وجو

انعکیاس   ميزا  ضريب همبستای بيا  اااده ارتباط  وی بين دو متغيراين . است 415/1

وا عيت در رسانه های خارجی و اعتماد اارنااسا  ارتباطات به رسیانه هیای خیارجی    

انعکیاس وا عيیت در   اسانی اه اعتقیاد دانیتاد   جدوچ دو بعدی بال، با توجه به . است

 . زياد است اعتماد بيشتری نيز به رسانه های خارجی دانتاد رسانه های خارجی

 نتیجه گیری و تحلیل
حضوری فعیاچ دانیته   (  بل و بعد از برگزاری)رسانه ملی در جريا  انتخابات دهم 

ه تقريبا همه سیليقه هیا و   رسانه ملی توانست در انتخابات فضايی را فراهم ااد ا. است

اين رسانه در مسائل پس از انتخابات  ،با اين همه. گروه ها به ايراد نظرات خود بپردازند

نتوانست آنچاا  اه بايد تلاش ااد تا فضايی فراهم نود اه همه سليقه ها و گروهها بیه  

با اين همه گیراي  اارنااسیا  ارتباطیات بیه رسیانه هیای       . ايراد نظرات خود بپردازند



 

خارجی به اين معای نيست اه اعتماد آنها تمام و اماچ به ايین رسیانه هیا جلیب نیده      

نوع پون  خبری مربوط به مسائل بعد از انتخابات نه در رسیانه ملیی و   در وا ع . باند

ماد افراد را به خود جلیب  نه در رسانه های خارجی نتوانسته آنچاا  اه بايد و نايد اعت

اارنااسیا  بیه   ، مجموع بیين ايین دو نیوع رسیانه     اما می توا  نتيجه گرفت اه در. ااد

نايد بتوا  دليل اين . رسانه های خارجی در مقايسه با رسانه ملی اعتماد بيشتری دانتاد

 اعتماد را برآورده نشد  نياز اارنااسیا  ارتباطیات از رسیانه ملیی دانسیت ایه آنهیا را       

 . مجبور ارده تا سراغ اين رسانه ها بروند

رسانه های خارجی در مورد حواده انتخابات از سانسیور اسیتفاده پایدانی نکیرده     

-بودند، اما بدو  ترديد از تکايک های دياری از جمله تظاهر به بی طرفی يا يک جانبه

بیه لحظیه    ترين دليل پونی  لحظیه  در همين حاچ مهم. گرايی زيراانه استفاده ارده اند

دامین زد  بیه   اخبار مربوط به مسائل بعد از انتخابات ايرا  از سوی نبکه های خارجی 

 . است جذابيت ماتی اين گونه اخبار برای رسانه هاو  اختلافات و امک به مخالفا 

رسانه ملی تا زما  برگزاری انتخابات بسيار خوب عمل ارد اما پس از انتخابیات ناگهیا    

اين رسانه در ايام انتخابات دهم رياسیت جمهیوری   . ای خود را تغيير دادتکايک های رسانه 

در جهت تبليغ برای همه نامزدها، تقريبا  ابل  بوچ عمل ارده، اما بعید از انتخابیات سياسیت    

گيیری عيیا  در   رنط و تبديل به تک صدايی و جهتپاد صدايی از اين رسانه حذف يا ام

بیه دليیل ايین    . اب را بعد از انتخابیات در نظیر نارفیت   همچاين ماافع تمام احز. مسائل ند

ها، رسانه ملی در جريا  مسائل پس از انتخابات دهیم نسیبت بیه رسیانه هیای      موضع گيری

در پونی  خبیری    يک جانبه گرايی خارجی مخاطب نخبه امتری دانت و به نظر می آيد

از جیاس  دليلی است اه بيشیترين نقی  را در ريیزش مخاطیب رسیانه ملیی       يکی از 

 . اارنااسا  ارتباطات و رسانه را دانته است
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Abstract 
The main purpose of this research is to review the impacts of news functions of national 
medium on the media experts’ tendencies toward foreign media -especially BBC Persian & 
VOA- during the tenth presidential election in Iran.  
Some of the main conclusions of this study which drawn out from the answers of more than 
80 scholars, newspaper editors or media experts to the questionnaires, are as follows: 
The national medium was very active during the 10

th
 presidential election. It had been 

successful to make a very hot and suitable atmosphere for competition of the candidates till 
the end of voting day, however everything changed as soon as the results of the election 
announced.  
The study shows the media experts tended to follow the news through foreign media more 
than national medium, but it doesn’t prove that they believed whatever they have heard or 
seen through BBC Persian or VOA. Anyhow, the study tells that media experts’ trust to 
foreign media is more than their trust to national medium.  
The study also argues that the experts’ curiosity to hear or see more about the post election 
unrests in Tehran was not fulfilled by the national medium news coverage and because of 
this; they had tilted toward foreign media. 
Meanwhile the study verify that being impartial or tending to be fair, has been a significant 
factor in trust making process in foreign media news coverage, a very important characteristic 
which national medium missed.   
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