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ان جهت هم راستایی با قوانین حقوق حمل و نقل هوایی در ایر بررسی قوانین توسعه

 المللی  بین

 3ضا شادمانفررمحمد     2*محمود مالمیر، 1الناز چلونگر

 چکیده

ان جهت هم راستایی با قوانین هدف این پژوهش بررسی قوانین توسعه حقوق حمل و نقل هوایی در ایر
ی و از نوع همبستگی و به شکل میدانی انجام شد. جامعه مورد مطالعه المللی بود. روش انجام تحقیق توصیف بین

بود. که صد و بیست نفر بصورت  1396های هواپیمایی ایران در سال  در این پژوهش شامل کارمندان شرکت
تصادفی جهت اجرای پژوهش انتخاب شدند. برای گردآوری اطلاعات در تحقیق حاضر از پرسشنامة استفاده شده 

سوالات حقوق مربوط به قوانین حمل  مشخصات فردی و ب( رکیب پرسشنامه از دو بخش مجزای الف(است. ت
های  آلفای کرونباخ محاسبه شد. از روشتوسط آزمون  93/0و نقل هوایی تشکیل شده بود. که پایایی پرسشنامه 

تنباطی ضریب همبستگی آمار اس ها و از میانگین و جدول برای توصیف یافتهآمار توصیفی فراوانی، درصد، 
ها نشان داد بین قوانین داخلی و جرائم مربوط به متصدیان  ها استفاده شد. یافته تحلیل داده پیرسون برای تجزیه و

مناسب و هم راستا با قوانین  نقل هوایی رابطه معنادار وجود دارد. همچنین ثابت شد با قانونگذاری حمل و
به نقل هوایی سرعت بخشید. همچنین مشخص شد، جرایم داخلی مربوط  توان به توسعه حمل و المللی می بین

 المللی تبعیتى ندارد. حمل و نقل هوایى از اسناد بین
 : هواپیما، حقوق هوایی، استراتژی، حمل و نقل هواییکلیدی واژگان
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 .ایران
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 مقدمه

حمل و نقل هوایی از امور زیربنایی و یکی از اجزای مهم چرخه تولید و مصرف به 
گیرد. بهتررین مسریر،    میآید که در سیستم ملی کشورها در بخش خدمات قرار  میشمار 
ترین وسیله حمل و نقل با رعایت حداقل زمان و هزینه،  راه، سریعترین و سالم ترین امن

همه سبب توجه به حمل و نقل هوایی شده است. صنعت حمل و نقرل هروایی در هرر    
انتقررال  ( حمررل و نقررل11: 1386رازی،منطقرره و کشرروری جنبرره اسررتراتژی) دارد. )شرری

ای به نقطه دیگر است. صنعتی که به تجهیز ملزومات حمرل و   اشخاص و کالاها از نقطه
دهد کره بره    میپردازد بخش مهمی از اقتصاد ملی را تشکیل  میانتقال اشخاص و کالاها 

 (139: 1392)محرابیان،  نقل شهرت یافته است صنعت حمل و
از آن بررای امرور مختلرف کره      لیه سریع السیر هوایی اسرت و هواپیما ی) وسیله نق

: 1362، گردد )صرفوی  باشد استفاده می مهمترین نوع آن حمل و نقل اشخاص و اشیا می
های اولیه پس از اختراع هواپیمرا نیراز بره همکراری برین کشرورها، بره         (. در سال 363

ارند، کاملاً احساس نقل هوایی اهمیت بسزایی د خصوص کشورهایی که از نظر حمل و
از فراز کشرورهای  شد؛ با این توضیح که اصولاً هواپیماها در مدت زمان حمل و نقل  می

کنند. به همین دلیل کشرورها بررای تسرهیل در روابطشران و همچنرین       متفاوتی عبور می
جلوگیری از انعقاد قراردادهای دو یا چند جانبه متفاوت به سمت تردوین قروانینی روی   

هرا   ه مصالح کلی کشرورها را در نظرر بگیررد ترا کشرورها برا عررویت در آن       آوردند ک
ایرن هردف    مراودات خود را در این خصوص تسهیل کنند. بهترین وسیله برای نیرل بره  

 (.146: 1392زاده،   )جباری و حسن المللی چند جانبه بود تدوین ی) کنوانسیون بین
المللی حقوق خصوصی هروایی   ینیشنهاد فرانسه اولین کنفرانس ببه پ 1925در سال 

هرای بره نرام کمیتره      هکره شررکت کننردگان در کنفررانس، کمیتر      در پاریس تشکیل شد
المللی متخصصان حقوق هوایی تشکیل دادند که این کمیته اولین جلسه خرود را در   بین

میلادی در پاریس تشکیل داد و پیشنویس کنوانسیون ورشرو نیرز در    1926تاریخ ماه مه 
(. این کمیته، کنوانسیون مزبور را برازبینی و  46: 1388 )جباری، رانس تهیه شدهمین کنف

دولرت در آن   31تشکیل شرد، تسرلیم نمرود کره      1929به کنفرانس دیگری که در سال 
بره اجررا    1933فوریره   13کنفرانس آن را امرا نمودند. در نهایت کنوانسیون ورشرو در  

 آیرد  در زمینه حمل و نقل هوایی به حساب مری مهم ) .های درآمد که از جمله موافقتنامه
 (  429: 1362)صفوی، 
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کنوانسیون ورشو علیرغم مقبولیت عام خود و اینکه در زمینه رژیم حقوقی حمرل و  
رود، در زمانی تدوین گردید کره هنروز صرنعت     نقل هوایی کنوانسیونی مهم به شمار می
ازمند حمایرت و مراقبرت برود.    برد و به شدت نی هواپیمایی در مرحله طفولیت به سر می

اندک اندک و با گذشت زمان به منظور پاسخگویی به نیازهرای نروین سرعی گردیرد برا      
های اصلاحی یا تکمیلی، کنوانسیون موصوف با نیازهای زمانه هماهنر    تدوین پروتکل

های اصلاحی بسران  خرود کنوانسریون مقبولیرت عمرومی نیافتنرد، بره         گردد، اما پروتکل
رخی از کشورها عرو متن اصلی کنوانسریون بودنرد و بعرری دیگرر عررو      که ب طوری
های آن. در نتیجه باعث تعارض قوانین بین کشورها شد که برا اهرداف اولیره و     پروتکل

(. 149: 1392زاده،   )جبراری و حسرن   فلسفه وجود کنوانسیون ورشرو در تعرارض برود   
هرای مرالی    پرن محردوده  همچنین از دیدگاه کشرورهای صرنعتی از جملره آمریکرا و ژا    

بینی شده بود مناسب نبود. مجموعره عوامرل    مسؤلیت که در متن کنوانسیون ورشو پیش
المللی هواپیمایی کشروری   اندیشی و همکاری سازمان بین در اثر هم فوق سبب گردید تا

)ایکائو( و کشورها کنوانسیون جدیدی تدوین گرردد کره برا نرام کنوانسریون راجرع بره        
( 1999مری   28)مرونترال،  المللری   برخی مقررات حمل و نقل هوایی بینیکپارچه کردن 

یون در مقدمره کنوانسریون بیران    شود. همانگونه که نویسرندگان ایرن کنوانسر    شناخته می
اند، هدف از تدوین این کنوانسریون روزآمرد کرردن و ادغرام مقرررات کنوانسریون        هکرد

( مسررائل مربرروط برره 261: 1383باشررد. )بنررا نیاسررری،  مرریهررای آن  ورشررو و پروتکررل
قراردادهای حمل و نقل در ایران نیز از شروع قانونگرذاری در کشرور متناوبراً موضروع     

های اقتصرادی کشرور و توسرعه     تار گرفته است. گسترش دامنه فعالیقوانین مختلفی قر
ورت الحاق دولت ایرران را بره   های أخیر ضر المللی در سال شبکه ارتباطی در سطح بین

 (.48: 1393)جباری و همکاران،   المللی اقترا نموده است های بین از کنوانسیون ای پاره

 حقوق هوایی

گسترش استفاده از هواپیما در حمل و نقل مسافر و بار باعث شد تا حقروق هروایی   
به عنوان ی) شاخه جداگانه در حقوق مورد بررسی و تقنین قرار گیرد. حقروق هروایی   

المللری پیرامرون    رد و تا پیش از تصرویب اولرین مقرررات برین    در دنیا سابقه چندانی ندا
المللی وام  ، بیشتر مقررات هوایی از مقررات دریانوردی بین1919حقوق هوایی در سال 

گیرری   ها و شناورها در مرورد هواپیمرا نیرز تصرمیم     گرفته شده و مطابق با حقوق کشتی
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سافر و بار باعث شد ترا حقروق   شد؛ اما گسترش استفاده از هواپیما در حمل و نقل م می
)جبراری و   هوایی به عنوان ی) شاخه جداگانره در حقروق مرورد بررسری قررار گیررد      

 (.151: 1392زاده،  حسن
ای از علم حقوق است که قروانین و قواعرد مربروط بره عبرور و       حقوق هوایی رشته
اد و بررداری از فررای برالای خراک کشرورها و برالای دریرای آز        مرور هواپیماها، بهره

کند. از آنجایی که دو سوم  ها را بررسی می همچنین روابط حقوقی و تجاری ناشی از آن
ای  ها در برگرفته است، بنابراین بخش عمده ها، دریاها و اقیانوس کره زمین را فرای آب

از قلمرو هوایی با قلمرو دریایی تداخل پیدا کردد و از این نظر، دارای مقررات مشرابهی  
از سوی دیگر، حقوق هوایی عرلاوه برر اینکره، در داخرل کشرورها دارای       خواهند بود؛

هرای   ها و حمل و نقل المللی بیشتر مسافرت مقررات مشخصی است، اما به دلیل بعد بین
رو،  کند و از ایرن  المللی در این زمینه تبعیت می های بین های و کنوانسیون هوایی از رویه

 (.143: 1392زاده،  )جباری و حسن شود شناخته می الملل هوایی نیز با عنوان حقوق بین
حقوق هوایی علاوه بر اینکه، در داخل کشورها دارای مقررات مشخصی اسرت، امرا   

هرای و   هرای هروایی از رویره    هرا و حمرل و نقرل    المللی بیشتر مسافرت به دلیل بعد بین
ا عنروان حقروق   رو، بر  کنرد و از ایرن   المللی در این زمینه تبعیرت مری   های بین کنوانسیون

 (.52: 1396)غلامی و همکاران،  شود الملل هوایی نیز شناخته می بین

 ونقل هوایی المللی حمل انجمن بین

هرای هواپیمرایی از سراسرر     ، مدیران شررکت 1944پس از تشکیل پیمان شیکاگو در 
در شهر هاوانا، کوبا، گردهم آمدند و یر) سرازمان فرامررزی برا      1945جهان در آوریل 

گذاری کردند. این انجمن که برا عنروان    ونقل هوایی را پایه المللی حمل ن انجمن بینعنوا
شررکت هواپیمرایی اسرت کره در حرال       260شود متشرکل از   اختصاری یاتا شناخته می

درصد ترافی) هوایی جهان را به خرود اختصراص داده اسرت. ایرن انجمرن       85حاضر، 
در شهر  1919جن  جهانی اول در سال  جایگزین اتحادیه ترافی) هوایی شد که بعد از

گذاری شرده برود. یاترا انجمنری غیردولتری،       جهت حمل و نقل هوایی منظم، بنیانلاهه، 
هرای هروایی و    فرامرزی، غیرانحصاری و غیرسیاسی و در واقع تشکلی با حرور شرکت

هرا،   هرا، بلیرت   المللی است؛ اسرتاندارد کرردن قیمرت    های بین ها در سازمان نمایندگان آن
: 1389)مزدورانری،  های یاتا در سطح جهان است ها و... از جمله مهمترین فعالیت بارنامه
44.) 
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 المللی   های بین تدوین کنوانسیون

المللی در زمینره حمرل و نقرل جردایی از      های بین هدف اصلی از تدوین کنوانسیون
قروانین  المللری رفرع تعارضرات موجرود میران       یین قواعدی یکسان در چهارچوب بینتب

. چنردان برا   هرا ماننرد ورشرو و..    ست. هر چند که برخری از کنوانسریون  داخلی کشورها
هرای الحراقی توانسرته اسرت ایرن       تغییرات حمل و نقل همخوانی نردارد امرا پروتوکرل   

ر دعروی کیفرری   کمبودها را جبران نماید. کنوانسیون مونترال در مورد نحوه رسیدگی د
المللی در مسئولیت متصردی   های بین ی کنوانسیونردانپردازد. سرگ به تشریح بیشتری می
توان گفت که متصدیان حمل ترابع   است. از نظر ما به عنوان مثال میحمل و نقل روشن 

مرل مرونترال   نامه متصردیان ح رژیم ورشو، پروتکل لاهه، موافقت قواعد مختلفی از جمله
اروپا یا ترکیبری از   ، کمیسیون2027/97، مقررات موافقتنامه  III/AIIمقررات  1966

 (.52: 1388)جباری،  باشد این افراد می
هر چنرد  ) آنچه که در کنوانسیون مونترال مورد تصریح قرارگرفته تعیین دادگاه صالح

که تعیین دادگاه صالح در ایرن مرورد از پروتوکرل گواتمرالا اقتبراس گردیرده اسرت( و        
باشد. بره عنروان    خود می مسئولیت طرفین شرکت هوایی یا متصدی حمل ونقل با طرف

دارد که: در خصوص خسرارت ناشری از    کنوانسیون مونترال بیان می 22ده ما 2مثال بند 
هرای   دادگراه  توانرد نرزد یکری از    دنی مسافر، دعوی مطالبه خسارت مری فوت یا صدمه ب
این ماده، یا در داداگاه واقع در قلمرو دولت عروی دیگر که مسافر در  1مذکور در بند 

حادثه در آن محل سکونت دائمی و اصلی داشته شکواییه مطرح نمایرد. متصردی،    زمان
ای متصردی  خدمات حمل و نقل مسافر از آن کشور را با هواپیمای خود یرا برا هواپیمر   

: 1394)فیرری و آررمهرر،    تواند انجام دهرد  مه تجاری دارد مینادیگری که با وی موافقت
154.) 

 حقوق مسافران اتحادیه اروپا

قی که کمیسیون اتحادیه اروپا برای مسافران در شرایط مختلف تاخیر یا لغرو در  حقو
به مسافران بابت لغو پرواز یا تاخیر ناشری از نامسراعد    -1نظر گرفته به شرح زیر است: 

توانند بلیت خود را لغو و بهای  شود و مسافران می بودن شرایط جوی خسارتی داده نمی
نند یا با پرواز جایگزین دیگر شررکت هواپیمرایی مربوطره    آن را به طور کامل دریافت ک

های هواپیمایی بایرد ابتردا افرراد     در صورت رزرو بیش از ظرفیت، شرکت -2سفر کنند. 
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داوطلب را از فهرست پرواز خارج کنند و در صورت کافی نبودن ایرن کرار، فررد رزرو    
لغو پرواز خود، پول بلیرت را بره   که با  تواند یا با پرواز بعدی همراه شود یا این کننده می

افراد با توجه به مسافت پرواز و میزان تاخیر، حق دارند بین  -3طور کامل دریافت کند. 
در صورت لغو پرواز نیز باید همرین میرزان    -4یورو غرامت دریافت کنند.  600تا  125
از آن را وکه شرکت هواپیمایی دو هفته قبل از پرمت به مسافر پرداخت شود، مگر اینغرا

که به جای پرواز لغو شده، پروازی رضایت بخش بررای مشرتری   اعلام کرده باشد یا این
کند لغو پررواز بره دلیرل شررایط     تدارک ببیند. در صورتی که شرکت هوایی بتواند ثابت 

در صورتی که تاخیر در  -5شود.  العاده صورت پذیرفته است، غرامتی پرداخت نمی فوق
ت به طول انجامد، شرکت هروایی بایرد امکانراتی ماننرد تمراس      پرواز دست کم دو ساع

در صرورتی   -6تلفنی رایگان، نوشیدنی و غذا و اسکان را در اختیار مسافران قرار دهد. 
 که پروازی با بیش از سه ساعت تاخیر بره مقصرد برسرد و شررکت هواپیمرایی مسرئول      

مسافران بعرد   -7شود.  ت میتاخیر باشد، غرامتی مشابه حالت لغو پرواز به مسافر پرداخ
از پنج ساعت تاخیر حق دارند که پروازشان را لغو کنند و پول بلیرت شران را بره طرور     
کامل دریافت کنند. در این حالت شررکت هواپیمرایی موظرف اسرت پرروازی را بررای       

 (.60: 1388)جباری، بازگشت مسافر به مبداء اولیه پرواز تدارک بیند

 افراننامه داخلی حقوق مس آیین

ابرلا     94مراه سرال    نامه حقوق مسافر در پروازهای داخلی از ابتدای اردیبشهت آیین
نررخ  »، «حقوق مسافر هنگام پذیرش در فرودگاه»نامه حقوق مسافر در سه بعد  آیین شد.
 است.« حقوق مسافر در حین و بعد از پرواز»و « بلیت

ایط جوی یا امنیتری فرودگراه   العمل در مورد پروازهایی که به دلیل شردر این دستور
های هواپیمایی با رعایرت   شود، شرکت ر تاخیر و یا ابطال میمبدا، مقصد و در مسیر دچا

 مقررات پذیرایی از مسافرین صرفا موظف به استرداد کامل وجه به مسافران هستند.
اساس دستورالعمل حقوق مسافر در پروازهای داخلی، اگر ابطال پرواز از همچنین بر

کننرده   صورت شرکت حمل پرواز باشد در اینن خرید بلیت تا ی) هفته قبل از انجام زما
سراعت   24موظف به پرداخت کامل وجه بلیت است و اگر ابطال پرواز از شش روز ترا  

کننده موظف بره پرداخرت کامرل     رواز باشد، در این صورت شرکت حملقبل از انجام پ
رصد تخفیف از لحاظ مسیر و کلاس پروازی د 30وجه بلیت و ارائه ی) بلیت مشابه با 

این گزارش در در صورت تاخیر بیش از ی) ساعت و کمترر از دو  به مسافر است. بنابر
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ساعت از مسافران پذیرایی نوع اول به عمل خواهد آمد و ارائه این پذیرایی مشروط بره  
مری و  )غلا وجود زمان کافی جهت پذیرایی و عدم ایجاد تاخیر بیشرتر در پررواز اسرت   

 (.1396:67حبی زاده، 
ساعت انجام پذیرایی مناسب حداقل نوع  4ساعت و تا  2همچنین در تاخیر بیش از 

اول با توجه به امکانات فرودگاهی، فراهم نمودن امکران برقرراری ارتبراط تلفنری بررای      
اطلاع رسانی، تغییر پرواز در صورت درخواست مسافر و امکان انجام آن، انجام قردمات  

های هواپیمایی )در صرورت درخواسرت مسرافر( و در     جهت اعزام با سایر شرکت ملاز
صورت وجود پرواز از همان مسیر و یرا انتقرال بره مقصرد نهرایی از طریرق مسریرهای        
جایگزین )به غیر از مسیر درج شده در بلیت( و پرداخت کامرل وجره بلیرت مسرافر در     

ر حالی که طبق ابلاغیره سرازمان   صورت انصراف مسافر از ادامه پرواز ضروری است. د
ها موظف به اختصاص هواپیمای پشرتیبان در صرورت برروز تر خیر      هواپیمایی، ایرلاین

اطلاعی مسرافران از حقروق    هستند و باید متعهد به رعایت همه حقوق مسافر باشند. بی
ها در برازار انحصراری کنرونی، موجرب تررییع حرق        گریزی ایرلاین خود در کنار قانون

 شده است. مسافر
ای بررای تعیرین حقروق مسرافران بره نرام        نامره  در صنعت حمل و نقل هوایی آیرین 

نامه در شورای عرالی   وجود دارد. این آیین« های داخلی نامه حقوق مسافر در پرواز آیین»
سرازی رسریده اسرت و از ابتردای      و شرهر   هواپیمایی تصویب شده و به تایید وزیرر راه 

روز بررای   10هرا از آن تراریخ، بره مردت      ده و تمام ایرلاینابلا  ش 94اردیبهشت سال 
اجرای کامل آن مهلت داشتند، مهلتی که با وجود گذشت سه سال و اندی، هنوز هرم در  

های هواپیمایی بره تعهردات خرود     شود. درحالی که برخی شرکت برخی موارد اجرا نمی
هری  اعتراضری    اسرت و  خبر کنند، مسافر هم از حقوق خود بی در قبال مسافر عمل نمی

اطلاعی، به جای پیگیری حقوق خود از مجاری قرانونی،   اثر این بی کند یا این که بر نمی
 کند. گاه اقدام می به اعتصاب یا ترک نکردن هواپیما یا فرود

حقوق مسرافر  »در سه بُعد  نامه مذکور در راستای احقاق این حقوق آیین حالی که در 
حقرروق مسررافر در حررین و بعررد از  »و « نرررخ بلیررت» ،«هنگررام پررذیرش در فرودگرراه 

معرفی مهمترین ایرن حقروق    تدوین شده است که ما در این مطلب قصد داریم به «پرواز
هررا بپررردازیم. بنررابراین گررزارش  و برره ویررژه حقرروق مسررافر در موضرروع ترراخیر پرررواز

بند و  زیر 14بند،   8ماده،  3فصل،  2های داخلی در  دستورالعمل حقوق مسافر در پرواز
سراعت شررکت    4هرای بریش از    ایرن اسراس در تراخیر    تبصره ابلا  شده است که بر 2
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درصد از لحراظ مسریر و    30کننده موظف به ارائه ی) فقره بلیت مشابه با تخفیف  حمل
کلاس پروازی است. بدیهی است که مهمترین رکن هر سفر، مسافران هستند که اگرر از  

قطع با مشکلاتی روبرو خواهند شرد. شراید بسریاری از     حقوق خود آگاه نباشند به طور
مسافران سفرهای خارجی تصور کنند برای سفر تهیه بلیرت رفرت و برگشرت یرا رزرو     

ها از حقوق مهمی برخوردارند. اما با توجه بره مشرکلاتی    هتل کافی است، حال آنکه آن
ی از نبرود آگراهی   هرا هرم ناشر    آید و بیشتر آن که برای مسافران در مسیر پرواز پیش می

باشد برای همین بیشتر سفرها به کابوسی برای مسافرین  مسافران از حقوق قانونیشان می
هرای قبلری اینجانبره نتیجره      شود. با توجه به نترایج بدسرت آمرده از پرژوهش     تبدیل می

المللری در   گیریم که میزان شناخت مسافران از حقوق کیفری حمل و نقل هوایی برین  می
رار دارد. متاسفانه متصدیان حمرل و نقرل در ترلاش بروده و هسرتند ترا از       سطح پایین ق

های گروهری   ها با استفاده از رسانه شناساندن حقوق مسافر جلوگیری کنند اما باید دولت
برای افزایش میزان آگاهی و همچنین توزیع کتاب و جزوه و بروشرورهای آموزشری در   

المللری برالا    ها را از حقوق کیفری حمل و نقل هوایی برین  بین مسافران سطح آگاهی آن
 (.55: 1393)جباری و همکاران، برده تا از مشکلات بعدی جلوگیری کنند

خلاف سایر قوانینی کره در آن  شوری با وجود دیرینه بودن آن، برقانون هواپیمایی ک
شرده اسرت.   زده و نراقص تنظریم    اند بسیار شتاب برهه از تاریخ حقوق ایران وضع شده

بسیاری از موضوعات صنعت هواپیمایی از نظر قانونگذار مغفول مانده و قواعد حقروقی  
برد. کافی است این قانون برا قرانون دریرایی     ای از ابهام به سر می هاله  ها در حاکم بر آن

ایران مقایسه شود تا نقص و اختصار مجمل گونه آن هویدا گردد. انصاف ایرن برود کره    
هرا پرداختره شرده در قرانون      ات و مسائلی که در قانون دریایی بره آن دست کم موضوع

 های ویژه هواپیما موضوع حکم قرار گیرد. هواپیمایی هم با توجه به شرایط و ویژگی
از قبیرل فرروش،    برای نمونه، جای خالی احکام مربوط به معاملات راجع به هواپیما

اپیما و یا فرروش قررایی آن، نحروه    هو اجاره و رهن آن، مطالبات ممتاز هوایی، توقیف
ها، ضوابط پرواز و هوانوردی و مسائل مربوط به  برداری از فرودگاه تاسیس، اداره و بهره

هرای   سوانح هواپیمایی )اعم از مسئولیت مدنی و تحقیق و بررسری سروانح و مسرئولیت   
ن قانون شود. تعداد مواد ای کیفری( به خوبی در قانون هواپیمایی کشوری ما احساس می

هروایی هرم     میماده است که حتی برای پوشش دادن مسائل حقوق عمرو  35محدود به 
هوایی از قبیرل جسرتجو و نجرات، قواعرد       میکافی نیست. موضوعات مهم حقوق عمو

هرای اجرایری    نامه ترافی) هوایی و حمل کالاهای خطرناک نه در این قانون و نه در آیین
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انین هواپیمایی سایر کشرورها ایرن نتیجره بره دسرت      آن دیده نشده است. با ملاحظه قو
اند. به عنوان مثرال،   آید که عموم کشورها بر جامعیت چنین قانونی تاکید بسیار داشته می

قانون هواپیمایی کشوری فرانسه مشتمل بر چندین کتاب و هر کتاب شامل چنرد فصرل   
گیررد. قرانون    مری  در برهای متعدد را  است و در مجموع، چند صد ماده با بندها و تبصره

ماده و چندین ضمیمه تشکیل  110( از پنج بخش و 1982هواپیمایی کشوری انگلستان )
یافته و به مسائل متنوعی پرداخته اسرت. قرانون هواپیمرایی اسرترالیا، نرروژ، کانرادا و...       

های متعدد بوده و دست کم صد ماده را در راستای نظرام   ها و بخش همگی حاوی فصل
 (.162: 1393)فیری و آرر مهر، اند این صنعت مهم وضع کرده بخشی به

های اجرایری آن کنرار هرم     نامه ن هواپیمایی کشوری ایران با آییندر صورتی که قانو
آیرد کره در حرد خرود توانسرته       ای از مقررات هوایی به دست می گذاشته شود مجموعه

ش دهرد. ایرن   و حقروق کیفرری هروایی را پوشر      میاست غالب موضوعات حقوق عمو
مقررات از وظایف و اختیارات مراجع هوانوردی ترا ضروابط صردور انرواع مجوزهرا و      

هرا، مخرابرات هواپیمرایی، تحقیرق و جسرتجوی سروانح هروایی، ایمنری پررواز،           پروانه
های قرایی حمل و نقل هوایی ناشی از حوادث و سوانح کیفری و مردنی و... را   پرونده

معلوم نیست به چه دلیل موضروعات حقروق خصوصری و     گیرد. در این میان، در بر می
)بیرع، اجراره و رهرن هواپیمرا(،      حقوق کیفری هوایی از قبیرل قراردادهرای هواپیمرایی   

ضررب و  ) بایی(، صدمات منجر به آسیب )جسرمی صدمات ناشی از )سقوط، هواپیما ر
نونگرذار  جرح(، روحی و روانی( یا مسئولیت مدنی و اسناد حمل و نقل هوایی از دید قا

هرای   نامره  ها را حتی بره آیرین   پنهان مانده است. به طوری که تنظیم مقررات حاکم بر آن
ای از کشرورها آن دسرته از    اجرایی نیز ارجاع نداده است. در این باره، گفتنی است پراره 

المللری اسرت برا ارجراع بره       هرای برین   موضوعات را که مشرمول مقرررات کنوانسریون   
قرانون   322-3و  321-3انرد. بره عنروان مثرال، مرواد       مند ساخته کنوانسیون مربوطه نظام

هواپیمایی کشوری فرانسه، مسئولیت مدنی متصدی حمل و نقل هوایی در قبال مسافران 
و کالا را تابع مقررات کنوانسیون ورشو و اصلاحات آن دانسرته اسرت. یرا آنکره ماننرد      

وق ترمینی افرراد نسربت بره    ، احکام مربوط به حق1993قانون هواپیمایی نروژ مصوب 
( برا  1948هواپیما را مطابق با کنوانسیون ژنو، راجرع بره حقروق اشرخاص در هواپیمرا )     

اند و در هر حال، خرواه برا ارجراع بره مقرررات       تغییرات و اصلاحات جزئی مقرر کرده
 مری ها، قوانین هواپیمایی کشورها هر موضروعی را ترابع حک   المللی یا تکرار مفاد آن بین
هرا ضرروری ندیرده و خواسرته      اند. آیا قانونگذار وضع احکام ویژه را برای آن ر دادهقرا 
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است همچنان تابع قواعد عام بمانند یا آنکه حقوق تجارت هوایی ایران در آن زمان، بره  
ای از رشد و توسعه نرسیده که لزوم وضع احکرام مربروط بره روابرط خصوصری       درجه

ای از  قانونگذار هم خطور نکرده است. البتره، پراره  اشخاص در زمینه هواپیمایی به رهن 
مسائل حقوق خصوصی هوایی به صورت مستقل از قانون هواپیمایی کشروری بره نظرم    

های هواپیمایی ایرانری   قانونی درآمده است، از قبیل قانون تعیین حدود مسئولیت شرکت
نرونی کره   رسرد. در شررایط ک   ، اما به هی  وجه کافی بره نظرر نمری   11/5/1391مصوب 

ها توسرعه یافتره و روابرط خصوصری       تجارت هواپیمایی در ایران با وجود همه دشواری
متنوعی در این بازار شکل گرفته است، لزوم ایجاد ی) نظام قانونی ویژه بریش از پریش   

شود و بهتر آن است کره همره احکرام در یر) قرانون هواپیمرایی تنظریم و         احساس می
لا قانونی کافی است ترا توجره مقرنن بره ایرن وظیفره       گردآوری شود. رکر ی) نمونه خ

خسارات جانی و مالی قابرل   حساس خود جلب شود؛ در شرایطی که سوانح هواپیمایی
دیدگان بلکه به خود شرکت هواپیمرایی و یرا سرایر مسرئولان      ای نه تنها به زیان ملاحظه

دسرت کرم   رد کره  کند عجیب است که هی  حکم قانونی وجود نردا  احتمالی تحمیل می
)شخص ثالث( و مسئولیت کیفری متصردی حمرل و نقرل هروایی     بیمه مسئولیت مدنی 

 (.141: 1395)صادقی و همکاران،  برای هواپیما را اجباری نموده باشد
توانستیم از قانون هواپیمایی کشوری فرانسه و همچنرین کنوانسریون    در این باره، می

خست قرانون هروایی فرانسره، ابتردا بحرث      المللی مونترال الگو بگیریم که در فصل ن بین
و فرروش   مالکیت هواپیما، رهن آن و مطالبات ممتاز هوایی را مطرح و سپس به توقیف

پیمرا و مسرئولیت مردنی خدمره و     اجباری هواپیما پرداخته است و در نهایت، اجاره هوا
قرانون  برداران هواپیما را موضوع حکم قرار داده است. همه اینها در کتاب نخسرت   بهره

هرای   فرانسه تحت عنوان هواپیماها درج شده و غیر از مسائل متنوعی است که در کتاب
ها، حمل و نقل هوایی، خدمره پررواز و...( انرواع موضروعات      بعدی این قانون )فرودگاه

حقوق خصوصی را از قبیل قررارداد حمرل و نقرل هروایی، قررارداد اجراره هواپیمرا برا         
های هواپیمایی و مسرئولیت متصردی حمرل و نقرل      کتخدمات، اسناد حمل و نقل، شر

هوایی و مقررات جزایی هوایی اعم از خسرارات    میهوایی علاوه بر مسائل حقوق عمو
کنوانسیون مونترال  18و 17به رشته نظم درآورده است. همچنین مواد  به مسافران و کالا

و خسرارات   در زمینه خسارات مربوط به فوت و ضرب و جرح و هرگونه آسیب بردنی 
وارده بر لوازم شخصی یا کالا و بار مسافرین، مقررات جزایی و خصوصی را بره رشرته   

 نظم درآورده است.
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 روش کار 

 روش پژوهش:   الف(

 روش انجام تحقیق توصیفی و از نوع همبستگی و به لحاظ هدف کاربردی بود.

 حجم نمونه:   ب( جامعه آماری و

هواپیمرایی پروازهرای    شامل کارمنردان شررکت   جامعه مورد مطالعه در این پژوهش
بود. که صدو شصت و نه نفر بصورت تصادفی  1396المللی ایران در سال  داخلی و بین

اساس جامعه آماری کارمنردان  بر دجهت اجرای پژوهش انتخاب شدند. انتخاب این تعدا
 نفر بود با کم) فرمول کوکران انتخاب شد. 300که حدود 

 لاعات:ج( روش گردآوری اط

ای: در این قسمت به منظور گردآوری اطلاعات در زمینه مبانی  مطالعات کتابخانه (1
هرای مرورد نیراز     ای، مقرالات، کتراب   تحقیق موضوع، از منابع کتابخانره  نظری و ادبیات

 شود. استفاده می
هرا و اطلاعرات بررای     آوری داده یدانی: در این قسمت به منظور جمعتحقیقات م (2 

 شود. ز پرسشنامه استفاده میتحلیل اتجزیه و 

 عات: لاآوری اط د( ابزار جمع

ی محقق سرراخته اسرتفاده    پرسشنامه از برای گرد آوری اطال عات در تحقیق حاضر
سرواالت   -2مشخصرات فرردی و    -1شده است. ترکیب پرسشنامه از دو بخش مجزای 

ری متصردیان حمرل و   حقوقی میزان رضایت مسافران از قوانین مربوط به مسوولیت کیف
باشرد. در   گذاری آن براساس طیف لیکررات مری   هوایی تشکیل شده بود. شیوه نمره نقل

این تحقیق به منظرور تعیرین پایرایی از روش آلفرای کرونبراخ توسرط نررم افرزار آمرار          
SSSS23  استفاده گردیده است. ضریب آلفای کرونباخ آزمون پرسشنامه در این تحقیق

 باشد. الا و قابل قبول این پرسشنامه میشان دهنده پایایی ببدست آمد که ن 93/0



  1398تابستان  ،چهل و چهارم، شماره دوازدهمالملل، سال  ینتحقیقات حقوقی تطبیقی ایران وب182

 ها:   های تجزیه و تحلیل داده ر( روش

ها و اطلاعات بدست آمده، از دو روش آماری زیر استفاده  برای تجزیه و تحلیل داده
آمار توصیفی: بره منظرور توصریف اطلاعرات از آمرار توصریفی نظیرر         -الف شده است.

هرا در  حراف استاندارد برای توصریف متغیر رصد، درصد تجمعی و انمیانگین، فراوانی، د
آمرار اسرتنباطی: همچنرین بررای شرناخت میرزان        -جامعه تحقیق استفاده شده است. ب

المللری از   ان جهت هم راستایی برا قروانین برین   توسعه حقوق حمل و نقل هوایی در ایر
از بره  اسرت کره قبرل    آزمون ضریب همبستگی پیرسون استفاده شده است. شایان رکرر  

 ها بررسی گردید.   های مذکور، مفروضات آن کارگیری آزمون

 ها یافته

رسد با توجه به قوانین داخلی، جررائم مربروط بره متصردیان      فرضیه اول: به نظر می
 حمل ونقل هوایی مفید هستند.

 ضریب همبستگی پیرسون برای متغیرهای فرضیه اول
 

ضرررررررریب 
 همبستگی

0.968 

سرررررررررطح 
 معناداری

0.001 

 169 تعداد افراد

 
سه رقم اعشرار برابرر اسرت برا     کنیم مقدار ضریب همبستگی پیرسون با  مشاهده می

تغیرر اسرت. طبرق جردول فروق سرطح       ی رابطه قروی برین دو م   دهنده ، که نشان0.968
درصرد   95جه این که با است. نتی 05/0است یعنی کوچکتر از  0.001داری آزمون  معنی

داری وجرود دارد. بنرابراین برر مبنرای مشراهدات       بطه معنری بگوییم را توانیم اطمینان می
اینکه بین قوانین داخلی و جرائم مربوط به متصدیان حمل  نمونه: فرضیه تحقیق مبنی بر

 شود. بطه معنادار وجود دارد، ت یید مینقل هوایی را و
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ی به نحرو  نقل هوای گذاری در زمینه توسعه حمل ورسد قانون فرضیه دوم: به نظر می
 مطلوب صورت نگرفته است.

   ضریب همبستگی پیرسون برای متغیرهای فرضیه دوم
 

ضرررررررریب 
 همبستگی

0.824 

سرررررررررطح 
 معناداری

0.000 

 169 تعداد افراد

 
ار برابرر اسرت برا    کنیم مقدار ضریب همبستگی پیرسون با سه رقم اعشر  مشاهده می

سرطح   ت. طبرق جردول فروق   ی رابطه قوی برین دو متغیرر اسر    دهنده ، که نشان 824/0
درصرد   95جه این که با است. نتی 05/0است یعنی کوچکتر از  0.000داری آزمون  معنی

داری وجرود دارد. بنرابراین برر مبنرای مشراهدات       توانیم بگوییم رابطه معنری  اطمینان می
اینکه بین قانونگذاری مناسب و توسعه حمل و نقل هوایی  نمونه: فرضیه تحقیق مبنی بر

 شود. رد، ت یید میمعنادار وجود دا رابطه
رسد در حقوق کیفرر  ایرران در خصروص جررایم داخلری       فرضیه سوم: به نظر می

 المللی تبعیتى ندارد. به حمل و نقل هوایى از اسناد بینمربوط 
 ضریب همبستگی پیرسون برای متغیرهای فرضیه سوم

 

ضرررررررریب 
 همبستگی

0.768 

سرررررررررطح 
 معناداری

0.000 

 169 تعداد افراد
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کنیم مقدار ضریب همبستگی پیرسون با سه رقم اعشرار برابرر اسرت برا      مشاهده می
ترر باشرد رابطره برین دو متغیرر      هرچه ضرریب همبسرتگی از عردد یر) دور     -، 768/0

 05/0داری کروچکتر از   روجی آزمون همبستگی اگر سرطح معنری  تر است. در خ ضعیف
طبق جدول فوق سرطح معنری داری   باشد فرضیه ت یید و در غیر اینصورت رد می شود. 

درصرد   95کوچکتر اسرت. نتیجره اینکره حرداقل برا       05/0ه از ک باشد می 000/0آزمون 
داری وجرود دارد.   دو متغیرر مرورد مطالعره رابطره معنری     توانیم بگوییم برین   اطمینان می

 تطبیق جرائم داخلری اینکه بین  فرضیه تحقیق مبنی بر :بنابراین بر مبنای مشاهدات نمونه
 شود. المللی رابطه معنادار وجود دارد، ت یید می با قوانین بین

 گیری   بحث و نتیجه

المللی در خصوص معافیتهای متصدی حمل و نقل دارای ابهرام   هر چند مقررات بین
باشد ولی با این وجود سیر تحرول خروبی را پشرت سرر گذاشرته اسرت و        کاستی می و

صاً مسافر و صاحب کرالا را تررمین کنرد    توانسته است تا حدودی منافع طرفین مخصو
قانون تجارت در بخش عمده خود همچنران صرورت قردیمی    ولی در حقوق داخلی ما، 

لاحظه خود را حفظ کرده است که این امر باعث شده است که نواقص متعددی در آن م
شوند برای رفع مشکل به قواعد عام قانون مردنی مراجعره    شود که حقوقدانان مجبور می

المللی را از قوانین  به نحوی مقررات مشابه مقررات بینتوان  . البته در اکثر موارد میکنند
ترر در   دم صراحت کرافی حمایرت از طررف ضرعیف    داخلی استنباط کرد ولی به دلیل ع

 رخرور ز مزایای انحصرار و قردرت فرراوان ب   های متصدی حمل و نقل که ا مقابل شرکت
نعت هواپیمرایی  راسرتای تحرولات صر    ه اسرت در باشد، بنابراین شایست دارند مشکل می

المللی، قوانین داخلی خود را به روز کرده تا باعث پیشرفت حمل و  همانند مقررات بین
 نقل هوایی گردد.

البته اقداماتی نیز در این خصوص صورت گرفته و لایحه قانون تجرارت دارای یر)   
در  مرل و نقرل اشرخاص نیرز    باشد. به عنوان نمونره، ح  سری مزایای غیرقابل انکاری می

کره از معایرب برارز قرانون      ( 63مراده   2)بند  تعریف متصدی حمل گنجانده شده است
باشد؛ امیدواریم هر چه سریعتر این مقرره به تصویب نهرایی رسریده    تجارت فعلی ما می

و نواقص قانون تجارت را برطرف کند. همچنین اعمال کنوانسیون ورشرو در خصروص   
باشرد کره    اخلی یکی از اقدامات قابل تحسین در ایرن خصروص مری   های د حمل و نقل
شود ولی همانگونه که بیان شد، شرامل   ای از پروازهای داخلی را شامل می هقسمت عمد
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خصوص نیرازی  شود و نباید تصور کرد در این  های هوایی داخلی نمی تمام حمل و نقل
 نین موجود نیست.به تکمیل و تجدید قوا
 (1رسرد.   حاصل از تحقیق به نظر اقرداماتی ضرروری بره نظرر مری      با توجه به نتایج

( مدیریت زمان و مروثر کرردن   2های ریربط.  مدیریت کنترل حجم مسافر از سوی ارگان
وضع قوانین و مقررات جدید در سرطح ملری در    (3آن در زمینه کاهش حجم ترافیکی. 

هرای   اهرداف ارگران   همکاری و هم راستایی (4راستای حمایت از حمل و نقل هوایی. 
هرای داخلری    تعیرین تعردادی از فرودگراه    (5ربط در جهت رفع مشکلات پیش رو.  یر

 المللی. ی به منظور برقراری پروازهای بینکشور به عنوان مرز هوای
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 منابع

 لب و تقصیر سنگین متصدی حمرل (، مطالعه تطبیقی آثار تق1386امانی، مسعود، ) -
 .14، شماره ل، فقه و. حقوق، سال چهارمو نق
المللری   سناد حاکم بر حقوق حمل و نقل بین(. مروری بر ا1388جباری، منصور. ) -

 .62-43(، 26)11هوایی و سیر تحول آن. پژوهش حقوق عمومی، 
هرای غیرر    (. بررسری تطبیقری معافیرت   1392جباری، منصور، حسن زاده، مجید. ) -

لری و حقروق ایرران. پرژوهش     المل نقل هوایی در مقررات بین قراردادی متصدی حمل و
 .165 -141(، 4)2حقوق خصوصی، 

ارد معافیرت  (. بررسری مرو  1393جباری، منصور، حسن نژاد، مجید، ولائی، نادر. ) -
المللری.   استنادی کنوانسیون حمل و نقل بینای کالا و شرایط  متصدی حمل و نقل جاده
 .72-39(، 7)2پژوهش حقوق خصوصی، 

(. ت مین مالی هواپیمرا از  1395راقی آرانی، مجتبی. )صادقی مقدم، محمدحسن، اش -
 .155-135(، 14)4طریق اعتبار صادرات. پژوهش حقوق خصوصی، 

المللی هوایی و فررایی، مرؤ سسره خردمات      (، حقوق بین1362حسن، ) ،صفوی -
 چاپ، جلد سوم.

(، موارد معافیت متصدی حمل و نقل هوایی از مسرئولیت  1385) عزیزی، ابراهیم، -
 .43تحقیقات حقوقی، شماره  مقابل مسافر و. کالا، در

(. ضرمانت اجررای کیفرری    1396غلامی، نبی الره، حبیرب زاده، محمرد جعفرر. )     -
المللری. فصرلنامه پرژوهش حقروق      قوق ایران با نگاهی به اسناد برین گیری در ح گروگان
 .72-41(، 19) 5کیفری، 
سترش قلمرو حاکمیت قواعرد  (. گ1394فیری چکاب، غلام نبی، آررمهر، مهسا. ) -

هرای حمرل و    همزیستی آن با سایر کنوانسریون  به حمل مرکب و 2009دریایی روتردام 
 .174-137(، 8)3نقل. پژوهش حقوق خصوصی، 

و  (. بررسی عوامل موثر بر جابجایی مسافر در شبکه حمل 1392محرابیان، آزاده. ) -
 .154-137(، 22) 7نقل ریلی در ایران. اقتصاد مالی، 

در نظام (، بررسی تطبیقی مسئولیت متصدی حمل و نقل 1389مزدورانی، هادی. ) -
 .40المللی، مجله حمل و نقل و توسعه، ش  های بین حقوقی ایران و کنوانسیون

 



 187.........................................................بررسی قوانین توسعه حقوق حمل و نقل هوایی در ایران

- Castellví Laukamp، Luis (2009)، Carrier Liability in Case of 
Death or Injury of Passengers، STALS Research Paper no. 2 

- Castellví Laukamp، Luis (2009)، Carrier Liability in Case of 
Death or Injury of Passengers، STALS Research Paper no. 2 

- Clark، Malcolm – Yates، David (2004)، Contract of Carriage by 
Land and Air، 1st edition، LLP، Business   & Economics. 

- Damar، Duygu (2011)، Willful Misconduct in International 
Transport Law، Max Plank institute. 

- Damar، Duygu (2011)، Willful Misconduct in International 
Transport Law،Max Plank institute. 

- Larsen، Irene (2002)،"Regime of Liability in Private International 
Air LawWith Focus on the Wersaw System and the Montreal 
Convention of 28May 1999"، RETTID. 

 
 


