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  تعاريف و كاركردهاي تحليل استنادي درحوزة علم سنجي بررسي مفاهيم،
  

  1زهرا چاوشي نجف آبادي

  2دكتر احمد شعباني

  

  چكيده
  هاي آماري و در اين علم از روش امروزه علم سنجي زمينة تازه اي را در تحقيقات ارائه نموده است،

و تأثير و تأثر آن در جوامع   سطوح گسترش آنان،گيري براي تعيين معيارهاي رشد و توسعة علوم و اندازه
اين علم در روسية شوروي پديد آمد و در كشورهاي اروپاي شرقي بويژه .استفاده مي شود مختلف بشري،

اين روش براي اندازه گيري كمي علوم در سطوح ملي و بين المللي مؤسسات دولتي  از .مجارستان توسعه يافت
 لي تحلاي يمطالعه استناد و تابسنجي يكي از شيوه هاي مهم علم سنجي استك .و خصوصي استفاده مي شود

 و ستجوج و سند،  متناني است كه درآن قواعد حاكم بررابطه مي فنون كتابسنجني ازمتداولتريكي ياستناد
  بهي اكتشاف و تفكرات علمريمس . كندياستناد م  به كار خود،دني اعتبار بخشيانسان برا.  شودي ممطالعه

  ي ثابتي به ردپاهاهيشب و  همانا ميزان مراجعه به منابع قبلي هستند شود كهي مشخص ماستنادهاة ليوس
تعريف ها و كاركردهاي تحليل استنادي از ديدگاه دانشمندان و  در اين مقاله به بررسي مفاهيم، . باشنديم

  .ان مي شودصاحبنظران رشته پرداخته شده و ارتباط هر يك از جنبه ها با يكديگر بي
  

  تحليل استنادي،علم سنجي،كتابسنجي :كليد واژه ها
  

  

 12قدمهم
 رو به ي اندهي به طور فزاي علمقاتي تحقيابيارزامروزه 

  ه آن افزودتياهم  برشيپ  ازشيب وگسترش است 
 از يكي ازاطلاعات ي بهره وراني راستاجرنير امي گردد، د
 يقاتيتحق دي جديفضا.است  هايابي ارزة ايناهداف عمد

ي ابيمهم ارزي  از جنبه هايكي يدر حوزه مطالعات استناد
 ازجمله يمطالعات استناد . باشدي ميقاتيتحقي تهايفعال
 تا كنون دستخوش شيداي است كه از بدو پيي هاوهيش
  .)1380،يقيصد( شده است تحول و رييتغ

از عناصر شاخص در نگارش علمي است ، يكي 3استناد
استناد از .  يد و نشر اطلاعات داردو نقش بارزي در تول

                                                           
ه آزاد دانشجوي كارشناسي ارشد كتابداري و اطلاع رساني دانشگا.1

 .همدان اسلامي واحد
 عضو هيأت علمي گروه كتابداري و اطلاع رساني دانشگاه اصفهان ٢

3 Citation 

علمي با ءليف علمي است و اثري در جامعهأاصول اساسي ت
دقت و تلاش  اقبال روبرو مي شود كه در رعايت اين اصل،

 لازم در آن اثر شده باشد و مطالب استناد شده استوار،
واقعيت و  آدمي،ءخطا پذيري حافظه. صريح باشند و گويا

  ه ارائه استنادها را ضروريعامل مهم ديگري است ك
علمي ءمطالب يك نوشته با توجه به اين واقعيت،.مي سازد 

چرا كه اين . را نمي توان تنها به اتكاي حافظه بيان كرد
و محدوديتهاي قواي ذهني انسان است  امر ناشي از ضعفها

همچنين لزوم اثبات مستدل مطالب ارائه شده ايجاب  و
 روشني ارائه شوند تا با مي كند كه مستندات مطالب به

نوشته تضمين  از درستي آن ها ، اعتبار هر احراز اطمينان
 حقيقي،( گردد و بتوان به نتايج حاصل از آن اعتماد كرد

 4تحليل استنادي استفاده ازة برخي محققان دربار). 1381
ارزيابي فعاليتهاي علمي افراد اظهار نگراني كرده اند و  در

                                                           
4 Citation analysis 
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 تفاسير نادرستي در پي داشته بر آنند كه ممكن است

زيرا كميت و كيفيت به اجبار داراي همبستگي  باشد،
  ). 1379پاول ،(نيستند 

پيشرفت فناوري هاي رايانه اي يكي از عوامل اصلي 
است كه بر مطالعات كتابسنجي و از آن جمله تحليل 
استنادي اثر گذاشته و كاربرد آنها را افزايش داده است 

)Paisley,1989.(موجب  دو دهه اخير اين پيشرفتها در
مثل نمايه هاي (ظهور پايگاههاي اطلاعاتي الكترونيكي 

به ) 3 ،هنر و علوم انساني2،علوم اجتماعي 1استنادي علوم
  . صورت لوح فشرده يا به صورت پيوسته شده است

علم سنجي يكي از حوزه هاي مهم با ساختاري 
كه روز به روز با پيچيده درعلم كتابداري به شمار مي رود 
نياز محققان به  توجه به افزايش حجم منابع اطلاعاتي و
ميزان استفاده  برقراري ارتباط بين متون مرتبط بر

اين حوزه افزوده مي شود، اين مقاله سعي  كنندگان از
تحليل استنادي را در اين حوزه با توجه به مفاهيم  دارد تا

گوناگون مورد و كاركردهاي وابسته به آن از جنبه هاي 
 ..بررسي قرار داده و به فوايد آن در حد نياز توجه نمايد

  
  علم سنجي

كتاب  ، ممكن است مفهومي همسان با4علم سنجي
اما به نظرمي رسدكه علم سنجي  سنجي داشته باشد،

در اين  .زمينة تازه تري را در تحقيقات ارائه نموده است
عيين علم از روشهاي آماري و اندازه گيري براي ت

و  معيارهاي رشد و توسعة علوم و سطوح گسترش آنان،
 .استفاده مي شود تأثير و تأثر آن در جوامع مختلف بشري،

اين حوزه در روسية شوروي پديد آمد و در كشورهاي 
اين روش  از .ويژه مجارستان توسعه يافته اروپاي شرقي ب

براي اندازه گيري كمي علوم در سطوح ملي و بين المللي 
طبقات . سسات دولتي و خصوصي استفاده مي شودمؤ

جمله مورخان،  مختلف دانشمندان و متخصصان، از
 و فلاسفه، جامعه شناسان، اقتصاددانان، روان شناسان،

دانشمندان شاخه هاي مختلف علوم طبيعي و فيزيك و 
. بسياري ديگر، به نحوي با علم سنجي سر و كار دارند

                                                           
1 Science Citation Index (SCI) 
2 Social Science Citation Index (SSCI) 
3 Arts & Humanities Citation Index (A &   HCI) 
4 Scientometric 

  و5ي را ابداع كردند دوبروفاولين كساني كه واژة علم سنج
آنها علم سنجي را به عنوان اندازه گيري  .بودند 6كارنوي
  ). 1372 سن گوپتا،( انفورماتيك تعريف كردند فرآيند

ميلادي به بعد روش تحليل استنادي 1960از دهة 
اين روش  براي سنجش متون علمي متداول گرديد،

دگان كاربردهاي گوناگوني دارد كه كشف گرايش نويسن
متون علمي در استفاده از محمل هاي متفاوت اطلاعاتي 

و تشخيص روزآمدي منابعي كه ...)گزارش و مقاله، كتاب،(
از  نويسندگان در آثار خود مورد استفاده قرار مي دهند

در اين دو نگرش .مهمترين كاربردهاي اين روش است
مشترك است، يعني صرف حضور منبعي "استفاده"مفهوم 

حريّ و (  مأخذ يك اثر به معني استفاده استدر مجموعة
  ).1381 نشاط،

، علم سنجي حوزه اي ميان 7بر طبق نظرية موراوسيك
رشته اي است كه نه تنها با موضوع محدودي كه ميان دو 
مسألة سنتي قرار مي گيرد در ارتباط است،بلكه به دليل 
گسترة دامنة خود،درگير تعداد بسياري از موضوعهاي 

 و در نتيجه طيف بحثها و جدلهاي برخاسته از سنتي است
 آن،سبب شده است كه علم سنجي مبحثي جالب، زنده و

  ).1372 سن گوپتا،(پويا گردد 
از نظر عصاره نتايج مطالعات علم سنجي جهت 

مقايسه ميان كشورها، دانشگاه ها، دانشكده ها  ارزشيابي و
علمي و دانشمندان به طور انفرادي و بر اساس انتشارات 

 به نقل از 8جاكوبس). 1380عصاره،( شان كاربرد دارد
عصاره نتايج اينگونه مطالعات را ارائة بررسي هاي مفصل از 

از  محققان شاغل در اين حوزه، سوي كتابداران و ساير
 هاي تحقيقاتي مؤسسات مختلف مي داند فعاليت

   ).1386 ريسمانباف،(
است كه  حوزه ايعلم سنجي  ،9بر طبق عقيدة وينكلر

با تمام جنبه هاي كمي علوم و تحقيقات علمي سر و كار 
دوبروف بر اين نكته تأكيد مي كند كه علم سنجي  .دارد

تحليل  گذشتة تاريخي بسيار طولاني متكي بر تجزيه و
پارامترهاي اطلاعاتي رشد و توسعة علوم دارد،پارامترهايي 

 له ها،مج پروانه هاي ثبت اختراع، مانند تعداد مقالات،

                                                           
5 Dobrov,G.M. 
6 Karenoi,A.A. 
7 Moravesik 
8 Jacobs 
9 Vinkler 
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 قوانين مربوط به مرور زمان و انتشار اطلاعات علمي،

ساختار جريان گردش مدارك علمي، و فرآيندهاي 
ابزار دست پژوهشگران در مطالعات علم . استنادي آنها

 انواع كميت نماها مانند بسامد واژگان تخصصي، سنجي،
تحليل محتوا و  انتشارات،نگارش و هم استنادها، استنادها،

 نورتون،( موضوعات وابسته به حيطة علم سنجي استساير 
در بررسيهاي علم سنجي از بسياري از روشها و  ).1384

فنون كتابسنجي به منظور اندازه گيري كميت رشد و 
توسعة علوم مربوط به شرايط اجتماعي كنوني و تأثير هر 

  .يك بر ديگري استفاده مي شود
علم سنجي بنيانگذاران  يكي از 1درك دوسولاپرايس

پايه  روشهايي را براي تحقيقات علم سنجي آيندهاست كه 
كتابها و مقالات مهم بسياري را منتشر  وي .گذاري كرد

  كرده كه به انتشارات اساسي در اين زمينه ارجاع داده
مدلهاي  روشها و از از قبيل اينكه چگونه به دور شده اند،

  تبه سوي پيشرف پذيرفته شده از زمينه هاي ديگر
   دست يافتعلم سنجي يك روش شناسي ويژه از

)Glanzel, 2008.( علم سنجي تجزيه و  وي عقيده دارد
همان قدر كه  تحليل علمي علوم از طريق رياضيات است،

وآگاهي از  به بهره دهي علمي دانشمندان و رياضيدانان
به همان ميزان  زمينة خلاقيت علمي آنها احتياج است،

زيرا   شناسان و روانشناسان نيازمنديم،نيزبه مورخان،جامعه
مواردي از تحقيقات وجود دارد كه با شيوه هاي سنجشي 

علوم و فعاليتهاي علمي . قابل تجزيه و تحليل نيست
 قابل اندازه گيري و در رفتار و روشهاي خاص خود "عمدتا

داراي نظم هستند، بنابراين مطالعات و بررسيهاي علم 
تري از اقتصاد سنجي، جامعه سنجي داراي امكانات بيش

  . و حتي كتاب سنجي است،سنجي
  

  استناد
استناد فرآيندي ذهني و فرهنگي و در عين حال 

 ، چنين آمده2شيوه نامة شيكاگودر .عملي اجتماعي است
كه هر نوشته اي كه مبتني بر تجربه هاي شخصي فرد 

 حداقل به بخشي از يك يا چند منبع وابسته است، نباشد،
 ن بر اساس قانون حق مؤلف و آنچه كه اخلاقياتبنابراي

محققان موظفند منابع و مستنداتي را  مي پسندد مؤلفان و
                                                           
1 Derek de Solla Price 
2 The Chicago Manual of Style 

 ايجاد آثار تأليفي و تحقيقي آنان نقش ايفا كرده اند، كه در
مراجع مورد  ).1385 حريّ و شاهبداغي،( كنند معرفي

علمي نشان دهندة منابع و خاستگاه  استناد در انتشارات
بدين معنا كه   هاي گنجانده شده در اين آثار است،انديشه

حوزة  بر حسب مجراي انتشار، توزيع مقالات مورد ارجاع،
تاريخ تأليف مقاله بازتاب شكل ها و جنبه هاي  و موضوعي،

ارجاعات  گوناگون علايق و منابع آن اجتماع علمي است و
مؤلفان  علمي است، به يك انتشارنشان دهندة نفوذ و تأثير

كه به  قط در مواردي به انتشارات پيشين ارجاع مي دهندف
 نظر آنها اين نوشته هابراي نخستين بار تنظيم شده باشند

 فرهنگ بزرگ سخنواژة استناد در ).1384 داورپناه،(
، به معناي مدرك و ملاك قرار دادن )1381 انوري،(

چيزي و آن را پشتوانة عمل و گفتة خود كردن، آمده 
اين واژه پشت ) 1377 دهخدا، (نامة دهخدالغت در . است

پناه به كسي  پناه به كسي دادن و به چيزي واگذاشتن،
  پشت به چيزي بازدادن، بردن، استناد كردن به چيزي،

استناد  پشت باز نهادن به سوي چيزي، آن را سند آوردن،
 .تعريف شده است.....كردن به آيتي يا حديثي يا گفته اي و

اين واژه به معناي  )1371معين،( عينفرهنگ فارسي مدر 
پشت دادن،پشت نهادن به سوي چيزي،پناه به كسي 

و چيزي را سند  نسبت كردن بر، پناه به كسي بردن، دادن،
پشت به  استناد كردن نيز، .قرار دادن تعريف شده است

آيه يا حديث يا سخني  تكيه به چيزي كردن، چيزي دادن،
 و بدان تمسك جستن،سند قرار دادن  و مانند آن را

 .تعريف شده است
مكتوبي ممكن  اثر نويسندة هر )1382( حريّ به نظر
قولي يا نوشته اي  به علل متفاوت به تجربه اي، است بنا

همچنين وي  اشاره كند كه به اين امر استناد مي گويند،
 .استناد را اشاره به سخن يا سند پيشين خوانده است

 را مي توان نوعي نظام  معتقد است كه استناد3اسمال
زباني با انعطاف پذيري بسيار بيشتراز زبان عادي به حساب 

است كه رابطة ميان مدارك مدعي   نيز4 اسميت،آورده
 استناد كننده و استناد شونده به وسيلة استناد نشان داده

 استنادها 5سانديسون به عقيدة). 1377 عصاره،( مي شود
درپايان  بشناختي موجودكتا اطلاعات تنها مجموعه اي از

                                                           
3 Small 
4 Smith 
5 Sundison 
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به دست آمده از  مقاله يا به صورت پانوشت يا داده هاي

نمايه هاي استنادي نيستند،استناد بيانگر تصميم نويسنده 
است كه قصد دارد رابطه بين مدركي را كه در دست تهيه 

 از استنادها به 1كامپاناريو. دارد با متون ديگر، نشان بدهد
 درمتن اصلي يك اثر علمي عنوان يادداشت هاي موجود

كه يك ارجاع كتابشناختي به اثري انتشار  ياد مي كند
كه اين مرجع توسط نويسنده استفاده يا  يافته مي دهند،
استناد را  2نارين).1386 عبدالمجيد،( است نقل قول شده

مساوي با قبول صحت و درستي يك مدرك توسط مدرك 
 »الف«  مدركبراي مثال هر گاه تعريف كرده است، ديگر

 به عنوان يك منبع اطلاعاتي در »ب«توسط مدرك 
حمايت از يك انديشه يا يك واقعيت مورد استناد واقع 

استناد پديدة نويني  ).1386 عبد المجيد،(شده است 
هر چند ممكن است مباني نظري آن بيش تر در  نيست،

زمينة سابقة  در .زمان هاي معاصر شكل گرفته باشد
اثر آموزندة خود با عنوان  پرايس در رپيشين،استناد به آثا
  كه شامل مقالاتي دربارة فلسفه،علم بزرگ علم كوچك،

  اظهار تاريخ نگاري، و جنبه هاي اجتماعي علم است،
از  مي دارد كه انگارة نوين ارجاعات آشكار به آثار پيشين،

  در مجلات علمي ظهور يافته است1850حدود سال 
اين انجام هر فعاليت علمي نيازمند بنابر. )1381 حقيقي،(

آگاهي از فعاليت هاي مرتبط پيشين است، به عبارت ديگر 
تعمق در آثار ديگران و استفاده از انديشه هاي پويا و 

گونه اي كه جنبه هاي   ارتباط آنها با قلمرو فكري خود به
و از اين طريق  مختلف آن را بهتر و دقيق تر تحليل كنيم،

 كري خود غني تر و عميق تر بيانديشيم،نسبت به ميراث ف
از جمله وظايفي است كه هر محققي بايد به انجام آن 

اين اساس است كه كارهاي آينده بر پاية  بر اهتمام ورزد،
و كارهاي گذشته  بنا مي شود آنچه در گذشته انجام شده،

 .به مدد كارهاي جديد كامل يا دست كم پالايش مي شوند
ه هاي نظري هر پژوهش تازه در به بياني ديگر، ريش

  و وابسته به آن موضوع درمرتبط سرزمين پژوهش هاي
به نظر اگه و ). 1384 داورپناه،( جان گرفته اند ،گذشته

بدون پشتوانة نظري و هيچ  روسو هيچ اندازه گيري كمي،
علمي نيستند  نظريه اي بدون ارائة داده هاي معتبر،

 ).  1386 ريسمانباف،(

                                                           
1 Campanario 
2 Narin 

رايس چگونگي انجام علم سنجي و شبكه اي دو سولا پ
از استنادها را در بين مقالات علمي مطالعه كرد، او دريافت 

در آينده يك مقاله كه بارها مورد استناد واقع شده، احتمالاً
،نسبت به مقاله اي  مورد استناد قرارمي گيرد هم بيشتر

كه اغلب مورد استناد واقع شده و اين منجر به ايجاد يك 
وي همچنين علم سنجي .  براي اين پديده شده استمدل

بنابراين پرايس،  را براي ارزشيابي تحقيقات مطالعه كرد،
دريچه اي از كتابسنجي هاي ارزشمند امروزي را به روي 

  ).  Glanzel, 2008( ما باز كرد
  

  تاريخچة استناد
 زيرا ،تاريخچة استناد همگام با تاريخچة علم مي باشد

و مدارك پيشين و تجزيه و  رائة شواهدعلم از طريق ا
 حريّ و شاهبداغي،( تحليل آثار علمي توسعه يافته است

بدون شك هيچ كس نمي تواند به توليد علم  ).1385
اينكه از اطلاعات ودانش ديگران استفاده كرده  بپردازد مگر

بنابراين استناد به آثار ديگران رسمي متأخر و  باشد،
 تنها  ).1382 حريّ،(  داردپيشينه اي به قدمت علم

از اهميت  حوزه اي از علم كه امر استناد يا اسناد در آن
كه اين علم  الحديث مي باشد علم است خاصي برخوردار

   .گرفتپس از ظهور اسلام در قرن اول هجري شكل 
و ارجاع به منابع  استناد در واقع در علم الحديث

اديث به عنصر اصلي تشخيص درستي و اعتبار اح حديث،
  ).1362 حريّ،( شمار مي رود

تدوين و تأليف كتاب افزايش  با آغاز تمدن اسلامي،
يكي از دستاوردهاي اسلام در اين دوره تشكيل  .يافت

كلاسهاي درس توسط عالمان بود كه به تدريس مبادرت 
روش تدريس در اين شيوة آموزشي روايت مدار  مي كردند،

اين دوره در كتابها و  يعني بسياري از مؤلفان در ،بود
بيان كرده و به آنها  شان سخن اساتيد را مستقيماً تأليفات

استناد مي كردند كه اين شيوه از استناد در تأليفات همة 
لغت، ادب  رشته هاي علوم و ادبيات اسلامي اعم از حديث،

از ).1385 حريّ و شاهبداغي،(رواج داشته است ...و تاريخ و
ه دليل افزايش ميزان انتشارات و قرن سوم هجري به بعد ب

افزايش حجم كتابها و اينكه برخي از علوم به بديهيات 
مؤلفان درآثارشان  و بيان استنادها كمتر شد تبديل شدند،

  ).1352 عزّه،( استنادها كردند تكية كمتري بر
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درك دو سولا پرايس بيان مي كند كه ارجاع و استناد 

م در مجلات 1850ل به آثار پيشين در غرب از حدود سا
شواهد موجود نشان دهندة اين  .علمي مطرح شده است

و  مطلب است كه پيشينيان از ضرورت به كارگيري استناد
آثارشان به شيوة خاصي به  تأليفات و در ارجاع آگاه بوده و

بر  ).1381 حقيقي،(گذشته استناد مي كرده اند  آثار
 50بيش از بر روي 1اساس تحقيقاتي كه آليس مونا ايست

اثر منتشر شده در قرن شانزدهم و هفدهم ميلادي انجام 
متقاعد سازي مخاطبان براي تأييد  به منظور داده است،

يك مطلب ازاستنادها بيشتر به عنوان شاهد استفاده  اعتبار
بنابراين استناد براي كسب اعتبار بوده است و استناد  شده،

 حروف متحرك به بخشي از يك متن بعد از اختراع چاپ با
  ).1385 حريّ و شاهبداغي،( رواج يافته است
 تغييرات زيادي در مفهوم استناد 1940در دهة 

و  2فولتن.اف.دو كتابدار موسوم به جي .كتابشناختي رخ داد
  :دو كاركرد اصلي براي استنادها بيان كردند 3ويليام پاستل

  مشخص كردن منبع يك جملة مشخص .الف
 منبع مورد استنادكه جمله در شرح ماهيت و دامنة .ب

  .آن آمده است
به طور كلي در نيمة قرن بيستم براي اولين بار 
استنادهاي كتابشناختي بخش مكمل منابع تحقيق واقع 
شدند و نحوة نوشتن استنادها شكل خاصي به خود گرفت 
و استنادها به عنوان نمونه هايي براي بيان محتواي آثار و 

ت معنوي آثار، مورد استفاده همچنين براي حفظ مالكي
  ).1385 حريّ و شاهبداغي،( واقع شدند

  
  دلايل استناد

همة آثار علمي تخصصي مانند مقالات مجلات، كتابها، 
گزارش هاي تحقيق، ونظاير آنها شامل استناد به آثار 

به . مرتبط قبلي در قالب پانويس يا فهرست منابع است
مي توان واسطة مراجع يك انتشار علمي است كه 
خواه اين  استنادهاي رسمي به منابع علمي را دريافت،

منابع به شكل پانوشت و يادداشت هاي حاشيه اي باشد يا 
منابع و مستندات هر نوشتة علمي در .كتابهاي اختصاصي

واقع در حكم معيارهايي براي محك زدن درجة اعتبار 
                                                           
1 Alice Mona East 
2 J.F.Fulton 
3 Wiliam Postell 

 به دليل اينكه مطالب .در آن نوشته مي باشند مطالب آمده
ارائه شده در منابع علمي از اهميت ويژه اي برخورداراند 

بايد با مراجعه و جستجو به اسناد و مدارك  مطالب لذا اين
بر اساس اسناد و  شده بايد ارائه تدوين شوند و ادعاهاي

اين ارجاعات يا استنادات  .مدارك قابل قبول بيان شود
به توصيف كتابشناختي آثارديگر است كه مطالب وابسته 

 مورد استناد سند بنابراين زمان انتشار در بر دارند، متن را
مدرك استنادكننده همزمان يا قديمي  بايد با زمان انتشار

  ).1384 داور پناه،( باشد تر
 دلايل استناد ممكن است از شخصي به شخص ديگر،

 و حتي از زماني به زمان ديگر ،از فرهنگي به فرهنگ ديگر
كن است مسأله اي در يك جامعه يعني مم متفاوت باشد،

به عنوان امري بديهي شناخته شود ولي در جامعة ديگر 
جزء امور ناشناخته به شمار آيد و يا همان مسأله در مقطع 

جامعه بديع و براي جامعه اي ديگر  زماني خاصي براي يك
حتي اطلاعات و دانش افراد بشر نيز ممكن  بديهي باشد،

 حريّ و شاهبداغي،( ير گذارداست بر فرآيند استناد تأث
دلايل بسياري ممكن است بر رفتار استنادي ). 1385

متغيرهاي اجتماعي و :نويسندگان تأثير گذار باشد از جمله 
 مخاطبان مورد نظر، دامنه،هدف هاي نوشتة علمي، رواني،

چگونگي برداشت و تصور از دانش عمومي در حوزه هاي 
 منابع حوزة موضوعي مختلف، ميزان تسلّط نويسندگان به

ومشكلات  چگونگي دسترسي به منابع، مورد پژوهش،
نويسندگان براي اعتبار بخشي به ). 1381 حقيقي،(زباني 

كار خود از منابعي كه ربط موضوعي به نوشتة آنها داشته 
براي  و به آنها ارجاع مي دهند، باشد استفاده مي كنند

تفاده مي كنند تأييد سخن خود از آنها به عنوان نمونه اس
و براي نشان دادن تفاوت ميان ديدگاههاي خود با ساير 

  .نويسندگان از آنها بهره مي برند
آسان جهت برقراري ارتباط ميان  يك راه مناسب و

 طريق استناد فراهم شده موضوعات براي اطلاع رسانان از
با  ارتباط بين يك اثر نشر يافته را با ساير آثار معمولاً .است

پديد آورندگان براي .  محتواي آنها داوري مي كنندبررسي
 و نوشته هاي خود به آثارپيشين رجوع  اثبات ادعاها
 بنابراين استناد ارزش .به آنها استناد مي دهند مي كنند و

 قائل شدن پديد آور بر كار علمي خاصي است كه قبلاً
انجام گرفته است و با اين كار در حقيقت ميان اسناد و 

استناد علاوه بر اينكه  رتبط پيوند برقرار مي شود،مدارك م
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به پديد آور امكان مي دهد به ابزاردانش تازه كشف شده 

باعث اعتبار بخشي  بپردازد و اولويت هايي را تعيين كند،
  ).1379 پائو،( به كار او نيز مي شود

نويسندگان مختلف دلايل بسياري را براي استناد بيان 
 در بررسي دلايل استناد 2 و رن1اوپنهايم: كرده اند از جمله

 زمينة تاريخي موضوع ،به :را برشمرده اندمورد هفت 
كارگيري اصول نظري،توصيف آثار هم موضوع،بيان كردن 
 اطلاعات يا داده ها جهت مقايسه،استفاده از فنون و روشها،

 و ارائة برخي از يافته ها اشاره به نظريات بدون كاربرد،
 دلايل استناد را 1985 در 3بروكز ).1381 مدير اماني،(

موثق بودن،اطلاعات  مقياس رايج،: چنين بيان مي كند
اجماع  و قبول يك نظريه، آگاهي خواننده، كاربردي،
موراوسيك دلايل استفاده از  ).1384 داورپناه،( عمومي
 را در چهار طبقه دسته بندي كرده است كه استناد

 دلايل ادراكي يا عملكردي، دلايل سازمان يافته :عبارتند از
دلايل تكاملي يا  ،)غير منطقي( يا بدون سازمان )منطقي(

 حريّ و شاهبداغي،(  و دلايل تأييدي و تكذيبي،الحاقي
1385.(   
  

  تحليل استنادي
 كه به تحليل استنادي يكي از روشهاي كمي است

بررسي متون علمي بر اساس شمارش تعداد استنادهاي 
امروزه كار دسترسي به .تعلق گرفته به آن متون مي پردازد

منابع و شناسايي آثار و گردآوري مقالات كاري بسيار 
 زيرا از يك سو استفاده از روش تحليل ،آسان شده است

استنادي و از سوي ديگر انتشار روز افزون ابزارهاي 
نمايه نامه ها و از جمله  شناختي مانند چكيده ها،كتاب

نماية استنادي علوم و نماية استنادي علوم اجتماعي راه 
كشف و تشخيص رفتارهاي استفاده از منابع را آسان كرده 
است و تحليل استنادي يكي ازروش هاي پذيرفته شده در 

 حريَ و نشاط،(اين مورد ازارزيابي ها محسوب مي شود 
1381.(  
 1960 بتكار و پيشرفت نماية استنادي علوم در سالا

اصلي در مطالعة   يك شكاف4ميلادي به وسيلة گارفيلد
اين ابتكار منجر به تجزية آماري ادبيات علم در . علم بود

                                                           
1 Oppenheim 
2 Ren 
3 Boruks 
4 Garfield 

پرايس، خيلي زود ارزش . يك مقياس خيلي بزرگ شد
گارفيلد را به طور ويژه از چشم انداز تاريخچة علم  ابتكار
 5ديوداتو ).(VanReen, 2008يص داد تشخ معاصر

اظهار مي دارد كه تحليل استنادي يكي از روش هاي 
  دو نوع استناد را بررسي اصلي كتابسنجي است كه هر

به بيان ديگر تحليل  ،)از مدرك و به مدرك( مي كند
آثار و منابع و نويسندگان آنها  و ارزيابي استنادي به بررسي

نها منتشر مي شوند و يا اين منابع در آ و مجلاتي كه
  .كشورهاي توليد كنندة اين منابع مي پردازد

بيان مي كند كه در هر روش پژوهشي ) 1380(عصاره 
ايراداتي كه بر روش تحليل استنادي  .ايراداتي وجود دارد

خود استنادي، متفاوت  :وارد شده شامل موارد زير است
 مي،بودن شيوة استناد در موضوعات مختلف رشته هاي عل

ناقص بودن  نوع منابع، مترادفها، متون چند نويسنده،
اشكال در متون  پايگاههاي اطلاعاتي نمايه هاي استنادي،

تأكيد بيش از حد اين نمايه ها  از نظر نگارشي و املايي،
 نيز به برخي ديگر از 7گاگنه  و6آرشامبو. به زبان انگليسي

 :دارندمحدوديتهاي مطالعات علم سنجي اين گونه اشاره 
ذكر  تغيير در عنوان هاي نشريات ادواري به مرور زمان،

چگونگي تعيين  اسامي مؤلفان در شكل هاي گوناگون،
سهم هر نويسنده در ايجاد آثار چند نويسنده اي 

  ).1386 ريسمانباف،(
 عقيده دارد كه تحليل استنادي بررسي الگوي 8رابين

 منابع ديگر استنادها و تعداد آنها در مقالات و كتابها و
گارفيلد تحليل استنادي را به  ).1386 عبدالمجيد،(است 

عنوان وسيله اي كه براي بررسي استنادات مقالات علمي 
به عقيدة  ).1377 عصاره،( مي شناسد استفاده مي كنند،

 وجودمدرك استناد شونده در فهرست منابع 10 و روسو9اگه
 نويسنده يك مقاله بيان كنندة اين حقيقت است كه از نظر

بين مدارك استناد كننده و استناد شونده يك نوع رابطه 
 از نظر موضوعي وجود دارد و روشي كه اين روابط را مثلاً

  تحليل استنادي ناميده  ارزيابي و بررسي مي كند،
به بيان ساده تر تحليل  ).1386 عبدالمجيد،( مي شود

                                                           
5 Diodato 
6 Archambault 
7 Gagne 
8 Rubin 
9 Egghe 
10 Reoso 
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ه استنادي مستلزم شمارش تعداد استنادهاي تعلق گرفته ب

  يك مدرك خاص در يك دورة زماني بعد از نشر آن 
 تعداد ،مي باشد و در واقع استناد به معناي سنتي آن

دفعاتي است كه يك مدرك مورد استناد قرار مي گيرد و 
مقياسي از تأثير آن مدرك در منابع استناد كننده به شمار 

  .مي آيد
 بيان مي كند 1 شاپيرودر باب پيشينه تحليل استنادي

 تحليل استنادي در غرب نخستين بار در حوزة علم كه
 براي مدون كردن مرافعات حقوقي 1743حقوق در سال 

مورد استفاده قرار گرفت كه نسخه اي از آن مربوط به 
 براي 1873سال  آن در از بعد . در دست است1821سال 

پي بردن به چگونگي تصميم گيري دربارة مرافعات خاص 
مشابه  هم موضوع و به موارد استنادحقوقي با به كاربردن 

پيدايش نماية استنادي  با .آن استفاده شد از قبلي نيز
 1963سال  مؤسسة اطلاعات علمي در علوم توسط
اين منبع به عنوان وسيله اي براي مطالعات و  استفاده از

تحليل هاي گوناگون رواج يافت و امروزه ازجمله روشهاي 
 حريّ،( استعات كتابسنجي استفاده براي مطال مفيد و پر

1382.(  
تحليل استنادي حاصل نمايه هاي استنادي است كه 

  به وجود آمده اند، دامنة موضوعي اين1960دهة  در
نمايه هاي استنادي شامل نماية استنادي علوم، نماية 
استنادي علوم اجتماعي و نماية استنادي علوم انساني و 

، 1966، 1961هنر مي باشد كه به ترتيب درسالهاي 
مجلة گزارش هاي ). 1377 عصاره،(آغاز شد  1976

استنادي كه جلد مكمل نماية استنادي علوم است،اولين 
 كه اين مجله شامل فهرستي ، انتشاريافت1973بار در سال

تعداد استنادها و عامل براساس مجلات رتبه بندي شده  از
آنها و همچنين دو فهرست رتبه بندي شده براي هر  تأثير

فهرست  مجله يعني فهرست مجلات استناد كننده و
  ).1386 عبدالمجيد،( مجلات استناد شونده است

  
  انواع تحليل استنادي

از زماني كه تحليل استنادي بوجود آمد تحقيقات 
علاوه بر توجه به  بسياري در اين زمينه انجام شده است،

رابطة بين سند و متن،مبناي اين رابطه موضوع بسياري از 
ها و "متن"روابط ميان خود: از جمله،قيقات بوده استتح

                                                           
1 Shapiro 

ها كه روشهايي براي گزينش متون بنياني و "سند"يا خود
براي تحليل اينگونه . تشخيص معتبر از نامعتبر بوده اند

پژوهش ها آنها را از لحاظ شيوة عمل به دو گروه عمده 
تحليل .تحليل استنادي عمودي،ب.الف :تقسيم مي كنند

  .فقياستنادي ا
منظور از تحليل : تحليل استنادي عمودي .الف

شناسايي قواعد حاكم بر رابطة ميان  استنادي عمودي،
يعني هر مقالة علمي در  .متن و زنجيرة اسناد آن است

مقايسه با مقالات قبل و بعد از خود قرار مي گيرد و مانند 
دانه هاي يك زنجير روابط ميان مقالاتي كه به هم استناد 

هر بار كه نويسنده اي به .شده اند سنجيده مي شودداده 
مقالات پيشين استناد مي كند،هم بر ميزان انتشارات در 

و هم بر روابط موجود بين نوشته ها و  آن زمينه مي افزايد
تأثيرگذاري  .انتشارات آن دامنة موضوعي تأثير مي گذارد

يعني يك منبع در فهرست مĤخذ آثاري كه در آن زمينه 
 خواهند شد، حضور يابد، بنابراين ارزش هر نوشتة منتشر

علمي به ميزان نفوذ و اثر گذاري آن در مقالات و انتشارات 
  بر همين اساس درك. بعدي در آن رابطه ، بستگي دارد

دو سولا پرايس در معتبر ترين تحقيق خود در اين رابطه 
  اشاره مي كند كه مقالات با بسامد هاي مختلفي در

بعدي ظاهر مي شوند بنابر اين هر چه تعداد نوشته هاي 
استناد به مقاله اي بيشتر باشد تأثير آن مقاله در حوزة 

  ).1382 حريّ،( خود بيشتر است
تحليل استنادي عمودي استفاده هاي گوناگوني دارد 
  كه يكي از آنها گزينش انتشارات معتبر و پر استفادة

وش هر در اين ر.حوزه هاي مختلف علمي و تخصصي است
  چه نشريه اي بيشتر مورد استناد قرار گيرد اهميت

اين روش با استفاده از  نسبي اش در آن حوزه بيشتر است،
افراد مختلف و با استفاده از روشهاي آماري متفاوت انجام 

گروهي نيز از تحليل استنادي به عنوان يكي از  مي شود،
  ابزارهاي مفيد همراه با ساير روشهاي سنتي سود

نوع ديگري از تحليل عمودي شناسايي و  .ه اندجست
هاي "سند"از طريق بررسي "متن"انتخاب موضوع مقالات 

بنابراين در متني كه مĤخذ آن مرتبط با موضوع  آن است،
و محتواي متن است مي توان از مĤخذ آن متن براي 
تعيين موضوع و حتي تعيين دقيق كلمات كليدي براي 

اينگونه تحليل عمودي از  ،توصيف آن متن استفاده كرد
  ).1382 حريّ،(  مورد استفاده قرار گرفت1963سال 
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نوعي رابطة مفهومي ميان 1978هنري اسمال درسال 

 مĤخذ )1382( طبق گفتة حريّ مطرح كرد، سندومتن را
  آن مقاله رد مفاهيم موجود يك مقاله نمونه هايي از

 حركت و رابطة مفهومي مقالات مي توان و مي باشند
يا ميان حوزه هاي مختلف  را در درون يك حوزه،مفاهيم 

  .علمي از طريق ردگيري اين مĤخذ دنبال كرد
منظور از تحليل افقي كشف : تحليل استنادي افقي.ب

 .رابطة احتمالي ميان خود مأخذ و يا خود مقالات است
فرض بر اين است كه ميان يك مقاله و مĤخذش رابطه اي 

گر دو مقاله در مĤخذ خود حال ا وجود داشته باشد،
يا دو مأخذ در مقالاتي پيوسته در كنار  مشترك باشند،

بايد بين آن دو مقاله با  يكديگر مورد استفاده قرار گيرند،
يكديگر و اين دو مأخذ با يكديگر از لحاظ موضوعي 

اشتراك در "نوع اول را  شباهتي وجود داشته باشد،
شرح  .مي نامند 2"اشتراك در متن"و نوع دوم را  1"مأخذ

  :به قرارذيل است موارد مزبور
براي اولين بار 1963 در 3كسلر :اشتراك در مأخذ .الف

اين روش را پيشنهاد كرد كه از طريق بررسي مĤخذ 
يعني براي اندازه گيري حد  مشترك در مقالات مي باشد،

 بايد به بررسي مĤخذ مشترك در آنها اشتراك دو مقاله،
هر چه مĤخذ مشترك بين دو مقاله  بنابراين پرداخت،

بيشتر باشد آن دو مقاله از لحاظ محتوايي به يكديگر 
 ميان مقالاتي كه بر 1965همچنين كسلر در  .نزديكترند

مبناي اشتراك مأخذ با يكديگر شباهت دارند و آنها كه بر 
مقايسه اي به عمل  اساس عناوين موضوعي مشابه اند،

 روشها از آن سال به بعد اين روش همراه با ساير آورد،
توسط پژوهشگران متعددي به كار گرفته شد و براي 
شناسايي مدارك داراي موضوعات مشابه مورد استفاده قرار 

  .گرفت
اين روش مربوط به رابطة ميان : اشتراك در متن .ب

 توسط هنري 1973مĤخذ مي باشدكه اولين بار در سال 
ش براي در اين رو .اسمال طي مقاله اي مطرح شد

  سنجش ميزان اشتراك به بررسي مقالات جديدي
مي پردازندكه دو مقالة پيشين را در مĤخذ خود به كار 
برده باشند يعني تعداد مقالات جديدي كه اين دو مأخذ را 

                                                           
1 Bibliographic Coupling 
2 Co-Citation 
3 M.M.Kessler 

  معيار نزديكي آن دو تلقي مورد استناد قرار داده باشند
بنابراين اين روش بسامد تعداد دفعاتي است كه  مي شود،

مدرك همراه يكديگر در مدارك بعدي مورد استناد قرار دو 
مدرك را  هرچه تعداد مقالات جديدي كه دو .مي گيرند

حد اشتراك بالاتر  قرار مي دهند بيشتر باشد، مورد استناد
در متن پيوندي است كه توسط  اشتراك مي رود و

نويسندگان جديد ميان مقالات پيشين برقرار مي شود، 
تفادة محققان زيادي قرار گرفت كه با اين روش مورد اس

برقراري ارتباط ميان شبكة استنادها به تشخيص چارچوب 
  حوزة علمي و تعيين محدودة تخصص هاي مختلف

  ).1382 حرّي،( مي پردازد
 

  كاربردهاي تحليل استنادي
گارفيلد به  تحليل استنادي كاربردهاي زيادي دارد،

تفاده از تحليل معتقد است با اس )1377( نقل از عصاره
 استنادي پيشرفت مراحل تحقيق و افزايش نتايج آن،

امكان پذير است و با استفاده از اين روش مي توان تاريخ 
همچنين وي اظهار مي دارد از طريق  علم را مطالعه كرد،

 تحليل استنادي مي توان رابطة فكري و علمي در ميان
  ).1377 عصاره،( تحقيقات قبلي را توصيف نمود

 از روش تحليل استنادي استفاده هاي 1963ز سال ا
بهبود  :گوناگوني شده كه موارد عمدة آنها عبارتند از

تعيين منابع  كنترل كتابشناختي متون رشته هاي مختلف،
 گروه بندي منابع، ردگيري گسترش انديشه ها، هسته،

تبيين الگوي  پيش بيني روند انتشارات، رشد متون علمي،
و  اع منابع در فهرست منابع و مĤخذاستفاده از انو

و مراكز  سياستگذاري براي مجموعه سازي كتابخانه ها
  ).1379 پاول،( اطلاع رساني

به سه كاربرد مهم تحليل استنادي به  روسو اگه و
   :زيراشاره مي كنند صورت
 انتشارات و كيفي دانشمندان،و ارزيابي كمي  .1

  مؤسسات علمي
  فناوري علم ومطالعة توسعة تاريخي  .2
  ).1377 عصاره،( اطلاعات ارزيابي و جستجو.3

  لنكستر كاربردهاي تحليل استنادي را اينگونه بر 
شناسايي نويسندگاني كه بيشتر از ديگران  :مي شمارد
شناسايي روابط بين رشته اي  قرار مي گيرند؛ مورد استناد

بودن نوشته هاي علمي  ميزان روزآمد و درون رشته اي؛ و



  1388 بهار )4(، شماره  دومسال) علوم كتابداري و اطلاع رساني و فناوري اطلاعات(فصلنامه دانش شناسي 
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   وجه به تاريخ مĤخذ مورد استفاده در آثار از آنبا ت

  ).1382 حريّ،( جمله اند
 سه كاربرد براي تحليل استنادي پيشنهاد 1مارشاكوا

بازيابي اطلاعات،ارزيابي علم سنجي و ترسيم  :مي كند
ساختار موضوعي رشته هاي مختلف و گارفيلد نيز معتقد 

يشگامان است كه تحليل استنادي مي تواند براي معرفي پ
  ).1377 عصاره،( عرصة تحقيق مورد استفاده قرار گيرد

  
  نتيجه گيري

تحليل استنادي براي تعيين چارچوب رشته هاي 
علمي و ايجاد رشته هاي علمي نو از طريق بررسي روابط 
ميان مجلات و براي سنجش ارتباطات بين رشته اي يا 
چند رشته اي در برنامه هاي تحقيقاتي و طرح ها مورد 

 به نقل از عبدالمجيد .مي گيرد استفادة محققين قرار
مي دارد تحليل استنادي براي بررسي  كامپاناريو اظهار

مراكز  دانشگاهها، گروههاي آموزشي، رتبه بندي مجلات،
  مورد استفاده قرار  پژوهشي و دانشمندان و محققان نيز

در اين روش تمامي استنادها مقياسي از تأثير و  مي گيرد،
ذ در علم هستند، يعني يك مقاله هر چه بيشتر مورد نفو

 استناد قرار بگيرد، معروف تر و اهميت آن در جامعة علمي
بيشتر مي شود، در واقع جامعة علمي به مجموعه اي از 

  گفته  نويسندگان، دانشمندان، اساتيد و همة افرادي
متون و منابع علمي سر و  مي شود كه به نوعي با مقالات،

اين افراد ارزش يك مقالة تهيه شده را به وسيلة  ند،كار دار
استنادها تشخيص مي دهند كه درست يا نادرست بودن 
تصميمات اين مجموعه از داوران را مي توان با استفاده از 

  ).1386 عبدالمجيد،( نمايه هاي استنادي بررسي كرد
تحليل استنادي روش مطالعة غير مستقيم متون و 

ساس مفاهيم رياضيات و آمار و ارقام بنا منابع است كه بر ا
بنابراين مي توان به عنوان يكي از روشهاي  شده است،

انتخاب مجلات علمي از آن استفاده كرد، هم اكنون در 
روشهاي زير استفاده  كتابخانه ها براي انتخاب مجلات از

  :مي كنند
اعضاي هيأت علمي در هر گروه آموزشي بر اساس . 1

تخصص و با توجه به فهرست مجلات شناخت،تجربه و 
تهيه شده توسط كتابدار به انتخاب مجلات مورد نياز 

  .مبادرت مي ورزند
                                                           
1 Marshaqua 

در جلساتي  اعضاي كميتة انتخاب مواد كتابخانه،. 2
فهرست ها و بروشورهاي مجلات را بررسي مي كنند و بر 

  .اساس شناخت خود مجلات را انتخاب مي كنند
خطا وجود دارد و ممكن در اين دو روش فوق احتمال 

نا آشنايي به  است مجلة معتبري به علت ناشناختگي متن،
اما چون  زبان مجله و مواردي از اين قبيل انتخاب نشود،

در روش تحليل استنادي معيارهاي كمي براي انتخاب 
مورد استفاده قرار مي گيرد بنابراين مجله اي كه بيشتر 

د از اولويت بيشتري مورد استناد يا استفاده قرار مي گير
بر اين قرار روش تحليل  براي انتخاب بر خوردار مي شود،

استنادي يكي از روشهاي مناسب براي انتخاب مجلات 
  .علمي محسوب مي شود

  
  منابع 
 و ذيل استناد ،فرهنگ بزرگ سخن ).1381( حسن انوري،

  .استناد كردن
روش هاي اساسي پژوهش براي ). 1379( رونالد پاول،

دانشگاه  :تهران ).مترجم نجلا حريري،( ،ارانكتابد
  . مركز انتشارات علمي آزاداسلامي،

اسداالله ( ،مفاهيم بازيابي اطلاعات). 1379( ميراندالي پائو،
دانشگاه  :مشهد ).مترجم  رحمت االله فتاحي، و آزاد

  .فردوسي مشهد
تحليل استنادي و شباهتهاي آن ). 1362(. عباس حريّ،

  .17-11: 4، 2،، شر دانش ن.به علم الحديث
بررسي رفتار . نرگس نشاط،). 1381(؛ _______

استنادي نويسندگان مقاله هاي مندرج در مجلة 
روانشناسي و علوم تربيتي دانشگاه تهران از آغاز تا 

مجلة روانشناسي و علوم تربيتي . 1379پايان سال 
  .  33-1 :32،2،دانشگاه تهران

ه المعارف كتابداري و داير. استناد). 1382(،_______
  .620-616 :1.ج .اطلاع رساني

شيوه هاي استناد  ).1385( اعظم ؛شاهبداغي،______
 :تهران .درنگارش هاي علمي رهنمود هاي بين المللي

  .مؤسسة انتشارات و چاپ دانشگاه تهران،
نگارش هاي  كاربرد استناد در). 1381(. محمود حقيقي،

 بيتي دانشگاه تهرانمجلة روانشناسي وعلوم تر. علمي
32 ،2 :215-232.  
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جايگاه استناد در فعاليتهاي ). 1384(. محمدرضا داورپناه،

  .96-87 :63،  فصلنامة كتاب.علمي
 و ذيل استناد .2ج ،لغت نامه ).1377( .علي اكبر دهخدا،

  .استناد كردن
 پيدايش تا از :اطلاع سنجي). 1386(، امير ريسمانباف،
  .48-29: 71،  فصلنامة كتاب.امروز

مروري بر كتاب سنجي، اطلاع سنجي، ، ان .آي سن گوپتا،
  .علم سنجي و كتابخانه سنجي
مجلة   مترجم،).1372(مهر دخت وزير پور كشميري،

  .49-40 : 3و2، 10، اطلاع رساني
تحليل استنادي مĤخذ پايان نامه ). 1380(مهري  صديقي،

هاي موجوددر مركز اطلاعات و مدارك علمي ايران، 
  .38-30 : 2 و1 ،17، فصلنامة كتاب

تعاريف  :تحليل استنادي). 1386(. اميرحسين عبدالمجيد،
 3، 22، فصلنامة علوم و فناوري اطلاعات.و كاربردها

:73-86.  
سنت روايت در تحصيلات و تأليفات ). 1352(. حسن عزّه،

 نامة انجمن، )مترجم طاهري عراقي، احمد( .اسلامي
  .16-4: 3، كتابداران

 ، فصلنامة كتاب.تحليل استنادي. )1377 (فريده صاره،ع
  .48-34 :4و9،3

 .روشها و كاربردهاي اطلاع سنجي). 1380(.________
  .100-94: 25، رهيافت
دايره المعارف . استناد). 1381(، پروانه مدير اماني،
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