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 moosavisomayyeh@yahoo.com. داًطدَٕ وبسضٌبسٖ اسضذ اعلاع سسبًٖ داًطگبُ اهبم سضب )ع( هطْذ: 1

 jafarzadeh@imamreza.ac.ir. استبدٗبس گشٍُ ػلن اعلاػبت ٍ داًص ضٌبسٖ داًطگبُ اهبم سضب )ع( هطْذ: 2

 10/04/4101تاریخ پذیزش:              41/00/4101تاریخ دریافت: 

 چکیذُ

ّبٕ داًطگبّٖ هطْذ وِ ّبٕ وبسآفشٌٗبًٔ وتبثذاساى وتبثخبًِپژٍّص حبضش ثب ّذف ثشسسٖ ساثغٔ ث٘ي َّش فشٌّگٖ ٍ ٍٗژگٖ ّذف:

 ًوبٌٗذ، اًدبم ضذُ است.خذهت هٖاسائِ ثِ داًطدَٗبى غ٘ش اٗشاًٖ 

ٍسٕ تحل٘لٖ اًدبم گشفتِ ٍ اثزضاس گزشدآ   -ّذف اص ًَع وبسثشدٕ ثَدُ ٍ ثِ سٍش پ٘وبٗطٖ تَغ٘فٖ اٗي پژٍّص اص ًظش :پژٍّص رٍش 

ثزب   (1386ّبٕ وبسآفشٌٗبًٔ وشدًبئ٘ح ٍ ّوىزبساى ) ٍ ٍٗژگٖ 91/0ٗبٖٗ پبثب  (2007ّبٕ آى دٍ پشسطٌبهٔ َّش فشٌّگٖ اسلٖ ٍ آًگ )دادُ

ٖ   ّبٕ داًطگبّٖ هطزْذ وزِ ثزِ داً   ژٍّص سا وتبثذاساى وتبثخبًِخبهؼٔ پ ثَدُ است. 94/0پبٗبٖٗ  ِ  طزدَٗبى غ٘زش اٗشاًز ٖ   اسائز وٌٌزذ  خزذهت هز

ُ   ٍ ثزِ سٍش سشضزوبسٕ اًتخزبة ضزذًذ.     اًذ ثَدًُفش  91، 1394دس سبل  دّذ وِتطى٘ل هٖ  ًزشم افزضاس  ثزب اسزتفبدُ اص    ّزب  تدضٗزِ ٍ تحل٘زل داد

19SPSS  ٍآصهزَى ، اص آصهَى وَلَهَگشٍف ٍ اسزو٘شً  ) هبس تَغ٘فٖ ٍ استٌجبعّٖبٕ آسٍش  ٕ ِ ٗزه   t ّزب هسزتمل ٍ ّوجسزتگٖ    إ ًوًَز

 اًدبم ضذُ است.( پ٘شسَى ٍ تحل٘ل ٍاسٗبًس

ّبٕ وبسآفشٌٗبًِ اص ٍضؼ٘ت هغلَثٖ ثشخَسداس ثِ لحبػ ه٘ضاى َّش فشٌّگٖ ٍ ه٘ضاى ٍٗژگٖ اٗي وتبثذاساىد ّب ًطبى داٗبفتِ ّا:یافتِ

ث٘ي ّش چْبس ثؼذ َّش فشٌّگٖ ضبهل اثؼبد فشاضٌبختٖ، ٍ ً٘ض  ّبٕ وبسآفشٌٗبًٔ اٗطبىوتبثذاساى ٍ ٍٗژگٖث٘ي َّش فشٌّگٖ ّستٌذ. ّوچٌ٘ي 

حبوٖ اص آى است وِ ث٘ي  ّب ٗبفتِداس ٍخَد داسد. ّوچٌ٘ي وبسآفشٌٗبًٔ وتبثذاساى ساثغٔ هؼٌّٖبٕ ضٌبختٖ، اًگ٘ضضٖ ٍ سفتبسٕ ثب ٍٗژگٖ

ّبٕ وبسآفشٌٗبًٔ وتبثذاسى ثش ه٘ضاى َّش فشٌّگٖ وتبثذاساى ثش حست سغح تحػ٘لات، سبثمٔ وبسٕ ٍ سضتٔ تحػ٘لٖ ٍ ً٘ض ث٘ي ٍٗژگٖ

 داس ٍخَد ًذاسد.حست ٍضؼ٘ت استخذام اٗطبى تفبٍت هؼٌٖ

 داس ٍخَد داسد.ّبٕ وبسآفشٌٗبًٔ وتبثذاساى ساثغٔ هؼٌٍٖٗژگٖث٘ي َّش فشٌّگٖ ٍ  ّب ٗبفتِثب تَخِ ثِ  جِ گیزي:ًتی

 ّبٕ داًطگبّٖوتبثخبًِوتبثذاساى، ّبٕ وبسآفشٌٗبًِ، َّش فشٌّگٖ، وبسآفشٌٖٗ، ٍٗژگٖ ّا:كلیذٍاژُ
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چٌذ هل٘تٖ ٍ ً٘ض تٌَع فشٌّگٖ، افضاٗص داًص ٍ هْبست وبسوٌبى 

ّبٕ هَخَد دس ٗه ثشإ سٍ ثِ سٍ ضذى ثب تؼبسضبت ٍ دسگ٘شٕ

، 1،2004تشٗذص) گشددخبهؼٔ خْبًٖ، اص الضاهبت لغؼٖ للوذاد هٖ

ّبٕ فشٌّگٖ هب ثش (. صه1391ًٌِ٘مل دس رث٘حٖ ٍ ثشّبًٖ خجلٖ،

ّب ٍ فىش وشدى، ػول وشدى ٍ حتٖ ثش تفس٘ش هب اص فؼبل٘تًحَٓ 

    (. اهب آًچِ 1388اػوبل دٗگشاى هإثش است )صهبًٖ ٍ عجشسب، 

ّبٕ تَاًذ ثِ افشاد ووه وٌذ وِ ثِ ًحَ هإثشتشٕ تفبٍتهٖ

دسٍى ٍ ث٘ي فشٌّگٖ سا وٌتشل ٍ هذٗشٗت ًوبٌٗذ، َّش فشٌّگٖ 

وٌذٕ وِ اهىبى است. َّش فشٌّگٖ حَصٓ هذسًٖ است اص َّض

 وٌذه٘بًد٘گشٕ دس فضبّبٕ وبسٕ هتٌَع ٍ هتغ٘ش سا هغشح هٖ

(. ثٌبثشاٗي َّش 1390آلبٖٗ، الِ ٍسدٕ ٍ ثبغجبًٖ آساًٖ، )

فشٌّگٖ اص خولِ ػَاهلٖ است وِ ثب تَخِ ثِ افضاٗص استجبعبت 

ّبٕ وتبثذاساى تَاًذ ثش فؼبل٘تث٘ي الوللٖ دس لشى حبضش هٖ

ّب ٍ سبٗش ضبٕ وست ٍ وبس دس وتبثخبًِّب ٍ ً٘ض ثش فوتبثخبًِ

 ّب تأث٘شگزاس ثبضذ.خذهبت اعلاػبتٖ دس خبسج اص وتبثخبًِ

ّبٕ ًَٗي اص سَٕ دٗگش اهشٍصُ تحَلات حَصٓ فٌبٍسٕ

        اعلاػبتٖ، دس توبم ػلَم ٍ ً٘ض دس سضتٔ ػلن اعلاػبت ٍ 

ّب ٍ هشاوض ضٌبسٖ ٍ حَصٓ فؼبل٘ت اٗي سضتِ دس وتبثخبًِداًص

ػبتٖ ٍ ثِ دًجبل آى تغ٘٘ش دس اًتظبسات هشاخؼبى، ث٘بى گش اعلا

ّبٕ وتبثذاساى هتخػع ضشٍست ثِ سٍص سسبًٖ داًص ٍ هْبست

است. ثِ اٗي هٌظَس وتبثذاساى ٍ هتخػػبى اعلاػبت ثبٗذ هبًٌذ 

ّبٕ سبصهبى، ساّىبسّبٕ هٌبسجٖ ثشإ وبسهٌذاى دٗگش ثخص

ّبٕ وبسآفشٌٗبًِ تاٗدبد ٍ ّذاٗت تغ٘٘ش، هذٗشٗت داًص ٍ فؼبل٘

ّب ٍ (. اهب اًَاع وتبثخب1362ًِداضتِ ثبضٌذ )حسي صادُ ٍ ػبلٖ، 

ّبٕ هتفبٍت سش ٍ وبس ثخػَظ آًْب وِ ثب وبسثشاًٖ اص فشٌّگ

ّبٕ ثس٘بسٕ ثشإ وبسآفشٌٖٗ ٍ اٗدبد ّب ٍ لبثل٘تداسًذ، ظشف٘ت

هطبغل خذٗذ داسًذ ٍ اص اٗي سٍٕ ثْشُ هٌذٕ اص َّش فشٌّگٖ ٍ 

      آى ثشإ وتبثذاساًٖ وِ ثِ دًجبل وبسآفشٌٖٗ ٍ خلكتمَٗت 

 ثبضٌذ، اهشٕ ضشٍسٕ است.ّب هّٖبٕ ًَ دس وتبثخبًِاٗذُ

وِ اهشٍصُ ثِ تشٗي هشاوض اضبػٔ داًص ّستٌذ ّب ػوذُوتبثخبًِ

الوللٖ دس ث٘ي وطَسّبٕ هختل ، دل٘ل گستشش استجبعبت ث٘ي

                                                             
1 Triads 

ثب تٌَع لَهٖ ٍ ّب ثب هشاخؼبًٖ احتوبل هَاخْٔ اٗي سبصهبى

فشٌّگٖ، افضاٗص ٗبفتِ است. اص اٗي سٍٕ تَخِ ثِ َّش فشٌّگٖ 

ّب اّو٘ت ثس٘بسٕ ٗبفتِ است، چشا وِ َّش وتبثذاساى وتبثخبًِ

تَاى دس هَاخِْ، تشٗي اثضاسٕ است وِ هٖفشٌّگٖ خضء هْن

ّبٕ هتفبٍت ثِ خزة ٍ خلت سضبٗت اػضبٖٗ ثب فشٌّگ

ّب ووه خَاّذ ساى وتبثخبًِوبسگشفت. َّش فشٌّگٖ ثِ وتبثذا

ّبٕ فشٌّگٖ هختل ، سفتبسٕ وشد ثب دسن سشٗغ ٍ غح٘ح هإلفِ

 (.1391هٌبست اص خَد ثشٍص دٌّذ )حبتوٖ، 

َّش فشٌّگٖ داسإ سبختبسٕ چٌذ ثؼذٕ است ٍ اص اثؼبدٕ 

چَى َّش فشٌّگٖ ضٌبختٖ، َّش فشٌّگٖ فشاضٌبختٖ، َّش 

ل ضذُ است فشٌّگٖ اًگ٘ضضٖ ٍ َّش فشٌّگٖ سفتبسٕ تطى٘

(. دس حشفٔ وتبثذاسٕ دس خذهبتٖ وِ 2003، 3ٍ آًگ 2)اسلٖ

ّبٖٗ ػٌٖ٘ اص َّش تَاى هػذاقدٌّذ، هٖوتبثذاساى اسائِ هٖ

خَ ًوَد. ثِ ػٌَاى هثبل دس ثؼذ فشاضٌبختٖ ً٘بص ٍ فشٌّگٖ سا خست

است وتبثذاساى فشآٌٗذ ضٌبسبٖٗ ً٘بصّبٕ اعلاػبتٖ وبسثشاى ٍ هٌبثغ 

ّبٕ هختل  سا دسن ًوبٌٗذ ٍ ٗب دس ثؼذ پبٗگبُاعلاػبتٖ اص 

ضٌبختٖ ضشٍسٕ است وتبثذاساى داًص لاصم ًسجت ثِ وبسثشاى ٍ 

ّبٕ هختل  ّب، اًَاع هٌبثغ اعلاػبتٖ هَسد ً٘بص لَه٘تً٘بصّبٕ آى

ّبٕ هتفبٍت سا وست وٌٌذ. ّوچٌ٘ي دس ثؼذ اًگ٘ضضٖ اص فشٌّگ

بت اعلاػبتٖ ثِ سسذ وتبثذاساى ثبٗذ دس اسائٔ خذهثِ ًظش هٖ

وبسثشاى هختل  ػولىشد هٌبسجٖ داضتِ ثبضٌذ تب سضبٗت اٗطبى 

ّبٕ ولاهٖ تضو٘ي ضَد. دس ًْبٗت اٌٗىِ َّش سفتبسٕ ثِ هْبست

 ٍ غ٘شولاهٖ وتبثذاساى دس ثشخَسد ثب هشاخؼبى هختل  اضبسُ داسد.

اص سَٕ دٗگش ثشلشاسٕ استجبط هإثش ٍ ضٌبسبٖٗ ً٘بصّبٕ 

ّبٕ هختل  ّب ٍ فشٌّگگبًٖ وِ هل٘توٌٌذاعلاػبتٖ هشاخؼِ

تَاًذ فشغتٖ هٌبست ثشإ اسائِ خذهبتٖ خذٗذ ٍ خبسج داسًذ، هٖ

ّب ثشإ اٗي لطش اص هشاخؼبى ثبضذ اص ٍظبٗ  تؼشٗ  ضذٓ وتبثخبًِ

ّبٕ ضغلٖ خذٗذ ٍ وِ اٗي اهش هٌدش ثِ وبسآفشٌٖٗ، اٗدبد فشغت

وِ إ دس ّضاسُوست دسآهذ ثشإ وتبثذاساى خَاّذ ضذ. 

ّبٕ ًَظَْس دس ػشغٔ خْبًٖ ّوِ چ٘ض سا تحت تأث٘ش لشاس فٌبٍسٕ

ّب ّن، خْت ّوگبم ضذى ثب تحَلات ٍ ػمت اًذ، وتبثخبًِدادُ

                                                             
2 Earley 
3 Ang 
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ًوبًذى اص سلبثت تٌگبتٌگٖ وِ دس خشٗبى است، ساّٖ خض ثشٍص 

(. 1393ّبٕ خذٗذ ٍ وبسآفشٌٖٗ ًخَاٌّذ داضت )ضىبسٕ، اٗذُ

ّبٕ سٍاى ضٌبختٖ وبسآفشٌٖٗ ٍٗژگٖدس ًت٘دِ ثب هغبلؼِ ٍ ضٌبخت 

ّبٖٗ هغبثك ثب ً٘بصّبٕ ثِ اسائِ ًَآٍسٕ تَاى هٖوتبثذاساى 

ّبٕ اعلاػبتٖ هشاخؼبى ٍ خذهبت ثْتش ثِ آًبى دس سبٗٔ فؼبل٘ت

 وبسآفشٌٗبًِ دست ٗبفت.

ّب سا دس دسن ّبٖٗ داضتِ ثبضٌذ تب آىوبسآفشٌٗبى ثبٗذ تَاًبٖٗ

سٕ ٍ اسصضٖ دٗگشاى ووه ّبٕ ضٌبختٖ، سفتبدسست پ٘چ٘ذگٖ

 4ٍ َّسٍٗتض 3(. ثشٍن ّبٍس2008، 2ٍ ثل ٍال 1وٌذ )گبسهت

ّبٕ ضخػ٘تٖ اغلٖ ( چْبس ٍٗژگٖ سا ثِ ػٌَاى ٍٗژگ1986ٖ)

وبسآفشٌٗبى هغشح وشدًذ وِ ضبهل تَف٘ك علجٖ، هشوض وٌتشل 

دسًٍٖ، توبٗل ثِ هخبعشُ پزٗشٕ ٍ تحول اثْبم است )ثشٍوْبٍس 

ّب اسائِ خذهبتٖ وِ وتبثذاساى دس وتبثخبًِ(. دس 1986ٍ َّسٍٗتض، 

ّبٕ وبسآفشٌٗبًِ سا ّبٖٗ ػٌٖ٘ اص ٍٗژگٖتَاى هػذاقدٌّذ هٖهٖ

ثشضوشد. ثِ ػٌَاى هثبل سٗسه پزٗشٕ دس وتبثذاساى هٌدش ثِ ثْشُ 

ّب ٍ تْذٗذّبٕ هَخَد دس هح٘ظ اعلاػبتٖ ضذُ ثشداسٕ اص فشغت

وچٌ٘ي ثشخَسداسٕ اص ٍ اػتوبد ثِ ًفس ثبلا سا ثِ ّوشاُ داسد. ّ

ٍٗژگٖ توبٗل ثِ هَفم٘ت دس وتبثذاساى هٌدش ثِ تلاش ث٘طتش دس 

 اسائٔ خذهبت خَاّذ ضذ.

 دس ّبٕ اًدبم ضذُ دس خبسج اص وطَسدس خػَظ پژٍّص

اضبسُ  ثِ هَاسد رٗل تَاى هٖدٍ همَلٔ َّش فشٌّگٖ ٍ وبسآفشٌٖٗ 

 وشد.

ٍ  دائيٍى  :هشتجظ ثب َّش فشٌّگٖ ّبٕ پژٍّص

( دس پژٍّطٖ ثِ اًذاصُ گ٘شٕ َّش فشٌّگٖ ٍ 2007)5ّوىبساى

ه٘ضاى تأث٘ش آى ثش سبصگبسٕ، تػو٘ن گ٘شٕ، اًغجبق فشٌّگٖ ٍ 

. سٍش اٗي پژٍّص وبسثشدٕ اًذ پشداختِ إ ٍظ٘فِػولىشد 

. ًتبٗح اٗي تحم٘ك ًطبى داد وِ اثؼبد َّش فشٌّگٖ ثب ّش ثبضذ هٖ

وذام اص اٗي هتغ٘شّب استجبط داسد ٍ دس ٍالغ َّش فشٌّگٖ ثِ 

ػٌَاى ػبهل پ٘ص ثٌٖ٘ وٌٌذٓ اٗي هتغ٘شّب هؼشفٖ ضذُ است. ثِ اٗي 

                                                             
1 Gurmeet 
2
 Belwal 

3 Brackhaus 
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غَست وِ دٍ ثؼذ استشاتژٕ ٍ داًص َّش فشٌّگٖ ثش لضبٍت 

فشٌّگٖ ٍ تػو٘ن گ٘شٕ فشدتأث٘شگزاس است. ّوچٌ٘ي اثؼبد سفتبس 

    فشٌّگ فشد سا ثب  ٍ اًگ٘ضش َّش فشٌّگٖ ه٘ضاى اًغجبق

وٌذ ٍ ثبلاخشُ اثؼبد ّبٕ خذٗذ فشٌّگٖ پ٘ص ثٌٖ٘ هٖهَلؼ٘ت

فشد  إ ٍظ٘فِاستشاتژٕ ٍ سفتبس َّش فشٌّگٖ ثش ػولىشد 

( دس پژٍّطٖ ثِ 2010)6گبساًضا ٍ ّوىبساى تأث٘شگزاس است.

ّبٕ وَچه دس وبًبدا ثشسسٖ َّش فشٌّگٖ هذٗشاى دس تدبست

ٍش پ٘وبٗطٖ اًدبم ضذُ است ٍ اثضاس پشداختٌذ. اٗي پژٍّص ثِ س

گشداٍسٕ اعلاػبت دس آى پشسطٌبهِ ثَدُ است. ًتبٗح اٗي 

تَاًذ اثش هثجتٖ ثش پژٍّص ًطبى داد َّش فشٌّگٖ هذٗشاى هٖ

ّوچٌ٘ي استذلال وشدًذ وِ  ّب آىػولىشد ضشوت داضتِ ثبضذ. 

 تَاًٌذ هٖهذٗشاى داسإ َّش فشٌّگٖ دس هَلؼ٘تٖ لشاس داسًذ وِ 

 تَاًذ هٖظ وست ٍ وبس هإثشتشٕ ثٌب وٌٌذ وِ اٗي اهش سٍاث

ػولىشد سبصهبى سا تمَٗت وٌذ ٍ ثِ ثْشُ ٍسٕ دس ول سبصهبى 

( دس پژٍّطٖ ثِ ثشسسٖ تأث٘ش َّش 2013) 7ٗس٘ل .هٌدش ضَد

الوللٖ فشٌّگٖ ثش سضبٗت ضغلٖ ث٘ي فشٌّگٖ ٍػولىشدّبٕ ث٘ي

گشفتِ است ٍ هشتجظ پشداخت اٗي پژٍّص ثِ سٍش پ٘وبٗطٖ اًدبم 

ضشوت ًسبخٖ دس  20خبهؼٔ آى هتطىل اص توبهٖ وبسوٌبى 

تشوِ٘ ثَدُ است. ًتبٗح اٗي پژٍّص ًطبى داد وِ َّش فشٌّگٖ 

وبسوٌبى ساثغٔ هثجتٖ ثب سضبٗت ضغلٖ ه٘بى فشٌّگٖ داضتِ است. 

ّوچٌ٘ي ًتبٗح حبوٖ اص آى ثَد وِ ث٘ي َّش فشٌّگٖ ٍ 

ٔ هؼٌٖ داسٕ ٍخَد داسد. الوللٖ هشتجظ ً٘ض ساثغػولىشدّبٕ ث٘ي

الوللٖ ّوچٌ٘ي ث٘ي سضبٗت ضغلٖ ه٘بى فشٌّگٖ ٍ ػولىشدّبٕ ث٘ي

 .پ٘ذا ًطذ إ ساثغِهشتجظ 

( 2000) 8ًَٗىب ٍ ًَسإ هشتجظ ثب وبسآفشٌٖٗ: ّبٕ پژٍّص

آفشٌٖٗ دس ث٘ي داًطدَٗبى ّبٕ وبسدس پژٍّطٖ ثِ ثشسسٖ ٍٗژگٖ

ٍ  وبسثشدٕ ثَدُسٍش اٗي پژٍّص  ّبٕ تشوِ٘ پشداختٌذ.داًطگبُ

دادًذ. اثضاس ّبٕ تشوِ٘ تطى٘ل هٖخبهؼٔ آى سا داًطدَٗبى داًطگبُ

هَسد استفبدُ دس اٗي پژٍّص پشسطٌبهِ ثَدُ است. ًتبٗح اٗي 

پژٍّص ًطبى داد وِ داًطدَٗبًٖ وِ توبٗل خَد سا ثشإ ساُ 
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ّبٕ تمل ًطبى دادُ ثَدًذ دسّؤ ٍٗژگٖاًذاصٕ وست ٍ وبس هس

ثبلاٖٗ  ّبٕ ًوشُتحول اثْبم ٍ اػتوبد ثِ ًفس،  وبسآفشٌٖٗ ثِ خض

% داًطدَٗبى توبٗل ثِ وبسآفشٗي ضذى 18داضتٌذ. ثب اٗي حبل فمظ 

( دس پژٍّص خَد 2005)1ّبٗتَى اص خَد ًطبى دادُ ثَدًذ.

ػَاهل هإثش ثش وبسآفشٌٖٗ سبصهبًٖ سا هَسد ثشسسٖ لشاس داد. اٗي 

اعلاػبت دس آى  تحم٘ك اص ًَع وبسثشدٕ ثَدُ ٍ ثشإ خوغ آٍسٕ

اص پشسطٌبهِ استفبدُ ضذُ است. دس اٗي پژٍّص دٍ هتغ٘ش سفتبسّبٕ 

ضخػ٘تٖ وبسآفشٌٗبى هَسد ثشسسٖ  ّبٕ ٍٗژگٖسّجشٕ هذٗشاى ٍ 

لشاس گشفت. ًتبٗح ًطبى داد ػَاهل هإثش ثش وبسآفشٌٖٗ سبصهبًٖ ثب 

اص تطَٗك ثِ تَف٘ك علجٖ،  اًذ ػجبستتأو٘ذ ثش ًمص هذٗشٗت اًسبًٖ 

خلال٘ت، سٗسه پزٗشٕ، وٌتشل دسًٍٖ، اسصٗبثٖ ػولىشد ٍ 

( دس 2012) 3ٍ ولوٌتسَى 2لئًَبسد .ثبضذ هٖآهَصش وبس ت٘وٖ 

ّبٕ پژٍّص خَد ساثغٔ ث٘ي وست ٍ وبس وتبثذاساى ٍ ٍٗژگٖ

داًطگبُ اٗبلات هتحذُ هَسد ثشسسٖ  10وبسآفشٌٖٗ آًبى سا دس 

اٗي پژٍّص ضشٍست ٍخَد ًَآٍسٕ ٍ لشاس دادًذ. ًتبٗح 

وبسآفشٌٖٗ سا دس فشٌّگ سبصهبًٖ اص دٗذگبُ هذٗشاى ٍ وتبثذاساى 

دّذ. ّش دٍ گشٍُ دٗذگبُ هطتشن دس صهٌ٘ٔ دادى پبداش ًطبى هٖ

 ّبٕ وبسآفشٌٖٗ وتبثذاساى داسًذ.ٍ تدل٘ل اص دستبٍسدّب ٍ تَاًبٖٗ

دس استجبط ثب َّش فشٌّگٖ ٍ  ّبٖٗ پژٍّصوطَس  دس داخل

ثِ غَست هستمل اًدبم گشفتِ است.  ّب وتبثخبًِوبسآفشٌٖٗ دس 

ثِ ساثغٔ َّش فشٌّگٖ ٍ  هتؼذدّٕبٕ پژٍّص ّوچٌ٘ي

ثِ  تَاى هٖوبسآفشٌٗبًِ پشداختٌذ وِ دس اٗي خػَظ  ّبٕ ٍٗژگٖ

 هَاسد رٗل اضبسُ ًوَد.

( دس 1391) حبتوٖ :هشتجظ ثب َّش فشٌّگٖ ّبٕ پژٍّص

إ ژٍّطٖ ثِ ثشسسٖ ه٘ضاى تأث٘ش َّش فشٌّگٖ ثش ػولىشد ٍظ٘فِپ

 -هذٗشاى ٍ وتبثذاساى پشداختِ است. اٗي پژٍّص اص ًَع پ٘وبٗطٖ

ثبضذ. خبهؼٔ اٗي تَغ٘فٖ ثَدُ ٍ ثِ لحبػ ّذف وبسثشدٕ هٖ

ّبٕ ّبٕ داًطگبُپژٍّص ضبهل ول٘ٔ هذٗشاى ٍ وتبثذاساى وتبثخبًِ

ًفش ثَدُ ٍ  67آصاد اسلاهٖ هٌغمٔ پٌح ثَدُ است وِ تؼذادضبى 

. ًتبٗح اٗي اًذ گشفتِثِ غَست سشضوبسٕ هَسد ثشسسٖ لشاس 
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إ هذٗشاى پژٍّص ًطبى داد ث٘ي َّش فشٌّگٖ ٍ ػولىشد ٍظ٘فِ

داسٕ ٍخَد داسد. دس ثشسسٖ ٍ وتبثذاساى ساثغٔ هثجت ٍ هؼٌٖ

ًتبٗح حبوٖ اص ٍخَد سٍاثظ ث٘ي اثؼبد چْبسگبًٔ َّش فشٌّگٖ 

داس ث٘ي استشاتژٕ ثب ثؼذ اًگ٘ضش َّش فشٌّگٖ ٍ ثؼذ ساثغٔ هؼٌٖ

اًگ٘ضش ثب ثؼذ سفتبس َّش فشٌّگٖ است. ّوچٌ٘ي هطخع ضذ 

إ ثشخبستِ اص اثؼبد، تأث٘شگزاسٕ َّش فشٌّگٖ ثش ػولىشد ٍظ٘فِ

( دس 1391) هَسَٕ داًص، اًگ٘ضش ٍ سفتبس َّش فشٌّگٖ است.

ٗه پبٗبى ًبهِ ثِ سٌدص َّش فشٌّگٖ ٍ پژٍّطٖ دس لبلت 

ٍاثستِ ثِ  ّبٕ وتبثخبًِساثغٔ آى ثب سضبٗت ضغلٖ دس وتبثذاساى 

ػوَهٖ ضْش تْشاى پشداختِ است. اٗي پژٍّص  ّبٕ وتبثخبًًِْبد 

اص ًَع وبسثشدٕ ثَدُ وِ ثِ سٍش پ٘وبٗطٖ ٍ ثب سٍٗىشد تَغ٘فٖ 

اتژٕ، داًص اًدبم ضذُ است. ًتبٗح اٗي پژٍّص ًطبى داد ث٘ي استش

ٍ سفتبس َّش فشٌّگٖ ثب سضبٗت ضغلٖ ّ٘چ گًَِ استجبعٖ ٍخَد 

ًذاسد، تٌْب ث٘ي ثؼذ اًگ٘ضش َّش فشٌّگٖ ثب سضبٗت ضغلٖ ساثغٔ 

 هؼٌٖ داسٕ ٍخَد داسد.

( 1388) ّشٍوٖسستگبس  :هشتجظ ثب وبسآفشٌٖٗ ّبٕ پژٍّص

ّبٕ ضخػ٘تٖ وبسآفشٌٖٗ دس پژٍّطٖ ثِ سٌدص ٍٗژگٖ

ّبٕ ّبٕ داًطگبُاعلاع سسبًبى ضبغل دس وتبثخبًِوتبثذاساى ٍ 

دٍلتٖ ضْش تْشاى پشداختِ است. اٗي پژٍّص ثِ لحبػ ّذف 

وبسثشدٕ ثَدُ ٍ ثِ سٍش ه٘ذاًٖ اًدبم ضذُ است. خبهؼٔ اٗي 

ّبٕ داًطگبّٖ س٘ضدُ داًطگبُ پژٍّص ضبهل ضبغلاى دس وتبثخبًِ

تػبدفٖ ثِ  ًفش ثِ غَست 59دٍلتٖ تْشاى ثَدُ وِ اص ه٘بى خبهؼِ 

ساثغٔ  دادّبٕ اٗي پژٍّص ًطبى ػٌَاى ًوًَِ اًتخبة ضذًذ. ٗبفتِ

ّبٕ ضخػ٘تٖ ً٘بص ثِ هَفم٘ت، خلال٘ت، داسٕ ث٘ي ٍٗژگٖهؼٌٖ

سٗسه پزٗشٕ، وبًَى وٌتشل دسًٍٖ ٍ ه٘ضاى وبسآفشٌٖٗ 

داسٕ ث٘ي وتبثذاساى ٍ اعلاع سسبًبى ٍخَد داسد. ٍ ساثغٔ هؼٌٖ

         ْبم ٍ ه٘ضاى وبسآفشٌٖٗ وتبثذاساى ٍ ّبٕ ضخػ٘تٖ تحول اثٍٗژگٖ

( دس 1393) ّوىبساىاثبرسٕ ٍ  سسبًبى ٍخَد ًذاسد.اعلاع

اًگ٘ضضٖ )سٍاى ضٌبختٖ(  ّبٕ ٍٗژگٖپژٍّطٖ ثِ سٌدص 

پضضىٖ ثش اسبس  ٍاحذّبٕ ٕ وتبثخبًِوبسآفشٌٖٗ وتبثذاساى 

سٍاى ضٌبختٖ هىتت اًسبًٖ ٍ ساثغِ ٍ تأث٘ش هتغ٘شّبٕ  ّبٕ ٍٗژگٖ

. اٗي پژٍّص تحل٘لٖ اًذ پشداختِ ّب ٍٗژگٖخوؼ٘ت ضٌبختٖ ثش اٗي 

اٗي پژٍّص سا ٔ ثَدُ ٍ ثِ سٍش پ٘وبٗطٖ اًدبم ضذُ است. خبهؼ
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ىٖ داًطگبُ آصاد اسلاهٖ ًفش اص وتبثذاساى ٍاحذّبٕ پضض 98

د ثشسسٖ لشاس دادًذ وِ ثِ غَست سشضوبسٕ هَستطى٘ل هٖ

خَدسٌدٖ هحمك ٔ گشفتٌذ. اثضاس گشداٍسٕ اعلاػبت پشسطٌبه

ٕ اًگ٘ضضٖ )سٍاى ضٌبختٖ( ّبٍٗژگٖسبختِ خْت سٌدص 

وتبثذاساى ثَدُ است. ًتبٗح اٗي پژٍّص ًطبى داد وبسآفشٌٖٗ 

اص حذ سٍاى ضٌبختٖ( وبسآفشٌٖٗ وتبثذاساى ) اًگ٘ضضّٖبٕ ژگٍٖٗ

اسٕ ث٘ي سغح تحػ٘لات ٍ هؼٌٖ د هتَسظ ث٘طتش ثَدُ ٍ ساثغٔ

اًگ٘ضضٖ )سٍاى  ّبٕ ٍٗژگٖهذسن تحػ٘لٖ وتبثذاساى ثب 

( دس 1393هحوذٕ ٍ هشخبًٖ ) ضٌبختٖ( آًبى ٍخَد داضتِ است.

 وبسآفشٌٖٗ وتبثذاساى وتبثخبًٔ ّبٕ لبثل٘تثشسسٖ  ثِپژٍّطٖ 

. اٗي پژٍّص اص ًَع اًذ پشداختِهشوضٕ آستبى لذس سضَٕ 

پ٘وبٗطٖ اًدبم ضذُ است. خبهؼٔ پژٍّص ش تَغ٘فٖ ثَدُ ٍ ثِ سٍ

هشوضٕ آستبى لذس سضَٕ ثَدُ  ضبهل ول٘ٔ وتبثذاساى وتبثخبًٔ

ًفش ثَدُ است ٍ ثِ غَست سشضوبسٕ هَسد  67وِ تؼذادضبى 

پشسطٌبهٔ هحمك ّب . اثضاس گشداٍسٕ دادُاًذ گشفتِس ثشسسٖ لشا

ًطبى داد ّبٕ وبسآفشٌٖٗ ثَدُ است. ًتبٗح سبختٔ سٌدص لبثل٘ت

خلال٘ت،  ٕ وبسآفشٌٖٗ وتبثذاساى دس صهٌّ٘ٔبوِ لبثل٘ت

پزٗشٕ، تَف٘ك علجٖ، هشوض وٌتشل دسًٍٖ ٍ تحول اثْبم  سٗسه

ٗح حبوٖ اص آى است وِ ثبلاتش اص حذ ه٘بًگ٘ي است. ّوچٌ٘ي ًتب

ثذاساى ثب وبسآفشٌٖٗ آًبى ساثغٔ ّبٕ وبسآفشٌٖٗ وتبث٘ي لبثل٘ت

ًتبٗح ًطبى داد ث٘ي داسد. ٍ ً٘ض  ٍخَد هستم٘ن ٍ هؼٌٖ داس

وبسٕ  تبثذاساى ثش حست خٌس٘ت ثب سبثمّٔبٕ وبسآفشٌٖٗ و لبثل٘ت

 اثبرسٕ ٍ ثبة ٍ سغح تحػ٘لات تفبٍت هؼٌب داسٕ ٍخَد ًذاسد.

تٖ ّبٕ حوبٗ( دس پژٍّطٖ ثِ ثشسسٖ ٍٗژگ1395ٖ) الحَائدٖ

ّبٕ داًطگبّٖ ٍ وط  ساثغِ ٍ وبسآفشٌٖٗ وتبثذاساى وتبثخبًِ

ّبٕ حوبٗتٖ ثش ٍٗژگٖتأث٘ش هتغ٘شّبٕ خوؼ٘ت ضٌبختٖ 

وبسآفشٌٖٗ آًبى پشداختٌذ. اٗي پژٍّص اص ًَع تَغ٘فٖ ثَدُ ٍ ثِ 

ل سٍش پ٘وبٗطٖ تحل٘لٖ اًدبم گشفتِ است. خبهؼٔ آهبسٕ ضبه

ٍاحذخبهغ  15ّبٕ داًطگبّٖ دس ًفش اص وتبثذاساى وتبثخبًِ 109

غَست سشضوبسٕ هَسد آصهَى لشاس گشفتٌذ. اثضاس ثَدًذوِ ثِ 

ثَدُ  گشداٍسٕ اعلاػبت پشسطٌبهٔ خَدسٌدٖ هحمك سبختِ

ّبٕ حوبٗتٖ وبسآفشٌٖٗ وتبثذاساى ثِ است. ًتبٗح ًطبى داد ٍٗژگٖ

عَس هؼٌبداسٕ اص حذ هتَسظ ووتش ثَد ٍ ساثغٔ هؼٌبداسٕ ث٘ي 

ثب هذسن تحػ٘لٖ وتبثذاسٕ، سي ٍ سغح تحػ٘لات وتبثذاساى 

 ٍخَد داضت. ّب ٍٗژگٖاٗي 

: هشتجظ ثب ساثغٔ ث٘ي َّش فشٌّگٖ ٍ وبسآفشٌٖٗ ّبٕ پژٍّص

( دس پژٍّطٖ ثِ ثشسسٖ ساثغٔ 1388) صادًُبئ٘دٖ ٍ ػجبسؼلٖ 

ّبٕ ّبٕ وبسآفشٌٗبًٔ هذٗشاى سبصهبىَّش فشٌّگٖ ثب ٍٗژگٖ

. اٗي پژٍّص اص ًَع وبسثشدٕ ٍ اًذ پشداختِغ٘شاًتفبػٖ دس اٗشاى 

ثَدُ است. خبهؼٔ اٗي پژٍّص ضبهل اػضبٕ ّ٘أت ّوجستگٖ 

ّبٕ غ٘شاًتفبػٖ دس استبى تْشاى ثَدُ وِ تؼذاد آًْب هإسس سبصهبى

ثِ ػٌَاى حدن  ًفش 244ّب ًفش ثَدُ است وِ اص ث٘ي آى 561

ًطبى داد ساثغٔ ػو٘مٖ ه٘بى ّب ًوًَِ اًتخبة ضذُ است. ٗبفتِ

ّبٕ گٖالگَٕ چْبس ػبهلٖ َّش فشٌّگٖ ٍ ّش ٗه اص ٍٗژ

وبسآفشٌٗبى ٍخَد داضتِ ٍ َّش فشٌّگٖ سفتبسٕ ث٘طتشٗي ساثغٔ 

ّبٕ وبسآفشٌٗبًِ داضتِ است. ّوچٌ٘ي ثش اسبس هثجت سا ثب ٍٗژگٖ

ًتبٗح اٗي پژٍّص اص ه٘بى چْبس ثؼذ َّش فشٌّگٖ اثؼبد سفتبسٕ ٍ 

. اًذ دادُثب وبسآفشٌٖٗ ساثغٔ ػلٖ ًطبى  0001ضٌبختٖ دس سغح 

( دس پژٍّطٖ ثِ ثشسسٖ ساثغٔ 1391) ٖخجلرث٘حٖ ٍ ثشّبًٖ 

ّبٕ وبسآفشٌٗبًٔ وبسوٌبى سبصهبى فٌٖ ٍ َّش فشٌّگٖ ٍ ٍٗژگٖ

وبسثشدٕ ثَدُ ٍ . اٗي پژٍّص اًذ پشداختِإ خشاسبى سضَٕ حشفِ

ثبضذ. خبهؼٔ اٗي پژٍّص اص ًظش خوغ آٍسٕ اعلاػبت تَغ٘فٖ هٖ

ت إ خشاسبى سضَٕ اسهتطىل اص وبسوٌبى سبصهبى فٌٖ ٍ حشفِ

ّب ثِ ػٌَاى حدن اص آى ًفش 135ثَدُ ٍ  ًفش 210وِ تؼذادضبى 

ًوًَِ اًتخبة ضذُ است. ًتبٗح اٗي پژٍّص ًطبى دادُ است وِ 

ّبٕ وبسآفشٌٗبًٔ وبسوٌبى ساثغٔ ث٘ي َّش فشٌّگٖ ٍ ٍٗژگٖ

داسٕ ٍخَد داضتِ است. ّوچٌ٘ي ثش اسبس ًتبٗح هستم٘ن ٍ هؼٌٖ

َّش فشٌّگٖ ثِ خض َّش  داس ث٘ي ّؤ اثؼبدٍخَد ساثغٔ هؼٌٖ

ًظشػجبسٖ  ّبٕ وبسآفشٌٗبًِ تأٗ٘ذ ضذ.فشٌّگٖ داًطٖ ثب ٍٗژگٖ

( دس پژٍّطٖ ثِ ثشسسٖ ساثغٔ ث٘ي َّش فشٌّگٖ 1392)

وبسوٌبى ثب وبسآفشٌٖٗ سبصهبًٖ دس ثبًه وطبٍسصٕ استبى گلستبى 

پشداختِ است. اٗي پژٍّص وبسثشدٕ ثَدُ ٍ اص ًظش سٍش پ٘وبٗطٖ 

بى ثبًه . خبهؼٔ آى ضبهل ول٘ٔ وبسوٌثبضذ هٖٖ ٍ اص ًَع ّوجستگ

اص ث٘ي آًْب ٍ ًفش ثَدُ  800ثبضذ وِ وطبٍسصٕ استبى گلستبى هٖ

ًفش ثِ ػٌَاى ًوًَِ اًتخبة ضذًذ. اثضاس هَسد استفبدُ دس اٗي  191

پژٍّص دٍ پشسطٌبهٔ وبسآفشٌٖٗ سبصهبًٖ ٍ َّش فشٌّگٖ ثَدُ 
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فشٌّگٖ وبسوٌبى ثب است. ًتبٗح اٗي پژٍّص ًطبى داد ث٘ي َّش 

لستبى ساثغٔ هؼٌٖ وبسآفشٌٖٗ سبصهبًٖ دس ثبًه وطبٍسصٕ استبى گ

( دس پژٍّطٖ ثِ 1393پبح صى ٍ ّوىبساى )داسٕ ٍخَد داسد. 

َّش فشٌّگٖ ثش سفتبس وبسآفشٌٗبًٔ  ّبٕ هإلفِثشسسٖ تأث٘ش 

داًطدَٗبى داًطگبُ وطبٍسصٕ داًطگبُ ساصٕ پشداختِ است. سٍش 

. ثبضذ هّٖوجستگٖ  -ثَدُ ٍ اص ًَع تَغ٘فٖ اٗي پژٍّص وبسثشدٕ

ًفش اص داًطدَٗبى سبل آخش  1000خبهؼٔ اٗي پژٍّص سا 

وِ ثِ سٍش  اًذ دادُ هٖسضٌبسٖ داًطىذٓ وطبٍسصٕ تطى٘ل وب

. اًذ ضذُتي اص آًبى ثِ ػٌَاى ًوًَِ اًتخبة  280 إ عجمِتػبدفٖ 

پشسطٌبهٔ َّش فشٌّگٖ ٍ سفتبس دٍ  ّب دادُاثضاس گشداٍسٕ 

دسغذ اص  78056وبسآفشٌٗبًِ ثَدُ است. ًتبٗح ًطبى داد وِ 

ٍ پبٗ٘ي ثَدًذ.  داًطدَٗبى داسإ ً٘ت وبسآفشٌٖٗ دس حذ هتَسظ

ّبٕ سبختبسٕ ًطبى داد َّش فشٌّگٖ هذل سبصٕ هؼبدلِ

تَاًذ ثش َّش فشٌّگٖ هٖ ّبٕ هإلفِاص دٗگش فشاضٌبختٖ ث٘طتش 

ي ًتبٗح ًطبى داد ث٘ي ً٘ت وبسآفشٌٖٗ داًطدَٗبى هإثش ثبضذ. ّوچٌ٘

ثب ً٘ت ٍ سفتبس وبسآفشٌٗبًِ  َّش فشٌّگٖ ثب ٗىذٗگش ٍ ّبٕ هإلفِ

( 1393ووبل٘بى ٍ ّوىبساى ) ساثغٔ هثجت ٍ هؼٌٖ داس ٍخَد داسد.

دس پژٍّطٖ ثب ػٌَاى هذل هؼبدلات سبختبسٕ ساثغٔ ه٘بى َّش 

فشٌّگٖ ٍ گشاٗص وبسآفشٌٗبًِ ثِ ثشسسٖ ساثغٔ ث٘ي َّش فشٌّگٖ 

ص وبسآفشٌٗبًٔ وبسوٌبى وبسخبًٔ ٗخچبل سبصٕ ضْشستبى ٍ گشاٗ

خشم آثبد پشداختِ است. اٗي پژٍّص اص ًظش ّذف وبسثشدٕ ثَدُ 

. خبهؼٔ آهبسٕ پژٍّص ضبهل ثبضذ هٍٖ اص ًَع ّوجستگٖ 

وبسوٌبى وبسخبًٔ ٗخچبل سبصٕ ضْشستبى خشم آثبد ثَدُ وِ 

ثِ ػٌَاى ًفش  98ًفش ثَدُ است وِ اص ث٘ي آًْب  125تؼذاد آًْب 

پشسطٌبهٔ َّش خوغ آٍسٕ اعلاػبت ًوًَِ اًتخبة ضذًذ. اثضاس 

فشٌّگٖ ٍ گشاٗص وبسآفشٌٗبًِ ثَدُ است. ًتبٗح اٗي پژٍّص ًطبى 

داد ث٘ي َّش فشٌّگٖ ٍ گشاٗص وبسآفشٌٗبًِ ساثغٔ هؼٌٖ داسٕ 

 ٍخَد داسد.

ّبٕ اًدبم ضذُ دس خبسج ٍ داخل وطَس ثب هشٍس پژٍّص

ّبٕ هتؼذدٕ دس صهٌ٘ٔ دٍ همَلٔ َّش هطخع گشدٗذ وِ پژٍّص

فشٌّگٖ ٍ وبسآفشٌٖٗ ثِ غَست هستمل اًدبم ضذُ است، دس 

دس ثشسسٖ ساثغٔ َّش فشٌّگٖ ٍ  ّبٖٗ پژٍّصداخل وطَس 

اهب  ّب اًدبم گشفتِ استّبٕ وبسآفشٌٗبًِ دس سبٗش سبصهبىٍٗژگٖ

ّبٕ خبسج اص وطَس ثِ پژٍّطٖ وِ ساثغٔ پژٍّطگش دس پژٍّص

ّب ٍ ٗب دس ّبٕ وبسآفشٌٗبًِ سا دس وتبثخبًٍِ ٍٗژگٖ َّش فشٌّگٖ

ّبٕ دٗگش هَسد ثشسسٖ لشاس دّذ، دست پ٘ذا ًىشد. سبصهبى

وِ دس داخل  ّبٖٗ پژٍّصّوبًغَس وِ روش ضذ ّ٘چ ٗه اص 

وبسآفشٌٗبًِ سا هَسد  ّبٕ ٍٗژگٖوطَس ساثغٔ ث٘ي َّش فشٌّگٖ ٍ 

 ،اًذ ًطذُاى اًدبم ثشسسٖ لشادادُ اًذ دس وتبثخبًِ ٍ خبهؼٔ وتبثذاس

خبٕ خبلٖ پژٍّطٖ وِ  ّبٕ اًدبم ضذُاص اٗي سٍ دس ث٘ي پژٍّص

ّب ٍ خبهؼٔ وتبثذاساى بط ث٘ي اٗي دٍ همَلِ دس وتبثخبًِاستج ثِ

 ضَد.احسبس هٖثپشداصد، 

      ثش اسبس آًچِ گفتِ ضذ ٍ اص آًدب وِ دس ثشخٖ اص

ّب ٍ ّبٕ ضْش هطْذ ثب هشاخؼِ وٌٌذگبًٖ اص هل٘توتبثخبًِ

ّبٕ هتفبٍت سٍ ثِ سٍ ّست٘ن ٍ ً٘ض ثب تَخِ ثِ اّو٘ت همَلٔ فشٌّگ

ّب، اًدبم پژٍّطٖ دس خػَظ ثشسسٖ وبسآفشٌٖٗ دس وتبثخبًِ

ّبٕ داًطگبّٖ ضْش ساثغٔ ث٘ي َّش فشٌّگٖ وتبثذاساى وتبثخبًِ

سسذ. دس ضشٍسٕ ثِ ًظش هٖ ّب آىّبٕ وبسآفشٌٗبًٔ هطْذ ٍ ٍٗژگٖ

ًجبل پبسخ گَٖٗ ثِ اٗي پشسص است وِ هدوَع اٗي تحم٘ك ثِ د

ّبٕ وبسآفشٌٗبًٔ وتبثذاساى آٗب ث٘ي َّش فشٌّگٖ ٍ ٍٗژگٖ

 ٍخَد داسد؟ إ ساثغِّبٕ داًطگبّٖ ضْش هطْذ وتبثخبًِ

 ضبهل:ّبٕ پژٍّص سإال

. َّش فشٌّگٖ وتبثذاساى )دس اثؼبد فشاضٌبختٖ، ضٌبختٖ، 1

 اًگ٘ضضٖ ٍ سفتبسٕ( ثِ چِ ه٘ضاى است؟

وبسآفشٌٗبًٔ وتبثذاساى )ضبهل خغشپزٗشٕ،  ّبٕ. ٍٗژگ2ٖ

وبًَى وٌتشل دسًٍٖ، توبٗل ثِ هَفم٘ت، چبلص علجٖ، تحول 

چِ ه٘ضاى  ثِ( گشاٖٗاثْبم، سؤٗبپشداصٕ، سلاهت فىشٕ ٍ ػول

 است؟

 ثِ ػجبستٌذ اص: ّبفشضِ٘

. ث٘ي ه٘ضاى َّش فشٌّگٖ وتبثذاساى دس اثؼبد فشاضٌبختٖ، 1

 ّب آىّبٕ وبسآفشٌٗبًٔ ٍ ٍٗژگٖ ضٌبختٖ، اًگ٘ضضٖ ٍ سفتبسٕ

 داسٕ ٍخَد داسد.ساثغٔ هؼٌٖ

. ث٘ي ه٘ضاى َّش فشٌّگٖ وتبثذاساى ثش حست هتغ٘شّبٕ 2

خوؼ٘ت ضٌبختٖ )سغح تحػ٘لات، سبثمٔ وبس ٍ سضتٔ تحػ٘لٖ( 

 داسٕ ٍخَد داسد.اٗطبى تفبٍت هؼٌٖ

ّبٕ وبسآفشٌٗبًٔ وتبثذاساى ثش حست . ث٘ي ه٘ضاى ٍٗژگ3ٖ
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 داسٕ ٍخَد داسد.استخذاهٖ اٗطبى تفبٍت هؼٌٍٖضؼ٘ت 

 

 رٍش پژٍّص

تحم٘ك حبضش ثِ لحبػ ّذف اص ًَع وبسثشدٕ ٍ اص ًظزش سٍش  

ثزب تَخزِ ثزِ هَضزَع پزژٍّص      . تحل٘لزٖ اسزت   -پ٘وبٗطٖ تَغ٘فٖ

     ّززبٖٗ اًتخززبة ضززذًذ وززِ ثززِ هشاخؼززِ وٌٌززذگبًٖ ثززب       وتبثخبًززِ

ٖ    فشٌّگ ِ  ّبٕ هختل  ً٘زض اسائزِ خزذهت هز آهزبسٕ   وٌٌزذ. خبهؼز

    ِ ّزبٕ  پژٍّص ػجبست است اص ول٘زِ وتبثزذاساى ضزبغل دس وتبثخبًز

الوػغفٖ هطْذ )ٍاحذ خزَاّشاى ٍ ثزشادساى(،   خبهؼٔهذسسٔ ػلوِ٘ 

وتبثخبًزٔ هذسسزٔ ػلو٘ززٔ ًزشخس هطزْذ، وتبثخبًززٔ داًطزگبُ ػلززَم      

   ِ ّزبٕ داًطزگبُ فشدٍسزٖ هطزْذ،     اسلاهٖ سضزَٕ هطزْذ، وتبثخبًز

داسٍسبصٕ ٍ پشستبسٕ ٍ  ضىٖ،ّبٕ ػلَم پضّبٕ داًطىذُوتبثخبًِ

هبهبٖٗ داًطگبُ ػلَم پضضىٖ هطزْذ، وتبثخبًزٔ داًطزگبُ پ٘زبم ًزَس      

ّبٕ پزشدٗس اسزشاس ٍ پزشدٗس سضزَاى داًطزگبُ      هطْذ ٍ وتبثخبًِ

 1394ًفش ثزَدُ ٍ تزب سزبل     91تؼذاد آًْب  ع( هطْذ وِ) سضباهبم 

ّب هطغَل ثِ خذهت ّستٌذ. ثِ دل٘ل هحزذٍد ثزَدى   دس اٗي وتبثخبًِ

ؼذاد افشاد خبهؼِ، ثِ غَست سشضوبسٕ هَسد ثشسسٖ لشاس گشفتزِ  ت

  ِ پشسطزٌبهِ   72ّزب  است وِ پس اص تَصٗغ ٍ خوزغ آٍسٕ پشسطزٌبه

ثشگطززت دادُ ضززذ ٍ هززَسد تدضٗززِ ٍ تحل٘ززل لززشاس گشفززت. اثززضاس   

گشداٍسٕ اعلاػبت دس اٗزي پزژٍّص پشسطزٌبهٔ اسزتبًذاسد ّزَش      

ّزززبٕ ( ٍ پشسطزززٌبهٔ ٍٗژگززز2007ٖفشٌّگزززٖ اسلزززٖ ٍ آًزززگ )

( است. پشسطٌبهٔ ّزَش  1386وبسآفشٌٗبًِ وشدًبً٘ح ٍ ّوىبساى )

ّززبٕ پشسطززٌبهٔ ٍٗژگززٖ ٍثؼززذ  4دس  سززإال 20ل ضززبه فشٌّگززٖ

ثؼذ است. دس پژٍّص حبضش ثزب   8دس  سإال 57ل ضبه وبسآفشٌٗبًِ

ّبٕ ٍٗژگٍٖ  پشسطٌبهٔ َّش فشٌّگٖدٍ تَخِ ثِ استبًذاسد ثَدى 

ثزب  ٍ هَسد تأٗ٘ذ هتخػػبى ثَد  ّبپشسطٌبهِ اٗي سٍاٖٗ فشٌٗبًِوبسآ

 91/0تأٗ٘ذ گشدٗذ. دس پژٍّص حبضش پبٗبٖٗ  ً٘ض ًظش اسبت٘ذ گشٍُ

ِ ثزشإ   94/0ثزشإ پشسطزٌبهٔ ّزَش فشٌّگزٖ ٍ پبٗزبٖٗ        پشسطزٌبه

دس اٗزي تحم٘زك ثزِ هٌظزَس      ّبٕ وبسآفشٌٗبًِ ثِ دست آهزذ. ٍٗژگٖ

  ُ ٕ  سٍش ّزب اص  تدضٗزِ ٍ تحل٘زل داد آهزبس تَغز٘فٖ ٍ اسزتٌجبعٖ     ّزب

ّززب،  اسزتفبدُ ضزذ. دس آهززبس تَغز٘فٖ اص خزذاٍل فشاٍاًززٖ ٍ دسغزذ     

ّززب ٍ اًحززشاف هؼ٘بسّززب ٍ دس آهززبس اسززتٌجبعٖ اص آصهززَى     ه٘ززبًگ٘ي

وَلَهززَگشٍف ٍ اسززو٘شً  ثززشإ تؼ٘زز٘ي ًشهززبل ثززَدى هتغ٘شّززب،   

هسزتمل ٍ ّوجسزتگٖ پ٘شسزَى ٍ تحل٘زل      إ ًوًَِٗه  t آصهًَْبٕ

 .تحم٘ك اسزتفبدُ ضزذ   ّبٕ فشضٍِ٘  ّب سإالسخ ثِ ٍاسٗبًس ثشإ پب

ثب اسزتفبدُ اص   ّب دادُّوچٌ٘ي لاصم ثِ روش است وِ تدضِٗ ٍ تحل٘ل 

 اًدبم گشفتِ است. 19SPSS ًشم افضاس

 

 ّایافتِ

دسغذ اص پبسخگَٗبى  6/03دّذ ّبٕ پژٍّص ًطبى هٖٗبفتِ

دسغذ صى ّستٌذ. ث٘طتشٗي فشاٍاًٖ سا افشادٕ تطى٘ل  4/69هشد ٍ 

سبل است. ث٘طتشٗي  15تب  11دّذ وِ سبثمٔ وبسٕ آًْب ث٘ي هٖ

فشاٍاًٖ اص ًظش سغح تحػ٘لات ثِ افشاد داسإ هذسن ل٘سبًس 

دسغذ افشاد( ٍ ووتشٗي فشاٍاًٖ ثِ داسًذگبى هذسن  6/48)

ّب ًطبى تِدسغذ( تؼلك داسد. ٗبف 8/2تحػ٘لٖ دٗپلن ٍ دوتشٕ )

  دسغذ اص وتبثذاساى اٗي  8/77 دّذ وِ سضتٔ تحػ٘لٖهٖ

ثبضذ وِ ًطبى دٌّذٓ ضٌبسٖ هّٖب ػلن اعلاػبت ٍ داًصوتبثخبًِ

ّب ٍ هذاسس ػلوِ٘ دس استخذام وتبثذاساى سٍٗىشد هٌبست داًطگبُ

 ضٌبسٖ است.هتخػع دس حَصٓ ػلن اعلاػبت ٍ داًص

 

تب  1اختػبظ همبدٗش ث٘ي  دس اٌٗدب ثب تَخِ ثِ ع٘  ل٘ىشت ٍ

سا  3-4سا ثِ ػٌَاى خ٘لٖ ثبلا، همبدٗش  4-5ثِ هتغ٘شّب، همبدٗش  5

پبٗ٘ي ٍ  سا 1-99/2سا هتَسظ، همبدٗش  3ثبلا، همبدٗش هسبٍٕ ثب 

 .سا خ٘لٖ پبٗ٘ي دس ًظش گشفت٘ن 1 صٗشهمبدٗش 

َّش فشٌّگٖ وتبثذاساى )دس اثؼبد فشاضٌبختٖ،  .1

 ِ چِ ه٘ضاى است؟ضٌبختٖ، اًگ٘ضضٖ ٍ سفتبسٕ( ث

 

 ، ه٘ضاى َّش فشٌّگٖ وتبثذاساىإ ًوًَِٗه  tآصهَى  .1خذٍل 
 سغح هؼٌٖ داسٕ 011ًسجت اص  اًحشاف هؼ٘بس ه٘بًگ٘ي هتغ٘ش

 1110/1 75/74 46/1 99/3 َّش فشٌّگٖ

 1110/1 5/77 553/1 2/4 ثؼذ فشاضٌبختٖ َّش فشٌّگٖ
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 1110/1 61 63/1 4/3 ضٌبختٖ َّش فشٌّگٖثؼذ 

 1110/1 5/77 62/1 0/4 ثؼذ اًگ٘ضضٖ َّش فشٌّگٖ

 1110/1 86 54/1 44/4 ثؼذ سفتبسٕ َّش فشٌّگٖ

 

 1ثززب تَخززِ ثززِ ه٘ززبًگ٘ي ثززِ دسززت آهززذُ دس خززذٍل ضززوبسٓ    

. اسززته٘ززضاى ّززَش فشٌّگززٖ وتبثززذاساى دس حززذ ثززبلا   (، 99/3)

ّوچٌزز٘ي ه٘ززضاى ّززَش فشٌّگززٖ وتبثززذاساى دس اثؼززبد فشاضززٌبختٖ،  

اًگ٘ضضٖ ٍ سفتبسٕ دس حذ خ٘لٖ ثبلا ٍ دس ثؼذ ضٌبختٖ دس حذ ثبلا 

 است.

ّبٕ وبسآفشٌٗبًٔ وتبثذاساى )ضبهل خغشپزٗشٕ، ٍٗژگٖ. 2

علجٖ، تحول اثْبم، وبًَى وٌتشل دسًٍٖ، توبٗل ثِ هَفم٘ت، چبلص

 چِ ه٘ضاى است؟ ثِ( گشاٍٖٗ ػول سؤٗبپشداصٕ، سلاهت فىشٕ

 

 ّبٕ وبسآفشٌٗبًِ وتبثذاساى، ه٘ضاى ٍٗژگٖإ ًوًَِٗه  tآصهَى  .2 خذٍل

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 2ثب تَخِ ثِ ه٘بًگ٘ي ثِ دست آهذُ دس خذٍل ضوبسٓ 

ّبٕ وبسآفشٌٗبًٔ وتبثذاساى دس حذ ثبلا ه٘ضاى ٍٗژگٖ(، 64/3)

( ٍ 46/2ووتشٗي ه٘ضاى هشثَط ثِ ٍٗژگٖ تحول اثْبم ) .است

 ( است.46/4ث٘طتشٗي ه٘ضاى هشثَط ثِ ٍٗژگٖ ػولگشاٖٗ )

 

 ّبٕ پژٍّصآصهَى فشضِ٘
 

 ّبٕ وبسآفشٌٗبًِ وتبثذاساىَّش فشٌّگٖ ٍ ٍٗژگٖآصهَى ّوجستگٖ پ٘شسَى ثشسسٖ ساثغِ  .3خذٍل 
 هتغ٘ش پ٘ص ث٘ي                               

 هتغ٘ش هلان 

 ّبٕ وبسآفشٌٗبًٍِٗژگٖ

 سغح هؼٌٖ داسٕ ضشٗت ّوجستگٖ پ٘شسَى

 1110/1 549/1 َّش فشٌّگٖ

 1110/1 400/1 َّش فشٌّگٖ ثؼذ فشاضٌبختٖ

 1110/1 42/1 َّش فشٌّگٖ ثؼذ ضٌبختٖ

 1110/1 483/1 َّش فشٌّگٖ ثؼذ اًگ٘ضضٖ

 1110/1 405/1 َّش فشٌّگٖ ثؼذ سفتبسٕ

 

 

    ( ٍ سغح 549/0ثب تَخِ ثِ ضشٗت ّوجستگٖ پ٘شسَى )

( ثشإ َّش فشٌّگٖ دس خذٍل ضوبسٓ 0001/0آى ) داسٕهؼٌٖ

داسٕ ثِ دست آهذُ تَاى چٌ٘ي ًت٘دِ گشفت وِ سغح هؼٌٖ، ه3ٖ

ث٘ي ه٘ضاى َّش فشٌّگٖ وتبثذاساى ووتش است، ثٌبثشاٗي  05/0اص 

 داس ٍخَد داسد.ّب ساثغٔ هؼٌّٖبٕ وبسآفشٌٗبًٔ آىٍ ٍٗژگٖ

( ثشإ 411/0ّوچٌ٘ي ثب تَخِ ثِ ضشاٗت ّوجستگٖ پ٘شسَى )

 سغح هؼٌٖ داسٕ اًحشاف هؼ٘بس ه٘بًگ٘ي هتغ٘ش

 0001/0 042/0 64/3 ّبٕ وبسآفشٌٗبًٍِٗژگٖ

 0001/0 074/0 29/3 سٗسه پزٗشٕ

 0001/0 075/0 06/4 وٌتشلوبًَى 

 0001/0 059/0 93/3 ً٘بص ثِ هَفم٘ت

 0001/0 085/0 34/3 سلاهت فىشٕ

 0001/0 05/0 46/4 ػولگشاٖٗ

 99/0 071/0 46/2 تحول اثْبم

 0001/0 086/0 49/3 پشداصٕ سؤٗب

 0001/0 071/0 67/3 چبلص علجٖ



 ... رابطِ بیي َّش فزٌّگی ٍ ٍیژگی ّاي كارآفزیٌاًِ
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( ثشإ ثؼذ 483/0( ثشإ ثؼذ ضٌبختٖ، )42/0) ثؼذ فشاضٌبختٖ،

ّب داسٕ آى( ثشإ ثؼذ سفتبسٕ ٍ سغح هؼ415/0ٌٖاًگ٘ضضٖ، )

تَاى چٌ٘ي ًت٘دِ گشفت وِ ، ه3ٖ( دس خذٍل ضوبسٓ 0001/0)

ث٘ي ووتش است، ثٌبثشاٗي  05/0داسٕ ثِ دست آهذُ اص سغح هؼٌٖ

دس اثؼبد فشاضٌبختٖ، ضٌبختٖ،  ه٘ضاى َّش فشٌّگٖ وتبثذاساى

داس ّب ساثغٔ هؼٌّٖبٕ وبسآفشٌٗبًٔ آىاًگ٘ضضٖ ٍ سفتبسٕ ٍ ٍٗژگٖ

 ٍخَد داسد.

 
 ه٘ضاى َّش فشٌّگٖ وتبثذاساى ثش حست سغح تحػ٘لات آصهَى تحل٘ل ٍاسٗبًس همبٗسِ تَغ٘فٖ ٍ ّبٕ ٗبفتِ .4 خذٍل

 ّب ٌِٗگض هتغ٘ش                          

 تحػ٘لات

سغح هؼٌٖ داسٕ آصهَى  تَغ٘فٖ ّبٕ ٗبفتِ

 ّوگٌٖ ٍاسٗبًسْب

 سغح هؼٌٖ داسٕ Fآهبسُ 

 اًحشاف هؼ٘بس ه٘بًگ٘ي

 150/1 534/2 048/1 135/1 17/4 دٗپلن

 54/1 74/3 فَق دٗپلن

 49/1 88/3 ل٘سبًس

 35/1 06/4 فَق ل٘سبًس

 13/1 42/4 دوتشٕ

 

ٖ  4ّوبى عَس وِ خذٍل ضوبسٓ  دّزذ ث٘طزتشٗي ه٘زضاى    ًطبى هز

ه٘ززبًگ٘ي ّززَش فشٌّگززٖ هشثززَط ثززِ سززغح تحػزز٘لٖ دوتززشٕ ٍ   

ووتشٗي ه٘ضاى ه٘بًگ٘ي َّش فشٌّگٖ هشثزَط ثزِ سزغح تحػز٘لٖ     

فَق دٗپلن است. ثب تَخِ ثِ آى وِ دس آصهَى تحل٘زل ٍاسٗزبًس دس   

ٖ   4خذٍل ضوبسٓ  ضزذُ   051/0داسٕ آصهزَى ثشاثزش ثزب    سزغح هؼٌز

ٖ  تَاى چٌ٘ي ًت٘دِ گشفت است، هٖ داسٕ ثزِ دسزت   وِ سزغح هؼٌز

ثز٘ي ه٘زضاى ّزَش فشٌّگززٖ    ث٘طزتش اسزت، ثٌززبثشاٗي    05/0آهزذُ اص  

 داس ٍخَد ًذاسد.وتبثذاساى ثش حست سغح تحػ٘لات تفبٍت هؼٌٖ
 

 حست سبثمِ وبسه٘ضاى َّش فشٌّگٖ وتبثذاساى ثش  آصهَى تحل٘ل ٍاسٗبًس همبٗسِ تَغ٘فٖ ٍ ّبٕ ٗبفتِ .5خذٍل 

 ّب ٌِٗگض هتغ٘ش                           

 سبثمِ وبس

سغح هؼٌٖ داسٕ آصهَى  تَغ٘فٖ ّبٕ ٗبفتِ

 ّوگٌٖ ٍاسٗبًسْب

 سغح هؼٌٖ داسٕ Fآهبسُ 

 اًحشاف هؼ٘بس ه٘بًگ٘ي

 340/1 049/0 493/1 55/1 85/3 سبل 5ووتش اص 

 35/1 19/4 سبل 01تب  5ث٘ي 

 44/1 9/3 سبل 05تب  00ث٘ي 

 37/1 09/4 سبل 21تب  06ث٘ي 

 56/1 98/3 سبل 21ثبلإ 

 

دّذ ث٘طتشٗي ه٘زبًگ٘ي  ًطبى هٖ 5ّوبى عَس وِ خذٍل ضوبسٓ 

 20تزب   16َّش فشٌّگٖ هشثَط ثِ وتبثذاساى ثزب سزبثمٔ وزبس ثز٘ي     

سبل ٍ ووتشٗي ه٘ضاى ه٘بًگ٘ي َّش فشٌّگٖ هشثَط ثزِ وتبثزذاساى   

سزبل اسزت. ثزب تَخزِ ثزِ آًىزِ دس آصهزَى         5ثب سبثمٔ وبس ووتش اص 

داسٕ آصهَى ثشاثزش  سغح هؼٌٖ 5تحل٘ل ٍاسٗبًس دس خذٍل ضوبسٓ 

ٖ  ضز  493/0ثب          تزَاى چٌز٘ي ًت٘دزِ گشفزت وزِ سزغح      ذُ اسزت، هز

ثز٘ي ه٘زضاى   ث٘طتش است، ثٌبثشاٗي  05/0داسٕ ثِ دست آهذُ اص هؼٌٖ

      ٖ داس َّش فشٌّگٖ وتبثذاساى ثزش حسزت سزبثمٔ وزبس تفزبٍت هؼٌز

 ٍخَد ًذاسد.

 
 ه٘ضاى َّش فشٌّگٖ وتبثذاساى ثش حست سضتِ تحػ٘لٖ هستمل همبٗسِ tتَغ٘فٖ ٍ آصهَى  ّبٕ ٗبفتِ .6خذٍل 

 سغح هؼٌٖ داسٕ دسخِ آصادٕ tآهبسُ  سغح هؼٌٖ داسٕ آصهَى لَى تَغ٘فٖ ّبٕ ٗبفتِ  سضتِ هتغ٘ش               



 سّزا جعفزساد كزهاًی | سیذ سویِ هَسَي

 441                                                                                                                                        4107، تابستاى 14 ، ضوارُیاسدّنسال داًطگاُ آساد اسلاهی ٍاحذ تْزاى ضوال، 

 

 ّب ٌِٗگض

 اًحشاف هؼ٘بس ه٘بًگ٘ي

 917/1 65 008/1 389/1 48/1 99/3 وتبثذاسٕ

 42/1 97/3 ّب سضتِسبٗش 

 

سزغح   6هستمل دس خذٍل ضوبسٓ  tثب تَخِ ثِ آًىِ دس آصهَى 

تَاى چٌ٘ي ًت٘دزِ  ضذُ است، هٖ 907/0داسٕ آصهَى ثشاثش ثب هؼٌٖ

ث٘طزتش اسزت،    05/0داسٕ ثِ دست آهزذُ اص  گشفت وِ سغح هؼٌٖ

ثزز٘ي ه٘ززضاى ّززَش فشٌّگززٖ وتبثززذاساى ثززش حسززت سضززتٔ  ثٌززبثشاٗي 

 داس ٍخَد ًذاسد.تحػ٘لٖ تفبٍت هؼٌٖ

 
 ّبٕ وبسآفشٌٗبًٔ وتبثذاساى ثش حست ٍضؼ٘ت استخذامّبٕ تَغ٘فٖ ٍ آصهَى تحل٘ل ٍاسٗبًس همبٗسٔ ه٘ضاى ٍٗژگٖٗبفتِ .7خذٍل 

 ّب ٌِٗگض ٍضؼ٘ت

 استخذام

سغح هؼٌٖ داسٕ آصهَى  تَغ٘فٖ ّبٕ ٗبفتِ

 ٍاسٗبًسْبّوگٌٖ 

 سغح هؼٌٖ داسٕ Fآهبسُ 

 اًحشاف هؼ٘بس ه٘بًگ٘ي

 379/1 144/0 483/1 52/1 95/3 سسوٖ

 36/1 92/3 پ٘وبًٖ

 42/1 00/4 لشاسدادٕ

 60/1 67/3 سبٗش

 

دّذ ث٘طتشٗي ه٘بًگ٘ي ًطبى هٖ 7ّوبى عَس وِ خذٍل ضوبسٓ 

ّبٕ وبسآفشٌٗبًِ هشثَط ثِ ٍضؼ٘ت استخذاهٖ ه٘ضاى ٍٗژگٖ

    ( 67/3( ٍ ووتشٗي ه٘بًگ٘ي هشثَط ثِ سبٗش )11/4لشاسدادٕ )

ثبضذ. ثب تَخِ ثِ آًىِ دس آصهَى تحل٘ل ٍاسٗبًس دس خذٍل هٖ

       ضذُ است، 483/0داسٕ آصهَى ثشاثش ثب سغح هؼٌٖ 7ضوبسٓ 

دست آهذُ اص  داسٕ ثِتَاى چٌ٘ي ًت٘دِ گشفت وِ سغح هؼٌٖهٖ

ّبٕ وبسآفشٌٗبًِ ث٘ي ه٘ضاى ٍٗژگٖث٘طتش است، ثٌبثشاٗي  05/0

داس ٍخَد وتبثذاساى ثش حست ٍضؼ٘ت استخذام تفبٍت هؼٌٖ

 ًذاسد.

 

 ًتیجِ گیزيبحث ٍ  

دّذ ّب ًطبى هًٖتبٗح ثذست آهذُ اص تدضِٗ ٍ تحل٘ل دادُ

ه٘ضاى َّش فشٌّگٖ وتبثذاساى وِ ثِ داًطدَٗبى خبسخٖ اسائِ 

( ثَدُ است وِ ثب ًتبٗح 99/3ٌٌذ، دس حذ ثبلا )وخذهت هٖ

( ٍ ووبل٘بى ٍ 1393ّوىبساى )ّبٕ پبح صى ٍ حبغل اص پژٍّص

( دس ثبلا ثَدى ه٘ضاى َّش فشٌّگٖ ّوشاستب 1393ّوىبساى )

ًتبٗح حبغل اص ثشسسٖ ه٘ضاى ّش ٗه اص اثؼبد َّش  ثبضذ.هٖ

فشٌّگٖ حبوٖ اص آى است وِ ه٘ضاى َّش فشٌّگٖ وتبثذاساى دس 

ثؼذ فشاضٌبختٖ ٍ اًگ٘ضضٖ دس حذ خ٘لٖ ثبلا ٍ دس ثؼذ ضٌبختٖ ٍ 

 سفتبسٕ دس حذ ثبلا است.

ػَاهل هختلفٖ ّوچَى ػَاهل فشدٕ، هح٘غٖ، آهَصضٖ ٍ 

وبّص َّش فشٌّگٖ اثشگزاس ثبضٌذ  تَاًٌذ ثش افضاٗص ٗبضغلٖ هٖ

اهب دس خػَظ وتبثذاساى خبهؼٔ هَسد پژٍّص اٗي احتوبل ٍخَد 

ّبٕ ضغلٖ هٌدش ثِ ثبلا سفتي داسد وِ ػَاهل آهَصضٖ ٍ فؼبل٘ت

ه٘ضاى َّش فشٌّگٖ اٗي وتبثذاساى ضذُ ثبضذ. دس خذهبتٖ وِ 

 ّبٖٗدٌّذ ٍ دس آهَصشوتبثذاساى ثِ هشاخؼبى وتبثخبًِ اسائِ هٖ

ثٌٌ٘ذ هجبحثٖ چَى هػبحجٔ وِ دس همبعغ هختل  آهَصش ػبلٖ هٖ

هشخغ هوىي است هٌدش ثِ افضاٗص ه٘ضاى اثؼبد هختل  َّش 

آهَصًذ وِ فشٌّگٖ ضَد. دس هجبحث هػبحجٔ هشخغ وتبثذاساى هٖ

فشآٌٗذ هػبحجٔ هشخغ ضبهل چِ هشاحلٖ است ٍ چگًَِ ثبٗذ اٗي 

تٖ هشاخؼبى دًجبل ًوبٌٗذ هشاحل سا تب ضٌبسبٖٗ ٍ سفغ ً٘بص اعلاػب

ّب ثب ثؼذ فشاضٌبختٖ َّش فشٌّگٖ هشتجظ است. وِ اٗي آهَصش

آهَصًذ وِ ّوچٌ٘ي وتبثذاساى دس هجحث هػبحجٔ هشخغ هٖ

چگًَِ ثب اًگ٘ضُ ٍ اػتوبد ثِ ًفس هػبحجٔ هشخغ سا تب ضٌبسبٖٗ ٍ 
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سفغ ً٘بص هشاخؼبى دًجبل ًوبٌٗذ وِ اٗي اهش ً٘ض ثب ثؼذ اًگ٘ضضٖ َّش 

   ٌگٖ هشتجظ است. ػلاٍُ ثش اٗي هَاسد وتبثذاساى آهَصش فشّ

ثٌٌ٘ذ وِ دس ح٘ي هػبحجٔ هشخغ ثبٗذ ثب هشاخؼبى سفتبسٕ هإدثبًِ هٖ

داضتِ ثبضٌذ ٍ دس ح٘ي تؼبهل اص سفتبسّبٕ ولاهٖ ٍ غ٘ش ولاهٖ 

هٌبست )توبس چطوٖ، لجخٌذ ٍ...( استفبدُ ًوبٌٗذ وِ اٗي هجحث 

سفتبسٕ َّش فشٌّگٖ است. ثش اٗي وٌٌذٓ ثؼذ ثِ عَس وبهل ث٘بى

ّبٖٗ وِ وتبثذاساى دس صهٌ٘ٔ اسبس اٗي احتوبل ٍخَد داسد آهَصش

ّب دس إ وِ اص اٗي آهَختٍِ استفبدُ اًذ ٗذُدهػبحجٔ هشخغ 

وٌٌذ، هػبحجٔ هشخغ ٍ تؼبهلات سٍ دس سٍ ثب هشاخؼبى وتبثخبًِ هٖ

 هٌدش ثِ ثبلا سفتي ه٘ضاى َّش فشٌّگٖ اٗطبى ضذُ ثبضذ.

ّبٕ دّذ ه٘ضاى ٍٗژگّٖوچٌ٘ي ًتبٗح ثِ دست آهذُ ًطبى هٖ

ثبلا  ّبٕ تحت پژٍّص دس حذوبسآفشٌٗبًٔ وتبثذاساى وتبثخبًِ

 ّبٕثب ًتبٗح پژٍّص ّب( ثَدُ است وِ اٗي ٗبفت64/3ِ)

( ٍ 1393) ّوىبساى، اثبرسٕ ٍ (1388) ٖسستگبسّشٍو

ّبٕ ( دس هغلَة ثَدى ه٘ضاى ٍٗژگ1393ٖ) هشخبًٖهحوذٕ ٍ 

ّوچٌ٘ي ًتبٗح ًطبى داد ه٘ضاى  ّوخَاًٖ داسد.وبسآفشٌٗبًِ 

دس اثؼبد وبًَى وٌتشل ٍ ػولگشاٖٗ دس حذ ّبٕ وبسآفشٌٗبًِ ٍٗژگٖ

خ٘لٖ ثبلا، دس اثؼبد سٗسه پزٗشٕ، ً٘بص ثِ هَفم٘ت، سلاهت 

فىشٕ، سؤٗب پشداصٕ ٍ چبلص علجٖ دس حذ ثبلا ٍ دس ثؼذ تحول 

( 2000پژٍّص ًَٗىب ٍ ًَسإ ). ًتبٗح اثْبم دس حذ پبٗ٘ي است

تشوِ٘ دس ّؤ  ّبٕ داًطگبًُطبى دادُ ثَد وِ داًطدَٗبى 

وبسآفشٌٖٗ ثِ خض تحول اثْبم ٍ اػتوبد ثِ ًفس  ّبٕ ٍٗژگٖ

ثبلاٖٗ داضتٌذ وِ اص اٗي لحبػ ثب ًتبٗح پژٍّص حبضش  ّبٕ ًوشُ

 هطبثْت داسد.

ّبٕ سسذ وِ ّوبى دٍ ػبهل آهَصضٖ ٍ فؼبل٘تثِ ًظش هٖ

   افضاٗص ه٘ضاى  ضغلٖ ثخػَظ دس صهٌ٘ٔ خذهبت هشخغ ثش

گزاس ّب تأث٘شّبٕ وبسآفشٌٗبًِ دس وتبثذاساى اٗي وتبثخبًٍِٗژگٖ

         ثَدُ ثبضذ. ثشإ هثبل دس هجبحث هػبحجٔ هشخغ وتبثذاساى

آهَصًذ وِ چگًَِ ثب اػتوبد ثِ ًفس، ثب ٍخَد اعلاػبت ًبلع هٖ

        ي هَضَع هَسد ًظش خَد دس خػَظ ضٌبسبٖٗ ٍ تج٘٘

گ٘شٕ وشدُ ٍ ً٘بص اعلاػبتٖ اٗطبى سا ثشعشف وٌٌذُ تػو٘نهشاخؼِ

ًوبٌٗذ وِ اٗي اهش ثب ٍٗژگٖ سٗسه پزٗشٕ هشتجظ است. ّوچٌ٘ي 

ّبٕ هختل  ٍ وتبثذاساى دس تؼبهل ثب هشاخؼبى، ثب عشح پشسص

تج٘٘ي ً٘بص اعلاػبتٖ اٗطبى هػبحجٔ هشخغ سا تب سس٘ذى ثِ ًت٘دٔ 

ّبٕ لخَاُ اداهِ دادُ ٍ ثب استفبدُ اص هٌبثغ، اثضاسّب ٍ سٍشد

وٌٌذ هختل  دستشسٖ هشاخؼبى سا ثِ اعلاػبت هَسد ً٘بص فشاّن هٖ

ّبٕ توبٗل ثِ هَفم٘ت، ّب ثب ٍٗژگٖوِ اٗي هجبحث ٍ فؼبل٘ت

 ػولگشاٖٗ ٍ چبلص علجٖ دس استجبط است.

َ ًتبٗح آصهَى فشض٘بت اٗزي پزژٍّص ً٘زض ًطزبى داد ثز٘ي       ش ّز

ٖ   ّبٕ وبسآفشٌٗبًٔ آًبىٍٗژگٍٖ فشٌّگٖ وتبثذاساى  داس ساثغزٔ هؼٌز

( ٍ رث٘حزٖ ٍ ثشّزبًٖ   1388) صادٍُ ػجبسزؼلٖ  ٍخَد داسد. ًبئ٘دٖ 

 ٖ ّززَش  ٍخززَد ساثغززِ ثزز٘ي خززَد ّززبٕ پززژٍّصدس ( 1391) خجلز

ِ دس  ّبٕ وبسآفشٌٍٖٗٗژگٖ فشٌّگٖ ٍ ٕ  خبهؼز هزَسد پزژٍّص    ّزب

ٕ  ٗبفتِ ّوچٌ٘ي خَد سا تأٗ٘ذ وشدًذ. ثزب ًتزبٗح    پزژٍّص حبضزش   ّزب

( 1393(، پزبح صى ٍ ّوىزبساى )  1392) ػجبسًٖظش  ّبٕ پژٍّص

دس ٍخززَد ساثغززِ ثزز٘ي ّززَش     (1393ٍ ووبل٘ززبى ٍ ّوىززبساى ) 

ًتبٗح آصهَى فشض٘بت فشػٖ  است.ّوشاستب فشٌّگٖ ٍ وبسآفشٌٖٗ 

   ٖ دّزذ ثز٘ي ّزش چْزبس ثؼزذ      هشتجظ ثب فشض٘ٔ اغلٖ اٍل ً٘زض ًطزبى هز

ضززبهل ّززَش فشٌّگززٖ فشاضززٌبختٖ، ضززٌبختٖ،    ّززَش فشٌّگززٖ  

  ٖ ّزبٕ وبسآفشٌٗبًزٔ وتبثزذاساى ساثغزٔ     اًگ٘ضضٖ ٍ سفتبسٕ ثزب ٍٗژگز

تَاًذ دس صهٌ٘ٔ تمَٗزت  داس ٍخَد داسد. اٗي ًتبٗح هٖهستم٘ن ٍ هؼٌٖ

    ٖ ّززبٕ ّزَش فشٌّگززٖ وزِ خززَد هٌدززش ثزِ افززضاٗص ه٘زضاى ٍٗژگزز

ِ ضَد، هَسد اسزتفبدٓ هزذٗشاى ٍ هسزئَلاى و   وبسآفشٌٗبًِ هٖ -تبثخبًز

تَاًٌذ ثزب تمَٗزت   ّب هّٖبٕ هَسد پژٍّص لشاس گ٘شد. اٗي وتبثخبًِ

َّش فشٌّگٖ وتبثذاساى خَد اص ٗه سَ ثش اسائِ ثْتش خذهبت ثزِ  

هشاخؼبى غ٘شاٗشاًٖ تأث٘ش هثجت ثگزاسًذ ٍ اص سَٕ دٗگش ثزب خززة   

هشاخؼبًٖ وِ ثِ لحبػ لَه٘ت، هل٘ت، هزّت ٍ... ثب فشٌّگ حبون 

، ثِ ضٌبسبٖٗ ً٘بصّزبٕ اعلاػزبتٖ اٗطزبى    اًذ هتفبٍت ثش خبهؼٔ اٗشاًٖ

ثپشداصًذ تب اص اٗي عشٗزك ثتَاًٌزذ الزذام ثزِ فزشاّن آٍسٕ اعلاػزبت       

هَسد ً٘بص ٍ اسائِ خذهبت تخػػٖ ثِ اٗي گشٍُ اص خبهؼٔ وتبثخبًِ 

ًوبٌٗذ. ّوچٌ٘ي ًتبٗح حبغل اص آصهَى دٍ فشض٘ٔ دٗگزش ًطزبى داد   

 ثزش حسزت سزغح تحػز٘لات،    ث٘ي ه٘ضاى َّش فشٌّگٖ وتبثذاساى 

 ّب آىّبٕ وبسآفشٌٗبًٔ ٍٗژگٖسبثمٔ وبس ٍ سضتٔ تحػ٘لٖ ٍ ً٘ض ث٘ي 

ٖ  ثززش حسززت ٍضززؼ٘ت اسززتخذام   داس ٍخززَد ًززذاسد.  تفززبٍت هؼٌزز

( 1393( ٍ ووبل٘ززبى ٍ ّوىززبساى )1390) حززبتوٖ ّززبٕ پززژٍّص

ٍخَد ساثغِ ث٘ي ّزَش فشٌّگزٖ ٍ سزغح تحػز٘لات سا سد وزشدُ      
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ّوچٌز٘ي   .ثبضٌذ هٍّٖص حبضش ّوسَ ثَدًذ وِ اص اٗي خْت ثب پژ

ًطبى دادُ ثَد وِ ث٘ي َّش  (1393) ّوىبساىپژٍّص ووبل٘بى ٍ 

فشٌّگٖ ثش حست سبثمٔ وبس تفبٍت هؼٌٖ داس ٍخَد ًذاسد وزِ دس  

. ًتزبٗح پزژٍّص   ثبضذ هٖاٗي صهٌِ٘ ثب ًت٘دٔ پژٍّص حبضش ّوشاستب 

( ً٘ززض ًطززبى دادُ ثززَد ثزز٘ي ه٘ززضاى ّززَش فشٌّگززٖ 1390) حززبتوٖ

ثزش حسزت سضزتٔ تحػز٘لٖ تفزبٍت       ّب وتبثخبًِهذٗشاى ٍ وتبثذاساى 

هؼٌٖ داس ٍخَد ًذاضتِ اسزت وزِ اص اٗزي ح٘زث ثزب ًتزبٗح پزژٍّص        

 حبضش هغبثمت داسد.

ّبٖٗ وِ ثب ثب تَخِ ثِ اّو٘ت همَلٔ َّش فشٌّگٖ دس وتبثخبًِ

هختل  سٍ ثِ سٍ ّستٌذ ٍ ً٘ض اّو٘ت ّبٕ تٌَع هشاخؼبى ثب فشٌّگ

ّب ٍ اٗدبد ًمص وبسآفشٌٖٗ دس پَٗبٖٗ، سضذ ٍ ثمبٕ وتبثخبًِ

ّبٖٗ ثب ّبٕ ضغلٖ خذٗذ ثشإ وتبثذاساى، اًدبم پژٍّصفشغت

 ضَد:هَضَػبت صٗش پ٘طٌْبد هٖ

ضٌبسبٖٗ ً٘بصّبٕ اعلاػبتٖ هشاخؼبى غ٘ش اٗشاًٖ دس  .1

اٗشاًٖ سا داسًذ ٍ پ٘طٌْبد ّبٖٗ وِ ث٘طتشٗي هشاخؼبى غ٘ش وتبثخبًِ

ّبٖٗ خْت اسائِ خذهبت خذٗذ ٍ وبسآفشٌٖٗ ثش هجٌبٕ عشح

 ً٘بصّبٕ اعلاػبتٖ آًبى؛

ثشسسٖ ٍضؼ٘ت خذهبت اعلاػبت تخػػٖ ثِ  .2

 ّب؛هشاخؼبى غ٘ش اٗشاًٖ دس وتبثخبًِ

 

 هٌابع
حوبٗتٖ  ّبٕ ٍٗژگٖ(. 1395. )ف؛ ثبة الحَائدٖ، .اثبرسٕ، م

داًطگبّٖ ٍ وط  ساثغِ ٍ تأث٘ش  ّبٕ وتبثخبًِوبسآفشٌٖٗ وتبثذاساى 

. حوبٗتٖ وبسآفشٌٖٗ آًبى ّبٕ ٍٗژگٖهتغ٘شّبٕ خوؼ٘ت ضٌبختٖ ثش 

فػلٌبهٔ داًص ضٌبسٖ )ػلَم وتبثذاسٕ ٍ اعلاع سسبًٖ ٍ فٌبٍسٕ 
 .16-7(، 33)9، اعلاػبت(

؛ اثبرسٕ، ص. .؛ ًَض٘ي فشد، ف.؛ ثبة الحَائدٖ، ف.اثبرسٕ، م

سٍاى ضٌبختٖ( وبسآفشٌٖٗ وتبثذاساى ) اًگ٘ضضٖ ّبٕ ٍٗژگٖ(. 1393)

پضضىٖ ثب تأو٘ذ ثش هىتت اًسبًٖ هغبلؼٔ هَسدٕ:  ّبٕ وتبثخبًِ

، هذٗشٗت اعلاػبت سلاهتٍاحذّبٕ پضضىٖ داًطگبُ آصاد اسلاهٖ. 

11(3)، 326-333. 

َّضوٌذٕ (. 1390. )ل ؛ ثبغجبًجٖ آساًٖ، ا.؛ الِ ٍسدٕ، ص.آلبٖٗ، م
ّضاسٓ سَم ثب تأو٘ذ ثش َّش فشٌّگٖ، اخلالٖ، هذٗشاى هضٗت سلبثتٖ 

 . تْشاى: اًتطبسات خبهؼِ ضٌبسبى.ػبعفٖ

؛ لشثبًٖ پ٘شػلٖ ؛ غٖ هحوذٕ، س..؛ ػلٖ آثبدٕ، ٍ.پبح صى، ع

َّش فشٌّگٖ ثش سفتبس وبسآفشٌٗبًِ  ّبٕ هإلفِ(. تأث٘ش 1393دّٖ، ف. )

 فػلٌبهٔ پژٍّص هذٗشٗت آهَصشداًطدَٗبى وطبٍسصٕ داًطگبُ ساصٕ. 
 .117-108، 29، وطبٍسصٕ
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. تْشاى: داًطگبُ تشث٘ت ضخػ٘تٖ وبسآفشٌٗبى اٗشاًٖ ّبٕ ٍٗژگٖسٌدص 

 هذسس.

(. هذل 1393؛ صاسع ػلوٖ، ى. ).؛ ثْبسًٍذ، فل .ووبل٘بى، ا

هؼبدلات سبختبسٕ ساثغِ ه٘بى َّش فشٌّگٖ ٍ گشاٗص وبسآفشٌٗبًِ. 

 .106-89(، 23)7، هذٗشٗت ػوَهٖ ّبٕ پژٍّص

، ع. )ل .هحوذٕ، ا  ّبٕ لبثل٘تثشسسٖ (. 1393؛ هشخبًٖ

وبسآفشٌٖٗ وتبثذاساى )هغبلؼٔ هَسدٕ: وتبثذاساى وتبثخبًٔ هشوضٕ 

(، 1)4، پژٍّص ًبهٔ وتبثذاسٕ ٍ اعلاع سسبًٖآستبى لذس سضَٕ(. 

153-168. 



 ... رابطِ بیي َّش فزٌّگی ٍ ٍیژگی ّاي كارآفزیٌاًِ
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سٌدص َّش فشٌّگٖ ٍ ساثغٔ آى ثب (. 1391. )ال هَسَٕ، 
 ّبٕ وتبثخبًٍِاثستِ ثِ ًْبد  ّبٕ وتبثخبًِسضبٗت ضغلٖ وتبثذاساى 

هٌتطش ًطذٓوبسضٌبسٖ اسضذ، داًطگبُ لن،  پبٗبى ًبهٔ .ػوَهٖ ضْش تْشاى

، گشٍُ وتبثذاسٕ.  داًطىذٓ ادث٘بت ٍ ػلَم اًسبًٖ

(. َّش فشٌّگٖ ٍ ساثغٔ آى 1388ػجبسؼلٖ صادُ، م. ) .؛ًبئ٘دٖ، م

غ٘شاًتفبػٖ دس اٗشاى.  ّبٕ سبصهبىوبسآفشٌٗبًٔ هذٗشاى  ّبٕ ٍٗژگٖثب 

 .44-27(، 12)3، تَسؼٔ وبسآفشٌٖٗ

(. ثشسسٖ ساثغٔ ث٘ي َّش فشٌّگٖ وبسوٌبى 1392ًظش ػجبسٖ، ع. )

هغبلؼٔ هَسدٕ: ثبًه وطبٍسصٕ استبى گلستبى(. ) سبصهبًٖثب وبسآفشٌٖٗ 

اٍل٘ي وٌفشاًس هلٖ خبٗگبُ هذٗشٗت ٍ حسبثذاسٕ دس دً٘بٕ ًَٗي وست 
 ٍ وبس، التػبد ٍ فشٌّگ.
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Abstract 

 Objective: This study is conducted aiming to investigate the relationship between cultural 

intelligence and entrepreneurial characteristics of university librarians in Mashhad who provide 

services to foreign students. 

Methods: This investigation is an applied one in terms of purpose which is carried out as a 

descriptive – analytical survey and two questionnaires were used as the data collection instruments: 

the Early & Ang's of Cultural Intelligence questionnaire (2007) with the reliability of 0.91 and the 

Kordnaeij & et al's Entrepreneurial Characteristics questionnaire (2008) with the reliability of 0.94. 

The population under study consists of all 91 university librarians in Mashhad city who provide 

services to foreign students in 2015 selected by census method. SPSS software and the descriptive 

and inferential statistics were used to analyze data. 

Results: The Findings indicated that the librarians working in these libraries are in a good status 

both in terms of cultural intelligence and entrepreneurial characteristics aspects. Furthermore, there 

is a significant relationship between the librarians' cultural intelligence and their entrepreneurial 

characteristics as well as between each of the four aspects of cultural intelligence including 

Metacognitive, Cognitive, Motivational and Behavioral aspects and the librarians' entrepreneurial 

characteristics. Moreover, results indicate that there is no meaningful difference between the level 

of cultural intelligence of librarians in terms of education, job experience and field of study and also 

between entrepreneurial characteristics of librarians in terms of employment status. 

Conclusions: there is a meaningful relationship between cultural intelligence and librarians' 

entrepreneurial characteristics. 
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