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 چکیذٌ

ٗ  تٛػي ٚ ؿذٜ تد٥ٟض خٛد ا٘ؼب٣٘ ٥٘ش٢ٚ تٛػي ػبصٔبٟ٘ب ٓ  اٞیذا   ا٘ؼیب٣٘   ٥٘شٚٞیب٢  ٕٞی٥ ُ  ؿیذٜ،  تِٙی٥  دػیت٥بث٣  لبثی

ْ  وٝ چشا ٥ٔجبؿٙذ ث٥ـتش٢ تٛػٔٝ ٚ تٛخٝ ٥٘بصٔٙذ ػبصٔبٖ، ا٘ؼب٣٘ ٔٙبثْ ا٤ٙشٚ اص .ثٛد خٛاٞذ ٝ  ا٘ؼیب٣٘  ٔٙیبث  ٥ٔتٛا٘ٙیذ  تٟٙیب٣٤  ثی

پظٚٞؾ دس دٚ ٔشحّٝ كٛست ٌشفت .دس ٔشحّیٝ اَٚ ویٝ ثیٝ سٚؽ    . آٚس٘ذ فشاٞٓ سا ٚس٢ ثٟشٜ ٚ وبسا٣٤ افضا٤ؾ ٔٛخجبت

ٔٛسد تدض٤ٝ ٚ تح٥ّیُ لیشاس    ٔوٕٖٛػپغ دادٟٞب ثب سٚؽ تح٥ُّ ا٘دبْ ؿذ. ٔلبحجٝ ثب خجشٌبٖ  18ؿذٜ اػت. و٥ف٣ ا٘دبْ 

ٝ   ٌٚشفت  ا٢ ؿیبُٔ اػیبع ٥ًی     ثش اػبع ا٤ٗ ٔشحّٝ ٚ ادث٥بت ٔٛهّٛ ٔذَ پظٚٞؾ ًشاح٣ ؿذ ٚ پیغ اص آٖ پشػـیٙبٔ

ٓ  ثٟشٜ ٚس٢ اٞذا ٥ِىشت ٚ ؿبُٔ اثٔبد فشد٢، ػبصٔب٣٘ ٚ  ْ  .ٌشد٤یذ  ػبصٔب٣٘ تِٙی٥ پشػـیٙبٔٝ ثیٝ سٚؽ    337 دس ٔشحّیٝ دٚ

ٚ ا٘دیبْ   SPSS  ٚSmart Pls ٌبص ا٤شاٖ تٛص٤یْ ؿیذٜ ثیٛد، ثیب اػیتفبدٜ اص ٘یشْ افیضاس        ٞذفٕٙذ دس ث٥ٗ وبسوٙبٖ ؿشوت ٣ّٔ 

ٝ  اػیبع  ثشآصٖٔٛ ٕٞجؼت٣ٍ ٚ اخشا٢ ٔٔبدلات ػبختبس٢ ٔٛسد ثشسػ٣ لشاس ٌشفت.   ثُٔیذ  ٚ فیشد٢  ثُٔیذ  پیظٚٞؾ  ٞیب٢ ٤بفتی

ٗ  .داس٘یذ  ٚس٢ثٟشٜ ثب ٔٔٙبداس٢ ٚ ٔثجت ساثٌٝ ػبصٔب٣٘ ٝ  دػیت٥بث٣  ثیشا٢  ثٙیبثشا٤  ٚ فیشد٢  ّٕٓىیشد  ثب٤یذ  ػیبصٔب٣٘  اٞیذا   ثی

ٝ  پظٚٞـی٣  ٚ اخشا٣٤ ثخؾ دٚ دس پ٥ـٟٙبدٞب٣٤ پظٚٞؾ ٘تب٤ح اػبع ثش .٥ٌشد لشاس ث٥ـتش تٛخٝ ٔٛسد ػبصٔب٣٘ ّٕٓىشد  اسا٤ی

َ  ثشسػی٣  .دٞذ ٣ٔ افضا٤ؾ ػبصٔب٣٘ اٞذا  ٚ ػبصٔب٣٘ ٓٛأُ ٚ فشد٢ ٓٛأُ ص٥ٔٙٝ دس سا ٔب دا٘ؾ پظٚٞؾ، ٘تب٤ح. ؿذ  ٔیذ

ٖ  ٔحیذٚد . ؿیٛد  ٔی٣  پ٥ـیٟٙبد  ثٔیذ٢  پظٚٞـٍشاٖ ثٝ ٔتفبٚت آٔبس٢ خبٔٔٝ ثب د٤ٍش ٞب٢ثخؾ ٚ ٞبػبصٔبٖ دس پظٚٞؾ  ثیٛد

 . وبٞذ ٣ٔ آٖ پز٤ش٢ ت٥ٕٔٓ لبث٥ّت اص وٝ اػت پظٚٞؾ ٞب٢ٔحذٚد٤ت اص ؿشوت ٣ّٔ ٌبص ا٤شاٖ ثٝ آٔبس٢ خبٔٔٝ

 .، ؿشوت ٣ّٔ ٌبصػبصٔب٣٘ ،فشد٢ ٓٛأُ ،ا٘ؼب٣٘ ٔٙبثْ ٚس٢ثٟشٜ :یکلیذ یَا ياشٌ
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 ي بیان مسالٍ مقذمٍ

ثبؿیذ.  ثبؿذ. ا٤شاٖ د٥ٔٚٗ رخب٤ش ٌبص د٥٘ب سا داسا ٣ٔؿشوت ٣ّٔ ٌبص ٤ى٣ اص چٟبس ؿشوت اك٣ّ كٙٔت ٘فت ا٤شاٖ ٣ٔ

دٞیذ.  تدبس٢( سا ٌبص تـیى٥ُ ٔی٣  -ٞب، ٔٙبصَ ٔؼى٣٘ٛدسكذ ػجذ ا٘شط٢ وـٛس)كٙب٤ْ، ٥٘شٌٚبٜ 70دس حبَ حبهش ث٥ؾ اص 

داسد)ثشٌشفتیٝ اص ػیب٤ت سٚاثیي ٕٓی٣ٔٛ ؿیشوت ّٔی٣ ٌیبص        ٞضاس پشػُٙ  50ؿشوت ٣ّٔ ٌبص ا٤شاٖ دس حبَ حبهش حذٚد 

ٜ  ذ٥ٖاكُ سػ ٣إِّّ ٥ٗٚ ث ٣دس دٚ ثخؾ ّٔ شا٤ٌٖبص ا ٣اٞذا  ٟٔٓ ؿشوت ّٔ (.1396ا٤شاٖ، اػیت.   ٢ٚسثٝ حذاوثش ثٟیش

وٙٙذٌبٖ  ذ٥لشاس ٌشفتٗ دس ستجٝ ػْٛ تِٛ شا٤ٌٖبص ا ٣ٕذٜ ؿشوت ّٔٓساػتب ٚ ثشاػبع ػٙذ چـٓ ا٘ذاص، دٚ ٞذ   ٥ٗدس ٕٞ

ٌبص دس ٌٔٙمیٝ   ٢ٚ وؼت ستجٝ اَٚ دس فٙبٚس ٣دسكذ اص تدبست خٟب٘ 8-10ٔٔبدَ  ٣ػٟٕ ٝث دسكذ ٣1 اص ٥ًٔجٌبص  ٣ٟب٘خ

-ٔی٣ ٞب ٘مؾ ٟٔٓ ٚ حؼبػ٣ سا دس ا٤دبد ٔض٤ت سلیبثت٣ ا٤فیب   اص آ٘دب وٝ ٥٘ش٢ٚ ا٘ؼب٣٘ ؿبغُ دس ػبصٔبٖ ؿذٜ اػت.  ٤تٔش

ٜ آ٘بٖ ثشآ٥٤ٓ.  س٢ٚثٟشٜ، ثب٤ذ ثذ٘جبَ ساٞىبسٞب٣٤ ثشا٢ افضا٤ؾ ٕ٘ب٤ٙذ -٥٘ش٢ٚ ا٘ؼب٣٘، اٞشْ اك٣ّ دس افضا٤ؾ ٚ وبٞؾ ثٟیش

ٞیب٢ ٔتٔیذد٢ دس استمیبه ثٟیشٜ ٚس٢      ٞب ٚ كٙب٤ْ ثب چبِؾ (. ٕٞٝ ػبصٔب1394ٖثبؿذ)ثشادساٖ ٚ ٕٞىبساٖ ، ٞب ٣ٔ ٚس٢ ػبصٔبٖ

 ٜ ٞیب٢ فشٍٞٙی٣، اختٕیب٣ٓ، التلیبد٢ ٚ ػ٥بػی٣ ا٤دیبد ؿیذٜ اػیت.          ٔٛاخٝ ٞؼتٙذ وٝ ٘بؿ٣ اص تحٛلات٣ اػت وٝ دس حیٛص

تش٤ٗ تحٛلات٣ اػت وٝ ّٕٓىشد  ، تّٙٛ ٚ تٔذد فش٣ٍٙٞ اص ٟٔٓٞب، خٟب٣٘ ؿذٖ اثذآبت تىِٙٛٛط٤ى٣، دا٘ـ٣ ؿذٖ ػبصٔبٖ

آ٘چیٝ ٔٛخجیبت   (. 1392ٞب ٚ كٙب٤ْ سا ثب تشد٤ذ ٔٛاخٝ ػبختٝ اػت )ٓیب٣ِ ٚ ٕٞىیبس،    ٚ ثٟشٜ ٚس٢ ٥٘ش٢ٚ ا٘ؼب٣٘ دس ػبصٔبٖ

سلیبثت٣   ثمبه ػبصٔبٟ٘ب سا فشاٞٓ ٣ٔ آٚسد سٓب٤ت اكَٛ ٚ ؿ٥ٜٛ ٞب٢ كیح٥  ا٘دیبْ ویبس ٞیب اػیت ویٝ ػیبصٔبٟ٘ب دس ٔحی٥ي        

ٔحىْٛ ثٝ تٕشوض ٚ اخشا٢ ثٟشٜ ٚس٢ ٣ٔ ثبؿٙذ. ثٟشٜ ٚس٢ اص دٚ ٓجبست وبسآ٣٤ ثٝ ٔٔٙیب٢ دسػیت ا٘دیبْ دادٖ ویبس ٚا یش      

ثخـ٣ ثٝ ٔٔٙب٢ ا٘دبْ وبسٞب٢ دسػت ٔـتك ؿذٜ اػت.ؿب٤ذ ٘تٛاٖ ثشا٢ سػ٥ذٖ ثٝ ثٟشٜ ٚس٢ ٥ٔیضاٖ ٚ ػیم  ٔـخلی٣ سا    

٥ٕٞت داسد سػ٥ذٖ ثٝ ٘مٌٝ ث٣ٍٙ٥ٟ دس ا٘دبْ أٛسات ٚ ُٚیب٤  ػیبصٔب٣٘   دس ِ٘ش ٌشفت ٥ِٚىٗ آ٘چٝ دس ا٤ٗ ٥ٔبٖ ثشا٢ ٔب ا

ٝ  دػیت٥بث٣  خٟت دس تٛا٘ٙذ ٣ٔ ٞب آٖ اص اػتفبدٜ ثب ٔذ٤شاٖ وٝ ٞؼتٙذ ٔٙبث٣ٔ ٟٕٔتش٤ٗ ا٘ؼب٣٘ ٔٙبثْ. اػت ٖ  اٞیذا   ثی  ػیبصٔب

ؿیب٤ذ دس چٙی٥ٗ ؿیشا٣ٌ٤    . آ٘چٝ ٔؼّٓ اػت دس ا٤ٗ ٥ٔبٖ ٘مؾ ٔذ٤شاٖ حؼبػتش اص ػب٤ش افشاد ػبصٔب٣٘ اػت ٚ وٙٙذ وٛؿؾ

ٟٕٔتش٤ٗ ٔؼئ٥ِٛت٣ وٝ ثش ٟٓذٜ ٔذ٤ش لشاس داسد اٌ٘جبق ٔدٕٛٓٝ تحت ٔذ٤ش٤ت خٛد ثب تحٛلات ٔح٣ٌ٥ ٚ ثٟجیٛد ثٟشٞیٛس٢   

آٖ دس خٟت تب٥ٔٗ سهب٤ت ٚ ا٘تِبسات ؿٟشٚ٘ذاٖ اػت. ٞش ٔذ٤ش دِٚت٣ ٓلالٕٙذ اػت ٔدٕٛ ٟٓب٢ اص ّْٓٛ ٚ فٙیٖٛ سا ثیٝ   

صٔبٖ سا اداسٜ وٙیذ ٚ تٕیب٣ٔ ٓٛأیُ اصخّٕیٝ ا٘ؼیبٖ، ػیشٔب٤ٝ، اًلآیبت ٚ... سا دس ساػیتب٢         ثٟتش٤ٗ ٚخٝ ثٝ وبس ٥ٌشد تب ػیب 

اٞذا  ػبصٔبٖ وٝ ٕٞب٘ب اسا٤ٝ خذٔبت ثب و٥ف٥ت ٚ پبػخ٣٤ٍٛ ثٝ ٥٘بصٞب٢ ؿیٟشٚ٘ذاٖ اػیت، ػیبصٔب٘ذ٣ٞ ٚ ٞیذا٤ت وٙیذ.      

ٙذ ویٝ آٟ٘یب سا دس ٞیذا٤ت ػیبصٔبٖ ٚ     ٣ِٚ ا٤ٗ ٔذ٤شاٖ دس خلا ُٕٓ ٥ٕ٘ىٙذ ٚ ثب فـبسٞب ٚ ٔحذٚد٤تٟب٢ ٔختّف٣ ٔٛاخٝ ٞؼت

ثٟجٛد ثٟشٜ ٚس٢ ثب دؿٛاس٢ ٞب٣٤ ٔٛاخٝ ٥ٔىٙذ. ثب ا٤ٗ حبَ، ٔذ٤شاٖ تٛإ٘ٙذ ٥ٔتٛا٘ٙذ ثب اتخبر تیذاث٥ش٢ تٟذ٤یذٞب٢ ٘بؿی٣ اص    

        ٜ ٚس٢ ٔدٕٛٓیٝ تحیت   تحٛلات ٚ فـبسٞب٢ ٔح٣ٌ٥ ٚ ٔحیذ ٚد٤تٟیب٢ ػیبختبس٢ سا ثیٝ حیذالُ سػیب٘ذٜ ٚ ّٕٓىیشد ٚ ثٟیش

ٜ         ثٟشٜ. جٛد ثخـٙذٔذ٤ش٤ت خٛد سا ثٟ ٚس٢ دس  ٚس٢ ٤ه ٔمِٛیٝ ٟٔیٓ دس ص٘یذ٣ٌ ا٘فیشاد٢ ٚ اختٕیب٣ٓ ٔبػیت . ٔفٟیْٛ ثٟیش

ٞب٢ اخ٥ش تحٛلات ص٤بد٢ ٤بفتٝ ٚ دس حبَ حبهش ثٝ ٓٙٛاٖ ٤ه ؿبخق ویٝ ث٥یبٍ٘ش    خلاَ لشٖٚ ٌزؿتٝ ٚ ث٤ٛظٜ دس ٣ً دٞٝ

ٝ  تٛخٝ ٔٛسد اػت ٣ّٔ ػبصٔب٣٘ػٌ  ص٘ذ٣ٌ فشد٢  ٗ  ٕٞی ٝ  لیشاس  ٔحممی٥ ٖ  ػیٌ   دس . اػیت  ٌشفتی ٜ  ػیبصٔب  ٤یه  ٚس٢ ثٟیش

تیش٢ ٔثیُ    ٣ٟٔٛ اػیت فشا٥ٌیش ویٝ ٔفیب٥ٞٓ خض ی٣     ٔف ٚس٢ ثٟشٜ ػٌ  ا٤ٗ دس.  اػت ٘بوب٣ٔ ٤ب ٔٛفم٥ت ت٥٥ٔٗ ثشا٢ ؿبخق

ٔٙذ٢ وبسوٙبٖ، ٔـیتش٤بٖ ٚ   افضا٤ؾ و٥ٕت ٔحلٛلات ، ثٟجٛد و٥ف٥ت ٔحلٛلات ، وبٞؾ ٞض٤ٙٝ ت٥ِٛذ، ٔحلَٛ، سهب٤ت
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ػٟبٔذاساٖ ٚ ... سا دس ثٌٗ خٛد داسد. دس ٥ٔبٖ ٔٙبثْ ٚ ٓٛأُ ٔختّ  ت٥ِٛذ وٝ ٔحلَٛ ٞش ػبصٔبٖ آٓ اص وبلا ٤یب خیذٔت   

ؿٛد، ٥٘ش٢ٚ ا٘ؼب٣٘ اص ٤ٚظ٣ٌ خبك٣ ثشخٛسداس اػت ، چشا وٝ ُشف٥ت صا٤ؾ ٓیٛا٣ّٔ اص   ٚ تّف٥ك آٟ٘ب تحل٥ُ ٣ٔاص تٔبُٔ 

لج٥ُ ػشٔب٤ٝ، ٔٛاد، صٔبٖ ٚ اًلآبت ثٟشحبَ ٔحذٚد اػت ، أب تبوٖٙٛ، حذالُ اص د٤ذٌبٜ ِ٘ش٢، ٥ٞچ حذ ٚ ٔیشص٢ ثیشا٢   

ٚس٢ ثٝ ٓٙیٛاٖ ٤یه فشآ٤ٙیذ ٔیذاْٚ ٚ      ٥ُِ ػبصٔبٟ٘ب٣٤ وٝ ثٝ ثٟشٜٚس٢ ٥٘ش٢ٚ ا٘ؼب٣٘ ادٓب ٘ـذٜ اػت . ثٝ ٥ٕٞٗ د ثٟجٛد ثٟشٜ

٥ٌش٘ذ، ٘بچبس٘یذ ویٝ ػیٟٓ     ٚس٢ دس ِ٘ش ٣ٕ٘ ٞب٢ ثٟجٛد ثٟشٜ ٍ٘ش٘ذ ٚ افك صٔب٣٘ ٔـخل٣ سا ثٝ ٓٙٛاٖ پب٤بٖ فٔب٥ِت ٔؼتٕش ٣ٔ

ػبصٔب٘ـیبٖ سا دس تحمیك   اك٣ّ سا دس ا٤ٗ فشآ٤ٙذ ثٝ ٥٘ش٢ٚ ا٘ؼب٣٘ ثذٞٙذ ٚ اص ًش٤ك تٛخٝ ثٝ ا٤ٗ ٓبُٔ اػتشاتظ٤ه، ٔٛفم٥ت 

 ٚس٢ تو٥ٕٗ ٕ٘ب٤ٙذ. ػٌٛح ثبلاتش ثٟشٜ

 

 يری ویريی اوساوی بُرٌ

 ٤ٗی دسػیت ا  ت٤ش٤ػیبصٔبٖ دس ٌیشٚ ٔیذ    ٞیش  ٞب٢ ثٝ ٞذ  ٣بث٥ثبؿٙذ. دػت ٣ٞب٢ ثب اسصؽ ٞش ػبصٔبٖ ٔٝ ٤وبسوٙبٖ ػشٔب

تٛا٘یذ   ٣ٚ تٛإ٘ٙذ ثبؿذ، ٔی  ض٥ٜثب اٍ٘ٚس٢ اػت  چشاوٝ اٌش ا٘ؼبٖ  دس ثٟشٜ ٔؤ ش وبس ٓبُٔ ٟٔٓ ٚ ش٥٢ٚٔٙبثْ ثب اسصؽ اػت. ٘

اص  .(1396)سخجی٣ فشخیبد ٚ ٕٞىیبساٖ،     ٚس٢ سا ٔحمك ػبصد ٚ ا٘ٛاّ ثٟشٜ شد٥ثٝ ٘حٛ احؼٗ ٚ ٌّٔٛة ثٝ وبس ٌ سا ٔٙبثْ ش٤ػب

 ٚ ٣ا شثخـی  ٣بث٤ی اسص ٣وبسوٙبٖ ثٝ ٔٔٙ ٢ٚس ثٟشٜ .ثبؿذ ٣وبسوٙبٖ ٔ ٢ٚس ثٝ ثٟجٛد ثٟشٜ بص٥٘ٞب  ٔؼب ُ و٥ّذ٢ دس اوثش ػبصٔبٖ

اص ػبصٔبٖ اػت وٝ ثیٝ ًیٛس    ٣خض  ٢ٚس ثٟشٜ ٣، ٚالٔ ت٥. دس ٚهٔثبؿذ ٣ٔ وبسٌشاٖ اص ٣وبسٌشٚٞ ب٤وبسٌش  ه٤ ٣٤وبسا

 ه٤ی ویبسٌش دس   وبس ٣خشٚخ وبس ٕٔىٗ اػت حبكُ ٢ش٥ٚ٘ ٢ٚس ٌزاسد. ثٟشٜ ٣ش٥ٔػٛد ٚ ّٕٓىشد ػبصٔبٖ تأ  ثش ٥ٓٔؼتم

 ٣دٚسٜ صٔیب٘  ه٤ی ٘ؼیجت ػیتبدٜ ثیٝ دادٜ دس     ك٤ی اص ًش وبس٢ ش٥ٚ٘ ٢ٚس ؿٛد. ثٝ ًٛس َٕٔٔٛ ثٟشٜ ٣بث٤ٔذت صٔبٖ خبف اسص

 پیشداصد  ٣ٔ ثٝ اسا ٝ خذٔبت ٥ٗوبسٔٙذ دس صٔبٖ ٔٔ ه٤وٝ  ٣ضا٥٘ثب تٛخٝ ثٝ ٔ تٛا٘ذ ٣ٔ ٥ٗچٙ ٞٓ ب٤ ؿٛد ٣ٔ ٢ش٥ٌ ٔـبثٝ ا٘ذاصٜ

 ك٤ی ثیٝ ًش  ٣ا٘ؼب٘ ش٥٢ٚثٝ حذاوثش سػب٘ذٖ اػتفبدٜ اص ٔٙبثْ ٘ ٤ٙٔ٣ ٣ا٘ؼب٘ ش٥٢ٚ٘ ٚس٢ ثٟشٜ .(2014، ؿبسٔب٥ٌش٢ ؿٛد ) ا٘ذاصٜ

اػیتفبدٜ ٔٙبػیت اص    حیذاوثش ٣ ٔٙی ٤ ض٥ی وٙٙیذٌبٖ ٚ ٘  ٚ ٔلیش   شا٤ٖوبسوٙبٖ، ٔذ ت٤ٞب ٚ سهب ٤ٝٙوبٞؾ ٞض ِٔٙٛس ثٝ ٣ّٕٓ

ٝ ٤صٔیبٖ ٚ حیذالُ ٞض   ٤ٗوٕتیش  ِٔٙٛس حشوت دس خٟت اٞذا  ػبصٔبٖ ثب ثٝ ٣ا٘ؼب٘ ش٥٢ٚ٘ ثیٝ دػیت    ٍیش، ٤. ثیٝ ٓجیبست د  ٙی

ٟ  ٗ،٥ٔبؿ ٗ،٥صٔ ،٣ا٘ؼب٘ ش٥٢ٚوبس، تٛاٖ، اػتٔذاد ٚ ٟٔبست ٘ ش٥٢ٚ٘ حذاوثش ػٛد ٕٔىٗ اص آٚسدٖ ٚ صٔیبٖ   ضات،٥ی پیَٛ، تد

ویبس خیٛد ٚاثؼیتٝ اػیت.      ٢ش٥ٚ٘ ٢ٚس ػبصٔبٖ ثٝ ًٛس ٕٓذٜ ثٝ ثٟشٜ ه٤ ت٥ٔٛلٔ (.1396ٔىبٖ )سخج٣ فشخبد ٚ ٕٞىبساٖ، 

 (.2014، ؿبسٔب) ثبؿذ ٣ؼت ٚ وبس ٔوبسوٙبٖ اص اٞذا  ٟٔٓ و ٢ٚس ثٟشٜ ٤ٗثٙبثشا

ٜ   ٤اص تٔبس ٢تٔذاددس ا٤ٙدب ثٝ   ٖ ٤ویٝ تٛػیي ا٘ذ   ٣ا٘ؼیب٘  ٢ش٥ٚی ٘ ٢ٚس ثٟیش ٌٔیشح ؿیذٜ اػیت اؿیبسٜ      ٔختّی   ـیٕٙذا

ویبس ا٘دیبْ    ت٥ف٥ٚو ت٥وٕ اػبع ثش تٛاٖ ٣سا ٔ ٣ا٘ؼب٘ ٢ش٥ٚ٘ ٢ٚس ٘ـبٖ داد٘ذ وٝ ثٟشٜ (2000)ٚ خىؼٖٛ  غ٥ٔت ؿٛد: ٣ٔ

ٝ  وشدٜ  ٤تٔش ٥ٗساچٙ ٣ا٘ؼب٘ ٢ش٥ٚ٘ ٢ٚس ثٟشٜ( 2009) غ٥ٚ پّ شا٤فش وشد. ٣بث٤ٔٙبثْ اسص ٤ٝٙؿذٜ ثب دس ِ٘ش ٌشفتٗ ٞض  ا٘ذ وی

ٕٞىیبساٖ  ػیٌّب٘ب ٚ   .وٙیذ  ٣ٔی  خیٛد كیش    ٣ؿیلّ   ٤تٛخٝ ثٝ ُٚیب  وبس، صٔبٖ خٛد سا ثب ٢ش٥ٚاػت وٝ ٘ ٣صٔب٘ ٢ٚس ثٟشٜ

ؿیذٜ   ٥ٗی٥ تٔ ؾ٥اص پ ٢خبف ثب تٛخٝ ثٝ اػتب٘ذاسدٞب  ٤ُٚب ثٝ ٣بث٥ٚ دػت ذ٥ٖوبس سا ثٝ ٓٙٛاٖ سػ ٢ش٥ٚ٘ ٢ٚس ثٟشٜ (2012)

ٜ   ٤ی تٔش ٤ٝٙٞض حذالُثب ػشٓت، دلت، وبُٔ ٚ ٜ  ؾ٤٘ـیبٖ داد ویٝ افیضا    (٥2012ٗ )وی  .ا٘یذ  ویشد  ٣ا٘ؼیب٘  ٢ش٥ٚی ٘ ٢ٚس ثٟیش

ٝ  ٣بث٥ٚ دػت ٣ٚ ٔبِ ه٤اػتشاتظ ح٤حفَ ٘تب ،٣سلبثت ت٤ٔب٘ٙذ ٔض ٣ٌّٔٛث ح٤ثٝ ٘تب تٛا٘ذ ٣ٔ  ٔٙدیش ؿیٛد.   ٣ػیبصٔب٘  اٞیذا   ثی
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ثیٝ   ٣بث٥ثٝ ػبصٔبٖ خیٛد دس دػیت   وبسوٙب٢ٖ ٚ فىش ٣تٟٔذ ٓبًف ٢وبسوٙبٖ سا ثٝ ٔٔٙب ٢ٚس ثٟشٜ (2015ٕٞىبساٖ )٘ٛدخٛ ٚ 

 ا٘ذ.  وشدٜ  ٤تٔش ت٥ٔٛفم

 

 پیطیىٍ تحقیق

ٜ "( پظٚٞـ٣ ثب ٓٙٛاٖ 1396خ٣ّ٥ّ ٚ ٕٞىبساٖ ) ٚس٢ ٥٘یش٢ٚ ا٘ؼیب٣٘ دس ثخیؾ كیٙٔت ثیب س٤ٚىیشد التلیبد         تح٥ُّ ثٟیش

ٞب٢ كٙٔت٣ اػتبٖ وشدػتبٖ ٚ دس ًجمبت ٔختّی    ٔمبٚٔت٣ ا٘دبْ داد٘ذ. خبٔٔٝ آٔبس٢ ٔٛسد تحم٥ك وبسوٙبٖ ؿبغُ ؿٟشن

٥ٌش٢ تلبدف٣ اػتفبدٜ  ثبؿٙذ. دس ا٤ٗ تحم٥ك اص ؿ٥ٜٛ ٕ٘ٛ٘ٝ ٘فش ٣ٔ 300ثبؿٙذ وٝ تٔذاد وبسوٙبٖ ؿبغُ دس ػبصٔبٖ  ؿل٣ّ ٣ٔ

ٞب٢ ثٝ دػت آٔیذٜ اص ٘یشْ افیضاس     ثبؿذ. ثشا٢ تدض٤ٝ ٚ تح٥ُّ دادٜ ٘فش اص افشاد خبٔٔٝ آٔبس٢ ٣ٔ 170ؿذ. حدٓ ٕ٘ٛ٘ٝ تٔذاد 

SPSS ٝ٣، اكیلاح اٍِی٢ٛ   ٞب٢ التلبد ٔمیبٚٔت٣، ٘یٛآٚس٢ ٚ ؿیىٛفب٤    ٞب حبو٣ اص ا٤ٗ اػت وٝ ث٥ٗ ِٔٛفٝ اػتفبدٜ ؿذ. ٤بفت

داس٢ ٚخیٛد   ٚس٢ ٥٘ش٢ٚ ا٘ؼب٣٘ ساثٌٝ ٣ٙٔٔ ٔلش ، وبس خٟبدٌٛ٘ٝ، حٕب٤ت اص ت٥ِٛذ داخ٣ّ ٚ ٓٛأُ ت٥ِٛذ داخ٣ّ ٚ ثٟشٜ

ٜ  "( پظٚٞـ٣ تحت ٓٙٛاٖ 1394صادٜ ٚ ٕٞىبساٖ ) خذاثخؾ داسد. ٚس٢ ٔٙیبثْ ا٘ؼیب٣٘  ٔٛا٘یْ ٚ     ثشسػ٣ ٓٛأُ ٔٛ ش ثیش ثٟیش

ٞب٢ تحم٥ك،  بٚ٘ت آٔٛصؿ٣ دا٘ـٍبٜ ّْٓٛ پظؿى٣ ثٓ( ا٘دبْ داد٘ذ. ثشا٢ آصٖٔٛ فشه٥ٝساٞىبسٞب )ٌٔبِٔٝ ٔٛسد٢: حٛصٜ ٔٔ

ٝ     99اًلآبت ٔٛسد ٥٘بص اص ًش٤ك پشػـٙبٔٝ، تٛػي ٤ه ٕ٘ٛ٘ٝ  ٥ٌیش٢ تلیبدف٣    ٘فش٢ اص وُ خبٔٔیٝ آٔیبس٢ ثیٝ سٚؽ ٕ٘ٛ٘ی

ٜ ٢ ٔٛ ش ثش ث دٞذ: دس ٥ٔبٖ پٙح ِٔٛفٝ ٌشدآٚس٢ ؿذٜ اػت. ٘تب٤ح حبكُ اص تحم٥ك ٘ـبٖ ٣ٔ ٚس٢ ٔٙیبثْ ا٘ؼیب٣٘، ٓٛأیُ     ٟیش

٢ ٚ ػجه سٞجش٢ ث٥ـیتش٤ٗ ا٥ٕٞیت سا ٚ ٓٛأیُ ٔشثیٛى ٔحی٥ي ٚ فویب٢ ف٥ض٤ىی٣ وٕتیش٤ٗ ا٥ٕٞیت سا دس           ٔشثٛى ثٝ ؿ٥ٜٛ

ٚس٢  ٞب٢ ا٤ٗ ثشسػ٣ فمذاٖ ٍ٘شؽ ٔٙبػت افشاد ثٝ ٔٛهّٛ ثٟشٜ ٚس٢ ٔذ٤شاٖ ٚ وبسوٙبٖ داؿت. ثش اػبع ٤بفتٝ استمب٢ ثٟشٜ

ٚس٢ ٔٙبثْ ا٘ؼب٣٘ ؿٙبختٝ ؿیذ. دس   تش٤ٗ ٔٛاْ٘ ثٟشٜ ٚس٢ ٟٔٓ وبسثشد٢ ٚ ٔٙبػت خٟت استمب٢ ثٟشٜٞب٢  ٚ ٓذْ اسا ِٝ آٔٛصؽ

ٞب٢ ٘بٔٙبػیت ٚ ٘بٓبدلا٘یٝ    ثٙذ٢، ّ٘ٛ ٔذ٤ش٤ت ٚ ٍ٘شؽ ٘بٔٙبػت ٔؼؤٚلاٖ ٚ ٔذ٤شاٖ دا٘ـٍبٜ ا٤ِٛٚت ػْٛ، ػ٥ؼتٓ ا٤ٗ سدٜ

ویب٢ ف٥ض٤ىی٣ ویبس دس دا٘ـیٍبٜ ا٤ِٛٚیت پیٙدٓ،       اسص٤بث٣ ٚ پبداؽ دس دا٘ـٍبٜ ا٤ِٛٚت چٟبسْ، ٘بٔٙبػیت ثیٛدٖ ٔحی٥ي ٚ ف   

ٚسد٢ ا٤ِٛٚت ؿـٓ ٚ وبغز ثبص٢ ثبلا ٚ ثضسي ثٛدٖ ا٘ذاصٜ دا٘ـٍبٜ  فشًٞٙ ػبصٔب٣٘ ٘بٌّٔٛة ثشا٢ تٛخٝ ثٝ ٔٛهّٛ ثٟشٜ

ٖ ٥ٚ ٔٛا٘یْ آٖ دس ث  ٢ٚس ثٟشٜ "( پظٚٞـ٣ تحت ٓٙٛاٖ 2015٘ج٣ اِٝ ٚ ٕٞىبساٖ ) دس ا٤ِٛٚت آخش لشاس داؿت.  ٢ٞیب  ٕبسػیتب

ٜ  شات٥٥ی تل ٣ثخـٗ ٥ٌٔبِٔٝ ث ٤ٗدس اا٘دبْ داد٘ذ.  "شا٤ٖ: ٔٛسد ٌٔبِٔٝ ا٣خلٛك ٖ ٥ٔدٕیّٛ ٓٛأیُ ث   ٢ٚس ثٟیش  ٢ٞیب  ٕبسػیتب

َ   ؼیت ٥تٟشاٖ ثش اػیبع ؿیبخق ٔیبِٓ وٛ     ٣ٔشتجي ثب دا٘ـٍبٜ ّْٓٛ پضؿى ٔیٛسد   2014تیب   2009 ٢ٞیب  دس ًیَٛ دٚسٜ ػیب

ثیش   ٣ٔجتٙی  ٢ٞیب  مپٛؿیؾ دادٜ فیش   ٥ُثب اػتفبدٜ اص سٚؽ تحّ ٢ٚس ثٟشٜ شات٥٥ٔدّٕٛ تل ٥ٗتخٕ ٢ػٙدؾ لشاس ٌشفتٙذ. ثشا

وُ ثشاثیش ثیب    ٢ٚس ثٟشٜ شات٥٥تل ٥ٗب٥ٍ٘اسصؽ ٔؿذ٘ذ. ٘تب٤ح تحم٥ك ٘ـبٖ داد ثٝ وبس ٌشفتٝ  بع٥ثٝ ٔم ش٥دسٖٚ داد ٚ ثبصدٜ ٔتل

 ٣ا شثخـی  بع،٥ی مٔ ٣ا شثخـی  شات٥٥% سا تدشثٝ وشد. تل 3/1وبٞؾ  ه٤ ٢ٚس دس ًَٛ دٚسٜ ٌٔبِٔٝ ثٟشٜ ٤ٙٔ٣ثٛد.   013/1

 ش٤٘ؼیجت ثیٝ ػیب    ٣ا شثخؾ فٙ شات٥٥ؿذ٘ذ.تل ٢ستجٝ ثٙذ ٚس٢ ٣ ثٝ ٓٙٛاٖ ٓٛأُ ٔٛ ش ثش وبٞؾ ثٟشٜفٙ ٣ٚ ا شثخـ ٣ت٤ش٤ٔذ

ٌ  ٕبسػتب٥ٖ٘ذاؿتٗ دا٘ؾ پشػُٙ ثاص ا٤ٗ سٚ . ؿتدا ٢سا ثش وبٞؾ ثٟشٜ ٚس ش٥تب  ٤ٗـتش٥ٓٛأُ ث ٔٙبػیت   ٢ش٥دسثبسٜ ثٝ ویبس

ٜ       ٤ٗتش ٣اكّ ٕبس٥دس دسٔبٖ ث ٢آٚس فٗ ٗ  شات٥٥ی ؿیٛد ویٝ اص تل   ٣ٔی  ٢ٚس ٓبُٔ اػیت ویٝ ٔٙدیش ثیٝ ویبٞؾ ثٟیش دس  ٢آٚس فی

وبسوٙیبٖ ثیٝ ِٔٙیٛس آٔیٛصؽ      ٢ثیشا  ٣آٔٛصؿی  ٢ٞیب  دٚسٜ ٢ثشٌیضاس  د٥ٝؿٛد. دس ٘ت ٣ٔٛسد ٌٔبِٔٝ حبكُ ٔ ٢ٞب ٕبسػتب٥ٖث

( دس پظٚٞـی٣  2015ٕٞىبساٖ )حىبن ٚ  ثبؿذ. ذ٥تٛا٘ذ ٔف ٣ٔ ٕبس٥ٞب ٚ ٔشالجت اص ث ق٥دس تـخ ٢اٚس ٔٙبػت اص فٗ دٜاػتفب
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٘فش اص وبسوٙبٖ  248ثب ثشسػ٣  "ٚس٢ ٥٘ش٢ٚ ا٘ؼب٣٘-ر٣ٙٞ ثٟشٜ-س٢ٚ ٓٛأُ اختٕب٣ٓ ثشسػ٣ تب ٥ش ٞٛؽ ٓبًف٣ ثش"تحت 

ٞیب٢ ؿخلی٥ت٣ اػیت ثیش ٓٛأیُ       داسد وٝ داؿتٗ ٞٛؽ ٓبًف٣ وٝ اص ٤ٚظ٣ٌ ثب٘ه ّٔت دس دٚ ٌٔٙمٝ اػتبٖ تٟشاٖ ث٥بٖ ٣ٔ

 ٚس٢ ٥٘ش٢ٚ ا٘ؼب٣٘ تب ٥ش٢ ٔثجت داسد. استجبى خٛة، ا٥ٙٔت ؿل٣ّ ٚ ٔح٥ي دٚػتب٘ٝ( ثٟشٜر٣ٙٞ )سهب٤ت ؿل٣ّ، -اختٕب٣ٓ

فشد٢، وٙتشَ اػتشع، تٛا٘ب٣٤ تٌیبثك ٚ ػیبصٌبس٢   -ٞب٢ دس٣٘ٚ ؿخل٣ ، ٟٔبست-ٞب٢ دس٣٘ٚ ٞٛؽ ٓبًف٣ ؿبُٔ ٟٔبست

ْ وبسوٙبٖ تبصٜ ٚاسد ثٝ ا٤یٗ ٟٔیٓ   ٞب ثب٤ذ دس ٍٞٙبْ اػتخذا ٚ حبِت ٚ احؼبع و٣ّ ٣ٔ ثبؿذ. ٚ ٔذ٤شاٖ ٔٙبثْ ا٘ؼب٣٘ ػبصٔبٖ

ٜ  "( دس پظٚٞـ٣ تحت 2016خٛسج ٘ب ْٛ) تٛخ٣ٟ ٤ٚظٜ داؿتٝ ثبؿٙذ. ٜ    ٓٛأُ ٔٛ ش ثش ثٟیش ٞیب٢   ٚس٢ ٥٘یش٢ٚ ویبس دس پیشٚط

ٝ     "ػبختٕب٣٘ : ثش پب٤ٝ ٔشٚس ادث٥بت تحم٥ك  ٞیب٢ تٛص٤یْ ؿیذٜ دس ثی٥ٗ ٔیذ٤شاٖ       ثب ٌٔبِٔٝ ادث٥یبت تحم٥یك ٚ ثشسػی٣ پشػـیٙبٔ

ٜ  ٓبُٔ سا وٝ دس افضا٤ؾ ٤ب وبٞؾ ثٟشٜ 46 ػبصٚ  كٙٔت ػبخت ٥ٌیش٢   ٚس٢ ٥٘ش٢ٚ ا٘ؼب٣٘ تب ٥ش داس٘ذ، ٔٛسد ثشسػ٣ ٚ ا٘یذاص

تیٛاٖ ثیٝ ٕٞىیبس٢ ٌشٚٞی٣، ػیبختبس پیشٚطٜ ٚ اخت٥یبس ٚ         لشاس داد. ٢ٚ ٘ـبٖ داد وٝ اص خّٕٝ ٓٛأیُ ٔیٛ ش ثیش افیضا٤ؾ ٔی٣     

ٞیب، ٚ ... اؿیبسٜ    ػیبص ٚ سٚؽ ٚ  ٞیب٢ ػیبخت   ِٙٛٛط٢ٔؼئ٥ِٛت ٘بؿ٣ اص آٖ، دػتشػ٣ ثٝ وبسٌشاٖ ٔبٞش، ؿفبف٥ت ُٚب٤ ، تى

ٞب، تٔبسم دس ثبٚسٞب ٚ آتمیبدات آویب٢    ٞب٢ پشٚطٜ س٤ض٢ ه٥ٔ  فٔب٥ِت وبس٢، ثش٘بٔٝ وشد. ٓٛا٣ّٔ ٔب٘ٙذ تبخ٥ش ٚ دٚثبسٜ

 ٥ش تیب "( دس پظٚٞـی٣ تحیت   2014ویبٚاسا )  ٚس٢ ٥٘ش٢ٚ ا٘ؼیب٣٘ تیب ٥ش داس٘یذ.    پشٚطٜ، تد٥ٟضات ٘بوبف٣ ٚ ... دس وبٞؾ ثٟشٜ

ٜ      ث٥یبٖ ٔی٣   "ٚس٢ وبسٔٙذاٖ دس ؿشق آفش٤میب  ػ٥ؼتٓ پبداؽ س٢ٚ ثٟشٜ ٚس٢ هی٥ٔ  وبسوٙیبٖ    وٙیذ ٓیٛا٣ّٔ ویٝ ثبٓیر ثٟیش

ٝ      ؿٛد، ؿبُٔ آٔٛصؽ ث٣ ٣ٔ س٤یض٢ هی٥ٔ  ٚ    ا ش دس ػبصٔبٖ، ٓذْ ٚخٛد اػتب٘ذاسدٞب٢ ّٕٓىیشد ثیٝ كیٛست ٔیذٖٚ، ثش٘بٔی

ة ٔح٥ي ویبس، استجبًیبت ٘بویبف٣ ٚ غ٥یش ٔیٛ ش دس ػیبصٔبٖ ٚ       ا٥ٍ٘ضٜ پب٥٤ٗ وبسوٙبٖ، تل٥٥شات ٔىشس دس ػبصٔبٖ، خٛ ٘بٌّٔٛ

 تٛك٥ف٣ غ٥ش ٔذٖٚ ٚ ٘ب٘ٛؿتٝ اص اٞذا  ػبصٔب٣٘ اػت. 

ٝ     "( دس پظٚٞـ٣ تحت ٓٙٛاٖ 2016آصادٜ ٚ صس٤ٗ) ٜ  ٚ  ٤ه چبسچٛة ٞٛؿیٕٙذ ثیشا٢ اسص٤یبث٣ ٚ تدض٤ی ٚس٢  تح٥ّیُ ثٟیش

پیز٤ش، ٓٛأیُ    ٘ـبٖ داد٘ذ وٝ ٟٔٙذػ٣ اٌ٘ٔب  "٥ٔٛها٘ذاص اسٌٛ٘ ٚ چـٓ ٥٘HSEش٢ٚ ا٘ؼب٣٘ ثب تٛخٝ ثٝ ٓٛأُ ا٥ٍ٘ضؿ٣، 

       ٜ ٚس٢ ٥٘یش٢ٚ ا٘ؼیب٣٘ دس    ا٥ٍ٘ضؿ٣ دس ٔح٥ي وبس ٚ ػلأت٣، ا٥ٙٔت، ٔحی٥ي ٚ اسٌٛ٘ی٣ٔٛ اص ٓٛأیُ ٔیٛ ش ثیش افیضا٤ؾ ثٟیش

ثبؿذ. ٚ ٥ٔضاٖ تب ٥ش ا٤ٗ ٓٛأُ ثش وبسا٣٤ ٚ ا شثخـ٣ وبسوٙبٖ ٤ه وبسخب٘ٝ ٥ٌیبٜ پتشٚؿی٣ٕ٥ دس ا٤یشاٖ ثشسػی٣      ػبصٔبٖ ٣ٔ

ٜ "( پظٚٞـ٣ تحت ٓٙٛاٖ 1392ٓب٣ِ ٚ ثبفٙذٜ ) ؿذ وٝ تب ٥ش ٕٞٝ ٓٛأُ تب٥٤ذ ؿذ. ٚس٢ دس ثخیؾ   ثشسػ٣ ٔٛاْ٘ استمب٢ ثٟیش

ٞب پغ اص ٌٔبِٔٝ ٔجب٣٘ ِ٘ش٢ ٚ ٔلبحجٝ ثیب ٔیذ٤شاٖ ثیب ػیبثمٝ ثخیؾ دِٚتی٣ دس اػیتبٖ آرسثب٤دیبٖ          ا٘دبْ داد٘ذ. آٖ "دِٚت٣

خؾ دِٚت٣ ؿٙبػب٣٤ وشد٘ذ وٝ ثش اػبع ٌٔبِٔبت آٔیٛ٘ض تحیت ػیٝ دػیتٝ     ٚس٢ ث ٔٛسد ثٔٙٛاٖ ٔٛاْ٘ ثٟجٛد ثٟشٜ 28ؿشل٣، 

ثٙذ٢ ؿذ ٚ د٤ذٌبٜ ٔذ٤شاٖ ثخؾ دِٚت٣ اػتبٖ ٘ؼجت ثٝ ٥ٔضاٖ تب ٥شٌزاس٢ ٞش٤یه اص   ٔٛاْ٘ ٔح٣ٌ٥، ػبصٔب٣٘ ٚ فشد٢ ًجمٝ

ٛس ثیب ٔٛا٘یْ   ٚس٢ اص ًش٤ك پشػـٙبٔٝ ٔٛسد پشػؾ ٚالْ ؿیذ. ٘تیب٤ح تحم٥یك ٘ـیبٖ داد ویٝ ثخیؾ دِٚتی٣ وـی         ٞب دس ثٟشٜ آٖ

ٞیب٢ سٞجیش٢    ٞیب٢ ؿخلی٥ت٣، ٍ٘یشؽ ٚ ٟٔیبست     ٚس٢ ٔٛاخٝ اػت وٝ ثخؾ ٕٓذٜ آٖ ثٝ ٤ٚظٌی٣  ٔتٔذد٢ دس استمب٢ ثٟشٜ

ؿٛد ٚ ثخؾ د٤ٍیش آٖ ثیٝ ٔـیىلات دسٖٚ ػیبصٔب٣٘ ٚ ٔح٥ٌی٣ اص لج٥یُ فمیذاٖ ػ٥ؼیتٓ ٔٙبػیت           ٔذ٤شاٖ دِٚت٣ ٔشثٛى ٣ٔ

ٔٛخٛد، ٘جٛد ِ٘بْ ٔٙبػت پبػخ٣٤ٍٛ، ٓذْ ٚخٛد ػ٥ؼیتٓ  اسص٤بث٣ ّٕٓىشد، ٔحبفِٝ وبس٢ ٔفشى ٚ ٌشا٤ؾ ثٝ حفَ ٚهْ 

ٚس٢ دس ٔمبثیُ   ٥ٌش٢، وٓ ا٥ٕٞت ثٛدٖ ٔٛهّٛ ثٟشٜ ٔٙبػت حؼبثشػ٣ ٞض٤ٙٝ، ٚخٛد فـبسٞب٢ ػ٥بػ٣ تب ٥شٌزاس ثش تل٥ٕٓ

 خٕب٣ِ ؿٛد. ٌش، ٓذْ ٚخٛد فـبسٞب٢ سلبثت٣ ثبصاس ٚ فشآ٤ٙذ ثٛسٚوشاػ٣ ٔشثٛى ٣ٔ ٓلا٤ك ػ٥بػ٣، وٕجٛد وبسوٙبٖ تح٥ُّ

ٜ   س٤ـٝ"( دس پظٚٞـ٣ تحت ٓٙٛاٖ 1393ٚ ٕٞىبساٖ ) ٜ     ٤بث٣ ٚ تح٥ُّ ٔٛاْ٘ ثٟجیٛد ثٟیش ٥ٌیش٢ اص   ٚس٢ ٥٘یش٢ٚ ا٘ؼیب٣٘ ثیب ثٟیش



 
  1398 پب٥٤ض (،46) ، پ٥بپ٣ػْٛؿٕبسٜ  ،ػ٥ضدٞٓ ّْٓٛ اختٕب٣ٓ، ػبَ پظٚٞـ٣-٣ّٕٓ/ فلّٙبٔٝ  264

 

ٚس٢ ٥٘یش٢ٚ ا٘ؼیب٣٘ دس ؿیشوت ّٔی٣      ػ٣ٔ وشد٘ذ تب دس ٤ه ٌٔبِٔٝ ٔٛسد٢، ٔٛاْ٘ ثٟجٛد ثٟشٜ "ٔذِؼبص٢ ػبختبس تفؼ٥ش٢

ب٣٤ ٚ ٔٛسد تدض٤ٝ ٚ تح٥ُّ لشاس دٞٙذ.  دس ا٤یٗ ساػیتب، ثیب اػیتفبدٜ اص     ٌٔٙمٝ ثٛؿٟش سا ؿٙبػ -ٞب٢ ٘فت٣ ا٤شاٖ پخؾ فشآٚسدٜ

ٔذِؼبص٢ ػبختبس٢ تفؼ٥ش٢، سٚاثي ٥ٔبٖ ٔٛاْ٘ ؿٙبػب٣٤، ٚ ثش ٔجٙب٢ سٚاثي ثٝ دػت آٔیذٜ ٤یه ٔیذَ ػیبختبس٢ اص ٔٛا٘یْ      

ُ ٔٛ ش دس افضا٤ؾ ٚ ٓٛأ "( دس پظٚٞـ٣ تحت ٓٙٛاٖ 1395سحٕب٣٘ ٚ ٕٞىبس) ٚس٢ ٥٘ش٢ٚ ا٘ؼب٣٘ اسا ٝ ٌشد٤ذ. ثٟجٛد ثٟشٜ

ٚس٢ ٥٘ش٢ٚ ا٘ؼب٣٘ تبثْ ٤ه ّٓت ٥٘ؼت ٚ  وٙذ وٝ افضا٤ؾ دس ثٟشٜ ث٥بٖ ٣ٔ "ٚس٢ ٥٘ش٢ٚ ا٘ؼب٣٘: ٌٔبِٔٝ و٥ف٣  وبٞؾ ثٟشٜ

ٟٔٓ تش٤ٗ ٓٛأُ ا ش ٌزاس دس وبٞؾ ثٟشٜ ٚس٢ دس دسخیٝ اَٚ، ٘یبٔتٛاصٖ ثیٛدٖ    ثبؿذ.  َّٔٔٛ تشو٥ج٣ اص ٓٛأُ ٔختّ  ٣ٔ

ا٘تِبس اص وبسوٙبٖ اػت وٝ ٟٔٓ تش٤ٗ ٓبٔیُ دس ا٥ٍ٘یضؽ ٔٙیبثْ ا٘ؼیب٣٘ اػیت ٚ د٤ٍیش ٓٛأیُ         دسآٔذ ٚ ٞض٤ٙٝ ٚ وبس ٔٛسد

دا٥٘یب٣ِ دٜ   .ؿبُٔ ٘ب ا٣ٙٔ ؿل٣ّ، تج٥ٔن ث٥ٗ وبسوٙبٖ، اػتفبدٜ ٘ىشدٖ اص تخللیق ٞیب دس سؿیتٝ ٞیب٢ ٔیشتجي ٔی٣ ثبؿیذ       

ٜ      "( دس پظٚٞؾ خیٛد ثیٝ   1392حٛم ٚ ٕٞىبساٖ ) ٥٘یش٢ٚ ا٘ؼیب٣٘ ٚت٥ٔی٥ٗ     ٚس٢ ثشسػی٣ ٚ ؿیٙبخت ٓٛأیُ ٔیٛ ش ثیش ثٟیش

ٜ     آٖ ا٤ِٛٚت پشداختٙیذ. دس ا٤یٗ پیظٚٞؾ ویٝ ثیب ٞیذ  ؿٙبػیب٣٤ ٚ         "ٞب دس ث٥ٗ وبسوٙبٖ دا٘ـیٍبٜ آصاد اػیلا٣ٔ ٚاحیذ ا٤یز

 160ٚس٢ ٥٘ش٢ٚ ا٘ؼب٣٘ اص ٥ٔبٖ وبسوٙبٖ دا٘ـٍبٜ آصاد اػلا٣ٔ ٚاحذ ا٤زٜ ا٘دیبْ ٌشفیت،    ثٙذ٢ ٓٛأُ ٔٛ ش ثش ثٟشٜ ا٤ِٛٚت

ٝ -٥ٌیش٢ تلیبدف٣   ٚؽ ٕ٘ٛ٘ٝ٘فش ثٝ ٓٙٛاٖ ٕ٘ٛ٘ٝ ثٝ س ٝ    ًجمی ٞیب٢ پیظٚٞؾ ثیب اػیتفبدٜ اص ثىیبس٥ٌش٢       ا٢ ا٘تخیبة ؿیذ٘ذ. ٤بفتی

 "ٓٛأیُ ا٤دیبد وٙٙیذٜ خیٛ كی٥ٕ٥ٕت ٚ ٕٞىیبس٢      "٢ آٖ ثٛد ویٝ   ٘ـبٖ دٞٙذٜ MADM ،TOPSIS،  AHPٞب٢  تى٥ٙه

ثبؿذ. ٕٞچ٥ٙٗ ٓٛأُ ػبختبس٢ ٚ ٔذ٤ش٤ت٣، ٓٛأیُ ٔیشتجي ثیب ؿیلُ،      ٔٛ شتش٤ٗ ٓبُٔ ثش ثٟشٜ ٚس٢ وبسوٙبٖ ا٤ٗ خبٔٔٝ ٣ٔ

ٞؾ خٛد ثٝ ثشسػی٣  ( دس پظ2012ٚٞب٘ؼچ ) ٞب٢ ثٔذ٢ ٞؼتٙذ. ٓٛأُ فشد٢ ٚ ٓٛأُ ف٥ض٤ى٣ ٚ سٚا٣٘ ثٝ تشت٥ت دس ا٤ِٛٚت

داد٘یذ   ٚس٢ وبسوٙبٖ دِٚت پشداخت. خبٔٔٝ ا٤ٗ تحم٥ك سا وبسٌشاٖ دِٚت٣ دس ا٤بِت ٔتحذٜ تـى٥ُ ٣ٔ ٓٛأُ ٔٛ ش ثش ثٟشٜ

ٞیب اص ٤یه    آٚس٢ دادٜ ٘فش ثٝ ٓٙٛاٖ ٕ٘ٛ٘ٝ ا٘تخبة ٚ دس تحم٥ك ؿشوت دادٜ ؿذ٘ذ. ثشا٢ خْٕ 5000وٝ ثٝ كٛست تلبدف٣ 

ٜ      پشػـٙبٔٝ ٔحمك ػبختٝ اػتفبدٜ ؿ ٚس٢ دس ٔحیُ وبسؿیبٖ ٔیٛسد     ذ وٝ ٍ٘شؽ وبسوٙیبٖ سا دس ص٥ٔٙیٝ ٓٛأیُ ٔیٛ ش ثیش ثٟیش

ٞب اص تح٥ُّ ٓب٣ّٔ اػتفبدٜ ٌشد٤ذ. دس ٟ٘ب٤ت ٘تب٤ح ٘ـیبٖ داد ویٝ    داد. ثشا٢ اػتخشاج ٚ تدض٤ٝ ٚ تح٥ُّ دادٜ ثشسػ٣ لشاس ٣ٔ

ِ٘بست وٓ ٚ ٔذ٤ش٤ت ٚ ثٛدخیٝ ویبف٣ سا اص   وبسٔٙذاٖ دِٚت ٓٛا٣ّٔ اص لج٥ُ لذسدا٣٘ اص وبس، اػتملاَ دس وبس، وبس ت٣ٕ٥، 

ٚس٢ ٥٘یش٢ٚ ویبس ٚ    ٢ ث٥ٗ ثٟشٜ ( دس ٤ه ثشسػ٣ ساث2011ٌٝػٛ ٚ حـٕت٣ ) دا٘ؼتٙذ. ٚس٢ ٣ٔ تش٤ٗ ٓٛأُ ٔٛ ش ثش ثٟشٜ ٟٔٓ

ٔٛسد تدض٤ٝ ٚ تح٥ُّ لشاس داد٘یذ.   LSDVثب اػتفبدٜ اص سٚؽ  2000-2009اػتبٖ چ٥ٗ دس ثبصٜ صٔب٣٘  31تٛػٔٝ ٔٙبثْ سا دس 

ٞب٢  بثت، ثبصدٜ كٙٔت ٚ ٔتٛػي ػٌ  دػیتٕضد ٥٘یش٢ٚ    ٌزاس٢ دس داسا٣٤ ٤ح ا٤ٗ تحم٥ك حبو٣ اص آٖ اػت وٝ ػشٔب٤ٝ٘تب

( دس پظٚٞـی٣ ثیٝ ثشسػی٣    2010آٌیش٢ ٚ ٕٞىیبساٖ )   ٚس٢ ٥٘ش٢ٚ وبس ٚ سؿیذ آٖ داسد.  داس٢ ثش ثٟشٜ وبس ا ش ٔثجت ٚ ٣ٙٔٔ

-2005دس ثبصٜ صٔیب٣٘   ٥GLSذ٢ ؿشق آفش٤مب ثب اػتفبدٜ اص سٚؽ ٚس٢ ٥٘ش٢ٚ وبس دس كٙب٤ْ تِٛ ساثٌٝ ػشٔب٤ٝ ا٘ؼب٣٘ ٚ ثٟشٜ

ٜ   دٞذ وٝ ٘ؼجت ٥٘ش٢ٚ وبس ٔبٞش ٚ آٔٛصؽ د٤ذٜ ا ش ٔثجیت ٚ ٔٔٙی٣   ا٘ذ. ٘تب٤ح آٖ ٘ـبٖ ٣ٔ پشداختٝ 2002 ٚس٢  داس٢ ثیش ثٟیش

ٜ   ( ا شات ػشٔب٤ٝ 2009ف٥ـش ٚ ٕٞىبساٖ ) ٥٘ش٢ٚ وبس دس وـٛسٞب٢ اٌٚب٘ذا، و٥ٙب ٚ تب٘ضا٥٘ب داؿتٝ اػت. ٚس٢  ا٘ؼیب٣٘ ثیش ثٟیش

ا٘ذ وٝ ٘تیب٤ح   ثب اػتفبدٜ اص سٚؽ حذالُ ٔشثٔبت ٔٛسد ثشسػ٣ لشاس دادٜ 1995-٥٘2004ش٢ٚ وبس سا دس اسٚپب ٣ً ثبصٜ صٔب٣٘ 

ٜ     دٞذ ٤ه استجبى ٔثجت ٚ ٣ٙٔٔ آٖ ٘ـبٖ ٣ٔ ػی٥ّٛا ٚ   ٚس٢ ٥٘یش٢ٚ ویبس ٚخیٛد داسد.    داس٢ ث٥ٗ ػیشٔب٤ٝ ا٘ؼیب٣٘ ٚ سؿیذ ثٟیش

ٜ "ـ٣ ثب ٓٙٛاٖ ( دس پظ2008ٕٞٚٞىبساٖ ) ٝ  "ٚس٢ ٥٘یش٢ٚ ویبس   تب ٥ش وبسوشدٞب٢ ٔٙبثْ ا٘ؼب٣٘ ثش ثٟیش ا٢ ثیٝ كیٛست    ٌٔبِٔی

اػتبٖ دس ػش٤لا٘ىب ا٘دبْ داد٘ذ. دس ا٤ٗ تحم٥ك وٝ ثشسػ٣ اص  3ٞب٢ كٙٔت٣ ثضسي ثٝ ٕ٘ب٤ٙذ٣ٌ اص  تلبدف٣ ثش س٢ٚ ؿشوت
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ٔیٛسد   6أبت ٔذ٤ش٤ت ٔٙبثْ ا٘ؼیب٣٘ ا٘تخیبة ؿیذٜ،    الذ 9ٞب ٘ـبٖ داد وٝ اص  ًش٤ك پشػـٙبٔٝ ا٘دبْ ؿذ، تدض٤ٝ ٚ تح٥ُّ دادٜ

س٤ض٢ ٔٙبثْ ا٘ؼب٣٘، تدض٤ٝ ٚ تح٥ُّ ؿلُ، ا٘تخبة ٚ اػتخذاْ، آٔٛصؽ، خجشاٖ خذٔبت، اسص٤بث٣ ّٕٓىیشد( ثیٝ    ٞب )ثش٘بٔٝ آٖ

ٞییب )استجبًییبت كییٙٔت٣، ِ٘ییٓ ٚ اِ٘جییبى،  ٔییٛسد اص آٖ 3ٚس٢ ٥٘ییش٢ٚ وییبس دس استجییبى ثٛد٘ییذ ٚ  ًییٛس لبثییُ تییٛخ٣ٟ ثییب ثٟییشٜ

تحییت ٓٙییٛاٖ  ٣( پظٚٞـیی1388) ٢ٚ ػییجض ٢ا٘لییبس ٚس٢ ٥٘ییش٢ٚ وییبس داؿییتٙذ. ٥ٌییش٢( ٕٞجؼییت٣ٍ هیی٥ٔ  ثییب ثٟییشٜ ٟییتخ

 شا٤ٖشٔیذ ٥ٚ غ شا٤ٖٔیذ  ب٥ٖدس ٔ "وٛچه ٤ْدس كٙب ٣ا٘ؼب٘ ٢ش٥ٚ٘ ٢ٚس ثٟشٜ ٢ٔٛ ش دس استمب ٣ٓٛأُ ػبصٔب٘ ٢ثٙذ ت٤اِٚٛ"

ٔ  ٣كٙٔت ٢ٞب ٚالْ دس ؿٟشن ٣كٙٔت ٢ؿبغُ دس ٚاحذٞب ٝ ٥اػتبٖ تٟشاٖ ویٝ دس ص ثٛد٘یذ   ت٥ی ٔـیلَٛ فٔبِ  ٣٤غیزا  ٤ْكیٙب  ٙی

 ٤ٗی اسا ٝ ؿیذٜ دس ا  ٢ٞب ٌٔبِٔٝ ٔذَ ك٤اص ًش ٣ا٘ؼب٘ ٢ش٥ٚ٘ ٢ٚس ثٟشٜ ٢اثتذا ٓٛأُ ٔٛ ش ثش استمب ك٥تحم ٤ٗا٘دبْ داد٘ذ. دس ا

ْ حبكُ اص پشػـٙبٔٝ ثب اػتفبدٜ اص  ٢ ٞب ؿذٜ ػپغ دادٜ ٣٤ٚ ٔلبحجٝ ثب وبسؿٙبػبٖ ؿٙبػب ٥ٝٙصٔ  ٥ُی ٔیٛسد تحّ  spssافیضاس   ٘یش

ٜ  ٢لیشاس ٌشفیت ٚ ٓٛأیُ ٔیٛ ش ثیش استمیب       ٌ  ت٥ی ف٥ؿیذٜ اػیت ٚ ثٟجیٛد و    ٢ثٙیذ  ت٤ی اِٚٛ ٣ا٘ؼیب٘  ٢ش٥ٚی ٘ ٢ٚس ثٟیش  ،٣ص٘یذ

ٜ  ٢وبسوٙبٖ ثٝ ٓٙٛاٖ ٓٛأُ ٔٛ ش ثش استمیب  ضؽ٥وبسوٙبٖ ٚ ِ٘بْ اٍ٘ ٢تٛإ٘ٙذػبص دس ِ٘یش ٌشفتیٝ    ٣ا٘ؼیب٘  ٢ش٥ٚی ٘ ٢ٚس ثٟیش

ٜ  "( پظٚٞـ٣ تحت ٓٙیٛاٖ  1384)دٞمبٖ ٥٘ش٢ ٚ ٕٞىبساٖ  ؿذ٘ذ. ٚس٢ اص د٤یذٌبٜ پشػیتبساٖ ثیب٥ِٗ ٚ ٓٛأیُ ٚ      ثشسػی٣ ثٟیش

ٞب٢ ثیبص   ٥ٌش٢ ٞذفٕٙذ ٚ ٔلبحجٝ آٚس٢ اًلآبت اص ٕ٘ٛ٘ٝ ا٘دبْ داد٘ذ. خٟت خْٕ "ٔٛاْ٘ اسصؿ٥بث٣ دس آٖ: تحم٥م٣ و٥ف٣

ٞب ٘ـبٖ داد  ٤ٝ ٚ تح٥ُّ ؿذ٘ذ. تح٥ُّ دادٜا٢ ٔذاْٚ تدض ٞب اص ًش٤ك تح٥ُّ ٔحتٛا ٚ ثٝ سٚؽ تح٥ُّ ٔمب٤ؼٝ اػتفبدٜ ؿذ. دادٜ

دٞٙذ  أب تٛخٝ غبِت  ٚس٢ سا ٞٓ اص خٙجٝ و٣ٕ )وبسا٣٤( ٚ ٞٓ اص خٙجٝ و٥ف٣ )ا شثخـ٣( ٔٛسد تٛخٝ لشاس ٣ٔ پشػتبساٖ ثٟشٜ

ٚس٢ ٜ تٛا٘یذ ثٟیش   دٞٙذ. ٕٞچ٥ٙٗ اص ِٔٙش آ٘یبٖ اسصؿی٥بث٣ ٔیٛ ش ٔی٣     آ٘بٖ ثش ا شثخؾ ثٛدٖ ٔشالجت٣ اػت وٝ ثٝ ث٥ٕبس اسا ٝ ٣ٔ

ٜ    وٝ ٔٛا٘یْ وٙی٣٘ٛ اسصؿی٥بث٣ ٔحیذٚد٤ت     پشػتبساٖ سا استمب دادٜ دس حب٣ِ ٚس٢ تی٥ٓ پشػیتبس٢ ا٤دیبد     ٞیب٣٤ سا دس استمیب ثٟیش

ثشسػ٣ ٔـىلات ٚ اسا ٝ ساٞىبسٞب٣٤ ثیشا٢  "( دس پب٤بٖ ٘بٔٝ وبسؿٙبػ٣ اسؿذ خٛد تحت ٓٙٛاٖ 1388صادٜ ) ٓجبع ٕ٘ب٤ذ. ٣ٔ

ثش ٔجٙب٢ ٔشٚس ٔتیٖٛ ٔیشتجي     "ٌٔٙمٝ ثٛؿٟش-ٞب٢ ٘فت٣ ا٤شاٖ ٣ّٔ پخؾ فشآٚسدٜ ٚس٢ ٥٘ش٢ٚ ا٘ؼب٣٘ دس ؿشوت استمب٢ ثٟشٜ

ٝ   6ٚس٢ سا ؿٙبػب٣٤ ویشد. ا٤یٗ ٔٛا٘یْ دس لبِیت      ٚ دس٤بفت ِ٘شات وبسؿٙبػبٖ ٔٛاْ٘ ثٟجٛد ثٟشٜ ثٙیذ٢ ٌشد٤یذ.    ٌیشٜٚ، دػیت

ت وٕتش٢ داس٘یذ حیز  ٌشد٘یذ.    ا٢ ًشاح٣ ٌشد٤ذ تب ٥ٔضاٖ ا٥ٕٞت ٔٛاْ٘ ٤بدؿذٜ سا اسص٤بث٣، ٚ ٔٛا٣ٔ٘ وٝ ا٥ٕٞ پشػـٙبٔٝ

ٜ        5ٔبْ٘ دس لبِت  16٘ت٥دٝ ا٤ٗ ٔشحّٝ دػت٥بث٣ ثٝ  ٚس٢ ٥٘یش٢ٚ   ٌشٜٚ اك٣ّ ثیٛد. پیغ اص ؿٙبػیب٣٤ ٔٛا٘یْ ٟ٘یب٣٤ ثٟجیٛد ثٟیش

َ -ٞب٢ ٘فت٣ ا٤شاٖ ا٘ؼب٣٘ دس ؿشوت ٣ّٔ پخؾ فشآٚسدٜ ػیبص٢ ػیبختبس٢ تفؼی٥ش٢  ثیٝ ِٔٙیٛس       ٌٔٙمٝ ثٛؿٟش، اص سٚؽ ٔیذ

ٚس٢ اػتفبدٜ ٌشد٤ذ. دس پب٤بٖ ٥٘یض ثیب اػیتفبدٜ اص فشآ٤ٙیذ تح٥ّیُ       ثٙذ٢ ٔٛاْ٘ ثٟجٛد ثٟشٜ ٥ُ ٚ ًجمٝت٥٥ٔٗ سٚاثي، تدض٤ٝ ٚ تحّ

  ثٙذ٢ ا٤ٗ ٔٛاْ٘ الذاْ ٌشد٤ذ. ا٢ ٘ؼجت ثٝ ستجٝ ؿجىٝ

ٜ ٥ِ1995ٓ ٚ ٕٞىبساٖ ) ٚس٢ ٥٘یش٢ٚ ا٘ؼیب٣٘ دس ػیٍٙبپٛس سا ٔیٛسد ثشسػی٣ لیشاس داد٘یذ.         ( دس پظٚٞـ٣ ٔٛاْ٘ ثٟجٛد ثٟیش

٘یش  ثیبلا٢ ٘میُ ٚ ا٘تمیبلات      ٚس٢ سا ثٝ ؿشح ص٤ش ث٥بٖ داؿیت:  تش٤ٗ ٔٛاْ٘ ثٟجٛد ثٟشٜ ٞؾ كٛست ٌشفتٝ، ٟٔٓٞب٢ پظٚ ٤بفتٝ

( دس پظٚٞـی٣ تحیت ٓٙیٛاٖ    1995ٔٛتٛا٣٘ ٚ ٕٞىبساٖ ) ٥٘ش٢ٚ ا٘ؼب٣٘، غ٥جت، ٔـىلات استجب٣ً ثب ٥٘ش٢ٚ ا٘ؼب٣٘ خبسخ٣.

اص ًش٤ك ا٘دبْ ٤ه ٌٔبِٔٝ دس آٔش٤ىیب ٔٛا٘یْ ٟٔیٓ دس     "ٚس٢ دس كٙٔت ػبخت ٚ ػبص: ثب س٤ٚىشد ٣ّٕٓ ٥ٌش٢ ثٟشٜ ا٘ذاصٜ"

ٚس٢ ٥٘ش٢ٚ ا٘ؼب٣٘ سا ؿشا٤ي ٘بٔٙبػت ٔح٥ي وبس، پ٥بٔذٞب٢ ثذ ا٘دبْ وبس، ًشاح٣ ٘بٔٙبػت ویبس ٚ ٘جیٛد اثیضاس ٚ ٔیٛاد      ثٟشٜ

 ٔٙبػت ٌٔشح وشد٘ذ.
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 ريش تحقیق

ؿیٛد  دس ا٤ٗ تحم٥ك تلاؽ ٔی٣  ؿٛد اوتـبف٣ ٔحؼٛة ٣ٔ-ا٢حبهش اص ٔب٥ٞت آ٥ٔختٝ ٚ اص ح٥ر ٞذ ، تٛػٔٝتحم٥ك 

ٜ  تب ثب اػتفبدٜ اص س٤ٚىشد و٥ف٣ ٚ ثب تٛخٝ ثٝ دادٜ ٚس٢ ؿیشوت ّٔی٣ ٌیبص ا٤یشاٖ     ٞب٢ و٥ف٣ ٌشدآٚس٢ ؿذٜ  دس ساثٝ ثیب ثٟیش

دس ٔشحّٝ اَٚ ا٤ٗ پظٚٞؾ وٝ ثب س٤ٚىشد و٥ف٣ ا٘دبْ ؿذ اص سٚؽ ٔلبحجٝ ثب ٔذ٤شاٖ ٔٙبثْ ا٘ؼب٣٘ ًشح ٚ اٍِٛ اسا ٝ ٌشدد. 

ا٤شاٖ، ثشسػ٣ پ٥ـ٥ٙٝ ٚ ٌٔبِٔٝ ٔٙبثْ ٚ ٔتٖٛ ٚ ؿ٥ٜٛ ٕٞؼٛػبص٢ دادٜ ٞب، ویذٞب٢ ٔویب٥ٔٗ پب٤یٝ، ػیبصٔبٖ      ؿشوت ٣ّٔ ٌبص

ٚس٢ ٥٘ش٢ٚ ا٘ؼب٣٘ دس ؿیشوت ّٔی٣ ٌیبص ا٤یشاٖ اػیتخشاج ؿیذ. دس ٌیبْ ثٔیذ٢ ثیب          دٞٙذٜ و٥ّذ٢ ٔشتجي ثب ِٔٛفٝ ٞب٢ ثٟشٜ

ص ِ٘ش آتجبس ثشسػ٣ ٚ ػپغ دس لبِت اثضاسٞیب٣٤ ثیشا٢   اػتفبدٜ اص ٥ٔٔبسٞب٢ آتجبسػٙد٣ و٥ف٣ چبسچٛة ا٥ِٚٝ تذ٤ٚٗ ؿذ، ا

ٔشحّٝ و٣ٕ آٔبدٜ ؿذ. دس ٔشحّٝ و٣ٕ ثٝ سٚؽ پ٥ٕب٤ـ٣ اثضاسٞب تذ٤ٚٗ ؿیذٜ ٚ اص ِ٘یش سٚا٤ی٣ ٚ پب٤یب٣٤ ثشسػی٣ ٚ ػیپغ       

ْ    ٞب تٛص٤ْ ٚ دادٜاثضاسٞب٢ ٟ٘ب٣٤ ث٥ٗ ٕ٘ٛ٘ٝ ْ  ٞب٢ لاصْ ثشا٢ تدض٤ٝ ٚ تح٥ّیُ آٔیبس٢ ٔیشتجي خٕی آٚس٢ آٚس٢ ٌشد٤یذ. خٕی

 ٥ٕ٘ٝ ػبختٕٙذ ثٛدٜ اػت.ٞب اص ّ٘ٛ ٔلبحٝآٚس٢ دادٜٚ ؿ٥ٜٛ خْٕ 1397-98ٞب دس ػبَ دادٜ

ٚس٢ ثب ثٟشٜ ٥ٌش٢ اص دا٘ؾ ه٣ٕٙ ٚ تدشث٥بت ٔٛخٛد دس ٘یضد كیبحت ِ٘یشاٖ    ثٟشٜتحم٥ك حبهش ثٝ د٘جبَ ًشاح٣ ٔذَ 

ثبؿذ، لاصْ اػیت سٚؿی٣   ٞب ٣ٔا٤ٗ ػ٥بػتٔذ٤شاٖ ٔٙبثْ ا٘ؼب٣٘ دس ثش٘بٔٝ ٞب٢ اَٚ تب چٟبسْ تٛػٔٝ ٣ً چٙذ٤ٗ ػبَ اخشا٢ 

ػبص٢ ا٤ٗ ِ٘شات ٚ تدشث٥بت سا ٣ً فشا٤ٙذ لبٓذٜ ٔٙذ٢ ثٝ ٔحمیك  ا٘تخبة ٌشدد وٝ أىبٖ اػتخشاج، ًجمٝ ثٙذ٢ ٚ ٤ىپبسچٝ

ٞیب٢  ٚس٢ دس ؿیشوت ّٔی٣ ٌیبص ا٤یشاٖ ثٕٙب٤یذ. اص ثی٥ٗ سٚؽ      دادٜ ٚ اص خلاَ ا٤ٗ فشا٤ٙذ ٔحمك سا لبدس ثٝ ًشاح٣ ٔذَ ثٟشٜ

پشداص٢ دادٜ ث٥ٙبد، تح٥ُّ ٔحتٛا ٚ تح٥ُّ ٔو٣ٕ٘ٛ ٤ـتش٤ٗ تٙبػیت سا ثیب ا٤یٗ ٞیذ      شا٢ ا٤ٗ أش چٙذ سٚؽ ِ٘ش٤ٝٔٙبػت ث

ٞیب٢ وٕی٣ ٔیٛاسد    ٍ٘ش، ٚ ٘ٝ ٤ٚظٌی٣ ٞب٢ و٥ف٣  ٚ ٔوب٥ٔٗ وُداؿتٙذ وٝ اص آ٘دب وٝ ا٤ٗ تحم٥ك ثٝ د٘جبَ تٛك٥  ٤ٚظ٣ٌ

ٗ اص آ٘دب وٝ ا٤ٗ تحم٥یك ثیٝ د٘جیبَ اسا یٝ ٔیذ٣ِ تدی٤ٛض٢ ثیشا٢        خضٍ٘ش ٚد، ِزا دس آٖ اص تح٥ُّ ٔحتٛا اػتفبدٜ ٘ـذ. ٕٞچ٥ٙ

ٜ  ٚس٢ثٟشٜٞب٢ تش ػ٥بػتاخشا٢ ٔٛفك ث٥ٙیبد ٥٘یض   ٥٘ش٢ٚ ا٘ؼب٣٘ ؿشوت ٣ّٔ ٌبص ثٛد، ِزا دس آٖ اص سٚؽ ِ٘ش٤ٝ پیشداص٢ داد

  تحم٥یك،  ٚ خ٢ٛ فشاٚاٖ ٔحمك ثشا٢ ٤بفتٗ سٚؽ تحم٥ك ٔٙبػت خٟت دػت٥بث٣ ثیٝ اٞیذا  اػتفبدٜ ٘ـذ، ثّىٝ پغ اص خؼت

ٞیب٢ ٔحمیك دس ًی٣    پیز٤ش ٥٘یض ثیٛدٜ ٚ ثیٝ خلال٥یت     ٔٙذ ثٛدٖ، اٌ٘ٔب سٚؽ تح٥ُّ ٔو٣ٕ٘ٛ وٝ دس ٥ٓٗ وبسآٔذ٢ ٚ س٤ٚٝ

دٞذ، ا٘تخبة ٌشد٤ذٜ ٚ ٔٛسد اػتفبدٜ لشاس ٌشفت. ؿب٤بٖ رویش اػیت چٙی٥ٗ تحم٥می٣ اص ًش٤یك سٚؽ      فشآ٤ٙذ تحم٥ك ثٟب ٣ٔ

دٞیذ ثیٝ   ٞب ثٝ دػیت ٔی٣  تش اص پذ٤ذٜػبع پبسادا٤ٓ تفؼ٥ش٢ وٝ ف٣ٕٟ ٚال٣ٔتح٥ُّ اػٙبد٢ ٥٘ض لبثُ ا٘دبْ ثٛد ٣ِٚ ٔحمك ثشا

٥ٌش٢ اص دا٘ؾ ػبوٗ وٝ ثٝ كٛست ٣ٙ٥ٓ دس خبسج اص اص ٔب ٚخیٛد داسد، اص دا٘یؾ   ا٤ٗ ػٛ حشوت ٕ٘ٛد وٝ دس ٓٛم ٞشٜ

٤یبث٣ ٚ  ثٝ د٘جبَ دػیت  ٚ تدشثٝ ص٘ذٜ ٚ خبس٢ وٝ ر٣ٙٞ ثٛدٜ ٚ ارٞبٖ خجشٌبٖ ٚخٛد داسد اػتفبدٜ ٕ٘ب٤ذ ٚ دس فشآ٤ٙذ تحم٥ك

دا٘ؾ ٚ تدشث٥بت ص٘ذٜ ٚ وبٔلا ٔشتجي ثب ٔٛهّٛ ثىش ٚ تحم٥ك ٘ـذٜ پظٚٞؾ خٛد ثٛد، ِزا پبسادا٤ٓ تفؼ٥ش٢ ٚ دس ر٤ُ آٖ، 

سٚؽ تحم٥ك و٥ف٣ تح٥ُّ ٔو٣ٕ٘ٛ سا ثشا٢ خٛد ثشٌض٤ذ. دس اػتفبدٜ اص سٚؽ تحم٥ك تح٥ُّ ٔوی٣ٕ٘ٛ، تٕشویض ٔحمیك دس    

ثٛدٜ ٚ ِیزا ػیٛالات تحم٥یك ٥٘یض ثیٝ كیٛست        ٚس٢ثٟشٜتٛػٔٝ دس ثخؾ  اخشا٢ چٟبس ثش٘بٔٝٞب٢ خٛد، ثش تدشث٥بت ٔلبحجٝ

ٝ   ٞب تٛخٝ ؿذٜ ٚ اص ٔلبحجٝ ؿٛ٘ذٌبٖ دس ا٤یٗ ٔیٛسد پشػیؾ ٔی٣    خبف ثش چ٣ٍٍ٘ٛ اخشا٢ ثش٘بٔٝ ٞیب٢  ؿیٛد ٚ ٟ٘ب٤تیب ٤بفتی

كٛست ٌشفتٝ اػیت، اسا یٝ خٛاٞیذ    ٞب٢ تٛػٔٝ دس آٖ تحم٥ك ٥٘ض دس لبِت ٔذ٣ِ ٤ىپبسچٝ وٝ تد٥ْٕ تٕب٣ٔ تدشث٥بت ثش٘بٔٝ

ٞیب٢ تٛػیٔٝ اَٚ تیب چٟیبسْ     ٢ اخشا٢ ثش٘بٔٝؿذ. ثٙبثشا٤ٗ ٔذَ اسا ٝ ؿذٜ دس ا٤ٗ تحم٥ك ثٝ ًٛس وبُٔ ٔت٣ٙ ثش تدشث٥بت ص٘ذٜ

 ثبؿذ. دس ؿشوت ٣ّٔ ٌبص ا٤شاٖ ٣ٔ
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 سد٤  ػٕت تحل٥لات ػٗ ػٛاثك

 ؿٛ٘ذٜ اَٚٔلبحجٝ ٤ش٤ت تٛػٔٝ ٔٙبثْ ا٘ؼب٣٘ٔذ دوتش٢ ػبَ 50 ػبَ 20

 ؿٛ٘ذٜ دْٚٔلبحجٝ س ٥غ تب٥ٔٗ ٥٘ش٢ٚ ا٘ؼب٣٘ ٢دوتش ػبَ 50 ػبَ 22

 ؿٛ٘ذٜ ػْٛٔلبحجٝ ٔذ٤ش ؿشوت ا٘تمبَ ٢دوتش ػبَ 45 ػبَ 22

 ؿٛ٘ذٜ چٟبسْٔلبحجٝ ٔذ٤شٓبُٔ پبلا٤ؾ ؿشوت پبسػ٥بٖ غؼب٥ِ٘ ػبَ 58 ػبَ 35

 ؿٛ٘ذٜ پٙدٓٔلبحجٝ ٔذ٤شٓبُٔ ؿشوت ػشخٖٛ لـٓ ؼب٘غ٥ِ فٛق ػبَ 58 ػبَ 37

 ؿٛ٘ذٜ ؿـٓٔلبحجٝ ٔذ٤شٓبُٔ ؿشوت ٔدتْٕ پبسع خٙٛة ٥ِؼب٘غ فٛق ػبَ 57 ػبَ 27

 ؿٛ٘ذٜ ٞفتٓٔلبحجٝ ٔمبْ پبلا٤ـٍبٜ پبسع خٙٛة لب ٓ ٥ِؼب٘غ فٛق ػبَ 55 ػبَ 20

 ؿٛ٘ذٜ ٞـتٓٔلبحجٝ ٔذ٤شٓبُٔ ؿشوت ٌبص فدش ٥ِؼب٘غ فٛق ػبَ 53 ػبَ 28

 ؿٛ٘ذٜ ٟ٘ٓٔلبحجٝ ٔذ٤شٓبُٔ ؿشوت ث٥ذ ثّٙذ دوتش٢ ػبَ 55 ػبَ 30

 ؿٛ٘ذٜ دٞٓٔلبحجٝ ٘ظاد ٔـٟذ ٔذ٤شٓبُٔ ٞبؿ٣ٕ ٥ِؼب٘غ فٛق ػبَ 59 ػبَ 33

 ؿٛ٘ذٜ ٤بصدٞٓٔلبحجٝ ٔذ٤ش ٥ّٕٓبت پبسػ٥بٖ ٥ِؼب٘غ فٛق ػبَ 45 ػبَ 22

 ؿٛ٘ذٜ دٚاصدٞٓٔلبحجٝ س ٥غ أٛس وبسوٙبٖ ؿشوت ٣ّٔ ٌبص ٥ِؼب٘غ ػبَ 59 ػبَ 32

 ؿٛ٘ذٜ ػ٥ضدٞٓٔلبحجٝ ٔذ٤شٓبُٔ ؿشوت ٌبصسػب٣٘ اػتبٖ فبسع ٥ِؼب٘غ فٛق ػبَ 50 ػبَ 25

 ؿٛ٘ذٜ چٟبسدٞٓٔلبحجٝ ٔذ٤شٔٙبثْ ا٘ؼب٣٘ ٔدتْٕ پبسع خٙٛة ٥ِؼب٘غ فٛق ػبَ 58 ػبَ 27

 ؿٛ٘ذٜ پب٘ضدٞٓٔلبحجٝ ٔدتْٕ فدشخٓ ا٘ؼب٣٘ ٔذ٤شٔٙبثْ ٥ِؼب٘غ فٛق ػبَ 59 ػبَ 32

 ؿٛ٘ذٜ ؿب٘ضدٞٓٔلبحجٝ س٤ض٢ ٥٘ش٢ٚ ا٘ؼب٣٘ س ٥غ ثش٘بٔٝ دوتش٢ ػبَ 42 ػبَ 20

 ؿٛ٘ذٜ ٞفذٞٓٔلبحجٝ ٔذ٤شٓبُٔ  ٔدتْٕ پبسػ٥بٖ خٙٛة ٥ِؼب٘غ فٛق ػبَ 49 ػبَ 25

 ؿٛ٘ذٜ ٥ٞدذٞٓٔلبحجٝ ٔذ٤ش ٕٞب٣ٍٙٞ ٔٙبثْ ا٘ؼب٣٘ )ِ٘بست ٚ ٕٞب٣ٍٙٞ ٌبص( ٥ِؼب٘غ فٛق ػبَ 57 ػبَ 20

ٞب سا خیٛد ثیٝ ا٘دیبْ سػیب٘ذ. اتخیبر ا٤یٗ س٤ٚیٝ ثبٓیر ؿیذ تیب ٔحمیك ثتٛا٘یذ              ٌش تٕب٣ٔ ٔلبحجٝپظٚٞؾدس ا٤ٗ ٌٔبِٔٝ، 

وبس ثٙذد ٕٞچ٥ٙٗ ثب تٛخٝ ثٝ ػبثمٝ چٙذ٤ٗ ػیبِٝ فٔب٥ِیت    ٞب٢ ثٔذ٢ ثٝ ٞب٢ پ٥ـ٥ٗ سا دس ٔلبحجٝ اًلآبت حبكُ اص ٔلبحجٝ

ٜ استجبى ثب ٔذِؼبص٢  ٌش دس كٙٔت ٌبص ٚ داساثٛدٖ حؼبػ٥ّت ِ٘ش٢ ٚ ٤ٚظ٣ٌ خجش٣ٌ دسپظٚٞؾ  ٚس٢ ٥٘یش٢ٚ ا٘ؼیب٣٘  ثٟیش

ٞب وٝ ٕٞب٘یب فٟیٓ ٚ تج٥ی٥ٗ پ٥چ٥یذ٣ٌ      ػ٣ٔ ؿذٜ اػت تذ٤ٚٗ تح٥ُّ ٔو٣ٕ٘ٛ ٔلبحجٝ، غ٣ٙ ثبؿذ ٚ ٞذ  اص ا٘دبْ ٔلبحجٝ

  ثبؿذ، حبكُ آ٤ذ.دس كٙٔت ٌبص ٣ٔ ٚس٢ ٥٘ش٢ٚ ا٘ؼب٣٘ثٟشٜپذ٤ذٜ 

 

 َا مصاحبٍ از ضذٌ استخراج کذَای ي مفاَیم ،َای اصلیمقًلٍ -2جذيل 

 ذ فشد٢ثُٔ

 ؿخل٣ لوبٚت

 اسصؿ٥بث٣ ٘خٛسدٖ ٕ٘شات اسصؿ٥بث٣، اسصؿ٥بث٣ دس ػٝ ثخؾ سفتبس٢، فشا٤ٙذ٢ ٚ ّٕٓىشد٢، ٌشٜ

  ٘جبؿذ، ؿخل٣ ؿٛد، لیجلاًٌفتٝ لویبٚت ٥ٔٔبسٞیب٢ ػٛه٥ٌش٢، ٘ذاؿتٗ فشد، حمٛق ثٝ

 ٘جبؿذ. غ٥شوبس٢ ا٢ ٚػی٥ّمٝ ثبؿذ، كح٥  ٚ خذاپؼٙذا٘ٝ اسصؿ٥بث٣

 ٚس٢ ثبلاثٟشٜ
 ثٝ سػ٥ذٖ ویبٞؾ ٞض٤ٙٝ، ٔٙیبثْ، ث٥ـیتش خیزة ثبلادػت٣، اٞذا  اخشا٢ ٔٙبثْ، اص ٔؤ ش اػتفبدٜ

 ٌّٔٛة ٘م١ٌ

 ثٝ ویبس،احتشاْ ٔحیُ دس اخلالی٣ ؿئٛ٘بت سٓب٤ت ٔـتش٢، ثب ؿب٤ؼتٝ ٚ ٔٙبػت ثشخٛسد ا٢اخلاق حشفٝ
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 دس ِ٘ٓ داس٢، أب٘ت ٚ ساصداس٢ اػیلا٣ٔ، آداة سٓب٤ت آساػتٝ، ٚ ِٔٙٓ ُبٞش٢ ٕٞىبساٖ،

 أٛ. ا٘دبْ

 سٚؿٟیب٢ خذ٤ذ ا٘دبْ أٛس تـی٤ٛك ٘ٛ، ا٤ذٟٞب٢ اص اػتمجبَ س٤ؼىپز٤ش٢، ٘ٛ، ا٤ذٟٞب٢ داؿتٗ خلال٥ت

 ٍ٘شؽ ٔثجت

 ٔثجت د٤ذ داؿتٗ ٕٞىیبساٖ، ثیٝ ٘ؼیجت تٟٔذ آٖ، دس وشدٖ وبس ثٝ ٓلالٝ ثٝ ػبصٔبٖ ٚ ٓلالٕٙذ

 وبسٌضاس ٔٙذ،ٓلالٝ افشاد ث٥ٗ تفبٚت وبس، ثٝ ٘ؼجت ثٛدٖ ث٥تفبٚت ٕٞىبساٖ، ٚ ػبصٔبٖ ثٝ ٘ؼجت

 ٔذ٤ش٤ت ثٝ ٘ؼجت ٔثجت ؿٙبػی٣ ٍ٘شؽ ٥ُٚفیٝ سفتٗ، ًفشٜ وبس ص٤ش اص ٚ

 ٕٞىبس٢ ثب د٤ٍشاٖ

 اص فشاتش ٕٞىبس٢ ثب د٤ٍش وبسوٙبٖ ٚ ٔذ٤ش٤ت، لبثُ آتٕبد ٚ لبثُ ا٥ًٕٙبٖ ثٛدٖ، سفتبسٞب٢

 ثٝ وٕه ثشا٢ آٔبد٣ٌ ٔذ٤ش٤ت، تـیخ٥ق ثیٝ ػیبصٔبٖ اص ثخـی٣ ٞیش دس ویشدٖ وبس ا٘تٌبس،

 ٕٞىبساٖ دغذغیٟٟیب٢ ثٝ تٛخٝ ثخـٟب، ٚ ٚاحذٞب ػب٤ش

 ٤بد٥ٌش٢

 خذ٢ د٤ٍشاٖ، ثٝ خٛد دا٘ؼتٟٟب٢ ا٘تمبَ د٤ٍشاٖ، اص لاصْ ٟٔبست ٚ دا٘ؾ وؼت ثٝ سٚص ثٛدٖ، 

 تٛخٝ ٟٔٓ، ٔب٣ِ غ٥ش ٚ وٛچه خٌبٞیب٢ ٌیشفتٗ ٘بد٤یذٜ ٤یبد٥ٌش٢، ٚ آٔیٛصؽ فشا٤ٙذ ٌشفتٗ

 ٣ٕٔٛٓ افىبس ثٝ تٛخٝ ٕٞىبساٖ، خٌبٞیب٢ ٔیٛاسد تزوش ٚ دِؼٛصا٘ٝ تزوشٞب٢ ثٝ

 ذ ػبصٔب٣٘ثُٔ

 استمب دا٘ؾ

 پب٥٤ٗ ػٌٛح وبسوٙیبٖ ثیشا٢ ٣ٙ٥ٓ ٚ ٔبد٢ ٔضا٤ب٢ ا٥ٕٞت ّٕٔٛع، پبداؽ ٚ ٘تب٤ح ثٝ تٛخٝ خٝ

 تٛخٝ ٞذفٕٙذ، ٚ ػ٥ؼت٣ٕ استمبه ػ٥ؼیتٓ، ٤ه ٔجٙب٢ ثش پبداؽ ٔذَ ًشاح٣ ٔؼتخذ٥ٔٗ، تبصٜ ٚ

 استمبه دس وبسآٔذ٢ ثٝ تٛخٝ ولاٖ( دسػٌ  )ث٥ـتش ػبصٔب٣٘ دسٖٚ ا٘تلبثبت ثٝ

 ػبختبس ٔٙبػت

 ٔتٛخٝ س٤ؼه ٕٞیٝ پز٤شؽ وٝ ٔىب٥٘ضٟٔب٣٤ ًشاح٣ ث٥ـتش، اخت٥بسات دادٖ ٚ ػبصٔبٖ ثٝ تٛخٝ

 ٔب٥ٞت ثٝ تٛخٝ ثب ٔمشسات ٚ لیٛا٥٘ٗ تٙبػیت ؿیٔت، پیبداؽ ٚ ٔضا٤یب افضا٤ؾ ٘ـٛد، ؿٔجٝ

ا٘ذاصٜ  ٚ دسخٝ ثب پبداؿٟب ٚ تل٥ٕٕبت ػٌ  ٔتٙبػت ثٛدٖ ث٥ـتش، ُٕٓ اخت٥بس ٚ آصاد٢ ػ٥ؼتٓ،

 ػبصٔبٖ.

ٔمشسات ٔب٣ِ تؼ٥ُٟ 

 وٙٙذٜ

 ٚ لٛا٥٘ٗ اٌ٘ٔبفپز٤ش٢ ٓیذْ ػبصٔبٖ، اص ٘بؿی٣ ٔحیذٚد٤تٟیب٢ ثبلادػیت٣، ٔمشسات ٚ لٛا٥٘ٗ

 دس دسػت سػب٣٘ اًلاّ ٔشثٛى، ٔجیب٣٘ تئٛس٢ ثب ٔب٣ِ ٔمشسات ٚ ٞبآ ٥ٙٙبٔٝ ٍٕٞشا٣٤ ٔمشسات،

 افضاسٞب٢ ٘شْ تى٥ّف٣، ٞب٢تجلشٜ د٤ٍش، ٔشاوض ًش  اص فـیبس إٓبَ ٔمشسات، ٚ لٛا٥٘ٗ ٔٛسد

 وٙتش٣ِ ٚ ِ٘بست٣ ٘شْ افضاسٞیب٢ ٔب٣ِ، خذ٤ذ

 سٞجش٢ ٔٙبػت

 تٔذاد٢ ؿخل٥ت٣ ٞیب٢خب٤ٍبٜ ػبصٔب٣٘، دػت ص٤شدػتبٖ سا ثبصٌزاؿتٗ، آتٕبد وشدٖ، خزثٝ

 ثیٝ احتشاْ ثٛدٖ، پشػُٙ فىش ثیٝ ثیٛدٖ، خٛؿجی٥ٗ ٚ ثذث٥ٗ ٔذ٤ش٤ت٣، ػجه ٔذ٤شاٖ، اص

 ٕ٘ٛدٖ. ثشا٥ٍ٘ختٝ لذست داؿیتٗ، ٕٞیب٣ٍٙٞ تیٛاٖ ٌزاؿیتٗ، ص٤شدػیتبٖ

 ؿشا٤ي سلبثت٣
 ،تىِٙٛٛط٢ ویبسآصٔٛدٜ ٚ ٔدیشة ا٘ؼیب٣٘ ٥٘یش٢ٚ سلیبثت٣، ٔض٤ت ا٤دبد ٔح٣ٌ٥، تل٥٥شات

 تل٥٥شات ػشٓت ثیٝ تٛخیٝ پؼیبتحش٤ٓ، دس ث٥ـیتش ٔٙیبثْ خیزة ثشا٢ تلاؽ خذ٤ذ،

ْ  ا٥ٍ٘ضٜ اثتذا اص وٝ اػت ػؤا٣ِ ثٝ پبػخ٣٤ٍٛ ٞشپظٚٞـ٣ اك٣ّ ٞذ  پشػـٙبٔٝ اص حبكُ و٣ٕ ٞب٢ ٤بفتٝ  دادٖ ا٘دییب

َ  ثٝ ِ٘ش٢ ٌٔبِٔبت ٚ ٥ٔذا٣٘ دادٟٞب٢ آٚس٢ خْٕ ثب ٔحمك ِیزا اػیت، ثیٛدٜ پیظٚٞؾ آٖ ٗ  تحمیك  د٘جیب . اػیت  ٞیذ   ا٤ی

ٝ . ٥ٔجبؿیذ  پیظٚٞؾ  ا٘دبْ ٔشاحُ ٟٕٔتش٤ٗ اص ٤ى٣ پظٚٞؾ، ٞب٢دادٜ تح٥ُّ ٚ تدض٤ٝ ثٙبثشا٤ٗ، ٝ  ٓجیبست٣،  ثی ُ  ٚ تدض٤ی  تح٥ّی

ٝ  ٚ داد پبػیخ  تحم٥یك  اك٣ّ ػؤاَ ثٝ ٥ٔتٛاٖ ًش٤ك ا٤ٗ اص وٝ اػت تحم٥ك ثخؾ ٟٕٔتیش٤ٗ ٞبدادٜ  دػیت  تحم٥یك  اٞیذا   ثی

ٝ  ٞیب، دادٜ آٚس٢خْٕ اص پغ آٖ، ثٝ ٔشثٛى اِضأبت ٚ پظٚٞؾ سٚؽ ٌشفتٗ ِ٘ش دس ثب ٔحمك ساػتب، ا٤ٗ دس. ٤بفت ُ  ثی  تح٥ّی

 . ٥ٍٔشدد اسا ٝ ٕ٘ٛداسٞب، ٚ خذاَٚ لبِت دس و٣ّ، ٘تب٤ح ٚ ٥ٔپشداصد ٞبدادٜ
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 استاوذارد ضرایب ومایص مذل پصيَص در حالت -3جذيل 

  يریبُرٌ بعُذ سازماوی بعُذ فردی

 ٚس٢ٕٞجؼت٣ٍ پ٥شػٖٛ ثٟشٜ 1  

 1 

**350. 

240. 

16 

 ثٔذُ ػبصٔب٣٘ پ٥شػٖٛ ٕٞجؼت٣ٍ

 ػٌ  ٔٔٙبداس٢

 تٔذاد

1 

***725. 

005. 

16 

**184. 

039. 

16 

 فشد٢ ثٔذُ پ٥شػٖٛ ٕٞجؼت٣ٍ

 ػٌ  ٔٔٙبداس٢

 تٔذاد

 1 

**348. 

026. 

16 

 ٚس٢ثٟشٜ پ٥شػٖٛ ٕٞجؼت٣ٍ

 ػٌ  ٔٔٙبداس٢

 تٔذاد

. ؿییٛد  ٔی٣  ػیٙد٥ذٜ  ٕٞجؼت٣ٍ آصٖٔٛ اص اػتفبدٜ ثب آٟ٘ب ث٥ٗ ساثٌٝ تحم٥ك، اك٣ّ ٔتل٥شٞب٢ ٥ٔبٖ ساثٌٝ ثشسػ٣ ِٔٙٛس ثٝ

ٖ ذ. دٞیی  لیشاس سٚ پی٥ؾ سا تحم٥یك اك٣ّ ٔتل٥شٞب٢ ث٥ٗ سٚاثي اص و٣ّ دٚسٕ٘ب٢ تٛا٘ذ ٣ٔ ٕٞجؼت٣ٍ ش٤ته ٝ  ًیٛس  ٕٞیب  وی

ٗ . ثبؿیٙذ  ٔی٣  ٔٔٙیبداس 0٠05 ػیٌ  دس ٞٓ سٚاثي ثٔو٣ 0٠01ٚ ػٌ  دس سٚاثي اص ثٔو٣ اػت ٔـخق ٝ  ٕٞچٙی٥ ٗ  ساثٌی  ثی٥

 ذ. ثبؿ ٣ٕ٘ داس ٣ٙٔٔ ٕٞشاػتب٣٤ ٚ فشد٢ ّٕٓىشد

 ث٥ٗ ساثٌٝ ٔٔٙبداس٢ هش٤ت. ثبؿذ 0٠184٣ٔ ثب ثشاثش ػبصٔب٣٘ ٚس٢ثٟشٜ ٔتل٥ش ٚ فشد٢ ّٕٓىشد ٔتل٥ش دٚ ث٥ٗ ساثٌٝؿذت 

ٗ  اػیت  دسكیذ 95 ا٥ًٕٙبٖ ػٌ  دس1٠96 ٔمذاس اص ث٥ـتش هش٤ت ا٤یٗ ٔمیذاس. ثبؿیذ ٔی4٠39٣ ثیب ثشاثیش ٔتل٥ش دٚ ا٤ٗ  ثٙیبثشا٤

 ت.اػ ٔٔٙبداس آٔبس٢ ِحبٍ اص ػبصٔب٣٘ ثٟشٜ ٚس٢ ٔتل٥ش ٚ فشد٢ ّٕٓىیشد ٔتل٥یش دٚ ثی٥ٗ ساثٌٝ
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 ٔٔٙیبداس٢  هیش٤ت . ثبؿیذ  ٔیی٣ 0٠354 ثییب  ثشاثیش ٚس٢ثٟشٜ ٔتل٥ش ٚ ػبصٔب٣٘ ّٕٓىشد ٔتل٥ش دٚ ث٥ٗ ساثٌٝ ؿذتٕٞچ٥ٙٗ  

ٖ  ػیٌ   دس1٠96 ٔمیذاس  اص ث٥ـیتش  هش٤ت ا٤یٗ ٔمذاس. ثبؿذ 5٠96٣ٔ ثب ثشاثش ٔتل٥ش دٚ ا٤ٗ ث٥ٗ ساثٌٝ  اػیت  دسكیذ 95 ا٥ًٕٙیب

 ت.  اػ ٔٔٙبداس آٔبس٢ ِحبٍ اص ٚس٢ثٟشٜ ٔتل٥ش ٚ فشد٢ ّٕٓىیشد ٔتل٥یش دٚ ثی٥ٗ ساثٌٝ ثٙبثشا٤ٗ
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ٗ  آصٖٔٛ اص پظٚٞؾ ٔتل٥شٞب٢ ٔٛخٛد ٚه٥ٔت ثشسػ٣ شا٢ث ٜ  فشٓی٣  ؿبخلیٟب٢  ٚ ٔتل٥شٞیب  ثیشا٢  ٥ٔیب٥ٍ٘ ٜ  اػیتفبد  ؿیذ

ٗ  ثٝ ٞؼتٙذ،0٠05 اص وٕتیش داس٢ ٔٔٙی٣ ػیٌ  داسا٢ ٔتل٥شٞیب ٕٞیٝ ٥ٔذٞیذ ٘ـبٖثبلا  خذَٚ وٝ ٕٞبٍ٘ٛ٘ٝ. اػت ُ  ٕٞی٥  د٥ِی

ٗ  ٔمذاس ،T آٔبسٜ ثٛدٖ ٔثجیت ثیٝ تٛخیٝ ثب. داسد داس٢ ٣ٙٔٔ تفبٚت3 ٓذد ٣ٙٔ٤ ٥ٔب٥ٍ٘ٗ ٔمذاس ثب آٟ٘ب ٚه٥ٔت  ؿبخلیٟب  ا٤ی

 د.ؿٛ ٣ٔ ثشآٚسد ٔٙبػت آٖ ٚه٥ٔت ٚ ٥ٔجبؿذ خبٔٔٝ ٔتٛػي ٔمذاس اص ث٥ـتش

 

 گیریوتیجٍ

ٖ  دس ثمیب  تأ٥ٔٗ ٚ ّٕٓىشد اػبػ٣ افضا٤ؾ اػبػ٣ ساٞجشدٞب٢ اص ٣ٚس٢ ٥٘ش٢ٚ ا٘ؼب٘ثٟشٜ  ثیب . اػیت  أیشٚص٢  ٞیب٢  ػیبصٔب

 ّٔی٣  ت٥ِٛیذ  اص حٕب٤یت  ٚ فشا٥ٌیش  اؿتلبَ التلبد٢، سؿذ ٔٛخت وٝ ا٤شاٖ خبٔٔٝ دس ٣ّٔ ٌبص ا٤شاٖ  ؿشوت ا٥ٕٞت ثٝ تٛخٝ

ٜ  ثب. اػت ؿذٜ ا٘دبْ ا٘ؼب٣٘ ٥٘ش٢ٚ ٚس٢ثٟشٜ اص ٔذ٣ِ اسا ٝ پظٚٞؾ ا٤ٗ ٞذ . ؿٛد ٣ٔ ٝ  اص اػیتفبد ٖ  ثیب  ٔلیبحج ٔٙیبثْ   ٔیذ٤شا

ٜ  ثب ٕٞچ٥ٙٗ ٚ ا٘ؼب٣٘ ؿشوت ٣ّٔ ٌبص ا٤شاٖ ٖ  تئیٛس٢  ٞیب٢  وتیبة  اػیتفبد ٗ  اػیتخشاج  ٚ وذٌیزاس٢  خٟیت  ػیبصٔب  ٔویب٥ٔ
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ْ  كیحت  ػٙدؾ خٟت. اػت ؿذٜ اػتفبدٜ ٗ  ٚ وذٌیزاس٢  ا٘دیب ٖ  ٔیشتجي  ٕٞچٙی٥ ٖ  ثیب  آٖ ثیٛد ْ  ٔویٕٛ  ٚ اػیبت٥ذ  ثیب  ٔٙیبث

  .ثبؿذ ٣ٔ ٔذ٤ش٤ت ِ٘شاٖ كبحت

ؿیشوت ّٔی٣    ا٘ؼیب٣٘  ٔٙبثْ وبسؿٙبػبٖ ثب ّٕٓىشد اسص٤بث٣ ثش ٔٛ ش ٓٛأُ ؿٙبػب٣٤ ِٔٙیٛس ثیٝ پیظٚٞؾ اَٚ ٔشحّیٝ دس

ٜ  ٥ٓٙیبً  ٔلبحجٝ ٔتٟٙب٢. ٌشفت ا٘دبْ ٔلبحجٝ ثٛد٘ذ، ؿذٜ ا٘تخبة ثشف٣ ٌِّٛٝ سٚؽ ثٝ وٝ ٌبص ا٤شاٖ ٜ  پ٥یبد ُ  اص ٚ ؿیذ  تح٥ّی

 اػیتخشاج  اكیی٣ّ ٔوٕٖٛ دٚ ٞیب،ٔلیبحجٝ ٘تیب٤ح ٔحتیٛا٢ تح٥ّیُ اص پغ. ؿذ اػتفبدٜ ٞبٔمِٛٝ اػتخشاج ِٔٙٛس ثٝ ٔوٕٖٛ

 ٕٞىیبس٢،  ٍ٘یشؽ،  خلال٥ت، اخیلاق، ٚس٢،ثٟیشٜ ؿخل٣، لوبٚت ثٔذ ٞفت داسا٢) فشد٢ثُٔذ : اص ٓجبستٙذ وٝ اػت ؿذٜ

ٜ . (سلیبثت٣  ؿیشا٤ي  ٚ ٔیب٣ِ  ٔمیشسات  سٞجیش٢،  ػیبختبس،  پیبداؽ،  ٚ استمیبه  ثٔذ پٙح داسا٢)ػبصٔب٣٘ثُٔذ  ،(٤بد٥ٌش٢  ثیش  ٓیلاٚ

 دس ؿیذٜ  رویش  ٔیشتجي  ٌٔبِٔیبت  اص ػیبصٔب٣٘  اٞذا  ٔتل٥ش ػبص٠ تج٥٥ٗ ِٔٙٛس ثٝ وٙٙذٌبٖ ؿشوت ثب ؿذٜ ا٘دبْ ٞب٢ٔلبحجٝ

 ٘ـبٖ اػت، سػ٥ذٜ ٥٘ض خجشٌبٖ تأ٥٤ذ ثٝ وٝ ٔشثًٛٝ ٌٔبِٔبت ٔحتٛا٢ تح٥ُّ ٘ت٥د١ وٝ اػت ؿذٜ اػتفبدٜ پظٚٞؾ دٚ ثخؾ

ٝ  ر٤ٙفٔیبٖ،  سهیب٤ت  وؼیت  ٚ ػیٛدآٚس٢  افییضا٤ؾ : اص ٓجبستؼیت ػبصٔب٣٘ اٞذا  وٝ ٥ٔذٞذ ٖ  حیذاوثش  ثی ْ  سػیب٘ذ  ٚ ٔٙیبث

 ٣.  ٔح٥ٌ تل٥٥شات ثٝ ٘ؼجت ٔٙبػت ٚاوٙؾ ٚ ثبصاس ػیٟٓ افضا٤ؾ ٞض٤ٙٝ، وبٞؾ ٚس٢،ثٟشٜ افضا٤ؾ

 لویبٚت ) پیظٚٞؾ  اص ثُٔیذ  ا٤ٗ اك٣ّ ٔتل٥شٞب٢ ث٥ٗ وٝ اػت دادٜ ٘ـبٖ دْٚ ّ٘ٛ ٓب٣ّٔ تح٥ُّ ٘تب٤ح ثشسػ٣: فشد٢ثُٔذ 

ٗ . داسد ٚخیٛد  ٔٔٙبداس٢ ٚ ثبلا استجبى (٤بد٥ٌش٢ ٕٞىبس٢، ٍ٘شؽ خلال٥ت، اخلاق، ثٟشٞٛس٢، ؿخل٣، ٝ  ٔٔٙیب  ثیذ٤  ثیب  وی

 ثیبلا  آتجیبس  داسا٢ فیشد٢  ّٕٓىشد ویٝ ٕ٘یٛد ارٓیبٖ ٔی٥تیٛاٖ آٟ٘یب اص ٞشوذاْ اػتب٘ذاسد هش٤ت ٚ ٔتل٥ش ٞش ٓب٣ّٔ ثبس ِحبٍ

 ٘تیب٤ح : ػبصٔب٣٘ثُٔذ  .اػت داؿتٝ لشاس ٔیٛسدلجَٛ دأٙیٝ دس آٟ٘یب اص ٞشویذاْ ٔٔٙبداس٢ ٓذد ٚ اػتب٘ذاسد هش٤ت ص٤شا ٥ٔجبؿذ

 سٞجیش٢،  ػیبختبس،  پیبداؽ،  ٚ استمیبه ) پیظٚٞؾ  اص ثُٔیذ ا٤یٗ اك٣ّ ٔتل٥شٞب٢ ث٥ٗ وٝ اػت دادٜ ٘ـبٖ دْٚ ّ٘ٛ ٓب٣ّٔ تح٥ُّ

 ٚ ٔتل٥یش  ٞیش  ٓیب٣ّٔ  ثیبس  ِحبٍ ثب وٝ ٔٔٙب ثذ٤ٗ. اػت داؿیتٝ ٚخیٛد ٔٔٙیبداس٢ ٚ ثبلا استجبى (سلبثت٣ ؿشا٤ي ٚ ٔب٣ِ ٔمشسات

ٖ  آٟ٘یب اص ٞشوذاْ اػتب٘ذاسد هش٤ت ٖ  ٔی٥تییٛا ٝ  ٕ٘ییٛد  ارٓییب  هیش٤ت  ص٤یشا  ٥ٔجبؿیذ  ثیبلا  آتجیبس  داسا٢ ّٕٓىشدػیبصٔب٣٘  ویی

 لجَٛ لشاس داؿتٝ اػت.  ٔیٛسد دأٙٝ دس آٟ٘ب اص ٞشوذاْ ٔٔٙبداس٢ ٓذد ٚ اػتب٘ذاسد

ٝ  ٔشثیٛى  ٞب٤٢بفتٝ ٝ  پیظٚٞؾ  وٕی٣  ٞیب٢ دادٜ ثی ٝ  ٥ٔـیٛد  ٥ٌیش٢ ٘ت٥دی ٝ  ثییب  وی ٝ  تٛخیی  ٔثجیت  ٔٔٙیبداس  ٚخیٛداستجییبى  ثیی

ؿشسوت ّٔی٣   ا٘ؼب٣٘ ٔٙبثْ ٔذ٤شاٖ ػبصٔب٣٘، اٞذا  ثب دٚ ا٤ٗ استجبى ٚ ػبصٔب٣٘ ّٕٓىشد اسص٤بث٣ ثب فشد٢ ث٥ٙبسص٤بث٥ّٕٔىشد

 ّٕٓىیشد  ثُٔذ دس افضا٤ؾ ا٤ٗ ٚ دٞٙذ افضا٤ؾ سا پشػُٙ فشد٢ ّٕٓىیشد تیب ثٕٙب٤ٙیذ سا خٛد تلاؽِ ٟ٘ب٤ت ٥ٔجب٤ؼت ٌبص ا٤شاٖ

ٝ . ٤بفیت  خٛاٞٙیذ  ثٟجیٛد  ػبصٔب٣٘ اٞذا  آٖ تجْ ثٝ ٚ ؿذ خٛاٞذ ػبصٔب٣٘ ّٕٓىشد افضا٤ؾ ثٝ ٔٙدش فشد٢  د٤ٍیش  ٓجیبست  ثی

ٗ . ٥ٔجبؿذ فشد٢ ّٕٓىشد اثٔبد ثٝ ٔذ٤شاٖ ٤ٚیظٜ تٛخیٝ ٘ت٥دی١ ػبصٔب٣٘ اٞذا  ؿىٛفب٣٤ ٖ  ٕٞچٙی٥ ٝ  ٥ٔتیٛا  وییشد  ٥ٌیش٢ ٘ت٥دی

ٖ  ٚ ٥ٔجبؿذ ٔشثًٛٝ پشػُٙ فشد٢ ّٕٓىشد ٣ٕٔٛٓ ٔؤػؼ١ ٤ه دس ػبصٔب٣٘ اٞیذا  ٕ٘یٛ ٚ سؿیذ ص٤شثٙیب٢ ویٝ ْ  ثیذٚ  اٞتٕیب

 .ؿذ ٘خٛاٞذ ٥ٔؼش ػبصٔب٣٘ اٞذا  ثٝ ٥ُ٘ اثٔبد ا٤ٗ ثٝ ص٤شثي افشاد خذ٢

 

 پیطىُادات

 ٔٙبػیت،  پیبداؽ  ٚ استمییبه  ػ٥ؼیتٓ دسثش٥ٌش٘یذ٠ ویٝ سٚؿ٣ٙ ػبختبسٞب٢ ٚ ٞبٔذ٤شاٖ ػبصٔبٖ ثب تٔش٤  ٚ ساح٣ ػ٥ؼتٓ

ٗ   ٕ٘ب٤ییذ،  سكیذ  سا سلجیب  الیذأبت  ٚ ٔح٥ي تل٥٥شات وٝ ٔب٣ِ ٔمشسات ٚ لٛا٥٘ٗ ٓ  ثییٝ ا٤یی چٙی٥ٗ   لاصٔی١ . ٕ٘ب٤ٙیذ  وٕیه  ٟٔیی
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ٝ  اػییت  ٍ٘ییش  ویلاٖ ػبصٔب٣٘ سٞجشاٖ ٚ ٔذ٤شاٖ ا٘تخبة الذأبت٣ ٖ  ویی  سا ٔحی٥ي  تل٥٥یشات  ثتٛا٘ٙیذ  ثیبلا  ػیبصٔب٘ذ٣ٞ  ثیبتییٛا

 .ث٥بٚس٘ذ ثٛخٛد سا ػبصٔب٣٘ اٞذا  ثب ثُٔذ فشد٢ ػیبصٌبس٢ ٚ تؼ٥ُٟ سا ػبصٔب٣٘ ٍٕٞشا٣٤ ٚ ؿٙبػب٣٤

 اٞذا  ثب ّٕٓىیشدٕٞشاػتب اسص٤یبث٣ خبْٔ ػ٥ؼتٓ ٚٔـٛق ؿذٜ روش ٔتل٥شٞب٢ ٔتوٕٗ وٝ ػبصٔب٣٘ وبسسا١ٞ ٤ه ت٥٥ٔٗ

 ٥ٔـیٛد  پ٥ـیٟٙبد . اػیت  ػبصٔب٣٘ اٞذا  ثیب ٕٞشاػیتب ا٘ؼیب٣٘ ٔٙیبثْ ّٕٓىیشد اسص٤یبث٣ ػ٥ؼتٓ هشٚستٟب٢ اص ثبؿذ، ػبصٔب٣٘

ٝ  ث٥ـیتش٢  ّٕٓىشدتٛخٝ اسص٤بث٣ فشآ٤ٙذ دس فیشد ٘میؾ ٚ ا٥ٕٞیت ثٝ ا٘ؼب٣٘ ٔٙبثْ ٔذ٤شاٖ ٚ ػبصٔبٟ٘ب وٝ ٝ . ثبؿیٙذ  داؿیت -ص٥ٔٙی

ٝ  الیذأبت٣  ٚ ٕ٘ٛدٜ فشاٞٓ سا خذ٤یذ ب٢ٞیا٤ذٜ خّك ٚ خلال٥ت ثشٚص ٞب٢ ٝ  وی  دس آٟ٘یب  ث٥ـیتش  ٕٞىیبس٢  ٚ فیشد  ٤یبد٥ٌش٢  ثی

 .ٕ٘ب٤ٙذ تم٤ٛیت ٔی٥ـیٛد، ٔٙدش ػبصٔبٖ

 .٥ٌش٘ذ لشاس تٛخٝ ٚ اٞتٕبْ ٔٛسد ثب٤ذ وٝ ٞؼتٙذ ٔتل٥شٞب٣٤ اص ٥٘ض لوبٚت تٛاٖ ٚ اخلاق ثٟشٞٛس٢،

ٗ . داس٘یذ  ٔٔٙبداس٢ ٚ استجبى ٔثجت ػبصٔب٣٘ ثباٞذا  ّٕٓىشد ػبصٔب٣٘ وٝ ّٕٓىشد فشد٢ ٚ  آ٘دب اص ٕٞچ٥ٙٗ ْ  ا٤ی  ٔفٟیٛ

ٖ  اخلاق، ٤بد٥ٌش٢، خلال٥ت، ٕٞىبس٢، چٖٛ ٔتل٥شٞب٣٤ ثٝ تٛخٝ وٝ اػت ٣ٙٔٔ ثذاٖ  ػیٌ   دس ثٟشٞیٛس٢  ٚ لویبٚت٣  تیٛا

ٖ  اٞذا  ثٝ دػت٥بث٣ ص١ٙ٥ٔ سٞجش٢ ٚ استمبه ٚ پشداخت ِ٘یبْ سلیبثت٣، ؿیشا٤ي ػیبختبس، چیٖٛ ؿبخلٟب٣٤ ٚ فشد٢  سا ػیبصٔب

ٜ  لبثُ ٔـخق، كٛست ثٝ ػبصٔب٣٘ اٞذا  وٝ ٥ٔـٛد پ٥ـیٟٙبد  ا٤ٙشٚ اص.وشد خٛاٞذ ٕٞٛاستش  دػییتشع،  دس ٥ٌییش٢، ا٘ییذاص

 .ؿٛ٘ذ ٟ٘بد٢ ٚ خبس٢ ػبصٔبٖ ٔشاتج٣ ػّؼّٝ ػبختبس دس ٔذ٤شاٖ تٛػي صٔب٘جٙذ٢، داسا٢ ٚ ث٥ٙب٘یٝ ٚالیْ

ٖ  ثییشا٢  ّٕٓی٣ خٙجیٝ اص ٚ ا٘ؼیب٣٘ ٔٙیبثْ ٔیذ٤ش٤ت پظٚٞـیٍشاٖ ثشا٢ ِ٘ش٢ خٙجٝ اص پظٚٞؾ ا٤ٗ ٘تب٤ح  اخشا٤ی٣   ٔیذ٤شا

ٜ  ٚخلٛكیی٣   ٕٓیی٣ٔٛ  ػیبصٔبٟ٘ب٢  و١٥ّ ٥٘بص ٔٛسد ا٘ؼب٣٘ ٔٙبثْ ٥ّٕٓبت ٚ الذأبت خٟت  داسا٢ ؿیشوت ّٔی٣ ٌیبص    ثی٤ٛظ

 ا٥ٕٞیت  اص ٍٟ٘ذاؿیت  ٚ آٔٛصؽ خّٕٝ اص ا٘ؼب٣٘ ٥٘ش٢ٚ ثٟؼبص٢ ص١ٙ٥ٔ دس ؿذٜ تج٥٥ٗ ٞب٢ٔؤِفٝ ِزا اػت، وبسثشد٢ ا٥ٕٞت

 اػت.  ثشخٛسداس ثبلا٣٤
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(31:)75-100. 

دس ثخؾ  ٣ا٘ؼب٘ ٢ش٥ٚ٘ ٢ٚس ثٟشٜ ٥ُتحّ(. 1396خ٣ّ٥ّ، حج٥ت الله  خٕـ٥ذِٛ، ساحّٝ  حبخ٣ خب٣٘، اِجشص ) -4

بٜ آصاد اػلا٣ٔ ٚاحذ ٣. فلّٙبٔٝ ٔذ٤ش٤ت كٙٔت٣ دا٘ـىذٜ ّْٓٛ ا٘ؼب٣٘ دا٘ـٍالتلبد ٔمبٚٔت ىشد٤كٙٔت ثب سٚ

 .132-119(:41ػٙٙذج، )



 
 

 273 / ػبصٔب٣٘ ٚ فشد٢ ٓٛأُ ثش تأو٥ذ ثب ػبصٔب٣٘ اٞذا  ثب ا٘ؼب٣٘ ٔٙبثْ ٚس٢ ثٟشٜ ٔذَ ًشاح٣

 

(  ثشسػ٣ 1394خذاثخؾ صادٜ، ػ٥ٔذ  ا٥ٔشصادٜ ٔشادآثبد٢، ػ٥ٕشا  خذاثخؾ صادٜ، كبدق  ث٣ٙ اػذ٢، ٔحٕذ ) -5
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 .331-323(: ٢6 آٔٛصؽ ّْٓٛ پظؿى٣، ) شوض ٌٔبِٔبت ٚ تٛػٔٝپظؿى٣ ثٓ(، فلّٙبٔٝ ٔ

ٚس٢ اص د٤ذٌبٜ  ( ثشسػ٣ ثٟش1384ٜدٞمبٖ ٥٘ش٢، ٘ب٥ٞذ  ِ٘ش٢، ٣ّٓ اوجش  كّلب٣ِ، ٟٔٛؽ  احٕذ٢، فوُ اِٝ ) -6

پظٚٞـ٣ دا٘ـٍبٜ ّْٓٛ پضؿى٣ -پشػتبساٖ ثب٥ِٗ ٚ ٓٛأُ ٚ ٔٛاْ٘ اسصؿ٥بث٣ دس آٖ: تحم٥م٣ و٥ف٣، فلّٙبٔٝ ٣ّٕٓ

 .100-91(:3ٚ4)7ِشػتبٖ.  دا٘ـٍبٜ

ٓٛأُ ٔٛ ش دس افضا٤ؾ ٚ وبٞؾ ثٟشٜ ٚس٢ ٔٙبثْ ا٘ؼب٣٘: ٌٔبِٔٝ  (.1395) اوجش، حؼٗ پٛس،  فب ضٜ ، سحٕب٣٘ -7

 .، تٟشاٖ، دث٥شخب٘ٝ دا٣ٕ٤ وٙفشا٘غوٙفشا٘غ ث٥ٗ ا٣ِّّٕ ٟٔٙذػ٣ كٙب٤ْ ٚ ٔذ٤ش٤تو٥ف٣، 

ٚس٢،  ٚس٢ دس ثخؾ دِٚت٣، ٔذ٤ش٤ت ثٟشٜ استمب٢ ثٟشٜ(. ثشسػ٣ ٔٛاْ٘ 1392ٓب٣ِ، كٕذ  ثبفٙذٜ ص٘ذٜ، ٥ّٓشهب ) -8

 .66-53(:25ػبَ ٞفتٓ )
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