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Abstract 

Objective:  The purpose of the current research was to identify the antecedents, strategies and 

consequences of the implementation of ethical management in sports in the country based on the 

theory of data base and providing a model. 

Methodology: In terms of the objective, the current research is of the applied research type, and in 

terms of the type of data search, it is of the qualitative type and based on the data base theory, and in 

terms of the data analysis method, it is of the analytical-exploratory type, and the data collection was 

done in the field. The statistical population of the research included all sports experts of the country, 

the statistical sample was selected purposefully and finally interviews were conducted with 35 people. 

Data collection was done through semi-structured and exploratory interviews with sports experts of 

the country. 

Results:The results showed that the concepts obtained from the coding of signs in the category of 

events included 17 items in two categories of organizational and extra-organizational concepts, and in 

the category of strategies, three categories of organizational strategies, group strategies, and 

individual-personality strategies and concepts were obtained. Regarding the consequences, they were 

divided into three categories: micro level (individual), medium level (group) and macro level 

(organization). 

Conclusion: According to the present findings, it can be concluded that the consequences of the 

implementation of ethical management in sports organizations or in the country's sports are 

sufficiently encouraging that the country's sports officials understand its value and move towards its 

institutionalization and implementation. 
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 چکیده

آیندهای اجرای مدیریت اخلاقی در ورزش کشور بر اساس آیندها، راهبردها و پساز پژوهش حاضر شناسایی پیش هدف :هدف

 بنیاد و دادن مدل بود.نظریۀ داده

 اساس بر و کیفی نوع از هاداده جستجوی نوع لحاظ به و کاربردی تحقیقات نوع از هدف لحاظ به حاضر تحقیق  :شناسیروش

 میدانی صورت به اطلاعات آوریجمع که است اکتشافی-تحلیلی نوع از هاداده تحلیل و تجزیه روش لحاظ به و بنیادداده نظریۀ

 با نهایت در و ابانتخ هدفمند صورت به آماری نمونۀ که بود کشور ورزش خبرگان کلیۀ شامل پژوهش آماری جامعۀ. شد انجام

 صورت کشور ورزش خبرگان با اکتشافی و یافتهسازماننیمه مصاحبۀ طریق از هاداده آوریجمع. شد انجام مصاحبه نفر 35

 . پذیرفت

مورد در دو دستۀ  17آیندها شامل ها در مقولۀ پیشمفاهیم به دست آمده از کدگذاری نشانهنتایج نشان داد که :  هایافته

های و راهبرد ی گروهیسه دستۀ راهبردهای سازمانی، راهبردهامفاهیم سازمانی و فرا سازمانی بود که در مقولۀ راهبردها به 

آیندهای سطح خرد )فرد(، سطح میانی )گروه( و آیندها به سه دستۀ پسهیم به دست آمده در مورد پسشخصیتی و مفا-فردی

 سطح کلان )سازمان( تقسیم شدند

های ورزشی ناجرای مدیریت اخلاقی در سازماندهای آیپستوان نتیجه گرفت که های حاضر میبا توجه به یافته :گیرینتیجه

سازی ادینهکننده است که مسئولان ورزش کشور ارزش آن را درک کرده و به سمت نهترغیباندازۀ کافی یا در ورزش کشور، به

 .کنند و اجرای آن حرکت
 آیندها، راهبردها، مدیریت اخلاقیآیندها، پسپیش واژگان کلیدی:
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 مقدمه  

شود که بر اساس آن نیک و بدهای از ارزشها و بایدها و نبایدها تعریف میدر سازمان به عنوان سیستمی 1اخلاقیات

های ها در بعد فردی و شخصیتی دارای ویژگیشود. به طور کلی انسانسازمان مشخص و عمل بد از خوب متمایز می

(. ممکن است وقتی مدیران در Triyunwono, 2019دهد )یاند که پندار، گفتار و رفتار آنها را شکل مخاص اخلاقی

های انسانی بر این ویژگیگیرند به دلیل عواملی پندار، گفتار و رفتار متفاوتی نشان دهند کهجایگاهی سازمانی قرار می

که  اخلاق سازمانی، عبارت است از آن است (.Haghkhah. 2017میزان کارایی و اثربخشی سازمان تأثیر بگذارد )

دهد. اخلاق سازمانی، نه رفتار سازمانی های درونی و بیرونی به صورت اخلاقی پاسخ میچگونه یک سازمان به محرک

هایی است که یک سازمان برای کارمندان و یا دیگر اعضای آن است و نه شامل اخلاق کسب و کار، بلکه بیانگر ارزش

 (. Khaki, 2011گیرد )بدون توجه به قوانین در نظر می

ای است که شخص را به شکل مطلوب چه در جامعه و چه در این اخلاق حرفهاخلاق نمایانگر شخصیت فرد است و

گیرد و پذیری افراد در جامعه شکل میای است که نقشکند. در چارچوب اخلاق حرفهبین همکارانش مطرح می

دهد، یک مجموعه از هنجارها و را گسترش میکند، ارتباط اجتماعی بین اشخاص تر میانسانها را به هم معطوف

ها و امور اداری و آورد و همچنین در انجام فعالیترفتارهای درونی اخلاقی را بین کارمندان و مدیران به وجود می

ای در واقع خود (. اخلاق حرفهNair, 2020کند )ایفا میراشود، نقش مهمیغیراداری که مربوط به ارباب رجوع می

ای به مسائل اخلاقی که در شود. اخلاق حرفهها میناهنجاری ها و رفع بسیاری ازتحریک بسیاری از محرکباعث 

این مسأله که استفاده از این دانش هنگام ارائۀ خدمت به اجتماع، آید و همچنین بههای مختلف به وجود میحرفه

ای را به دیگر از نویسندگان، اخلاق حرفه (. برخیGluchmanova, 2019پردازد )چگونه باید مدیریت شود می

ای، مدیریت رفتار و کردار گویند اخلاق حرفهکنند و میهای متداول در میان اهل یک حرفه تعریف میشیوه

ای از دانش اخلاق است که روابط شغلی را مورد ای رشتهای است یا اخلاق حرفههنگام انجام کارهای حرفهآدمی

ها و افزایش میـزان کارهـای تر شدن روزافزون سازمان(. پیچیدهBaharifar & Javaheri, 2010) دهدمطالعه قرار می

نظـران را بـه بحـث اخـلاق کـار های کاری، توجه مدیران و صاحبغیراخلاقـی، غیرقـانونی و غیرمسئولانه در محیط

بنـدی ریت اخلاق شناسایی و اولویـت(. مدی ,2022Karimi & Alidoostiمعطوف ساخته است ) 2و مدیریت اخلاق

ایجـاد یـک برنامـۀ ها با(. سازمانBaharifar & Javaheri, 2010ها برای هدایت رفتارها در سازمان است )ارزش

های اخلاق بـه (. برنامهBankins, 2021توانند اخلاقیات را در محیط کار مدیریت کنند )مـدیریت اخـلاق می

 & Newhamند تا بتوانند در شرایط آشفته، عملکرد اخلاقی خود را حفـظ کننـــد )کها کمـک میسـازمان

Hewison, 2021رود کـه دارای رویکـردی های علمی مدیریت به شـمار مـی(. امـروزه مـدیریت اخلاق یکی از زمینه

ها، ها و رویهفتار، خط مشـیاین ابزارها عبارتند از: کدهای اخلاق، کدهای رای و چندین ابزار عملی است؛برنامـه

های حل معضلات اخلاقی و آموزشی. مدیریت اخلاق در محیط کار، منافع زیادی اعـم از منافع عملکردی و روش

های خصـوص در عصـر حاضـر کـه مـدیران بـا ارزشاین مطلـب بـهمنافع اخلاقی برای رهبـران و مـدیران دارد.

کار دارند صادق است. بسیاری از مطالبی که تا به امروز دربارۀ اخلاق کار و بسیار متنوعی در محیط کار سر و 

ها نیست؛ بنابراین اخلاق برای مدیران در مدیریت نوشته شده مطـابق بـا نیازهـای عملی مدیران و رهبران سازمان

 (. Bankins, 2021رود )بـه شمار میعامل مهمی  21قرن 

                                                                                                                                                                                     

1. Ethic 

2. Ethical Management 
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هاست. پیامدهای های اخلاقی یکی از الزامات در تجزیه و تحلیل رفتار سازمانارزشامروزه پرداختن به اخلاق و 

ها و افزایش نقش آنها در ها و تأثیرات آن بر صاحبان منافع، دلیل رشد و توسعۀ سازمانهای سازماناجتماعی فعالیت

ه عملکرد اخلاقی و اجتماعی ای ک(؛ به گونهEndeniech & Trapp, 2020اجتماع، اهمیتی روزافزون یافته است )

ها (. امروزه جامعه نسبت به اقدام سازمانSarbo et al, 2020ها بر عملکرد کلی سازمان تأثیر زیادی دارد )انسان

ها به سرعت و به طرق مختلف واکنش های غیراخلاقی سازمانویژه در مقابل فعالیتحساستر از قبل شده است و به

های مدیران کارآمد در سطوح مختلف، ترین دغدغه(. لذا یکی از عمدهCiullo et al, 2020دهد )نشان می

هاست تا آنها با احساس مسئولیت و تعهد به ایجاد بسترهای مناسب برای عوامل انسانی شاغل در تمام حرفهچگونگی

. حاکمیـت اخلاق در (Zakeri, 2015حرفۀ خود بپردازند و اصول اخلاقی حاکم بر شغل و حرفه خود را رعایت کنند )

های بهبود روابط، ارتقای جو تفاهم و سازمان، تأثیر چشمگیر و منافع زیادی بـرای سـازمان از بعد داخلی و از جنبه

های ناشـی از کنتـرل دارد و پـذیری بیشـتر کارکنـان و کاهش هزینـهکـاهش تعارضات، افزایش تعهـد و مسـئولیت

سازمان و اقدامات آن، سودآوری و بهبود مزیت رقابتی و توفیـق سـازمانی را تحـت  نیـز از راه افـزایش مشروعیت

بخشد و دهـد، ارتباطـات را بهبـود میوری را افـزایش می(. اخـلاق، بهـرهBackley et al, 2001دهـد )تأثیر قـرار می

حاکم است، جریان گردش اطلاعـات به ای در سازمان کـه اخلاق حرفهدهـد؛ زیـرا هنگـامیدرجۀ خطر را کـاهش می

(؛ بنابراین به Javed et al, 2019گردند )راحتی تسهیل گردیده و مـدیران قبـل از وقـوع حادثـه از آن مطلع می

توان گفت رعایت اصول اخلاقی مدیریت به معنای در نظر گرفتن منافع سـازمان و همچنین رعایت اصول طورکلی می

ایجاد منافع بلند مدت بـرای سـازمان و حـوزۀ کاری های فعـال است که منجر بهـازمانرقابت سالم با دیگر س

 (. Clarck, 2014گردد )می

ی جدید هاو فناوری های جامعه از طریق رسانههاکار موضوعی است که با گسترش آگاهیو اخلاق کسباساسا 

ها گذاشته و تأثیرات بنیادینی بر سازمان ،فات اخلاقیتوجه بسیاری را جلب کرده است، به طوری که برملا شدن تخل

 ستا بهترهای بزرگ شده است. در تلاش برای فهم مفاهیم بنیادین اخلاق کسب و کار گاه باعث ورشکستگی شرکت

انواع مختلفی از اخلاق مدیریت در جهان واقعی کسب و  ۀکنندتوانند توصیفکه می ایهای اخلاقی کلیدیبه مدل

این مفهوم را در کسب و کار بدانند و با مدیران برای اخلاقی بودن باید ابتدا معنای خاص بپردازیم.کار باشند، 

 تنها عاری از مدیریت غیراخلاقی عبارت است از رویکردی که نه(. Ahmadi et al, 2022) ی آن آشنا شوندهاجنبه

های ها، اقدامات و روشگیریهای اخلاقی است که موضعی فعال و مخالف با اخلاق نیز دارد. تصمیماصول و انگاره

ی مدیران خودخواهانه است و هاکند که انگیزهبیان می مفهوماین مغایر با اصول اخلاقی است. ،اخلاقی مدیریت غیر

های یک مدیر فعالانه با آنچه د. اگر فعالیتندهد اهمیت میتنها به کسب منفعت خود یا سازمان خو عمدتاً آنها

ای این حال گزینهاین معناست که مدیر قدرت تشخیص درست از غلط را دارد و باشود مغایر باشد، بهاخلاقی تلقی می

این شود. طبقمیورزانه یا خودخواهانه تلقی های وی طمعاست؛ بنابراین انگیزه گزیند که از نظر اخلاقی غلطرا برمی

این مدل، مدیر به ادعاهای دیگران مدل، اهداف مدیران عبارت است از: سودآوری و موفقیت سازمانی به هر قیمت. در

 ۀاین شیو؛در انتهای دیگر پیوستار، مدیریت اخلاقی قرار دارد .دهدلزوم رفتار منصفانه یا عادلانه اهمیت نمی ۀدربار

ن شیوه از ایباتوان رفتارها و استانداردهای کاری اخلاقی دارد. اگرچه همواره نمی ین تطابق را بایشترمدیریت ب

این شیوه در تمرکز بر هنجارهای اخلاقی و اما؛ مدیریت، میزان تطابق با استانداردهای اخلاقی را تعیین کرد

کند که خود تلاش می یاتی عمومیگیری به سوی قانون و استراتژی عملها، اهداف، برایای، انگیزهاستانداردهای حرفه

 (.Gluchmanova, 2019د )اخلاق را مبنا قرار ده
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 ای که در مدیریت غیراخلاقی وجود دارد، مدیریت اخلاقی موفقیت را تنها درهای خودخواهانهدر مقابل انگیزه

توان عدالت، انصاف و یهای مدیریت اخلاقی را مکند؛ بنابراین انگیزهچارچوب مفاهیم معنادار اخلاقی دنبال می

کند؛ اما تنها در درون ل میهمچنان سودآوری را دنبا ،این نوع مدیریتدیگرخواهی دانست. اهداف سازمانی در

است  پذیری نسبت به استانداردهای اخلاقیلیتئون و مسآهای اطاعت از قانون و حساسیت نسبت به محدوده

(Gluchmanova, 2019.) 

اند؛ برای نمونه تیریوونو ها پرداختهدر سازمان های اخلاقی و کدهای اخلاقیرسی الگویتحقیقات مختلفی به بر

را  آنها که داد انجام حسابداران برای ایحرفه اخلاق کدهای از جامع مفهوم یک هدف تدوین با را ( پژوهشی2019)

 ایحرفه اخلاق کلی به عنوان اصول را الهی ارادۀ و عشق و صداقت پژوهش، ایناو در  کند. هدایت الهی آگاهی به

شود می حسابداران ایحرفه اخلاق باعث تازه،رویکردهای  استفاده از که داد نشان همچنین مطالعه اینکرد. بیان

(Triyunwoo, 2019). ( در پژوهشی دریافتند که 2018قاضی و همکاران )مؤلفۀ شناسایی شده اخلاق مدیریتی  11

دوستی، تعهد به عدالت اجتماعی، شغلی، درستی و شرافت، احترام به دیگران، نوع شناسی، تعالیشامل وظیفه

و  (.  سلیمیGhazi et al, 2018اند )مدیریت زمان، هوش هیجانی، رازداری، دانش اخلاقی و حساسیت اخلاقی

انجام دادند. الگوی های ورزشی ای در سازمانارائۀ الگوی توسعۀ اخلاق حرفه»( تحقیقی را با نام 2017همکاران )

مؤلفۀ مدیریتی، فردی، مالی،  5شاخص و  31های ورزشی را در قالب ای در سازماننهایی، الگوی توسعۀ اخلاق حرفه

های ریزی و اجرای دورهکرده؛ برنامهگیری از کارکنان متخصص و تحصیلبهره .اخلاقی، و آموزشی، تأیید کرد

ای؛ ارتقای ظرفیت اعتقادی کارکنان و مدیران و کنترل و اخلاق حرفهآموزشی و بازآموزی در مورد معیارهای 

های ای در سازمانهای توسعۀ اخلاق حرفههای مالی سرگردان و هنگفت، از مهمترین شاخصدهی سرمایهبرای

( در تحقیق خود بر اهمیت قرار دادن 2019و همکاران ) 1(. کالب ,2017Salimi et alورزشی معرفی گردیدند )

( در 2021و همکاران ) 2 ( و براگا ,2019Kalb et alآموزش مدیریت اخلاقی در حسابرسی و مدیریت تأکید کردند )

و  3(. لیندر ,2021Braga et alهای جهانی دارای اهمیت دانستند )سازمانتحقیق خود مدیریت اخلاقی را در تمامی

های کنترل مدیریت ی را در غلبه بر اثر مضر سیستم( در تحقیق خود طراحی کنترل مدیریت اخلاق2021همکاران )

( نیز ترویج رفتار سبز از 2021و همکاران ) 4و احمد ) ,2021Linder et alبر استرس شغلی مؤثر گزارش نمودند )

( نیز در بررسی ملاحظات اخلاقی در 2020) 5(. وینستاک ,2021Ahmed et alطریق رهبری اخلاقی را تأیید کردند )

های جدید، باید در مدیریت اخلاقی در با توجه به محدودیتاین دوره کرونا چنین گزارش نمود که در اندمیدوران پ

سازمان نظارت بیشتری نمود و رفتارهای اخلاقی کارکنان را بر مبنای الگوی راهبردی سازمان توسعه داد؛ زیرا نیاز 

 ,Weinstockبر مدیریت اخلاقی بیشتر تأکید شود )این اساس باید بیشتری به خدمات سازمان وجود دارد و بر 

2020). 

 های ورزشیسازمان ورزش، بزرگ جامعۀ اصلی اینکه متولیهمچنین  و جامعه در ورزش والای جایگاه توجه به با

 اهمیت باشد. مورد بسیار ورزشی هایحوزۀ سازمان در ویژهبه در ورزش ایحرفه اخلاق مبحث رودمی انتظار د؛ان

 بر عهده را ورزش مسئولیت کهرسمی هایمدیران سازمان در توسعۀ اخلاق و ایجادمعتقدند که  باره ایندر  محققان

                                                                                                                                                                                     

1. Kalb 

2. Braga 

3. Linder 

4. Ahmed 

5. Wienstock 
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این منظر انجام پژوهش حاضر دارای شود. از  ورزش در کلیۀ ابعاد مقوله اینرشد بسیار  موجب تواند، می دارند

ورزشی نیز خطـر توسـعۀ بـی اخلاقـی در ورزش را  هایاین حال اگرچه در زمان فعلـی سـازمانبا  ضرورت است

های سنگین مالی و غیـر  ها و یا جریمهاند و با جدیت از طریق تبلیغـات گسـترده در برخی زمینـهکـاملاً درک نموده

پینگ یـا رفتارهـای نژادپرستانه، سعی در مالی همچون بازی جوانمردانه برای اعمال غیر اخلاقی همچون دو

های های دولتی و چه سازمانایران چه سازمانهای ورزشی جلوگیری از آن دارند، مدیریت اخلاقی برای سازمان

های ها و بازنگری انجام شده در برنامههای سازمان جاری شود تا اجرای کلیۀ برنامهبرنامهخصوصی باید در تمام نیمه

ایجاد نمایند و با هدف مدیریت منطقی بر مبنای اخلاق و مدیریت  ا نیز با تکیه بر ابعاد مدیریت اخلاقیموجود ر

ایران ای کاری رعایت شود؛ به عبارت دیگر، نیاز به ساختاری برای مدیریت اخلاقی در ورزش اخلاقی، اصول حرفه

های بلندمدت و اجرا نمود و اجرای کلیۀ برنامه هاشود که بتوان با آن، اصول اخلاقی را در سازمانمشاهده می

ریزی عملیاتی را بر مبنای آن قرار داد؛ بنابراین لازم است تا الگوی مناسبی برای مدیریت اخلاقی در برنامه

ایران های ورزشی این طریق، زمینۀ گسترش مدیریت اخلاقی در سازمان ایران ارائه گردد تا ازهای ورزشی در سازمان

آیندهای اجرای مدیریت آیندها، راهبردها و پساهم شود. با این توصیفات، هدف از پژوهش حاضر، شناسایی پیشفر

 اخلاقی در ورزش کشور است.

 

 پژوهش شناسیروش

 پارادایم حاضر، پژوهش بر غالب پارادایم و استقرایی )جزء به کل( است کیفی و رویکرد نوع از حاضر پژوهش روش

است. جامعۀ آماری پژوهش شامل کلیۀ مدیران  بنیادداده نظری روش پژوهش نیز است. روش برساختی- تفسیری

فدراسیون فعال ورزش کشور( در سال  51بخش عملیاتی ورزش کشور )رئیس یا سرپرست، نواب رئیس و دبیران 

: با علم مدیریت در باشندهای مشترکی است.  جامعۀ آماری در بخش کیفی پژوهش، باید دارای ویژگی 1400

سال  4های ورزشی به طور عام و همچنین اخلاق در ورزش و رفتار سازمانی به طور خاص آشنا و حداقل سازمان

 صورت بعد دو در بنیادنظریۀ داده روش در گیریهای ورزشی کشور را داشته باشند. نمونهسابقۀ مدیریت در فدراسیون

 است؛ اما نوع هدفمند از گیرینمونه عموماً  که گیردمی صورت مصاحبه مورد افراد از گیریاول، نمونه گیرد: در بعدمی

 ایناز  حاصل نتایج از و تحلیل را هامحققان داده نظری، گیرینمونه در مواجهیم. نظری گیرینمونه با دوم، بعد در

 گویند؛می نظری گیرینمونه را فرآیند اینکنند؛ می استفاده گیرینمونه بعدی دربارۀ جایگاه گیریدر تصمیم تحلیل

 از استفاده با تحقیق این در هانمونه کند. تعدادمی تعیین را در آینده هاداده گردآوری و سوی سمت حاصله زیرا نظریۀ

 تحقیق برای موضوع با رابطه در مطلع را افرادی شد خواسته ندگانشوگلوله برفی انتخاب گردید و از مصاحبه روش

 35ها بودکه در نهایت با مصاحبۀ نظری داده اشباع ها،مصاحبه اتمام مبنای .نمایند معرفی بعدی یهامصاحبه انجام

 به اشباع رسید که همان نمونۀ نهایی در نظر گرفته شد. هانفر، داده

 
 شناختیهای جمعیت. ویژگی1جدول 

 مقدار متغیر

 48 میانگین سن

 دکترای تخصصی میزان تحصیلات

 سال 12 میانگین سابقۀ فعالیت

 نفر زن 14نفر مرد  21 جنسیت
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 فرآیند و است شده داده نشان های ورزشیرؤسای فدراسیون از نفر 4 به تحلیل نتایج بررسی نظری تحقیق، برای

نماید.  تأیید را پژوهش کلی یهایافته باید کار، از این حاصل هاییافته .گردید تشریح آنها برای دیاگرام به رسیدن

 مبنا، نایاست؛ بر  شده ها استفادهکیفیت یافته و اعتبار ارزیابی برای1کریستینسن «بندیزاویه» تکنیک از همچنین

اعتماد در پژوهش شود.  پذیرامکان اطلاعات عمق و اطلاعات ها، وسعتداده با ذهنی مداوم با درگیری شده سعی

دست آمده در شرایط زمانی و مکانی مختلف ی میزان ثبات نتایج بهابه معن، کیفی، معادل پایایی در پژوهش کمی

 استبنیاد بسیار متداول  این پژوهش از سه روش متعارف که در نظریۀ داده این معیار در برای در نظر گرفتن و است

اشاره  هابه آن بلاً قکنندگان در پژوهش که یا اعتباریابی توسط مشارکت کنترل ها عبارتند از:این روش؛ استفاده شد

استفاده ؛ های خام مقایسه و ارزیابی شودهای خام رجوع شد تا ساخت نظریه با دادههای تحلیلی: به دادهمقایسه؛ شد

سازی و استخراج مقولات نظارت بنیاد، بر مراحل مختلف کدگذاری، مفهومداده ۀاز روش ممیزی: چند متخصص نظری

کنندگان در پژوهش تلاش ه از مستندسازی مفاهیم استخراج شده و کنترل مشارکتاین پژوهش با استفاد دارند. در

 ثبت برای همچنین پژوهشگر طرف و منصفانه منعکس شده است.های حاضر، بییافتهکه شد نشان داده شود 
 حبهصام ضبط به شونده،احبهصم از اجازه کسب با مطالب، رئوس بر یادداشت علاوه ،هامصاحبه از حاصل اطلاعات

 .گردید کدگذاری و ویرایش ممکن فاصلۀ زمانی کمترین در هامصاحبه کلیۀ پرداخت. همچنین

بنیاد استفاده شده است. فرآیند اصلی در های پژوهش حاضر از تحلیل تماتیک در نظریۀ دادهبرای تحلیل داده

های خام و استخراج بندی از دادهها، فرآیند کدگذاری و طبقهبنیاد به عنوان روش تحلیل دادهتکنیک نظریۀ داده

و موقعیت  ساخته است که با توجه به شرایطئوری محققها در چارچوب یک تمفاهیم و مقولات اصلی و روابط بین آن

( 2(کدگذاری باز، 1ها از سه شیوۀ کدگذاری استفاده شد: این اساس، برای تحلیل دادهپژوهش ارائه خواهد شد؛ بر 

 نامگذاری، سازی،مقایسه به خردکردن، که است باز کدگذاری اول، مرحلۀ( کدگذاری انتخابی. 3کدگذاری محوری و 

 شده تولید هایمقوله بین رابطه برقراری ،کدگذاری محوری مرحلۀ در پردازد.می هاداده بندیمقوله و پردازیهوممف

 محور ولح کدگذاری که شده نامیده محوری دلیل اینبه  کدگذاری، نایاست.  هدف باز کدگذاری مرحلۀ در

 بر تأثیرگذار شرایط انواعT هاداده مجدد کدگذاری با محوری، تعریف مقولۀ از یابد. پسمی تحقق مرکزی ایمقوله

 به پاسخ یا کنترل اداره، برای که ها(واکنش و هاراهبردها )کنش علی(، آیندها )شرایطپیش شامل محوری مقولۀ

 شوند.می تعریف نیز آنها از ناشی آیندهایپس آمدند و وجود محوری به مقولۀ

 

 پژوهش یهایافته

 مورد پدیدۀ اصلی اهمیت وردم در شده کدگذاری هاینشانه از که بودمفاهیمی  شامل تحقیق نایدر  آیندهاپیش
 حاصل نتایج 1 جدول در .آمد دست به دارد وجود اجرای مدیریت اخلاقی در ورزش کشور برای که ضرورتی و بررسی

 گردیده بیان ش کشوردر ورزاجرای مدیریت اخلاقی آیندهای پیش مورد و محوری و گزینشی در باز کدگذاری از
 است.

مورد بود که در  17 شامل ها،نشانه کدگذاری از آمده به دست مفاهیم شود،می شاهدهم 1جدول  در که همانطور

 گذاری گردید.نشانه مفاهیم سازمانی و فرا سازمانی آیندها، به صورت دو دستهمقولۀ پیش

 
 

                                                                                                                                                                                     

1 . Christinsen 
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 اجرای مدیریت اخلاقی در ورزش کشورآیندهای های محتوای مصاحبه در مورد پیش. کدگذاری داده2جدول 

 خام( هایباز )داده کدگذاری
 محوری کدگذاری

 )مفاهیم(

 گزینشی کدگذاری

 مرکزی( )مقولة

 وجود بی عدالتی در فضای ورزشی

 سطح سازمانی

آیندهای اجرای پیش

 مدیریت اخلاقی 

 

 شفافیت مالی در مراودات و قراردادهای ورزشیعدم 

 باند و باندبازی در فضای ورزشی

 سیاسی بازی مدیران در فضای ورزشی

 سالاری در فضای ورزشینبودِ شایسته

 نبودِ رضایت شغلی مسئولان ورزشی

 فساد اداری در فضای ورزشی

 ورزشینبودِ نظارت و اجرای نادرست قوانین در فضای 

 های غیر اخلاقی مدیران و مربیان در فضای ورزشیرفتار

 ضعف در وجدان کاری فعالان حوزۀ ورزش

 سطح فرا سازمانی

 توسعۀ دلالی در ورزش

 های فشار در دستیابی به اهداف و منافع فردی وجود گروه

 افزایش تحریکات محیطی )مربی، تماشاچیان و ...( 

 اقتصادی نامطلوب حاکموضعیت 

 وضعیت فرهنگی و اجتماعی نامطلوب حاکم بر جامعۀ ورزش

 ایده آلتوسعۀ فرهنگ پرداخت رشوه برای دست یابی به جایگاه  

 های مذهبیضعف در باورها و اعتقادات و ارزش

 

ایجاد پیامد سازند و منجر به میهایی برای پدیدۀ مورد نظر فراهم اند که راه حلهای هدفمندیکنش راهبردها،

 مورد محوری و گزینشی در باز، کدگذاری از حاصل نتایج 2 جدول در(. Straus & Kourbin, 2013شوند )می
 است: گردیده بیان اجرای مدیریت اخلاقی در ورزش کشور راهبردهای

 
 اجرای مدیریت اخلاقی در ورزش های محتوای مصاحبه در مورد راهبردهای . کدگذاری داده3جدول 

 خام( هایباز )داده کدگذاری

 کدگذاری

 محوری

 )مفاهیم(

 کدگذاری

  گزینشی

 مرکزی( )مقولة

 های ورزشی کشورگرا در سازمانایجاد ساختار اخلاقی و انتصاب مدیر اخلاق

راهبردهای 

 ساختاری
راهبردهای 

 سازمانی

 ورزشی هایتدوین و اجرای منشور اخلاقی در سازمان

 های ورزشیدر سازمانتعیین مشاور اخلاق به طور رسمی

 های ورزشیاخلاق در سازمانتشکیل کمیتۀ رسمی 

 روز نگه داشتن آنهاهای اخلاقی و رفتاری و بهتعیین کد

 های ورزشیطراحی سیستم انضباطی مناسب و اخلاقی در سازمان

 های سازمانینصبسالاری در  عزل و توجه به شایسته

راهبردهای  استخدام و به کارگیری نیروی انسانی مقید به رعایت اخلاق و قانون

مدیریت 

منابع 

 های اخلاقیهای آموزش و بازآموزی معیارریزی و اجرای دورهآموزش اخلاق و برنامه

 اعتقادی کارکنانارتقاء نیروی انسانی مقید به رعایت اخلاقیات و قانون و ظرفیت 
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 خام( هایباز )داده کدگذاری

 کدگذاری

 محوری

 )مفاهیم(

 کدگذاری

  گزینشی

 مرکزی( )مقولة

 انسانی نرمش و خشونت بجا با کارکنان

 تعبیه سازوکارهای مشوقی )سیستم پاداش( برای رعایت رفتارهای اخلاقی

 حفظ کرامت و منزلت انسانی در اقدامات مدیریتی
راهبردهای 

ارزشی و 

 فرهنگی

 افشای آن ایجاد سازوکاری برای عدم ترس کارکنان از اعتراض به فعل غیر اخلاقی و یا

 پرهیز از افراط در نظارت بر کار کارکنان، مربیان و ورزشکاران 

 های خودکنترلی در بین جامعۀ ورزشیسازی برای توسعۀ روشتأکید بر فرهنگ

 های ورزشیهای اخلاقی و نظارت بر اجرای آن در سازمانتعیین ممیزی
راهبردهای 

 نظارتی
 های ورزشینظارت بر اجرای آن در سازمانهای اخلاقی و تدوین خط مشی

 های ورزشی از طرف جامعۀ ورزشیهای اخلاقی موجود در سازماننظارت بر رعایت قوانین و رفتار

 ارضای نیازهای مالی کارکنان، مربیان و ورزشکاران به میزان معقول و در حد امکان

راهبردهای 

 مالی

 های ورزشی شفافیت کامل مسائل مالی در سازمان

 های ورزشیهای نامشروع در سازمانجلوگیری از کسب درآمد

 های ورزشیهای مالی سرگردان و هنگفت در سازمانکنترل سرمایه

 حذف و کنترل فشار خانواده برای تأمین نیازها و توقعات بیجا و بزرگ
راهبرد 

خانواده و 

 نزدیکان
راهبردهای 

 گروهی

 های سازمانی برای خانواده و نزدیکانایجاد سازوکاری در برای عدم استفاده از فرصت

امانتداری و بازگو نکردن اطلاعات محرمانۀ سازمانی برای خانواده و نزدیکان در برای پیشگیری از سوء 

 استفاده 

 ها و مجوزهاگرفتن اخلاق در مراوده ها در نادیدههای همتایان و بالادستیبی توجهی به فشار

راهبرد 

 همتایان

 خواری سازمانی در ورزشهای رانتحذف مافیا و کانال

 های سازمانیها و زد و بندحذف و کنترل بده بستان

 های فشار و نپذیرفتن سفارشهای غیر اخلاقی انگیز همتایان و گروههای وسوسهبی توجهی به پیشنهاد

 انگیزه و علاقۀ کافی در خود نسبت به حرفه و شغل یا پست سازمانیتوسعۀ 

 راهبردهای

 ادراکی 

راهبردهای 

-فردی

 شخصیتی

 توسعۀ رضایت کافی از بخش و حوزۀ محل خدمت فعلی در خود

 گرایی و در نظر گرفتن منافع آنیحذف تفکر مقطع

 هاگیری از فرصتقانونی موجود و در بهرهداری و در نظر گرفتن اخلاقیات در خلأهای خویشتن

 ایافزایش سطح آگاهی و دانش فردی پیرامون اخلاق حرفه

راهبرد 

 اکتسابی

 افزایش سطح آگاهی و دانش فردی نسبت به وظایف محول شده و کسب مهارت کافی پیرامون آن

 احترام کامل در برخورد با آنهاتوسعۀ توانایی تشخیص رفتار مناسب با دیگران در محیط کاری و رعایت 

 ارتقاء توانایی فردی برای تحلیل مسائل و مشکلات موجود

 افزایش ظرفیت لازم در خود برای برخورد با انتقادات و مهارت در پاسخگویی

 تقویت در نظر گرفتن شرع و مقدسات و پایبندی به آنها در مسائل کاری

راهبرد 

 اعتقادی

 شخصی به رعایت اخلاق در مراودات کاریتوسعۀ اعتقادات 

 پایبندی به اصول امانتداری، راستگویی و خلق و خوی نیکو

 سازی و دامن زدن به آنهابد پنداشتن و پرهیز از تخریب و تمسخر همکاران، غیبت و شایعه
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مورد بود که در مقولۀ  43 شامل ها،نشانه کدگذاری از آمده به دست مفاهیم شود،می مشاهده 2جدول  در که همانطور

آیندها، پس بندی شد.شخصیتی دسته-راهبردها، به سه دسته راهبردهای سازمانی، راهبردهای گروهی و راهبردهای فردی

 کدگذاری از حاصل نتایج 3 جدول درشود. اند که موجب تغییر در بستر موجود میحاصل اجرای راهبردهای به دست آمده
 است:شده  بیان اجرای مدیریت اخلاقی در ورزش کشورآیندهای پس مورد گزینشی درمحوری و  باز،

 
 اجرای مدیریت اخلاقی در ورزش آیندهای های محتوای مصاحبه در مورد پس. کدگذاری داده4جدول 

 خام( هایباز )داده کدگذاری

 کدگذاری

 محوری

 )مفاهیم(

 کدگذاری

 )مقولة گزینشی

 مرکزی(

شود.اخلاقی در ورزش کشور موجب افزایش رضایت شغلی میاجرای مدیریت   

سطح خرد 

 )فرد(

آیندهای پس

اجرای مدیریت 

 اخلاقی

شود.کوشی میاجرای مدیریت اخلاقی در ورزش کشور موجب افزایش سخت  

شود.پذیری میاجرای مدیریت اخلاقی در ورزش کشور موجب افزایش مسئولیت  

شود.ورزش کشور موجب افزایش صداقت در مراودات جامعۀ ورزشی میاجرای مدیریت اخلاقی در   

شود.اجرای مدیریت اخلاقی در ورزش کشور موجب افزایش روحیۀ جوانمردی می  

شود.دوستی و پذیرش دیگران میاجرای مدیریت اخلاقی در ورزش کشور موجب نوع  

شود.میاجرای مدیریت اخلاقی در ورزش کشور موجب امنیت شغلی   

شود.اجرای مدیریت اخلاقی در ورزش کشور موجب کاهش خشونت می  

شود.اجرای مدیریت اخلاقی در ورزش کشور موجب کاهش رفتارهای انحرافی می  

شود.اجرای مدیریت اخلاقی در ورزش کشور موجب کاهش تنش و استرس شغلی می  

شود.افزایش اشتیاق شغلی میاجرای مدیریت اخلاقی در ورزش کشور موجب   

شود.اجرای مدیریت اخلاقی در ورزش کشور موجب افزایش اخلاق در رفتار فردی می  

شود.اجرای مدیریت اخلاقی در ورزش کشور موجب آرامش و رشد فردی می  

شود.اجرای مدیریت اخلاقی در ورزش کشور موجب توسعۀ ارتباطات بین فردی می  

سطح میانی 

 )گروه(

شود.اجرای مدیریت اخلاقی در ورزش کشور موجب توسعۀ روحیۀ کار گروهی می  

شود.اجرای مدیریت اخلاقی در ورزش کشور موجب افزایش اعتماد بین فردی می  

شود.اجرای مدیریت اخلاقی در ورزش کشور موجب حمایت گروهی می  

شود.میافزایش اثر بخشی و کارآیی گروهی اجرای مدیریت اخلاقی در ورزش کشور موجب   

شود.اجرای مدیریت اخلاقی در ورزش کشور موجب کاهش باند و باندبازی می  

شود.اجرای مدیریت اخلاقی در ورزش کشور موجب توسعۀ رفتار شهروندی سازمانی می  

سطح کلان 

 )سازمان(

شود.سازمانی میاجرای مدیریت اخلاقی در ورزش کشور موجب توسعۀ تعهد   

شود.اجرای مدیریت اخلاقی در ورزش کشور موجب افزایش کیفیت زندگی کاری می  

شود.اجرای مدیریت اخلاقی در ورزش کشور موجب افزایش کیفیت خدمات سازمانی می  

شود.وری سازمانی میاجرای مدیریت اخلاقی در ورزش کشور موجب افزایش بهره  

شود.اخلاقی در ورزش کشور موجب کاهش بیگانگی سازمانی میاجرای مدیریت   

شود.اجرای مدیریت اخلاقی در ورزش کشور موجب کاهش رفتارهای ضد تولید می  

شود.اجرای مدیریت اخلاقی در ورزش کشور موجب افزایش مزیت رقابتی می  

شود.اجرای مدیریت اخلاقی در ورزش کشور موجب کاهش فساد سازمانی می  

شود.اجرای مدیریت اخلاقی در ورزش کشور موجب افزایش سلامت اداری می  
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 آیندها،ها در مورد  پسنشانه کدگذاری از آمده به دست مفاهیم شود،می مشاهده  3جدول  در که همانطور
آیندهای سطح خرد )فرد(، سطح میانی )گروه( و سطح کلان )سازمان( مورد بود که به سه دسته پس 29 شامل

 تقسیم شد. 

 شامل ها،نشانه کدگذاری از آمده به دست مفاهیم آیندهای اجرای مدیریت اخلاقی در ورزش نشان داد کهپیش
 .گذاری گردیدنشانه آیندها، به دو دسته مفاهیم سازمانی و فرا سازمانیمورد بود که در مقولۀ پیش  17

 

 
 های پژوهش حاضر(.در اجرای مدیریت اخلاقی در ورزش کشور )برگرفته از یافته آیندهاپیش. سطوح 1شکل 

 

 
 . راهبردهای اجرای مدیریت اخلاقی در ورزش کشور2شکل 

 

مفاهیم به دست آمده از کدگذاری آیندهای اجرای مدیریت اخلاقی در ورزش کشور نشان داد که شناسایی پس

آیندهای سطح خرد )فرد(، آیندها به سه دسته پسمورد بود که در مقولۀ پس 29آیندها، شامل ها در مورد پسنشانه

 دهد:قوله را نشان میاین م3شکل . سطح میانی )گروه( و سطح کلان )سازمان( تقسیم شد
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اجرای مدیریت اخلاقی در ورزش کشورآیندهای پس. 3شکل   

 

 گیریبحث و نتیجه

 ها،نشانه کدگذاری از آمده به دست مفاهیم آیندهای اجرای مدیریت اخلاقی در ورزش نشان داد کهشناسایی پیش
گذاری گردید. به طور نشانه سازمانی و فرا سازمانیآیندها، به دو دسته مفاهیم پیش مورد بود که در مقولۀ 17 شامل

بی عدالتی، نبودِ شفافیت از  در سطح سازمانی عبارت بودی اجرای مدیریت اخلاقی در ورزش کشور آیندهاکلی پیش

و  سالاری، نبودِ رضایت شغلی، فساد اداری، نبودِ نظارتبازی مدیران، نبودِ شایستهمالی، باند و باند بازی، سیاسی

ی اجرای مدیریت اخلاقی در ورزش آیندهاپیشو  غیر اخلاقی مدیران و مربیان، ...  اجرای نادرست قوانین، رفتار

های فشار، تحریکات محیطی ضعف در وجدان کاری، دلالی، رشوه، گروهکشور در سطح فراسازمانی عبارت بود از  

های ی و اجتماعی، ضعف در باورها و اعتقادات و ارزش)مربی، تماشاچیان و ...(، وضعیت اقتصادی، وضعیت فرهنگ

  مذهبی.
ها و باورهای آن سازمان و در مجموع گویای فرهنگ سازمانی حاکم بر آن دهندۀ ارزشاخلاق هر سازمان نشان

منافع اخلاق در محیط کار منافع بسیاری برای رهبران و مدیران دارد؛ اعم از توجه به  (.Baharifar et al, 2017است )

ی بسیار متنوعی در محیط کار هاخصوص در عصر حاضر که مدیران با ارزشهعملکردی و منافع اخلاقی. این مطلب ب

های فردی، چارچوبی است که فرد بر اساس آن از نظر باورها و ارزش. (Sarbo et al, 2019) سروکار دارند صادق است

(. فرهنگ سازمانی Khosroabadi, 2015گذارد )خصی اثر میگیرد و پیشرفت معنوی بر اخلاق شاخلاقی تصمیم می

های رسمی سازمان )با ها در سازمان شکل گیرد. گذشته از این، سیستمشود که چارچوب کلی ارزشنیز باعث می

 Jalaliگذارد )ها و رفتارهای افراد اثر میپاداش و سیاست و پاداش و سیاست کلی سازمان( بر ارزش توجه به سیستم

Farahani & Fereydooni, 2016ها از مجرای تعیین و تبیین بد و خوب در برابر ها و شرکت(. همچنین سازمان

کنند که از دیدگاه مشتریان، نهادها ای عمل میها به گونهدهند. آننفع از خود واکنش نشان میهای مخالف ذیگروه

اند که مبادا یکی از ها مسألهری نیکو باشند. تمام اینهای دولتی، سهامداران و کل جامعه دارای کرداو سازمان

ها گیریشود که سازمان هنگام تصمیمنفع بگذارد. تمام این عوامل باعث میهای ذیکارهایشان، اثراتی ناگوار بر گروه

 (.Daft, 2013به اصول اخلاقی پایبند باشد )

جو و رفتار دور از اخلاق که لازمۀ وجودی مدیریت به شناسایی دلایل و شرایط مؤثر بر بروز های کمی پژوهش

 دریافتند که دو روش پژوهشی ( در2019همکاران ) اخلاقی را برجسته نماید انجام پذیرفته است؛ برای نمونه سِربو و

 در اخلاق و ایحرفه قوانین با آشنایی آن، با آموزشی و مبارزه مؤسسات مدیریت فساد در با مبارزه برای پیشگیری

توان نتیجه گرفت که متولیان ورزش (؛ بنابراین با توجه به یافتۀ حاضر میSarbo et al, 2019است ) آموزشی نظام

یی که آیندهاپیشهای ورزشی، به عنوان ها و محیطغیر اخلاقی در سازمان کشور با نیم نگاهی به تاریخچۀ رفتار
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توانند دریابند که ضرورت اجرای مدیریت اخلاقی در ورزش یشود مای مشابه در هر دوره تکرار میهمواره به گونه

 هایی تدوین نمایند. این مورد برنامهکشور برجسته است و باید در 

 کدگذاری از آمده به دست مفاهیمشناسایی راهبردهای اجرای مدیریت اخلاقی در ورزش کشور نشان داد که 
ا، به سه گونۀ راهبردهای سازمانی، راهبردهای گروهی و راهبردهای مورد بود که در مقولۀ راهبرده 43 شامل ها،نشانه

: راهبردهای ساختاری، راهبردهای مدیریت منابع محور 5بندی شدند. راهبردهای سازمانی در شخصیتی دسته-فردی

ختاری بندی شدند: راهبردهای ساانسانی، راهبردهای ارزشی و فرهنگی، راهبردهای نظارتی و راهبردهای مالی دسته

های ورزشی کشور، تدوین و اجرای منشور اخلاقی در گرا در سازمانایجاد ساختار اخلاقی و انتصاب مدیر اخلاق

اخلاق در های ورزشی، تشکیل کمیتۀ رسمی در سازمانهای ورزشی، تعیین مشاور اخلاق به طور رسمی سازمان

روز نگه داشتن آنها، طراحی سیستم انضباطی مناسب و های اخلاقی و رفتاری و بههای ورزشی، تعیین کدسازمان

شوند. راهبردهای های سازمانی را شامل میسالاری در  عزل و نصبهای ورزشی و توجه به شایستهاخلاقی در سازمان

ق مدیریت منابع انسانی عبارتند از استخدام و به کارگیری نیروی انسانی مقید به رعایت اخلاق و قانون، آموزش اخلا

های اخلاقی، ارتقاء نیروی انسانی مقید به رعایت اخلاقیات و های آموزش و بازآموزی معیارریزی و اجرای دورهو برنامه

قانون و ارتقاء ظرفیت اعتقادی کارکنان، نرمش و خشونت بجا با کارکنان و تعبیۀ سازوکارهای مشوقی )سیستم 

ارزشی و فرهنگی عبارتند از حفظ کرامت و منزلت انسانی در پاداش( برای رعایت رفتارهای اخلاقی. راهبردهای 

ایجاد سازوکاری برای عدم ترس، کارکنان از اعتراض به فعل غیر اخلاقی و یا افشای آن، پرهیز از اقدامات مدیریتی، 

بین های خودکنترلی در سازی برای توسعۀ روشافراط در نظارت بر کار کارکنان، مربیان و ورزشکاران و فرهنگ

های های اخلاقی و نظارت بر اجرای آن در سازمانجامعۀ ورزشی. راهبردهای نظارتی عبارتند از تعیین ممیزی

های ورزشی و نظارت بر رعایت قوانین و های اخلاقی و نظارت بر اجرای آن در سازمانورزشی، تدوین خط مشی

رزشی. راهبردهای مالی عبارتند از: ارضای نیازهای های ورزشی از طرف جامعۀ وهای اخلاقی موجود در سازمانرفتار

های مالی کارکنان، مربیان و ورزشکاران به میزان معقول و در حد امکان، شفافیت کامل مسائل مالی در سازمان

های مالی سرگردان و هنگفت های ورزشی و کنترل سرمایههای نامشروع در سازمانورزشی، جلوگیری از کسب درآمد

 های ورزشی.در سازمان

بندی شدند: راهبرد خانواده و راهبرد خانواده و نزدیکان و راهبرد همتایان دسته راهبردهای گروهی در دو محور

ایجاد سازوکاری برای سوء نزدیکان عبارتند از حذف و کنترل فشار خانواده برای تهیۀ نیازها و توقعات بیجا و بزرگ، 

برای خانواده و نزدیکان و امانتداری و بازگو نکردن اطلاعات محرمانۀ سازمانی های سازمانی استفاده نکردن از فرصت

برای خانواده و نزدیکان برای پیشگیری از سوء استفاده. راهبرد همتایان عبارتند از: بی توجهی به فشار همتایان و 

های رانت خواری سازمانی در ورزش، ها و مجوزها، حذف مافیا و کانالها برای نادیده گرفتن اخلاق در مراودهبالادستی

های انگیز همتایان و گروههای وسوسههای سازمانی و بی توجهی به پیشنهادها و زد و بندحذف و کنترل بده بستان

 فشار و نپذیرفتن سفارشهای غیر اخلاقی. 

بندی شدند: دی دستهراهبردهای ادراکی، راهبرد اکتسابی و راهبرد اعتقا محور 3شخصیتی در  -های فردیراهبرد

های ادراکی عبارتند از: توسعۀ انگیزه و علاقۀ کافی در خود نسبت به حرفه و شغل یا پست سازمانی، توسعۀ راهبرد

گرایی و در نظر گرفتن منافع آنی و رضایت کافی از بخش و حوزۀ محل خدمت فعلی در خود، حذف تفکر مقطع

ها. راهبرد اکتسابی عبارتند گیری از فرصتهای قانونی موجود و در بهرهداری و در نظر گرفتن اخلاق در خلأخویشتن

ای، افزایش سطح آگاهی و دانش فردی نسبت به وظایف از: افزایش سطح آگاهی و دانش فردی دربارۀ اخلاق حرفه



 372-388 صص. 5 پیاپی ،چهارم شماره دوم، سال/  ورزش در شناختیجامعه راهبردی مطالعات

385 

ری و محول شده و کسب مهارت کافی در مورد آن، توسعۀ توانایی تشخیص رفتار مناسب با دیگران در محیط کا

رعایت احترام کامل در برخورد با آنها، ارتقاء توانایی فردی برای تحلیل مسائل و مشکلات موجود و افزایش ظرفیت 

لازم در خود برای برخورد با انتقادات و مهارت در پاسخگویی. راهبرد اعتقادی عبارتند از: تقویت در نظر گرفتن شرع 

، توسعۀ اعتقادات شخصی به رعایت اخلاق در مراودات کاری، پایبندی و مقدسات و پایبندی به آنها در مسائل کاری

به اصول امانتداری، راستگویی و خلق و خوی نیکو و بد پنداشتن و پرهیز از تخریب و تمسخر همکاران، غیبت و 

  سازی و دامن زدن به آنها.شایعه

فراسازمانی دخیلند؛ عوامل فردی شامل اخلاق گیری اخلاق سازمانی سه دسته عوامل فردی، سازمانی و در شکل

گیری مدیریت اخلاقی در سازمان است( های شکلشخصی، خودشناسی و خودکنترلی، )که خمیرمایۀ اصلی زمینه

عوامل سازمانی شامل ضوابط و مقررات سازمانی، فرهنگ سازمانی و ساختار سازمانی که مدیریت اخلاقی را نهادینه 

المللی است که موجب به های بینکاری و محیطازمانی شامل دولت، شرایط اقتصادی، محیطکند و عوامل فراسمی

 ,Haghgoo et al)کند گیری مدیریت اخلاقی شده و نهایتاً مدیریت اخلاقی را در سازمان، کاربردی و عملی میرای

را خوب انجام دادن کارها (. افلاطون معتقد است که خوب دانستن به دلیل خوب انجام دادن کارهاست؛ زی2017

کند، عمدتاً ناشی از ناآگاهی اوست؛ باور مفیدتر از بد انجام دادن آنهاست؛ دیگر آنکه اگر کسی اخلاقی عمل نمی

 ,Reybold et alبخشند )مگانی آن است که اگر اصول قدرتمند اخلاق به کار گرفته شوند، عملکرد هر سازمانی را بهبود میه

، کلید اخلاق خوب سازمانی، آگاهی است. ضعف اخلاقی بر عملکرد سازمان تأثیر منفی دارد. (؛ بدین ترتیب2017

شود؛ از طرف دیگر، وقتی رفتار سازمانی از نظر اخلاقی ضعیف باشد، هزینۀ عملکرد به صورت آشکار و پنهان، زیاد می

 (.Clarck, 2014) اخلاق خوب سازمانی، تأثیر مثبت و شگرفی بر فعالیت و نتایج سازمانی دارد

های در زمینۀ شناسایی راهبردهای اجرای مدیریت اخلاقی تاکنون پژوهش جامعی انجام نشده است و پژوهش

های پژوهش اند که برخی از کدها و یافتهها پرداختهایجاد کدهای اخلاقی در سازمانپیشین، به بخشی از راهکارها در 

 به اخلاقی ای نشان داد که آموزش و پرورشمقاله ( در2019مانوا ) چکنند؛ برای نمونه گلاحاضر را تأیید می

 .(Gluchmanova, 2019دهند ) بسط را هافرهنگ دیگر خود و از آگاهی و دانش عمق تا کندمی کمک آموزاندانش

های مربوط به عوامل مؤثر بر توسعۀ اخلاق در ورزش مفاهیم و مؤلفه ( در پژوهشی2019صفری دولو و فهیم دوین )

ای، عوامل مؤثر سازمانی و عوامل مؤثر فراسازمانی رفتاری، عوامل مؤثر زمینه-عوامل مؤثر فردی دانشگاهی را در

های مؤلفه ( در پژوهشی2016دریابگیان و همکاران ) (. Safara Davallo & Fahim Devin, 2019شناسایی نمودند )

 Daryabgyanای شناسایی نمودند )ای را در چهار حیطۀ فردی، سازمانی، محیطی و زمینهمؤثر بر توسعۀ اخلاق حرفه

2016et al, .) عوامل محیطی خرد و عوامل  راهای ورزشی ای در سازمانعوامل مؤثر بر اخلاق حرفه (2015) فارسی

توان نتیجه گرفت مسئولان های پژوهش حاضر می(. با عنایت به یافتهFarsi, 2015کلان شناسایی نمود ) محیطی

ر پژوهش حاضر و توانند از راهبردهای تدوین شده دورزش کشور برای اجرای مدیریت اخلاقی در ورزش کشور می

نتایج به دست آمده در سطح راهبردهای فردی و شخصیتی، راهبردهای در سطح گروه و راهبردهای در سطح سازمان 

های اجرایی را به کارگیرند تا مدت را تدوین و سیاستهای کوتاهاین دسته از راهبردها برنامهبهره ببرند و بر مبنای 

ها و ها در سازمانۀ خود را در پرداختن به حواشی ناشی از بی اخلاقیورزش کشور بیش از این، وقت و هزین

های ورزشی صرف نکرده، بیش از گذشته به سمت اهداف خود در کشور که همانا توسعه و ترویج ورزش محیط

 ای و قهرمانی است، به طور اثربخش حرکت نماید.    همگانی، حرفه

https://www.civilica.com/modules.php?name=PaperSearch&queryWf=%D8%B3%D9%85%DB%8C%D9%87&queryWr=%D9%81%D8%A7%D8%B1%D8%B3%DB%8C&simoradv=ADV&period=all&ConfereceRes=1&JournalRes=1
https://www.civilica.com/modules.php?name=PaperSearch&queryWf=%D8%B3%D9%85%DB%8C%D9%87&queryWr=%D9%81%D8%A7%D8%B1%D8%B3%DB%8C&simoradv=ADV&period=all&ConfereceRes=1&JournalRes=1
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 کدگذاری از آمده به دست مفاهیمدر ورزش کشور نشان داد که  آیندهای اجرای مدیریت اخلاقیشناسایی پس
آیندهای سطح خرد )فرد(، آیندها به سه دسته پسمورد بود که در مقولۀ پس 29 شامل آیندها،ها در مورد پسنشانه

افزایش آیندهای سطح خرد )فرد( عبارتند از: شدند: پسسطح میانی )گروه( و سطح کلان )سازمان( تقسیم می

کوشی، صداقت، کاهش رفتارهای انحرافی، کاهش تنش و استرس شغلی، افزایش اشتیاق رضایت شغلی، افزایش سخت

دوستی، امنیت شغلی، شغلی، افزایش اخلاق در رفتار فردی، آرامش فردی، رشد فردی، افزایش روحیۀ جوانمردی، نوع

توسعۀ ارتباطات بین فردی، وه( عبارتند از: آیندهای سطح میانی )گرپس پذیری.کاهش خشونت، افزایش مسئولیت

توسعۀ روحیۀ کار گروهی، حمایت گروهی، افزایش اثربخشی و کارآیی  گروهی، افزایش اعتماد بین فردی، کاهش باند 

توسعۀ رفتار شهروندی سازمانی، توسعۀ تعهد سازمانی، آیندهای سطح کلان )سازمان( عبارتند از: . پسو باندبازی

وری سازمانی، کاهش بیگانگی سازمانی، ت زندگی کاری، افزایش کیفیت خدمات سازمانی، افزایش بهرهافزایش کیفی

 . کاهش رفتارهای ضد تولید، افزایش مزیت رقابتی، کاهش فساد سازمانی و افزایش سلامت اداری

بر عملکرد فردی، تواند می ،ثر بودهؤاخلاق سازمانی ضعیف بر نگرش افراد نسبت به شغل، سازمان و مدیران م

ابتدا باید وضعیت موجود  ،اخلاق در اعضای سازمان خود کردن ها برای نهادینهگروهی و سازمانی اثر بگذارد. سازمان

یکی از الگوهای بسیار  ؛شناسایی کنند ( راندااینکه کارکنان دارای چه تصورات، ارزشها و باورهایی)اخلاق سازمانی 

نهادینه کردن اخلاق در سطح سازمان، راهی است برای  .اخلاق استۀ ه شده، الگوی دایرارائ مورداین  که درمهمی

ارتقای کمیت و کیفیت محصولات، تولید، امنیت و ایمنی کارکنان و جامعه، مبارزه با فساد مالی و اخلاقی کارکنان، 

در سطح سازمان، جذب و انتصاب توجه به شأن و منزلت کارکنان، رعایت منصفانۀ قوانین و مقررات، ایجاد پویایی 

افراد به دور از تبعیض. به طور کلی نهادینه کردن اخلاق در سازمان، راهی است برای افزایش کیفیت زندگی کاری و 

 کند. اخلاق و اصول اخلاقی در سطوح فردی و سازمانی توجهای که سازمان در آن فعالیت مینیز کیفیت جامعه

ر دهۀ گذشته به خود جلب کرده است به طوری که از آن به عنوان چالشی اساسی پژوهشگران مختلف را در چها

 (. Ghazi, 2018شود )های مختلف در سطح جهان یاد میفراروی سازمان

ها نشان دهندۀ تأیید نتایج بررسی نتایج تحقیقات مختلف در زمینۀ اخلاق سازمانی و مدیریت اخلاق در سازمان

 کردن توانند با نهادینهمدیران می( نشان دادند 2018به دست آمده در پژوهش حاضر است. شعبانی بهار و همکاران )

 ،ی مدیریت، با داشتن کارمندانی با این خصوصیت ارزندهی اخلاقی در بین کارکنان، در تبیین اثربخشهانقش مؤلفه

 فریدونیو جلالی فراهانی (. Shabanibahar et al, 2018) بینی کنندرا برای مدیران سازمان پیش زیادیاثربخشی 

 & Jalali Farahaniند )تأثیر معنویت سازمانی از طریق اخلاق سازمانی را بر درگیری شغلی تأیید کرد( 2017)

Fereydooni, 2017) .فرهنگ سازمانی به طور غیرمسـتقیم بـا متغیـر  ( اثر مثبت و معنادار2017و همکاران )سلیمی

و  بهاری فر(. Salimi et al, 2017را تأیید کردند )ای روی تعهد سازمان و مسـئولیت اجتمـاعی میانجی اخلاق حرفه

تعهد سازمانی بر رفتار و اثر ای و عدالت توزیعی های اخلاقی سازمان بر عدالت رویهارزش ( اثر2017) جواهری کامل

را تأیید دوستی رفتارهای شهروندی سازمانی ثیر رفتار اخلاقی بر بعد جوانمردی و نوعأهمچنین ت واخلاقی کارکنان 

قی در لاوجود رهبری اخ یافتنددر (2015)جعفری و همکاران (. Baharifar & Javaherikamel, 2017نمودند )

 Jafari) کندآنها را در سازمان فراهم می سازمان با تأثیر بر رفتارهای متفاوت فردی کارکنان، موجبات بهبود عملکرد

et al, 2015). اخلاقی یهاارزش نقش بر تأکید با کارکنان اخلاقی رفتار مدل طراحی( در 2015)خدامیو  اصانلو 

 & Aslanlooدارد ) ارتباط شغلی رضایت و سازمانی عدالت بعد سه هر با اخلاقی هایارزشدریافتند که  سازمان

Khademi, 2015).  موجب ،ای نشان دادند که درک قوی از کدهای اخلاقی( در مطالعه2015)ولنتان و همکاران 
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با توجه به (. Valentine et al, 2015) یابدشود و رضایت شغلی افزایش میی شغلی توسط کارکنان میهابهبود نگرش

های ورزشی و یا در ورزش اجرای مدیریت اخلاقی در سازمان آیندهایپستوان نتیجه گرفت که های حاضر مییافته

کردن  کننده هست که مسئولان ورزش کشور، ارزش آن را درک کرده و به سمت نهادینهاندازۀ کافی ترغیبکشور به 

های آیند اجرای مدیریت اخلاقی در ورزش کشور همانا اثربخشی فعالیترکت کنند و نتیجه و پسو اجرای آن ح

 فردی، گروهی و سازمانی در تحقق اهداف سازمانی است. 

اینکه برای سطوح فردی، گروهی و سازمانی، اصول و ساختار اخلاقی ارائه شد باید با همکاری با توجه به 

این برنامه و سازمان در سطح کلان، ساختار مدیریت اخلاقی را اجرا کرد و با اجرای های ورزشی برای هر سازمان

این اصول های آتی نیز با توجه به ارزیابی آن، زمینۀ اجرای اصول مدیریت اخلاقی در ورزش کشور فراهم شود و برنامه

 و بر مبنای مدیریت اخلاقی طراحی و اجرا شود. 
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