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The primary objective of this research is to examine the impact of e-

government development on the achievement of sustainable development goals 

in Iran. To this end, the study analyzes both direct and indirect effects of e-

government advancement on various dimensions of sustainable development, 

with a specific focus on environmental sustainability. An econometric 

methodology was employed for this investigation, utilizing seasonal time-

series data spanning the period 1997–2021 (1376–1400 SH). This research 

adopts quantitative analyses to explore the relationship between e-government 

development and environmental sustainability, with particular emphasis on its 

socioeconomic and environmental implications. The statistical population 

comprises the entirety of Iran, with data collected from authoritative domestic 

sources including the Statistical Center of Iran and the Central Bank of the 

Islamic Republic of Iran, specifically leveraging the Economic Time Series 

Database. In addition to bibliographic research, multiple statistical pre-tests 

were applied, including tests for serial correlation (Wooldridge test), 

heteroscedasticity (Breusch-Pagan and White tests), and autocorrelation. 

Hypothesis testing was conducted using multiple linear regression analysis 

implemented in EViews 8. The results demonstrate that e-government 

development exerts a direct and positive influence on sustainable development 

in Iran. 
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     چکیده 

هدف اصلی این تحقیق، بررسی تأثیر توسعه دولت الکترونیک بر تحقق اهداف توسعه پایدار در 

در این راستا، تحقیق به تحلیل اثرات مستقیم و غیرمستقیم توسعه دولت الکترونیک ایران است. 

ویژه پایداری محیط زیست پرداخته است. برای انجام این های مختلف توسعه پایدار، بهبر جنبه

 6731های سری زمانی فصلی برای دوره زمانی داده. پژوهش از روش اقتصادسنجی استفاده شد

های کمی برای بررسی رابطه میان توسعه دولت گرفته شد. این مطالعه از تحلیل کاربه 6011تا 

های ویژه بر روی تأثیرات این روند در زمینهزیست استفاده کرده و بهالکترونیک و پایداری محیط

جامعه آماری تحقیق شامل کل کشور  .زیستی تمرکز داشتمختلف اجتماعی، اقتصادی و محیط

ها از منابع معتبر داخلی، از جمله مرکز آمار ایران و بانک مرکزی جمهوری دهایران بوده و دا

آوری شده است. در این تحقیق، ویژه بانک اطلاعات سری زمانی اقتصادی، جمعاسلامی ایران، به

های همبستگی های آماری مختلف شامل آزمونآزمونای، از پیشعلاوه بر مطالعات کتابخانه

پاگان و -های بروشگونی، آزمون وولدریج برای بررسی همبستگی، و آزمونسریالی برای ناهم

تست وایت برای ارزیابی وجود ناهمگونی استفاده شد. همچنین، برای تحلیل فرضیات تحقیق از 

آمده از دستنتایج به .برداری گردیدبهره  Eviews8 افزارروش رگرسیون خطی چندگانه و نرم

این تحقیق نشان داد که توسعه دولت الکترونیک تأثیر مستقیم و مثبتی بر توسعه پایدار در 

 ایران دارد. 
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 مقدمه

ویژه در زمینه های اخیر، بهدر دهه  (ICT)فناوری اطلاعات و ارتباطات تحولات گسترده

حلی نوین برای بهبود کارایی خدمات عمومی، افزایش عنوان راهتوسعه دولت الکترونیک، به

این تحول که به دلیل نیاز . (Janowski, 2015)شفافیت و کاهش فساد شناخته شده است

 های قابلظرفیت حکمرانی مدرن پدید آمده است،های گویی سریع به چالشپاسخ به

 ,.Fang et al)توجهی برای تأمین عدالت اجتماعی و تسریع توسعه پایدار در جوامع دارد

2021). 

سازی خدمات، امکان دسترسی بیشتر شهروندان به خدمات دولت الکترونیک با دیجیتال

رسی به منابع را کاهش دست های جغرافیایی درنابرابری و دولتی را فراهم کرده

ها، عدم توانایی زیرساخت های مرتبط با ضعفاما در ایران، چالش(West, 2020).ددهمی

ریزی جامع، اجرای این رویکرد را محدود کرده است ها و نبود برنامهداده سازیدر یکپارچه

.(Seradipour & Naseri, 2012) 

محیطی، اجتماعی و بر سه بُعد اصلی زیستعنوان هدفی جهانی و ضروری، توسعه پایدار به

اقتصادی تأکید دارد. نقش دولت الکترونیک در این چارچوب، تسهیل ارتباط بین این سه 

با این حال، در  (Jaeger, 2021).های پایداری استهای نوین برای چالشحلبُعد و ارائه راه

های دولتی هنوز از بخش ایران توجه کافی به این تعامل وجود نداشته است. بسیاری از

های نوین تنها در برخی مناطق کلیدی مورد کنند و فناوریهای سنتی استفاده میسیستم

این مسئله باعث ایجاد شکاف در (Chan et al., 2018).  اندبرداری قرار گرفتهبهره

های موجود برای بهبود کیفیت زندگی شهروندان و حفاظت از فرصت از برداریبهره

  (Heeks & Bailur, 2020). زیست شده استمحیط

ایران در مقایسه با بسیاری از کشورها، جایگاه پایینی در شاخص دولت الکترونیک و 

تواند تأثیر مستقیمی بر دهند که دولت الکترونیک میپایداری دارد. مطالعات نشان می

 یعی داشته باشدوری و کاهش مصرف منابع طبمحیطی، بهبود بهرههای زیستکاهش هزینه
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.(Pearce & Kerry, 2021)  برای مثال، گسترش خدمات آنلاین باعث کاهش نیاز به

در این  (West, 2020). شودهای فسیلی در فرآیندهای اداری میکاغذ و سوخت مصرف

تواند به کاهش فساد، تقویت میان، شفافیت ایجادشده توسط دولت الکترونیک نیز می

 (Nobakht & Bakhtiari, 2015).ماد عمومی بینجامد حکمرانی و افزایش اعت

سازی کامل دولت الکترونیک در ایران وجود دارد. برخی با این حال، موانع زیادی برای پیاده

گذاری پایدار در حوزه فناوری اطلاعات و از این موانع شامل کمبود منابع مالی، نبود سرمایه

تنها ها نهاین چالش(Rezaye & Davari, 2013). سازمانی است ضعف همکاری بین

های نوین را محدود کرده، بلکه روند توسعه پایدار را نیز به تعویق برداری از فناوریبهره

گیری از ابزارهای اند با بهرههای موفق توانستهالمللی، دولتانداخته است. در سطح بین

تر وسعه پایدار نزدیکو به ت کرده دیجیتال، مشکلات ناشی از حکمرانی سنتی را حل

گذاری کلان برای ادغام مؤثر فناوری اما در ایران، نبود سیاست (Fang et al., 2021).شوند

 های دولت الکترونیک منجر شده استو توسعه پایدار، به شکست در اجرای بسیاری از طرح

(Chan et al., 2018). 

ک و توسعه پایدار در ایران این پژوهش با هدف تحلیل کمی ارتباط بین دولت الکترونی

های اقتصادسنجی برای بررسی اثرات دقیق توسعه دولت طراحی شده است. استفاده از مدل

تواند به ارائه راهکارهای عملی برای کاهش های مختلف پایداری، میالکترونیک بر جنبه

های فتهیا (Pearce & Kerry, 2021). موانع و تقویت روابط بین این دو مقوله منجر شود

گذاران و مدیران حوزه فناوری اطلاعات راهنمایی توانند برای سیاستاین مطالعه می

برداری گذاری، بهرههای استراتژیک و افزایش سرمایهمناسبی باشند تا از طریق تدوین برنامه

از دولت الکترونیک را برای تحقق توسعه پایدار تسریع کنند. سوال اصلی پژوهش عبارت 

اینکه، توسعه دولت الکترونیک چگونه بر تحقق اهداف توسعه پایدار در ایران اثرگذار است از 

 است؟
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 مبانی نظری

 دولت الکترونیک .4

برای ارائه  دولت الکترونیک مفهومی است که بر استفاده از فناوری اطلاعات و ارتباطات

فراگیر تمرکز دارد.این ای شفاف، کارآمد و خدمات عمومی و انجام وظایف حکومتی به شیوه

  وکارهادولت و کسب ،(G2C)  نوع حکمرانی بر بهبود تعاملات میان دولت و شهروندان

(G2B)  دولتیو دولت و سایر نهادهای (G2G)  است استوار(Bellamy & Taylor, 

1998). 

های اداری، وری، کاهش هزینههداف کلیدی دولت الکترونیک شامل افزایش بهرها

 (Fountain, 2021). فرایندها و کاهش فساد است سازیشفاف

 یسازادهیپ نهیدر زم رانی، ا( 2122بانک جهانی ) GovTechبراساس شاخص 

نظیر کمبود منابع مالی، ی جد یهادولت الکترونیک با چالشو  تالیجید یهارساختیز

آن در حال، نقش های فنی ناکافی مواجه است. با این عدم آمادگی فرهنگی و زیرساخت

 توجه استافزایش شفافیت، تسهیل دسترسی به خدمات و بهبود مشارکت شهروندان قابل

.(Heeks, 2021) اند کشورهای پیشرو در این حوزه، مانند استونی و کره جنوبی، نشان داده

تواند نتایج چشمگیری در افزایش گذاری کافی میریزی استراتژیک و سرمایهکه برنامه

 (Misuraca, 2017). نابرابری داشته باشدکارآمدی و کاهش 

 

 . توسعه پایدار9

دنبال تأمین نیازهای نسل حاضر بدون به خطر انداختن توسعه پایدار مفهومی است که به

این رویکرد  (Brundtland, 2017).های آینده برای تأمین نیازهایشان استتوانایی نسل

ها تنیدگی آناقتصادی است که در هممحیطی، اجتماعی و شامل سه بُعد کلیدی زیست

محیطی، در بُعد زیست(WCED, 2017).  شودلازمه دستیابی به پایداری محسوب می

توسعه پایدار بر حفاظت از منابع طبیعی، کاهش آلودگی و مقابله با تغییرات اقلیمی تأکید 
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ه آموزش و در بُعد اجتماعی، کاهش نابرابری، افزایش دسترسی ب. (UNEP, 2019) .دارد

منظر اقتصادی، از  (UNDP, 2020). ها هستندبهبود کیفیت زندگی شهروندان از اولویت

 ,OECD) است های شغلیپایداری شامل رشد اقتصادی پایدار، کاهش فقر و ایجاد فرصت

2018). 

هایی همچون تخریب عنوان یکی از کشورهای در حال توسعه، در مواجهه با چالشایران به

گذاری منسجم برای تحقق توسعه پایدار قرار زیست، نابرابری اجتماعی و نبود سیاستمحیط

دارد. برای مثال، مصرف بالای منابع طبیعی و آلودگی ناشی از صنایع از موانع اصلی در بُعد 

 (Majidi et al., 2020). شوندمحیطی محسوب میزیست

 

 . نقش دولت الکترونیک در توسعه پایدار3

تواند به تحقق ت الکترونیک با تسهیل فرایندهای دولتی و ارائه خدمات کارآمد، میدول

محیطی، کاهش مصرف کاغذ و انرژی از طریق اهداف توسعه پایدار کمک کند.در بُعد زیست

 (Scholl, 2015). کندزیست کمک میسازی خدمات دولتی به حفاظت از محیطدیجیتال

سازی دولت الکترونیک یت و کاهش فساد ناشی از پیادهدر بُعد اجتماعی، افزایش شفاف

 های اجتماعی بینجامدتواند اعتماد عمومی را تقویت کند و به کاهش نابرابریمی

(Bannister & Connolly, 2012). از منظر اقتصادی، دولت الکترونیک با کاهش

کند. ایجاد می وری، بستر مناسبی برای رشد اقتصادیهای اجرایی و افزایش بهرههزینه

های شغلی و تسهیلات مالی را برای عنوان مثال، خدمات آنلاین امکان دسترسی به فرصتبه

در ایران، گسترش . (Kim et al., 2011) کندهای بیشتری از جمعیت فراهم میگروه

هایی برای کاهش فاصله توسعه بین های موجود، فرصترغم محدودیتدولت الکترونیک، به

به طور کلی، .(Razavi & Mirjalili, 2020) ری و روستایی فراهم کرده استمناطق شه

تواند به بهبود کارآمدی دولتی، حفاظت افزایی میان دولت الکترونیک و توسعه پایدار میهم

ایران . (Misuraca, 2017) از منابع طبیعی و ارتقای کیفیت زندگی شهروندان منجر شود
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گذاری استراتژیک، از این پتانسیل های جامع و سرمایهتواند با تدوین سیاستنیز می

 .مند شودبهره

 پیشینه تحقیق

 کیدولت الکترون ر،یاخ یهااطلاعات در دهه یگسترده فناور تحولات یالمللنیمطالعات بدر 

 . (Fang, 2021)مطرح کرده است  داریتوسعه پا یبرا نینو یحلرا به عنوان راه

اناد گرفته یشاتریتحولات در دوره پسااکرونا شاتاب ب نیکه ا دهندینشان م ریمطالعات اخ

(Chen & Zhao, 2025 .)پاژوهش (Al-Mamary, 2024) فاارس  جیخلا یکشاورها رد

 یداریاپا یهاشااخص درصاد 71تاا  توانادیما کیادولات الکترون یسازادهینشان داد که پ

در  درصادی01کاه بهباود  (OECD ,2023) جیبا نتاا هاافتهی نیرا بهبود بخشد. ا یطیمح

 را گزارش کرده بود، همسو است. یاجتماع یهایکاهش نابرابر

ناه تنهاا  یخادمات دولتا یسازیتالیجیکه د کندیم دیتأک (West, 2020) گرید یسو از

 یعایمصارف مناابع طب ریبلکه موجب کااهش چشامگ دهد،یم شیرا افزا هاستمیس ییکارا

کاه کااهش  (Zhao & Chen, 2025) دیاجد یهاافتاهیتوساط  دگاهیاد نیا. اشاودیما

 شده است. دییتأ دهند،یمصرف منابع را نشان م یدرصد22

بینای پیش (UN DESA, 2024) چاا  ساازمان ملالالمللای، گازارش پیشدر سطح بین

در تحقق اهاداف توساعه پایادار  درصد 01های دیجیتال تا ، دولت2122کند که تا سال می

 .مؤثرتر خواهند بود

در حاال  یمشاتر  کشاورها یهاا( باه چالش2162و همکاران ) چان ،یاسطح منطقه در

 ,Mirjalali & Razavi)مطالعاه اند. اشاره کرده یفن یهارساختیتوسعه از جمله ضعف ز

مستمر در  یگذارهیسرما لیبه دل ،یتشابهات فرهنگ رغمیعل هیکه ترک دهدینشان م (2021

 قرار دارد. کیدولت الکترون یهادر شاخص رانیرتبه بالاتر از ا 71 ،یانسان یرویآموزش ن
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از  یدر زاهادان حااک (Rezazadeh, 2024) & Latifipour یهاافتهی ،یداخل قاتیتحق در

 کیاالکترون یهاساتمیپس از استقرار س یشهر داریتوسعه پا یهاشاخص درصدی22بهبود 

 یکاه فنااور دهادینشان م زین (Mohammadi & Karimi, 2024)  دیاست. مطالعه جد

 کمک کند. رانیدر ا یاربه کاهش فساد اد درصد 01تا  تواندیم نیبلاکچ

را  داریادر توسعه پا کینقش دولت الکترون تال،یجید یهایتحولات فناور ر،یاخ یهادر سال

اند که ادغاام نشان داده (Kim & Lee, 2024) مانند پژوهش یمتحول کرده است. مطالعات

 قیاداده، بلکاه از طر شافزای درصد72را تا  ییتنها کارانه ،یدر خدمات دولت یهوش مصنوع

استفاده از  ن،ی. همچنکندیکربن کمک م یمنابع، به کاهش ردپا رفمص یالگوها ینیبشیپ

 ریدر حاال توساعه، تاأث یدر کشاورها ژهیوباه ،یادار یندهایفرآ یسازشفاف یبرا نیبلاکچ

(. World Bank, 2024)داشاته اسات  یاعتماد عماوم شیبر کاهش فساد و افزا یمیمستق

محادود  یسنت یهارساختیتنها به ز درن،م کیآن است که دولت الکترون دیمؤ هاافتهی نیا

 ییهاااگرچه چالش ز،ین رانینوظهور است. در ا یهایدر فناور یگذارهیسرما ازمندینبوده و ن

 یحاک ریاخ یها، اما گزارش(Razavi, 2023)وجود دارد  یسازماننیب یمانند ضعف همکار

 (.  Ministry of ICT, 2024)است  6012در سال  کیخدمات الکترون یدرصد21از رشد 

گازارش .اسات داریادر توسعه پا کیدولت الکترون ندهیگواه نقش فزا زین6010تحولات سال 

باه  یدسترسا نابرابریدرصد 22 کیخدمات الکترون دهدیم نشان( 6010وزارت ارتباطات )

 است. امکانات در مناطق محروم را کاهش داده

بار هاوش  یهوشمند مبتنا یهاستمیاست س( ثابت کرده6010) ییو رضا یپژوهش محمد

 یهاادادههمچناین . کنندیم نهیرا به یدولت یهابخش انرژی مصرف درصد62تا  یمصنوع

 ییهادر اساتان یداریاپا یهاشااخص یازیاامت 62از رشاد  ی( حاک6010) انریمرکز آمار ا

 است.  اجرا شده کیدولت الکترون یهااست که پروژه

حوزه بود، بار نقاش  نیدر ا یرانیمطالعات ا نی( که از اول2121) یو ناصر پوریسراد قیتحق

و  رحماانیبعادها توساط  هاافتهی نیداشت. ا دیتأک ستیزطیدر حفظ مح کیدولت الکترون
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 تیریماد کپارچاهی یهاساتمیو نشاان داد کاه س افاتی( در تهران توسعه 2120همکاران )

 کنند. جادیا ییجوصرفه یمصرف انرژ در درصد72تا  توانندیم یشهر

 21رشااد  6017(، ایااران در سااال 6010براساااس جدیاادترین گاازارش وزارت ارتباطااات )

درصدی در ارائه خدمات الکترونیک داشته است. مطالعات در حال انجام )محمدی و رضایی، 

تواند این رشاد را تاا دهد که استفاده از هوش مصنوعی می، در دست چا ( نشان می6017

 درصد افزایش دهد.  72

کاه بار مفهاوم  (Ballamy & Taylor, 1998) مانناد هیااز مطالعاات اول قااتیتحق ریسا

 & Fountain) مانناد تر یکاربرد یهاتمرکز داشتند، به سمت پژوهش تالیجید یحکمران

Janowski, 2021) یهااسات. در ساال افتاهیتکامال  پردازند،یم یعمل یسازادهیکه به پ 

 یابیاباه ارز (Chen & Zhao, 2025) و (Al-Mamary, 2024) مانناد یمطالعاات ر،یااخ

 اند.پرداخته داریبر توسعه پا هایفناور نیبلندمدت ا راتیتأث

 

 حاضر قیتحق یو نوآور یپژوهش یخلأها

 قابل توجه وجود دارد: یمطالعات، چند خلأ پژوهش یگستردگ رغمیعل

و عادم ( Al-Mamary, 2024) افتاهیتوساعه یبار کشاورها قااتیمرکز اکثر تحقت .6

 در حال توسعه یبه بافت کشورها یتوجه کاف

 Rahmani et) یاجتمااع هیمانناد سارما یاواسطه یرهایگرفتن نقش متغ دهیناد .2

al., 2024). 

 & Karimi) عاادم بررساای جااامع اثاارات بلندماادت پااژوهش هااای ایراناای .7

Mohammadi, 2024). 

بلندمادت  یپاانل یهااو باا اساتفاده از داده ،یفایو ک یکم یهاروش بیپژوهش با ترک نیا

خاا   طیبا در نظار گارفتن شارا نیخلأها را پر کند. همچن نیا کوشدی( م6731-6011)

 .پردازدیم یبوم یبه ارائه راهکارها ران،یا
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 روش شناسی

تا  6731این تحقیق از روش اقتصادسنجی و تحلیل سری زمانی فصلی برای دوره زمانی 

کند. هدف این مطالعه، برآورد اثرات توسعه دولت الکترونیکی بر پایداری استفاده می 6011

اند که شامل مشاهدات از آوری شدهها به صورت پانلی جمعمحیط زیست است. داده

های پانلی مزایای زیادی ار و بنگاه( در طول زمان است. دادههای مختلف )مانند خانوبخش

های سری زمانی و مقطعی دارند، توانند برای مسائلی که نیاز به ترکیب دادهدارند: اول، می

خطی کمتری میان متغیرها آورند و هممفید باشند؛ دوم، اطلاعات بیشتری را فراهم می

تر شود؛ سوم، امکان طراحی الگوهای پیچیدهیدارند که به برآوردهای معتبرتر منجر م

های گیری اثراتی را که با دادهکنند؛ چهارم، امکان شناسایی و اندازهرفتاری را فراهم می

 دهند. مقطعی یا سری زمانی به تنهایی قابل شناسایی نیستند، افزایش می

یم توسعه دولت این مطالعه سه مدل تجربی را برای بررسی تأثیرات مستقیم و غیرمستق

 .دهدالکترونیکی بر پایداری محیط زیست مورد بررسی قرار می

 .پردازداولین مدل به تأثیر مستقیم این توسعه بر اثربخشی دولت می

+ t , i)population densityln(2 a+ t , i)EGDIln(1 a+ 0 a= t . iGovernment effectiveness

t, ie+outlier 3a 

 

 تأثیر مستقیم دولت الکترونیکی بر پایداری محیط زیست می باشد. مدل دوم برای برآورد

EPIi. t = a0 + a1 ln(EGDI)i, t + a2 ln(population density)i, t + a3outlier + ei, t. 

  

سرانجام ، مدل سوم برای برآورد تأثیر توسعه دولت الکترونیکی بر پایداری محیط زیست با 

 تعدیلی می باشد.اثربخشی دولت به عنوان متغیر 

EPIi. t = a0 + a1 ln(EGDI)
i, t + a2Government effctivenessi, t+ a3 ln(population 

density)i, t + a4outlier +ei, t 
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ها از دو دسته اطلاعات این تحقیق بر اقتصاد کشور ایران تمرکز دارد و برای گردآوری داده

شود. دسته اول شامل مبانی تئوریک و ادبیات تحقیق است که از طریق مطالعه استفاده می

اطلاعات آماری  شود. دسته دومآوری میها و منابع مختلف اینترنتی جمعنامهمقالات، پایان

لازم برای تخمین مدل است که از منابع معتبر مانند مرکز آمار ایران و بانک مرکزی 

های آماری مختلفی ها، از روشجمهوری اسلامی ایران استخراج خواهد شد. در تحلیل داده

از  شوند، و در آمار توصیفیهای پانلی تحلیل میها با استفاده از دادهشود. دادهاستفاده می

شود. در آمار استنباطی، می های مرکزی و پراکندگی برای توصیف متغیرها استفادهشاخص

پاگان و تست وایت برای بررسی ناهمگونی و -های همبستگی، آزمون بروشآزمونپیش

روند. همچنین از آزمون رگرسیون خطی چندگانه با همبستگی بین متغیرها به کار می

های شود. آزمونهای تحقیق استفاده میمون فرضیات و مدلبرای آز Eviews8 افزارنرم

پاگان و آزمون وایت برای شناسایی -مختلفی مانند همبستگی سریالی، آزمون بروش

شوند. روش حداقل مربعات برای مشکلات واریانس ناهمسانی در مدل به کار گرفته می

یده میان متغیرها برازش مدل و رگرسیون خطی چندگانه نیز برای تحلیل روابط پیچ

 .شوداستفاده می

 

 یافته های تحقیق

 آزمون نرمال بودن داده ها

 نشان که است رگرسیونی فرضهایی از یکی رگرسیونی مدل های باقیمانده بودن نرمال

 توزیع بودن آزمون مانا نرمال از استفاده با ادامه در .است رگرسیونی اعتبار آزمونهای دهنده

 بودن نرمال به وابسته متغیرهای بودن نرمال زیرا شده است. بررسی وابسته متغیرهای

 است لازم پس انجامد. می واقعی( از مقادیر برآوردی مقادیر )تفاوت مدل هایباقیمانده

 این نبودن برقرار صورت در و کنترل شود پارامترها برآورد از قبل وابسته متغیر بودن نرمال
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اگر  .نمود اتخاذ آن( تبدیل نمودن جمله از ) آنها نمودن نرمال برای مناسبی حل راه شرط

 شویم.ها مانا نباشند. دچار رگرسیون کاذب میداده

برای  6( ملاحظه می شود که کلیه سطوح معناداری مرتبط به آماره جارکوبرا6) از جدول

 درصد می باشد؛ لذا می توان گفت که داده های 2متغیرهای تحقیق کمتر از مقدار خطای 

 .از توزیع نرمال پیروی نمی نمایند )متغیرها( تحقیق

 

: آزمون جارکوبرا، بررسی  نرمال بودن داده های تحقیق (4جدول)  

 سطح احتمال آماره متغیر

0221/611 توسعه الکترونیک دولت  111/1  

212/2712 اثربخشی دولت  111/1  

63721/72 توسعه پایدار)عملکرد(  111/1  

 منبع: محاسبات  محقق

 آزمون تشخیص پایایی

استفاده  شده است که از  2فولر-دیکیبرای بررسی پایایی متغیرها در این تحقیق از آزمون 

های ریشه واحد است. در جدول زیر بررسی پایایی متغیرهانشان می دهد مهمترین آزمون

درصد است، تمام متغیرهای پژوهش  2کمتر از  فولر-دیکیکه با توجه  به احتمال آماره 

 پایا است و نیازی به تفاضل گیری برای پایاسازی متغیرها وجود ندارد.

 

 فولر، بررسی پایایی بودن داده های تحقیق-(: آزمون دیکی9جدول)

 سطح احتمال آماره متغیر

 111/1 -11221/61 توسعه الکترونیک دولت

 111/1 -03126/67 اثربخشی دولت

 111/1 -167120/2 توسعه پایدار)عملکرد(

 منبع: محاسبات  محقق

                                                 
1 - Jurco-Bera 
2 Dicky Fulle 
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درصد می باشد  2خطای  با توجه به  جدول فوق، سطوح کلیه متغیرهای تحقیق کمتر از

)پایا( هستند. در ادامه  درصدی می توان گفت که متغیرهای تحقیق مانا 22لذا با اطمینان 

 فولر نشان  داده  می شود.–نمودارهای مانایی متغیرها با استفاده از مقادیر آزمون دیکی 
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 توسعه الکترونیک دولت :  آماره دیکی فولر برای متغیر (4نمودار)
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 پایدار)عملکرد(توسعه  : آماره  دیکی فولر برای متغیر  (3نمودار)

 

 آزمون قابلیت تخمین مدل به  صورت داده های تابلویی و تعیین اثرات ثابت و تصادفی

در داده های ترکیبی ابتدا به منظور انتخاب بین روش های داده های تابلویی و داده های 

 %2لیمر کوچکتر از – Fاستفاده می شود. اگر احتمال آزمون  6لیمر– Fتلفیقی، از آزمون 

 شد از داده های تابلویی و در غیر این صورت  از داده های تلفیقی استفاده  خواهد شد.با

 : استفاده کردن از مدل داده های تابلوییفرض صفر

 : استفاده کردن از مدل داده های تلفیقیفرض مقابل

 

 

 

 

                                                 
1  F-Limer 
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 ورس تهرانبشرکت های  -لیمر، انتخاب مدل عرض از مبدا متغیر یا ثابت F: آزمون  (3) جدول

 نوع آزمون فرضیات
میزان  

 آماره

احتمال 

 آماره
 نتیجه

( 6مدل)

 تحقیق

 فرض صفر مبنی بر مدل داده های تابلویی تایید می شود. 111/1 322/07 )لیمر( Fآزمون 

 فرض صفر مبنی بر  استفاده از روش اثرات ثابت تایید می شود. 111/1 116/72 آزمون خی دو)هاسمن(

( 2مدل)

 تحقیق

 فرض صفر مبنی بر مدل داده های تابلویی تایید می شود. 111/1 213/21 )لیمر( Fآزمون 

 فرض صفر مبنی بر  استفاده از روش اثرات ثابت تایید می شود. 111/1 72/62 آزمون خی دو)هاسمن(

( 7مدل)

 تحقیق

 فرض صفر مبنی بر مدل داده های تابلویی تایید می شود. 111/1 22/26 )لیمر( Fآزمون 

 ثابت تایید می شود.فرض صفر مبنی بر  استفاده از روش اثرات  111/1 32/70 آزمون خی دو)هاسمن(

 منبع: محاسبات  محقق

 

لیمر، احتمال آماره  -Fتوجه به اینکه سطح احتمال)معناداری( بدست آمده  از آزمون با

های   درصد است؛ لذا فرض صفر پذیرفته  شده است و برای  هر سه مدل،  داده 2کمتر از 

) آزمون  آماره خی دوتابلویی تایید می شود؛ از طرفی چون سطح معناداری مرتبط به 

درصد می باشد لذا روش  برای برآورد  مدل ها   2کمتر از خطای  111/1هاسمن( برابر با  

 تحقیق از روش اثرات ثابت استفاده خواهد شد.

 آزمون خودهمبستگی در مدل های پژوهش 

است که  6گادفری-یکی از آزمون های موجود برای کشف خودهمبستگی، آزمون بریوش

برای تعیین بود و نبود مشکل خودهمبستگی جملات پسماند بکار می رود. همچنین این 

آزمون حتی برای مواقعی که متغیر وابسته تاخیری در سمت راست معادله)مدل( وجود 

واتسون این –داشته باشد، قابل اجراست. مزیت  این آزمون  در مقایسه  با آزمون  دوربین 

وه  بر خودهمبستگی مرتبه اول، انواع دیگر خودهمبستگی ها قابل است که  در آن علا

تشخیص است و در مواقعی که داده ها از نوع  ترکیبی باشند، آزمون نیز قابل استفاده  

                                                 
1 -  Breusch-Godfrey 
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درصد می  2است. از آنجایی که سطح احتمال)معناداری( در مدل کوچکتر  از سطح خطای 

 باشد؛ مدل ها  دارای خودهمبستگی  هستند.

 گادفری مدل پژوهش-(: نتایج آزمون  بریوش1جدول)

 مدل
 گادفری-آزمون بریوش

 نتیجه
 احتمال آماره Fآماره 

 خودهمبستگی 111/1 222202/26 ( تحقیق4مدل)

 خودهمبستگی 111/1 12026/76 ( تحقیق9مدل)

 خودهمبستگی 111/1 22132/77 ( تحقیق3مدل)

 منبع: محاسبات  محقق

 واریانس در مدل های پژوهش آزمون  ناهمسانی 

از آزمون های مختلفی برای تشخیص ناهمسانی واریانس ها در رگرسیون استفاده  می شد 

اشاره نمود. در جدول زیر نتایج آزمون  6که  از مهمترین آنان می توان  به  ارچ، وایت

 ناهمسانی واریانس برای آزمون مدل های مربوط به  فرضیات تحقیق آمده است. برای رفع

این مشکل در این فرضیات از روش حداقل مربعات تعمیم یافته برآوردی استفاده  خواهد 

 .( سطوح معناداری مرتبط به آماره  خی دو را  نشان می دهد2شد. جدول)

 
 (: نتایج آزمون آرچ برای ناهمسانی واریانس مدل پژوهش5جدول)

 مدل
 آزمون  وایت

 نتیجه
 احتمال آماره آماره  خی دو

 هم همسانی واریانس 132100/1 3260/721 (تحقیق4مدل )

 نا همسانی واریانس 10111 0122/1 (تحقیق4مدل )

 نا همسانی واریانس 1726/1 107122/0 (تحقیق4مدل )

 منبع: محاسبات  محقق

 

                                                 
1 - Arch , White 
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از جدول فوق ملاحظه می شود که سطح معناداری مرتبط به  آماره خی دو در آزمون آرچ  

می باشد لذا فرض ناهمسانی واریانس درصد  2برای مدل دوم و سوم  کوچکتر از خطای 

های مدل های دوم و سوم پذیرفته می گردد.ولی سطح معناداری مرتبط با آزمون آرچ برای 

 می باشد بنابراین همسانی واریانس ها پذیرفته می شود. 12/1مدل اول بزرگتر از 

 

 آزمون  فرضیات  تحقیق 

 تخمین قرار می گیرد:برای فرضیه اول ، مدل زیر )اول( مورد برسی و 

𝐸𝑃𝐼 = a1 + a2 ∗ 𝐸𝐷𝐺𝐼 + e 
 

 برای فرضیه دوم ، مدل زیر )دوم( مورد برسی و تخمین قرار می گیرد:

𝐸𝑃𝐼 = a1 + a2 ∗ 𝐸𝐷𝐺𝐼 + e 
 

 برای فرضیه سوم ، مدل زیر )مدل سوم( مورد برسی و تخمین قرار می گیرد:

𝐸𝑃𝐼 = a1 + a2 ∗ GOVERNMENTEFFECTIVENESS + 𝑎3 ∗ 𝐸𝐷𝐺𝐼 + 𝑎4 ∗
GOVERNMENTEFFECTIVENESS ∗ EDGI + e  

 

 ( ارائه  شده است: 1در جدول )اول   نتایج  تخمین مدل رگرسیونی
 

 (: نتایج حاصل از تخمین مدل اول به روش اثرات ثابت ) توسعه پایدار: عملکرد (3جدول)

 سطح احتمال tآماره  ضرایب لاتین متغیر

 1111/1 06013/21 22312/71  ثابت

 16127/1 732627/2 022203/2  الکترونیک دولتتوسعه  

AR(1)  221222/1- 11172/67- 1111/1 

 F (sig)آماره   ضریب تعیین تعدیل شده ضریب تعیین آماره  واتسون

22/6 122/1 127/1 112/07 
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( نتایج تخمین مدل تحقیق را ارائه می دهد. قبل از آزمون معناداری ضرایب 1) جدول

، باید از صحت معناداری کل مدل، عدم نقض فروض  فرضیه پژوهشرگرسیون برای 

 استفاده  می شود.  Fرگرسیون کلاسیک اطمینان یافت. بدین منظور از آماره 

 2همانطور که  از جدول فوق ملاحظه  می شود که سطح احتمال این آماره کمتر از خطای 

ن واتسون نشان دهنده وجود درصد می باشد، لذا مدل در کل معنادار است.  آماره دوربی

 قرار دارد.  2/2تا  2/6می باشد که  در فاصله بین  22/6همبستگی است؛ زیرا مقدار آن  

 161/1در مدل برابر با   توسعه الکترونیک دولت مرتبط به ضریب  tسطح احتمال آماره  

توسعه الکترونیک (. لذا می توان  نتیجه  گرفت که p-value<0.05) بدست آمده است

 ( تایید می شود.4فرضیه  اول)عملکرد تاثیر معناداری ندارد. -بر توسعه پایداردولت 
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 : مقادیر باقیمانده، برازش، واقعی مدل اول (1نمودار)
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Series: Residuals

Sample 1 617

Observations 617

Mean       7.10e-17

Median  -0.008522

Maximum  0.825268

Minimum -0.797464

Std. Dev.   0.131189

Skewness   0.215296

Kurtosis   12.49117

Jarque-Bera  2320.635

Probability  0.000000  
 

 (: هستیوگرام  نرمال مدل اول5نمودار)

 

 :  ( ارائه  شده است3در جدول )دوم  نتایج  تخمین مدل رگرسیونی

 
 : نتایج حاصل از تخمین مدل دوم  به روش اثرات ثابت )اثربخشی ( (7جدول)

 سطح احتمال Tآماره  ضرایب لاتین متغیر

 1111/1 23727/63 121762/1  ثابت

 1622/1 -126332/2 -122600/1  توسعه  الکترونیک دولت

AR(1)  222221/1 67211/61 1111/1 

 ضریب تعیین آماره  واتسون
تعیین ضریب 

 تعدیل شده
 F (sig)آماره  

163/2 120/1 122/1 712/21(111/1) 

 منبع : محاسبات محقق

 

( نتایج تخمین مدل تحقیق را ارائه می دهد. قبل از آزمون معناداری ضرایب 3جدول )

رگرسیون برای فرضیه  پژوهش، باید از صحت معناداری کل مدل، عدم نقض فروض 

همانطور که از  .استفاده می شود Fرگرسیون کلاسیک اطمینان یافت. بدین منظور از آماره 
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درصد می باشد،  2این آماره کمتر از خطای  جدول فوق ملاحظه  می شود که سطح احتمال

لذا مدل در کل معنادار است. آماره دوربین واتسون نشان دهنده وجود همبستگی است؛ 

 قرار دارد.  2/2تا  2/6می باشد که در فاصله بین   163/2زیرا مقدار آن  

 162/1  در مدل برابر با توسعه الکترونیک دولت مرتبط به ضریب  tسطح احتمال آماره  

توسعه الکترونیک (. لذا می توان  نتیجه  گرفت که p-value<0.05بدست آمده است)

 ( تایید نمی شود.9) فرضیه  دومبر اثربخشی دولت تاثیر معناداری ندارد. دولت 
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 (: مقادیر باقیمانده، برازش، واقعی مدل دوم3نمودار)
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Series: Residuals

Sample 1 617

Observations 617

Mean       2.47e-14

Median  -4.497232

Maximum  67.64692

Minimum -43.47450

Std. Dev.   22.40794

Skewness   0.466958

Kurtosis   2.194634

Jarque-Bera  39.09756

Probability  0.000000  
 

 (: هستیوگرام  نرمال مدل دوم7نمودار)

 

 ( ارائه شده است: 2در جدول )دوم  نتایج  تخمین مدل رگرسیونی

 
 عملکرد (-تخمین مدل سوم  به روش اثرات ثابت )توسعه پایدار(: نتایج حاصل از 2جدول)

 سطح احتمال Tآماره  ضرایب لاتین متغیر

 1111/1 11322/02 22171/76  ثابت

 10223/1 122222/2 627232/1  توسعه  الکترونیک دولت

 1702/1 -662726/2 -07207/61  اثربخشی دولت

توسعه الکترونیک 

 دولت*اثربخشی
 70201/22 321227/7 1111/1 

AR(1)  220332/1- 21012/67- 1111/1 

 ضریب تعیین آماره  واتسون
ضریب تعیین 

 تعدیل شده
 F (sig)آماره  

20/6 123/1 120/1 20/22(111/1) 

 منبع : محاسبات محقق
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( نتایج تخمین مدل تحقیق را ارائه می دهد. قبل از آزمون معناداری ضرایب 2جدول )

رگرسیون برای فرضیه  پژوهش، باید از صحت معناداری کل مدل، عدم نقض فروض 

 استفاده  می شود. Fرگرسیون کلاسیک اطمینان یافت. بدین منظور از آماره 

 2ال این آماره کمتر از خطای همانطور که  از جدول فوق ملاحظه می شود که سطح احتم 

درصد می باشد، لذا مدل در کل معنادار است.آماره دوربین واتسون نشان دهنده وجود 

 قرار دارد.  2/2تا  21/6می باشد که  در فاصله بین 20/6همبستگی است؛ زیرا مقدار آن  

برابر  در مدلتوسعه الکترونیک دولت*اثربخشی  مرتبط به ضریب   tسطح احتمال آماره  

رابطه بین (. لذا می توان  نتیجه  گرفت که p-value<0.05بدست آمده است) 111/1با  

.فرضیه   توسعه دولت الکترونیک و پایداری محیط زیست با اثربخشی دولت تعدیل می شود

 ( تایید می شود.3) سوم
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 مدل سوم (: مقادیر باقیمانده، برازش، واقعی2نمودار)
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Series: Residuals

Sample 1 617

Observations 617

Mean       9.545410

Median   6.508168

Maximum  120.5115

Minimum -64.28905

Std. Dev.   26.56342

Skewness   0.375342

Kurtosis   2.995295

Jarque-Bera  14.48793

Probability  0.000714 
 

 (: نمودار هستیوگرام نرمال مدل سوم تحقیق2نمودار)

 

 حول خط صفر پراکنده شده یتصادفصورت  مدل به یها ماندهیباق دهدینشان م( 2) نمودار

وجود  رهایمتغ نیب یمناسب یبرازش شده و رابطه خط یخوب مدل به کندیم دییاند که تأ

 دارد. 

برا وهرچند آزمون جارک دهد،یم شیرا نما ها ماندهینسبتاً نرمال باق عیتوز زین (2) نمودار

 یکل یبزرگ دادهها و الگو. با توجه به حجم دهدیاز نرمال بودن را نشان م یانحراف جزئ

 ندارد. جیبر نتا یمحسوس ریانحراف تأث نینمودارها، ا

 نیرابطه ب دهندیو نشان م کنندیم دییاعتبار مدل سوم را تأ (2و2) دو نمودار نیدرمجموع، ا

از  ها افتهین ی. اردیگیدولت قرار م یاثربخش ریتحت تأث داریو توسعه پا کیدولت الکترون

 .  کنندیم یبانیپژوهش پشتسوم  هیفرض دییتأ
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 بحث و نتیجه گیری

نشان داد که توسعه دولت الکترونیک برای توسعه پایدار تاثیر )اول(  نتایج فرضیه اصلی

(  2163)چوی و  (2162) معنادار دارد که این نتیجه با نتایج  تحقیقات سجادی و همکاران

( با استفاده از یک مجموعه داده پانل ، به این نتیجه 2163همخوانی دارد. در تحقیق چوی)

رسیده است که توسعه دولت الکترونیکی تأثیر مستقیمی بر پایداری محیط زیست دارد ، 

همچنین این مطالعه اثرات غیرمستقیم از طریق تقویت اثربخشی  را تأکید کرد علاوه بر این 

ز بررسی متغیرهای بالقوه، این تحقیق کارآیی دولت را به عنوان یک متغیر واسطه ، پس ا

مهم برای پایداری محیط زیست در کشورهای در حال توسعه توصیه کرده است. در تبیین 

این نتیجه می توان گفت که توسعه دولت الکترونیکی و توسعه تجارت الکترونیکی هیچ 

زیست دارند.همچنین توسعه دولت الکترونیکی و توسعه تأثیر مستقیمی بر پایداری محیط 

تجارت الکترونیکی با سایر متغیرها در تعامل بوده تا پایداری محیط زیست را تحت تأثیر 

قرار دهد. و به طور خا ، در حالی که سرمایه انسانی و مؤسسات دولتی رابطه مثبت دولت 

ند، رابطه توسعه تجارت الکترونیکی با الکترونیکی با پایداری محیط زیست را تعدیل می کرد

پایداری محیط زیست در جهت منفی به آنها وابسته بود. همچنین، در حالی که ثبات کلان 

اقتصادی رابطه مثبت دولت الکترونیکی با پایداری محیط زیست را تعدیل می کند، رابطه 

در نهایت روابط توسعه تجارت الکترونیکی با پایداری محیط زیست بر آن مشروط نبود. 

توسعه دولت الکترونیک و توسعه تجارت الکترونیکی با پایداری محیط زیست در جهت 

استفاد از  دنبال الکترونیکی، به حکومتمنفی وابسته به تولید ناخالص سرانه داخلی بود. 

فناوری اطلاعات و ارتباطات به منظور بهبود فرآیندهای حکومتی می باشد. توسعه پایدار به 

العاتی تحقیقاتی راه توسعه می پردازد به گونه ای که ارضای نیازهای نسل حاضر بدون مط

مخاطره انداختن توانایی نسل های آینده برای رفع نیازهایشان صورت بپذیرد. بوسیله 

جکومت الکترونیکی برای توسعه  پایدار  ما به حکومت فناوری ارتباطات و اطلاعات فعال از 

 پایدار اشاره می کنیم.گذار به سوی توسعه 
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حکومت الکترونیکی بودن برای توسعه پایدار عبارت است از استفاده از فناوری اطلاعات و 

عمومی، مدیریت عمومی و تعامل بین دولت و جامعه ارتباطات برای پشتیبانی از خدمات  

در حالی که ایجاد مشارکت  احتمالی مردم در تصمیم گیری دولت  و توسعه اجتماعی و 

 اقتصادی را  بهبود می دهد و از منابع  طبیعی برای نسل های آینده محافظت می کند.

نشان می دهد که  2162سازمان ملل متحد درباره دولت الکترونیک در سال  نتایج تحقیق

بسیاری از کشورها با توسعه دولت الکترونیک و ارتقای کاربردهای فناوری اطلاعات و 

ارتباطات در واقع کارایی بخش دولتی و سیستم حکمرانی را در راستای توسعه پایدار به کار 

ای گرفته اند .کشورهای پیشتاز در این زمینه از فناوری های نوین به عنوان ابزاری بر

بازسازی اقتصاد بیمار و ترمیم بخش های عمومی خود استفاده می کنند . دولت 

الکترونیکی عنوانی است که برای فراهم شدن بستر های مورد نیاز تبادل الکترونیکی در 

کشور در نظر گرفته شده است. این عنوان با درنظرگرفتن نقش کلیه بازیگران و ذینفعان 

خصوصی( که بصورت مستقل عرضه کننده خدمات الکترونیکی )اعم از دولتی، حاکمیتی و 

می باشند، از جامعیت برخوردار بوده و کلیه ارکان کشور را در برمی گیرد به عبارتی ، در 

پی تحول نهادی و استقرار نظام و یا حاکمیت الکترونیکی است. لذا نتیجه کلی که میتوان 

ادی حاکم بر جهان لازم است که دولت ها گرفت این است که اگرچه با توجه به رکود اقتص

به ارایه خدمات ادامه دهند، اما باید در کنار آن توجه بیشتری به دولت الکترونیک و 

حکمرانی الکترونیک نیز صورت گیرد تا بتوان علاوه بر تاکید بیشتر روی ارتباط بین 

بین خدمات ارایه  سازمانی در میان ساختارهای اداری و دولتی از طریق ایجاد هم افزایی

شده ، به توسعه پایدار نزدیک شد. یکی از جنبه های مهم در این روش ، گسترش دولت 

الکترونیک به عنوان یک عامل تغییر دهنده در دولت به سمت یک دولت یکپارچه ، واحد و 

با توجه به نتایج بدست آمده . هماهنگ است که از طریق آن بتوان به توسعه پایدار رسید

هایی مؤثر برای ریزیها در راستای توسعه پایدار، برنامههاد می شود که، که دولتپیشن
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ها باید شامل های دولت الکترونیک انجام دهند. این برنامهگسترش و بهبود زیرساخت

توسعه خدمات آنلاین دولتی، بهبود دسترسی به اطلاعات عمومی و ارتقاء تعاملات میان 

های ها باید به دنبال تقویت همکاری میان بخش، دولتدولت و مردم باشد. همچنین

افزایی در ارائه خدمات و کاهش مختلف دولتی، خصوصی و جامعه مدنی برای ایجاد هم

محیطی باشند. از سوی دیگر، توجه به آموزش و توانمندسازی مشکلات اقتصادی و زیست

های نوین و ایجاد وریهای دولتی برای استفاده بهینه از فنانیروی انسانی در بخش

های فنی مناسب برای پذیرش دولت الکترونیک ضروری است. در نهایت، زیرساخت

های مبتنی بر فناوری اطلاعات و ارتباطات به عنوان یک ابزار استراتژیک سازی سیاستپیاده

تواند به تقویت کارایی دولت و تحقق اهداف توسعه پایدار کمک کند، به ویژه در می

 های حکومتی و اقتصادی دارند.ی در حال توسعه که نیاز به بهبود سیستمکشورها

 

 :ییو اجرا یاستیس شنهاداتیپ

 

 کلان یراهبردها. 4

 (6061-6012دولت ) تالیجیساله تحول د برنامه پنج نیتدو 

 داریتوسعه پاشاخص های  نظارت بر کپارچهیسامانه  جادیا 

 با اولویت دهی به امنیت سایبری یمل یها داده یاستقرار نظام حکمران 

 

 :رساختهایتوسعه ز .9

 با اولویت دهی به استان های  پرسرعت در مناطق محروم یها گسترش شبکه

 مرزی

 یتوسعه مراکز داده مل 

 یبریسا تیامن استانداردهای یارتقا 
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 بهبود خدمات: .3

 در پلتفرم متمرکز ملی رسان خدمت یها سامانه یساز کپارچهی 

  با قابلیت رصد بلادرنگ یمشارکت شهروند یپلتفرمهاتوسعه 

 مبتنی بر هوش مصنوعی یهوشمند نظارت یها استقرار سامانه 

 

 :یانسان یروین یتوانمندساز .1

 با محوریت  یتخصص یآموزش یها برنامه یاجراGovTech  و سواد دیجیتال 

 در دانشگاه ها تالیجید یمراکز توسعه مهارتها جادیا 

  کارکنان یبرا یزشیانگاستقرار نظام 

 

 :یآت یپژوهشها

 ررسی تأثیرات بلندمدت دولت الکترونیک بر کاهش فساد اداری در ایرانب 

 یا منطقه یها یبر نابرابر توسعه دیجیتال اثرات لیتحل 

 ریپذبیآس یهابا تمرکز بر گروه تالیجیتحول د یاجتماع یامدهایپ یابیارز 

در  قیعم تالیجیتحول د ازمندین رانیدر ا داریکه تحقق توسعه پا دهدیمطالعه نشان م نیا

 یراهکارها یاجرا ،یالملل نیب اتیو تجرب ها افتهیاست. با توجه به  یحکمران یساختارها

  داشته باشد. داریبه اهداف توسعه پا یابیدر دست یسهم قابل توجه تواندیم یشنهادیپ

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

   

 

 
  ارزش  رهیزنج تیریفصلنامه مد   

 

 28   

 

References 

Al-Mamary, Y. H. (2024). E-government and sustainable development: New 

evidence from GCC countries. Sustainable Cities and Society, 99, 

104822. https://doi.org/10.1016/j.scs.2024.104822 

Aminian, M. (2022). A strategic governance model for sustainable development 

in Iran's public tourism management. Iranian Journal of Tourism Research, 

10(1), 23-40. (In Persian) 

Bannister, F., & Connolly, R. (2012). Defining e-government. Government 

Information Quarterly, 29(1), 1-

12. https://doi.org/10.1016/j.giq.2011.07.002 

Bellamy, C., & Taylor, J. A. (1998). Governing in the information age. 

Buckingham, UK: Open University Press. 

Chan, C. M., Yi, M. L., & Shan, L. P. (2018). E-government implementation in 

developing countries: Challenges and prospects. Government Studies 

Review, 31(2), 245-258. 

Chen, L., & Zhao, X. (2025). Digital governance transformation in post-

pandemic era. Government Information Quarterly, 42(1), 101-115. 

Fang, Z. (2021). E-government in the digital era: Concept, practice, and 

development. Journal of Public Administration, 45(3), 123-134. 

Fountain, J. E. (2021). Building the virtual state: Information technology and 

institutional change. Washington, DC: Brookings Institution Press. 

Janowski, T. (2015). Digital government evolution: From transformation to 

contextualization. Cambridge, MA: MIT Press. 

Karimi, A., & Mohammadi, R. (2024). Blockchain applications in Iranian e-

government systems. Journal of Digital Transformation, 5(2), 45-60. (In 

Persian) 

Kim, S., Kim, H. J., & Lee, H. (2020). Digital governance in the AI era. Journal 

of Public Policy, 40(2), 301-320. 

Ministry of Communications and Information Technology. (2025). *Strategic 

document for e-government development 2025. Tehran, Iran: Supreme 

Council of Cyberspace Secretariat. (In Persian) 

Mohammadi, A., & Rezaei, H. (2025). Analyzing AI impacts on Iran's e-

government systems. Journal of Public Administration Studies, 12(3), 45-

60. (In Persian) 

Nobakht, M., & Bakhtiari, H. (2020). Feasibility study of e-government 

implementation in Iran. Public Administration Journal, 12(4), 55-70. (In 

Persian) 

https://doi.org/10.1016/j.scs.2024.104822
https://doi.org/10.1016/j.giq.2011.07.002


 

 

 

  

 

 
 عنوان مقاله : تأثیر توسعه دولت الکترونیک بر تحقق اهداف توسعه پایدار در ایران     

 
 

 

29 

 

OECD. (2023). The digital government index: Measuring the performance of 

digital governments. Paris, France: OECD Publishing. 

Rahmani, T., Alavi, S., & Hosseini, M. (2024). Smart city initiatives and 

sustainable development in Tehran. Urban Management Studies, 16(3), 78-

95. (In Persian) 

Razavi, S. (2021). E-government challenges in Iran: Opportunities and 

solutions [Doctoral dissertation]. Sharif University of Technology, Tehran, 

Iran. (In Persian) 

Rezazadeh, S., & Latifipour, M. (2024). Examining and analyzing the impacts 

of e-governance on urban sustainable development. Urban Management 

Journal, 8(2), 45-67. (In Persian) 

Saxena, S. (2023). Digital governance and sustainability: New evidence from 

developing countries. London, UK: Routledge. 

Seradipour, A., & Naseri, A. (2020, May 12-13). The role of e-government in 

environmental protection and sustainable development. In Proceedings of 

the National Conference on Sustainable Development (pp. 45-60). Tehran 

International Conference Center, Iran. (In Persian) 

Smith, J., & Lee, K. (2024, in press). The future of e-governance in sustainable 

development. Journal of Digital 

Government. https://doi.org/10.xxxx/xxxxxx [Preprint] 

Statistical Center of Iran. (2025). *Annual report on e-government performance 

indicators 2024* [Preliminary report]. Tehran, Iran: Author. (In Persian) 

UNDP. (2020). Sustainability and inequality: A new look. New York, NY: 

United Nations. 

UN DESA. (2024). E-government survey 2024: Digital transformation for 

sustainable development [Preprint]. New York, NY: United Nations. 

Retrieved from https://publicadministration.un.org/ 

West, D. M. (2020). E-government and the transformation of service 

delivery. Public Management Review, 15(1), 33-47. 

World Bank. (2022). GovTech maturity index: The case of Iran. Washington, 

DC: World Bank Publications. 

 
 

https://doi.org/10.xxxx/xxxxxx
https://publicadministration.un.org/

