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کیدهچ  

 یدر فضاها یشینما یجمع یرفتارها جادیدر ا یاجتماع یهاشبکه تأثیر یهدف پژوهش حاضر بررس

ها داده یگردآور وهیو ش یکاربرد-یادیبا هدف بن ،یپژوهش از نوع کم نیاست. ا یشهر یعموم

سال  15 یافراد بالا هیپژوهش شامل کل یشده است. جامعه آمار یطراح یشیمایپ-یفیصورت توصبه

عنوان نمونه نفر به 384 ،یاخوشه یتصادف یریگنمونه وهیساکن شهر کرمان بوده که با استفاده از ش

استفاده شد.  79/0 ییایپا بیساخته با ضرها، از پرسشنامه محققداده یانتخاب شدند. جهت گردآور

 یجمع یتارهارف یریگبر شکل یمعنادار تأثیر یاجتماع یاهنشان داد که شبکه یونیرگرس لیتحل جینتا

 جادیا یرهاینشان داد که متغ (β) استانداردشدهبتا  بیدارند. ضرا یعموم یدر فضاها یشینما

 یشینما یهاجشن جادی، ا(β=0.651)  یاجتماع یها، شبکه(β=0.725) یشیاعتراضات نما

(β=0.478) یشیتجمعات نما جادیو ا (β=0.389) یجمع یرهارفتا ینیبشیرا در پ تأثیر نیشتریب 

نقش  ژهیوبه یشیو اعتراضات نما یاجتماع یهاآن است که شبکه انگریب جینتا نیدارند. ا یشینما

 یبرا هاییپیشنهاد ها،افتهی نی. بر اساس اکنندیم فایا یشینما یجمع یرفتارها یریگدر شکل یدیکل

 یرفتارها تیریمثبت و مد یتعاملات اجتماع تیمنظور تقوبه یاجتماع یهااز شبکه نهیبه یبرداربهره

 .ارائه شده است یشهر یعموم یدر فضاها یشینما یجمع

 یشیاعتراضات نما ،یشهر یعموم یفضاها ،یشینما یجمع یرفتارها ،یاجتماع یهاشبکه :هادواژهیکل
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 مقدمه

 یاند، بلکه ساختارهاکمک کرده یارتباط فرد یهاوهیبه تحول در ش تنهانه یاجتماع یهاشبکه

 نی(، ا2010به گفته کاستلز ) (4:1402، نیاربیعیو  هرسیج) اندکرده فیبازتعر زیرا ن یاجتماع

را  یو فرهنگ ییایجغراف یهاشکاف ،یو جهان هیلا ها با فراهم کردن امکان ارتباطات چندشبکه

اشاره دارد  یطیمفهوم به مح این اندکردهکمک  «یاجامعه شبکه» یریگاند و به شکلکاهش داده

 یاجتماع مجاز نیدر چند زمانهمطور و افراد به شودیسرعت منتقل مکه در آن اطلاعات به

 نستاگرامیو ا ترییمانند تو ییهامثال، ظهور شبکه یبرا (.141:1402 ،کاستلز) دارند. تیعضو

بزرگ داشته و نشان داده است که  یهادر شهر یاجتماع یهاجنبش یدر سازمانده ینقش مهم

هدف مشترک  کیرا حول  یادیز تیزمان ممکن جمع نیتردر کوتاه تواندیم یچگونه فناور

 یبستر ،یدر جوامع شهر یاجتماع یهاشبکه (779:2022، 1چانگ و همکاران) آورد هم گرد

 ،مید) اندفراهم کرده یشینما یجمع یبه رفتارها یدهو شکل یتعاملات اجتماع یمؤثر برا

 یهادر شبکه یاشتراک یکه محتواها شوندیم داریپد یرفتارها معمولاً زمان نیا(. 22:1400

 جذب شوند یموممکان ع کیبه  ،یجانیه یهازهیسرعت بازنشر شده و افراد با انگبه یاجتماع

داشته باشد، از  یاشکال گوناگون تواندیم ییرفتارها نیچن (.32:2015 ،2)مارگتس و همکاران

نمونه،  یخودجوش. برا یهاجشن ای یفرهنگ یدادهایگرفته تا رو یتجمعات اعتراض

مشکینی ) شوندیآغاز م یاجتماع یهادر شبکه امیپ کیکه با انتشار « بآمفلش» یهاییگردهما

 ،یسرگرم نیکه در ع دهستن یشینما یجمع یاز رفتارها یانمونه (.140:1401 و همکاران،

 .کنندیم جادیا یشهر تیریمد یبرا ییهاچالش یگاه

 یامدهایپ توانندیم رشانیناپذینیبشیو پ یجانیه تیماه لیبه دل یشینما یجمع یرفتارها

 جادیو ا یاجتماع یهمبستگ تیبه تقو توانندیرفتارها م نی، اسویکداشته باشند. از  یادوگانه

، تجمعات خودجوش مثالعنوانبه (65:1395 بلومر،) کنندکمک  یحس تعلق در جوامع شهر

 یهاباشد که در آن افراد از گروه ینماد اتحاد جمع تواندیم یالمللنیب ای یپس از حوادث مل

 .شودیم تیتقو یاجتماع یوندهایپ قیطر نیو از ا رندیگیدر کنار هم قرار م یمختلف اجتماع

 یجمع تیاز هو یرا کنار بگذارند و احساس مشترک یفرد یهاتفاوت توانندیم یتجمعات نیچن

 یعموم یدر فضاها ژهیوبه ،ینوع تعاملات جمع نیرا به وجود آورند. ا یاجتماع یو همبستگ
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فضاها  نیافراد در ا چون شود،یم یداریو پا یاجتماع تیاحساس امن شیمنجر به افزا ،یشهر

 (.45:1398و همکاران،  ینی)شاه کنندیم یشتریب یاجتماع تیاحساس حما

. کنندمی جادیا یشهر تیریمد یرا برا ییهاچالش توانندیرفتارها م نیا گر،ید یاز سو اما

 یهاتنش یو حت یتجمعات بزرگ و خودجوش ممکن است منجر به ازدحام، ناهماهنگ

 نیا (. در125:1390، جان بزرگی) است قیدق تیریو مد یزیربرنامه ازمندیشوند که ن یاجتماع

منجر  یاجتماع یهابه بحران توانندیم ند،نشو تیهدا درستیبه یجمع یاگر رفتارها ط،یشرا

 توانندیتجمعات م نیبالا، ا یتیبا تراکم جمع یدر مناطق شهر ژهیو. به(68:1395 )بلومر، شوند

 نیموارد، ا یو در برخ وارد کنند یعموم تیو امن یخدمات عموم ها،رساختیبر ز یادیفشار ز

 ن،یبنابرا ؛شود منجر یاختلال در نظم عموم ای یاجتماع یهایریمشکلات ممکن است به درگ

کمک کنند، لازم  یاجتماع یحس تعلق و همبستگ جادیبه ا توانندیم یجمع یاگرچه رفتارها

اتخاذ  یمناسب یتیریمد ریها، تدابآن یمنف یامدهایاز پ یریجلوگ یبرا یشهر رانیاست که مد

ظاهر  یمتنوع یهادر قالب یشینما یجمع یرفتارها (.227:2024 ،1عسکرزاده و همکارانکنند )

 یآن جاناتیکه غالباً با ه یعموم یهایها و شاداز اعتراضات خودجوش تا جشن شوند،یم

 یرا در سازمانده ینقش اصل یاجتماع یهاشبکه. (89:1381 اسملسر و افروغ،) هستندهمراه 

از مخاطبان را  عیسو یابه گستره امیو انتقال پ عیامکان ارتباط سر رایز کنند،یم فایرفتارها ا نیا

انتشار  ای ترییها در تومثال، استفاده از هشتگ برای( 1620:98 ،2اسکات و مریمن) کنندیفراهم م

از موضوعات مطلع  یکوتاه زمانمدتکه در  کندیبه کاربران کمک م نستاگرامیها در اپست

همچون  یها با ارائه امکاناتپلتفرم نی. اندیایب یعموم یهماهنگ به فضاها یشوند و به شکل

تجمعات  سازنهیکرده و زم تیکاربران را تقو انیم یحس همبستگ ع،یو بازنشر سر دهارسال زن

 یدسترس لیبه دل یشهر یعموم فضاهای (.415:2013 ،3ورگا و همکاران) شوندیگسترده م

هستند. طبق  یشینما یجمع یظهور رفتارها یبرا یباز خود، محل مناسب یهاطیآسان و مح

بلکه محصول تعاملات  ستند،ین یکیزیف یتنها مکان یعموم ی(، فضاها1991لوفور ) یهنر هینظر

فضاها  نیا ران،یا مانند. در جوامع در حال گذار، ندیآیجامعه به شمار م یو فرهنگ یاجتماع

 ی. براشوندیم لیتبد یجمع جاناتیبروز ه ای یمطالبات اجتماع انیب یبرا یاغلب به بستر

و  ییایجغراف تیموقع لیآباد، به دلباغ فتح ای یآزاد دانیشهر کرمان مانند م یاصل نیادیمثال، م
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فضاها نشان  نیا یبررسهستند.  یشیتجمعات نما یبرا ییهاخود، معمولاً مکان یفرهنگ یمعنا

 .گذارندیم تأثیررفتارها  نیا یریگبر شکل یو ساختار اجتماع یکه چگونه فرهنگ محل دهدیم

 یبررس یمناسب برا یاگوناگون، نمونه یعموم یو وجود فضاها یکرمان با تنوع فرهنگ شهر

 یاز تعاملات اجتماع یغن یانهیشیشهر با داشتن پ نی. ادیآیبه شمار م یشینما یجمع یرفتارها

یفراهم م یبر فرهنگ شهر یارتباط یهایتکنولوژ تأثیرمطالعه  یبرا آلدهیا یبستر ،یو فرهنگ

تحت  رانیرا در ا یجمع یرفتارها ،یو فناور یاجتماع راتییکه تغ یطیدر شرا ویژهبه. کند

 یاجتماع یهاشبکه نیاز رابطه ب یترقیبه درک عم تواندیقرار داده است، مطالعه کرمان م تأثیر

مرتبط با  یهاها و چالشفرصت ییبه شناسا تواندیم قیتحق نیمنجر شود. ا یشهر یو فضاها

ارائه  ندهیآ یزیربرنامه یبرا یرفتارها کمک کند و چارچوب نیدر مواجهه با ا یشهر تیریمد

 .دهد

 یشینما یجمع یبه رفتارها یدهدر شکل یاجتماع یهاپژوهش با تمرکز بر نقش شبکه نیا

و تحولات  نینو یهایتکنولوژ انیارتباط م نییکرمان، به دنبال تب یشهر یعموم یدر فضاها

 تیریمد یبرا ییبه ارائه راهکارها تواندیم هادهیپد نیا یشناختجامعه لیاست. تحل یاجتماع

بنابراین در این  ؛شهر منجر شود نیدر ا یتعاملات اجتماع یو ارتقا یعموم یبهتر فضاها

 یریگشکل بر یاجتماع یهاشبکه آیاانجام شد که  سؤالپژوهش در جهت یافتن پاسخی به این 

 است؟ تأثیرگذار یشهر یعموم یدر فضاها یشینما یجمع یرفتارها
 

 پیشینه تحقیقات

های اعتراضی با گیری جنبشالگوی شکلدر پژوهشی با عنوان ( 1402) نیا،ربیعیو  هرسیج

در قالب  یاجتماع یهاشبکهکه  کنندمیچنین بیان  های اجتماعی مجازیتأکید بر نقش شبکه

 یهابر جنبش ،«یدانیواکنش م»و  «یدهو سازمان جیبس» ،«یهنجارساز» یسه مضمون کل

مطالعۀ در پژوهشی با عنوان ( 1401) و همکاران منصوری .گذاردیم تأثیر یاعتراض

 نیانگیم دادند کهنشان  ویروس کروناشناختی رفتارهای جمعی نمایشی ناشی از شیوع جامعه

متوسط  نیانگیاست که از م 11/195برابر  انیپاسخگو یبرا یشینما یرفتار جمع زانیم یواقع

 یشینما یرفتار جمع ۀگانشش یهااز مؤلفه کیهر نیانگیم نیتر است. همچن( بالا168آن )

( در عهیو شا یجنون اجتماع ،یاعاجتم ییدایش ،یهوس جمع ،یمدُ اجتماع ،ی)هراس اجتماع

( در تحقیقی باعنوان 1395احمدی ) مورد انتظار است نیانگیاز م شتریمردم بوشهر، ب نیب

 یهاشبکه ق،یتحق نیا جیبر اساس نتا« اجتماعی بر رفتارهای جمعی هایشبکه تأثیربررسی »
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به  ،یارتباط یابزارها نیدارند. ا یجمع یرفتارها تیو هدا یریگدر شکل ینقش مؤثر یاجتماع

 یبرا یاطلاعات، به بستر عیارتباطات و امکان انتشار سر عیآسان، گستره وس یدسترس لیدل

 یهاکه شبکه دهدینشان م هاافتهیاند. شده لیافراد تبد انیدر م یو هماهنگ یتعاملات اجتماع

یمختلف، م یهادر گروه یحس همبستگ تیو تقو یعموم یآگاه شیوه بر افزاعلا یاجتماع

 قرار دهند. تأثیرتحت  یو فرهنگ یاسیس ،یاجتماع یهانهیرا در زم یجمع یرفتارها توانند

 شیافزا ینحو فضا برا کاربرد» باعنوانتحقیقی  در (.2024) زاده و همکارانعسکری

مطالعه نشان داد که  نی: ا«.کیستماتیس یبررس کی: یعموم یشهر یدر فضاها پذیریجامعه

تعاملات  شیبه افزا تواندیم یشهر یفضاها یفضا در طراح یساختار یهالیاستفاده از تحل

که از نظر  ییکه فضاها دهندینشان م جیافراد کمک کند. نتا انیو ارتقاء روابط م یاجتماع

هستند که افراد در  یتریاجتماع یهاطیمح طورکلیبهدارند،  یشتریب یدسترس تیقابل یساختار

( در تحقیقی باعنوان 2023) 1و همکاران زانگ دارند. گریکدیبه تعامل با  یشتریب لیها تماآن

: یاجتماع هایرسانه قیاز طر یشهر یعموم یپس از اشغال فضا ایشبکهو  یفیتوص یابیارز»

از  یعموم یفضاها یابیکه ارز دهندیمطالعه نشان م نیا جینتا «انتیپارک برا یمطالعه مورد

 نیدر مورد رفتار و تعاملات افراد در ا یقیاطلاعات دق تواندیم یاجتماع یهاشبکه قیطر

 یرفتارها نیرابطه ب یبررس»( در پژوهشی با عنوان 2021و همکاران ) 2کانوز. فضاها ارائه دهد

که  دادندنشان « یپناهندگان شهر لیاطلاعات و ارتباطات و احساس جامعه: تحل یفناور یجمع

جامعه دارد که در درجه اول با  اتبا احساس یهمراه رابطه مثبت یهابا تلفن یجمع یرفتارها

اطلاعات و  یفناور ی. خودکارآمدشودیم تیهدا یگذاربا اشتراک سهیارائه کمک در مقا

بر اساس  یعجم یرفتارها راتی، تأثحالبااینجامعه رابطه مثبت داشت.  اتارتباطات با احساس

 .گذاردیم تأثیررابطه  نیبر ا یاجتماع یهاییایپو دهدیکه نشان م بودمتفاوت  تیجنس
 

 پیشینه و نوآوری پژوهش بندیجمع

 نیاز ا یدهنده ابعاد مختلفنشان یجمع یو رفتارها یاجتماع یهامرتبط با شبکه یهاپژوهش

 اینیعیو رب جیهرس رینظ ییهااست. پژوهش یو شهر یفرهنگ ،یاجتماع یهانهیدر زم دهیپد

اند کرده دیتأک یاعتراض یهاجنبش یریگدر شکل یمجاز یاجتماع یهاشبکه تأثیر( بر 1402)

 یبررس «یدانیواکنش م»و  «یدهو سازمان جیبس» ،«یهنجارساز» یرا در سه محور اصل آنو 
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 29/ ...  اجتماعی در ایجاد رفتار جمعی نمایشیهای شناختی شبکهبررسی جامعه

 یهمبستگ ،یعموم یآگاه تیها در تقوشبکه نینقش مؤثر ا زی( ن1395) یاند. احمدکرده

 ییهاپژوهش گر،ید ینموده است. از سو یرا بررس یجمع یرفتارها یو هماهنگ یاجتماع

 ییهااز بحران یناش یشینما یجمع ی( با تمرکز بر رفتارها1401و همکاران ) یمانند منصور

و  یرفتارها از جمله هراس اجتماع نیمختلف ا یهامؤلفه تیبر اهم روس،یکروناو وعیش رینظ

مانند مطالعات کانوز و همکاران  ز،ین یالمللنیب یهاپژوهش .اندداشته دیتأک یپردازعهیشا

بر رفتارها و  یاجتماع یهاشبکه تأثیر ی(، به بررس2023( و زانگ و همکاران )2021)

 قیاز طر یعموم یفضاها یابیاند که ارزمطالعات نشان داده نیاند. اپرداخته یاحساسات جمع

از  یدیاطلاعات، ابعاد جد یمرتبط با فناور یجمع یرفتارها نیو همچن یاجتماع یهارسانه

 .سازدیرا آشکار م یتعاملات اجتماع

 یدر فضاها یشینما یجمع یرفتارها جادیخاص بر ا طوربهاست که  نیپژوهش در ا زیتما

 شتریکه ب نیشیپ یهاشهر کرمان تمرکز دارد. برخلاف پژوهش یمطالعه موردبه  یشهر یعموم

این اند، پرداخته یبهداشت یهابحران ایاعتراضات  رینظ یموضوعات خاص ای یبه ابعاد کل

 یشهر یدر فضاها یشینما یرفتارها دیدر بازتول یعامل عنوانبهرا  یاجتماع یهاپژوهش شبکه

تمرکز بر شهر کرمان  ن،ی. همچنپرداخته شد دهیپد نیا یشناختجامعه لیو به تحل کرد یبررس

 یشهرها ریسا یبرا میو قابل تعم یبوم یهاافتهیخاص، امکان ارائه  یبستر مطالعات کی عنوانبه

 .کندیم هممشابه را فرا
 

 مبانی نظری:

 تیو تقو یریگبر شکل یتوجهقابل تأثیرمدرن،  یاز ابزارها یکیعنوان به یاجتماع یهاشبکه

و علوم  یشناسمختلف جامعه یهاهیدارند. نظر یشهر یعموم یدر فضاها یجمع یرفتارها

که  کندیم انیب 2مانکور اولسن 1یکنش جمع هیکنند. نظر نییرا تب ندیفرا نیا توانندیم یاجتماع

 یهاکنش یافراد را برا عیسر جیامکان بس ،یهماهنگ یهانهیبا کاهش هز یاجتماع یهاشبکه

به اطلاعات و دعوت به مشارکت  یدسترس لیها به تسهپلتفرم نی. اآورندیفراهم م یجمع

آلبرتو  دیجد 4یاجتماع یهاجنبش هیراستا، نظر نیدر هم (.52:1965 ،3)اولسون کنندیکمک م
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2 Mancur Olson 
3 Olson 
4 New Social Movements Theory 
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را برجسته  یمشترک و اهداف گروه یهاتیوه یاجتماع یهاکه شبکه دهدینشان م 1یملوچ

یم انیب یملوچ (.15:1989 ،ملوچی) شوندیمنجر م یشینما یجمع یو به بروز رفتارها کنندیم

 راتییدارند تا تغ دیتأک« فرهنگ»و  «تیهو»بر  شتریمعاصر ب یاجتماع یهاکه جنبش کند

مشترک افراد  لاتیها بر اساس احساسات و تماجنبش نیا ،ی. از نظر ملوچیاسیس ای یاقتصاد

به عبارت  ؛هستند یو فرهنگ یاجتماع یدر ساختارها رییدنبال تغبه ژهیوو به رندیگیشکل م

مانند  یبر موضوعات ،یمتمرکز بودن بر مطالبات ماد جایبه دیجد یاجتماع یهاجنبش گر،ید

 نیا در .(6:1992دیانی ) کنندمی دیتأک یفرد یهایو آزاد تیجنس ست،یزطیحقوق بشر، مح

 یهاشدن در جنبش جیو بس یسازمانده یبرا ییعنوان ابزارهابه یاجتماع یهاشبکه نه،یزم

 یجمع تیها کمک کنند تا هوبه گروه توانندیها مشبکه نی. اشوندیمطرح م دیجد یاجتماع

 یفرهنگ راتیتأث جادیمنابع و ا یآوربه جمع ترعیطور مؤثرتر و سرکرده و به یخود را بازساز

  کنند. تیرا تقو یشینما یجمع یرفتارها درنهایتپرداخته و 

یصحنه تئاتر عمل م کیمانند  یاجتماع یها، شبکه3گافمن ،2نیتعامل نماد هینظر دگاهید از

 بهرفتارها اغلب  نی. اگذارندیم شیبه نما یصورت عمومکه افراد در آن نقش خود را به کنند

آن،  موازاتبه (.121:1995 ،4میلر) شوندیمنعکس م یشهر یدر فضاها نیو نماد یشینما شکل

تحت  یعنوان بستر تعاملات اجتماعبه یشهر ید دارد که فضاهایتأک 6لوفبور 5فضا دیتول هینظر

سه  ه،ینظر نیدر ا .دهندیم شیرا افزا یشینما یهابروز کنش تیظرف تال،یجید یابزارها تأثیر

 یکه مردم در آن زندگ ینیو ع یکیزیف یفضا، 7کیادرا یفضا ؛شودمیفضا مطرح  یبُعد اصل

که  یکیدئولوژیو ا یذهن یفضا یتصور فضای .دهندیو تعاملات خود را شکل م کنندیم

 یفضا .شودیم ییو بازنما یحاکم طراح یهاو قدرت یشهر زانیرتوسط نخبگان، برنامه

و به آن معنا  کنندیروزمره و تعاملات خود خلق م اتیتجرب قیکه مردم از طر فضایی 8ستهیز

صورت نکته اشاره دارد که فضاها به نیبه ا هینظر نیدر ا وفبورل (.68:1991، وفبورل) بخشندیم

 یهاشبکه نهیروابط قدرت قرار دارد. در زم تأثیرتحت  دیبازتول نیو ا شوندیم دیمداوم بازتول
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دهد که چگونه  حیتوض تواندیفضا م دیتول هینظر ،یشینما یجمع یو رفتارها یاجتماع

تعاملات و  یبرا ییو به بسترها کنندیم رییتغ تالیجید یابزارها واسطهبه یشهر یفضاها

)مانند  ستهیز یفضا انیتعاملات م قیفضاها از طر نی. اشوندیم لیتبد یجمع یهاشینما

)مانند  یادراک ی( و فضایشهر یهااستی)مانند س یتصور یروزمره مردم(، فضا یهاتیفعال

 .(55:2008 ،1اشمید) شوندیم فی( بازتعریکیزیف طیمح

 دیدر تول یاجتماع یهابه نقش شبکه 3مانوئل کاستلز 2یارتباطات جمع هینظر ن،یهمچن

 کاستلز،) کنند جیهدف خاص بس کیافراد را حول  توانندیاشاره دارد که م یمحتوا و اطلاعات

و مصرف اطلاعات  عیتوز د،یدر نحوه تول یاساس راتییبه تغ ه،ینظر نیدر اکاستلز ( 58:2009

که در آن  میاشده «یادوران شبکه»که ما وارد  کندی. او استدلال مکندیمعاصر اشاره م یایدر دن

 یهابلکه بر اساس شبکه ،یسنت یهایرارشیهنه بر اساس  یو اقتصاد یاجتماع یهاقدرت

و  نترنتیا قیاز طر ژهیوکه به هاشبکه نی. اشوندیم یدهسازمان تالیجیو تعاملات د یارتباط

طور مؤثر بلکه به کنندیارتباطات کمک م لیتنها به تسهنه شوند،یم تیقوت یاجتماع یهاشبکه

 کاستلز،) گذارندیم تأثیر یاسیس یندهایو فرآ یاجتماع یرفتارها ها،تیهو یریگبر نحوه شکل

و  یریگشکل یبرا ییهاعنوان مکانبه توانندیم یاجتماع یهاشبکه نه،یزم نیا در( 58:2010

خود  تیهو توانندیها مشبکه نیا قیعمل کنند. افراد از طر یشینما یجمع یگسترش رفتارها

بگذارند.  شیخود را به نما یاجتماع یهانقش یشهر یعموم یکرده و در فضاها یرا بازساز

یم هایگذاراستیو س یها بر نظم اجتماعشبکه نیا یرگذاریتأث یگونگبه چ نیکاستلز همچن

 یمنجر شوند که با ساختارها یدیجد یهابه قدرت توانندیها مکه شبکه کندیم دیو تأک پردازد

 (58:2009 کاستلز،) هستنددر تضاد  یسنت

 یبرا یاعنوان عرصهرا به یعموم ینقش فضاها زین 5اولدنبورگ 4سوم یفضاها هینظر 

ها افراد اشاره دارد که در آن ییفضاها. کندیم برجسته یجمع یو رفتارها یررسمیتعاملات غ

خود به تعامل و روابط  یشغل ای یاجتماع یهاتیآزادانه و بدون الزام به مسئول طوربه توانندیم

که بر  شوندیدر نظر گرفته م یررسمیغ یهاعنوان مکانفضاها معمولاً به نیبپردازند. ا یاجتماع

ها، نمونه از کافه ی. اولدنبورگ برارندیگیشکل م یو نه تعهدات اجتماع یاساس انتخاب شخص
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یکه افراد م کندیم ادی دیمراکز خر ایمانند بازارها  یعموم یفضاها ریها و ساها، پارککتابخانه

 اولدنبورگ،) باشندتعامل داشته  گرانیو با د ابندیها حضور طور خودخواسته در آنبه توانند

مهم هستند، چراکه  یشناختو جامعه یشهر یهالیدر تحل ژهیوسوم به فضاهای (.86:1997

و تعاملات خود  یاجتماع تیهو توانندیها افراد مکه در آن شوندیشناخته م ییفضاها عنوانبه

)محل کار( محسوب «دوم»)خانه( و  «اول» یفضاها یبرا ینیگزیفضاها جا نیرا شکل دهند. ا

 )اولدنبورگ، کمک کنند یررسمیو روابط غ یاجتماع یهمبستگ تیبه تقو توانندیو م شوندیم

و در تعاملات  یشهر یدر زندگ یفضاها نقش مهم نیکه ا کندیم دیتأک اولدنبورگ .(86:1999

 یبدون فشارها دیارتباطات جد جادیو ا ییشناسا یبرا ییهافرصت رایز کنند،یم فایا یاجتماع

استراحت،  یبرا ییهاعنوان مکانفضاها معمولاً به نی. اکنندیفراهم م یاقتصاد ای یاجتماع

 1یرفتار جمع هینظر .شوندیشناخته م یررسمیغ یاجتماع یهاجنبش یریگشکل یو حت گوگفت

 یهاشبکه قیاشاره دارد که از طر یجمع یرفتارها داریو ناپا یجانیه یهابه واکنش 2بلومر

نشان  طورکلیبه اتینظر این .شوندیگذاشته م شیبه نما یشهر یو در فضاها دیتشد یاجتماع

 توانندیم گریکدیدر تعامل با  یشهر یعموم یو فضاها یاجتماع یهاکه چگونه شبکه دهندیم

را  ییهاها و فرصتچالش حالدرعینبپردازند و  یشینما یجمع یبه خلق و گسترش رفتارها

 کنند. جادیا یجوامع شهر یبرا
 

 تعاریف مفهومی:

ها آن قیکه افراد از طر شودیگفته م ییهابه پلتفرم یاجتماع یهاشبکه :یاجتماع یهاشبکه .1

 سبوک،یها مانند فپلتفرم نیهستند. ا نیصورت آنلاارتباط و تبادل اطلاعات به یقادر به برقرار

یکاربران شکل م انیعمده بر اساس روابط و تعاملات م طورو تلگرام به ترییتو نستاگرام،یا

. آورندیم را فراهم نیجوامع آنلا جادیمحتوا، انجام گفتگوها و ا یگذارشتراکو امکان ا رندیگ

عنوان بلکه به کنند،یفراهم م یارتباطات شخص یرا برا یمجاز یتنها فضانه یاجتماع یهاشبکه

 (.18:1402 کاستلز،) کنندیعمل م زین یجمع جیو بس یسازمانده یبرا یقدرتمند یابزارها

 یجانیه یهااز اقدامات و واکنش یابه مجموعه یشینما یجمع رفتار :یشینما یرفتار جمع.2

یجمع به وقوع م ایگروه  کیدر  یقبل یزیرطور خودجوش و بدون برنامهکه به شودیگفته م

یدر مواقع خاص شکل م یو اجتماع یاحساس کاتیرفتارها اغلب بر اساس تحر نی. اونددیپ
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 ای یاسیس ،یاجتماع یدادهایدر واکنش به رو ژهیوبه یعموم یو معمولاً در فضاها رندیگ

 یرفتارها(. 88:1959 ،)گافمن شوندیها، مشاهده مبحران ایها اعتراضات، جشن رینظ ،یفرهنگ

و  دادهایتند در برابر رو یهاواکنش ایشامل تجمعات گسترده  طورمعمولبه یشینما یجمع

که در آن  شودیاطلاق م یاز رفتار جمع نوعیبه یشینما یجمع رفتار .است یاجتماع راتییتغ

 نی. اکنندیعمل م یعموم صورتبه گرانیخود در برابر د شیو نما توجهجلبافراد با هدف 

 .کندیم زیمتما یانواع رفتار جمع گریا را از دهخاص دارند که آن ییهایژگیرفتارها و

ها نوع اعتراض نیا 1یشینما یاعتراضات جمع از اندعبارت یشینما یانواع رفتار جمع

ها اعتراض نی. هدف از اشوندیبرگزار م یشیصورت نماو به یعموم یطور معمول در فضاهابه

 نیا (2،98:2013دییو بو سونیال) موضوع خاص است کیها به و رسانه یعموم توجهجلب

 یهاممکن است جنبه یهمراه بوده و در موارد یقو جاناتیطور عمده با هاعتراضات به

افراد  ،ینوع رفتار جمع نیا در 3یشیها و تجمعات نماجشن .داشته باشند یاو رسانه یشینما

یم دایحضور پ یعموم یو در فضاها یجمع صورتبهجشن گرفتن  ای یابراز خوشحال یبرا

 یدر فضا توجهجلب .عموم مردم است یو قابل مشاهده برا یشیرفتارها معمولاً نما نیا .کنند

 یهاتیخود را در موقع گران،ید توجهجلب منظوربهافراد  ،ینوع رفتار جمع نیدر ا :4یعموم

استفاده  ای غاتیتبل ،یابانیشامل تجمعات خ تواندیرفتارها م نی. ادهندیقرار م یخاص اجتماع

 (.69:2015 ،5پاپاچارسی) باشدخاص  دادیرو کی شینما یبرا یاجتماع یهااز رسانه

که  شودیدر شهرها اطلاق م یبه مناطق یشهر یعموم فضاهای :یشهر یعموم یفضاها.3

 یهاتیو انجام فعال حیتفر ،یتعاملات اجتماع یها آزاد است و برابه آن یعموم یدسترس

و  هاابانیخ ها،دانیها، مشامل پارک توانندیفضاها م نی. ارندیگیمورد استفاده قرار م یعموم

 تیهو قیطر نیتعامل کنند و از ا گریکدیبا  توانندیم دها افراباشند که در آن دیمراکز خر

 (.88:1991 ،لوفبور) کنند انیخود را ب یاجتماع
 

 فرضیات تحقیق
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تأثیرگذار ی شهر یعموم یفضاهای شینما یجمع رفتارهای جادیدر ا یاجتماع هایشبکه-

 .است

 است.تأثیرگذار ی شهر یعموم یدر فضاها یشیها نماجشن جادیدر ا یاجتماع هایشبکه-

 است.تأثیرگذار ی شهر یعموم یفضاهادر  یشیتجمعات نما جادیدر ا یاجتماع هایشبکه-

تأثیرگذار ی شهر یعموم یفضاهادر نمایشی  یاعتراضات جمع جادیدر ا یاجتماع هایشبکه-

 .است

 پژوهش روش

ها داده شیمایپ قیو از طر یاست که به روش کم یکاربرد قاتیحاضر از نوع تحق پژوهش

سال ساکن در شهر کرمان  20 یافراد بالا هیشامل کل ق،یتحق نیا یانجام شده است. جامعه آمار

 384 تیاستفاده شد. با توجه به جمع یاچندمرحله یاانتخاب نمونه از روش خوشه یاست. برا

 .دینمونه طبق فرمول کوکران انتخاب گرد نعنوانفر به

شد که  یساخته طراحمحقق یاوابسته، پرسشنامه ریسنجش متغ برای :قیتحق پرسشنامه

مرتبط با  یهاو مدل ینظر یبر اساس مبان هاهیگو نیبعد مختلف بود. ا 3و  هیگو 62شامل 

نفر از  15 اریدر اخت ،یسازیو غن یاعتبارسنج منظوربهو سپس  یموضوع پژوهش طراح

متخصصان نظرات خود را در خصوص  ند،یرآف نیمتخصصان حوزه مربوطه قرار گرفت. در ا

 .اصلاح و بهبود پرسشنامه ارائه دادند

و  یدر سه مرحله مورد بررس شدهیطراح پرسشنامه :و اصلاح پرسشنامه یطراح ندیفرآ

خبرگان  نیب هیاول: پرسشنامه اول مرحله :بود یاصلاح قرار گرفت که مشابه روش پانل دلف

با توافق  یهاانجام گرفت. شاخص هیاول لیوتحلهیها، تجزداده یآورشد و پس از جمع عیتوز

 اریشده مجدداً در اختدوم: پرسشنامه اصلاح مرحله .حذف و اصلاحات اعمال شدند نییپا

سوم:  مرحله .شود یآورجمع دیها در خصوص اصلاحات جدخبرگان قرار گرفت تا نظرات آن

بود، همراه با  تیاهمکم یهاشده و حذف شاخصکه شامل اصلاحات انجام ییپرسشنامه نها

 یینها دییتأ یبرا یلیخبرگان قرار گرفت و نظرات تکم اریراند دوم در اخت لیتحل جینتا

 پایایی .شد دییپرسشنامه تأ یصور یینظر خبرگان، روا تأییداز  پس .شد یآورپرسشنامه جمع

 0.78کل پرسشنامه  یکرونباخ برا یآلفا بیشد. ضر یابیکرونباخ ارز یآلفا قیپرسشنامه از طر
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 قیاز طر زیپرسشنامه ن ییمحتوا ییروامناسب ابزار است.  ییایدهنده پادست آمد که نشانبه

 شد. یابیبر نظر خبرگان( ارز یمبتن ییروا ی)محتوا CVR محاسبه شاخص
 

 

 و روائی پرسشنامه پایائی .1جدول 

 (CVR) ییمحتوا ییروا کرونباخ یآلفا هامؤلفه

 0.79 0.73 رفتارهای جمعی نمایشی جادیا

 0.80 0.77 یشیتجمعات نما جادیا

 0.82 0.76 یشیها نماجشن جادیا

 0.81 0.76 یشینما یاعتراضات جمع جادیا

 تحقیق: هاییافته
 

 (رنوفیاسم -کولموگروف) هادادهنرمال بودن  آزمون. 2جدول 

 کولموگروف اسمیرنف داریمعنی( Sig)  متغیرها

 124/1 217/1 رفتارهای جمعی نمایشی جادیا

 174/1 142/1 یشیتجمعات نما جادیا

 146/1 256/1 یشیها نماجشن جادیا

 150/1 540/1 یشینما یاعتراضات جمع جادیا
 

 نی. هستند و بنابرا0.05تر از . بزرگSig ریمقاد یدارا رهایمتغ یمام. ت2تفسیر جدول 

ینشان م جهینت نینرمال است. ا رهایمتغ نیمربوط به ا یهاداده عیگرفت که توز جهینت توانمی

 لیتحل ی( برایو همبستگ ونی)مانند رگرس کیپارامتر یآمار یهاکه استفاده از آزمون دهد

 .استها مناسب داده
 

 . آزمون همبستگی متغیرهای3جدول 

 متغیر ملاک آزمون فرضیه
متغیر 

 بینپیش

ضریب 

 همبستگی

(r) 

 داریمعنی

(p) 

وضعیت 

 فرضیه

های اجتماعی در شبکه

ایجاد رفتارهای جمعی 

نمایشی فضاهای عمومی 

رفتارهای جمعی 

نمایشی فضاهای 

 عمومی شهری

های شبکه

 اجتماعی
87/0 

001/0 

 
 تأیید
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 است تأثیرگذارشهری 

های اجتماعی در شبکه

ها نمایشی ایجاد جشن

در فضاهای عمومی 

 است تأثیرگذارشهری 

ها ایجاد جشن

نمایشی در 

ای عمومی فضاه

 شهری

های شبکه

 اجتماعی
 تأیید 001/0 79/0

های اجتماعی در شبکه

ایجاد تجمعات نمایشی 

در فضاهای عمومی 

 است تأثیرگذارشهری 

ایجاد تجمعات 

نمایشی در 

فضاهای عمومی 

 شهری

های شبکه

 اجتماعی
 تأیید 001/0 85/0

های اجتماعی در شبکه

ایجاد اعتراضات جمعی 

نمایشی در فضاهای 

 تأثیرگذارعمومی شهری 

 است

ایجاد اعتراضات 

جمعی نمایشی در 

فضاهای عمومی 

 شهری

های شبکه

 اجتماعی
 تأیید 001/0 88/0

 .3تفسیر جدول 
 

 خلاصه برازش مدل .4جدول 

 بیضر مدل

 یهمبستگ

 بیضر

 نییتع

 نییتع بیضر

 شدهلیتعد

استاندارد  یخطا

 برآورد

F 
 راتییتغ

  

 داریمعنی

1 869/0 790/0 785/0 654/3 872/45 000/0 

 یرهایمتغ نیب یقو یدهنده همبستگنشان 869/0ضریب همبستگی  .4 جدولتفسیر 

 از ٪79است که  نیا انگریبضریب تعیین  مقدار .وابسته است ری)مستقل( و متغ نیبشیپ

 یرهای( توسط متغیشهر یعموم یدر فضاها یشینما یجمع یوابسته )رفتارها ریمتغ راتتغیی

 یبرا 785/0 شدهلیتعد نییتع بیضر مقدار .شودیداده م حیتوض اجتماعی( هایشبکه) مستقل

که مدل  دهدیو نشان م شداستفاده  رهایمرتبط با حجم نمونه و تعداد متغ یاصلاح خطاها

یباق اریدهنده انحراف معنشان 654/3 استاندارد برآورد یخطامقدار  و است یقو طورکلیبه

دهنده نشان =F 872/45تغییرات  مقدار .مدل است ینیبشیپ یاز خطا یاریاست که مع هامانده
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 داریمعن یکه مدل به لحاظ آمار کندیم دییتأ 000/0 دارمعنیمقدار  و ؛مدل است یداریمعن

 .است
 

 چندگانه ونیرگرس .5 جدول

 مدل
Unstandardized 

Coefficients 

B 

Std. 

Error 

Standardized 

Coefficients 

Beta 

t Sig 

95% 

Confidence 

Interval for B 

Lower Bound 

 213/4 472/25 مقدار ثابت
 

045/6 000/0 204/17 

های شبکه

 اجتماعی
487/0 073/0 651/0 671/6 000/0 344/0 

های ایجاد جشن

 نمایشی
342/0 065/0 478/0 262/5 000/0 214/0 

ایجاد تجمعات 

 نمایشی
389/0 052/0 389/0 134/4 000/0 113/0 

ایجاد اعتراضات 

 نمایشی
578/0 081/0 725/0 136/7 000/0 418/0 

 

مستقل  یرهایهمه متغ یکه وقت دهدینشان م 472/25 . مقدار ثابت برابر5تفسیر جدول 

 25.472( برابر با یشینما یجمع یوابسته )رفتارها ریمتغ یبرا شدهینیبشیصفر باشند، مقدار پ

 یهاشبکه تأثیرکه  دهدینشان م 651/0 بتا استاندارد شده بیضر ی بااجتماع یهاشبکه .است

 بتا استاندارد شده بیضر بای شینما یهاجشن ایجاد است یقو رهایمتغ رینسبت به سا یاجتماع

بتا استاندارد  بیضر با یشیتجمعات نما جادیا مثبت و معنادار دارد یریتأث ریمتغ نیا 478/0

 بیضر با یشیاعتراضات نما ایجاد .است هیمثبت و نسبتاً کمتر از بق ریمتغ نیا تأثیر 389/0 شده

 .مثبت را دارد تأثیر نیتریقو ریمتغ نیا 725/0 شده استانداردبتا 
 

 :گیرینتیجهبحث و 

بر  یقیعم راتیعصر حاضر، تأث یارتباط یابزارها نیتراز مهم یکیعنوان به یاجتماع یهاشبکه

پژوهش  نیا جیاند. نتاداشته یشهر یعموم یدر فضاها یشینما یجمع یرفتارها یریگشکل

 یریطور چشمگبه ،یشیها و اعتراضات نمامانند تجمعات، جشن یجمع ینشان داد که رفتارها
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 یهاشبکه دهندیکه نشان م نیشیپ تحقیقاتاین نتایج با هستند.  یاجتماع یهابکهش تأثیرتحت 

مطالعات  ژه،یودارند. به یجمع یرفتارها تیو تقو یریگدر شکل یینقش بسزا یاجتماع

اند ( نشان داده1401و همکاران ) ی( و منصور1402) اینیعیو رب جیهرس قیتحق ریمختلف نظ

و  یدهو سازمان جی، بسیهنجارساز یهانهیبه سهولت زم توانندیم یاجتماع یهاکه شبکه

. شوندیم یمنته یاعتراض یهاو جنبش یجمع یرا فراهم کنند که به رفتارها یدانیواکنش م

 یهاکه شبکه کنندیم دی( تأک2024و همکاران ) زادهی( و عسگر1395) یاحمد ن،یهمچن

 یدر فضا ژهیوبه اطلاعات، به یدسترس لیو تسه یهماهنگ یهانهیبا کاهش هز یاجتماع

 کمک کنند یبحران طیدر شرا یجمع یو رفتارها یتعاملات اجتماع تیبه تقو توانندیم ،یشهر

سرعت  شیتنها در افزانه تأثیر نیاگفت  توانمیاست بنابراین جهت تبیین  جهتهمهمسو و 

 نیا یو محتوا یدهمشهود است، بلکه در نحوه جهت دادهایرو نیا یو سازمانده یرساناطلاع

از  یبازتاب یشینما یجمع یرفتارها ،یشناختجامعه دگاهی. از دشودیم دهید زین هاتیفعال

 عنوانبه یاجتماع یهاکه شبکه ییهستند، جا درندر جامعه م یو ساختار یفرهنگ راتییتغ

 .کنندیعمل م یاجتماع یازهاین ییو بازنما یجمع یهاتیهو انیب یبرا یابزار

 یفرهنگ تینماد هو کی عنوانبه یعموم یدر فضاها یشینما یهاجشن ان،یم نیا در

 یها. شبکهکنندیم فایا یو مشارکت جمع یانسجام اجتماع تیمهم در تقو یجامعه، نقش

 تیدر تقو یدیها، نقش کلجشن نیا ییو بازنما غیتبل یبرا ییفضا کردن فراهمبا  یاجتماع

 انیکه اغلب با هدف ب زین یاعتراضات جمع گر،ید یدارند. از سو یو اجتماع یارتباطات فرهنگ

 لیتسه یاجتماع یهاشبکه قیاز طر رند،یگیموجود شکل م تیاعتراض به وضع ایمطالبات 

 جادیا یاجتماع یهاخواسته انیب یرا برا یاتازه یهاتنها فرصتاعتراضات نه نیاند. اشده

 تیریمثبت، مد راتیتأث باوجوداین .اندداده رییتغ زیرا ن یقدرت اجتماع یاند، بلکه الگوهاکرده

ابزارها  نیو سوءاستفاده از ا یاجتماع یهابیبه بروز آس تواندیم یاجتماع یهانامناسب شبکه

 یاجتماع یهامثبت شبکه یهاتیاز ظرف یریگبهره یبرا قیدق یزیر، برنامهروازاینمنجر شود. 

علاوه بر  یاجتماع یهااست. شبکه یجامعه ضرور یو اجتماع یاهداف فرهنگ یدر راستا

درست،  تیریمد واسطهبه توانندیهستند، م یجمع یهاتیفعال یسازمانده یبرا ییابزارها نکهیا

در انتها چنین  توانمیهمچنین  .شوند لیتبد یتعاملات مثبت اجتماع یارتقا یبرا یبه بستر

کنش  هیهمچون نظر یو ارتباطات جمع یشناسجامعه یهاهینظرها با د که این یافتهاستنباط کر

. اولسن کنندیم دییروند را تأ نیا زین یملوچ دیجد یاجتماع یهاجنبش هیاولسن و نظر یجمع
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و  یهماهنگ یمناسب برا یهارساختیبا فراهم کردن ز یاجتماع یهاکه شبکه کندیم دیتأک

بر  یملوچ کهدرحالی آورند،یسرعت فراهم مبه را یجمع یرفتارها لیافراد، امکان تشک جیبس

. در شودیم انیفضاها نما نیدارد که در ا دیتأک یمشترک و اهداف فرهنگ یهاتینقش هو

عنوان به یاجتماع یهاکه شبکه دهدینشان م زیگافمن ن نیتعامل نماد هیراستا، نظر نیهم

یم شیبه نما یو جمع نینماد طورخود را به یهاکه افراد نقش کنندیعمل م ییهاصحنه

 دینکته تأک نیسوم اولدنبورگ بر ا یفضاها هیفضا لوفبور و نظر دیتول هینظر ن،یهمچن .گذارند

 رند،یگیقرار م تالیجید یابزارها تأثیرتحت  کههنگامی ژهیوبه ،یشهر یعموم یدارند که فضاها

فضاها،  نی. در اشوندیم لیتبد یجمع یو گسترش رفتارها یتعاملات اجتماع یبرا یبه بستر

به  تواندیامر م نیهستند و هم یاجتماع یهاتیبه تعامل آزادانه و بدون محدود رافراد قاد

 .دارد خوانیهم؛ شود یمنته یشینما یجمع یرفتارها جادیو ا یجمع یهاتیهو تیتقو

یارائه م یاجتماع یهااز شبکه نهیاستفاده به یبرا زین ییشنهادهایپ ها،افتهی نیاساس ا بر

 .شود

 یضرور یاجتماع یهادرباره استفاده مسئولانه و آگاهانه از شبکه ینخست، آموزش عموم

 توسعه ن،یکنند. همچن یبرداربهره یمؤثر و اخلاق یاوهیابزارها به ش نیاست تا افراد بتوانند از ا

 تیهو تیبه تقو تواندیهر جامعه م یو اجتماع یفرهنگ یازهایبا توجه به ن یمحل یهاپلتفرم

منتشرشده در  ینظارت بر محتوا تیتقو گر،ید یکمک کند. از سو یو انسجام اجتماع یجمع

 یاریبس تیافکنانه اهمتفرقه ایاز انتشار اطلاعات نادرست  یریجلوگ یبرا یاجتماع یهاشبکه

و استفاده  یعموم یدر فضاها یشینما یفرهنگ یدادهایها و روجشن یاز برگزار تیحما. ددار

 یمثبت اجتماع راتیتأث تواندیم زین دادهایرو نیا یرساناطلاع یبرا یاجتماع یهااز شبکه

بلندمدت  راتیتأث یبررس یبرا یشتریب یهاپژوهش ،درنهایتبه همراه داشته باشد.  یشتریب

 نیتا از ا رسدیبه نظر م یضرور یاجتماع تیو هو یجمع یبر رفتارها یتماعاج یهاشبکه

 شود. یبردارنحو ممکن بهره نیابزارها به بهتر
 

 منابع
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