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 چکيده
ط ين محيرود. در ا يها بشمار م انسان يشکل دهنده رفتار اجتماع يها ن عرصهيتر افراد از مهم يط زندگيمح

ها  ن مکانين ايتر در شهرها از مهم يمسکون يها ان است. مجتمعيگان در جريان افراد خانواده و همسايهمواره روابط م
گسترش روابط و  ، آرامش ، تيميصمبه  يابينه دستيط زمين محيدر ا ييها شاخصه شوند. لزوم داشتن يشناخته م

مستحکم را  يسلامت و شاداب با روابط اجتماع  ک جامعه فراهم و جامعهيدر  يت اجتماعيامن ، ياجتماع يها ونديپ
ت ارتباط انسان يفيار بر کرگذيتأث يها از مقوله يکيش را ين مفهوم احساس آسايين پژوهش تبياد. ينما يم يگذار هيپا

 يها ش در مجتمعيمؤثر بر مفهوم احساس آسا يها ابتدا مؤلفه ، منظور نيبد نموده است. ييشناسا يط مسکونيبا مح
 يگردند. پرسش اصل يم يو معرف ييها شناسا ن مؤلفهيقرار گرفته و در ادامه عوامل مرتبط با ا يمورد بررس يمسکون

شود؟ جهت پاسخ به سوال  يده ميسنج ييها بر اساس چه مؤلفه يمسکون يها عش در مجتميپژوهش؛احساس آسا
 يقرار گرفته و مؤلفه اجتماع يمورد بررس يو عملکرد يمرتبط با موضوع شامل کالبد ياصل يها پژوهش ابتدا مؤلفه

د. ضمن آور يش را فراهم ميبه مفهوم احساس آسا يابياست که موجب تکامل دو مؤلفه شده و دست يشاخص سوم
عوامل اثرگذار با انتخاب دو  يگردند. جهت بررس يو ارائه م ييز شناساياشاره شده ن يها نکه عوامل مرتبط با مؤلفهيا

 يآباد و مجتمع مسکون يچهارصد دستگاه ناز يدر شهر تهران شامل مجتمع مسکون يمجتمع مسکون ينمونه مورد
ج حاصل از پرسشنامه با کمک يرند و نتايگ يقرار م يابيرزک پرسشنامه مورد ايپژوهش با کمک  يافته هايام يخ

 ، ياطلاعات کم يآورباشد و جمع يم يبيترک پژوهش نيا در قيتحق شوند. روش يل ميتحل Tو آزمون spssافزار  نرم
 لازم يريگ جهيمنظور شناخت مسأله تحقيق انجام شده است. در خاتمه پژوهش نت به ، يفيتحليل و ترکيب اطلاعات ک

 ده است.يارائه گرد

 ياجتماع مؤلفه ، يزندگ تيفيک ، يمسکون يها مجتمع ، ياجتماع مسکن ، شيآسا احساس واژگان كليدي:
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 مقدمه
بزرگ عموماً  يافراد ساکن در شهرها يمکان زندگ 

ل مختلف ساختار يباشد. به دلا يم يمسکون يها مجتمع
ه روز روز ب يمسکون يها مجتمع يو عملکرد يکالبد

ل مهم ياز دلا يکيگردد.  ير و تحول مييدستخوش تغ
باشد که  يم يشرفت علم و تکنولوژيپ ، ن تحولاتيا

شود.  يز مين يآپارتمان يوه زندگيرات در شييموجب تغ
ند ين تحولات در فرآيتر از مهم ينيآپارتمان نش فرهنگ

باشد که به فرم غالب مسکن  ياسکان بشر در شهرها م
 هاي ل شده است. مجتمعين معاصر تبددر دورا يشهر

فضاهاي  ميان در قرارگيري با بود قرار زماني كه مسكوني
 بستري و كيفيت با هايي محيط ، متراكم و زيبا و سبز

 به ، كنند ايجاد ساكنين تعاملات اجتماعي براي مطلوب

مبدل  بالا بسيار تراكم با هاي آپارتماني به مجتمع تدريج
 هاي مختلف گروه و افراد كه عمومي فضاهاي شدند.

 و اطلاعات و افكار محل تبادل ، اند آن سهيم در اجتماعي
ن ياجتماعي هستند. ا هاي شبكه گيري شكل براي مكاني

 ، معابر چون فضاهاي گوناگوني بر گونه فضاها مشتمل

 ، هاپارک ، پلازاها ، ميادين ، عمومي باز فضاهاي

هاي  فرم ساير و ها و ناره سواحل ، بازي هاي زمين
 يط زندگيشرا ، يعوامل مختلف باشند. مي تجمع فضاهاي

دهند.  ير قرار ميرا تحت تأث يمسکون يها در مجتمع
 يها ن مجتمعيساکن يبرا يا دهيامروزه مشکلات عد

که در  ييوجود دارد. با تمام فراز و فرودها يمسکون
به  يابيدست ، وجود داردها  افراد ساکن در مجتمع يزندگ

تواند  يافراد م يش در مکان زندگيمفهوم احساس آسا
بوجود آورد.  يآپارتمان يدر ساختار زندگ يتحولات مثبت

مناسب توام با آرامش و  يط زندگيفراهم آوردن شرا
عوامل است. لذا  يک سريش مستلزم توجه به يآسا

ها و عوامل اثرگذار بر  مساله شناخت موضوع و مؤلفه
تر را به  ط مطلوبيبا شرا يگنه زنديش زميمفهوم آسا
 همراه دارد.

 

 ان مسالهيب
 يه و ضرورياول يازهايسکونتگاه مناسب از ن

 يفيمهم پرورش ک يفاکتورها يکيها است. همواره  انسان
باشد. مکان  يم يمکان مناسب زندگ ، افراد يو کم

در  1که شولتز ييقتاً عامل رشد افراد است. تا جايحق
مل شناسايي خود در عالم آن را عا ، توصيف مکان

پندارد و مکان يا به تعبيري خانه؛ جايي است که  مي
کند و بدانجا نيز باز  انسان حرکت خود را از آنجا آغاز مي

(. انسان در خانه و 205: 1081، گردد )نوربرگ شولتز مي

رسد. آرامش و  گاه )مکان( مناسب به آرامش مي سکونت
باشد.  مي افراد ميآسايش از جمله نيازهاي روحي و جس

اتفاقات بسياري در گذر زمان موجب تغيير سبک زندگي 
گاه انسان دچار تغييرات  در جوامع شد و شکل سکونت

 ، بسياري شد. هرچه علم و تکنولوژي توسعه پيدا کرد
تر از گذشته شد. بخصوص پس  سبک زندگي نيز متفاوت

را  از وقوع انقلاب صنعتي در غرب اين مقوله ابعاد وسيعي
فرا گرفت. رشد در جوامع غربي با سرعت بسيار بيشتري 
بوقوع پيوست. در عصر حاضر زندگي افراد از هر قوم و 

اند. در گذشته  تر از گذشته خود شده نژادي بسيار متفاوت
به دليل اينکه زندگي در تراکم بسيار کم در تعداد 
واحدهاي مسکوني و تعداد نفرات ساکن در آن منطقه در 

آنچنان که بايد و شايد روابط اجتماعي  ، بود جريان
اي جاري و ساري نبود و فقط در مراکز پرجمعيت  گسترده

  شهري و مقّرهاي حکومتي قوانيني وضع شده بود.
جهان روز به روز در حال تغيير است. در عصر  

هاي مسکوني متفاوت از  حاضر نگاه به مسکن و مجتمع
قابل پيش بيني نيز باشد. بخصوص عوامل غير گذشته مي

ممکن است تمام معادلات و قوانين نوشته يا نانوشته را 
عنوان مثال بيماري کرونا در  دستخوش تغييراتي نمايد. به

در همه جهان گسترش يافت و عموم  5319اواخر سال 
مردم جهان ناگزير براي قطع زنجيره انتقال و مصون 

اين  ، ندندماندن از بيماري براي مدت طولاني در خانه ما
اما قطع  ، موضوع شايد در نگاه اول سطحي به نظر بيايد

کامل روابط اجتماعي و آرامش اجتماعي را به همراه 
داشت. به ناچار کاهش هر نوع روابطي براي طولاني 
تبعات سنگيني را به دنبال داشت و روابط اجتماعي 

هاي اجتماعي  ناخوآگاه کاهش چشمگيري داشت و آسيب
 ، هاي ديگري همچون اقتصادي ساير آسيب)فارغ از 

ها بر مردم تحميل  علمي و ...( در تمامي زمينه ، فرهنگي
ها دوباره  شد. چه بسا بشر در آينده نيز با اينگونه بحران

دست به گريبان شود. بنابراين ضروري است در ساخت و 
هاي مسکوني دقت بسياري لحاظ  يا بازسازي مجتمع

هاي خانواده در ابعاد فرهنگي و شود و تلاش گردد نياز
اجتماعي بازنگري و حتي قوانين مربوطه نيز در اين 
خصوص تغيير يابد. يکي از عواملي که در جهت مقابله با 

تواند مثمرثمر باشد دستيابي به  ميها  اينگونه بحران
هاي مسکوني  مفهوم احساس آسايش در ساخت مجتمع

البدي و است. احساس آسايش متأثر از نيازهاي ک
گيرد و به يکي سري عوامل وابسته  اجتماعي شکل مي

است. بنابراين جهت دستيابي به مفهوم احساس آسايش 
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هايي مرتبط با  است ضروري است که عوامل و شاخصه
 موضوع مد نظر قرار گيرند. 

 تحقيق  فرضيه
پژوهش حاضر در صدد اثبات اين فرضيه است که  

هاي  در مجتمع دستيابي به مفهوم احساس آسايش»
مسکوني ارتباط مستقيمي به عوامل مرتبط با مقوله 

هاي مسکوني  . ساکنين مجتمع«کالبدي و اجتماعي دارد
صميمي و آرام زمينه رشد روابط و  ، در محيط مناسب

امنيت اجتماعي آن جامعه را فراهم  ، هاي اجتماعي پيوند
بنابراين با اهميت دادن به مفهوم احساس  ، کنند مي

سلامت و شاداب با روابط اجتماعي   جامعه ، سايشآ
گردد. در نتيجه سلامت جامعه  گذاري مي مستحکم پايه

 شود. تضمين مي
 

 روش تحقيق
روش تحقيق در اين  ، با توجه به ماهيت موضوع 

سعي شده اقداماتي  ، باشد پژوهش روش ترکيبي مي
تحليل و ترکيب اطلاعات بصورت  ، آوريبراي جمع

مطالعة واحد به منظور شناخت مسألة تحقيق کيفي و 
انجام گردد. در اين مقاله رويکرد پژوهشي است. روش 

ها و آوري دادهتحقيق ترکيبي در اين مقاله بر جمع
ها اثرگذار است. در مرحله تجزيه و تجزيه و تحليل داده

 ، تشريح ، هاي کيفي نقش مؤثري در تفسير  داده ، تحليل
به نتايج ايفا کردند. تلاش شده است  توضيح و اعتباردهي

گيري از نظرات کيفي موضوع پژوهش مورد  با بهره
ارزيابي قرار بگيرد. در بخش مباني نظري به مباحث و 

اي(  ها )کتابخانهآوري دادههاي حول روش جمعاستراتژي
تحقيق کمي و کيفي پرداخته خواهد شد. در ادامه  روش

مع مسکوني با کمک با بررسي دو نمونه موردي مجت
 ، پرسشنامه تکميل شده توسط ساکنين دو مجتمع

فرآيند شناخت و تحقيق پيرامون دستيابي به تبيين 
هاي مسکوني نتايج  مفهوم احساس آسايش در مجتمع

 مورد ارزيابي قرار خواهند گرفت.
 

 اهميت و ضرورت انجام تحقيق

هاي مسکوني در جهان بخصوص پس از  ساخت مجتمع 
به دنبال عواملي همچون توسعه  ، اني دومجنگ جه

رشد  ، مهاجرت به شهرها ، پيشرفت تکنولوژي ، شهرها
جمعيت شهري و ... سرعت زيادي گرفت. نياز به تأمين 
مسکن براي اقشار مختلف جامعه از ضروريات و 

رفت. مسکن و  ها بشمار مي هاي همه دولت سياست
ترين  ز مهمعوامل مرتبط با آن هميشه به عنوان يکي ا

ها در جامعه  عوامل ارتقاي سطح زندگي افراد و خانواده
گيرد. دستيابي به احساس آسايش  مورد بررسي قرار مي

هاي مهم قلمداد  هاي مسکوني يکي از مقوله در مجتمع
نقدها و کتب بسياري در  ، ها پژوهش ، شود. مطالعات مي

هاي مسکوني و مقوله احساس  گيري مجتمع حوزه شکل
ايش وجود دارد. جهت دستيابي به مفهوم احساس آس

آسايش متناسب با نياز هر جامعه لازم است کارشناسان 
 ، جامعه شناسان ، هاي مختلفي همچون حوزه

معماران و  ، ريزان برنامه ، طراحان ، روانشناسان
هرکدام با وسواس و دقت  ، مهندسان مرتبط با اين حوزه

هاي مسکوني  عو حساسيت بالايي به مقوله مجتم
هاي مسکوني فقط تهيه  اند. ساخت مجتمع پرداخته

چراکه جامعه به  ، باشد سرپناه براي افراد جامعه نمي
هاي مسکوني مناسب و  دنبال ساخت مسکن و مجتمع

 .معقول به بالندگي و کمال خواهد رسيد
 

 قسؤالات تحقي
 اين پژوهش در صدد بررسي مفهوم احساس آسايش در 

سکوني در دو مقوله کالبدي و اجتماعي هاي م مجتمع
ل ين پژوهش بقرار ذين سوالات ايتر . مهمباشد مي

 :باشند يم
هاي مسکوني بر اساس  احساس آسايش در مجتمع (1

 شود؟ هايي سنجيده مي چه مؤلفه
تواند موجب کاهش  آيا مفهوم احساس آسايش مي (5

رفتارهاي بحراني در ابعاد فرهنگي و اجتماعي يا 
در   توجه به آن زمينه بحرانبالعکس عدم 

 آورد؟ هاي مسکوني بوجود  مجتمع

 
 قپيشينه تحقي

 ، ترين تحولات در شهرهاي امروزي يکي از مهم 
باشد. سبک  تغيير در سبک زندگي و مکان افراد مي

زندگي افراد در حال حاضر در جوامع بشري بيشتر 
بلوک مسکوني و مجتمع  ، گرايش به زندگي در آپارتمان

هاي آپارتماني يا  خانه ، باشد. آپارتمان ني ميمسکو
هايي چند طبقه هستند که  سازه ، هاي مسکوني بلوک

ساختار آنها بيشتر از يک واحد مسکن تشکيل شده باشد 
بلکه براي  ، تجارت يا تفريح ، نه به قصد کار ، و افراد

برند. امروزه سکونت در  زندگي و سکونت از آنها بهره مي
اشتراکي  ، پارتماني در سه عرصه خصوصيهاي آ مجتمع

گيرد. بنابراين فضاي  و اجتماعي يا عمومي صورت مي
عرصه مشترک و  ، مسکوني علاوه بر عرصه خصوصي
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گيري و ايجاد  شود. سير شکل اجتماعي را نيز شامل مي
هاي مسکوني در عصر حاضر در پنج مرحله شکل  مجتمع

ي مسکوني گيري واحدها گرفته است: مرحله اول شکل
2مستقل تک خانواري

دو و سه طبقه که فقط يک  ، يک 
خانواده در آن سکونت دارند و محدوده فيزيکي آن کاملًا 
مشخص است و شامل دو فضاي باز و بسته اي که متعلق 

(. مرحله دوم Lawrence,1995به همان خانواده است )
هاي مستقل ويلايي که حجم فضاي  گيري خانه شکل

کوني از احجام طرفين خود مستقل بسته واحد مس
فضاي باز  ، باشد و چهار طرف فضاي بسته مسکوني مي

دو و سه طبقه بوده و به آن واحد  ، قرار دارد. معمولًا يک
گردد. مرحله سوم  مسکوني ويلايي نيز اطلاق مي

که پس از جنگ  3هاي يک طبقه مستقل گيري خانه شکل
در يک سطح قرار ها  تمام اتاق ، در آمريکا متداول شد

داشتند. اين طرح در هند نيز متداول شد و الگو برداري 
هاي بومي هند که بسياري از کشورهاي گرم و  از خانه

گيري  مرطوب از آن تقليد نمودند. مرحله چهارم شکل
که پس از جنگ دوم جهاني  4هاي دو طبقه مستقل خانه

لًا ها معمو در اروپا و آمريکا متداول شد. در اين خانه
فضاي زندگي روز در طبقه همکف و بخش خواب در 

گيري خانه  شد. مرحله پنجم شکل طبقه بالا واقع مي
شود و به نوعي خانه  نيز گفته مي 5رديفي يا خانه شهري

هاي قبلي اما  تک خانواري و جايگزيني مناسب براي خانه
ها معمولًا بهم  متفاوت در ميزان تراکم. اين خانه

رض آنها محدود و زيربناي آنها کم است. اند و ع چسبيده
ها حياط دار يا بدون حياط هستند و از  البته اين خانه

 (.Goodchild,1911شوند) يک تا چهار طبقه ساخته مي
مسکن اجتماعي امروزه بعنوان يک نمونه مجتمع  

شود که در جوامع  مسکوني ارزان قيمت شناخته مي
ن ساخته هاي مختلف توسط حاکما مختلف به صورت

شده است. مسکن اجتماعي داراي تفاسير و معاني 
 ، گوناگوني است. در تعريف کلي مسکن اجتماعي

سکونت را براي آن دسته از مردمي که قادر نيستند در 
بازار مسکن به شکل عادي نياز به مسکن مناسب خود را 

ها در  گيرد. بطور کلي نگاه دولت شکل مي ، تأمين کنند
هاي مسکوني به  به موضوع مجتمعکشورهاي مختلف 

 شوند: بندي مي چهار دسته کلي تقسيم
 ، ايالات متحده آمريکاکشورهاي فدرالي همچون  (1

کانادا که فاقد يک نظام فراگير در حوزه  ، هند
باشند و عموماً دولت از طرق مختلفي  مسکن مي

مسکن عمومي و  ، همچون مسکن اجتماعي
کن مورد همکاري نهادهاي محلي و خصوصي مس

آمريکا به عنوان يک نمايد.  نياز افراد را تأمين مي
بخشي از موجودي مسکن خود را به  کشور فدرالي

مسکن اجتماعي اختصاص داده است. اختصاص 
بر  ، زمين براي ساخت مسکن اجتماعي در آمريکا

عهده و در اختيار نهادهاي مالي است و سياست 
ش ساخت و گذاري اساسي براي ايجاد انگيزه در بخ

 ، ميره ، عرضه مسکن وجود دارد )خدائي
1331 :13.) 

فرانسه و  ، کشورهاي غير فدرالي همچون انگلستان (2
 ها مطابق قانون اساسي مسئول تأمين ژاپن دولت

مسکن شهروندان نيازمند هستند و دولت مرکزي با 
حمايت از مقامات محلي و موسسات  ، پرداخت وام

مديريت خصوصي مسأله ساخت مسکن را 
کشور غير فدرالي انگلستان به عنوان يک نمايند.  مي

هاي مسکوني در  ساله مسکن و بافت 533تاريخ  با
دهد که تغييرات در آنها در  نشان مي ، شهرهاي آن

تواند  هاي کوتاهي صورت گرفته و عامل آن مي زمان
هاي اقتصادي و اجتماعي به همراه تغييرات  مؤلفه
و تأثيرات اصلاحي در  گذاري در شهرها قانون

 (.13: 1331، )پورديهيميواحدهاي مسکوني باشد 
کشورهاي دولت رفاه همچون سوئد مسئوليت تأمين  (3

هاي ساخت مسکن را بر عهده دارند و  مالي پروژه
موضوع ساخت  ، دولت مرکزي با وضع قوانين

مسکن در شهرها و روستاها را به خوبي پيش 
اين سو رويه متفاوتي  سوئد از دهه هفتاد بهبرد.  مي

را در بخش مسکن در پيش گرفت. در اين کشور 
توان به  چند مدل خانه وجود دارد از جمله مي

و خانه  خانه رديفي ، خانه ويلايي ، آپارتمان
 ، اي اي اشاره نمود که در قالب مسکن اجاره زنجيره

مسکن  ، مسکن جوانان ، حق مالکيت ، سرقفلي
 م و مسکن اجتماعي. مسکن دست دو ، سالمندان

عنوان کشور در حال توسعه يا  کشورهايي که به (4
شوند و بحث ساخت  کمتر توسعه يافته شناخته مي

و تأمين مسکن در شهرهاي پرجمعيت آن همواره 
هايي همراه بوده است. به عنوان مثال در  با چالش

ها و  حمايت از تعاوني ، ايران مسأله تأمين مالي
هاي تهيه مسکن براي  لشهاي دولتي از چا طرح

عنوان يک کشور در حال  باشد. ايران به يازمندان مين
شود. بحث مسکن در دوران معاصر  توسعه شناخته مي

 تاريخ ايران دچار تحولات بسيار زيادي شده است. 
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مباني نظري پژوهش حاضر ابتدا به مفهوم احساس  
ي جهت شناخت شود. در بخش بعد آسايش پرداخته مي

هاي اثرگذار بر اين  مؤلفه ، بهتر مفهوم احساس آسايش
مفهوم مورد بررسي قرار مي گيرند و عوامل مؤثر بر 

هانيز معرفي و مورد واکاوي قرار مي گيرند. در  مؤلفه
 گردد. خاتمه نتايج حاصل از پژوهش ارائه مي

 

  احساس آسايش -1
هاي ارزيابي  احساس آسايش يکي از شاخصه 

باشد. زماني  هاي مسکوني مي يفيت زندگي در مجتمعک
که زمينه آرامش و آسايش ساکنين در محيط داخلي 
)فضاي داخلي آپارتمان و عرصه خصوصي( و در محيط 

خود )فضاي خارج از آپارتمان و عرصه   پيرامون زندگي
چالش هاي روزمره  ، نيمه عمومي و عمومي( فراهم گردد

ليت هاي روزانه افراد کاهش فکري و جسمي ناشي از فعا
يابد و فرصت کافي جهت انجام فعاليت هايي نظير  مي

 ، ورزش ، تفريح ، تعاملات روزمره با خانواده و ديگران
کلامي با همسايگان و ... براي آنها ايجاد  هم نشيني و هم

گيري روابط و تعامل  عامل مهمي که در شکلگردد.  مي
مجاورت مکاني  ، ردافراد با ديگر ساکنين تاثير دا

افتد.  تعاملات اجتماعي در فضا و زمان اتفاق مي باشد. مي
تواند شروع تعاملات اجتماعي باشد. اما شرط  مجاورت مي

کافي آن نيست و ميزاني از تجانس براي حفظ اين روابط 
لازم است ساختار فيزيکي و تقسيمات عملکردي فضا 

ا براي ه ممکن است گشاينده يا محدود کننده فرصت
 ، هاي مسکوني ساختمان مابين باز ارتباط باشد. فضاي

 اوقات گذران محل و طبيعت با ساکنان پيوند بستر

 جهت اين از است. خانه بيروني بلافصل مکان در فراغت

 عنوان به آنها طراحي به ويژه توجه و بازنگري به نياز هم

 مسکن هاي گونه از بسياري در جمعي و مشترک حياط

 ساخته محيط و اجتماعي تعاملات است. موضوع امروزي

 ارتباطي اين مقوله که است مهم دليل اين به شده

 محل به مردم هرچه دارد. مردم دلبستگي با تنگاتنگ

 تعاملات ، باشند داشته بيشتري تعلق حس خود زندگي

 خود اطراف اجتماع و محيط با تري سازنده و تر مطلوب

روابط  داشتن صورت در که طور همان ، داشت خواهند
تعاملات  .شد خواهد بيشتر هم مکان به دلبستگي ، بهتر

اجتماعي و استفاده بهينه از مکان و فضا موجب کاهش 
هاي اجتماعي در افراد جامعه نيز  ها و آسيب ناهنجاري

يابد. لذا  شود و حس رضايتمندي افراد افزايش مي مي
مفهوم احساس آسايش بر اساس کارکرد صحيح چند 

آيد و متأثر از دو مؤلفه کالبدي و  عامل پديد مي

يابد. شاخص اجتماعي مؤلفه سومي  عملکردي رشد مي
گردد. ضمن  است که موجب تکامل دو مؤلفه فوق مي

اينکه عوامل مرتبط با مؤلفه اجتماعي زمينه ارتقاي 
جايگاه اين دو مؤلفه را نيز فراهم مي آورند. در نتيجه 

عملکردي و  ، هاي کالبدي عملکرد سه گانه مؤلفه
اجتماعي منجر به دستيابي به مفهوم احساس آسايش 

هاي مسکوني دو مؤلفه  گردد. هرچه در مجتمع مي
روابط اجتماعي  ، تر باشد کالبدي و عملکردي مستحکم

هاي مسکوني پايدار و مستحکم بنا  ساکنين مجتمع
گردد. شناخت عوامل مرتبط احساس آسايش در  مي

ترين عوامل  اهداف بسيار ضروري است. مهمدستيابي به 
مؤثر بر دستيابي به احساس آسايش عبارتند از: روابط و 

 ، روابط همسايگي ، حس تعلق ، تعامل اجتماعي
 ، باز و بسته( نيمه ، فضا )فضاي باز ، مکان ، رضايتمندي

 شناسي گونه ، کيفيت طراحي مجتمع مسکوني

ز. در ادامه سب پارک و فضاي ، مسکوني هاي مجتمع
 .هرکدام از عوامل فوق مورد بررسي قرار خواهند گرفت

 
 روابط و تعامل اجتماعي -1-1

روابط و تعامل اجتماعي زمينه ساز ارتقاي سطح  
هاي کوچک که تعامل  شود. در محيط مي  زندگي انسان

ميزان جرم و جنايت  ، اجتماعي قابل توجهي وجود دارد
 ،  التزامات اجتماعي روشنپايين است. يکي از دلايل آن 

حمايت مردم از يکديگر و کاهش خودبيگانگي است. 
اين  7و اسکار نيومن 1اگرچه مشاهدهات جين جيکوبس

ولي نبايد کارکرد آن را قطعي  ، کند فرضيه را تأييد مي
فرض کرد. اگرچه روشن نبودن الگوي قلمروهاي مکاني 

گونه نتايج ولي اين ، تواند از دلايل اين مساله باشد مي
بيشتر به عوامل اجتماعي و فرهنگي ربط دارند تا به 
محيط کالبدي زندگي روزمره مردم. عموماً مردم به 
مناطق مسکوني که همسايگاني در آن محيط تعامل 

علاقه بيشتري دارند. گاهاً در اين  ، اجتماعي دارند
همسايگان  ، شود مناطق وقتي يکي از ساکنين جابجا مي

يکي از عوامل تأثير گذار در تعاملات  شوند. ناراحت مي
مجاورت مکاني است. مجاورت  ، اجتماعي ميان ساکنين

گيري روابط و تعامل افراد  مکاني عامل مهمي در شکل
بدين ترتيب که اين  ، باشد مسن با ديگر ساکنين مي

نياز به کمک بيشتري  ، افراد با کاهش توانايي جسماني
ساکنين روابط اجتماعي شکل دارند و بدين ترتيب بين 

 گيرد.  مي
در روابط اجتماعي ميان افراد به دو واژه  

بايستي توجه شود. اين دو  3گريز و اجتماع 3پذير اجتماع
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واژه بيانگر فضاهايي است که مردم دور هم جمع 
شوند. در سازماندهي اجتماع  شوند يا از هم دور مي مي

رد و فاصله پذير امکان تماس چهره به چهره وجود دا
فوت( است.  15تا  0فضاي نشستن در حدود )

گريز موجب خودداري از تعامل و  سازماندهي اجتماع
هايي که  شود. مانند تعبيه نيمکت روابط اجتماعي مي

 ، 1081، بصورت پشت به پشت طراحي شده اند )لنگ
(. لذا جهت دست يابي به روابط اجتماعي مستحکم 185

هاي  مجموعه با ايجاد مکانميان افراد ساکن در يک 
توان زمينه مناسبي را پديد آورد. رابطه  اجتماع پذير مي

اجتماعي مردم تحت تأثير تفاوت هاي فردي و شخصيتي 
ترين  باشد و پيشينه فرهنگي و انتظارات آنها از مهم مي

عوامل تأثيرگذار در اين راه است. اجتماع زماني ظهور 
شود که اعضاي  افراد مي يابد و منعي براي هويت يابي مي
ادراک مشترکي از وجود يک تهديد بيروني داشته  ، آن

 ، باشند. تعاريف مختلفي از اجتماع ارائه شده است
اجتماع نوعي انسجام اجتماعي است که حس تعلق را 

کند و ممکن است مترادف با نظام همسايگي  تقويت مي
از تعريف اجتماع سه  10باشد يا نباشد. جورج هيلري

 کند:  ويژگي مشترک را مطرح مي
 پيوندهاي مشترک (1

 محدوده جغرافيايي (5
 (.190: 1091، پور تعامل اجتماعي)شارع (0

تعاملات اجتماعي در فضاي معماري به سه صورت 
 افتد: اتفاق مي

 
 تعاملات اجتماعي در فضاهاي باز -1-1-1

هاي دور  تعاملات در فضاهاي باز ريشه در گذشته 
 ، ها بخصوص اين تعاملات در ارسنمعماري ايران دارد. 

داد. امروزه  ها رخ مي بازارها و بازارچه ، هاي محلات ميدان
تعاملات اجتماعي به دلايل گوناگون هويت خود را از 
دست داده است و بايستي به بستر مناسب آن در محلات 

هاي مسکوني اهميت بيشتري داده شود.  و مجتمع
 ، مسيرهاي دوچرخه  ،ها راه فضاهاي باز همچون پياده
ها و  فضاهاي نشست ، فضاهاي ورزش صبحگاه

هاي شبانه ميان همسايگان همه و همه زمينه  دورهمي
آورد  تعاملات اجتماعي ساکنان و همسايگان را فراهم مي

اتحاد و توسعه روابط اجتماعي را  ، و زمينه همبستگي
 نمايد.  ايجاد مي

ي مسکوني ها موجود در مجتمع فضاهاي باز عمومي 
 تعاملات برقراري در اساسي نقش» سوم مكان«عنوان  به

 گرايش مبناي بر دوره اصلي سه نمايند. مي ايفا اجتماعي

 دوره در است. تعريف شده فضاهاي شهري به موضوعي

 بيشتر اصلي تأكيد ،  1960سال تا انقلاب صنعتي از پس

 از دوم دوره در ، باشد بصري مي و ادراك فضايي بر

 ، اجتماعي تعاملات بر تقويت 1990 تا 1913سال

 رفتاري -محيطي و تأثيرات مداري پياده گسترش

 1990 از دوران خير در و شهري تأکيد دارد فضاهاي
 ملاحظات بر مبتني ها نظريه و ها فعاليت بيشترين تاكنون

 در مداري انسان و ايجاد امنيت و پايداري -محيطي زيست

 كالبدي هاي ويژگي أثيرباشد. ت عمومي مي قلمروهاي

 ، اجتماعي رفتار و تعاملات افزايش در باز عمومي فضاي

و  آرامش و امنيت دوم ، زيبايي و اول جذابيت سه عامل
 تعاملات بر افزايش مراتب سلسله دسترسي و سوم

 باشد. مي اجتماعي تأثيرگذار
 براي مسکوني هاي محيط در اجتماعي تعاملات 

 واحد خود بر علاوه مسکن صهعر ، اجتماعي رشد تأمين

 برگيرد. در نيز را آن پيرامون محيط بايد مي ، مسکوني

 اگر حتي ، گيرد قرار نامناسب محيط در که زيرا مسکني

 نيازهاي تواند نمي ، باشد مناسبي شرايط داراي خود

 فضاي يک کند. ايجاد را تأمين خود ساکنان طبيعي

 در خانواده نيازهاي شناخت نيازمند ، مناسب مسکوني

 بود خواهد سطوح مختلف در آن مسکوني محيط با رابطه

سلسله  نظام اين در ، مسکن در بردارنده حلقه اولين که
 (.13: 1091، است)حقاني همسايگان ، مراتبي
 

 تعاملات اجتماعي در فضاهاي بسته -1-1-5 
تعاملات در فضاهاي بسته ريشه در معماري سنتي  

با ورود نور ها  ايوان ، شاه نشينايران دارد. اتاق هاي 
هاي رنگي به داخل فضايي  طبيعي خورشيد از پنجره

خانه  نمود و ساکنين درون دلنشين و زيبا را طراحي مي
هاي بخصوصي با ميهمانان خود از اين فضاها  در زمان

بردند. کيفيت اين فضاها رضايت  لذت بسياري زيادي مي
املات اجتماعي زمينه ساکنان را نيز به همراه داشت و تع

آرامش خاطر و توسعه روابط اجتماعي ساکنان مي شد. 
متأسفانه در طراحي معماري فضاهاي داخلي واحدهاي 

 شود.          مسکوني امروزي اثري از اين گونه اتفاقات ديده نمي
 

اجتماعي افراد با سايرين در  تعاملات -1-1-0
 هاي مسکوني: مجتمع

هاي مسکوني منجر به  جتمعتعاملات اجتماعي در م
گردد. روابط اجتماعي و  توسعه روابط اجتماعي مي

 شود: سطح انجام مي 0ارتباطات در 
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اول: ارتباط فرد با افراد زندگي خصوصي خود. )افراد  (1
خانواده و سايرين که وارد فضاي خصوصي او 

 شوند. مي

دوم: ارتباط فرد با افراد ساير واحدهاي همسايگي  (5
 افتد. خصوصي اتفاق مي نيمهخود در محيط 

 ارتباطات افراد براي گسترش روابط اجتماعي در محيط پيرامون واحد مسکوني: انواع  1جدول
 نوع تعامل روش ارتباط رديف

ارتباط فرد با ساير افراد در  1

 فضاهاي خصوصي

که بيشتر باشد  اين تعامل نوع نزديکترين نوع تعامل فرد با ساير افراد در يک فضاي خصوصي مي

باشد و در طول شبانه روز مدام در حال رخ دادن است بنابراين نوع  ميان افراد يک خانواده مي
 باشد. ارتباط درجه يک مي

 
5 

ارتباط افراد با ساير افراد در فضاي 
 خصوصي و واحد مسکوني نيمه

 ، جتماعيطبقات ااين تعامل در طول شبانه روز ممکن است چندبار رخ بدهد و عواملي همچون 

 شغل در نوع ارتباط بسيار مؤثر باشد. ، تحصيلات ، زندگي سبک ، وضعيت اقتصادي ، قوميت

 
0 

ارتباط افراد با ساير افراد در 
و ها  ساير مجتمعفضاي عمومي 

 ساختمان هاي موجود

حال ديدار در فضاهاي  اين تعامل ممکن است در طول شبانه روز بصورت معدود رخ بدهد و با اين
پياده  ، فعاليت در فضاهاي بازي ، مراسمات شادي و مذهبي و سالن اجتماعات مجموعه ، عيجم

 باشد. روي و ... مشاع در گسترش روابط اجتماعي مؤثر مي

شود و در کلان شهرها به مراتب  نوع تعامل در اين نوع در صورت کوچک بودن شهر بيشتر ديده مي ارتباط فرد با افراد رهگذر 0
 پاييني برخوردار است مگر داشتن يک وجه مشترک ميان فرد با سايرين. از کيفيت

 ماخذ: نگارنده  

 
سوم: ارتباط فرد با افراد حاضر در ساير ساکنين  (0

هاي موجود در محيط زندگي  مجتمع و ساختمان
خود در محيط عمومي که امکان دارد همديگر را 

 بشناسند.

عابر که به چهارم: ارتباط فرد با افراد رهگذر از م (0
 (1جدول) ندرت اتفاق مي افتد همديگر را بشناسند.

روابط اجتماعي ساکنين در اين چهار سطح به 
دلايل مختلف همواره با چالش مواجه است. به همين 
دليل کنترل روابط و ارتباطات ممکن است از شروع 

هاي  گيري نمايد. همه ساکنين در مجتمع ها جلو بحران
ردن در يک مجموعه مسکوني مسکوني شانس زندگي ک

اي  با همسايگان صميمي و خوب را ندارند. هر مجموعه
ممکن است تعدادي ساکنين درد سرساز و شلوغ دردسر 
آفرين داشته باشند که رفتار ناپسند و آزاردهنده از خود 

دهند. رفتار اين گونه از ساکنين ممکن است  بروز مي
براي  ، اين روموجب بروز مشکلات اجتماعي نيز شود. از 

يکي از  ، کاهش معضلات در حوزه روابط اجتماعي
کنترل خريد و فروش يا اجاره زير نظر تيم  ، ها حل راه

 باشد. مديريتي مجتمع مسکوني مي
 
 حس تعلق -5-1

يک گيري نياز عاطفي و يا  شکل ، تعلق حس 
احساس در انسان است که به يک مکان يا يک موضوع 

آيد.  وجود مي انگيزي به خاص احساس وابستگي دل
دهد که فرد احساس کند  احساس تعلق زماني رخ مي

شود و تأثير مثبتي  بخشي از چيزي بزرگتر از خودش مي

بر  11رلف در افزايش عزت نفس خواهد داشت. ادوارد
ترين سطح وابستگي به مکان به صورت ناخودآگاه  عميق

 ، حس تعلقدارد ناآگاهانه بودن  نمايد و اعلام مي اشاره مي
دهد که فقدان يا جدايي فرد و  زماني خود را نشان مي

مکان اتفاق بيفتد و حس تعلق موجب رخداد طيف 
پنداري شديد با  ذات مکاني تا تعلق و هم وسيعي از بي

مکاني  (. نظريه تعلقCanomra، 5331: 93) مکان گردد
هاي احساسي و عاطفي موجود در پيوند  به مطالعه مؤلفه

ايجاد  ، تعلق طوريکه مفهوم حس پردازد. به مي با مکان
 پيوند عاطفي مثبت بين فرد و مکان تعريف شده است.

مردم به ايجاد پيوندهاي احساسي و  ، برطبق اين نظريه
ورزند. اين پيوندها با ميزان  ها مبادرت مي عاطفي با مکان

شان نسبت بــه محيط و برخي  ارزيابي ، رضايت افراد
تي آنها به همراه معيارهايي عيني مانند هاي هوي جنبه

هاي  مشارکت در محله و شبکه ، مدت زمان سکونت
اجتماعي در ارتباط است. هنگامي يک فرد به موضوع 

کند که از يک سو بتواند از طريق آن به  تعلق پيدا مي
ديگر آن را  و از سوي ، نيازها و انتظارات خود پاسخ دهد
از "خود" ارزيابي نمايد با الگوهاي ذهني ساخته شده 

 (.81: 1090، مديري ، پور )بهرام
حس تعلق در روانشناسي محيطي از موضوعات 

هاي معنايي ارتباط  باشد. نگرش جالب و مورد توجه مي
انسان و مکان در روانشناسي محيطي با چند رويکرد قابل 

 باشد: بررسي مي
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اين رويکرد بر نقش شناخت انسان در  رويکرد شناختي:
حيط به عنوان ضرورت ايجاد معناي حس تعلق م

 کند. تأکيد مي
حس تعلق به  ، از نگاه اين رويکرد رويکرد اجتماعي:

باشد  برآيند عواملي از تعاملات اجتماعي مي ، محيط
ذيرد. بر اساس اين رويکرد  پ که در محيط صورت مي

محيط حاوي اطلاعات و نشانه هاي مشترک اجتماعي 
ا درک و رمزگشايي آنها با محيط ها ب است که انسان

 رسند. خود به تعامل مي
اين رويکرد به بعد عاطفي و احساسي  رويکرد احساسي:

ارتباط انسان و مکان اشاره دارد و در ارتباط با عواطف 
، مطلبي ، گيرد. )جوان فروزنده انساني شکل مي

1093 :03) 
 ، از عوامل مهم جهت دستيابي به احساس آسايش 
ماعي با يکديگر است و زمينه اين ارتباط اجت تماس

ها زمينه ارتباط  بايستي فراهم شود. در بعضي از محيط
گيرد. رابطه متقابل اجتماعي براي  بسيار آسان شکل مي

پاسخ به نيازهاي افراد به پيوندجويي و احساس تعلق به 
هايي همچون تعامل با  يک ضرورت است. فعاليت ، مکان

وجود آوردن زمينه  با به ، هاي آنان افراد و ديدن فعاليت
ها کمک  پذيري به رشد انسان شدن و اجتماع اجتماعي

گاه و  به هاي گاه کنند. کريستوفر آلکساندر ملاقات مي
ها و روابط روزمره  ساز توسعه دوستي رسمي را زمينه غير

( . امروزه به دليل 181: 1081، مردم دانسته است )لنگ
بررسي روابط  ، ي و نياز به آناهميت ارتباطات اجتماع

شناسي گسترش يافته  اجتماعي به عنوان هسته جامعه
اجتماعي کمک متقابل  است. به طور کلي منظور از روابط

ها به يکديگر براي ارضاء نيازشان است. به اين  انسان
ها "نياز" و روابط  ترتيب در اين تعريف هدف انسان

ر نظام آفرينش اجتماعي "وسيله" است. از سوي ديگر د
به طور فطري بر اجتماع و  ، ها نيز سيستم زندگاني انسان

 (.111: 1091، تشکيل جامعه است )ضرغامي
 

 همسايگيروابط  -0-1
انسان ذاتاً موجودي اجتماعي است و نياز به ارتباط  

ترين  عنوان نزديک با همنوعان خود دارد. همسايگان به
د. ناگفته نماند معناي باشن افراد براي برقراري ارتباط مي

همسايه امروزه محدودتر ازگذشته شده است. امروزه 
هاي مسکوني  دليل نوع معماري بکار رفته در ساختمان به

تر شده  رنگ گري کم هاي مسکوني همسايه و مجتمع
عنوان مثال در معماري اسلامي جايگاه همسايه  است. به
اي  ژهگيري و طراحي محلات و شهرها جايگاه وي در شکل

طوري که در طراحي گذرها و  نزد معماران داشت. به
محلات و طراحي فضاهاي جمعي  ، ها چيدمان ساختمان

شد به لزوم ارتباط  ها سعي مي ها و ميدان همچون چمن
ميان ساکنين و همسايگان توجه شود. در همسايگي توجه 

زيستي  وابستگي و هم ، پيوستگي ، نزديکي ، نوعي به هم
 هاي اجتماعي بسيار حانز اهميت است. ميان گروه

امروزه بيشترين ارتباط و همسايگي در ساکنين  
هاي مسکوني وجود دارد و همسايگي عاملي براي  مجتمع

باشد. البته در  پيوند اجتماعي ساکنين با يکديگر مي
صورت عدم رعايت نکاتي همچون انتخاب گونه مناسب 

جه به طراحي تو ، يابي مناسب مکان ، مجموعه مسکوني
توجه به فرهنگ و  ، فضاهاي عمومي و نيمه عمومي

هاي مسکوني  روابط اجتماعي افراد در طراحي مجتمع
اجتماعي و  ، فرهنگي ممکن است موجب رواج فساد

مشکلات رواني براي ساکنين شود. بنابراين واحدهاي 
دهند  هاي مسکوني را شکل مي همسايگي که مجتمع

هاي  لبدي بايستي ويژگيهاي کا علاوه بر ويژگي
 فرهنگي( را نيز دارا باشند.  ، کالبدي )اجتماعي غير

واحدهاي همسايگي علاوه بر موارد بالا داراي دو 
 ويژگي زير نيز بايستي باشند:

 ها. ها به جاي خانه اجتماع خانواده (1
تواند همسايگي را ايجاد کند  اجتماع بدون اشتراک نمي (2

 (.05: 1091، رغامينوعي( )ض )اصول وابستگي و هم

 
 رضايتمندي -0-1

عاطفي و بيانگر  ، رضايت يک حالت احساسي 
پس  شده و يا فراتر از آن  واکنش افراد از انتظارات تأمين

از هر تجربه خدماتي است. رضايت به معناي واکنش 
باشد. به تعبيري ديگر براي  حاصل از کاميابي افراد مي

 ، گيريم ک مياز يک حس دروني کم ، دريافت رضايت
اين احساس دروني به فرد پاسخ خواهد داد که چه مقدار 

هاي  به آرامش و آسايش دست يافته است. يک از توصيف
مطرح شده  12مفهوم رضايتمندي توسط فرانچسکيتو

است. وي اين مفهوم را به عنوان يک نگرش و ساختار 
تأثيرگذاري و  ، هاي شناختي چندوجهي که داراي ويژگي

تعريف کرده است  ، چند بعدي است احساسات
(. رضايتمندي احساس 95: 1092 ، حصاري ، )غفوريان

هر فردي  ، باشد فرد در مورد يک موضوع يا عملکرد مي
آل در ذهنش دارد حالا  يک ايده ، در مورد هر موضوعي

دهد با آن ايده آلي که در  اگر آنچه در واقعيت رخ مي
د و واقعيت به ذهن دارد شباهت بيشتري داشته باش

آل نزديکتر باشد رضايتمندي نيز بيشتر خواهد بود و  ايده
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آل ذهني فاصله بيشتري داشته  هر چه واقعيت با ايده
باشد رضايتمندي کمتر خواهد بود. در واقع رضايتمندي 
يک احساس دروني است و در افراد مختلف متفاوت 

گيرد.  باشد و جنبه هاي مختلف زندگي را در بر مي مي
از کيفيت محل زندگي و  ، نوعي رضايتمندي در افراد

هاي  شود. مجتمع روابط اجتماعي پيرامون آن ايجاد مي
مسکوني اغلب محيطي مناسب براي دستيابي فرد به 
اينگونه رضايتمندي است. هرچه افراد در روابط اجتماعي 

به  ، رهگذران و سايرين ، محل زندگي خود با همسايگان
حس رضايت و حس  ، نزديک شوندآل ذهنشان  ايده

شود و اين مقوله بر ساير  مثبت دروني آنها بيشتر مي
هاي زندگي نيز اثر مثبت دارد. در بسيار از کشورها  بخش

 شود.  اي مي به اين شاخص توجه ويژه
اي است که در  رضايتمندي مفهوم گسترده

گيرد. در  هاي مختلف مورد بررسي و ارزيابي قرار مي حوزه
رضايتمندي سکونتي بيشترين کاربرد و  ، بينايـن 

را داراسـت. در اين  هاي مختلف تأثيرگذاري را در حوزه
معتقد است که رضايت مردم از  13راپاپورت ، خصوص نيز

آلي که  شان از مقايسه محيط با تصوير ايده محل سکونت
شود که اين سنجش تحت تأثير  ناشي مي ، در ذهن دارند
پذيري با محيط و  سازش و انطباق ميزان ، تجارب قبلي

هاي فرهنگي قــرار دارد و بـراسـاس مطالعات  ارزش
شان بازتابي از  رضـايـت ساکنان از محل زندگي 14کنتر

شان به  اين موضوع است که تا چه حد در برآوردن اهداف
کند؛ که اين اهداف در دو دسته عمده  آنها کمک مي

ندي هستند. ب اجتماعي و محيط فيزيکي قابل طبقه
 -رضايتمندي سکونتي يک پديده پيچيده روانشناختي

اجتماعي است که در آن محيط و خانه به صورت دو 
روند. سنجش ميزان رضايتمندي  مفهوم متمايز به کار مي

اي است که به عوامل  امر پيچيده ، از محيط سکونت
ميزان رضايت هر  ، بسياري بستگي دارد. به عبارت ديگر

ها و شرايط مختلف او و محيط مربوط  گيفرد به ويژ
شود و بنابراين پارامترهاي متعددي بايد در اين  مي

 ، ارزيابي مدنظر قرار گرفته شوند )مظفري و همکاران
1090 :19.) 
 
 انواع مدل مفهومي رضايتمندي -0-1-1
چارچوب نظري مدل آمريگو فراتر  مدل آمريگو: -1

خواستار تحقق  از يک مدل رضايتمندي از مسکن است و
ارتباط پويا و متقابل بين فرد و محيط زيستش و تحليل 

حسي و رفتاري است که در اين  ، فرآيندهاي معرفتي
(. Aragones,1997& Amerigoدهند) ارتباط رخ مي

هاي عيني محيط مسکوني پس از  ويژگي ، در اين مدل
هاي شخصي که در سه سطح  گذشتن از فيلتر ويژگي

عاطفي و رفتاري در ارتباط  ، آگاهي(علم و (معرفتي 
توسط فرد ارزيابي  ، اند متقابل مدل در نظر گرفته شده

گردند و سبب افزايش ميزان رضايت از  شده و ذهني مي
 شوند. محيط مي

يک  ، در مطالعه ديگري ترکيب واحد همسايگي: -5
مدل مفهومي با توجه به ترکيب واحد همسايگي ارائه 

ا هدف مقايسه محلات متجانس و شده است. اين مدل ب
نامتجانس فرهنگي و بررسي تأثير زمـان بر ميزان 

رضايت از فضاي  ، رضايتمندي در آنها طراحي شده است
پيش  ، خصوصي بيرون تحت تأثير خصوصيات کيفي فضا

ترکيب فرهنگي واحد همسايگي  ، زمينه فرهنگي ساکنان
دل و رضايت کلي از مسکن عنوان شده است. ايـن مـ

ادراکي از مقايسه بين محلات متجانس و نامتجانس 
دهد. در ابتدا در محلات متجانس  فرهنگي را نشان مي

تضادهاي داخلي حداقل است و تضادهاي بين گروهي 
مندي  شود رضايت بيشترين ميزان را دارد که منجر مي

در حد مطلوبي باشد. با مـرور زمـان اين تضادهاي 
ها  ارتباط فرهنگي بين گروه گروهي به علت کمبود بين

گروهي  ماند و ارتباطات اجتماعي بين حل نشده باقي مي
شود.  يابد و منجر به کاهش رضايتمندي مي کاهش مي

ولي در حالت نامتجانس در ابتدا تضادهاي داخلي 
 ، گروهي کمترين ميزان را دارد حداکثر و تضادهاي بين

 ، شود ي ميبنابراين ميزان رضايتمندي نامطلوب ارزياب
پذيري  ولي با گذر زمان در فرآيند تشابه و فرهنگ

يابد و در نتيجه رضايتمندي  تـضادهاي داخلي کاهش مي
 (.,5332Choudhuryيابد ) افزايش مي

 
 ؤثر بر رضايتمندي از محيط مسکونيعوامل م -0-1-5

به چگونگي  ، رضايتمندي افراد از محيط مسکوني 
گردد.  شان برمي ارزيابي مردم از محيط زندگي

طور کلي بر پايه يک مدل مفهومي  رضايتمندي افراد به
گردد. بلکه هر فردي در  يا عوامل مشخصي تعيين نمي

ارزيابي منحصر به  ، گيرد شرايط متفاوتي که قرار مي
فردي را دارد. رضايتمندي افراد از محيط مسکوني بر 

ت هاي کالبدي و عملکردي و همچنين تأثيرا پايه مؤلفه
که در نتيجه  ، گيرد عوامل اقتصادي و فيزيکي شکل مي

 گردد. منجر به احساس آسايش مي
محققان مفهوم واژه رضايتمندي را در دو رويکرد 

اند: گروهي از محققان  اساسي مورد بررسي قرار داده
مفهوم رضايتمندي را با عنوان معيار و استانداردي براي 
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اهداف کاربر دانسته تسهيل امور مربوط به محيط و مهار 
اند. گروهي  نام برده« رويکرد هدفمند»و از آن به عنوان 

ديگر اين مفهوم را با عنوان معياري براي سنجش شکاف 
قابل مشاهدهه ميان انتظارات و نيازهاي ساکنان و 

کنند و از  واقعيت موجود بستر سکونتي آنها تعريف مي
تمايلات رويکرد خلأ انتظارات يا خلأ »آن به عنوان 

 ، حصاري ، کنند )غفوريان ياد مي« مصرف کنندگان
(. در جايي ديگر دو مفهوم حس تعلق و 95: 1092

حلقه ارتباطي و شکل دهنده  ، کيفيت محيط زندگي
گردد. ميزان رضايت افراد  مفهوم رضايتمندي معرفي مي

احساس نزديکي و پيوند با محيط  ، از محيط زندگيشان
و اين ارتباط که به صورت قويتر و آورد  را به وجود مي

احساس تعلق ساکنين را  ، گيرد پايدارتري شکل مي
(. بر 89: 1090، مديري ، پور دهد )بهرام افزايش مي

همين اساس يک نظريه؛ رضايتمندي منجر به احساس 
 ، آسايش در محيط مسکوني در سـه حـوزه فردي

 دهد:  اجتماعي و کالبدي مورد بررسي قرار مي
ل فـردي؛ به مواردي که بر روي ميزان ادراک عوام (1

ها در رابطه  ساکنان از رضايتمندي و تفاوت اولويت
با رضايتمندي از محيط مسکوني اشاره دارد. اين 

 ، جنسيت ، معيارها شامل سن و مرحله زندگي
 -موقعيت اقتصادي  ، وضعيت تأهل ، قوميت

تحصيلات و مدت زمان سکونت  ، اجتماعي
ين معيارها عوامل فردي مؤثر در رضايت باشند. ا مي

باشند. البته در هر  فرد از محيط مسکوني مي
 فرد باشد.  به تواند منحصر  شخص مي

يکي ديگر از عوامل مؤثر بر عوامل کالبدي؛  (2
باشد.  رضايتمندي ساکنان از محيط مسکوني مي

عوامل کالبدي نيز داراي معيارهايي از جمله 
فضاي  ، ر دسترسخدمات و امکانات عمومي د

ازدحام و  ، ظاهر مطلوب محيط ، تفريحي و عمومي
 باشد.  پاکيزگي و نظافت مي ، خلوت

عوامل اجتماعي؛ از مـوارد ديگري است که در درک  (3
ميزان رضايتمندي ساکنان از محيط مسکوني 
 ، اثرگذار است. عوامل اجتماعي با ارتباطات اجتماعي

 ، اردمحيط اجتماعي که فرد در آن شرکت د
هاي اجتماعي  روابـط و فعاليت ، تعاملات اجتماعي

طور کلي معيارهاي اين عوامل  شود. به کامل مي
 ، امنيت عمومي ، شامل دلبستگي به جامعه محلي

همگوني طبقه  ، روابط و پيوندهاي اجتماعي
 هاي محلي است. اجتماعي و مشارکت در انجمن

 (.1335 ، حصاري ، ( )غفوريان 1تصوير)

 
معيارهاي مؤثر بر عامل اجتماعي  :1صويرت

 ايتمندي سا کنان از محيط مسکونيرض
 (92: 1092 ، حصاري ، )غفوريان

 
 مکان -2-1

مکان  ، اثرگذار در احساس آسايش عامل ديگر  
يک “مکان  ، است. مکان در فرهنگ انگليسي آکسفورد

 معني شده است” اي خاص نقطه يا ناحيه ، موقعيت
60)(Oxford,2003:9 .ها از فضاهايي ساخته  مکان
در هنگامي که دربرگيرنده تعاملات انسان با  ، شوند مي

هم  ، محيط باشند. مکان با دربرداشتن نظام فيزيکي
هاي انساني و فرآيندهاي  چنين طيفي از فعاليت

ها صرفاً  گردد. مکان مند مي اجتماعي روانشناسانه هوّيت
بلکه بيشتر از  ، دهايي راکد و فاقد روح نيستن محفظه

هاي اجتماعي و فرهنگي که معناي ارزش  طريق مکانيسم
شوند  آيند و محافظت مي بوجود مي ، بخشند به آنها مي

(Longman,2001:1072) . يک  ، يک مکانماهيت
توانيم آن را به هيچ يک  پديده کامل کيفي است که نمي

 ي فضايي تقليل دهيم بدون اينکه از اجزايش نظير رابطه
(. 2: 1081 ، طبيعت منسجم آن از نظر دور شود )شولتز

بلکه فضا در  ، جهان در فضا نيست ، از نظر هايديگر
مکان را از حالت وحشي  ، جهان است. به نظر او فضا

بخشد.  رهاند و به آن مکان زيستن مي خود مي
 اشيا قلمرو مکان .به بودن مربوط است ، فضا بنابراين
 ما گشايد. مي را دارند تعلق هم به اينجا که آمده گردهم

 مکان به حقيقتا اشياء که بگيريم فرا را درک اين بايد
 ها مکان ثانياً  ،هستند مکان خودشان بلکه  ،ندارند تعلق

 ها تجسم اين اند. شده مجسم تنديسي هاي فرم  وسيله به
  ،سازند مي آشکار را مکان که هستند هايي شخصيت
 بودن حقيقت خارجي صورت سيتندي هاي تجسم بنابراين

 يافت مکانش در که هستند اثر يک در
مکان عبارت است از  .(Nesbitt,1996:435) شود مي

شود که  فضا به علاوه ماهيت. مکان زماني مکان مي
ها  هاي ديگر قرار گيرد. اين لايه انسان در ارتباط با لايه

 ، هاي مشترک با ديگر همنوعان تواند توسط فعاليت مي
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ارتباط با طبيعت قرار گرفتن و يا در کنج محيط  در
صورت  نمايان و روشن شود و بدين ، مصنوع قرار گرفتن

هاي ديگر وجود خود که به نوعي ديگر در  انسان با لايه
ترتيب  شود و بدين آشنا مي ، عالم خارج نيز وجود دارند

شناخت وي از محيط پيرامون و خويشتن افزون 
(. رلف بر اين عقيده است 03، 1081 ، گردد)حبيبي مي

تواند منجر به احيا و نگهداري  که فهم مکان مي
هاي جديد گردد. بدون  هاي موجود و خلق مکان مکان

فهم جامعي از مکان که در برگيرنده مشخصات انساني 
ها  توان علت ويژه بودن بعضي از مکان مشکل مي ، است

ابعاد  (.Sowers & Seamon ، 5338:02را توضيح داد )
اي از مفاهيم و  سازنده هويت مکان مشتمل بر مجموعه

هاي فيزيکي و رفتاري و ادراکي است. حس مکان  کيفيت
به معناي ادراک ذهني مردم از محيط و اين خصوصيات 

گردد دستيابي  حسي و رفتاري ويژه براي افراد خاص مي
 ، برداري بهتر از محيط به هويت و در نتيجه باعث بهره

احساس تعلق به محيط و  ، استفاده کنندگانرضايت 
(. مارک 5: 1090، )رحيمي شود تداوم حضور در آن مي

شناس فرانسوي فضاهاي عملکردي مانند  مردم 15اوژه
و  مترو هاي ايستگاه ، ها رستوران ، کنار جاده ، ها بزرگراه

ناميد و اينها را  مي «غير مکان»مراکز خريد به عنوان 
که از نظر اجتماعي  «شناسي انسان»هاي  برخلاف مکان

ها به نوعي  کند. اين مکان مطرح هستند معرفي مي
هايي است که به عنوان محله  تکميل کننده مکان

محل  .(Hajer,2001,9 ,Reijndorp)شود  شناخته مي
زندگي به شدت به ساکنين و فضا متصل است. مسکن از 
ا ديدگاه نوربرگ شولتز چنين است که اگر بدانيد کج

دانيد که هستيد. احساس راحتي در خانه  مي ، هستيد
هاي معناداري است که در آن قادر هستيد  حاکي از مکان

هويت خود را بيان کنيد و همچنين  ، خود را جهت دهيد
دهد هنگامي که شما در  مکان را بشناسيد. اين نشان مي

کنيد با داشتن يک تشخيص  مسکوني زندگي ميخانه 
ايد هويتي داشته باشد تا زندگي را معني ب ، سلامت روان

تواند به فضا هويت و  دهد. مکان عامل مهمي است که مي
  معنا بخشد.

 
 هاي اجتماعي و ملاقات  مکان -2-1-1

کارکردهاي جامعه بشري از راه همکاري و تعاون  
ها جز از طريق اجتماع و تعاون  پذيرد. انسان انجام مي

حياتشان ادامه دهند. اگر  توانند زندگي کنند و به نمي
اجزاي جامعه با هم انسجام نداشته باشند جامعه 

تواند به حيات خود ادامه دهد. بنابر اين همکاري و  نمي

تعاون اساس حيات جامعه است. جامعه يک قلمرو و 
سرزمين مشترک دارد. بنابراين همبستگي اجتماعي و 
داشتن قلمرو موجب ثبات يک جامعه است. جامعه 

شود  آداب و رسوم سبب مي ، آورد وجود مي نگ را بهفره
کند  که طبيعت انسان به چيزي که به آن عادت مي

متمايل شود. انسان فرزند آداب و رسوم خويش است. 
اگر همبستگي اجتماعي )عصبيت( يا  ، احساس تعلق

جامعه براي طولاني  ، احساس تعلق به جامعه قوي باشد
مکان در (. 02: 1085 ،)بعلي يابد مدت استمرار مي

هاي مسکوني در پاره اي از موارد زمينه احساس  مجتمع
هاي ملاقات مجاور  آورد. مکان آسايش را فراهم مي

هاي مسکوني زمينه ساز تعاملات اجتماعي و  مجتمع
حضور ساکنين در اوقاتي خاص شود.  رابط را موجب مي

ي هاي مسکون هاي ملاقات مجتمع از روز يا هفته در مکان
موجب همگون شدن و همبستگي « گردش»يا« اجتماع»

امکان  ، شود. فضاهاي انتظار عمومي موجود اجتماعي مي
ها  براي اين ملاقات ، آورد ملاقات افراد را فراهم مي

عنوان  هايي هم وجود داشته باشند. به ممکن است واسطه
مثال افرادي که در يک مجتمع يا يک محله به واسطه 

ورزش در يک مکان مشخص گرد هم موضوعي همچون 
نه تنها عامل شادابي و تفريح ساکنين  ، شوند جمع مي

شود بلکه به نوعي تعامل و همبستگي ميان ساکنين  مي
هاي  گردد در نتيجه احساس آسايش در مکان ايجاد مي

 گردد. ملاقات ايجاد مي
 
 فضا -1-1

هاي متعدد و  اي است که در زمينه واژه 11فضا 
 ، شناسي جامعه ، وناگون از قبيل فلسفههاي گ رشته

شود و  طور وسيع استفاده مي بهي شهرسازو  معماري
عاملي اثرگذار بر احساس آسايش است. ليکن تکثر 
کاربرد واژه فضا به معني برداشت يکسان از اين مفهوم 

بلکه تعريف فضا از  ، هاي فوق نيست در تمام زمينه
مطالعات نشان  هاي مختلف قابل بررسي است. ديدگاه

رسد از اين  دهد با وجود درک مشترکي که به نظر مي مي
تقريباً توافق مطلقي در مورد تعريف  ، واژه وجود دارد

خورد و اين واژه از  فضا در مباحث علمي به چشم نمي
تعدد معنايي نسبتاً بالايي برخوردار است و تعريف 
مشخص و جامعي وجود ندارد که دربرگيرنده تمامي 

هاي اين مفهوم باشد. از اين رو در اين يادداشت به  بهجن
کنيم.  ذکر برخي کليات در مورد مفهوم فضا بسنده مي

فضا يک مقوله بسيار عام است. فضا تمام جهان هستي را 
است.  کند و ما را در تمام طول زندگي احاطه کرده پر مي
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فضا به عنوان يک هندسه سه بعدي از عناصري فيزيکي 
باشد و اين عناصر فيزيکي  فته و داراي کالبد ميتشکيل يا

تعريف  .شوند در يک نظام سه بعدي با يکديگر مرتبط مي
 ، کند چنين ارائه مي 17واضح در مورد فضا را يورگ گروتر

ترين تعريف اين است که فضا را خلأيي در نظر  نزديک
تواند شيئي را در خود جاي دهد يا از  بگيريم که مي

د. فضا موجوديتي نيست که تعريف چيزي آکنده شو
با اين حال قابل  ، دقيق و مشخصي داشته باشد

گيري است. فضا در مفهوم موجود خويش به  اندازه
کند ولي به  تنهايي هيچ ويژگي خاصي را مطرح نمي

محض آن که يک گروه انساني فعاليتي را در مکاني 
شود. از اين  ن فضا پديدار ميمعناي نمادي ، مطرح کند

پس فضا بستري براي بيان فعاليت و رفتارهاي انساني 
پردازان  شود؛ محلي براي تخيل و واقعيت. نظريه مي

بسياري در خصوص فضا تعاريف مختلف ارائه نموده اند 
 (.1033 ، )حبيبي

 نمايد: فضاها را به سه نوع تفکيک مي 13ادوارد هال
يعني فضاهايي که  ، دارند فضاهايي که سازمان ثابت (1

هاي فيزيکي مانند  طرح و ترکيب آنها به وسيله داده
 شود و ثابت است. ديوار يا نرده مشخص مي

همانند برخي  ، ثابت دارند فضاهايي که سازمان نيمه (2
گرد »جغرافيايي مانند  -هاي معماري ويژگي

 .«پراکنده کننده»و  «آورنده هم
به وسيله  ، دفضاهايي که سازمان ثابت ندارن (0

شوند و طرح و  الگوهاي رفتاري سازمان داده مي
زيرا با تغيير رفتار دگرگون  ، ترکيب آنها ثابت نيست

 (.134: 1333، )هالشوند مانند فضاي شخصي  مي
عوامل  همان چيزي است که انسان را از فضا 

هاي فردي و  کند و تمامي فعاليت محافظت مي طبيعي
نيازهاي  فضا گيرد. انسان در اجتماعي فرد را در بر مي

کند. جوهر اصلي  مادي و معنوي خود را تأمين مي
و  حرکت معماري فضاست و در فضاي معماري انسان

کند. فضا در معماري انواع گوناگون دارد و به  زندگي مي
بندي  توان فضا را در معماري دسته ميطرق متنوعي 

13برنارد چوميکرد. 
 ، گويد معمار برجسته معاصر مي 

جوهر فضا بعد توصيفي فضا و موضوعي براي مباحث 
و فيزيک است. فضا جوهر معماري  رياضي ، فلسفي

 است. شهرسازي و

 بسيار نيز معاصر فيلسوفان ميان در فضا مفهوم 

 بخش الهام هاي ديدگاه جمله از است. توجه بوده مورد

 مورد نيز فضا دو گانه خصلت آن در که ماهيت فضا درباره

 نمود اشاره 20هايدگر نظرات مارتين به توان بوده مي توجه

 انديشيدن و سکونت ، ساختن مسئله عميق در تشريح که

 براي است که فضا محلي يدگرها نظر از است. بيان شده

 براي جايي که است؛ شده آزاد و خالي ، زيستن و سکونت

 واقع و مرز کرانه يک درون در ويژه به و شده باز چيزي

او در (. 101: 1098 ، است )سليمانزاده و همکاران شده
بر اين عقيده است که  21جايي ديگر در تبيين واژه فضا 

گيري آماده باشد.  جايفضا به معني جايي است که براي 
جا  ، فضا به چيزي که يک محدوده و افق رهاست

تواند تا حدودي با مفهوم  مي ، دهد. اين تعريف از فضا مي
فضايي و جايي که هنوز توسط اشياء فضايي  ، مادي فضا

منطبق باشد. با اين  ، و مکاني صورت تحقق نيافته است
د صوري فضا حال هايدگر اين جا بين بعٌد مادي فضا و بعٌ

 محلي براي را فضا ، نوربرگ شولتز تفاوت قائل است.

 که در جايي فضا است معتقد و داند مي انساني هاي کُنش

« مکان»کلمه  حقيقي معناي به يابد مي وقوع زندگي
 مرز ، )قرارگاه« محصوريت»متضاد  مفاهيم است. او

 ، انداز )چشم« گشودگي» تبخشي( و  مرکزي و يافتن

برون  و درون بنيادي ۀرابط از که مندي( را طول و ارتباط
مکان  هر شاخص هاي عنوان کيفيت به شود مي حاصل
 (101: 1098 ، کند )سليمانزاده و همکاران مي معرفي

 عوامل متأثر از فضا در سه بخش قابل بررسي است:
 

 فضاي شخصي -1-1-1
فضايي است با حدود نامرئي که بدن انسان را فرا  

افراد ناخوانده اجازه ورود به فضاي شخصي را  گيرد و مي
ندارند. ادوارد هال فضاي شخصي را حبابي کوچک در فضاي 

گيرد.  کند که فرد در مرکز آن قرار مي فيزيکي فرض مي
کنيم )ارتباط با  هنگامي که نوعي ارتباط اجتماعي برقرار مي

فرد يا افراد( فاصله فيزيکي معيني را در جهات مختلف بدن 
هاي فيزيکي  داريم. مجموعه اين فاصله د از ديگران نگه ميخو

شود.  آورد که فضاي شخصي ناميده مي فضايي به وجود مي
افراد ساکن در يک مجموعه جهت ارتباط با يکديگر نياز به 
ديدار در مکاني مشخص با يکديگر هستند تا بتوانند با يکديگر 

د با يکديگر داشتن ارتباط برقرار نمايند. لذا لازمه تعامل افرا
فضاي اجتماعي مشخص است. هرچه فاصله بين افراد بيشتر 

گرمايي و جنبشي آنها از  ، بويايي ، اطلاعات ديداري ، شود
شود و براي حفظ تماس به صداي بلندتري  يکديگر کمتر مي

نياز است. هرچه فاصله بيشتر شود خلوت شخصي بيشتر 
 ، يابد )مرتضوي شود و خلوت تعامل اجتماعي کاهش مي مي

فضاي بين تماس هاي افراد را به چهار دسته (. 01: 1083
مشورتي و  -اجتماعي ، شخصي ، تقسيم کرده است: صميمي

 (.101: 1098، عمومي که فواصل هرکدام متفاوت است )هال

https://fa.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%B9%D9%88%D8%A7%D9%85%D9%84_%D8%B7%D8%A8%DB%8C%D8%B9%DB%8C&action=edit&redlink=1
https://fa.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%B9%D9%88%D8%A7%D9%85%D9%84_%D8%B7%D8%A8%DB%8C%D8%B9%DB%8C&action=edit&redlink=1
https://fa.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%B9%D9%88%D8%A7%D9%85%D9%84_%D8%B7%D8%A8%DB%8C%D8%B9%DB%8C&action=edit&redlink=1
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%81%D8%B6%D8%A7
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%81%D8%B6%D8%A7
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%AD%D8%B1%DA%A9%D8%AA
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%AD%D8%B1%DA%A9%D8%AA
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D8%B1%D9%86%D8%A7%D8%B1%D8%AF_%DA%86%D9%88%D9%85%DB%8C
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B1%DB%8C%D8%A7%D8%B6%DB%8C
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B1%DB%8C%D8%A7%D8%B6%DB%8C
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B4%D9%87%D8%B1%D8%B3%D8%A7%D8%B2%DB%8C
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B4%D9%87%D8%B1%D8%B3%D8%A7%D8%B2%DB%8C
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 فضا و روابط اجتماعي -6-1-2
عنوان فضا و روابط اجتماعي دو واژه مهمي هستند  

يان افراد اثر مستقيمي دارند. افراد در که در ارتباطات م
فضاهاي مختلف با انواع روابط اجتماعي با يکديگر ارتباط 

نمايند. در اين برخوردها کيفيت فضايي بسيار  برقرار مي
آورنده و  حائز اهميت است. دو نوع کيفيت فضايي گردهم

آورنده به  کننده مطرح است. اصطلاح گردهم پراکنده
ارتباطات اجتماعي در مواردي به کار  معني هموار کنندة

جغرافيايي فضا راه برقرار  -هاي معماري رود که ويژگي مي
کننده  سازد و پراکنده شدن ارتباط اجتماعي را هموار مي

شود که  به کيفيتي از جغرافيا يا معماري فضا گفته مي
 ، )مرتضويشود  مانع برقرارشدن روابط اجتماعي ثابت مي

1083 :11.) 
 

 هاي مسکوني معماري مجتمع در فضا -1-1-0
 همان ، هاي مسکوني معماري مجتمع در فضا 

 بتوانيم تا كند مي فراهم ما براي معمار كه است چيزي

 را خود معنوي مادي و نيازهاي ، آن در حضور هنگام

در آن  زندگي كه است جايي همان كنيم. فضا برطرف
 عوامل طبيعي افراد از آن در كه جريان دارد. خانه فضايي

به آرامش  آن در شود و مي محافظت غير طبيعي و
دارد. فضاها به  گوناگوني انواع معماري در فضا رسد. مي

واسطه گستردگي و تنوع آنها اعم از عمومي تا خصوصي 
روحي و رواني افراد تأثير  ، در جهت رفع نيازهاي مادي

  ،مستقيم و بسزايي دارد. البته فضاها داراي تنوع است
 ، اين فضا مشتمل بر چهار بخش است؛ فضاهاي عمومي

فضاهاي  ، عمومي خصوصي يا نيمه فضاهاي نيمه
 بسته. ، باز نيمه ، خصوصي و فضاي باز

 

آن دسته از فضاهايي که عموم   فضاي عمومي: (1
ساکنين بدون نياز به کنترل حق ورود و حضور در آنان 

بازارها. اين  ، ميادين ، ها پارک ، ها را دارند. مانند خيابان
دسته از فضاها به واسطه عملکرد و همچنين طيف 
گسترده مخاطبين داراي بيشترين سهم در حيات 

باشند و لزوم ارتقاي کيفي و کمي  جمعي شهروندان مي
)حاجي اين دسته از فضاها بيش از ساير فضاها است 

ها به  اين محيط (.02: 1091 ، پورمحمد ، علي زاده
هاي رفتاري هستند و افراد با شخصيت هاي  نوعي محيط

نمايند. يک نظريه وجود  متفاوت از اين فضا استفاده مي
از  23نسبت به افراد درونگرا 22دارد که افراد برونگرا

ند و ينما يشتر استفاده ميب يرفتار يها طيمح
( يعموم يرامون )فضايط پيبا مح يتر کينزد يها تماس

 يعموم يردگان از فضاهان جوانان و سالخويدارند. همچ
 يالگو يابيکنند. توجه به دست يم يشترياستفاده ب

مکت در يش مناسب و نيمناسب با مکان درختان با آرا
 ين بتوانند برايکه ساکن يباز عموم يباز و فضا يفضا

گر از آن استفاده يروزمره با همد يتعاملات اجتماع
 يمعمو يمنجر به زنده بودن معابر و فضاها ، ندينما

 (.013: 1091، )آلکساندرگردد  يم
 

 : يعموم مهيا ني يخصوص مهين يفضاها (5
باشند  ين فضاها ميت بالا ايبا اهم ياز فضاها يکي

 يخصوص مهين يم. فضاهايا که متأسفانه از آن غافل شده
 شود: يدر چهار نکته مهم خلاصه م يعموم مهين

ن داخل يبه ساکن يعموم مهين -يخصوص مهين يفضا (1
 يکه در خانه آنها به فضا ييها ا خانهيخانه و  کي

احساس  ، شود يا بن بست باز مي يهشت ، سکو
 بخشد. يت ميتملک و امن

دهد که  ينشان م يعموم مهين -يخصوص مهين يفضا (5
کاملًا  يتوانند در فضا ين ميکه ساکنيدر حال
در  ، ر عمل کننديخود بدون مداخله غ يخصوص

ند و با مشورت و يگردهم آ يمه خصوصين يفضا
ن امر در قوت يرند. ايگر تماس بگيکديتماس با 

مه ين يصاحبان فضا ياجتماع يدن به زندگيبخش
 مؤثر است. يمه عمومين يخصوص

دهد که  ينشان م يعموم مهين -يخصوص مهين يفضا (0
و  ييبه چند خانوار تعلق دارد و الزاماً موجب شناسا

ج ياز نتا يکيشود.  يگر ميکدين آن با يساکن ييآشنا
ن نسبت به يو مراقبت ساکن ياريهوش يين آشنايا

 مشترک خود است. يمحدوده فضا
عمدتاً  يعموم مهين -يخصوص مهين ياز آنجا که فضا (0

و  يمورد استفاده بهره مندان از فضاست لذا از شلوغ
 (.11: 1092، ي)توسلرفت و آمد عموم بر کنار است 

 
 يها مجتمع از مسائل مهم در يکي :يخصوص يفضا (0

 ين از فضايساکن يارتباط ناگهان يامروز يمسکون
 يفضا باشد. در يم يعموم يخود به فضا يخصوص
 كاملا كه شود مي انجام رفتارهايي و ها فعاليت يخصوص

ن فضا يم اين ارتباط مستقيدارند. بنابرا خصوصي ًجنبه
 يبرا يميحر يستينادرست است و با يعموم يبا فضا

 تنها  فضاهاي خصوصي از شود. استفاده آن در نظر گرفته

 به عموم آمد و رفت و بود خواهد خاص اي عده به محدود

 و پذيرفت. در منازل خواهد صورت آنها اجازه با تنها آن
 نشيمن فضاي نسبت به ها خواب اتاق مسكوني هاي خانه
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 بنابراين .شوند مي محسوب تر  خصوصي فضايي پذيرايي و

 ها  خواب اتاق به نشيمن فضاي در حاضران ديد كنترل

 .برخوردار است اي ويژه اهميت از نيز
 
 باز و بسته: مهين ، باز يفضا (0

در دسترس و با امکانات بالقوه  يطورکل بهباز:  يفضا (1
باشد و  يحضور همه شهروندان م يو بالفعل برا

 ، ان رفتارهايزش و انتخاب آزاد ميامکان انگ
 د.ينما ياهم مرا فر يها و اکتشافات بصر حرکت

آنکه در قالب ساختار  يتواند به جا يباز م يفضا
 يدر ساختار کاربرد ، ل شونديباز و سبز تحل يفضا
ها  توان به پارک ين موارد ميل گردند. از جمله ايتحل

توانند در  ياشاره کرد که م يباز يو فضاها
شوند  يطبقه بند يخدمات عمود يساختارکاربرد

 (.18: 1091، )شوالباخ
ن يباز حد فاصل ب مهين يفضاباز:  مهين يفضا (2

 يک بررسيبسته و باز محاط بر آن در  يفضاها
ن يارتباط دهنده ا يتواند به عنوان فضا يم يليتحل

 يکه کاربرد اصل يدو شناخته شود. مجموعه عناصر
ده يسر پوش يباز از فضا يشان جدا نگه داشتن فضا

قابل  ييتحرک فضا ، شود يبنا محسوب م
 يو خارج يداخل يق فضايرا در کار تلف يا حظهملا

نگونه فضاها در ين مثال ايبه عهده دارند. بهتر
 .شود يده ميد« رانيا» يسنت يمعمار

ها  تياز فعال يا بسته به مجموعه يفضابسته:  يفضا (0
دهد  يده رخ ميا محدوده سرپوشيبسته  يکه در فضا

 1091 ، پورمحمد ، زاده يعل ي)حاجشود  ياطلاق م
 يازهايبه ن ييشتر در پاسخ گويبسته ب يفضا(. 02:

 شود. يقابل لمس عرضه م يکاربرد

 
 يمسکون يها مجتمع يشناس گونه -1-1

ر يتأث يمسکون يها انتخاب نوع و گونه مجتمع 
ش در افراد دارد. ياحساس آسا يريگ بر شکل يميمستق

 يابي تواند دست يم يمسکون يها مجتمع  شناخت انواع گونه
 يمسکون يها د. مجتمعيل نمايش را تسهياحساس آسابه 

 شوند. يساخته م يمختلف يها بصورت
 

ار يبر اساس چهار مع يمسکون يها مجتمع  شکل و گونه
 شوند: يم يک و طراحيتفک ياصل

 ، مکان يت ادراکيفي: کارتفاعبر اساس  (1
ار يبه مع يت بستگيحس محصور ، د و منظريت ديفيک

 ، ها به سه دسته کوتاه تمعارتفاع دارد. ارتفاع مج

شود که در ادامه به آنها  يم ميمتوسط و بلند تقس
 شود. يپرداخته م

موجود در  ي: تعداد واحدهااسيمقبر اساس  (5
باشد.  ياس ميرگذار در درک مقيمجتمع عامل تأث

متوسط و کلان  ، اس کوچکيها به سه دسته مق مجتمع
داخته شوند که در ادامه به آنها پر يم يم بنديتقس

 شود. يم
: باز و بسته يفضا ينينش شکل همبر اساس  (0

باز و بسته عامل سوم  يفضا ينيو همنش يرينحوه قرارگ
 ، باشد که به سه گروه پراکنده يها م مجتمع يبند گونه
ز ين گونه نيشود و به ا يک ميو متمرکز تفک ينوار

 شود. يپرداخته م

: يمسکوني ها دمان مجتمعيبر اساس نحوه چ (0
گر يکدينسبت به  يمسکوني ها مجتمع يريقرارگنوع 

باشد. البته توجه به سه عامل اول  يار مهم ميز بسين
باز و بسته در نحوه  ياس و فضاهايمق ، ارتفاع يعني

 م دارد.ير مستقيدمان تأثيچ

 

  يمجتمع مسکون يت طراحيفيک -8-1
ت گونه و يفيبه لحاظ ک يشکل مجتمع مسکون 
و  ياقتصاد ، يت اجتماعيوضعبسته به  ، پلان يطراح

 يطراح ش ازيخانوار متفاوت است. پ يکيزيف
فضاها و  يبند د دستهيبا يمسکون مجتمع پلان

 ياز جمله الگوها ييارهايانجام شود و مع يبند عرصه
ن يرا در نظر گرفت. همچن يو اعتقاد يفرهنگ ، يمياقل

 يريپذ ها و انعطاف عرصه يريت قرارگيفيلحاظ نمودن ک
سه  در نظر گرفته شود. يستيپلان با يداخل يفضادر 

 باشد: يشاخص م يمجتمع مسکون يعامل در طراح
 

 پلان يها عرصه -8-1-1
 يها شناخت عرصه ، ياز موارد مهم در طراح يکي

ت و توجه يباشد. اشراف يم يمختلف پلان و بخش اندرون
نه يزم ، ن موضوع قبل از هر اقدام به ارائه طرحيبه ا
را  يطيش محيو احساس آسا يطيت محيفيک يارتقا

 د.ينما يفراهم م
 ، منينش يفضا :يجمع يزندگ عرصه (1

 يخصوص يجمع يها از عرصه يآشپزخانه و غذاخور
د در ارتباط با هم باشند و با ين فضاها بايهستند. ا

د يو بالکن در ارتباط باشند. آشپزخانه با يورود يفضاها
ه يور مناسب و تهورد که از نيقرار بگ يتيدر موقع

 باشد. يدرب ورود يکيبرخوردار باشند و در نزد
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ارتباط و معاشرت در  يبرقرار :يعرصه عموم (2
 ، ييرايافتد و شامل اتاق پذين عرصه اتفاق ميا

شود.  يمهمان م يس بهداشتيو سرو يورود ، يغذاخور
-يم يکي ييرايمن و پذين نشييبا متراژ پا ييها در خانه

که  ين نوريتر  ن و مطلوبيد بهتريبا ييرايشوند. پذ
  کند را داشته باشد.يافت ميساختمان در

ن بخش يترن عرصه آراميا :يخصوص عرصه (3
 ييرايپذ ي خانه است و به طور کامل مستقل از عرصه

ها است که  ن عرصه شامل اتاق خوابيشود. ا يم يطراح
 يها دسترسسياز جمله حمام و سرو ييد به فضاهايبا

د نور ين فضاها بايت در ايفيداشتن ک يباشد. براداشته 
 ن شود.يد مناسب تأميمناسب و د

 
 يمجتمع مسکون يداخل يطراح -8-1-5

 يها ن بخشيتر از مهم يکي ن قسمتيا
 يداخل   يطراح ن گام درياست. اول يمسکون واحد ساخت

 يطراح مختلف يها شناخت سبک يمجتمع مسکون
دارد که به دو  ياع مختلفانو يداخل ياست. طراح يداخل

  شود. يم ميک تقسيمدرن و کلاس دسته
 

 ساختمان ينما يتوجه به طراح -8-1-0
ک ساختمان ي ييبايکه باعث ز يزين چياول

در  نما يطراح پس ، است ساختمان ينما شود يم
د يبا نما يطراح ار مهم است. دريساختمان بس يطراح

د به يت و باسين يدو بعد يک صفحهيدقت شود که نما 
جاد يا يشود تا ارتباط بصر يطراح يصورت سه بعد

مختلف و با  يهاعموماً به سبک يساختمان ينماها د.ينما
شود. از  يو مصالح متنوع اجرا م يهاالياستفاده از متر

ضوابط  ، يتوان به کاربرينما م يعوامل مؤثر در طراح
قه يبودجه و سل ، م يبافت و اقل ، يو شهرساز يشهردار

 ينما به دو دسته يطراح يهاکارفرما اشاره کرد. سبک
 باشد. يم کيکلاس ينما و مدرن ينما يکل

 

 سبز يپارک و فضا -9-1
 ، يمسکون يها سبز در مجتمع يها و فضا پارک

ط اطراف خود را تحمل يمح يکارکرد يکنواختي
و تنوع را به همراه دارد و  ين سرزندگيند. همچنينما يم

ن امر نه فقط يزنند. ا يرا پس م يزندگ ياختکنويمرگ و 
بلکه در جهت  ، نيساکن يرفتار اجتماع يها وهيش يبرا

باشد.  يم ياتيح يز اصليآنها ن يتوسعه رفتار اقتصاد
شبرد يد در جهت پيها به طور مشخص با پارک يطراح

 ياط هايها به سان ح رامون باشد. پارکيط پيتوسعه مح

ن فضاها چهار عامل يا يدر طراحباشد و  يم يعموم يهمگان
 ن چهار عامل عبارتند از:يرد. ايمد نظر قرار بگ يستيبا
 ها با استفاده مردم  پارک يطراح يدگيچي: پيدگيچيپ

ل گوناگون ين به دلاياز پارک در ارتباط است ساکن
ملاقات با  ، مطالعه ، يمانند نشستن جهت رفع خستگ

ر فراز و ييتغ ، يدگيچين پيباشد. بنابرا يگران و ... ميد
درختان و... موجب  يبند گروه ، نيب زمينش

 گردد. يدر استفاده کنندگان م يختگيبرانگ
 استفاده افراد از  يبرا يگريتمرکز: تمرکز عامل د

ا يکنند تا مرکز  يتلاش م يپارک است. مردم به سخت
  ک پارک بسازند.ي يبرا ينقطه اوج

 يپارک برا تياز واقع يد بخشيد: تابش خورشيخورش 
د در يمردم است. مسلماً استفاده از تابش نور خورش

بان در تابستان يالبته سا ، استفاده از پارک مؤثر است
  است. يز ضرورين
 ن شکل ييحصار: وجود حصار در جهت نظم دادن و تع

ا مجتمع يک محله يک پارک محدود به يو حدود 
 (1091 ، کوبزي)جمؤثر است  يمسکون

 يگريعناصر د ، ها دانيها و م پارکمانند  ييفضاها
ط ساخته شده هستند که در پرورش احساس ياز مح
ل ين محلات و تسهيجاد ارتباط بيل ايبه دل يجمع

 ين فضاها برايمؤثر هستند و ا ، افراد ييرو شانس روبه
قابل دسترس  يک مجتمع مسکونيهمه افراد ساکن در 

بطه موقت ارتباط و را ، عمل يتوانند آزاد يهستند و م
 (.0: 1098 ، يتوکل ، اين يند )علين افراد را فراهم نمايب

 
 يدو مجتمع مسکون يمطالعات بر رو يبررس – 5-1

 :ينمونه مورد
دو نمونه  يسه و معرفيه با مقايانتخاب مدل پا

 مورد مطالعه در تهران: يمورد
از دو نسل از  يل انتخاب دو نمونه مورديه دلايجهت توج

دار نمودن  در تهران که جهت خانه ينمسکو يها مجتمع
ابتدا نسبت به مطالعه و پژوهش  ، کارمندان ساخته شدند

ن مصاحبه با يو همچن ياز دو نمونه مورد يدانيم
گردد تا با  يمورد مطالعه قرار م يشکسوتان بومين و پيساکن
ن مفهوم ييدر تب يبه درک بهتر يدو نمونه مورد يبررس

 م.يابيدست  يمسکون يها ش در مجتمعياحساس آسا
چهارصد دستگاه در  يمجموعه مسکون -1- 5-1

 ( 1003)سال ساخت  11جنوب تهران منطقه 
آباد  يچهارصد دستگاه واقع در ناز يمجموعه مسکون

 1011که در سال  ، باشد يشهر تهران م 11منطقه 
وقت و  ييبا مشارکت وزارت دارا يبانک رهن يشمس
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ت خود را يو ساختمان فعال ران در امر مسکنيا يبانک مل
چهارصد دستگاه  يشروع کرد و ساخت مجتمع مسکون

استفاده کارمندان کم درآمد دولت در سال  يبرا
 يها را آغاز نمود. هدف طرح احداث خانه يشمس1050
اقشار کم درآمد و کارمندان دولت بود.  يمت برايارزان ق

در  ين کارمندان و کارگران دولت و بخش خصوصيا
قند و شکر و کارخانه آرد منطقه  ، يساز تيانه چکارخ

 ينو و اقدام يطرح ، ن طرح در دوره خوديشاغل بودند. ا
ن ين ايير بود. جالب است که با توجه به توان پاينظ کم

شتر کارگران از يکارگران دولت به آنان وام اعطا نمود و ب
زدند. با توجه  يها سرباز م ن ساختمانيد اياخذ وام و خر

 يعلاوه بر هدف اصل ، ها ن مجتمعيقدمت ساخت ا به
 يدار نمودن اقشار کم درآمد بوده به موارد طرح که خانه

در حوزه ساخت مسکن توجه شده است. ساخت  ياريبس
و مشارکت مستشاران و  يبا طراح يمسکون ين واحدهايا

ل يدر تکم يمهندسان داخل يو همکار ييمهندسان اروپا
در سه دوره  يمسکون يواحدهان يپروژه انجام شد. ا

 03بلوک  0ک تعداد يد که در فاز ياحداث گرد يزمان
ها در  بلوک يد و مابقيافتتاح گرد 1059واحده در سال 

نکه ساخت مجموعه يساخته شد. ضمن ا يدو دوره زمان
ک انقلاب در صنعت ساختمان يدر دوره خود  يمسکون

خصوص طرح ب يآمد. تا قبل از اجرا يبه حساب م يساز
 يمسکون يها از مجتمع يتهران خبر يدر مناطق جنوب

ن يبود اما ا يواحد مسکون 033جاد ينبود. هدف طرح ا
د البته در نوع ساخت با توجه به يواحد رس 803تعداد به 

نکه يشود. ضمن ا يده ميد يرات اندکييسال ساخت تغ
در هر  يورود 2ها چهار طبقه و هر بلوک  ساختمان

ن دو واحد يمشترک ب يروها با راه يراحطبقه دو واحد ط
به عرض  يعيوس يفضاها  ن بلوکيه شده است. بيتعب

سبز  يفضا ، نيعبور و مرور ساکن يمتر برا 03حدود 
ن وجود دارد و يها و اجتماع ساکن بچه يباز ، ياختصاص

 ياختصاص مهين چمن نيبا زم يسبز اختصاص يفضا
مجموعه فعال  ن دريز ايشده بود که هم اکنون ن يطراح

 يواحد مسکون 803باشد. چهارصد دستگاه که از  يم
نفر در  155معادل  يل شده و تراکميتشک يآپارتمان

متر مربع در  203333به مساحت  ينيهکتار در زم
جنوب شهر واقع شده است.  يمسکون يا هيناح

باز در  ياند و فضا قرار گرفته يفيها بصورت رد ساختمان
درصد  12زان يده و سطح آن به مها واقع ش وسط بلوک

ن يباز ما ب يها به فضا باشد. اکثر آپارتمان ين ميکل زم
 (.5ريتصو) دارند يد مناسبيدو بلوک د

ام در شمال غرب يخ يمجتمع مسکون -5- 5-1
 (1093)سال ساخت  2تهران منطقه 

 ين شماليام در محله شاهيخ يمجتمع مسکون
ن مجموعه در يشهر تهران واقع شده است. ا 2منطقه 

د. يرس يبه بهره بردار 1092آغاز و در سال  1093سال 
مسکن کارکنان  يمربوط به تعاون يمجموعه مسکون

دار  باشد و با هدف خانه يتهران م 2منطقه  يشهردار
ن يساخته شد. ا ينمودن کارمندان و کارگران شهردار

که در سه  يواحد مسکون 190 يدارا يمجموعه مسکون
وسته )متصل( با سه دستگاه پله مجزا که در يبلوک بهم پ

اط يباشد. دو ح يدو آسانسور مستقل م يدستگاه پله دارا
ن سه بلوک متصل يز مابيمتر مربع ن 123 يمرکز
اط ين دو حيا يشده است که هدف از طراح يطراح
 يمجموعه مسکون يانيم ين نور واحدهايتأم يمرکز

اط يو حن دينکه در طبقه همکف ايباشد. ضمن ا يم
ن اجرا يساکن يبرا يجمع يک فضايشده  يسع يمرکز

باشد که  يمتر م 03*133 ين مجتمع مسکونيشود. زم
 يل ارزش بالايمتر مربع است. به دل 0333مساحت آن 

 باشد.  يدرصد م 13ن ين در منطقه سطح اشغال زميزم
 

 

 
چهارصد  ياز مجموعه مسکون يلک ي: نما5ريتصو

از مجموعه  يکل ي: نما0ريتصو دستگاه )نگارنده(
 ام )نگارنده(يخ يمسکون
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باشد که  يمتر مربع م 03033متراژ کل صبقات حدود 
نگ و ي)دو طبقه پارک يه منفطبق 0طبقه شامل  11در 

استخر و  ، متر مربع  533سات يتاس ، ها يک طبقه انباري
متر مربع و سالن اجتماعات  1333 يمجموعه ورزش

ن يزم يدر رو يطبقه مسکون 8متر مربع( و  1333
است. در طبقه همکف بر  يباشد. سازه بنا اسکلت فلز يم

تر م 233 يک واحد تجاري يابان بصارتيخ يگذر اصل
بر  يمجموعه مسکون يز ساخته شده است. اجراين يمربع

ساختمان و مقاوم بر برابر  ياساس اصول و مقررات مل
ق ساخته شده است و يحر يبا اعلان و اطفا يآتش سوز

 ، کودکان يباز يفوق فاقد فضا يمجتمع مسکون ياز طرف
 (.0ريمناسب است )تصو يجمع يسبز و فضاها يفضا

 
 :SPSSافزار پرسشنامه با کمک نرم  يسبرر -0- 5-1

ن در يج حاصل از پژوهش و همچنينتا يبررس يدر راستا
ن مفهوم احساس ييتب»دن به هدف پژوهش يجهت رس

ج حاصل يبا کمک نتا «يمسکون يها ش در مجتمعيآسا
با  ، استاندارد در قالب منظم يا پرسشنامه ، از مطالعات

ات ياز نظر يور خته و بهرهيآم ياز جامعه آمار يريگ بهره
ده است. يم گرديتنظ يو عمل يهر دو دسته خبرگان علم

 ي)مجتمع مسکون يان از دو مجتمع مسکونيو پاسخگو
شنامه را ام( پرسيخ يچهارصد دستگاه و مجتمع مسکون

م يل نمودند. سوالات پرسشنامه در سه بخش تنظيتکم
 باشد: ير ميشده است که شامل موارد ز

پردازد  يان ميسوالات به مشخصات پاسخگو بخش اول
 ، ميزان تحصيلات ، وضعيت تأهل ، تيکه شامل: جنس
 يميزان درآمد ماهانه و طبقه اجتماع ، وضعيت اشتغال

 پرسشگر از نگاه خود است.
 ، سوالات شامل: سابقه سکونت در شهر تهران ش دومبخ

زان چقدر جرم در يم ، يسابقه سکونت در مجتمع مسکون
زان يم ، در محله يزان ناامنيم ، محله از نگاه پاسخگو

و  انياقوام و آشنا -دوستان -خانوادهرفت و آمد با 
ا انجمن شامل يت در مراکز يزان عضويم ، گانيهمسا

 باشد.  يها م و هيأت ياديه صنفاتح -يباشگاه ورزش
شده و  يابيسوالات شامل در نه مفهوم ارز بخش سوم

که  يمسکون يها ش در مجتمعياثرگذار بر احساس آسا
 ل است:يشامل موارد ذ

در  يتعاملات اجتماع)شامل  يروابط و تعامل اجتماع
بسته و  يدر فضاها يتعاملات اجتماع ، باز يفضاها

 يها ن در مجتمعيريبا سا افراد ياجتماع تعاملات

 ، يتمنديرضا ، يگيهمساروابط  ، حس تعلق( يمسکون

 يفضا )شامل فضا ، (ياجتماع يها و ملاقات  مکان)مکان
 يفضا در معمار ، يفضا و روابط اجتماع ، يشخص

 يها مجتمع يشناس گونه ، (يمسکون يمجتمع ها
)شامل  يمجتمع مسکون يت طراحيفيک ، يمسکون

مجتمع  يداخل يطراح ، پلان ياه عرصه يبررس
پارک و ساختمان( و  ينما يتوجه به طراح ، يمسکون

 ن.يدگاه ساکنياز دسبز  يفضا

کرت )کاملًا مخالف با ياس ليپرسشنامه بر اساس مق
؛ موافق با 0از ين با امتينابي؛ ب5از ي؛ مخالف با امت1از يامت
 ه شده و جمعاًي( ته2از يار موافق با امتي؛ بس0از يامت

ن دو مجتمع ين با سابقه و مالکينفر از ساکن 133
 ياز جامعه آمار يريگ با بهره ييپاسخگو يبرا يمسکون

 اند. پاسخ داده به سوالاتخته انتخاب شدند و يآم

 يها پس از ورود اطلاعات و پرسشنامه : Tآزمون

از آزمون  يريگ با بهره SPSSافزار  شده در نرم يآور جمع
T  يها ل دادهيتحل يبرا يباطک آزمون استنيکه 

دو  يها نيانگين ميتفاوت ب يبررس ياست و برا يپارامتر
نه يگروه مستقل بکارگرفته شده و پژوهشگر را در زم

رد يم بگيد تصميپژوهشگر با .دينما يم ياري يريگ ميتصم
ن نمونه يانگين دو ميکه تفاوت مشاهدهه شده ب

اثر ام( در يچهارصد دستگاه و خ ي)مجموعه مسکون
ا تفاوت مشاهدهه شده يعوامل شانس به وجود آمده 

 ، يانيبه ب .ن دو جامعه استيب يانگر تفاوت واقعياست. ب
ن يانگيکسان بودن و نبودن مي يابيارز ين آزمون برايا

به کار مرود که  ين جامعه در حالتيانگيبا م يا نمونه
در  T عيچون توز ، ار جامعه مجهول باشديانحراف مع

 يکوچک با استفاده از درجات آزاد يونه هامورد نم
 ينمونه ها ين آزمون برايتوان از ا يم ، شود يل ميتعد
ن آزمون ين ايهم چن .ار کوچک استفاده نموديبس

 ياستاندارد جامعه نامعلوم و خطا يکه خطا يمواقع
به  يکاربرد دارد برا ، استاندارد نمونه معلوم باشد

اس يد در مقيرد مطالعه بار مويمتغ ، ن آزمونيکاربردن ا
 ع آن نرمال باشد.يشکل توز ، باشد يفاصله ا
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 ين دو مجتمع مسکوني/ بيآزمون ت T-Test: 5جدول
Group Statistics/ آمار گروه 

 group N 
Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

 استاندارد يخطا انحراف استاندارد نيانگيم

jensiat 
400 dastgah 23 1.9200 .27689 .05538 

khayyam 23 1.6800 .47610 .09522 

taahol 
400 dastgah 23 1.2400 .66332 .13266 

khayyam 23 1.6800 .85245 .17049 

tahsilat 
400 dastgah 23 5.2000 1.25831 .25166 

khayyam 23 6.2000 1.19024 .23805 

eshteghal 
400 dastgah 23 5.6400 1.80000 .36000 

khayyam 23 5.7200 1.45831 .29166 

Taamol fazay baz 
400 dastgah 23 3.1200 .66583 .13317 

khayyam 23 4.0400 .67577 .13515 

Taamol fazay baste 
400 dastgah 23 1.7200 .45826 .09165 

khayyam 23 1.7600 .43589 .08718 

Taamol ba sayerin 
400 dastgah 23 2.4000 .76376 .15275 

khayyam 23 1.1667 .38069 .07771 

Hes taaligh 
400 dastgah 23 2.9600 .67577 .13515 

khayyam 23 3.0000 .64550 .12910 

Ravabete hamsayegi 
400 dastgah 23 2.8800 .92736 .18547 

khayyam 23 1.7600 .72342 .14468 

rezayatmandi 
400 dastgah 23 4.5600 .71181 .14236 

khayyam 23 3.2400 .72342 .14468 

Tasir fazay shakhsi 
400 dastgah 23 2.8800 .78102 .15620 

khayyam 23 2.3600 .81035 .16207 

Tasir fazay ejtemaii 
400 dastgah 23 3.2400 .72342 .14468 

khayyam 23 3.1200 .97125 .19425 

Tasir fazay omomi 
400 dastgah 23 3.5200 .71414 .14283 

khayyam 23 1.4400 .58310 .11662 

Tasir fazay nime khososi 
400 dastgah 23 4.5600 .86987 .17397 

khayyam 23 4.0400 .78951 .15790 

Tasir fazay khososi 
400 dastgah 23 2.7600 .77889 .15578 

khayyam 23 2.4400 .86987 .17397 

Tasir fazay baz 
400 dastgah 23 3.3200 .69041 .13808 

khayyam 23 3.3200 .69041 .13808 

Tasir fazay nime baz 
400 dastgah 23 3.5600 .71181 .14236 

khayyam 23 1.5600 .71181 .14236 

Tasir fazay baste 
400 dastgah 23 1.2400 .43589 .08718 

khayyam 23 1.2800 .45826 .09165 

Tasir gone mojtme maskoni 
400 dastgah 23 1.7200 .45826 .09165 

khayyam 23 1.4000 .50000 .10000 

Tasir arse plan 
400 dastgah 23 1.2000 .40825 .08165 

khayyam 23 1.7600 .43589 .08718 

Tarahi dikheli 
400 dastgah 23 2.2000 1.44338 .28868 

khayyam 23 1.7600 1.23423 .24685 

Tarahi tama 
400 dastgah 23 .5600 1.00333 .20067 

khayyam 23 1.3200 1.31403 .26281 

Park&fazay sabz 
400 dastgah 23 2.6800 1.51987 .30397 

khayyam 23 .4400 .86987 .17397 

 منبع: نگارنده 
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 پنجاه و يکمشماره 

 1401 پائيز

 يونن دو مجتمع مسکيمستقل ب ي: آزمون نمونه ها0جدول
Independent Samples Testمستقل ي/ آزمون نمونه ها 

 

Levene's Test for /Equality 

of Variances 

 يبرابر ين برايآزمون لو
 ها انسيوار

 t-test for Equality of Means/ها  نيانگيم يبرابر يبرا tآزمون 

F Sig. t df 
Sig. 

(2-

tailed) 

Mean 

Difference 
Std. Error 

Difference 

95% Confidence 

Interval of the 

Difference 
Lower Upper 

jensiat 

Equal variances 

assumed 
24.842 .000 2.179 48 .034 .24000 .11015 .01853 .46147 

Equal variances not 

assumed 
  2.179 38.569 .036 .24000 .11015 .01712 .46288 

taahol 

Equal variances 

assumed 
7.638 .008 -2.037 48 .047 -.44000 .21602 -.87435 -.00565 

Equal variances not 

assumed 
  -2.037 45.267 .048 -.44000 .21602 -.87503 -.00497 

tahsilat 

Equal variances 

assumed 
.244 .624 -2.887 48 .006 -1.00000 .34641 -1.69650 -.30350 

Equal variances not 

assumed 
  -2.887 47.852 .006 -1.00000 .34641 -1.69656 -.30344 

eshteghal 

Equal variances 

assumed 
1.874 .177 -.173 48 .864 -.08000 .46332 -1.01157 .85157 

Equal variances not 

assumed 
  -.173 46.019 .864 -.08000 .46332 -1.01261 .85261 

Taamol 

fazay baz 

Equal variances 

assumed 
.043 .837 -4.849 48 .000 -.92000 .18974 -1.30149 -.53851 

Equal variances not 

assumed 
  -4.849 47.989 .000 -.92000 .18974 -1.30149 -.53851 

Taamol 

fazay baste 

Equal variances 

assumed 
.401 .530 -.316 48 .753 -.04000 .12649 -.29433 .21433 

Equal variances not 

assumed 
  -.316 47.880 .753 -.04000 .12649 -.29434 .21434 

Taamol ba 

sayerin 

Equal variances 

assumed 
21.337 .000 7.107 47 .000 1.23333 .17355 .88420 1.58246 

Equal variances not 

assumed 
  7.196 35.546 .000 1.23333 .17138 .88560 1.58107 

Hes taaligh 

Equal variances 

assumed 
.190 .665 -.214 48 .831 -.04000 .18690 -.41580 .33580 

Equal variances not 

assumed 
  -.214 47.900 .831 -.04000 .18690 -.41582 .33582 

Ravabete 

hamsayegi 

Equal variances 

assumed 
.091 .765 4.761 48 .000 1.12000 .23523 .64704 1.59296 

Equal variances not 

assumed 
  4.761 45.316 .000 1.12000 .23523 .64631 1.59369 

rezayatmandi 

Equal variances 

assumed 
.079 .779 6.503 48 .000 1.32000 .20298 .91189 1.72811 

Equal variances not 

assumed 
  6.503 47.987 .000 1.32000 .20298 .91188 1.72812 

Tasir fazay 

shakhsi 

Equal variances 

assumed 
2.288 .137 2.310 48 .025 .52000 .22509 .06742 .97258 

Equal variances not 

assumed 
  2.310 47.935 .025 .52000 .22509 .06741 .97259 

Tasir fazay 

ejtemaii 

Equal variances 

assumed 
.408 .526 .495 48 .623 .12000 .24221 -.36700 .60700 

Equal variances not 

assumed 
  .495 44.362 .623 .12000 .24221 -.36803 .60803 

Tasir fazay 

omomi 

Equal variances 

assumed 
1.237 .272 11.280 48 .000 2.08000 .18439 1.70926 2.45074 

Equal variances not 

assumed 
  11.280 46.154 .000 2.08000 .18439 1.70887 2.45113 

Tasir fazay 

nime khososi 

Equal variances 

assumed 
.016 .899 2.213 48 .032 .52000 .23495 .04761 .99239 

Equal variances not 

assumed 
  2.213 47.556 .032 .52000 .23495 .04749 .99251 

Tasir fazay 

khososi 

Equal variances 

assumed 
1.660 .204 1.370 48 .177 .32000 .23352 -.14953 .78953 

Equal variances not 

assumed 
  1.370 47.426 .177 .32000 .23352 -.14968 .78968 

Tasir fazay 

baz 

Equal variances 

assumed 
.000 1.000 .000 48 1.000 .00000 .19528 -.39263 .39263 

Equal variances not 

assumed 
  .000 48.000 1.000 .00000 .19528 -.39263 .39263 

Tasir fazay 

nime baz 

Equal variances 

assumed 
.042 .838 9.934 48 .000 2.00000 .20133 1.59520 2.40480 

Equal variances not 

assumed 
  9.934 48.000 .000 2.00000 .20133 1.59520 2.40480 

Tasir fazay 

baste 
Equal variances 

assumed 
.401 .530 -.316 48 .753 -.04000 .12649 -.29433 .21433 
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Independent Samples Testمستقل ي/ آزمون نمونه ها 

 

Levene's Test for /Equality 

of Variances 

 يبرابر ين برايآزمون لو
 ها انسيوار

 t-test for Equality of Means/ها  نيانگيم يبرابر يبرا tآزمون 

F Sig. t df 
Sig. 

(2-

tailed) 

Mean 

Difference 
Std. Error 

Difference 

95% Confidence 

Interval of the 

Difference 
Lower Upper 

Equal variances not 

assumed 
  -.316 47.880 .753 -.04000 .12649 -.29434 .21434 

Tasir gone 

mojtme 

maskoni 

Equal variances 

assumed 
2.911 .094 2.359 48 .022 .32000 .13565 .04726 .59274 

Equal variances not 

assumed 
  2.359 47.640 .022 .32000 .13565 .04721 .59279 

Tasir arse 

plan 

Equal variances 

assumed 
.451 .505 -4.688 48 .000 -.56000 .11944 -.80016 -.31984 

Equal variances not 

assumed 
  -4.688 47.795 .000 -.56000 .11944 -.80018 -.31982 

Tarahi 

dikheli 

Equal variances 

assumed 
.777 .383 1.158 48 .252 .44000 .37982 -.32369 1.20369 

Equal variances not 

assumed 
  1.158 46.870 .253 .44000 .37982 -.32416 1.20416 

Tarahi tama 

Equal variances 

assumed 
4.706 .035 -2.298 48 .026 -.76000 .33066 -1.42483 -.09517 

Equal variances not 

assumed 
  -2.298 44.886 .026 -.76000 .33066 -1.42602 -.09398 

Park&fazay 

sabz 

Equal variances 

assumed 
7.929 .007 6.396 48 .000 2.24000 .35024 1.53580 2.94420 

Equal variances not 

assumed 
  6.396 38.199 .000 2.24000 .35024 1.53110 2.94890 

 منبع: نگارنده

 
 يريجه گينت

عوامل اثرگذار بر  يه بر رويبر اساس مطالعات اول 
ج به دست آمده ينتا ين بررسيش و همچنياحساس آسا

ن دو يل شده توسط ساکنيدو پرسشنامه تکم ياز خروج
ش در ياحساس آسا شناخت مفهوم ، يمجتمع مسکون

بهتر از مکان  يور جهت بهره در يمسکون يها مجتمع
ش يباشد. احساس آسا يپژوهش م ياز اهداف اصل يزندگ

سلامت و شاداب با روابط   دن به جامعهينه رسيزم
مناسب  يسرزنده با تعاملات اجتماع ، مستحکم ياجتماع

دن به اهداف يد. جهت رسينما ين ميدار تضميو پا
دا در ابت يک مدل مفهوميدن به ين رسيپژوهش و همچن

قرار گرفتند. دو  ياثرگذار مربوطه مورد بررس يها مؤلفه
شاخص  ، و عوامل مربوطه يو عملکرد يمؤلفه کالبد

شدند. شاخص  يياز بودند که شناسايه مورد نياول يها
شران و محرک در جهت يسوم که بعنوان مؤلفه پ

 ، باشد ياز ميش مورد نيبه مفهوم احساس آسا يابيدست
باشد که در  يامل مرتبط با آن مو عو يمؤلفه اجتماع

 يو اجتماع يعملکرد ، يکالبد يها جه سه گانه مؤلفهينت
ش يدن به مفهوم احساس آساينه رسيشکل گرفته و زم

و ساخت  ينکه در بازسازي. ضمن اابدي يتکامل م
توان  يم ، وضع موجود يو ارتقا يمسکون يها مجتمع

رائه شده با ا يها از شاخصه و مؤلفه يريعلاوه بر بهره گ
ر ياز نظرات متخصصان و صاحب نظران سا يريبهره گ

ر را ينه رشد و تحول را در مسيمرتبط زم يحوزه ها
 م.يشاهد باش

 جاديا با ، طيمح يکالبد يهامؤلفه :يکالبد  مؤلفه. 1

 تعاملات يارتقا ضمن ، خاص يها تيفعال نيتأم و يمعان

احساس  به يابيدست ياز فاکتورها يکي در ، ياجتماع
 ، ن عوامل مربوطه آن شامل مکانيتر مهم .است شيآسا
مجتمع  يگونه شناس ، محوطه ياصول طراح ، فضا

 يپارک و فضا مناسب و يها پلان يطراح ، يمسکون
 يمعرف ينيها بعنوان عوامل ع ن مولفهيا باشد. يم سبز

 (0)جدول گردند. يم
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 شيبه احساس آسا يابيو عوامل مربوطه جهت دست يمؤلفه کالبد  : 0جدول
 يمؤلفه کالبد

 ح عامليتشر عوامل مربوطه فيرد

بافت  ، شکل ، يمصالح ماد يکه دارا  ينيع يزهاياست که چ يتيو کل يديگاه تجريش از جايب يزيمفهوم مکان چ مکان 1
 کند. ين مييرا تع يطيزها خصلت محين چيو رنگ شکل گرفته است. ا

 

5 

 
 فضا

که انسان  يافراد دارد. هرکار يت روابط اجتماعيم در تقوير ثابت اثر مستقيمه ثابت و غين  ،فضا با سه مفهوم ثابت

 اج به فضا دارد.يشود احت يکه انجام م يهر عمل يز هست به عبارتين ييک جنبه فضاي يدهد دارا يانجام م
 يها يها و دورهم شستن يفضاها ، ورزش صبحگاه يفضاها ، دوچرخه يرهايمس ، ها راه ادهيباز همچون پ يفضا

 يليتحل يک بررسيبسته و باز محاط بر آن در  ين فضاهايباز حد فاصل ب مهين يفضا ، گانيان همسايشبانه م
 يطراح ، ديخورش يعيبسته همچون نور طب ين دو شناخته شود و فضايارتباط دهنده ا يتواند به عنوان فضا يم

دسترسي و سلسله مراتب بر  ، امنيت و آرامش ، جذابيت و زيبايي تر سه عامل ن و از همه مهميدلنش يداخل يفضاها
 باشد. يش تأثيرگذار ميافزايش احساس آسا

 
0 

انتخاب گونه 
مناسب مجتمع 

 يمسکون

ر يتأث ياجتماع يدارد. قلمرو يو عموم ياجتماع يبر قلمرو يمير مستقيتأث يمسکون يها نوع و گونه مجتمع
و انتخاب درست ي مسکون يها مجتمع  گذارد. لذا شناخت انواع گونه يمش يت احساس آسايفيبر ک يميمستق
 ، به چهار دسته بر اساس ارتفاع يمسکون يها د. مجتمعينما يانيش کمک شايبه احساس آسا يابي در دستها  گونه

 شوند. يم ميدمان تقسيباز و بسته و نحوه چ يفضا ينينش شکل هم ، اسيمق

 يها پلان يطراح 0
 مناسب

 و عرصه يعموم عرصه ، يخصوص شامل عرصه يهر واحد مسکون يدر طراح ياصل يها م توجه به سه عرصهلزو

 .يجمع يزندگ
 ياسلام -يرانيا يمتناسب با معمار يداخل يده مناسب در طراحياز ا يريگ بهره

 يپارک و فضا 2
 سبز

کوتاه  يتجمع ها ، ياده رويپ ، ورزش ، استراحت يبرا ييباشد. فضا يم يک مجتمع مسکونيدر  فقرات ستون پارک
 باشد. يافراد م يش و تندرستيبه احساس آسا يابيدست يبرا يمکان سبز يفضا يو ...بطور کل

 ماخذ: نگارنده. 
 

 يصورت در يعملکرد يهامؤلفه :يعملکرد  مؤلفه

 يبا مؤلفه کالبد که گردد يم شياحساس آسا موجب
عمل  يکالبدک چرخ دنده دو طرفه با مؤلفه يهمانند 

 ن عوامل مربوط با آن شامل حس تعلق ويتر د. مهمينما
 يها بعنوان عوامل ذهن ن مولفهيا باشد. يم يتمنديرضا
 (2)جدولگردند.  يم يمعرف

 

شران و يعنوان پ به ياجتماع مؤلفه :ياجتماع  مؤلفه

 يمعرف يو عملکرد يعامل محرک دو مؤلفه کالبد
و روابط  يگردد. شامل دو عامل روابط و تعامل اجتماع يم

 به يابين مؤلفه در جهت دستياباشد.  يم يگيهمسا
 يملکردو ع ياهداف پژوهش به همراه دو مؤلفه کالبد

ش در يبه احساس آسا يابيدست يسه عامل اصل
 (1)جدول باشند. يم يمسکون يها مجتمع

 
 شيبه احساس آسا يابيو عوامل مربوطه جهت دست يمؤلفه عملکرد  : 2جدول

 يمؤلفه عملکرد

 ح عامليتشر عوامل مربوطه فيرد

 

1 

 
 قحس تعل

 ک فضا است. يشناخت و ادراک افراد با  ، ن احساساتيمعنادار ب يا حس تعلق رابطه

ک يبه  يابيشوند. جهت دست ير ميمس يو احساس ياجتماع ، يکرد شناختيکه با سه رو يطيمح يحس تعلق در روانشناس
 ، منطقه يبوم ه فرهنگاز توجه ب ، شيبه احساس آسا يابيو دست يمسکون يها مجتمع يحس تعلق به مکان در طراح

 باز يفضا يبا طراح گريکدين با يساکن جاد ارتباطيا ، يبوم يها ادمانيها و  استفاده از نشانه ، يسنت يمعمار اصول يريبکارگ

 رد.يگ يو ... شکل م يگيهمسا روابط يارتقا جهت ، يعموم باز مهين و

 
 

5 

 
 

 يتمنديرضا

 باشد. يم يتمنديو شکل دهنده مفهوم رضا يلقه ارتباطح ، يط زندگيت محيفيدو مفهوم حس تعلق و ک
 ش متأثر از ســه عامل است:يبه احساس آسا يابيجهت دست يط مسکونياز مح يتمنديرضا

 اشاره دارد.  يط مسکونياز مح يتمنديها در رابطه با رضا تيو تفاوت اولو يتمنديزان ادراک ساکنان از رضاي؛ ميعوامل فـرد
از جمله خدمات و  ييارهايمع يباشد و دارا يم يط مسکونيساکنان از مح يتمنديوامل مؤثر بر رضا؛ از عيعوامل کالبد
 باشد.  يو نظافت م يزگيپاک ، ازدحام و خلوت ، طيظاهر مطلوب مح ، يو عموم يحيتفر يفضا ، در دسترس يامکانات عموم

 رگذار است. اث يط مسکونيساکنان از مح يتمنديزان رضاي؛ به درک ميعوامل اجتماع

 ماخذ: نگارنده 
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 شيبه احساس آسا يابيو عوامل مربوطه جهت دست يمؤلفه اجتماع  :1جدول
 يمؤلفه اجتماع

 ح عامليتشر عوامل مربوطه فيرد

 
1 

 
روابط و تعامل 

 ياجتماع

به مفهوم اجتماع محور  يابيدست يباشد. برا يز مير و اجتماع گريتماع پذافراد وابسته به دو واژه اج يروابط اجتماع
 ت شود.يتقو يريواژه اجتماع پذ يستيبا

رد. که خود به وجود يگ يشکل م يها و انسجام اجتماع ن انسانياتحاد ب ، ياساس بهم وابستگ ، يبا روابط اجتماع
 يابد که اعضاي  يظهور م يشود. روابط اجتماع زمان يکر مسلائق و تف ، و تشابه در آداب و رسوم يکنواختيآورنده 

نه احساس يند. لذا زميند و در صدد مقابله با آن برآيز درک نمايرا ن يرونيد بيک تهدياز وجود  يادراک مشترک ، آن
 گردد. يش در افراد فراهم ميآسا

 د.يآ يوجود م به يسترسمشترک د يفضاها و يمسکون يواحدها نيماب واسطه يفضاها در يتعامل اجتماع

روابط  5
 يگيهمسا

وند يپ يبرا يعامل يگيوجود دارد و همسا يمسکون يها ن مجتمعيدر ساکن يگين ارتباط و همسايشتريامروزه ب
 باشد. يگر ميکدين با يساکن ياجتماع

 يکالبد ريغ يها يژگيو يستيبا يکالبد يها يژگيعلاوه بر و يمسکون يها ان مجتمعيم يگيدر روابط همسا 

 ت گردد. ي( رعايفرهنگ ، ي)اجتماع

 ماخذ: نگارنده.   
 

 
 )نگارنده( يمسکون يها ش در مجتمعياحساس آسا يمولفه ها يبررس ي: مدل مفهوم1اگرام يد

 
 و مآخذ منابع

تفکر  ينيدولت و شهر نش ، (. جامعه1085فؤاد ) ، يبعل
ابن خلدون)چاپ اول(. ترجمه غلام  يجامعه شناخت

  .تهران: انتشارات دانشگاه تهران ، ها يديرضا جمش
(. مطالعه رابطه 1090آتوسا ) ، يريمد ، هيعط ، پور بهرام
زان يو م يط زندگيسا کنان از مح يتمنديان رضايم

بلند مرتبه شهرک  يحس تعلق آنها در مجتمع مسکون
 ، 53دوره  ، بايز يه هنرهايکوثر تهران. تهران: نشر

 .91-82 ص ، 1090ز ييپا ، 0شماره 
ها  مسکن و مجموعه ، (. شهر1091شهرام ) ، يميهيپورد

 انتشارات آرمان شهر. )چاپ دوم(. تهران:

 يطراح ي(. اصول و روش ها1092محمود ) ، يتوسل
ران)چاپ دوم(. تهران: يدر ا يمسکون يو فضاها يشهر

 .انتشارات دانشگاه تهران

(. 1091اکرم ) ، پورمحمد ، جواد ، زاده يعل يحاج
اده محور )چاپ اول(. تهران: يپ يشهر يضاهاف

 .د دانشگاهيانتشارات اسات

و مفهوم  يذهن يرهاي(. تصو1081رعنا سادات ) ، يبيحب
ز ييپا ، 02شماره  ، بايز يه هنرهايمکان. تهران: نشر

 .23-09ص  ، 1081
(. 1091اکرم ) ، پورمحمد ، جواد ، زاده يعل يحاج

ل(. تهران: اده محور )چاپ اويپ يشهر يفضاها
 .د دانشگاهيانتشارات اسات

(. از شار تا شهر)چاپ 1033د محسن )يس ، يبيحب
 .نوزدهم(. تهران: انتشارات دانشگاه تهران

 در ياجتماع تعاملات ي(. ارتقا1091مهسا ) ، يحقان

 به حس تعلق شيافزا جهت در ، يمسکون يها مجتمع

. تهران: يمعمار يطراح يراهکارها ارائه مکان:
 تيريمد و يمعمار ، عمران يالملل نيب رانسکنف
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 ، تهران انتشارات دانشگاه ، ران يا در يشهر توسعه
 .91مرداد ماه 

(. مفهوم 1093قاسم ) ، يمطلب ، يعل ، جوان فروزنده
ت يل دهنده آن. هويحس تعلق به مکان و عوامل تشک

 .01-51ص ، 8شماره  ، 1093تابستان ، شهر

بزرگ  يشهر ها يگ و زندگ(. مر1091ن )يج ، کوبزيج
و  يد رضا پارسي)چاپ پنجم(. ترجمه حمييکايآمر

 تهران: انتشارات دانشگاه تهران. ، يآرزو افلاطون

بر تجارب  ي(. مرور1093محمد ) ، رهيم ، زهرا ، يخدائ
کم درآمد  ين مسکن گروه هاينه تأميدر زم يجهان
بانک  ، رانيا ين کنفرانس اقتصاد شهري. اوليشهر
 ، مشهد يدانشگاه فردوس يش هايت همامقالا

 .1093آذرماه

گاه تعاملات يکرد و جاي(. رو1090رضا ) يعل ، يميرح
 .9-1ص ، يمعمار يدر طراح ياجتماع

رج يا ، فرح و اعتصام ، بيحب ، سجاد ، مانزادهيسل
 يفضا يها شاخص يابيارز ي(. مدل مفهوم1098)

 -يرانيو ا يغرب يها دگاهيق ديتطب يبر مبنا يمعمار
 ، ياسلام يمعمار يتهران: پژوهش ها ، ياسلام

 ، ست و سوميشماره ب ، سال هفتم ، 1098تابستان
 .110-100ص

)چاپ يشهر ي(. جامعه شناس1091) محمود ، شارع پور
 انتشارات سمت.  دوم(. تهران:

ل يه در تحليم پاي(. مفاه1091ت )يگر، شوالباخ 
هران: ت ، يزيعز ي)چاپ اول(. ترجمه شاديشهر

  .انتشارات فکر نو
و  ياجتماع يداريه پاي(. نظر1091ل )ياسماع ، يضرغام

)چاپ اول(. تهران: انتشارات يمسکون يمجتمع ها
 .ييد رجايدانشگاه شه

 تعاملات نقش (.1098محمود ) ، يتوکل ، زهرا، ا ين يعل

 و معتدل مياقل در يمسکون يها مجتمع در ياجتماع
در  يعمران و معمار ين کنفرانس مليدوم ، مرطوب

 .98خرداد ، 51قرن  يت شهريريمد
عوامل  ي(. بررس1092الهام ) ، يحصار ، ترايم ، انيغفار

ساکنان از  يتمنديمؤثر بر رضا يها نيزم يرهايو متغ
 يپژوهش يه علمي. تهران: نشريط مسکونيمح

 .133-91ص  ، 1092بهار  ، 18 يمطالعات شهر

 علوم : نقشيمعمار هينظر نشي(. آفر1081) جان ، لنگ

 عليرضا ترجمه)چاپ سوم(. محيط طراحي در رفتاري

 تهران. دانشگاه تهران: انتشارات ، فر عيني

(. 1090ناصر ) ، پور برک ، تايب ، يفيلط ، نينگ ، يمظفر
ساکنان از  يتمنديزان رضايسه ميسنجش و مقا

شهر  11و  0: مناطق ي)مطالعه مورد يستم سکونتيس
 يمطالعات شهر يپژوهش يه علمي: نشرتهرانتهران(. 

 .95-11ص  ، 1090زمستان  ، 11

ط و کاربرد يمح يشناس (. روان1083شهناز ) ، يمرتضو
  .يد بهشتيآن)چاپ اول(. تهران: انتشارات دانشگاه شه

و راز  ي(. معمار1091كريستوفر ) ، الكساندر
زمان ساختن( )چاپ چهارم(. ترجمه  ي)راه بيجاودانگ

 .تهران: نشر روزنه ، يدهنديب يوميمهرداد ق

(. مفهوم سکونت: به 1081ان )يستيکر ، نوربرگ شولتز
 ، ياراحمديري. ترجمه: محمود اميليتمث يمعمار يسو

  .تهران: انتشارات آگاه
 ي(. معنا در معمار1081ان )يستيکر ، نوربرگ شولنز

. يدهنديب يوميترجمه مهرداد ق)چاپ دوم(. غرب
 .ياسلام يهنر جمهورتهران: فرهنگستان 

(. بعد پنهان)چاپ دهم(. ترجمه: 1098) يادوارد ت ، هال
تهران: انتشارات دانشگاه تهران.  ، انيبيمنوچهر طب
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 ها يادداشت

                                           
1  Christian NorbergSchulz (Born 1926 and death 

2000) 
2  house 
3  Bungalow 
4  Detached House 
5  Row House or Town House 
6  Jane Jacobs 
7  oscar newman 
8  Sociopetal 
9  Sociofugal 
10  George Hillery 
11  Edward Relph 
12  Francescato 
13  Amos Rapoport 
14  Canter 
15  Marc Augé (Born1935) 
16  Space 
17  jorg kurt grutter 
18  Edward T. Hall (Born 1914 and death 2009) 
19  Bernard Tschumi (Born1944) 
20  Martin Heidegger (Born 1889and death1976) 
21  Raum,Rwm 
22  extroverts 
23  introverts 


