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Extended Abstract    

Introduction  

Water scarcity has emerged as one of the most complex global challenges, significantly impacting human life and 

ecosystems. While previous research has predominantly focused on technical and economic dimensions, the neglect of 

socio-cultural aspects as a key factor in sustainable water management remains evident. This study aims to explore the 

socio-cultural responsibility of water stakeholders (consumers, policymakers, and other beneficiaries) and develop a 

comprehensive model for crisis management. The research is based on the premise that sustainable solutions to water 

crises require a deep understanding of the cultural layers influencing water-related behaviors. By integrating two key 

concepts—social responsibility (with cognitive, emotional, and functional dimensions) and cultural responsibility 

(comprising values, beliefs, and behavioral habits)—this study presents a novel framework for analyzing this 

phenomenon. 

Materials and Methods  
 This qualitative study employs Braun and Clarke’s (2006) thematic analysis method. A purposive sampling technique 

was used, involving 14 informed stakeholders in the water sector (including academics, farmers, industry professionals, 

and policymakers). Data were collected through semi-structured interviews and analyzed in six stages: initial coding, 

extraction of basic and organizing themes, and identification of overarching themes. Validity was ensured using Lincoln 

and Guba’s criteria (participant review, independent coder agreement, and rich description). Responsibility was examined 

at two levels: social (cognitive awareness, emotional commitment, and functional participation) and cultural (values, 

beliefs, and habitual practices). 

Results and Discussion  

Data analysis revealed 43 meaningful units and 11 core themes, categorized into three overarching dimensions: Values: 

Water literacy, technical-communication skills, and informational transparency were identified as prerequisites for 

responsibility.  Beliefs: Realism, future-oriented thinking, and respect for laws emerged as cognitive-emotional 

foundations for responsible action.  Habitual Practices: Creativity, result-oriented actions, and collective participation were 

highlighted as key behavioral indicators.  Findings suggest that effective crisis management depends on the dynamic 

interaction of these dimensions at individual, organizational, and societal levels.The proposed model emphasizes 

transforming "water responsibility" into a cultural norm. 
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Conclusion  

This study demonstrates that addressing water scarcity requires simultaneous attention to technical and socio-cultural 

dimensions. Practical recommendations include:  Educational: Integrating water literacy and communication skills into 

curricula.  Cultural: Promoting water conservation as an ethical value through media.  Governance: Reforming decision-

making structures via stakeholder participation and transparency. Economic: Developing water-efficient industries and 

modern agriculture. 

Keywords: Sociocultural responsibility, Water scarcity crisis, Theme analysis, Water literacy, Participatory water 

management 
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 22/01/1403:  افتیدر 08/21/3140  بازنگری:   10/02/1404:  رشیپذ        17/2/4140چاپ:            

 چکیده

-ها، این پژوهش با هدف واکاوی ابعاد فرهنگی آبی و پیامدهای گسترده آن بر جوامع انسانی و اکوسیستمبا توجه به تداوم بحران کم

تصمیمپذیری ذینفعان آب )مصرفاجتماعی مسئولیت این فرض  گیران و ذینفعان( طراحی شده است.  کنندگان،  بر  مطالعه حاضر 

این تحقیق با رویکرد کیفی   .های فرهنگی مؤثر بر رفتارهای آبی استاستوار است که حل پایدار بحران آب مستلزم درک عمیق لایه 

مند در حوزه آب انتخاب کننده آگاه و دغدغهمشارکت 14گیری نظری، و با استفاده از روش تحلیل مضمون انجام شده است. با نمونه

ای براون و کلارک تحلیل شدند.  مرحله  6آوری و با پیروی از روش  ساختاریافته عمیق جمعهای نیمهها از طریق مصاحبهشدند. داده

کنندگان و کدگذاری توسط دو پژوهشگر مستقل ها، از معیارهای لینکولن و گوبا شامل بازبینی مشارکتجهت تضمین اعتبار یافته

اصلی  تحلیل داده  .استفاده شد استخراج دو سازه  به  اجتماعیشامل  ها منجر  بُعد مسئولیت  پیامدهای   شناختی  در سه  از  )آگاهی 

و مسئولیت فرهنگی در سه   عملکردی )مشارکت فعال در مدیریت آب(  و   های آینده(مندی نسبت به نسلعاطفی )دغدغه  ،مصرف(

، نتیجه ها )خلاقیتوارهعادتو    نگری(بینی، آیندهواقعقانون مداری،  باورها )،  صداقت اطلاعاتی( مهارت ها، )سواد آبی،ها  بعد ارزش

-دهنده تعامل پویای عوامل فرهنگی این ابعاد در قالب یک مدل پارادایمی تلفیق شدند که نشان  شد.  (پذیریگرایی، ریسکگرایی، جمع

- آبی مستلزم توجه همزمان به ابعاد فنی و فرهنگیها مؤید آن است که حل بحران کمیافته  .اجتماعی در مدیریت بحران آب است

های مشارکتی در مدیریت آب باشد.  گذاریهای آموزشی و سیاستتواند مبنایی برای طراحی برنامهجتماعی است. مدل پیشنهادی میا

 .به یک هنجار فرهنگی تأکید دارد "مسئولیت آبی" این پژوهش بر ضرورت تبدیل 

 آبی، تحلیل مضمون، سواد آبی، مدیریت مشارکتی آباجتماعی، بحران کم  -مسئولیت فرهنگی :واژگان کلیدی 
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 مقدمه  -1

را تحت   یست ز یطو مح یانسان یاتابعاد مختلف ح  ی،جهان یهاچالش ترینیچیدهاز پ یکیبه عنوان  یآبدر عصر حاضر، بحران کم

اند و متمرکز بوده  یو اقتصاد  یفن   یهاحوزه بر جنبه  یندر ا  یشینپ  یهاپژوهش  یشتراست که ب  یدر حال  ینقرار داده است. ا  یرتأث

از    .(Raoufi et al., 2024محسوس است )بحران    ینا  یدارپا  یریت در مد  یدیکل   یبه عنوان عامل  اعیاجتم -یابعاد فرهنگ غفلت از

های اخیر  پردازی و تحقیق در دهه بحث، تفسیر، نظریهپذیری به عنوان موضوعی قابل ملاحظه در  اهمیت مفهوم مسئولیت سوی دیگر  

توان در ارتباط با  میرا    ترکیبی از دو مفهوم فرهنگ و مسئولیت است که  مسئولیت فرهنگی،    .همواره مورد توجه قرار گرفته است 

   . (Ashtarian & Khaleghipour, 2020) ستهای کنونی و آینده، احترام به فرهنگ افراد و حفظ یکپارچگی آن دانمراقبت از نسل

پژوهش با   این. )et al., 2015 Ardalan( مورد مطالعه قرار گرفته است  پذیری، کمتراین مفهوم در مقایسه با سایر مفاهیم مسئولیت 

آبی ایفا کند، بحران کمای در تعدیل اثرات  کنندهتواند نقش تعیین می  اجتماعی-پذیری فرهنگیفرض که مسئولیت   به این پیش  توجه

مطالعه حاضر بر مبنای تلفیق دو مفهوم کلیدی مسئولیت اجتماعی و »مسئولیت فرهنگی استوار است.    .پردازدبه بررسی این مقوله می

سه ابعاد  با  اجتماعی  مؤلفهمسئولیت  با  فرهنگی  مسئولیت  و  )مشارکت(  عملکردی  و  )تعهد(  عاطفی  )آگاهی(،  شناختی  های گانه 

عادتارزش و  باورها  میوارهها،  تشکیل  را  پژوهش  تحلیلی  چارچوب  از  ها،  پژوهش  این    چون  نظرانیصاحب های  نظریهدهند. 

)83Miller,19 ;1984Perkins ;7(Berman,199  افراد  آگاهی  نحوه  و  میزان  شامل  اجتماعی  مسئولیت   گانه  سه  ابعاد   زمینه  در ، 

  ، (Shojaei&  Farshadfar(2023 , اجتماعی  هایمسئولیت   به  عمل  برای  اجتماعی  هایمهارت  ایجاد  و  انگیزه  ایجاد

ها و  ای از عادات، مهارتاز طریق شکل دادن به مجموعههای اجتماعی  در زمینه تأثیر فرهنگ بر کنش  (Swidler, 1986) نظریه

در خصوص فرهنگ  (Ganescu & Gangone, 2017) هایو دیدگاهسازند  های کنش را میها استراتژیهایی که افراد از آنسبک

 است.  گرفته الهام ،یآباجتماعی در بحران کم-پذیری فرهنگیپذیر، به دنبال توسعه مدلی بومی برای مسئولیت سازمانی مسئولیت 

 ), 2016.et al ohammadimMir(  یافته-شناسایی عوامل اجتماعی   به پرداختند.  ها نشان داد  فرهنگی موثر بر مسئولیت پذیری 

 .تاثیر گذارند افراد پذیریمسئولیت   و اعتماد اجتماعی بر چهارمولفه نگرش دینی، فرانوگرایی، رسانه

 (2017 & Gangone, Ganescu  با )اجتماعی را به عنوان عاملی هماهنگ    یپذیرمسئولیت   ،سازمانی  فرهنگ  باز تعریف مفهوم

 محیطی دانسته است.  زیست  و اجتماعی اقتصادی، عملکرد کننده بین سازمان و ذینفعان برای افزایش

 2020) ,Sulaymonov(  ها حاکی از آن بود که  به شناسایی همبستگی بین مسئولیت اجتماعی شرکت و فرهنگ پرداخت. یافته

 . ست ا ها به نتایج عالی شرکت مسئولیت اجتماعی یک هنجار ناگفته برای احترام به خود و تمایل به دستیابی  

 (2020 & Khaleghipour, Ashtarian)   سه  مؤلفه در  را  فرهنگی  مسئولیت  هدفهای  جامعه  سازمان،  جامعه   سطح  و سطح 

احترام   ،خلاقیت   رشد سواد فرهنگی،مهم در هر سطح از جمله  های  مؤلفهگیری خود به  کردند و در نتیجه  تعریف و تشریح  المللبین

طراحی   به اشاره کردند. همچنین آنان    ترویج فرهنگ صلح و دوستیو    فرهنگی  ارتباطات میان  ،ها، تنوع فرهنگی، اعتماد به ارزش

های تجاری در  به تاثیرات شگرف نوع فعالیت شرکت ها  . یافتهندگذاری شهری پرداختها در سیاست الگوی مسئولیت فرهنگی شرکت 

 .دنزندگی فرهنگی افراد اشاره دار

 2021) et al., Kadkhodaei  )نشان داد   هاافتهیکردند.    ییشهرها را شناسامصرف آب در کلان   ی سازفرهنگ  یراهکارها  نیمؤثرتر

مصرف را کاهش دهد. این مطالعه بر اهمیت آموزش مستمر و تکرار    %35تا    تواندیم  یارسانه  غاتیو تبل  یآموزش شهروند  ب یترک 

 . های فرهنگی به عنوان عوامل کلیدی در تغییر رفتار مصرف تأکید داردپیام
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   (Aryabkina et al., 2024)  ها بر تغییرات  یافته  در جوانان را بررسی کردند.  اجتماعی   مسئولیت اجتماعی با فرهنگی  آموزش  هرابط

 .ددارنهای آموزشی تاکید اجتماعی در اثر اجرای برنامه مسئولیت  سطوح در مثبت قابل توجه

 2024) ,.al et Stahl( اصلی   عامل  یک  عنوان  موجود در سازمان را به  فرهنگی  زمینه  ،اجتماعی  مسئولیت   و  با تحلیل رابطه فرهنگ  

زمینه فرهنگی بر تمایل    مثبت عاملشرکت دانستند و به نقش مهم و    پایداری  و   اجتماعی  مسئولیت   هایشیوه  و  هااستراتژی  بر  تأثیرگذار

  .کردندمسئولانه تاکید  رفتارهای در مشارکت   به سازمان اعضای

پذیری اجتماعی نسبت به بحران  نقش عوامل فرهنگی در مسئولیت   در زمینه موضوعاتی همچونشده،    انجام  هایپژوهش  توجه بهبا  

مسئولیت ،  آبیکم بررسی  در  تلفیقی  رویکردی  و  توامان  پذیری  ارائه  اجتماعی  برای  وفرهنگی  ابعاد  ابعاد  عملی  راهکارهای  ارائه 

لذا  تحقیقات کمتری انجام شده است. ایاجتماعی در سطوح مختلف فردی، سازمانی و جامعه-پذیری فرهنگیمسئولیت سازی نهادینه

طراحی مدلی مفهومی ی،  آبپذیری اجتماعی در بحران کمهای فرهنگی مؤثر بر مسئولیت واکاوی مؤلفههدف از انجام این پژوهش پس از  

پذیری  تقویت مسئولیت   جهت ارائه راهکارهای عملیاتی  و    برای تبیین رابطه بین مسئولیت فرهنگی و اجتماعی در مدیریت بحران آب

با بحران کم-فرهنگی به این پرسش هاست که  آبیاجتماعی در مواجهه  این پژوهش در پی پاسخ  های کلیدی  مؤلفه  است در واقع 

های فرهنگی پذیری اجتماعی را از طریق مکانیسمتوان مسئولیت چگونه می  آبی کدامند؟مسئولیت فرهنگی مؤثر بر مدیریت بحران کم

 ؟آبی چیستاجتماعی در بحران کم-سازی مسئولیت فرهنگیالگوی بهینه برای نهادینهو  تقویت کرد؟
 

   ها مواد و روش -2

پژوهش حاضر از منظر  شده است.  انجام   (Braun & Clarke, 2006) وناین مطالعه با رویکرد کیفی و با استفاده از روش تحلیل مضم

استفهامی طراحی شده است.  -پارادایمی در چارچوب تفسیری، از منظر رویکرد کیفی، از منظر هدف اکتشافی و از منظر منطق استقرایی

گیری  نمونهت.  های کیفی در این پژوهش به کار گرفته شده اس های بنیادین و کارآمد تحلیل دادهتحلیل مضمون به عنوان یکی از روش

نفع در حوزه آب بودند نفر از افراد صاحب نظر و ذی 14کنندگان شامل به صورت هدفمند و با معیارهای مشخص انجام شد. شرکت 

کممندی و دغدغه( علاقه1که دو ویژگی مشترک داشتند:   به مسائل  یا دانش 2آبی،  مندی نسبت  از اطلاعات، تجربه  ( برخورداری 

 تخصصی در این حوزه.  

،  شناسیهای گردشگری، روانشناسی و جامعهدانشجویان رشته  ،اجتماعی  یکارشناسان آموزش و روانشناس،  ها شامل اساتیددانشگاهنمونه

)تصمیم مسئولان سازمان آب و شهرداری)ذینفعان( و  کسبه مرتبط با تفریحات آبی  ،برکارشناسان صنایع آب  ،)مصرف کنندگان(کشاورزان

 گیرندگان( بودند.

گیرندگان آب کنندگان، ذینفعان و تصمیم پذیری مصرف آوری شدند. مسئولیت ساختاریافته عمیق جمعهای نیمهمصاحبه  از طریق  هاداده

مصاحبه    3مصاحبه، اشباع نظری حاصل شد و برای اطمینان،    11در سطح فردی و گروهی مورد پرسش قرار گرفت. پس از انجام  

ها:  آشنایی با داده  - 1که شامل  شدانجام    (Braun & Clarke, 2006)ایمرحله  6ها بر اساس روش  تحلیل داده  .دیگر نیز انجام گرفت 

مضمون   11واحد معنادار،    43تولید مضامین: استخراج    -3،  داده اولیه  98کدگذاری اولیه: شناسایی    -2،  هامطالعه مکرر و عمیق مصاحبه

گذاری مضامین: شناسایی تعریف و نام  -5،  هابازبینی مضامین: اطمینان از تناسب مضامین با داده  -4،  دهندهمضمون سازمان  11پایه و  

فراگیر  3 و  مضمون  نهاییگزارش  -6،  تحلیل  ارائه  گرفت مسئولیت بود.    نویسی:  قرار  بررسی  مورد  دو سطح  در  مسئولیت    :پذیری 

و مسئولیت      ,Miller,1983) 1984; ,Perkins 1997; (Bermanنظریات  شناختی، عاطفی و عملکردی بر اساس  اجتماعی در سه بعد
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 (Lincoln & Guba, 1985)برای تأمین اعتبار پژوهش از معیارهای چهارگانهها.  ها، باورها و عادت وارهفرهنگی در سه بعد ارزش

تأییدپذیری: بررسی نتایج توسط دو نفر از    - 2،  شوندگان برای تأییداعتبارپذیری: بازگشت نتایج به مصاحبه  - 1که شامل    استفاده شد

پذیری: ارائه توصیف غنی انتقال  -4و    درصدی بین دو کدگذار مستقل  82قابلیت اطمینان: توافق    -3،  اساتید و یک دانشجوی دکتری

امکان خروج از    ،حفظ محرمانگی اطلاعات  ،کنندگاناخذ رضایت آگاهانه از مشارکت شامل    ملاحظات اخلاقی  بود.  از فرآیند تحقیق

مند و دقیق، امکان  شناسی با ارائه چارچوب نظاماین روشرعایت گردید.    کنندگانبازخورد نتایج به مشارکت ، و  مطالعه در هر مرحله

 .آبی را فراهم کرده است پذیری در بحران کملیت اجتماعی مسئو -کشف و تحلیل عمیق ابعاد فرهنگی

 

 نتایج و بحث -3

دهنده شد که در  مضمون سازمان  11مضمون پایه و    11واحد معنادار،    43های کیفی در این پژوهش منجر به استخراج  تحلیل داده 

های ارتباطی  مهارت  ،سواد آبی )ارتقای دانش تخصصی و عمومی(  شامل  هابعد ارزش   -1:بندی شدند قالب سه مضمون فراگیر زیر دسته

 ، بینی و پذیرش شرایط بحرانواقع  ،احترام به قانون و هنجارهای اجتماعی  شامل  بعد باورها  -2،  صداقت در انتقال اطلاعات، و  و فنی

آینده به  خاطر  و  تعلق  اجتماعی ،  اعتماد  و  متقابل  عادت  -3و    درک  منابعشامل    ها وارهبعد  مدیریت  در  و  نتیجه  ، خلاقیت  گرایی 

   بود. پذیری و نوآوریریسک، و جوییمشارکت گرایی و جمع ،محوریعمل

های ارتباطی و شفافیت های رسمی و غیررسمی، توسعه مهارتها نشان داد ارتقای سواد آبی از طریق آموزشیافتهها،  در بعد ارزش 

های  کنندگان به سطح سواد آبی و مهارتمصاحبه  شوند.پذیری اجتماعی محسوب مینیازهای اساسی برای مسئولیت اطلاعاتی، پیش

بر نقش محوری آموزش در    که;Aryabkina et al., 2024)   (Kadkhodaei et al., 2021 این نتایج با مطالعات  .ارتباطی اشاره کردند

   .پذیری تأکید دارند، همسو است افزایش مسئولیت 

های بحران، تقویت حس تعلق جمعی و اعتماد  ها نشان داد تغییر نگرش از انکار به پذیرش واقعیت تحلیل مصاحبه،  بعد باورهادر  

ذی بین  می متقابل  فراهم  را  مسئولانه  اقدام  برای  لازم  عاطفی  و  شناختی  بسترهای  تحقیقا  کند.نفعان،  با  یافته    (et al., 2016ین 

(Mirmohammadi  پذیری همخوانی دارددر مورد نقش اعتماد اجتماعی در مسئولیت. 

این نتایج   پذیری شناسایی شدند.های رفتاری مسئولیت گرایی و نوآوری به عنوان شاخصجویی، عملمشارکت ها،  در بعد عادت واره

(  1جدول )  .گیری عادات فرهنگی است در مورد تأثیر نهادها بر شکل(Ashtarian & Khaleghipour, 2020) های  تأییدکننده یافته

 دهد.های استخراج شده را نشان میمفاهیم و مولفه

اجتماعی  -دهد مسئولیت فرهنگیمیشده نشان  مدل ارائهدست یافت.    (1)توان به مدل مفهومی مطابق شکل  می  ( 1)بر اساس جدول  

ها« است که در سه سطح فردی، سازمانی و اجتماعی عمل  وارهعادت-باورها - هاگانه »ارزشآبی حاصل تعامل پویای سهدر بحران کم

 . کنندمی
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 اجتماعی در بحران کم آبی-پذیری فرهنگیهای مسئولیتابعاد و مولفه -1جدول 

cultural responsibility in water scarcity crisis-socioTable 1. Dimensions and components of  

 هدف  مقوله فراگیر  مقوله سازمان دهنده  مقوله پایه  واحدهای معنادار

ولین، و ذینفعان آب از ئارتقای سطح سواد آبی مردم و مس

 هاعمومی و  رسانه، های تخصصیطریق آموزش

وقایع  های علمی و تدوین مقالات و ثبت انجام پژوهش

 موجود در مورد ابعاد کم آبی 

المللی و انتقال  های علمی داخلی و بین برگزاری همایش

 دانش و تجربه

داشتن سواد آبی به عنوان یک  

 ارزش رفتاری در جامعه

ها بعد ارزش ارتقاء سطح سواد عمومی آب

 )شناختی( 

مسئولیت 

  –فرهنگی 

اجتماعی در  

 بحران کم آبی 

های ارتباطی شهروندان برای ایجاد ارتقا سطح مهارت 

ارتباط سازنده مرتبط با مشکلات کم آبی با یکدیگر و  

دوری از اختلافات از طریق آموزش تخصصی و عمومی و   

 هارسانه

ها در جهت  های فنی افراد و گروهرتقاء سطح مهارت ا

های صرفه جویانه منابع آبی از طریق  استفاده از روش 

 هاآموزش تخصصی و عمومی و  رسانه

ها برای کنترل  داشتن مهارت 

مصرف آب به عنوان یک ارزش 

 در جامعه

   های عمومیارتقاء سطح مهارت 

ها برای آگاهی رسانی از طریق تولید توسعه رسانه

محتواهای خبری، آموزشی، علمی و هنری مرتبط با بحران  

 کم آبی 

وسعه فضای گفتگو و تسهیل جریان ارتباطی بین  ت

 ذینفعان آب و مسئولین ،شهروندان

داشتن شفافیت و صداقت در  

 اطلاعات  انتقال

   توسعه فرهنگ ارتباطات 

پذیرش شرایط بحران و ایجاد شرایط ذهنی مثبت در  

 مواجهه با آن 

 پذیرش  استمرار خشکسالی و تبعات آن

پذیرش نقش موثر تک تک افراد جامعه، در تغییر شرایط  

 بحران کم آبی 

 مردم به شرایط آبی گذشته و الگوی مصرف آبتغییر نگاه 

 بهره برداری از آب  تغییر در دیدگاه ذینفعان آب در

ها متناسب با  گیریتغییر در دیدگاه مسئولین در تصمیم 

 آبیشرایط کم

داشتن نگاه واقع بینانه و حس  

 امیدواری

ها  بعد باور تغییر مثبت  در نگرش عمومی 

 )عاطفی( 

 

های مسئولیت شهروندان در جهت تقبل هزینهاحساس 

 ها و عادات مصرف آباصلاح روش ،مادی و غیرمادی

های اقدامات اصلاحی احساس مسئولیت برای تقبل هزینه 

ها برای به بخش خدمات عمومی و بیمارستان ،ساختاری

 حداقل رساندن هدر رفت آب 

احساس مسئولیت در کشاورزان و صاحبان صنایع در  

 استفاده قانونی از منابع موجود آب

ها و تقبل هزینه اقدامات احساس مسئولیت شرکت 

 ساختاری در صنایع برای به حداقل رساندن هدر رفت آب 

 

   تقویت حس مسئولیت اجتماعی  داشتن حس تعلق خاطر به آینده 
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 هدف  مقوله فراگیر  مقوله سازمان دهنده  مقوله پایه  واحدهای معنادار

 رویه بالا دستی رودخانههای بیبرداشت جلوگیری از 

 های غیرمجازشناسایی و برخورد با چاه 

های سنتی کشاورزی و کاشت جلوگیری از روش 

 بر محصولات آب 

های جدید  جلوگیری از روند مهاجرت و بارگذاری 

 جمعیتی

 بر جدیدجلوگیری از ایجاد صنایع آب 

گری قانونی مداوم شهروندان و ذینفعان آب از مطالبه

مسئولین در جهت ممانعت از عادی شدن و فراموش شدن 

 مشکلات به وجود آمده 

احترام به قوانین مدنی و عرفی از  

طریق اقدامات قانونی و  

 پیشگیرانه 

   توسعه فرهنگ قانون مداری 

تصفیه و بازیابی فاضلاب شهرها برای صنایع    تمرکز بر

 آب بر 

 شهری  تجدید نظر در مورد  نوع و حجم فضای سبز

 های حاصل از بارندگیسازی آب  هدایت و ذخیره

تشویق و ترویج خلاقیت و  

 آورینو

جویی و توسعه فرهنگ صرفه

 باز یافت

بعد  

ا  هوارهعادت 

 )عملکردی( 

 

 به کارگیری عملی تحقیقات علمی انجام شده 

 در زمینه کم آبی 

های اجرایی موازی و اقدامات عملی و هماهنگ دستگاه

 پرهیز از شعار زدگی 

 تمرکز بر نتیجه به جای فرایند

 گرایی( ) نتیجه

 عملگرایی و پرهیز 

 از شعار زدگی  

  

 های مردم نهاد برای پیگیری مسائل آب شهرایجاد سازمان

 های مردم نهاد سازمان حمایت مسئولین از 

های مجازی در جهت جلب ها و کمپینایجاد گروه

 ب و مسئولینآهمکاری عمومی مردم، ذینفعان 

مشارکت شهروندان، ذینفعان و فعالان محیط زیست در  

 های آبیگیریتصمیم

به کارگیری نظرات اساتید و نخبگان در حوزه آب در 

 های آبیگیریتصمیم

های مرتبط با آب در مشارکت بین بخشی سازمان 

 گیریتصمیم

 ایجاد ساز و کار همکاری جمعی

 گرایی( )جمع

   توسعه فرهنگ مشارکت

 برتوسعه صنایع غیرآب 

 توسعه صنایع دستی و هنری 

 توسعه گردشگری

 توسعه کشاورزی مدرن

   توسعه کار آفرینی و اشتغال ریسک پذیر بودن

 

 

 

 

 

 



 4، دوره دو، شماره1403زمستان                                                                                            های آبی راهبردهای فنی در سامانه مجله

 

336 

 

 اجتماعی در بحران کم آبی -مدل مفهومی مسئولیت فرهنگی -1 شکل

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
\ 

 

cultural water responsibility in scarcity conditions-Framework for socio Fig 1. 

 

ارائه ،  اجتماعی در مدیریت بحران-توسعه چارچوب نظری مسئولیت فرهنگیتوان به  این پژوهش می  پیامدهای نظری و عملیاز  

این پژوهش    اشاره نمود.  طراحی راهکارهای مشارکتی برای مدیریت پایدار منابع آب، و  ریزی آموزشی و فرهنگیالگویی برای برنامه

نیاز به ،  های کیفیبودن برخی از شاخصذهنی  ،گیریمحدودیت جغرافیایی نمونه  که شامل:نیز مواجه بوده است    ییهامحدودیت با  

 باشد.می ،مطالعات طولی برای سنجش پایداری اثرات

 گیرینتیجه  -4

یک مطالعه کیفی با رویکرد تحلیل در قالب  آبی  اجتماعی ذینفعان آب در بحران کم -مسئولیت فرهنگی پژوهش حاضر اقدام به تحلیل   

  اجتماعی-فرهنگیآبی مستلزم توجه همزمان به ابعاد فنی و  دهد که مدیریت موفق بحران کماین مطالعه نشان مینموده است    مضمون

دراست  نمونه  پذیریاجتماعی مسئولیت -ابعاد فرهنگی  واکاوی  .  که میبه عنوان  آنهاست  از  زمینهای  در  مورد  تواند  های مختلف 

های استخراج شده در سه بعد مسئولیت اجتماعی شامل بعد شناختی،  بررسی و توسعه قرار گیرد. در این پژوهش، مفاهیم و مقوله

ها، باورها، و عادت عاطفی و عملکردی بر اساس نظریات برمن، ریزارد و میلر و پرکینز و سه بعد مسئولیت فرهنگی شامل بعد ارزش

آبی حاصل تعامل پویای  اجتماعی در بحران کم-مسئولیت فرهنگینتایج حاصل از این تحقیق نشان داد که . ها دسته بندی شدندواره

بعد   د. در توصیف این نتایج،کنن است که در سه سطح فردی، سازمانی و اجتماعی عمل می  ها«وارهعادت-باورها -هاگانه »ارزشسه

به    در انتقال اطلاعات ولانه اجتماعی است. داشتن سواد و مهارت بالا و همچنین صداقت ئ ها مبنایی برای شروع حرکت مسارزش

های عمومی و  تواند جامعه را به سمت افزایش سطح سواد عمومی آب، افزایش سطح مهارتهای غالب یک جامعه میعنوان ارزش

 ارتقاء سطح سواد آبی -

 های عمومی رتقاء سطح مهارت ا

 توسعه فرهنگ ارتباطات  -

 

 
 

 واد عمومی آب

 

 تغییر در نگرش  - عمل به قانون

 تقویت حس مسئولیت

 اعتماد سازی متقابل
 

 صرفه جویی و باز یافت -

 توسعه مشارکت -عملگرایی-

 کارآفرینی و اشتغال -

 داشتن سواد بال -

 داشتن مهارت بال -

 صداقت در انتقال اطلاعات -

 واقع بینی    -حترام به قانون  ا

 تعلق خاطر به آینده -

 درک صحیح  
 

 

 

 

- جمع گرایی  -گرایی نتیجه -خلاقیت-

 پذیری ریسک 

 مسئولیت اجتماعی

 عملکردی عاطفی شناختی 

عادت   باورها  هاارزش 

 هاواره

 مسئولیت فرهنگی
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کم آبی سوق دهد. ها در قبال بحران  نیز توسعه فرهنگ ارتباطی به عنوان اقدامات اساسی برای ایفای مسئولیت اجتماعی افراد و گروه

توان باعث تغییر در نگرش افراد، تقویت حس  گیری کرد که در سایه ایجاد باورهای جدید میتوان این چنین نتیجهدر بعد باورها می

گرایی،  قیت، نتیجهها، خلاهمچنین در بعد عادت واره.  مسئولیت و اعتمادسازی متقابل در راستای ایفای نقش مسئولیت اجتماعی گردید

عملگرایی،  جویی و بازیافت،  ریسک پذیری، عاداتی است که در صورت نهادینه شدن، موجب اقداماتی چون صرفهگرایی و  جمع

 گردد: بدین منظور موارد ذیل پیشنهاد می گردد.توسعه فرهنگ مشارکت، و کار آفرینی و اشتغال می

  ، هاها و شرکت آموزشی، سازمان  های ارتباطی در مراکزهای آموزشی مهارتپژوهشی: شامل گنجاندن سرفصل  های آموزشی وبرنامه

ها و حمایت  های نوین صرفه جویی و استفاده بهینه از منابع آبی در مراکز آموزشی و سازمانهای آموزشی روشگنجاندن سرفصل

 های مختلف بحران کم آبی توسط پژوهشگران.  از انجام تحقیقات و مطالعات در زمینه

های نوین صرفه جویی و استفاده بهینه از منابع آبی به عنوان باور اخلاقی حاکم  های فرهنگی مرتبط با آب: ترویج روشاحیای ارزش

آبی توسط  بر جامعه مبتنی بر حس تعلق خاطر به آیندگان و باور پذیرکردن آن به عنوان یک ارزش برای جامعه دچار بحران کم

    .های اجتماعیها و شبکهنخبگان جامعه از طریق رسانه

ریزی و مدیریت بهینه  های آن، برنامهحمایت از صنعت گردشگری و توجه به توسعه زیرساخت   :هاهمکاری دولت و سایر بخش

حمایت از صنایع دستی و هنری از طریق ایجاد تسهیلات، آموزش،   ،های گردشگریتقویت زیرساخت   ،فضاهای گردشگری شهری

   .های کشاورزی مدرن از طریق ایجاد تسهیلات، آموزش، تبلیغات و بازاریابیحمایت از روش  ،تبلیغات و بازاریابی

گیری و حکمرانی آب از طریق ایجاد ساز و کار همکاری جمعی و مشارکت  نحوه حکمرانی آب: اصلاح ساختار تصمیم  تغییر در

ها، ترویج  عمومی، پرهیز از هرگونه پنهان کاری در مورد ابعاد مختلف خشکسالی و اطلاع رسانی مداوم و موثر بحران از طریق رسانه

همچنین تقویت سرمایه اجتماعی و    ،ها، مراکز آموزشی و سطح جامعهرفتار مسئولانه در قبال مصرف منابع آبی در ادارات، شرکت 

 های اجرایی.  اعتماد عمومی از طریق پرهیز از شعار زدگی و موازی کاری دستگاه

آینده پژوهشی  شامل  می  پیشنهادهای  بینتواند  تطبیقی  برنامه  ،فرهنگیبررسی  اثرات  کمی  فرهنگسنجش  طراحی  و    سازی های 

 باشد.  های حاضرآموزشی مبتنی بر یافتههای همداخ
 

 تضاد منافع نویسندگان

 ندارند. مقاله این  انتشار یا  و  نویسندگیکه هیچ تضاد منافعی در رابطه با دارند می این مقاله اعلام  نویسندگان

 ها دسترسی به داده

 . مسئول در اختیار قرار خواهد گرفت  یسندةو ن مکاتبه با  یقپژوهش از طر ین استفاده شده در ا یجها و نتاداده

 

 مشارکت نویسندگان 

: نگارش،  سیامک کورنگ بهشتی  .یلو تحل  یهها، تجزداده  یورآو جمع    یبررس  ی،: نگارش، روش شناس  مجید رئوفی بروجنی

  یل و تکم  یآورمتن، جمع  ویرایش  یلتحل  یهو تجز  یشناسنظارت، روش:  علی رشید پور  .یو اعتبارسنج  یروش شناس  یرایش،و

 . هاداده
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