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 چکیده 

تقویت ظرفیتسازمان به  و محیط خود،  با شرایط  استراتژیک متناسب  اتخاذ رویکردهای  با  باید  های  ها 

های اقتصادی مقاومت های تکنولوژیک بپردازند تا بتوانند در برابر ناپایداریبرداری از فرصتداخلی و بهره

پایدار   توسعه  و  رشد  به  و  در   برسند.کنند  مناسب  استراتژی  الگوی  تدوین  حاضر  پژوهش  از  هدف 

های جدید در ناپایداری اقتصادی بود. این پژوهش، از نظر ماهیت های ورزشی با تمرکز بر فناوریسازمان

از نوع اکتشافی و از لحاظ هدف کاربردی است. با رویکرد کیفی و از مصاحبه نیمه ساختاریافته تا رسیدن 

نفر از اساتید و خبرگان آگاه به موضوع   15به اشباع نظری جهت شناسایی مؤلفه های الگو استفاده شد.  

تحقیق با ملاکهای همچون تحصیلات عالی، با سابقه کار مدیریت اجرایی و عضویت در شورای راهبردی،  

طور هدفمند از سه استان واقع در شمال غربی کشور )آذربایجان شرقی، آذربایجان غربی و کردستان(،  به

سال   داده  1401-1400در  تحلیل  جهت  شدند.  باز،  انتخاب  )کدگذاری  بنیاد  داده  تحلیل  روش  از  ها 

انتخابی( و نرم از استفاده شد. یافته  افزار مکس کیودامحوری و  ها نشان دادند که در فرآیند کدگذاری، 

مقوله اصلی استخراج شد، که ارتباط    6مقوله فرعی و در نهایت    14کد باز،    80کد مستقل اولیه؛    104
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راهبرد مناسب شامل استراتژی محتاطانه  ها در قالب الگوی نهایی ارائه گردید. برمبنای یافته ها،  بین آن

و مکرر ای چابک  لحظه  بازخورد  و  ای  این   مقابله  اتخاذ  با  ها  پیشنهاد می شود سازمان  بنابراین  است. 

استراتژی میراهبرد   بهبود  به  در  توانند  یابند.  دست  نوآوری  توسعه  و  بازاریابی  توانمندی  مالی،  های 

های دولتی و مدیریت هزینه حائز اهمیت است. در توانمندسازی بازاریابی،  استراتژی مالی، جذب حمایت

برنامه و طراحی  آموزش  ارائه بر  نوآوری،  توسعه  زمینه  و در  تأکید می شود  کارآفرینی  و  اقتصادی  های 

گیرد.ایده قرار  توجه  مورد  باید  برندسازی  و  خلاقانه  رسد،    های  می  نظر  به به  نهایت  در  اقدامات  این 

 های ورزشی و بهبود عملکرد آنها در شرایط مختلف اقتصادی منجر شود.توانمندسازی سازمان

 

 های نوین، ناپایداری اقتصادی، نظریه داده بنیاد استراتژی، سازمان ورزشی،  فناوری واژه های کلیدی:
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Designing an Appropriate Strategy Model in Sports Organizations with 

a Focus on New Technologies in Economic Instability 

,3, Mohammad Rahim Najafzadeh*2i MoghadamghJafar Bar, 1ne HoseinzadeeAm 
1  4Hamid Janani  

Abstract 

Organizations must adopt strategic approaches that are appropriate to their 

circumstances and environment, strengthen internal capacities and exploit 

technological opportunities so that they can resist economic instability and 

achieve sustainable growth and development. 

The aim of the present study was to design an appropriate strategy model in 

sports organizations focusing on new technologies in economic instability. 

This research is exploratory in nature and practical in purpose. A qualitative 

approach and semi-structured interviews were used to reach theoretical 

saturation to identify the components of the model. 15 professors and news 

outlets knowledgeable about the research topic with criteria such as high 

education, with experience in executive management work and membership 

in the strategic council were purposefully selected from three relevant 

provinces in the northwest of the country (East Azerbaijan, West Azerbaijan 

and Kurdistan) in 1400-1401. The data were analyzed using the foundational 

data analysis method (open, axial and selective coding) and Maxqda 

software. The findings showed that in the coding process, 80 open codes, 14 

subcategories and finally 6 main categories were extracted from 104 initial 

independent codes, the relationship between which was presented in the form 
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of a final model. Based on the findings, the appropriate strategy includes a 

cautious coping strategy and agile and frequent real-time feedback. 

Therefore, it is suggested that organizations can achieve improved financial 

strategies, marketing capabilities, and innovation development by adopting 

this strategy. In financial strategy, attracting government support and cost 

management are important. In marketing capabilities, emphasis is placed on 

training and designing economic programs, and in the field of innovation 

development, creative ideas and branding should be considered. It seems that 

these measures will ultimately lead to the empowerment of sports 

organizations and improving their performance in different economic 

conditions. 

 

Keywords: Strategy, Sports Organization, Emerging Technologies, Economic 

Instability, grounded theory 
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 مقدمه 

الهام و توسعه بوده از دوران باستان منبع  تر ها متنوعاند. با گذر زمان، ورزشورزش و مسابقات ورزشی 

شکل کشورها  در  قانونی  سازمانی  ساختارهای  و  چالشگرفتهشده  و  مشکلات  توسعه،  این  با  های  اند. 

ثباتی سیاسی، ورزش مدرن با  ، همزمان با روند جهانی شدن و بی21اند. قرن  جدیدی نیز به وجود آمده

تنشچالش تأثیر  تحت  شرایطی،  چنین  در  است.  شده  مواجه  نوینی  ناپایداری های  ژئوپلیتیکی،  های 

؛  2020،  1کم دچار دگرگونی شده است )راتنهای اخلاقی، نقش ورزش نیز کماقتصادی و تحولات در پایه

هایی  (. تولیدکنندگان کالاهای ورزشی در اقتصادهای نوظهور اغلب با چالش2019،  2پاولوونا و همکاران

ماشین و  ماهر  کار  نیروی  مالی،  منابع  محدودیت  بینهمچون  بازارهای  فقدان  نیز  و  مدرن  المللی  آلات 

(. از سوی دیگر، پیشرفت سریع فناوری و دیجیتالی شدن، نقش  2018،  3روبرو هستند )ژانگ و همکاران

به  ورزش  در  را  محدودیتفناوری  است.  داده  تغییر  چشمگیری  از طور  بسیاری  در  انسانی  عملکرد  های 

 (. 2022، 4های فناورانه آینده قلمداد شده است )فریول و همکارانتدریج وابسته به پیشرفتها بهرشته 

سیستمسازمان       باید  و  ها  مأموریت  با  همسو  که  باشند  داشته  هدفمندی  و  پیشرفته  اطلاعاتی  های 

نژاد،  استراتژی  کویری  )گرامی  شوند  گرفته  کار  به  و  طراحی  سازمان،  امروز،  1399های  دنیای  در   .)

میسازمان نرم  پنجه  و  دست  تغییر  حال  در  و  پویا  بسیار  محیطی  با  این ها  کارآمدی  و  موفقیت  کنند. 

(. برای  1398ها مستلزم تطابق با تحولات روز و توانایی هدایت مسیر توسعه است )گل محمدی،  سازمان

این منظور، رهبران سازمانی باید تدابیر مناسب و رهبری نوینی را برای دستیابی به اهداف عالی سازمانی  

مدیران ورزشی بیش از پیش به فناوری تکیه   (.  در این راستا برخی از2013،  5بیاندیشند )رامیر و زوران 

بهرهکرده با  تا  سازماناند  آن،  از  ارتقای گیری  در  را  ورزشکاران  و  کنند  هدایت  بهتر  را  ورزشی  های 

همکاران،   و  )فریول  برسانند  یاری  پیشرفت2022عملکردشان  با  فناوری  گذشته،  قرن  اوایل  از  های  (. 

ویژه در تجارت ورزش و فوتبال، تأثیرات تکنولوژیکی و دیجیتالی شدن، نه تنها در صنایع مختلف بلکه به

سیستم چشم مانند  پیشرفته،  تکنولوژیکی  ابزارهای  است.  داشته  عملکرد گیری  تحلیل  و  تجزیه  های 

نوینی در تحلیل و پیشگیری روش های دیجیتال، به شکل فیزیکی و فناوری بینی عملکرد ورزشی  های 
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کرده همکارانکمک  و  )واریاله  مثال  2022،  1اند  برای   .)( همکاران  و  با  2024میگلیاکیو  تحقیقی  در   )

فناوریعنوان؛   حاشیهتأثیر  دستاوردهای  بر  پوشیدنی  بر  های  جامع  مروری  با  را  ورزشی  عملکرد  در  ای 

انجام داد. نتایج بررسی آنها نشان می دهد که فناوری های پوشیدنی  پیشرفت ها در ورزش، و سلامت، 

در  هستند.  عملکرد  بهبود  دنبال  به  که  باشند  مربیانی  و  ورزشکاران  برای  ارزشمندی  ابزار  توانند  می 

نهایت، این تحول تکنولوژیکی در علوم ورزشی احتمالاً وضعیت را در نظارت بر ورزش و تجزیه و تحلیل 

های  فناوری( در تحقیق خود با عنوان،  2024همچنین کیوآی و همکاران در )  ورزشی تغییر خواهد داد.

فرصت ورزش:  در  چالشدیجیتال  استراتژی ها،  و  حفاظتها  برای  یکپارچگی    ها  و  ورزشکاران  رفاه  از 

های دیجیتال در حال متحول کردن عملیات در صنایع  فناوریاعلام کردند که    رقابتی در عصر دیجیتال

فن آوری های پوشیدنی به عنوان ابزاری حیاتی برای پیشگیری از .  مختلف از جمله بخش ورزش هستند

های  آمده از مصاحبهدستآسیب از طریق نظارت بر معیارهای سلامت ورزشکاران پدیدار شدند. مفاهیم به

فناوری برپتانسیل  آنها  تحلیلتخصصی  ورزشکاران،  ردیابی  افزوده،  واقعیت  مانند  نوظهور،  های  های 

میبینیپیش تاکید  ورزش  صنعت  در  مصنوعی  هوش  مربیگری  و  کارشناسان کننده،  حال،  این  با  کند. 

های  های مهارتی، مقاومت در برابر تغییر، عدم قطعیتی، شکافهای اجرایی، از جمله ناترازی مالچالش

های اخلاقی، ضرورت کاهش اقدامات را برجسته کردند. آنها به این گذاری و ریسک پیرامون بازده سرمایه

نتیجه رسیدند که سیستم های داده محور، ظرفیت بهبود عملیات و نتایج ورزشکاران را دارند. و همچنین 

اتکای بیش از حد به چنین سیستم از اهمیت تخصص انسانی بکاهد.  تاکیدکردند که  هایی ممکن است 

 .بنابراین ضروری است که ادغام مسئولانه این فناوری ها با اهداف و ارزش های سازمانی همسو باشد

دادهگزارش      نشان  اخیر  بهداشتی،  های  تاثیرات  مانند  تفریح،  و  ورزش  غیراقتصادی  اثرات  که  اند 

و زیست به اجتماعی، فرهنگی  برای جامعه به همراه دارد که این مزایا حداقل  محیطی، مزایای بسیاری 

(. در ابعاد اقتصادی، تمرکز بر 2020،  2ها اهمیت دارند )زوبریک و همکاراناندازه سهم اقتصادی این حوزه

سرمایههزینه شامل  منافع  و  زیرساختگذاریها  در  هدفمند  اشتغال،  های  رویدادها،  ورزشی،  های 

 (.2020، 3تر شدن فصل گردشگری، افزایش درآمد از گردشگری و مالیات است )چرسولیچ تومینو طولانی

      ( و همکاران  عنوان می2020زوبریک  ورزشی  (  عملیات  بخش  استرالیا،  ورزش  در صنعت  که  کنند 

های ورزشی و  توان آن را به عنوان حمایت از مشارکت در فعالیتترین مؤلفه این صنعت است و میبزرگ

رسانه گرفت.  نظر  در  کشور  سراسر  در  واردات تفریحی  و  صادرات  برتر،  لیگ  فناوری،  گسترش  ها، 
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جهانی گردشگری،  ترویج  و  تولید  برندسازی،    استعدادها،  و  ورزشی  رویدادهای  میزبانی  ورزش،  شدن 

ریزی تخصصی دارند. برای هر بخش از صنعت ورزش به منظور  همگی اشاره به نیاز به تاکتیک و برنامه

هایی چون آموزش و پرورش ورزش، فناوری ورزشی، رسانه،  های رشد، نیاز است تا در حوزهیافتن فرصت

اتخاذ یک  امر مستلزم دوراندیشی و  این  تولید کالا و تجهیزات ورزشی فعالیت کند.  خدمات ورزشی، و 

نظر کریمادیس  است. طبق  مناسب  برنامه2002)  1استراتژی  راهبردی می(،  به سازمانریزی  در تواند  ها 

فرصتمحیط از  روشن کنند،  را  آینده  تا مسیر  کند  پر تلاطم کمک  تأثیر های  ببرند،  بهره  های کلیدی 

پیش را  نیاز  مورد  تغییرات  و  دهند،  کاهش  را  محیطی  شامل  تهدیدات  فرآیند  این  کنند.  ایجاد  و  بینی 

 های داخلی، و تعیین اهداف بلندمدت است. ها و ضعفشناسایی قوت

اساس برنامه        بر  و  تعیین  سازمان  بلندمدت  اهداف  آن  در  که  است  فرآیندی  استراتژیک  ریزی 

های  های معمارانه برای طرح شود. این فرآیند معمولاً از روش گیری میها تصمیمهای دستیابی به آنروش

افزار جامع یا پرتال الکترونیکی  تواند یک نرمکند و نتیجه آن میفناوری اطلاعات و ارتباطات استفاده می

می ساختاردهی  فرآیندها  این  به  مدیریت،  کارشناسان  کمک  با  باشد.  ایجاد  سازمانی  به  امر  این  و  شود 

میسیستم  کمک  کارا  و  یکپارچه  اطلاعاتی  )کریمادیس،  های  »معماری 2002کند  دیگر،  عبارتی  به   .)

این است که سیستم  به دنبال  را طراحی کند که همه بخشاستراتژیک سازمانی«  را  هایی  های سازمان 

باشند  داشته  نقش  آن  در  عملیاتی  سطوح  تا  مدیریتی  لایه  بالاترین  از  متخصص  افراد  و  شده  شامل 

ریزی (. به عنوان نمونه، در تنیس روی میز استرالیا، ابتدا با تعیین مسیر برنامه1399نژاد،  )گرامی کویری

های کلیدی  روند. سپس با شناسایی حوزهاستراتژیک خود، مشخص کردند که از کجا آمده و به کجا می

و فرصت تهدیدها  قوت و ضعف،  نقاط  و  و چشمعملکرد  تحلیل کردند  را  تدوین  های خود  را  انداز خود 

 (.2015نمودند. هدف نهایی توسعه و ارتقای تنیس روی میز در استرالیا بود )تنیس روی میز استرالیا، 

ابهام و عدم اطمینان مواجه است )بویل و هاگرتی       با  ( و این 2012،  2ماهیت ورزش به خودی خود 

افزایش می ناپایدار به شدت  اقتصادهای  اقتصادی به وضعیتی اطلاق میوضعیت در  ناپایداری  شود یابد. 

بینی وقوع این رویدادها عملاً غیرممکن دهد و پیشطور مکرر رخ میکه در آن نوسانات نرخ ارز و تورم به

ظاهر می پیشامدها  این  که  به یک است. هنگامی  و حال  آینده  تصمیمات صحیح در مورد  اتخاذ  شوند، 

می تبدیل  پیچیده  پیشچالش  غیرقابل  نوسانات  شاخصشود.  در  میبینی  اقتصادی  تهدیدی  های  تواند 

 
1. Kriemadis 
2. Boyle & Haggerty 
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سازمان برای  پری جدی  و  )گرییر  شود  محسوب  و  1998،  1ها  اقتصادی  ناپایداری  بین  ارتباط   .)

اقتصادیتکنولوژی  ناپایدار  شرایط  در  است.  وجهی  چند  ارتباطی  ورزشی  نوین  و  شرکت  ،های  ها 

هایی که ممکن است تحت دهند. یکی از بخشهای خود را کاهش میهای ورزشی معمولاً بودجهسازمان

های نوین گذاری در تحقیق و توسعه و به کارگیری تکنولوژی تأثیر این کاهش بودجه قرار بگیرد، سرمایه

می که  است،  دیگر،  ورزشی  عبارت  به  شود.  حوزه  این  در  پیشرفت  و  نوآوری  شدن  کند  به  منجر  تواند 

سازمانتیم و  پیشرفتها  آخرین  از  نتوانند  است  ممکن  بهرهها  تکنولوژیکی  امر  های  این  که  شوند  مند 

تواند باعث افزایش  ی اقتصادی میها تأثیر بگذارد. همچنین ناپایدارپذیری آنتواند بر عملکرد و رقابتمی

تکنولوژی  شود.  خدمات  و  کالاها  قطعا  قیمت  و  نیستند  مستثنی  قاعده  این  از  نیز  ورزشی  نوین  های 

آنهزینه نگهداری  و  خرید  هزینههای  افزایش  این  است.  افزایش  حال  در  میها  به  ها  دسترسی  تواند 

تر و  های کوچکها و ورزشکاران محدود کند، به ویژه برای تیمهای ورزشی را برای برخی از تیمتکنولوژی 

 تواند باعث ایجاد نابرابری در ورزش شود.  ورزشکاران آماتور که منابع مالی کمتری دارند. این موضوع می

تکنولوژی      برای خرید  بودجه کمتری  است  افراد ممکن  اقتصادی،  ناپایدار  گراندر شرایط  قیمت های 

های  های هوشمند پیشرفته، تجهیزات بدنسازی خانگی هوشمند، و عضویت در پلتفرمورزشی مانند ساعت

تکنولوژی  نوع  این  برای  تقاضا  دهند.  اختصاص  آنلاین  در  آموزشی  ویژه  به  یابد،  کاهش  است  ممکن  ها 

احتمالأ   اقتصادی،  ثبات  بی  دوران  در  هستند.  بیشتری  فشار  تحت  اقتصادی  نظر  از  که  افرادی  میان 

پلتفرم  از  برخی  توسط  شده  ارائه  خدمات  اپلیکیشنکیفیت  و  کاهش  ها  این  یابد.  کاهش  ورزشی  های 

های  ها باشد. تمرکز بر توسعه اپلیکیشنکیفیت ممکن است به دلیل کاهش بودجه و منابع مالی شرکت

های ورزشی کمک تواند به افزایش دسترسی به تکنولوژی تناسب اندام با قیمت مناسب و امکانات پایه می

تواند به افراد کمک کند تا بدون  های آنلاین میکند، ارائه محتوای آموزشی رایگان و با کیفیت در پلتفرم

بهبود بخشند، استفاده از سیستمصرف هزینه زیاد، دانش و مهارت های تعاملی در  های ورزشی خود را 

پلتفرماپلیکیشن  و  راستا های ورزشی میها  این  در  کند.  کاربران کمک  تعامل  و  انگیزه  افزایش  به  تواند 

سازمان با  کمهمکاری  یا  رایگان  ورزشی  خدمات  ارائه  برای  غیردولتی  و  دولتی  میهای  به  هزینه  تواند 

تواند تأثیر قابل توجهی در نهایت ناپایداری اقتصادی می  افزایش دسترسی همگانی به ورزش کمک کند.

تکنولوژیبر ورزش و  تکنولوژی های همگانی  توسعه  بر  تمرکز  با  اما  باشد.  داشته  آن  با  مرتبط  های  های 

می کاربران،  با  بیشتر  تعامل  ایجاد  و  کیفیت،  با  آموزشی  محتوای  ارائه  با  صرفه،  به  این مقرون  از  توان 

اساس تحقیقات  بر  استفاده کرد.  ترویج ورزش و فعالیت بدنی در جامعه  برای  به عنوان فرصتی  شرایط 

 
1. Grier & Perry  
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( همکاران  و  شربت1400زرگر   ،)( )1391زاده  همکاران  و  پاولوونا  و  ورزشکاران 2019(  از  بسیاری   ،)

ای(، هواداران، اسپانسرها و خیرین ورزشی و نهادهای متولی ورزش دچار مشکلات و  )همگانی، ملی، حرفه

 کند. شوند. این شرایط همواره تهدیداتی را برای وضعیت حال و آینده آنها ایجاد میهای متعدد میچالش

تصمیم        بهگیری در سازمانواحدهای  فدراسیون ها،  و  و جوانان  ادارات کل ورزش  های ورزشی،  ویژه 

برنامه نیازمند  بلندمدت  اهداف  به  دستیابی  میبرای  که  و سیستماتیک هستند  راهبردی  به  ریزی  تواند 

باورند که  این  بر  اجتماعی و فرهنگی کمک کند. کارشناسان مدیریت ورزشی  اقتصادی،  رشد و توسعه 

(.  1398های زیادی به رقابت در دنیای تجارت دارد )علیزاده و همکاران،  رقابت در ورزش امروز شباهت

الزامات و تهدیدات متعددی مواجه در واقع، سازمان با  های ورزشی برای موفقیت در بازار رقابت تجاری 

ا و ابزارهای مدیریت برای دستیابی به  ههستند. بسیاری از متخصصان در تلاش برای استفاده از تکنیک

 (. 2005، 1های ورزشی هستند )هپودموفقیت در عرصه

از فدراسیون         برنامهدر دو دهه گذشته، بسیاری  تدوین  به  اقدام  استراتژیک های ورزشی کشور  های 

اند.  ها پیگیری شدهصورت تحقیقاتی دانشگاهی و برخی دیگر توسط خود فدراسیون اند، که برخی بهکرده

داده نشان  تحقیقات  این،  وجود  دارد با  وجود  همچنان  استراتژی  مدل  تدوین  در  دانشی  شکاف  که  اند 

همکاران،    2)سانتوس نادری 2016و  شربت1396نسب،  ؛  همکاران،  ؛  و  ایروان 1391زاده  ؛  1398جم،  ؛ 

ریزی و مدیریت (. در علم اقتصاد و مدیریت، به موضوع ناپایداری اقتصادی در حوزه برنامه2013،  3ایلیچ

شود و بر  استراتژیک پرداخته شده است. در این چارچوب، معمولاً ابتدا موقعیت استراتژیک شناسایی می

برنامه آن،  محافظهاساس  تهاجمی،  رویکردهای  )شامل  استراتژیک  انجام  ریزی  تدافعی(  و  رقابتی  کارانه، 

موقعیت می شناسایی  تحقیقات،  سایر  به  نسبت  حاضر  تحقیق  متمایزکننده  و  اساسی  نکته  گردد. 

فناوری به  تمرکز  با  مسئلهاستراتژیک  به  رویکرد  این  است.  اقتصادی  ناپایداری  در  نوین  جالب  های  ای 

کند که در عمل های خاصی را فراهم میانجامد و امکان شناسایی موقعیتهای متغیر میتوجه در محیط

انجام سادگی  به  است  میممکن  نظر  به  اگرچه  نباشد.  تحپذیر  که  زمینه رسد  این  در  محدودی  قیقات 

صورت گرفته، تمرکز تحقیق حاضر به طور خاص بر روی حوزه ورزش به این دلایل است: هر سازمان با  

)قوت درونی  عوامل  به  و ضعفتوجه  )فرصتها  بیرونی  عوامل  و  استراتژیک ها(  موقعیت  تهدیدها(  و  ها 

می که  دارد  فردی  به  سازمانمنحصر  سایر  با  حوزه تواند  در  حتی  باشد.ها  متفاوت  مشابه  )تنوع    های 

از منابع ارزی  های ورزشی به دلیل ویژگی؛ سازمان موقعیت استراتژیک( های خاص خود )مانند استفاده 

 
1. Hopwood 

2. Santos  
3. Ilić 
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ارتباطات   از سازمانبالا،  رقابت(  متمایز هستند  عاطفی قوی و حس  غیرورزشی  های خاص  ویژگی)های 

ورزشی(سازمان سازمانهای  بخش؛  به  ورزشی  میهای  تقسیم  مختلفی  به های  نیاز  یک  هر  که  شوند 

استراتژی برنامه و  نمیریزی  بنابراین،  دارند.  خود  به  آنهای مختص  تمام  برای  واحد  نسخه  یک  ها  توان 

  (.1391موحد و همکاران، )های تخصصی(تنوع در حوزهتدوین کرد )

های عملیاتی را برای تحقیقات آینده فراهم کند  در نهایت، هدف تحقیق حاضر این است که زمینه        

یافته نهایت،  در  پژوهش در دیگر حوزهو شاید  تکمیل  با  آن  نظریه های  به یک  محققین  و همکاری  ها 

تفاوت به  توجه  با  شود.  تبدیل  زمینه جدید  همه  در  بیشتر  تحقیقات  به  نیاز  موجود،  گسترده  و  های  ها 

رسد. در این زمینه، کسب اطلاعات جامع از جامعه مورد پژوهش  مقایسه نتایج امری ضروری به نظر می

بر اساس تجربه زیسته آنان نیاز به بررسی و تحلیل دارد. در این راستا، ضروری است که پژوهشگران به  

های ورزشی، از منظر خبرگان آگاه ادارات کل ورزش و جوانان، براساس های سازمانتحلیل بیشتر برنامه

های ورزشی با  تجربه زیسته آنها بپردازند و به سؤال کلیدی پاسخ دهند: »مدل استراتژی مناسب سازمان

به این سؤال میتمرکز بر فناوری پاسخ  اقتصادی چگونه است؟«  تواند به ایجاد  های جدید در ناپایداری 

سازمان به  و  کند  کمک  جامع  تحلیل  چارچوب  استراتژی یک  تعیین  در  با  ها  مواجهه  برای  مؤثر  های 

 های نوین یاری رساند. تغییرات محیطی و به کارگیری فناوری

 پژوهش شناسی    روش 

این پژوهش از نظر هدف، کاربردی و طرح تحقیق اکتشافی است.  از پارادایم تحقیق کیفی و روش نظریه 

( کوربین  و  اشتراوس  بنیاد(  )داده  جامعه 1990مبنایی  و  مصاحبه  سوالات  تعیین  برای  شد.  استفاده   )

مدل   پیشینه،   و  متون  مطالعه  از  بعد  شد.  پرداخته  مرتبط  پیشینه  و  متون  بررسی  به  ابتدا  پژوهش، 

سوالات  پژوهش،  های  مؤلفه  و  ها  سازه  به  توجه  با  گرفت.  شکل  پژوهش  پرسش  اساس  بر  مفهومی 

مصاحبه و جامعه پژوهش مشخص شد. سپس دو پایلوت انجام گردید و با جامعه پژوهش ارتباط برقرار  

شد.   حاصل  پژوهش  سوالات  در  تغییراتی  اساس،  این  بر  دانشگاهی  شد.  خبرگان  شامل  هدف  جامعه 

نظر و باتجربه در ادارات کل ورزش و جوانان بود. تعیین حجم نمونه از روش اشباع نظری حاصل  صاحب

ها حاصل نشود،  های جدید از مصاحبهیابد که یافتهگیری تا جایی ادامه میفرآیند نمونه روششد، در این 

های در واقع، از نفر دوازدهم به بعد، پاسخنفر به دست آمد.    15در این تحقیق اشباع نظری در مصاحبه با 

گردید شرکت انجام  نیز  دیگر  مصاحبه  مصاحبه، سه  کفایت  از  اطمینان  برای  که  تکراری شد،    کنندگان 

نمونه انتخاب  روش  برای  از  را  احتمال  یرغ ها  معیارهایی  محققان  روش،  این  در  شد.  استفاده  هدفمند  ی 

نمونه  انتخاب  می  مدنظرها  برای  نمونهقرار  انتخاب  معیار  فوق برخوردار ها،  دهند.  و  دکترا  مدرک  از  ی 
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پژوهش زمینه  با  مرتبط  پژوهش  سابقه  از  برخورداری  ورزشی  مدیریت  زمینه  در  کار    لیسانس  سابقه  و 

از   بیش  بود.    5اجرایی  استراتژی  حوزه  در  شد  سال  اشاره  که  های  همانگونه  ملاک  )علمی،  با 

های  ها نیز مصاحبهابزار گردآوری داده  ها پیشگیری شود.  اجرایی و ورزشی( تا از سوگیری داده

ای انجام شد.  دقیقه  45الی    30جلسات فردی و میانگین زمانی  صورتبهها  یافته بود. مصاحبهساختار  یمهن

مصاحبه از افراد پرسیده شد   سؤالاتی توضیح داده شد، سپس روشنبهدر ابتدای هر جلسه هدف پژوهش 

پس از اتمام هر مصاحبه، سپس فاز مطالعاتی اصلی شروع شد. در فاز اول،    های افراد ضبط شد. و پاسخ

ها در چند مرحله بررسی و تایپ های خام مستخرج از مصاحبه یا داده کنندگانبیانات و اظهارات مشارکت

به    wordشدند و با اسم و ویژگی مصاحبه شونده ثبت شد. سپس متن هریک از مصاحبه ها در قالب  

مصاحبه  جمله  به  جمله  و  شد  صادر  کیودا  مکس  کدگذاری  برنامه  کدها  ها  این  از  اولیه  مفاهیم  شدند 

اولیه به از مفاهیم  ثانویه  دست آمدند. فاز دوم شامل کدگذاری محوری و فاز  استخراج و سپس مفاهیم 

ارتباط مناسبی    یل داده بنیاد قادر استتحل  1989در سال    1بویاتزیس   زعم بهسوم کدگذاری انتخابی بود.  

ها  مشاهده  فرآیند انتقالتا    سازدمحققان را قادر می. این روش  کندهای مختلف ایجاد  رشته   محققان  ینب

یافته سایرین  و  به  را  خود  تفاسیر  و  کنندها  برای  تحلی  طورکلبه  .تسهیل  مناسبی  روش  بنیاد  داده  یل 

انتقال مفاهیم بین ارتباط  های متفاوتگیریبا جهت ،  های مختلفپژوهشگران در رشته   برقراری  بین    و 

بررسی پایایی کدگذاری نیز از   منظور  به  است. پردازان و مجریان  رویکردهای فلسفی مختلف میان نظریه 

زمانی   بازه  دو  در  انتخابی  مصاحبه  سه  روش  این  در  شد.  استفاده  بازازمون  پایایی  ی اهفتهسهروش 

ه به نام توافق و کدهای غیرمشابه به نام  (. در هر کدگذاری، کدهای مشاب1398عاقلی،  شدند )کدگذاری  

 باز آزمون درصد پایایی    ؛ کهها توسط فرمول محاسبه شدو پایایی بین کدگذاری  شدهمشخصعدم توافق  

ها  کدگذاری  قبولقابلپایایی    دهندهنشانتعیین شد که    85/0و    82/0،  87/0  برای سه مصاحبه برابر با

منابع  است از  استفاده  پژوهش؛  برای  کافی  زمان  ارزیابی چندوجهی شامل صرف  اعتبار سنجی  برای  و   .

جمع فرآیند  در  دادهگوناگون  دادهآوری  به  استناد  مصاحبه/  سؤالات  طراحی  و  تأیید  ها  و  خام  های 

مصاحبهداده توسط  انتقالهای مصاحبه  در  آمد.  به عمل  تمام مراحل شوندگان  پذیری هم مستندسازی 

پژوهش،  بافت  گزارش  و  جمعیت  پژوهش  شرایط  مصاحبه شامل  پژوهش  شناختی  محیط  و  شوندگان 

فرایند   از  توسط متخصصان خارج  نتایج  ارزیابی  تحقیق،  این  در  تأییدپذیری  منظور  به  و  صورت گرفت. 

 پژوهش؛ نتایج به چند تن از استادان دانشگاهی ارائه شد. 

 

 
1.Boyatzis 
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 های پژوهش: یافته 

دیدگاه   از  تحقیق  این  شد.  15در  برده  یهره  باسابفه  و  خبره  ورزشی  مدیران  از  های  داده  نفر 

 آمده است.  1کنندگان در جدول شناختی مربوط به شرکتجمعیت 

 . داده های جمعیت شناسی تحقیق 1جدول  

 نفر    15بخش کیفی   

 سال؛ عضویت در شورای راهبردی سازمان   5کار اجرایی و تجربه  بیش از   سابقه کاری 

 ارشد   10.3/0دکتری و   82.1/0 مدرک 

 مرد  13زن و  2 جنسیت 

 سال   55- 33 سن 

 

 کدگذاری باز 

یافته تحلیلتحلیل  روش  از  استفاده  با  بنیاد  ها  شد.    داده  باانجام  داده  به  تحلیل  باز  صورت  کدگذاری 

گرفت. انجام  پاراگراف  به  مفاهیم،    پاراگراف  آن،  طریق  از  که  است  تحلیلی  فرایندی  باز،  کدگذاری 

روند خرد کردن، . ها و در ضمن کدگذاری باز و ابعاد آنها در داده ها کشف میشوند  شناسایی شده، ویژگی

پردازی کردن، مقوله بندی کردن داده ها. کدگذاری باز بخشی از تجزیه و تحلیل مقایسه کردن، مفهوم

 پردازدذاری و مقوله بندی پدیده ها از راه بررسی دقیق داده ها میگاست که به صورت مشخص به نام 

ک اول،  در مرحله  انجام می شود،  باز در سه مرحله  نکات کلیدی.کدگذاری  متن)  دگذاری  که    (  گزیده 

شوندگان را خط به خط مطالعه کرده و نکاتی که از نظر ایشان مورد های مصاحبه   پژوهشگر تمام صحبت

  به.  کد از پاسخ خبرگان، استخراج شد  104این مرحله  در  کند.  می  کدگذاری  اصطلاحتأکید است را در  

 یکی از مصاحبه شوندگان است:  متن  کدگذاری باز بر روی ای ازگزیده  (2) عنوان مثال جدول

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

تدوین الگوی استراتژی مناسب در سازمانهای ورزشی با تمرکز  

 بر فناوری های جدید در ناپایداری اقتصادی 

51 

 ها مصاحبه   متن   کدگذاری باز اولیه بر روی   ای از گزیده  ( 2)  جدول 

 متن مصاحیه  شونده مصاحبه شونده مصاحبه

 مصاحبه شونده 

(1 ) 

برنامه ریزی تخصصی در جهت استفاده از پتانسیل صنعت  

بازاریابی و   تبلیغات و  با  ورزش در درآمدزایی و سود آوری 

با   دانش افزایی کارکنان سازمان و مردم از طریق رسانه ها 

توسعه   منظور  به  ورزشی  و  بدنی  های  فعالیت  رویکرد 

 سلامتی 

 برنامه ریزی استراتژیک 

 

 مصاحبه شونده 

 (2 ) 

بهن  ورزش،  بر  زیادی  تأثیر  ارز  تأمین  رخ  نظر  از  ویژه 

واردات   مثال،  برای  است.  داشته  ورزشی،  تجهیزات 

های ورزشی که اکثراً وارداتی  های بدنسازی یا لباسدستگاه

  .هستند، به دلیل افزایش قیمت ارز بسیار دشوار شده است

  نوسانات نرخ ارز

 

 ( 3مصاحبه شونده )
هزینه سنگین خریداری تجهیزات و فناوری و مشکلات     

 اینترنتی  

 

 ناترازی مالی 

 ( 4مصاحبه شونده )
)عدم توان دسترسی داوران     (VAR)1کمک داور ویدئویی  

 به تکنولوژی های روز دنیا به عنوان دستیار( 

 عدم دسترسی به فناوری  

 

 (کدهای باز) های بالقوه پدیده  عنوان نشانهپیشامدها، وقایع و اتفاقات، بهدر مرحله دوم از کدگذاری باز،  

تحلیل می یا  شده،  گرفته  و  درنظر  می  گونهاینشوند  دریافت  مفهومی  یعنیکنندبرچسب  باز    .  کدهای 

  . سازندگیرند و مفاهیم را میاحصاء شده در ظاهر متفاوت، امّا با مفهومی مشابه در کنار یکدیگر قرار می

شد.  انجام  کیودا  مکس  افزار  نرم  محیط  در  کدگذاری  تحقیق  این  مصاحبهیعنی    در  کلیدی  ها  نکات 

تر بوده  ها در مقایسه با مفاهیم انتزاعیهاست. مقوله مرحله سوم، ساخت مقوله   .شناسایی و کدگذاری شد

  6مقوله فرعی و    14  مفهوم اولیه،  80در این مرحله،    (.  1398)امامی،    را نشان میدهند   بالاتریو سطح  

طبقه  این  گرفت.  شکل  اصلی  مفهومی  مقوله  مدل  شد.  انجام  معنایی  و  مفهومی  قرابت  مبنای  بر  بندی 

 ( است: 1پژوهش طبق شکل )

 
1. Video Assistant Referee 
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 . مدل مفهومی پژوهش 1شکل 

مقوله این  به  در مرحله کدگذاری محوری،  اصلی  6ها  نشانطبقه   مقوله  الگوهای  بندی شدند که  دهنده 

  باشد.کلیدی شناختی و استراتژیک در زمینه موضوع پژوهش می

 

 کدگذاری محوری 

که است  محوری  کدگذاری  شامل  دوم  از   مرحله  پس  ها  آن  با  که  هایی  رویه  سلسله  از  است  عبارت 

بر  .  یکدیگر ربط می یابند  عات با لات، به شیوه های جدیدی اطلاکدگذاری باز با برقراری پیوند بین مقو

نظاممند»اساس   کوربین  شا«  رهیافت  و  شدههای  مقوله  (1990)تراوس  داده  استخراج  خام از    های 

محور به  6شوند. این الگو شامل  در قالب الگویی به نام الگوی کدگذاری محوری گردآوری می  مصاحبه

 زیر است: ترتیب 

 

 شرایط علیّ: 

می بر  در  را  رویدادهایی  علیّ  پدیدهشرایط  گسترش  و  رشد  یا  وقوع  به  که  میگیرد  خاص  انجامد.  ای 

(. شرایط علیّ، باعث ایجاد تغییرات  مقوله محوری تأثیر میگذارند  روی  هایی مربوط به شرایطی کهمقوله )

 . روابط نظری مفاهیم، مقوله با شرایط علّی را نشان می دهد. 2شکل شوند.  یا توسعه پدیده محوری می
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 . روابط نظری مفاهیم، مقوله با شرایط علیّ 2شکل  

 

 

 پدیده محوری 

های اصلی دیگر به آن مربوط شود و تمامی مقولهها همواره ظاهر میای محوری است که در دادهمقوله 

( شودها ظاهر میها به آن ربط داده و به کرّات در دادهتوان دیگر مقولهای اصلی که میمقولهشوند. )می

 . روابط نظری مفاهیم، مقوله با پدیده محوری را نشان می دهد. 3ل شک

 

 . روابط نظری مفاهیم، مقوله با پدیده محوری 3ل  شک 
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 ای شرایط زمینه 

زمینه  تأثیر شرایط  سازمان  راهبرد  بر  مستقیم  طور  به  که  است  محیطی  شرایط  از  عواملی  بیانگر  ای، 

ها و تعاملات را تحت تأثیر قرار  ( این طبقه، کنششرایط خاصی که بر اقدامات تأثیر میگذارندگذارد. )می

 . روابط نظری مفاهیم، مقوله با شرایط زمینه ای را نشان می دهد. 4لشکدهد. می

 

 . روابط نظری مفاهیم، مقوله با شرایط زمینه ای 4ل شک 

 

 

 

 گر شرایط مداخله 

گر، که به مقوله میانجی نیز معروف است، بیانگر عواملی است که به طور خاص بر راهبرد شرایط مداخله 

گذارند( این شرایط به تعدیل عوامل علی  میای عمومی که بر راهبرها تأثیر  شرایط زمینهگذارد. )تأثیر می

اثر میپردازد و بر راهبرد با واکنشمی روابط 5  شکل (.  1990گذارد )اشتراوس و کوربین،  های متقابل   .

 نظری مفاهیم، مقوله ها با شرایط مداخله گر را نشان می دهد. 
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 . روابط نظری مفاهیم، مقوله با شرایط مداخله گر 5 شکل

 

پدیدهراهبردها:   بهتر  تحقق  و  اداره  معنای  به  زمینهراهبردها  و  شرایط  راستای  در  نظر  مورد  های  های 

(. این راهبردها با دقت  شودکنشها و برهم کنشهای خاصی که از پدیده محوری منتج میحاکم هستند ) 

 . روابط نظری مفاهیم، مقوله با راهبرها و اقدامات را نشان می دهد. 6 شکل شوند. انتخاب می

 . روابط نظری مفاهیم، مقوله با راهبرها و اقدامات 6  شکل 
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 ویژگی های  راهبرد مناسب 

 ها در شرایط غیرواضح.ای: برای مدیریت ریسکاستراتژی محتاطانه مقابله

 ها. ای: استفاده از بازخوردهای فوری برای تنظیم و اصلاح برنامهبازخورد لحظه 

سنجه  منظر  از  عملکرد  ارزیابی  متوازن:  ارزیابی  روش  از  محیطی،  استفاده  مسائل  فناوری،  مالی،  های 

 مشتری، فرآیندهای کسب و کار و نیروی انسانی. 

 های ورزشی اهمیت دارند. این مراحل در تدوین مدل اتخاذ استراتژی مناسب برای سازمان

 پیامدها 

ها وجود  های مناسب و متناسبی با شرایط و زمینه(. اگر کنشکارگیری اقداماتهای حاصل از بهخروجی)

کنش این  باشد،  شکلداشته  موجب  میها  علیّ  شرایط  کوربین،  گیری  و  )اشتراوس  در  1990شوند  و   )

می حاصل  مثبت  نتایج  و  پیامدها  طبقه نتیجه  آخرین  پیامدها،  طبقه  به شوند.  که  است  اتخاذ  ای  دنبال 

 . روابط نظری مفاهیم و مقوله ها با پیامدها را نشان می دهد. 6 شکلآید. راهبردها به وجود می

 

 . روابط نظری مفاهیم و مقوله ها با پیامدها 6 شکل 

 

 کدگذاری گزینشی 

نظریه  اصلی  مرحله  گزینشی  نتایج  کدگذاری  اساس  بر  محقق  مرحله،  این  در  است.  بنیاد  داده  پردازی 

آید. این فرآیند  کدگذاری باز و محوری، به ارائه نظریه پرداخته و نتایج پژوهش به شکل یک نظریه در می

ها به شکل مدلسازی است. در تحقیق حاضر مدل پارادایمی تحقیق به  سازی و بهبود مقولهشامل یکپارچه

 صورت زیر خواهد بود.
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 های ورزشی . مدل پارادایمی الگوی استراتژی مناسب سازمان7شکل 

 8تفسیر شکل  

توانند  ای و استراتژی فناوری دو عامل اصلی و با پتانسیل بالا هستند که میبه اعتقاد من، شرایط زمینه 

از تأثیرات نامطلوب شرایط مداخلهنقش کلیدی در کم ایفا کنند. این تعامل دو  اثر کردن یا ممانعت  گر 

به سازمان را میسویه  امکان  این  مقابلهها  راهبردهای  از  استفاده  با  با چالشدهد که  به خوبی  و  ای،  ها 

 گر مواجه شوند. به عبارت دیگر:  اختلالات ناشی از شرایط مداخله

 ای و استراتژی فناوری. نقش شرایط زمینه1

چشم علیّ:  بهشرایط  سازمان  مأموریت  و  قرار گونهانداز  هدف  را  علیّ  شرایط  ارتقاء  که  شده  طراحی  ای 

 های فناوری مناسب است.دهد. این رویکرد نیازمند اتخاذ استراتژی 

ای، شرایط علیّ و  توانند اختلالات و اثرات منفی را بر روی شرایط زمینه گر: این شرایط می شرایط مداخله 

 های سازمان ایجاد کنند.ابعاد فعالیت

 ای. توسعه راهبردهای مقابله2

گر مقابله  طور مؤثر با اثرات و اختلالات ناشی از شرایط مداخله توان به ای میبا توسعه راهبردهای مقابله

 کرد. این راهبردها شامل: 

 ها سازی منابع مالی و مدیریت هزینهاستراتژی مالی: بهینه 
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 توسعه بازاریابی: افزایش جذب و حفظ مخاطبان

ها،  های جدید در محصولات و خدمات با تقویت همزمان و همسو این بخشتوسعه نوآوری: ایجاد نوآوری

 هایی مثبت تبدیل کنند.    گر را به فرصتتوانند تهدیدهای ناشی از شرایط مداخلهها میسازمان

 

                   
 

 

 

 

 

 

 

 

 . الگوی استراتژی مناسب 8شکل  

 

 . پویایی صنعت ورزش ایران: 3
شوند.  های ورزشی به عنوان صنعتی پویا و در حال تغییر شناخته میصنعت ورزش در ایران و سازمان 

تصمیم به  ورزش  اقتصاد  دسترسی  گیریپتانسیل  مناسب  تدابیر  و  دانش  به  که  توانمندی  مدیران  های 

 های جدیدی را به این روند افزوده است.پیچیدگی  ناپایداری اقتصادیدارند، وابسته است. در عین حال،  

                                                                                           

 ای استراتژی مقابله   اتخاذ.  4

گیری از بازخوردهای مکرر و چابک ای محتاطانه و بهره(، اتخاذ استراتژی مقابله8با توجه به الگو )شکل  

 تواند به بهبود عملکرد سازمانها کمک کند.  های ورزشی ضروری است. این رویکرد احتمالا میدر سازمان

 

 

 گیری و نتیجه بحث 

نظریه      روش  از  استفاده  با  تا  است  شده  تلاش  پژوهش،  این  داده در  استراتژی پردازی  الگوی  بنیاد، 

سازمان برای  سریع مناسب  تغییرات  بر  تمرکز  با  سازمان  دینامیک  ماهیت  به  توجه  با  ورزشی  های 

 این الگوتکنولوژی و وابستگی آن به منابع اقتصادی، در شرایط بی ثبات اقتصادی طراحی و تدوین شود.  
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سازمانمی به  بهینهتواند  شکل  به  تا  کند  کمک  چالشها  با  مقابله  به  از  تری  و  پرداخته  موجود  های 

تکنولوژی فرصت توسط  ایجاد شده  بهرههای  نوین  پژوهش، شامل شش    .برداری کنندهای  نهایی  الگوی 

ابعاد فعالیت سازمان را تبیین میمقوله اصلی است که به الگو، مقولهطور جامع  این  های فرعی  کند. در 

دانش؛   مدیریت  راهبردی،  شورای  سازمان،  بالادستی  راهبردهای  محلی،  بومی  استراتژی  ترسیم  شامل: 

عنوان یک متغیر وابسته تحت تأثیر شرایط مختلفی قرار دارند. این شرایط شامل عواملی مانند: شکاف  به

وری و رشد، سرعت پیشبرد اهداف، وضعیت های استاندارد، قابلیت ارتقاء، بهرههای کلیدی با حوزهحوزه 

ها باید با  بنابراین، سازمانباشند.  های الگوی راهبردی میانداز و مأموریت آن، ویژگیحال سازمان، چشم

ظرفیت تقویت  به  خود،  محیط  و  شرایط  با  متناسب  استراتژیک  رویکردهای  و  اتخاذ  داخلی  های 

های اقتصادی مقاومت کنند و  های تکنولوژیک بپردازند تا بتوانند در برابر ناپایداریبرداری از فرصت بهره

 برسند. به رشد و توسعه پایدار 

شامل:       علی  دولتیسیاستشرایط  ناپایداریهای تکنولوژ  ،های  و  نوین  پدیده  باشدیم  اقتصادی  ی   .

شامل:   مناسبمحوری  استراتژی  شامل:  باشد یم  اتخاذ  تعاملات  و  راهبردها  توانمندی .  مالی،  استراتژی 

  ، عوامل اجتماعی   گر شامل:. شرایط مداخلهباشدیم ورزشی(    سازی منابعبهینه )  بازاریابی و توسعۀ نوآوری 

  فرهنگ سازمانی ،  های ورزشیزیرساخت ی شامل:  انه یزم. شرایط  باشد یمحیط رقابتی م   عوامل فرهنگی و

براین   . باشدیم  رشد اقتصادیان ورزشی و  رضایت مشتری،  وریافزایش بهرهورزشی است. پیامدها شامل:  

اولویت قرار دارد.    توانیماساس   علیّ در  پدیده محوری  گفت که توجه به شرایط  بر  مستقیم و    ریتأثو 

پیش  دارد  قوی غیرقابل  تغییرات  و  بازار  در  نوسانات  ایجاد  با  اقتصادی،  مالی، ناپایداری  منابع  در    بینی 

برنامهتکنولوژی  نگر، کارکنان متخصص، استانداردها و  ریزی آیندههای نوین و تجهیزات بروز، مدیریت و 

زیرساخت اسپانسرها،  و  هواداران  مالی  حمایت  دانش،  مدیریت  توسعه  به ارزیابی،  کارکنان  انگیزه  و  ها 

 .  کنندهای ورزشی عمل میبر فرآیند اتخاذ استراتژی در سازمانعنوان محرک و تأثیر گذار 

از مشارکت    بیان مییکی  از سازمان مصرفی و هزینه"کند که:  کنندگان  گرا، باید به  برای خارج شدن 

تبدیل روشسمت  بر  تأکید  مستلزم  امر  این  کرد.  حرکت  تولیدی  و  درآمدزا  سازمانی  به  و  شدن  ها 

های ورزشی و تأسیس های نوین، بازاریابی و جذب مشتریان خاص و همچنین توسعه زیرساخت فناوری

است ورزشی  نوین  سازمان"اماکن  به  رویکردها،  و  اهداف  این  در  .  تا  کرد  خواهد  کمک  ورزشی  های 

، (2001)  1های ورزشی، اقتصادی و اجتماعی حضور مؤثری داشته باشند. از منظر هالبورث و توهی عرصه 

های مناسب و افزایش اطمینان از نتایج،  گیریها، برای تصمیمهای ورزشی همانند دیگر سازمانسازمان

ذخیره و  کسب  در  موفقیت  به  اشتراکنیاز  دانش،  این سازی  دارند.  سازمانی  دانش  مدیریت  و  گذاری 

های دولتی  سیاستکنند.    ها به هماهنگی و تسهیل اجرای اهداف و اقدامات استراتژیک کمک میویژگی

قرار دهند و نیاز   ریها را تحت تأثتوانند مسیر استراتژیک سازماننیز با تعیین قوانین و مقررات جدید می
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گذاری را به وجود آورند. در این شرایط، اتخاذ استراتژی مناسب به  به تطبیق با محیط قانونی و سیاست

ی باید برای رسیدن به اهداف و  علّ   شرایطها با توجه به  شود که سازمانعنوان پدیده محوری مطرح می

با پژوهش )شربت زاده،    از همین رو نتایج این پژوهش  .سازی کنندبقا در محیط رقابتی انتخاب و پیاده

 ( هم خوانی و هم راستاست.1400( و )زرگر، 2019(، )پائولونا، 1391

توجهی بر راهبردها و تعاملات سازمانی مانند  پدیده محوری، یعنی اتخاذ استراتژی مناسب، تأثیر قابل      

نوآوری توسعۀ  و  بازاریابی  توانمندسازی  مالی،  برنامهبهینه )  استراتژی  توسعه  و  منابع ورزشی  های  سازی 

تواند منابع کند، میدارد. هنگامی که یک سازمان ورزشی استراتژی مناسبی را اتخاذ می (آموزشی ورزشی

به نحو احسن بهره ببرد. این موجود را بهینه  از تجهیزات، بودجه و نیروی انسانی  تر مدیریت کند، مثلاً 

اجازه میبهینه  را حفظ کند و  سازی منابع به سازمان  اقتصادی مختلف، کارایی خود  تا در شرایط  دهد 

های آموزشی مؤثر و  ها را کاهش دهد. همچنین، سازمان با توجه به نیازها و شرایط محیطی، برنامههزینه

خود   مخاطبان  با  برنامهرا  متناسب  این  کند.  اجرا  و  میطراحی  ورزشکاران، ها  عملکرد  بهبود  به  توانند 

های ورزشی و در نهایت دستیابی به اهداف بلندمدت سازمانی منجر  افزایش مشارکت جامعه در فعالیت

در  را  سازمانی  تعاملات  و  راهبردها  محوری،  پدیده  عنوان  به  مناسب  استراتژی  اتخاذ  نتیجه،  در  شوند. 

(،  2014با پژوهش )ویکر،    . از همین رو نتایج این پژوهشکند وری و توسعه پایدار هدایت میراستای بهره 

 ( هم خوانی و هم راستاست.1400( و )زرگر، 2012)بویل، 

ای مانند  شرایط زمینه گفت که    توانیدارد. م   مستقیم و متوسطی  ریتأث  ی بر راهبردهاانهیزمشرایط       

ویژه  های ورزشی و فرهنگ سازمانی ورزشی تأثیر مستقیمی بر راهبردها و تعاملات سازمان، بهزیرساخت 

های ورزشی که  های آموزشی ورزشی دارند. زیرساختسازی منابع ورزشی و توسعه برنامهدر زمینه بهینه 

فناوری و  فیزیکی  امکانات  تجهیزات،  را  شامل  ورزشی  فعالیت  نوع  هر  اساس  و  پایه  است،  مرتبط  های 

تواند منابع روز باشند، سازمان مییافته و بهخوبی توسعهها بهکند. در صورتی که این زیرساخت فراهم می

بهینه  را  تح خود  برای  آنها  از  و  کرده  مدیریت  کند.  تر  استفاده  اهداف  پژوهشقق  نتایج  اساس  های  بر 

آلانسو توسط  آنچه  مانند  همکاران-پیشین،  و  سانتوس  و  2018)  1داس  ورزش  جذابیت  شده،  بیان   )

های ورزشی محسوب های ورزشی از عوامل انگیزشی کلیدی برای حضور افراد در برنامهمشارکت در گروه

میمی نشان  این  میشود.  که  رسانهدهد  و  فناوری  طریق  از  و  توان  مشارکت  میزان  اجتماعی،  های 

( در تحقیق خود نشان دادند که 1399های ورزشی را افزایش داد. میرزا راه کوشکی و همکاران )فعالیت

های ورزشی از سوی پزشکان و افزایش دانش عمومی از های کاری از ورزش، تجویز فعالیتحمایت محیط 

بنابراین، شرایط ها، مستقیماً به توسعه سلامت از طریق فعالیت بدنی و ورزش مرتبط است.  طریق رسانه

آمیز بی را برای اجرای موفقیت های ورزشی و فرهنگ سازمانی، اساس و چارچوای مانند زیرساختزمینه 

با پژوهش )چرسولیچ تومینو،   . از همین رو نتایج این پژوهش آورند راهبردها و تعاملات سازمانی فراهم می

 (  هم خوانی و هم راستاست.  1391( و )شربت زاده، 2002(، )کریمادیس، 2020
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مداخله      شرایط  مسیر  راهبردهادر  بر  مداخله   گر  راهبردها  شرایط  بر    توانیم  دارد.مستقیم    ریتأثگر 

که   مداخلهگفت  در  شرایط  مهمی  نقش  رقابتی  محیط  و  فرهنگی  عوامل  اجتماعی،  عوامل  شامل  گر 

های  سازی منابع ورزشی و توسعه برنامهویژه در زمینه بهینهدهی به راهبردها و تعاملات سازمانی، بهشکل

ایفا می انتظارات جامعهآموزشی ورزشی،  مانند  اجتماعی،  عوامل  و  با وجود    کنند.  قدرت خرید  )کاهش 

ها و ناکارایی مالی، و ایجاد جو منفی  های ورزشی، مختل شدن فعالیتفاصله گرفتن ورزشکاران از سازمان

توانند  های مختلف، میو نیازهای گروهها، تورم و بیکاری جوانان(  های ورزشی، بالا رفتن قیمت در محیط

تر از منابع موجود سوق دهند تا  های سازمان تأثیر بگذارند و سازمان را به سمت استفاده بهینه بر اولویت

ها، هنجارها و باورهای رایج در بتواند به نیازهای جامعه پاسخ دهد. همچنین، عوامل فرهنگی مانند ارزش 

می جهتجامعه،  برنامهتوانند  به  در  دهی  مثال،  برای  دهند.  قرار  تأثیر  تحت  را  ورزشی  آموزشی  های 

می تلقی  عمومی  فرهنگ  از  مهم  بخش  یک  عنوان  به  ورزش  که  سازمانجوامعی  است شود،  ممکن  ها 

برنامه توسعه  بر  بیشتری  مشارکتتمرکز  و جذب  ورزشی  آموزشی  باشندهای  داشته  از سوی .  کنندگان 

بخش باشد و همکاری بین اعضای سازمان را تواند انگیزهدیگر، یک فرهنگ سازمانی مثبت و حمایتی می

بهینه به  امر  این  که  کند  افزایش تقویت  و  منابع  می  سازی  کمک  فرهنگ     کند.کارایی  این،  بر  علاوه 

برنامه توسعه  امکان  مناسب،  میسازمانی  فراهم  را  موثرتر  ورزشی  آموزشی  چنین های  در  زیرا  کند، 

 طیمح  و مقابل آن هم وجود دارد.  گیردمحیطی، نوآوری، یادگیری و بهبود مستمر مورد تشویق قرار می

به نیز  مداخله رقابتی  عامل  یک  سازمانعنوان  مجبور میگر،  را  که ها  کنند  اتخاذ  را  راهبردهایی  تا  کند 

به رقبا مزیت  با  مقایسه  بهینهبتوانند در  آورند. در چنین محیطی،  منظور  دست  به  ورزشی  منابع  سازی 

و افزایش کارایی و همچنین توسعه )تورم، بیکاری و کاهش درآمد خانوارها(  ی ناشی از  هاکاهش هزینه

کند؛ بنابراین،  های آموزشی که توانایی جذب و حفظ مخاطبان را دارند، اهمیت بیشتری پیدا میبرنامه

های مختلف، بر تصمیمات راهبردی و تعاملات سازمانی  گر از طریق ایجاد فشارها و فرصتشرایط مداخله 

همین   از  د. کننتر هدایت میها را به سمت اتخاذ راهکارهای سازگارتر و رقابتیگذارند و سازمانتأثیر می

پژوهش این  نتایج  پرونونوسا،    رو  )تورس  پژوهش  )ویکر،  2020با  زاده،  2014(،  )شربت  و  ( هم  1391( 

 خوانی و هم راستاست.

راهبردها و تعاملات سازمانی، مانند  گفت که    توانیم  دارد.  مستقیم و قوی  ریتأثراهبردها بر پیامدها      

نوآوری  بازاریابی و توسعۀ  توانمندسازی  بر  ورزشی(  سازی منابعبهینه )  استراتژی مالی،  تأثیر مستقیمی   ،

بهره افزایش  همچون  که  پیامدهایی  هنگامی  دارند.  اقتصادی  رشد  و  ورزشی  مشتریان  رضایت  وری، 

ها،  کنند، با استفاده مؤثرتر از امکانات و کاهش هدررفتسازی میهای ورزشی منابع خود را بهینه سازمان

بهرهمی بهینهتوانند  این  دهند.  افزایش  را  هزینهوری  کاهش  به  تنها  نه  میسازی  منجر  بلکه ها  شود، 

بخشد. از  دهد که در نتیجه رضایت مشتریان ورزشی را بهبود میکیفیت خدمات ورزشی را نیز ارتقا می

های کارآمد و جذاب، سطح مهارت و دانش  های آموزشی ورزشی، با ارائه آموزش سوی دیگر، توسعه برنامه

کند. این  های ورزشی را تقویت میها برای مشارکت در فعالیتورزشی افراد را افزایش داده و انگیزه آن
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اقتصادی سازمان به رشد  بهبود تجربه مشتریان،  و  کند، چرا که  ها و جامعه کمک میافزایش مشارکت 

گذاری بیشتری در این های شغلی و سرمایهیابد و فرصتدرآمدهای حاصل از خدمات ورزشی افزایش می

های آموزشی به طور مستقیم  سازی منابع و توسعه برنامهشود؛ بنابراین، راهبردهای بهینهحوزه ایجاد می

بهره بهبود  به  غیرمستقیم  میو  منجر  اقتصادی  رشد  تقویت  و  مشتریان  رضایت  افزایش   از  .شوند وری، 

هم    (1391( و )شربت زاده،  2012(، )بویل،  1998با پژوهش )گریر و پری،    همین رو نتایج این پژوهش

 خوانی و هم راستاست.

می      نشان  پژوهش  این  نهایی  استراتژی مدل  تحقق  که  میدهد  مناسب  توانمندسازی های  به  تواند 

های  های ورزشی منجر شود. این توانمندسازی شامل: افزایش منابع مالی و دستیابی به تکنولوژی سازمان

های اجتماعی باافزایش جمعیت تحت پوشش، بهبود عملکرد نوین، توانمندسازی کارکنان، کاهش آسیب

به مدل  این  حقیقت  در  بحرانی؛  شرایط  پیشامدهای  در  با  رویارویی  برای  آمادگی  لزوم  بر  تأکید  ویژه 

فرصت به  تهدیدها  تبدیل  و  میغیرمنتظره  پژوهش  این  نتایج  دارد.  تصمیمها  مبنای  های  گیریتواند 

های اقتصادی  های ورزشی باشد و به ایجاد رویکردهای اصولی برای مواجهه با چالشاستراتژیک درسازمان

سازمان کنونی  وضعیت  به  توجه  با  کند.  استخراج کمک  راهبردهای  و  ورزشی  تیم  های  و  مدیران  شده، 

سازمان اداره  در  یکپارچه  رویکردی  باید  انسانی  و  منابع  مالی  راهبردهای  انواع  بتوانند  تا  کنند  اتخاذ  ها 

کند و به های مالی سازمان عمل میعنوان مبنای سیاستهم پیوند دهند. این رویکرد بهتکنولوژیکی را به 

کند. استراتژی مناسب سازمان باید شامل موارد زیر باشد: توسعه های مناسب کمک میتحقق استراتژی 

ایده و خلق  برندسازی  و خدمات،  در کالا  تمایز  )ایجاد  و  نوآوری  پژوهش  پتانسیل  ارتقای  های خلاقانه، 

های اقتصادی موثر(؛  رشد دانش سازمانی(؛ توانمندسازی بازاریابی: )آموزش و تبلیغات موثر، طراحی برنامه

تولید،   برای  منابع  هدایت  و  حمایت  خیرین،  جذب  و  هزینه  مدیریت  )بهبود  مالی:  استراتژی 

پژوهشخصوصی  نتایج  با  همسو  مقاله  این  است.  دولت(  منابع  جذب  و  جمله  سازی  از  و  هایی  مرادی 

دهد که باشد و نشان می( می2018داس سانتوس و همکاران )-(، آلانسو2020(، راتن )1402همکاران )

منظور موفقیت در مدیریت منابع انسانی نیز ضروری است.  گر بهای و مداخله توجه به عوامل علیّ، زمینه 

 شود: های ورزشی، پیشنهاد میبه منظور مقابله با نوسانات اقتصادی و کاهش تأثیرات منفی بر برنامه

طور سالانه تأمین شود تا از مشکلات تعهد ارزی در نوسانات  های ورزشی باید بهارز مورد نیاز سازمان     

داشته است.    ،یورزش  زاتیتجه  نیاز نظر تأم  ژهیوبر ورزش، به  یادیز  رینرخ ارز تأثریالی جلوگیری گردد.  

واردات    یبرا و  مثال،  واردات  یورزش  یهالباس  ا ی   یبدنساز  یهادستگاهتجهیزات  اکثراً  به    یکه  هستند، 

های نیروهای متخصص باید شناسایی  ها و تخصصتوانایی  .دشوار شده است  اریارز بس   متیق  شیافزا  لیدل

طور مداوم  های عملیاتی و استراتژیک باید بههای سازمان مشارکت داده شوند. برنامهگیریو در تصمیم

از های اخیر، برخی باشگاهدر سالارزیابی و با تکنولوژی به روز تطبیق داده شوند.   ها شروع به استفاده 

سیستمفناوری مثل  نوین،  اپلیکیشنهای  و  عملکرد  مدیریت  کردههای  ورزشی  نیاز های  هنوز  البته  اند. 

درخصوص   م.های جدید را بیشتر حمایت کنیتری به نوآوری داشته باشیم و ایدهداریم که نگاه بلندمدت

اطلاعبرنامه باید  استراتژیک  دورههای  برگزاری  شود.  انجام  کارکنان  به  شفاف  آموزشی  رسانی  های 
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ها و تفکرات خلاقانه  تخصصی متناسب با نیازهای روز، از اهمیت بالایی برخوردار است. بر توسعه نوآوری 

و   به جوانان  باید  بیشتری  اعتبارات  و  بودجه  ارائه کرد.  بتوان خدمات جدید  تا  تأکید شود  کارآفرینی  و 

با تقویت نظام کارآفرینی، رویکردهایی مانند برند سازی و توجه به   وضعیت معیشتی آنان اختصاص یابد.

 نهاد باید در اولویت قرار گیرد.های مردمسازمان

 گیری نتیجه 

مقابله و  محتاطانه  راهبردهای  اتخاذ  میبا  استراتژی ای،  بهبود  به  و  توان  بازاریابی  توانمندی  مالی،  های 

های دولتی و مدیریت هزینه حائز اهمیت توسعه نوآوری دست یافت. در استراتژی مالی، جذب حمایت

های اقتصادی مهم است و در زمینه توسعه است. در توانمندی بازاریابی، تأکید بر آموزش و طراحی برنامه

های خلاقانه و برندسازی باید مورد توجه قرار گیرد. این اقدامات در نهایت به توانمندسازی نوآوری، ایده

به سازمان توجه  با  شد.  خواهد  منجر  اقتصادی  مختلف  شرایط  در  آنها  عملکرد  بهبود  و  ورزشی  های 

زمینهتفاوت همه  در  بیشتر  تحقیقات  به  نیاز  موجود،  گسترده  میهای  نظر  به  ضروری  امری  رسد.  ها 

بنابراین پیشنهاد می شود که تحقیقات بیشتری در زمینه نحوه تدوین استراتژی فعلی سازمان ها و در  

در   شود  می  پیشنهاد  همچنین  گیرد.  صورت  تطبیقی  های  پژوهش  آن،  تدوین  در  تمرکز  عدم  صورت 

استانی،   سازمانهای  به  ارائه  و  مرکزی  سازمانهای  سوی  از  استراتژی  الگوی  تدوین  و  طراحی  صورت 

یا   انجام شود.  استانی  استراتژی مرکزی در سازمانهای  عملیاتی کردن  نحوه  مقایسه  منظور  به  پژوهشی 

تحقیقی با همین عنوان در موقعیت های جغرافیایی دیگر نیز انجام شود. در نهایت پیشنهاد می شود با  

توجه به تجارب زیسته مدیران و کارکنان سازمان مرکزی و وزارت ورزش و جوانان استراتژی مناسب بر 

تدوین  پایدار  به فرصت  اقتصادی  نوسانات  از  ناشی  تهدید  تبدیل  نحوه  یا  موجود  فناوری  تجهیزات  پایه 

 شود.

 تشکر و قدردانی: 
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