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 چکیده

ل ورزش و جوانان کشور با های سازمانی ادارات کاین پژوهش با هدف تبیین الگوی کمی توسعه قابلیت

پژوهش حاضر به لحاظ هدف، کاربردی و به لحاظ تأکید بر نظریه نقاط مرجع استراتژیک انجام شد. 

های مدلسازی معادلات ساختاری بود. جامعه آماری پژوهش حاضر انجام پژوهش کمی و از نوع پژوهش

عنوان نفر به 332بودند. که، تعدادهای سراسر کشور کلیه کارکنان ادارات کل ورزش و جوانان استان

ای بود که از ها، پرسشنامه محقق ساختهابزارگردآوری داده نمونه به صورت تصادفی ساده انتخاب شدند.

نظران تهیه و تدوین شده بود. روایی صوری و محتوایی پرسشنامه طریق مصاحبه با خبرگان و صاحب

 وایی ابزار توسط ضریب آلفای کرونباخ بدست آمد نفر از اساتید و متخصصین بررسی و پای 9 توسط
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. نتایج گردید تأیید ساختاری معادلات بر مدل مبتنی و تحلیل عاملی تاییدی وسیلهبه آن سازه روایی 

توسعه دارد.  های انطباقیقابلیتاثر مثبت و معناداری بر  های سازمانیتوسعه قابلیتنشان داد که 

اثر مثبت  های سازمانیتوسعه قابلیتدارد.  های فردیقابلیتو معناداری بر اثر مثبت  های سازمانیقابلیت

های قابلیتاثر مثبت و معناداری بر  های سازمانیتوسعه قابلیتدارد.  های محوریقابلیتو معناداری بر 

 دارد. همچنین های رقابتیقابلیتاثر مثبت و معناداری بر  های سازمانیتوسعه قابلیتدارد.  دانشی

در دارد.  های فرهنگیقابلیتاثر مثبت و معناداری بر  های سازمانیهای فرهنگی توسعه قابلیتقابلیت

-قابلیتاثر مثبت و معناداری بر  های سازمانیهای فرهنگی توسعه قابلیتقابلیتنهایت مشخص گردید 

رقابتی سازمانی که مؤثر شود در راستای تقویت همبا توجه به نتایج پژوهش پیشنهاد میدارد.  های پویا

جوار خود ائتلاف استراتژیک همکاری و های همهای سازمان تشخیص داده شد، با ادارهبر توسعه قابلیت

 .رقابت تشکیل دهند

های سازمانی، نظریه نقاط مرجع استراتژیک، ادارات کل ورزش و جوانان توسعه قابلیت های کلیدی:واژه

 کشور.
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Explaining the Quantitative Model of Developing the Organizational 

Capabilities of the General Sports and Youth Departments of the 

Country with an Emphasis on the Theory of Strategic Reference Points 

, Parivash 3*, Mehdi Kohandel2, Mahvash Noorbakhsh1Mahdi Babaeian Fineh

1  4khshNourba 

Abstract 

This research was carried out with the aim of explaining the quantitative 

model of the development of organizational capabilities of the general sports 

and youth departments of the country, emphasizing the theory of strategic 

reference points. The current research was applied in terms of its purpose and 

in terms of conducting quantitative research and structural equation modeling 

research. The statistical population of this research was all the employees of 

the general sports and youth departments of the provinces all over the 

country.332people were selected as a sample by simple random. The data 

collection tool was a researcher-made questionnaire that was prepared and 

compiled through interviews with experts and experts. The form and content 

validity of the questionnaire was checked by 9professors and experts, and the 

reliability of the instrument was obtained by Cronbach's alpha coefficient, 

and its construct validity was confirmed by confirmatory factor analysis 

based on the structural equation model. The results showed that the 

development of organizational capabilities has a positive and significant 
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 effect on adaptive capabilities. The development of organizational 

capabilities has a positive and significant effect on individual capabilities. 

The development of organizational capabilities has a positive and significant 

effect on core capabilities. The development of organizational capabilities 

has a positive and significant effect on knowledge capabilities. The 

development of organizational capabilities has a positive and significant 

effect on competitive capabilities. Also, cultural capabilities, the 

development of organizational capabilities has a positive and significant 

effect on cultural capabilities. Finally, it was found that the cultural 

capabilities of developing organizational capabilities have a positive and 

significant effect on dynamic capabilities. According to the results of the 

research, it is suggested that in order to strengthen the co-competitiveness of 

the organization, which was found to be effective on the development of the 

organization's capabilities, they should form a strategic alliance of 

cooperation and competition with their neighboring departments. 

 

Keywords: Development of organizational capabilities, theory of strategic 

reference points, general sports and youth departments of the country. 
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 مقدمه
 حال، این است. با رقابتی مزیت در خلق هاآن قدرت به ها مربوطقابلیت به زیاد علاقه دلایل از یکی

 محدود هنوز آن ملی ازع استفاده گرفته است اما قرار مطالعه مورد گذشته دهه در قابلیت مفهوم اگرچه

. دهندمی ارائه هارا پیرامون قابلیت اصلی مشکل دو مطالعات (. اکثر2018، 1ناپن و جونز است )براندون

 عدم به دومی و یابندمی توسعه هاسازمان در هاقابلیت چگونه اینکه توضیح در نظر اجماع عدم به اولی

گیری از این رو شکل  (.2021، 2دارد )گونزالز و دیملو هاشار سازمانی بافت و هاقابلیت ساخت بین توافق

های سازمانی منتج از نظریه دیدگاه مبتنی بر منابع بوده است که خود یک بخش محوری از نظریه قابلیت

 طور به طبیعی دو اصل اساسی دارد. اصل اول اینکه منابع نظریه باشد. ایننقاطع مرجع استراتژیک می

دهد و اصل می توضیح را سازمان عملکرد هایتفاوت این و شودمی توزیع هامانساز بین غیریکنواخت

 دهد ومی را رقابتی مزیت حفظ امکان شرکت به ممتاز هایقابلیت و منابع کنترل یا دوم اینکه مالکیت

 از یدتقل که کند کنترل هاییویژگی با را هاقابلیت و منابع سازمان، که شودمی آشکار زمانی وضعیت این

(. به طور 2006، 3دی کاسترو و همکارانباشد )مارتین داشته وجود بازار در نارسایی و بوده سخت آنها

 هایصلاحیت و منابع از استفاده با تواندمی سازمان کلی مبانی دیدگاه مبتنی بر منابع این است که یک

عمل کند و این مهم در رسیدن  خود خارجی محیط از است، بهتر پیچیده و نادر ارزش، با که خود خاص

(. بنابراین خلق 2019، 5؛ نگو و همکاران2018، 4وری و بازدهی مناسب نقش دارد )ژانگ و هارتلیبهره به

های مختلف قرار گیرد. از طرفی های منحصر به فرد بایستی در دستور کار سازمانها و شایستگیقابلیت

سایی کرده و برای آن برنامه ارائه نمایید. چرا که منابع داخلی و ها را شناهر سازمانی نیاز دارد این قابلیت

ها براساس نظریه نقاط مرجع استراتژیک یکی از نقاط مهم سازمانی است که در کنار زمان و منابع قابلیت

ها در توسعه های خود را شناخته باشد و آنخارجی لازم است مورد توجه قرار گیرد. سازمانی که قابلیت

کند. در مقابل سازمانی که باشد محتمل است هم ارزش برتر و هم عملکرد بهتری از خود ثبت میداده 

سوی ترازی و همای برای آن نداشته باشد ضمن اینکه همهای خود توجه نکند و در اجرا برنامهبه قابلیت
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نی، شکروی و رضواکند، ارزش آفرینی را از آن سلب خواهد کرد )بین عناصر سازمانی را مخدوش می 

 (.1400رضائی، 

های های اخیر، مطالعات زیادی پیرامون قابلیتتوان گفت که در دههبر اساس مطالب بیان شده می

( تحقیقی را تحت عنوان 2020) 1چان و موثویلو توان به تحقیقات،سازمانی شکل گرفته است که می

های های این تحقیق نشان داد که قابلیتفتههای حیاتی سازمانی برای چابکی استراتژیک دادند. یاقابلیت

ها به طور حیاتی سازمانی مشمول پایش محیطی، بازاریابی و یادگیری سازمانی است و هر سه این قابلیت

-قابلیت ( تحقیقی را تحت عنوان تأثیر2020) 2گذارند. الحمدیقابل توجهی بر چابکی سازمانی تأثیر می

های پویا بر عملکرد قابلیت که داد نشان تحقیق جام دادند. نتایج اینسازمانی ان عملکرد بر های پویا

پراکندگی دستاوردهای مطالعه (. اشاره کرد اما 2020سازمانی تأثیر مثبت و معناداری دارد )الحمدی، 

ای هماهنگ با های مختلف به شیوههای سازمانی را براساس مؤلفهانجام شده این امکان را که قابلیت

(. این در حالی است 2015، 3اصر سازمانی تشریح کرد، از بین برده است )آرئولدوس و همکارانسایر عن

ها و اقدامات توسعه مدیران توان در انواع برنامههایی را میها شبیه هم نیستند و تفاوتکه همه سازمان

یک الگو یا نقطه مرجع انتخاب  .ها و موقعیت استراتژیک آنها استیافت که ناشی از ماهیت و نوع سازمان

های های راهبردی ارزیابی شوند، متأثر از نظریهاستراتژیک در راستایی که رفتار سازمانی یا گزینه

ترین نقطه ، رقابت را مهم4عنوان مثال؛ نظریه اقتصادی صنعتیمختلف، محتوای خاص خود را دارد، به

ای از عناصر خارجی شامل ، مجموعه6یه اقتضاییو نظر 5داند، در مقابل نظریه وابستگی به منابعمرجع می

، 7دهد؛ دیدگاه مبتنی بر منابعکنندگان، مشتریان، رقبا و سایر ذینفعان را مورد توجه قرار میتأمین

بیشتر بر سطوح  8های شغلیداند و نظریه ویژگیهای فیزیکی، انسانی و سازمانی را نقطه مرجع میدارایی

 (. 1401، 9)بامبرگر و مشولمفردی و گروهی متمرکز است 

های دانشی، خدماتی و صنعتی با توجه به اینکه ادارات کل ورزش و جوانان نیز به مانند سایر سازمان

هایی برای هماهنگی استراتژیک هستند، اما مسئله این است که ادارات کل ورزش نیازمند انتخاب گزینه
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ها، مبنایی برای تدوین نقاط مرجع استراتژیک استانعنوان متولیان اصلی ورزش در مراکز و جوانان به

 کنند، ندارند. هایی به هماهنگی استراتژیک دست پیدا میخود و اساساً شناختی از اینکه با چه قابلیت

ها را توسعه دهد های خود را بر مبنای نقاط مرجع استراتژیک شناسایی کند و آنسازمانی که قابلیت

های تواند برای خود شایستگیکندو میخود ثبت و اهداف را بهتر تدوین می ارزش و عملکرد بهتری از

متمایز رقابتی خلق کند. همچنین بر رقابت غلبه کرده، تقاضاهای جامعه را برآورده و موانع را بر سر راه 

براساس نقاط مرجع  خود های سازمانیقابلیتتصاحب منابع به حداقل برساند. در مقابل سازمانی که 

تواند بین شرایط مورد انتظار محیط کند. نمیآفرینی را از خود سلب میکند، ارزشنمی ستراتژیک تبیینا

های مورد نیاز داخلی که یکی از مسائل سنتی مدیریت استراتژیک قلمداد ها و قابلیتخارجی و ارزش

ک با کارایی و های استراتژیک پرریسشود سازگاری و هماهنگی ایجاد کند و در نهایت تصمیممی

نقاط  نظریهبراساس کند. بنابراین ضروری است به این سؤال پاسخ داده شود که اثربخشی پایین اتخاذ می

 هایی نیاز دارند؟ ادارات کل ورزش و جوانان کشور به چه قابلیتمرجع استراتژیک 

 روش شناسی پژوهش  

های مدلسازی می و از نوع پژوهشپژوهش حاضر به لحاظ هدف، کاربردی و به لحاظ انجام پژوهش ک

( بود. جامعه آماری پژوهش حاضر کلیه کارکنان ادارات کل ورزش و جوانان SEMمعادلات ساختاری )

عنوان نمونه از طریق نرم افزار تعیین حجم نمونه نفر به 332های سراسر کشور بودند. که، تعداد استان

سازی معادله ده انتخاب شدند. به منظور اجرای مدلبه صورت تصادفی سا 1پاوراس. پی. اس. اس. سمپل

اساسی این رویکرد حائز اهمیت است و بایستی پیش از  فرضساختاری واریانس محور توجه به پیش

( برای 1999) 2ها حجم بهینه نمونه است. مولرفرضاز این پیش اجرای مدل مورد بررسی قرار گیرد. یکی

کند. وی حداقل این ونه به پارآمتر آزاد برای برآورد استفاده میتعیین حجم نمونه از نسبت حجم نم

کند. با عنوان می 1به  20و حد بالای آن را نسبت  1به  10، حد متوسط آن را نسبت 1به  5نسبت را 

این حال در پژوهش حاضر  با توجه به حجم جامعه و با مدنظر قراردادن حداقل نسبت حجم نمونه به 

شاهده شده و پارامترهای آزاد، پیچیدگی مدل، روش برآوردهای پارامترهای آزاد تعداد متغیرهای م

 5های مفقود )کمتر از نمایی )نیاز داشتن به حجم نمونه متوسط(، حجم دادهبرآورد حداکثر درست

نفر به  332درصد( و رابطه نرمالیتی چندمتغیره با حجم نمونه اصل بر این گذاشته شد که حجم نمونه 

ساختاری کفایت لازم را دارد. ابزار گردآوری اطلاعات پژوهش پرسشنامه  سازی معادلهر اجرای مدلمنظو

اعضای هیئت ای و مصاحبه با خبرگان )ای بود که برگرفته از مطالعات کتابخانهگویه( محقق ساخته 72)
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( بود ورزش و جوانانعلمی دانشگاه، مدیران عالی و میانی وزارت ورزش و جوانان و مدیران کل ادارات  

نفر از متخصصین و صاحبنظران علمی، اجرایی و  9 کارشناسی نظر دریافت و هاگویه این استخراج از پس

متغیر  7با نهایی  پرسشنامة اصلاحات، انجام و محتوایی پرسشنامه و صوری روایی در مورد پژوهشی

 یک در ادامه درلی زیاد( تهیه شد. گویه با مقیاس پنج ارزشی لیکرت )خیلی کم تا خی 72مولفه و 15

=  یانطباق هایتیقابلکرونباخ ) آلفای همبستگی ضریب از استفاده با پایایی پرسشنامه مقدماتی، مطالعة

-قابلیت، 789/0=  های دانشیقابلیت، 888/0=  های محوریقابلیت، 779/0=  های فردیقابلیت، 751/0

( برآورد شد. در نهایت، 814/0= های پویا قابلیتو  842/0=  های فرهنگیقابلیت، 812/0=  های رقابتی

های سازمانی با توسعه قابلیتپرسشنامه ) اصلی سؤالات بخش و فردی مشخصات بخش دو در پرسشنامه

در این پژوهش به منظور  گردید. توزیع پژوهش هاینمونه ( بینتأکید بر نظریه نقاط مرجع استراتژیک

از روش آماری توصیفی و استنباطی استفاده گردید. همچنین به منظور بررسی  هاتجزیه و تحلیل داده

گیری از تحلیل عاملی  تأییدی استفاده شد. با توجه به نتایج بدست آمده از آزمون روایی سازه ابزار اندازه

هستند.  راز توزیع نرمال برخوردا هاتوان گفت که دادهبودند، می( -2 و 2در بازه )که چولگی و کشیدگی 

پاور و سمپل.، اس.پی.اس.اس.1ها با استفاده از نرم افزارهای اس.پی.اس.اسداده تجزیه و تحلیل کلیه

 انجام شد. 2اسمارت پی.ال. اس.

 

 نتایج

تقل تغیر مسکثر مبرای برآورد حجم نونه از نرم افزار حجم نمونه استفاده شد. با مدنظر قرار دادن حدا

 د.نفر برآورد ش 350، حجم نمونه 05/0و حجم اثر  80/0، توان 05/0اثرگذار و درصد خطای 

 
 ، برآورد حجم نمونه1جدول

 حجم نمونه حجم اثر توان آزمون درصد خطا

05/0 80/0 05/0 332 

  

کنندگان مورد ی، اکثریت شرکتنفر نمونه آمار 332از نشان داد که  توصیفی هاییافته از حاصل نتایج

های پژوهش در ( درصد نیز زن بودند. همچنین بیشتر نمونه9/31مرد و بقیه )درصد(  1/68مطالعه )

درصد(  1/5سال با ) 25درصد( و کمترین در رده سنی کمتر از  9/31سال ) 45تا  36محدوده سنی بین 

درصد( کارشناسی و کمترین مدرک تحصیلی  6/34کنندگان )قرار داشتند. مدرک تحصیلی بیشتر شرکت

 
1. SPSS 

2. Smart PLS 
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 وهای سازمانی ادارات کل ورزش تبیین الگوی کمی توسعه قابلیت

 جوانان کشور با تأکید بر نظریه نقاط مرجع استراتژیک

 
 15تا  11باشند. بیشترین سابقه شغلی مربوط به سابقه شغلی درصد( دیپلم می 8/4) کنندگانشرکت

 درصد( بود.  6/6سال و کمتر ) 5درصد( و کمترین سابقه مربوط به سابقه  0/31سال )

 
 گیری های ارزیابی مدل اندازهشاخصگیری پرسشنامه و ، معادلات اندازه2جدول 

 سوالات مولفه
بار 

 عاملی

آلفای 

 1رونباخک

شاخص 

 2رهوی

پایایی 

 3ترکیبی

میانگین واریانس 

 4استخراج شده

هماهنگی 

 راهبردی

 973/0 1سوال 

994/0 994/0 995/0 970/0 

 988/0 2سوال 

 987/0 3سوال 

 993/0 4سوال 

 988/0 5سوال 

 980/0 6سوال 

فناوری 

 اطلاعات

 989/0 7سوال 

991/0 991/0 993/0 973/0 
 991/0 8سوال 

 977/0 9سوال 

 988/0 10سوال 

ساختار 

 سازمانی

 976/0 11سوال 

991/0 991/0 993/0 964/0 

 992/0 12سوال 

 975/0 13سوال 

 989/0 14سوال 

 976/0 15سوال 

معلومات 

 نظری

 988/0 16سوال 

 990/0 17وال س 954/0 992/0 990/0 990/0

 992/0 18سوال 

مهارت و 

 توانایی

 979/0 19سوال 

 985/0 20سوال  969/0 990/0 984/0 984/0

 989/0 21سوال 

یادگیری 
 971/0 22سوال 

988/0 988/0 990/0 953/0 
 975/0 23سوال 

 
1. Cronbach s Alpha 

2. Rho_A 

3. Composite Reliability 

4. Average Variance Extracted (AVE) 
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 975/0 24سوال  سازمانی 

 980/0 25سوال 

 980/0 26سوال 

 شایستگی

 985/0 27سوال 

996/0 996/0 996/0 979/0 

 993/0 28سوال 

 992/0 29سوال 

 994/0 30سوال 

 995/0 31سوال 

 977/0 32سوال 

زیرساخت 

 دانش

 950/0 33سوال 

990/0 990/0 992/0 951/0 

 984/0 34سوال 

 986/0 35سوال 

 987/0 36 سوال

 987/0 37سوال 

 957/0 38سوال 

مدیریت 

 دانش

 977/0 39سوال 

990/0 990/0 992/0 954/0 

 982/0 40سوال 

 982/0 41سوال 

 986/0 42سوال 

 978/0 43سوال 

 957/0 44سوال 

رقابتی هم

 سازمانی

 965/0 45سوال 

987/0 987/0 990/0 962/0 
 977/0 46سوال 

 991/0 47سوال 

 991/0 48سوال 

چابکی 

 استراتژیک

 988/0 49سوال 

992/0 992/0 994/0 976/0 
 984/0 50سوال 

 989/0 51سوال 

 911/0 52سوال 

هوش 

 فرهنگی

 982/0 53سوال 

993//0 993/0 995/0 974/0 

 988/0 54سوال 

 991/0 55ال سو

 993/0 56سوال 

 981/0 57سوال 
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 وهای سازمانی ادارات کل ورزش تبیین الگوی کمی توسعه قابلیت

 جوانان کشور با تأکید بر نظریه نقاط مرجع استراتژیک

 

های ارزش

 سازمانی

 951/0 58سوال 

981/0 984/0 985/0 915/0 

 984/0 59سوال 

 976/0 60سوال 

 966/0 61سوال 

 981/0 62سوال 

 877/0  63سوال 

 تحول سازمانی

 984/0 64سوال 

991/0 991/0 993/0 973/0 
 986/0 65سوال 

 988/0 66سوال 

 989/0 67سوال 

 نوآوری

 983/0 68سوال 

991/0 991/0 993/0 967/0 

 988/0 69سوال 

 988/0 70سوال 

 989/0 71سوال 

 967/0 72سوال 

 

در وضعیت  مهعاملی سوالات پرسشنا، بیانگر این است که بارهای 2مقادیر برآوردشده در جدول شماره 

طلوب امنه مدهای ارزیابی کلیت مدل معادله ساختاری با توجه به شاخص مطلوبی قرار دارند. همچنین

مایت حهای پژوهش ها در مجموع بیانگر این است که مدل مفروض تدوین شده توسط دادهاین شاخص

دل مطلوبیت مها دلالت بر ر است و همگی شاخصها به مدل برقراشوند، به عبارت دیگر برازش دادهمی

 معادله ساختاری دارند.

 
 HTMT  روش به واگرا روایی جدول ، ماتریس3 جدول

 14 13 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 متغیر

هماهنگی 

 راهبردی
              

فناوری 

 اطلاعات
452/0              

ساختار 

 سازمانی
740/0 586/0             

معلومات 

 نظری
344/0 378/0 371/0            
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و  مهارت 

 توانایی
697/0 534/0 820/0 266/0           

یادگیری 

 سازمانی
644/0 647/0 692/0 433/0 635/0          

         575/0 591/0 328/0 588/0 533/0 520/0 شایستگی

زیرساخت 

 دانش
712/0 584/0 747/0 333/0 715/0 828/0 548/0        

مدیریت 

 دانش
634/0 265/0 643/0 654/0 632/0 136/0 632/0 364/0       

رقابتی هم

 سازمانی
732/0 547/0 458/0 452/0 142/0 145/0 245/0 547/0 365/0      

چابکی 

 استراتژیک
624/0 654/0 872/0 365/0 145/0 362/0 368/0 621/0 624/0 645/0     

هوش 

 فرهنگی
241/0 476/0 746/0 475/0 362/0 746/0 765/0 532/0 524/0 547/0 652/0    

های ارزش

 سازمانی
325/0 368/0 367/0 325/0 258/0 652/0 645/0 642/0 536/0 563/0 456/0 621/0   

تحول 

 سازمانی
645/0 476/0 468/0 765/0 147/0 631/0 632/0 654/0 534/0 546/0 365/0 743/0 735/0  

 532/0 654/0 682/0 485/0 624/0 450/0 325/0 578/0 614/0 743/0 745/0 674/0 543/0 427/0 نوآوری

 

 همبستگی رمقدا متغیرهای پژوهش از همه، بیانگر این است که 3مقادیر برآوردشده در جدول شماره 

 هد.دمی نشان را گیریاندازه مدل خوب برازش و مناسب واگرای امر روایی این که بالایی هستند،
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 وهای سازمانی ادارات کل ورزش تبیین الگوی کمی توسعه قابلیت

 جوانان کشور با تأکید بر نظریه نقاط مرجع استراتژیک

 

 

 معناداری در حالت پژوهش یمدل معادلات ساختار. 1شکل 

ر بودن تمامی بیشتر هستند که این امر معنادا 96/1از   Z، تمامی ضرایب معناداری2با توجه به شکل 

 دهد.نشان می 95/0ها و روابط میان متغیرها را در سطح اطمینان سوالات و مولفه
 

 پنهان یرهایتغم نیمجموع اثرات مستقیم ب ،4جدول 
 نتیجه سطح معناداری مقدار تی ضریب مسیر مسیر

 تأیید 001/0 143/238 212/0 های انطباقیقابلیت <--های سازمانیتوسعه قابلیت

 تأیید 001/0 287/147 086/0 های فردیقابلیت <--های سازمانیتوسعه قابلیت

 تأیید 001/0 288/178 154/0 های محوریقابلیت <--های سازمانیتوسعه قابلیت

 تأیید 001/0 289/183 168/0 های دانشیقابلیت <--های سازمانیتوسعه قابلیت

 تأیید 001/0 729/199 115/0 های رقابتیقابلیت <--های سازمانیتوسعه قابلیت

 تأیید 001/0 934/143 146/0 های فرهنگیقابلیت <--های سازمانیتوسعه قابلیت

 تأیید 001/0 435/1/0 128/0 های پویاقابلیت <--زمانیهای ساتوسعه قابلیت
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عناداری بر اثر مثبت و م های سازمانیتوسعه قابلیتدهد که ، نشان می4نتایج گزارش شده در جدول 

ت و معناداری بر اثر مثب های سازمانیتوسعه قابلیتدارد.  (α ،001/0  =P= 212/0) های انطباقیقابلیت

عناداری بر ماثر مثبت و  های سازمانیتوسعه قابلیتدارد.  (α ،001/0  =P= 086/0) های فردیقابلیت

معناداری بر  واثر مثبت  های سازمانیتوسعه قابلیتدارد.  (α ،001/0  =P= 154/0) های محوریقابلیت

بر  معناداری واثر مثبت  های سازمانیتوسعه قابلیتدارد.  (α ،001/0  =P= 168/0) های دانشیقابلیت

های ابلیتهای فرهنگی توسعه ققابلیتدارد. همچنین  (α ،001/0  =P= 115/0) های رقابتیقابلیت

ر نهایت مشخص ددارد.  (α ،001/0  =P=  146/0) های فرهنگیقابلیتاثر مثبت و معناداری بر  سازمانی

 128/0) ای پویاهقابلیتاثر مثبت و معناداری بر  های سازمانیهای فرهنگی توسعه قابلیتقابلیتگردید 

 =α ،001/0  =P)  .دارد 

 

 

 استاندارد  در حالت پژوهش یمدل معادلات ساختار. 2شکل 
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 وهای سازمانی ادارات کل ورزش تبیین الگوی کمی توسعه قابلیت

 جوانان کشور با تأکید بر نظریه نقاط مرجع استراتژیک

 
 

 گیرینتیجه

ور با نان کشهای سازمانی ادارات کل ورزش و جوااین پژوهش با هدف تبیین الگوی کمی توسعه قابلیت

 تأکید بر نظریه نقاط مرجع استراتژیک شد.  

، α= 212/0) های انطباقیقابلیتاثر مثبت و معناداری بر  های سازمانیتوسعه قابلیتاد که نتایج نشان د

001/0  =P) .منظور از قابلیت انطباقی توانایی سازمانی برای مدیریت و برجسته کردن سایر قابلیت دارد-

دید منطبق با آن شود. باید به وسیله تغییراتی جباشد. زمانی که فرصتی برای سازمان ایجاد میها می

-(. بهره بردن از فرصت2019، 1پاسخ داده شود که این نیازمند تصمیم برای تغییرهای جدید است )تیس

های جدید و تولید دانش جدید های بازار در محیط متغیر نیازمند درگیر شدن با یادگیری برای یافتن راه

های انطباقی دوباره شکل کل دیگر قابلیتباشد. شهای عملیاتی جدید میو دوباره شکل دادن به فعالیت

(. 2003، 2هلفت و پیترافها است )های جدید و هماهنگی وظایف، منابع و انطباقدادن منابع و دارایی

های تحقیق قابلیت انطباقی از ترکیب هماهنگی راهبردی، فناوری اطلاعات و ساختارسازی مطابق یافته

( 1394فرد و همکاران )(، دانایی1398طالعات کاظمی و همکاران )تشکیل شده است. این یافته با نتایج م

های های مشابه با شاخصهای سازمانی شاخص( مبنی بر اینکه در تبیین قابلیت2019) 3و تراورن

شناسایی شده در این تحقیق را گزارش کرده بودند همخوان است. در مقابل تحقیق ناهمخوانی یافت 

های انطباقی تشخیص داده شد این است که طریق گی وظایف یکی از شاخصنگردید. دلیل اینکه هماهن

رسد و های آن به حداکثر میهماهنگی استراتژیک میزان هماهنگی مزیت رقابتی یک سازمانی با قابلیت

های موجود در محیط بیرونی در توان منابع خود را با فرصتاز طریق آن ادارات کل ورزش و جوانان می

 است کیاستراتژ یدر اجرا یبحث محور راهبردیهماهنگی طح هماهنگ کنند. افزون بر این، بالاترین س

مهم است  اریبسکارکردی  یهایبا استراتژ های سازمانقابلیتخوانی بین یکپارچگی برای ایجاد همو 

سرانجام . انداز کمک کنندبه تحقق چشم توانندیمکمل یکدیگرند و در کنار هم م هایزیرا این استراتژ

های تشکیل دهنده یک کل برای کسب هدف هماهنگی فرآیندی است که طی آن همه بخشاینکه 

یابد که کارهای ساختاری و رفتاری تحقق میوای از سازشوند. هماهنگی با مجموعهمشترک، ترکیب می

 
1. Teece 

2. Helfat & Peteraf, 

3. Travern 
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را تسهیل به اهداف روند و نیل کار میبه سازمانهای مستقر در برای مرتبط ساختن اجزا، واحدها و گروه 

 . کنندمی

= 086/0) ای فردیهقابلیتاثر مثبت و معناداری بر  های سازمانینتایج بیانگر آن بود که توسعه قابلیت

α ،001/0  =P)  .ان است. دلیل اینکه ( همخو1394فرد و همکاران )این یافته با نتایج مطالعه داناییدارد

بع که منا های سازمانی تشخیص داده شد به این دلیل استتهای فردی مؤثر بر توسعه قابلیقابلیت

ارند. یطی دانسانی بیشترین نقش را در توانمندسازی سازمانی و سازگاری بیشتر با الزمات جدید مح

بع به منا ط خارجها را از محیبراساس مفروضات رویکرد مبتنی بر منابع که کانون توجه راهبردی سازمان

دها تهدی ها وده است، بررسی و تجزیه و تحلیل محیط خارجی برای کشف فرصتدرون سازمان تغییر دا

اد و رون، زیتواند موجب برتری رقابتی سازمان شود. از سوی دیگر، تغییرات محیط بیتنهایی نمیبه

نابع و م، لذا ریزی بر مبنای عوامل خارجی مخاطرة زیادی داردناشناخته است و در این شرایط برنامه

این  ت. براساسهای راهبردی سازمان استری برای تدوین برنامههای داخلی سازمان مبنای مطمئنقابلیت

ها و ی، توانایهاژگیتوان راهبردهای مبتنی بر منابع را تدوین کرد که در کاملی از ویرویکرد، هنگامی می

ن به آهای یتقابل انسانی و های منابع سازمانی وجود داشته باشد. چرا که رویکرد موصوف به منابعقابلیت

ان توه میاست ک نگرد. سرانجام اینکه اهمیت منابع انسانی به حدیعنوان منشأ بالقوة مزیت رقابتی می

ر دازمان، یگر سدگفت سازمانی که مجهز به افراد با صلاحیت است، شرایط لازم موفقیت را دارد و منابع 

د نی ماننا عناویگیرند. همچنین، سرمایة انسانی که بمی عنوان عنصر مکمل قرارکنار منابع انسانی به

انش فرد از دهب ای منحصرشود، در واقع ذخیرههای فردی شناخته میمحور و قابلیتهای انساندارایی

منی ضو دانش  هاها، تواناییها، تجربههای جمعی در سازمان است که در قالب مهارتنهفته و قابلیت

ر فرینی دآرای ارزشبها ترین قابلیتتوان جزء مهمها را میابد. در نتیجه این قابلیتیکارکنان ظهور می

ترین محوری شکل، توسعة آن ازادارات کل ورزش و جوانان تلقی کرد که مزیت رقابتی آنها است و بی

 فرایندها در مدیرتی منابع انسانی است. 

 های محوریقابلیتاثر مثبت و معناداری بر  نیهای سازمانتایج حاکی از آن بود که توسعه قابلیت

(154/0 =α ،001/0  =P)  .(، کاظمی و 1398این یافته با نتایج مطالعات محمدی و همکاران )دارد

های یادگیری سازمانی تأکید داشتند ( مبنی بر اینکه بر قابلیت2020( و چان و موثویلو )2021همکاران )

های یادگیری سازمانی مؤثر وانی یافت نگردید. دلیل اینکه قابلیتهمخوان است در مقابل تحقیق ناهمخ

های های سازمانی در ادارات کل ورزش و جوانان تشخیص داده شد این است که قابلیتبر توسعه قابلیت
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 وهای سازمانی ادارات کل ورزش تبیین الگوی کمی توسعه قابلیت

 جوانان کشور با تأکید بر نظریه نقاط مرجع استراتژیک

 
-ها در سازمان است مستقیماً بر عملکرد سازمانی تأثیر میمذکور که شامل کسب، پردازش و انتقال داده

 و کارکنان دانش توسعه 2فرصت -انگیزش -توانایی تئوری براساس همچنین(. 2022 ،1ونبارت) گذارد

(. در نتیجه لازم 2019، 3گومز و همکاران -شود )جرزمی سازمانی موفقیت به منجر یادگیری هایتوانایی

-بهره تا گذارندمی اشتراک به دیگران با را خود دانش و دهند توسعه را خود هایمهارت است کارکنان

 تسهیل را جدید هایایده آزمایش یادگیری قابلیت پیدا کند. از طرفی توسعه افزایش را سازمانی وری

 هایگیریتصمیم برای را کارکنان و دهدمی افزایش را نامشخص هایموقعیت مدیریت توانایی کند،می

های ر بر توسعه قابلیتهای مؤثکند. همچنین دلیل اینکه شایستگی یکی از قابلیتمی توانمند اصلی

سازمانی تشخیص داده شد این است که ادارات کل ورزش و جوانان برای دستیابی به برتری و بلوغ 

-های سازمانی نشأت میها از قابلیتهای محوری هستند و خود این شایستگینیازمند ایجاد شایستگی

ها اند. این قابلیتی قابل پرورش و تکمیلسختاند که بههاییقابلیت گیرند. شایان ذکر است این شایستگی

-شوند و ارزشمند، کمیاب و تقلیدهای متمادی ایجاد میتدریج طی سالدر سطح فردی و سازمانی به

 ناپذیرند. 

= 168/0) یای دانشهقابلیتاثر مثبت و معناداری بر  های سازمانیدیگر نتایج نشان داد که توسعه قابلیت

α ،001/0  =P)  .(2019)تراورن ( و 1398ین یافته با نتایج مطالعات محمدی و همکاران )ادارد 

توسعه  ثر برهای دانشی مؤهمخوان است در مقابل تحقیق ناهمخوانی یافت نگردید. دلیل اینکه قابلیت

وصوف بلیت مهای سازمانی تشخیص داده شد این است که ادارات کل ورزش و جوانان از طریق قاقابلیت

ست ددی بههای جدید و ایجاد روابط مشترک دانش با شرکاهی آگاه، بینش جدیایش ایدهاز طریق آزم

تنی بر ازمان مبدهد. از طرفی حرکت به سوی سآورند که نیازهای فعلی و آینده سازمان را پوشش میمی

نوان یک عانش بهدشود و با در نظر گرفتن جا مورد بحث واقع میای است که امروزه در همهدانش، مقوله

 اینندهکتعیین تواند نقششود و میعنوان ابزاری جهت تحقق اهداف استراتژیک یاد میسرمایه از آن به

 در موفقیت یا عدم موفقیت اقدامات استراتژیک سازمانی داشته باشد. 

= 115/0) های رقابتیقابلیتاثر مثبت و معناداری بر  های سازمانینتایج گویای این بود که توسعه قابلیت

α ،001/0  =P) مبنی بر اینکه قابلیت نامبرده را  (2020) لویچان و موثو. این یافته با نتایج مطالعة دارد

 
1. Barton 

2. ability-motivation-opportunity 

3. Jerez-Gómez et al 
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-رقابتی سازمانی جزء قابلیتهای حیاتی معرفی کرده است همخوان است. دلیل اینکه همیکی از قابلیت 

های سازمانی در ادارات کل ورزش های رقابتی تشخیص داده شد و مشخص گردید مؤثر بر توسعه قابلیت

ارزش  یهاروابط شبکه قیاز طر یبه صورت قابل بحث یرقابتهم یاستراتژو جوانان است این است که 

برخلاف کند. از طرفی سازمان کمک می یرقابت یهاتیبه فعال و ردیگیسازمان شکل م یو خارج یداخل

رقابت  زهایچ گریهستند همان گونه که در د هاتیفعال یهمکار در برخ ینظر که دو سازمان شرکا نیا

چالش  کیحال به عنوان  نیشبکه موثر است و با ا یبرا ازین شیپ کیبه عنوان  یرقابتهم کنند؛یم

جزء یکی از نقاط استراتژیک تشخیص داده  مطرح است. همچنین دلیل اینکه چابکی استراتژیک یسازمان

-توانند از طریق چابکی استراتژیک با چالاکی و فعالی بهنان میشد این است که ادارات کل ورزش و جوا

بتواند  دیسازمان چابک باصورت سریع و آسان با تغییرات محیطی خود را سازگار کنند. از طرفی 

ها بابت سازمان نیبنگرد. از ا ییداده و به آنها به عنوان عوامل رشد و شکوفا صیرا تشخ یطیمح راتییتغ

 یبرا یرا فرصت راتییتغ دیخود هراس داشته و از آنها اجتناب کنند بلکه با یکار طیمح تراییاز تغ دینبا

اهداف کارکنان با اهداف سازمان در  ،یسازمان نیدر چن .ندیبازار تصور نما طیدر مح یرقابت تیمز کسب

پاسخ  انیمشتر ریمتغ یازهایدر صدد هستند تا به ن گریکدیدو توام با  نیراسته قرار داشته و ا کی

 . دهند یمناسب

اثر مثبت و معناداری بر  های سازمانیهای فرهنگی توسعه قابلیتقابلیتهمچنین نتایج بیانگر آن بود که 

زاده و همکاران این یافته با نتایج مطالعات رجبدارد.  (α ،001/0  =P=  146/0) های فرهنگیقابلیت

ست در مقابل تحقیق ناهمخوانی یافت نگردید. دلیل ( همخوان ا1394فرد و همکاران )( و دانایی1399)

های سازمانی در ادارات کل ورزش و جوانان تشخیص های فرهنگی مؤثر بر توسعه قابلیتاینکه قابلیت

، بنابراین، رودشمار میها بهسازمانجزئی از منابع حیاتی موفقیت  فرهنگ سازمانیداده شد این است که 

های سازمان در محیط ها بر خروجیها و نیز چگونگی تأثیر آنی این ویژگیازپیش به شناسایتوجه بیش

در سازمان  استراتژیکردن هدایتاز طرفی رسد. سرعت در حال تغییر امروزی، ضروری به نظر میبه

نهادن تغییر فرهنگی، نیازمند ابتکار و تابعی از فرهنگ سازمانی است و چگونگی بنیان حیاتیامری 

مشاغل و  یگستردگ لیها به دلامروزه سازمانهای سازمانی و هوش فرهنگی است. از طرفی رعایت ارزش

 ازمندین هارمجموعهیها و زاز بخش کیهر  تیریمد یبرا رند،یگیکه در بر م یمختلف شغل یهافیط

 نیو مسئول رانیاغلب توسط مد کردیساختار و رو نیو ساختار منحصر به فرد هستند. ا یاستراتژ کی

لازم و  اریبس ییهایاستراتژ نیچن نیکه در اجرا و تدو یاز موارد یکی. شودیم نیهر قسمت تدو ییاجرا
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 جوانان کشور با تأکید بر نظریه نقاط مرجع استراتژیک

 
 یسازمان به خوب نیدر ا فرهنگ سازمانیاگر در نتیجه  است. یفرهنگ سازمان رسد،یبه نظر م دیمف

 شود. تسهیل می کند و اجرای اثربخش استراتژی در آنعملکرد سازمان بهبود پیدا می ابد،ی انیجر

داری بر اثر مثبت و معنا های سازمانیهای فرهنگی توسعه قابلیتقابلیتدر نهایت مشخص گردید 

گان و همکاران گراین یافته با نتایج مطالعات زادهدارد.  (α ،001/0  =P=  128/0) های پویاقابلیت

وانی یافت مقابل تحقیق ناهمخ( همخوان است در 2019( و تراورن )1398(، کاظمی و همکاران )1399)

 است که شد این های سازمانی تشخیص دادههای پویا مؤثر بر توسعه قابلیتنگردید. دلیل اینکه قابلیت

دارات کل اکند. از طرفی خارجی ایجاد و با هم ادغام می و داخلی هایهای موصوف صلاحیتقابلیت

رهای نند و کاکالگوی از فعالیت جمعی تعریف میهای پویا توانند از طریق قابلیتورزش و جوانان می

 لعام یک نعنوا هب طور اثربخش پیگیری کنند. علاوه بر این، این قابلیتاجرایی خود را به واسطه آن به

 هایمهارت و دانش تا ازدسمی قادر را هاشود و سازمانمی گرفته نظر در سازمان تعهد بر موثر مهم

 به پویا، هایبلیتدهند. افزون بر این قا جای جدید هایموقعیت در را آنها که آورند وجود به را جدیدی

 تغییرات به اسبمن طور به و کرده درک را منابع ارزش خود، محیط تا دهدمی امکان سازمان به خود نوبه

 .بخشد بهبود را خود عملیاتی هایقابلیت تا دهد پاسخ بازار

ادارات کل ورزش و جوانان سراسر کشور در راستای مدیریت  ودشبا توجه به نتایج پژوهش پیشنهاد می

های سازمان تشخیص داده شد، ایجاد دانش را تشویق کرده، از دانش دانش که مؤثر بر توسعه قابلیت

حفاظت کنند، تولید دانش را ارزشی قلمداد کنند و در نهایت زمینه اشاعه دانش را فراهم سازند. 

ورزش و جوانان سراسر کشور در راستای تقویت مهارت و توانایی که مؤثر بر  ادارات کل شودپیشنهاد می

طور همزمان های جمعی و کار تیمی بههای سازمان تشخیص داده شد، بر تقویت قابلیتتوسعه قابلیت

شود ادارات کل مدت و بلندمدت استفاده شد. پیشنهاد میهای توانمندسازی کوتاهتأکید شود و از دوره

های سازمان و جوانان سراسر کشور در راستای تقویت هوش فرهنگی که مؤثر بر توسعه قابلیتورزش 

های خود تنوع دیدگاه گیریهای فرهنگی سازمان اهمیت دهند، در تصمیمتشخیص داده شد، به اولویت

دنبال  سازی عقاید را به دنبال یک سیاست راهبردگیری قرار دهند و هماهنگی و یکسانرا ملاک تصمیم

ادارات کل ورزش و جوانان سراسر کشور در راستای تقویت شایستگی که مؤثر بر  شودکنند. پیشنهاد می

های شایستگی در انتخاب و توسعه های سازمان تشخیص داده شد، به استفاده از مدلتوسعه قابلیت

های تشخیص مکانیزم های افراد را تشخیص داده و پرورش دهند و در نهایت ازاهمیت بدهند، شایستگی

شود ادارات کل ورزش و جوانان سراسر شایستگی برای شناسایی شایستگی استفاده نمایند. پیشنهاد می

 های سازمان تشخیص داده شد،کشور در راستای تقویت زیرساخت دانش که مؤثر بر توسعه قابلیت

پیشنهاد ازمان خود مهیا کنند. افزاری خلق دانش و اشتراک دانش برای سافزاری و نرمهای سختسیستم

-شود ادارات کل ورزش و جوانان سراسر کشور در راستای تحول سازمانی که مؤثر بر توسعه قابلیتمی
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صورت تدریجی و پیوسته به عنوان سیاست راهبردی تحول سازمانی را به های سازمان تشخیص داده شد، 

ادارات کل  شودپیشنهاد می تغییر و تحول باشند.و عملیاتی سازمانی دنبال کنند و خود همواره پذیرای 

های سازمان تشخیص داده ورزش و جوانان سراسر کشور در راستای نوآوری که مؤثر بر توسعه قابلیت

ها های بیرونی زمینه تشویق آنشد، به نوآوری خدمات و نوآوری فرایندها اهمیت داده و از طریق پاداش

رقابتی ادارات کل ورزش و جوانان سراسر کشور در راستای تقویت هم شودرا فراهم کنند. پیشنهاد می

جوار خود ائتلاف های همهای سازمان تشخیص داده شد، با ادارهسازمانی که مؤثر بر توسعه قابلیت

ادارات کل ورزش و جوانان سراسر کشور در  شوداستراتژیک همکاری و رقابت تشکیل دهند. پیشنهاد می

های سازمان تشخیص داده شد، بر اصل های سازمانی که مؤثر بر توسعه قابلیترزشراستای تقویت ا

ادارات کل ورزش و  شودپذیری، تعامل، تلاش و شفافیت تأکید کنند. پیشنهاد میصداقت، مسئولیت

های سازمان جوانان سراسر کشور در راستای تقویت چابکی استراتژیک که مؤثر بر توسعه قابلیت

ی استفاده کنند و در عین حال سازمان شرفتیپ یبرا ییهابه عنوان فرصت راتییتغاز  شد،تشخیص داده 

 ی همسو کنند.رکاریمتغ یازهایاقدامات سازمان با ن

تایج دهی نعمیمهای مواجه بوده است که لازم است در تمانند سایر تحقیقات با محدودیتبه این تحقیق

دارات ته به اوابس که این تحقیق صرفاً دیدگاه مدیران و معاونینمورد توجه قرار گیرد. محدودیت اول این

ارجی ی و خکل ورزش و جوانان را منعکس کرده است، لذا نظر آن قابل تعمیم به سایر ذینفعان داخل

ی ی شناسایهالیتهای دیگری غیر از قابادارات مذکور را ندارد. از طرفی براساس ادبیات تحقیق قابلیت

ای هابلیتن به قتواهای سازمانی نقش دارند، برای مثال میکه در تبیین توسعه قابلیت شده وجود دارند

مل سنجی بعان نظرنظردلیل اینکه در این تحقیق از صاحبمالی، مدیریتی و بازاریابی اشاره کرد، اما به

یم ابل تعمقرفاً ص های تحقیق بود در نتیجه نتایج این تحقیقهای این تحقیق مبتنی بر دادهآمد و یافته

 به ادارات کل ورزش و جوانان است.

 

 منابع

-وهش. تهران: دفتر پژ(. استراتژی منابع انسانی: تدوین اجرا و آثار1401بامبرگر، پیتر.، و مشولم، علی. )

 های فرهنگی.
 رد سازمانی ایهقابلیت ارتقای سازوکارهای(. 1394. )هانیه احمدی، فاطمه، برزگر، حسن، فرد، انایید

 . 106-91 ،( (11 پیاپی) 3)3 دولتی، هایسازمان  مدیریت. دولتی بخش
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 مفهومی بچارچو (. توسعه1399زاده، آرمین، مرتضوی، مهدی، دوستار، محمد، آخوندی، نسرین. )رجب

مضمون.  لیلتح رویکرد: جامعه انتظارات به پاسخگویی جهت عالی آموزش بخش سازمانی سازیظرفیت

 .45-73(: 2) 10ت منابع انسانی، های مدیریپژوهش

 و اتخاذ بر پویا هایقابلیت تأثیر (. شناسایی1400رضوانی، مهران، شکروی، نگار امین، رضائی، مرضیه. )

-یت کسب و کار بین. مدیر(مرجان کاشی شرکت: مطالعه مورد) سازیالمللی بین هایاستراتژی موفقیت

 .43-65(: 1)4المللی، 

(. 1399)دین. اده گرگان، ندا، مددی رستمی،علی، طاهرزاده موسویان، سید فخرالزاده گرگان، محمد، ز

: مطالعه مورد) شرکت عملکرد و رقابتی مزیت بر نوآوری های قابلیت و خلاقیت پویا، های قابلیت تاثیر
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