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 چکیده

فایی و توستعه کشتور   تولید نیروی محرکه اقتصاد هر کشوری استت و باعتر رشتد و شت و    

فرهنگتی مترت ب بتا موف یتت      -شود. هدف کلتی پتژوهح حا تر بررستی عوامتم اجتمتاعی       می

های تولیدی شهر یزد است. پژوهح حا ر بته لحتام ماهیتت کتاربردی و از نوتر روش       تعاونی

های تولیدی فعّال شتهر یتزد تشت یم     پیمایشی است. جامعه آماری تح یق را همه اعضای تعاونی

عنتوان حمتم نمونته تعیتین شتدند.      نفر از آنان با استفاده از فرمول کوکران بته  431که  دادندمی

ساخته استفاده شده است. اعت تار آن  ها در تح یق حا ر از پرسشنامه مح قبرای گردآوری داده

های تح یتق نشتان   گیری شد. یافتهاز نوع صوری و پایایی آن با استفاده از آلفای کرون اخ اندازه

ی تولیتدی  هتا  تعتاونی که بین تحصیلات، مشارکت، آموزش و سرمایه فرهنگی بتا موف یتت   داد 

رابطتتم مت تتت و معنتتادار وجتتود دارد. براستتاس نتتتایی تحلیتتم رگرستتیون هنتتدمت یره، مت یرهتتای  

درصتد از ت ییترات    92مشارکت، تحصیلات، آموزش و سرمایه فرهنگتی در مممتوع توانستتند    

هتای تولیتدی بته عوامتم متعتددی       ت یین کننتد. موف یتت تعتاونی    ی تولیدی راها تعاونیموف یت 

 وابسته است و بررسی آنها نیازمند اتخاذ روی رد هندوجهی است.
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 های تولیدی، سرمایه فرهنگی، مشارکت، موف یت.  آموزش، تعاونیهای کلیدی:  واژه

 

 مقدمه

های مت ابلی ن کنحاست و منوور از آ 8های مت ابم پیوستهی ی از کنح 4هم اری یا تعاون

جوئی را کوششی شخصتی بترای   گیرد، در م ابم س  تای صورت میاست که در جهت یگانه

وصول هدفی که مورد نور دیگری نیز هست، دانسته و رقابت را کوششی که شخص برای پت   

بترن،  داننتد )ا  انداختن دیگری از وصول به هدفی کته متورد نوتر هتر دوی آنتان استت، متی       

شرکت تعاونی، شرکتی است که در آن یك گروه از افراد جامعه با میتم و علاقته    (.492:4931

هتای   برای رسیدن به اهداف مشترك اقتصتادی، اجتمتاعی و فرهنگتی،   تق اساستنامه شترکت      

گتذاری مشتترك،    دور هم جمت  شتده و بصتورت عاد،نته، بتا سترمایه      ، تعاونی و قوانین مربوط

اصتول   مگردنتد. ایتن شترکت، بتر پایت      و زیان آن نیز سهیم میفعالیتّی را شروع نموده و در سود 

تماری نیستت و در آن همیتاری،    اًاعضای آن، صرف ۀتعاون و تفاهم مت ابم تش یم شده و انگیز

گونته  قانون بخح تعاون جمهوری اسلامی ایتران، شترکت تعتاونی را ایتن     زند. حرف اول را می

منوتور  ز اشخاص ح ی ی یتا ح توقی کته بته    شرکت تعاونی شرکتی است که ا»کند: تعریف می

های مشترك و به ود و   اقتصادی و اجتماعی شرکا از  ریق خودیاری، کمك رف  نیازمندی

انداز، موافتق اصتولی کته در ایتن قتانون روشتن شتده،        مت ابم، و هم اری آنان و تشویق به پ 

 (.44:4912 )فروهی و دهگاهی، «گرددتش یم می

 توجّته  تعتاونی  نوتام  بته  کته  انتد بتوده  ملتی نخستین ایرانیان دهدمی نشان تاریخی مطالعات

 ت ت   بته  زنتدگی  مشت لات  از کاستن و همیاری و منوور هم اریبه که سنتی تعاونی .اندکرده

دارد.  ایتران  در تعاونی هایحرکت  و،نی ساب م از نشان آمد،می وجودبه جاری رسم و عرف

هتای  یی است که در تاریخ ایران ریشه دارد و همواره با نتام ها یتعاونتعاونی سنتی واره از جمله 

تتوان در شتتمار  مختلفتی در ن تاط مختلتف ایتران وجتتود داشتته استت. ایتن نتتوع تعتاونی را متی         

حساب آورد که نشانگر اق ال ایرانیان به ایتن متدل اقتصتادی و اجتمتاعی     ای بهی سنتیها تعاونی

                                                           
1 Cooperation 

2 Associative Interaction 
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و منور مورد توجّه و تاکید قرار گرفته استت. اول م تانی   دین شریف اسلام تعاونی از داست. در 

صتادر   ها تعاونیت اخلاقی و اعت ادی روی رد تعاون است و دوم از نور ف هی نیز که مموز فعالیّ

 11 اصم   ق کشور، اقتصادی نوام بخح سه از ی ی عنوان به ایران بخح تعاون درشده است.

 شتده تعیین اهداف براساس پردازد.می اقتصادی تلفمخ هایبخح در فعالیّت اساسی، به قانون

 تعاون بخح توسعم به موظّف توسعه، دولت ههارم برنامه قانون 498 ماده در تعاون بخح برای

 کلتی  هتای بنتابر سیاستت   همچنتین  است. اساسی قانون 19 و 11 اصم اساس بر ملی اقتصاد در

درصتد تتا    83بایتد بته    قتصتاد کشتور  ا در تعاون بخح ره ری، سهم معوم م ام سوی از ابلاغی

 (. 29:4922 سالم پنمم برسد )ع اسی،آخر برنامه پنی

تتر بترای   شعار دولت کوهك"شناسان معت دند در شرایب کنونی که نوران و جامعهصاحب

 هتا  تعتاونی  ور جدی مطرح است و باید به دو دلیم به ت ویتت بختح تعتاون و    به "ی بهترآینده

شود و هترم قتدرت   اول این ه در نوام تعاونی نوارت قوی مردمی اعمال می توجه بیشتری نمود:

های نوارتی دولت کمتر است و نوارت در آن از پایین به با،ست و در نتیمه، مسئولیت و هزینه

یابتد  دوم این ته بترای بختح خصتوص رقی تی جتدی یافتت         تتر متی  تر و گستردهمفهومی دقیق

د در افزایح کیفیت تولید و کارایی بیشتر این بخح ن ح مهمتی  نوبه خوتواند بهشود که می می

 (.83:4938به ن م از احمدپور و هم اران،  4923داشته باشد )کوهی، 

 و کتا،  ، تولیتد هتا  تعتاونی  این مهم و اصلی هایی هستند که کار ی تولیدی، تعاونیها تعاونی

 و ح تو   و کننتد متی  کتار  شترکت  تولیدی، اعضای تعاونی هایشرکت در است. محصو،ت

 کشتور  اقتصتاد  گوناگون هایبخح در تعاونی تولیدی هایشرکت نمایند.می دریافت دستمزد

(. 88:4923هستتند )اختتر مح  تی،     مشت ول  به فعالیتت  غیره و معدن کشاورزی، صنعت، مانند:

های اقتصتاد هتر کشتوری استت. هتر کشتوری کته بتوانتد ستط           تولید، ی ی از مهمترین بخح

شود. تولید نیتروی  خود را با، ب رد، در عرصم جهانی موفق به کسب جایگاه بهتری می تولیدات

شتود. امتروزه   محرکه اقتصاد هر کشوری است و باعر رشتد و شت وفایی و توستعم کشتور متی     

دیگر توسعه بدون مشتارکت عمتومی متردم در فرآینتد آن غیترمم ن استت. در بختح تولیتد،         

تواننتد  های اجتماعی در آنها بیشتتر متورد نوتر استت، متی     که جن ههایی بعنوان سازمان ها تعاونی

هتای تولیتدی،    روند تولید در یك کشور با مشارکت دادن عموم مردم، تسهیم بخشتند. تعتاونی  
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رستانند،  های جمعی به انمام متی های تولیدی را در سایه فعالیّتهایی که فعالیّتعنوان سازمانبه

ها با اولویت دادن انسان نس ت به سرمایه،  کشوری دارند. تعاونین ح بسیار مهمی در توسعم هر 

 بدن ال یك اقتصاد پایدار، انسانی و اجتماعی هستند.

های اشتت ال زیتادی   ها کمرنگ است، فرصت با توجهّ به این امر که ن ح سرمایه در تعاونی 

فرهنگتی زیتادی    تواند خلق شود که آثتار اقتصتادی، اجتمتاعی و   های تولیدی می توسب تعاونی

های تولیدی بدین معنی نیست که عوامم اقتصتادی   دارد. کمرنگ بودن ن ح سرمایه در تعاونی

های تولیدی ندارد. معنی این ع ارت این است کته م تانیزم تترثیر سترمایه      ن شی در اداره تعاونی

ای هت  های تمتاری تفتاوت هشتمگیری دارد. در تعتاونی    های تولیدی نس ت به شرکت در تعاونی

های تمتاری وجتود دارد کته افتراد تولیدکننتده، ختود       تولیدی این مزیت نس ت به سایر شرکت

های مهتم  گیریمالك سرمایه شرکت هستند که این امر باعر مشارکت بیشتر در فرآیند تصمیم

شود. هر فردی در شت م تعتاونی و از جملته تعتاونی تولیتدی صترف نوتر از میتزان         شرکت می

المللی اتّحادیه تعاون با عنوان کنتترل دموکراتیتك   دارد که در اصول بین سهامح تنها یك رأی

دهنده اولویت دادن انسان نست ت بته سترمایه در ایتن شت م      شود. همین این امر نشاننام برده می

حستاب بیاینتد کته بترای     هتای تمتاری بته   هشاید ف ب بنگا ها تعاونیاقتصادی است. در نگاه اول 

اند، امّا واقعیت این است که مناس ات اجتمتاعی   ال مست یم، تش یم شدهکسب سود و ایماد اشت

تر از اهداف اقتصادی آنها است. امّا با توجهّ بته  جریان دارد، بسیار مهم ها تعاونیکه بین اعضای 

شان به اهتداف اقتصتادی و   را میزان دستیابی ها تعاونیشود موف یت تعاریف مختلف تعاونی، می

کرد. ح  تعلقّ، بهتر شتدن و ت  متالی اعضتا و ر تایت اعضتا از تعتاونی را         اجتماعی تعریف

هتای تولیتدی    الخصتوص تعتاونی  هتا، علتی   توان ابعاد اجتماعی و اقتصتادی موف یتت تعتاونی    می

 دانست. 

عنوان ی تی از شتهرهای پیشتتاز در    الخصوص مرکز آن شهر یزد از قدیم بهاستان یزد و علی

تعتاون مطترح بتوده استت. دکتتر ربیعتی وزیتر تعتاون، کتار و رفتاه           زمینه کار و فرهنگ کار و 

ترین استان کشور در بختح  اجتماعی در جریان آخرین سفرش به استان یزد، این استان را موفق

(. همچنین به گفتتم سرپرستت متدیریت    4938تعاون نامید )وزارت تعاون، کار و رفاه اجتماعی، 

های تعاونی در این استان، آنها شناسی فعالیّت من آسیبتعاون ادارۀ کم تعاون استان یزد باید 
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کننتد، ت ییتر دهتیم. او  تمن     را کم اهمیت تل ی متی  ها تعاونیرا ارت اء دهیم و باور کسانی که 

در رفت  ف تر، کتاهح نتابرابری اجتمتاعی و به تود توزیت  درآمتد،          هتا  تعتاونی ترکید بر جایگتاه  

اددانان و ممریان، حلال مش لات بسیار زیتادی استت و   در نگاه اقتص ها تعاونیخا رنشان کرد: 

تواند عامم مطمئن اتّ ای دولت و موفق در اقتصاد م اومتی باشد )ادارۀ تعتاون، کتار و رفتاه    می

شترکت تعتاونی    338(. ایشان خا رنشان کرد که تاکنون پنی هزار و 4939اجتماعی استان یزد، 

شهرستان تابعه استان تش یم شده کته از ایتن    49 های کشاورزی، صنعتی و خدماتی دردر زمینه

های ش لی شرکت تعاونی فعّال و ب یه غیرفعّال است. ایشان همچنین فرصت 82تعداد سه هزار و 

متورد ذکتر کترد و اظهتار      222هتزار و   19هتای تعتاونی تشت یم شتده را     شده شرکتبینیپیح

بختح تعتاون استتان را بیتان      اط قتوت بینی ایماد این تعداد فرصت ش لی مست یم، نداشت: پیح

هتزار   49های تعاونی فعّال و غیر فعّال استان یزد ههار میلیون و کند. ممموع اعضای شرکتمی

هزار نفتر را مترد و ب یته را زنتان، ایتتارگران و افتراد        243نفر است که از این تعداد سه میلیون و 

هزار نفتر جمعیتت دارد و بته ع تارتی هتر       93دهند. استان یزد یك میلیون و توانخواه تش یم می

شتده استتان یتزد،    ی تشت یم هتا  تعاونییزدی در ههار شرکت تعاونی عضویت دارد. از ممموع 

 311هتزار و  شهرستان فعّال است، که شهرستان یزد بتا یتك   49شرکت تعاونی در  82هزار و سه

شترکت استت )ایرنتا،     334هتزار و  ی تولیتدی استتان یتك   ها تعاونیشرکت در صدر قرار دارد. 

4939 .) 

های بختح اجرایتی کشتور    ترین برنامهدر ایران نور به این ه توجه به معیشت مردم از اساسی

هتای برابتر،   انتداز فرصتت  شود و تلاش شده استت در برنامته توستعه و ستند هشتم     محسوب می

ختیتار متردم قترار    ای عاد،نته در ا گونته گتذاری بته  ام انات برابر و ا لاعات برابر کار و سرمایه

های اقتصاد، بیشتتر و مستئولیتح   ترین بخحعنوان ی ی از مردمیگیرد، لذا سهم بخح تعاون به

و عوامتم متؤثر در    هتا  تعاونیتر شده است و بنابراین کوشح در شناخت مفاهیم موف یت سنگین

بته  هتای تعتاونی و دستتیابی    ی شترکت افزایح آن ی ی از شرایب  روری برای رشد و توستعه 

 (.93:4922)صفری و هم اران،  استاهداف وا،ی اقتصادی، اجتماعی و فرهنگی آن 

، مم تن استت هتدف واقعتی     هتا  تعاونیای که قابم ذکر است، این است که با افزایح مسئله

-صترفاً بته ستازمان    ها تعاونیآنها که همان اقتصاد مردمی و اجتماعی است نادیده گرفته شود و 



 
  4931 بهار (،82) ، پیاپیاولشماره  ،نهم / فصلنامه تخصصی علوم اجتماعی، سال 11

 

 

ند و ایتن فاصتله گترفتن از اهتداف واقعتی، باعتر بتروز مشت لات و         هایی تمتاری ت تدیم شتو   

شتود کته دیگتر نتتوانیم     ی تولیدی شود. این امتر باعتر متی   ها تعاونیاختلا،تی در روند کاری 

زیر سؤال رود.  ها تعاونیقائم شویم و رسالت اصلی  ها تعاونیهای تماری و تمایزی بین شرکت

فرهنگی مرت ب با  -شود: عوامم اجتماعیوال انمام میپژوهح حا ر برای پاسخگویی به این س

 ی تولیدی شهر یزد هیست؟ها تعاونیموف یت 

 

 پژوهشی پیشینه

اند. اشتت ال و کتاهح بی تاری    متف ران زیادی به مزایای ش م اقتصادی تعاونی اشاره کرده

رآمتتد (، افتتزایح د4333، 1  لورنتتدال4333، 9  پتتاتینیمی8999، 8فیتتم  متتك4333، 4)بیرهتتال

تتر  (، بازاریابی ستاده 8994، 1(، افزایح عدالت اقتصادی و اجتماعی )پینس ی8994، 3)آگوستین

( و 8999، 2گتذاری )هچینتی و است ات   (، افزایح انگیزه برای سترمایه 4332، 3)وارمن و کندی

( از مزایایی است که مح ّ تان مختلتف   8994، 3سازی برای مشارکت زنان )دونا و هینحایزمینه

هتا در زمینته عوامتم مترت ب بتا      اند. در ذیتم بته برختی از پتژوهح    این ش م اقتصادی قائم برای

 پردازیم: ها می موف یت تعاونی

( در تح ی ی با عنتوان تعتاونی و ف تر: یتك بررستی      8999) 49های خارجی: ،وسونپژوهح

اعضتا، عتدم   ستوادی  درونی از جن ح تعاون به این نتیمه رسید که ا لاعات فنی پایین اعضا، بی

های آموزشی با نیازهای آموزشی، عدم توانمندستازی اعضتا، عتدم وجتود ستاختار      انط ا  دوره

پذیری اعضتا از موانت  متؤثر بتر     سازمانی کارآمد، عدم است لال و خودمختاری و عدم مسئولیت

 .استی تولید روستایی ها تعاونیموف یت 

                                                           
1 Birchall 

2 Mcphail 

3 Pattiniemi 

4 Lorendahl 

5 Agustin 

6 Pinsky 

7 Warman & Kennedy 

8 Cecchini & Scott 

9 Donna & Chinhui 

10 Lawson 



 
 

 13 / یزد شهر تولیدی های تعاونی موف یت با مرت ب فرهنگی -اجتماعی عوامم

 

 

عاون با بیشتر شدن رقابت به این نتیمته  ( در پژوهح خود با عنوان افزایح ت8994) 4اوآموده

 اعضتای  فهتم  شتدن  ترعمیق در شرایب جهانی، در تعاونی راه ارهای دست یافت که موف یت

و  آنهتا  اعتمتاد  و اتّ تا  ،هتا  تعتاونی  اتّحتاد  و پیوستتگی  تعتاون،  و اصتول  هتا ارزش از هتا  تعتاونی 

 ی دیگر است. به اعضایشان

هتای نیتروی انستانی )متدیران،     خود، ویژگی 8991ال در گزارش س 8المللی کارسازمان بین

اعضا و کارگران( از ق یم سط  سواد، میزان شتناخت، میتزان مشتارکت، آگتاهی و آشتنایی بتا       

 داند.می ها تعاونیاهداف سازمان را از عوامم موف یت 

هتای   آمیز تعتاونی عوامم توسعم موف یت( در تح ی ی با عنوان 8944) و هم اران 9گارنوس ا

هتای مناستب   کشاورزی در شمال غربی هین نشان دادنتد کته محتیب قتانونی پایتدار و سیاستت      

های ارت تا ی  ها مهم هستند. ظرفیت مدیریت و کسب و کار و مهارت دولت برای توسعم تعاونی

های فنی اعضا، مشارکت، تعهّد و ارت تاط بتین اعضتا و متدیران،     خوب، سط  آموزش و مهارت

یت داخلتی کارآمتد، شتفاف و دمتوکرات، از دیگتر عوامتم مهتتم در       ستاختار ح تومتی، متدیر   

 ها هستند. موف یت تعاونی

هتا   عوامم مؤثر بر عمل ترد تعتاونی  ( در پژوهح خود با عنوان 8948ن )و هم ارا 1ماهارزیم

ریتزی  ریزی استراتژیك و مشارکت اعضا به این نتیمه دست یافتند که برنامته در ارت اط با برنامه

کنتد. در  ها به موف یت و عمل رد کلتی آنهتا کمتك متی     و مشارکت اعضای تعاونیاستراتژیك 

هتا بتا    های تعاونی را ت ویت کند. همچنین تعتاونی تواند فعالیّتریزی استراتژیك مینتیمه برنامه

 ور غیرمست یم باعر به ود اقتصاد کشور توانند بهتشویق مشارکت اعضا در اداره امور آنها، می

 شوند.   و کاهح ف ر

هتای کشتاورزی: بررستی     عتاونی تعنتوان   بتا ( در پتژوهح ختود   8949و هم اران، ) 3زاکیچ

ای از صربستتان بته ایتن نتیمته رستیدند کته ستط         ها در نمونه درك اعضا از مسائم مهم تعاونی

بسیار با،یی از توافق میان اعضا در مورد اهمیّت ره ری وجود دارد. تعامم اعضا با مدیران برای 

                                                           
1 Amodeo 

2 ILO 

3 Garnevska 

4 Mahazril 

5 Zakić 
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هتای تعتاونی در مواقت     نوتر زاکتیچ و هم تاران، شترکت    تواند بسیار مهم باشد. بته ها می ونیتعا

تواننتد  های کشتاورزی متی   های تماری هستند. تعاونیپذیرتر از شرکتبحران اقتصادی انعطاف

ها باید  کنند. همچنین تعاونی ارایهحمایت اجتماعی و اقتصادی را برای اعضای خود تا حدودی 

 ها شود.   تواند باعر موف یت تعاونیاعضا توجهّ کنند. تمامی این موارد می به آموزش

( در تح یتق ختود بتا عنتوان ارزیتابی      4924های داخلی: موفرامینی و صفری شالی )پژوهح

های تعاونی مرغداران به این نتیمه رسیدند که رابطم متوستطی  ترثیر آموزش در موف یت شرکت

متدیره  هیترت ها وجود دارد. همچنین بین توان تخصصی اعضتای   بین آموزش و موف یت تعاونی

شتده ارت تاط معنتاداری مشتاهده کردنتد. از ستوی دیگتر بتین م تدار          ارایه های با میزان آموزش

ای وجتود نداشتت، ولتی    های مختلف در آغاز عضویت با آموزش رابطهسرمایه اعضای شرکت

  ت و معنادار وجود داشت.  ای متبین م دار سرمایه حال اعضا با آموزش رابطه

هتای  ارزیابی عوامم موثر در موف یت شترکت »( تح ی ی را با عنوان 4923امینی و رمضانی )

هتا،   انمتام دادنتد. نتتایی نشتان داد کته عمل ترد تعتاونی       « تعاونی مرغداران گوشتی استان تهران

رکت در مستائم  های فنی متدیران، ستاب م عضتویت در تعتاونی، میتزان مشتا      ها و تواناییظرفیت

هتای آمتوزش و   های اعضا، تعداد دورهتعاونی، میزان سوددهی اعضای تعاونی، کیفیت آموزش

 های تعاونی دارند.استعداد مدیران، یك رابطم مست یم معنادار با موف یت شرکت

 تعتاونی  هتای شترکت  موف یتت »( پژوهشی را بتا عنتوان   4923موفرامینی و اسماعیلی فلاح )

هتای تح یتق آنهتا    ، انمتام دادنتد. یافتته   «آن بر مؤثر هایسازه ارزیابی اصفهان و استان روستایی

 ستهام  رشتد  تعتاونی،  سرمایه تعاونی، ساختار تعاونی، در عضویت نشان داد که مت یرهای ساب م

 موف یتت  بتر  اعضتا،  سط  آگاهی و آموزش از برخورداری سط  و مشارکت سواد، عضو، هر

  ل تی ومنفعتت  روستتایی  تعتاون  ستازمان  عمل ترد  داشتته،  ستت یم م و مت ت ترثیر هاشرکت این

 میتانگین  دارد. مت یرهای منفی امّا مست یم ترثیری آنها موف یت بر نیز ها تعاونیدر  بانفوذ مدیران

 امّتا  مت تت  بته صتورت   موف یتت  مت یتر  بتر  افتراد  سن و شناخت مدیریت، ساب م عضو، هر سهام

 ترثیرگتذار  هتا  تعتاونی  موف یتت  بر منفی و غیرمست یم ش م به تعاونی اندازه مت یر و غیرمست یم

 .هستند
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 هتای شترکت  موف یتت  بتر  متؤثر  عوامتم »( در تح ی ی بتا عنتوان   4922صفری و هم اران )

هتای م تتوب   به این نتیمه رسیدند که استانداردها، روندها، اصتول، روش  «برتر مصرف تعاونی

رستانی  ان و اعضا، ایماد یك سیستم مناسب ا تلاع وسیله کارکنعمل رد و ترکید بر انمام آن به

هتای  روز، آمتوزش متداوم، برگتزاری دوره   در نرخ تعادل، م دار خریتد، فتروش، ا لاعتات بته    

-هیترت گذاری و امور مالی، بازاریابی در ستط  متدیریت کتم و    های سرمایهآموزشی در زمینه

 رد و پاداش، انتخاب متدیران ارشتد   مدیره، مشارکت فعّال اعضا، تعیین معیار برای ارزیابی عمل

-هتای آموزشتی، استتفاده از روش   با تمربه و آگاه از قوانین، سرمایه اولیهّ کافی، برگزاری دروه

 تور کامتم، ایمتاد نیازهتای     های پیشرفته تولید، ایماد یتك فرهنتگ غنتی و حمایتت از آن بته     

ها، اصلاح قوانین سرعت آنبه رایهاها با توجهّ به ت ا ای عوامم و  مناسب در آغاز ایماد تعاونی

 ها هستند. ها، از عوامم مؤثر بر موف یت تعاونیو م ررّات و اجرای درست آن

بررستی و شناستایی عوامتم متؤثر بتر موف یتت       »( در پژوهشتی بتا عنتوان    4923هزارجری ی )

تعتاونی،  نشان داد که قابلیت و تخصص متدیران   «ی استان قمها تعاونی: مطالعه موردی ها تعاونی

مشارکت خود اعضا در امور تعاونی، باور بته تعتاون در بتین اعضتا، ر تایت اعضتا از عمل ترد        

مدیریت و شترکت تعتاونی و برختورداری اعضتا از آمتوزش، مهمتترین عوامتم ترثیرگتذار بتر          

 هستند. ها تعاونیموف یت 

 

 مبانی نظری

شناسانه زیتر  نوریات جامعههای تولیدی در سط  خرد و کلان از  برای ت  ین موف یت تعاونی

 استفاده شد:

اعضتای   مت ابتم  عمم میدان ی پارهگی، پهنم عمدۀ عناصر از ی ی دورکیم نوربه دورکیم:

به  را مذه ی هایگروه اعضای مذه ی، هایآیین در اشتراك متال، ی دیگراست. برای با گروه

 م تنی که ایکاری هاییتفعال دیگر سط  یك در کشاند.می مشترك پیوند دهنده هایفعالیت

عمتم   فراوانتی  دهتد. متی  پیونتد  کاری گروه به را کارگران باشد، م مّم ولی متمایز بر وظایف

 درجته  کته  هتایی جمعیتت  استت.  گتروه  ارزشتی  ی پتارهگی  بتر درجتم   الگودار، گتواه  مت ابم

 رافیرفتتارانح  استت،   عیف شانگروهی توافق که هاییگروه با م ایسه تواف شان با،ست، در
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(. دورکیم حتی جوام  جدید را هم مستلزم یتك نتوع اعت تاد    439:4921کمتری دارند )کوزر، 

دانست. بنابر نور دورکیم در جوام  متدرن هم ستتگی   بخح باشد، میمشترك که عامم انسمام

عنتوان ی تی   های تولیدی هم بته  توان اینگونه استد،ل کرد که تعاونیارگانیك حاکم است. می

 ها در این جوام ، مترثر از ش م این هم ستگی هستند.از سازمان

 ستاختی  شرایب عمم، در که هستند اجتماعی و فرهنگی هایارزش پارسونز، نوربه پارسونز:

 تحتت تترثیر   جامعته  افتراد  هتای کتنح  دیگتر  ع تارت بته  و دهنتد متی  تشت یم  را کنح اجتماعی

 کته  ارزشتی  گیتری جهتت  الگوهایباور وی،  به. است جامعه آن در موجود های فرهنگی ارزش

 ستاختار  کتارکرد  نتیمم زیادی اندازۀ تا آید،می دستبه شدن اجتماعی زمان در وسیله کنشگربه

 بتر  ختار   از حتال  همته  در اجتماعی هایارزش است. اجتماعی نوام مسلّب هایارزش بنیادی و

 ج تری  پارسونز کلی  وربه .گرددمی ایماد جامعه با تعاملاتشان در بل ه شود،نمی افراد تحمیم

 در. استت  ارادی اساستاً  رفتار، خلاف بر کنح است معت د و کندمی رد را اجتماعی بودن کنح

 ختود  رفتتار  در را هتدفی  و غایتت  همتواره  افتراد  و دارد ع لانتی  جن م اجتماعی کنح عین حال

د داشته است که افراد های سنتی در جامعم ما وجو آنمایی که از دیرباز تعاونی از. کننددن ال می

ای کتته داشتتتند، در آن مشتتارکت هتتای مختلتتف بتتا پیونتتدهای خویشتتاوندی و محلتتیدر م تتان

های سنتی ن ح مهمی در انستمام و هم ستتگی جوامت  ستنتی در      کردند و در حالی ه تعاونی می

های ارادی کنح، مشارکت اجتماعی است. مشارکت اجتمتاعی  ایران داشته است، ی ی از جن ه

امر ارادی است که افراد باید به آن باور داشته باشند. هون رفتاری است که هدفی ع لانتی   یك

هتای تولیتدی را بعنتوان یتك اجتمتاع کوهتك در نوتر بگیتریم کته           در خود دارد. اگر تعاونی

هایی باشد کته در تعتاملات   تواند ی ی از آن ارزشهایی بر آن حاکم است، مشارکت میارزش

هتتای مستتلبّ در شتتود. در نتیمتته اگتتر مشتتارکت بعنتتوان ی تتی از ارزش متتی میتتان اعضتتا ایمتتاد

ها کته همتان اقتصتاد اجتمتاعی و      تواند اهداف اصلی تعاونیهای تولیدی ت دیم شود، می تعاونی

 مردمی است، تح ق بخشد.

هتای اجتمتاعی    ق پتاداش منفعت رساندن به دیگران که موجب تح ّت که  معت د است او بلاو:

رونتد تتا بته همنشتینان ختود       دن ال دردستر متی   ای است که افراد به از د،یم عمدهشود، ی ی  می

زعم وی، ی یناً افرادی هستند که با از خودگذشتگی و بتدون   به»کمك کند و از آن لذّت ب رند، 
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ی  هتا قتدّ   کننتد  ولتی ایتن    گذاری برای دیگران کتار متی   گونه پاداش و حتی سپاس انتوار هیچ

 ور آش ار، در زندگی اجتمتاعی و دیگرگرایتی متتداول استت کته       ادرند. بههستند و قدّیسان ن

خواهند که بترای هتم مفیتد باشتند و بته آن پاستخ مت ابتم بدهنتد  امتا در پت  ایتن از             مردم می

ای شد. هون بیشتتر اوقتات گترایح     نهفته "خودگرایی"توان متوجهّ  خودگذشتگی ظاهری، می

های اجتماعی را در پتی خواهتد    ر است که انمام آن، پاداشکمك به دیگران، مترثر از این انتوا

تتوان نتیمته   با توجّته بته نوریتم م ادلتم بتلاو متی       (.493-491: 4932)کوزر و روزن ر ،  داشت

شتان بر ترف   ی تولیدی برای این ه نیازهتای اقتصتادی و اجتمتاعی   ها تعاونیگرفت که اعضای 

 کنند.مشارکت می ها تعاونیشود، در امور این 

یعنتی نیازهتای   ، کنتد توان میدانی را که فترد در آن عمتم متی   میبراساس نوریم لوین  لوین:

لتوین   منوریت . رفتتار فترد دانستت    هکننتد درونی فرد و فشارهای محیطی را دو مت یّر اصلی تعیتین 

رفتار افراد در سازمان دارد. لوین خود نیز به سمت مطالعات ستازمان   مکاربرد خوبی برای مطالع

معت د است که مشتارکت از ایستتادگی متردم در    (. لوین 433-431: 4933)تاپیا،  اده شدسو  د

افزایتد. در فضتتای  هتتا متی  کاهتتد و بتر ستازگاری آن  برابتر دگرگتونی، نوستتازی، نتوآفرینی متی    

 دهند.ها و ستیزها جای خود را به هم اری و تعاون می مشارکتی، تعارض

 ح توقی،  شناستی، زی تایی  عرصه مانند مختلفی هایو عرصه هامیدان و فضاها از اوبوردیو: 

 فضتای  در هتا گتروه  و جایگتاه افتراد   بوردیتو،  نوتر  از بترد. متی  نتام  و مذه ی فرهنگی سیاسی،

زمتان   مدت و سرمایه دو این ترکیب و اقتصادی آنها و فرهنگی سرمایه میزان وسیلمبه اجتماعی

-مهتم  از فرهنگتی ی تی   سرمایه زی،امرو جوام  در نور وی از شود.می مشخص تصاحب آنها

 سترمایه  بتر  جدیتد  اقتدار    تم  است. ممتاز    ات ثروت و و قدرت احترام هایشاخص ترین

 همانند تفتاوت  اجتماعی های(. گروه4924)بوردیو، است مت ی سرمایه فرهنگی، یعنی جدید،

  تی  تفتاوت،  ایتن  ، واندمتفاوت هم با نیز فرهنگی هایو داشته هاسرمایه در مادی، سرمایه در

 خواهد فرهنگی هاینابرابری ها، نشانگرتفاوت مراتب سلسله و شودمی بازتولید و ایماد هانسم

سترمایه اقتصتادی و سترمایه     هتا، موقعیتت  بته  و دستیابی پیشرفت (. در راه8993، 4دوین الر)شد 

                                                           
1 Devine-Eller 
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 بته  یتا  اجتمتاعی  ختارستا  بازتولید به فرهنگی سرمایه توزی  نحوۀ بازتولید فرهنگی ،زم است و

 کند.می کمك    ات به تولید ع ارتی

 

 چارچوب نظری

در مطالعم حا ر عوامم اجتماعی به سه دسته ت سیم شدند: آموزش، آگاهی از اصول تعاون 

ها،  ای را در موف یت تعاونیکنندهتواند ن ح تعیینو مشارکت اعضا. آگاهی از اصول تعاون می

لیدی داشته باشتد. هتر ستازمانی ی ستری اصتول راهنمتا دارد کته        های تو الخصوص تعاونیعلی

هاستت.  اعضای آن باید براساس آنها عمم کنند. در واق  این اصول راهنمای کتار ایتن ستازمان   

المللتی تعتاون   نیستند و موف یت آنها در گرو رعایت اصول بتین  اها هم از این قاعده مستتن تعاونی

المللی تعاون استخرا  شد. آمتوزش ی تی از   از اصول بیناست. آموزش از مت یرهایی است که 

ها در سراسر جهان باید آن را رعایت کنند.  گانه این اتّحادیه است که تمامی تعاونیاصول هفت

هتا و  تواند ن ح متؤثری را در موف یتت انستان   ها میدر واق  آموزش در تمامی م ا   و موقعیت

 نهادها، بازی کند.

المللی تعتاون استتخرا  شتده    مست م این تح یق است که از اصول بین مشارکت دیگر مت یر

انتد. اصتم ستینریی یتا     ها در واق  بر پایم تشریك مساعی و مشارکت ش م گرفتته  است. تعاونی

اند که مشتارکت و کمتك بته    ها ش م گرفته خوبی بیانگر این اصم است که تعاونیافزایی بههم

کت در این تح یتق از نوریتات دورکتیم، پارستونز، بتلاو و و      همنوع را ترویی دهند. مت یر مشار

توانتد بتا نوریتات    های تولیدی متی  لوین استخرا  شده است. در واق  مشارکت اعضا در تعاونی

هتای  مختلف این اندیشمندان ت یین شتود. در ستط  کتلان بنتابر نوریتم دورکتیم، وجتود ارزش       

اعر ایمتاد مشتارکت شتود. بنتابراین همتین      تواند بمشترك همانند وابستگی و نیاز مشترك می

هتای تولیتدی شتود. ت  تین      تواند باعر ی پارهگی ارزشی و در نهایت موف یت تعتاونی عامم می

تتوان در هتدف ع لانتی و کتنح ارادی ختلاص کترد. هتون        پارسونز از پدیدۀ مشارکت را می

شتود و  لانی تل ی متی گیرند، در واق  این امر یك هدف ع ها بر پایه مشارکت ش م می تعاونی

صتورت الگتودار   ها کم کم بهگیرد. این کنحبنابراین کنح ارادی برای وصول به آن انمام می
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کنند و همین امر باعر ترویی ارزش مشتارکت میتان   آیند و یك پهنم ارزشی را ایماد میدرمی

 شود.های تولیدی می اعضا و در نهایت موف یت تعاونی

شارکت را با نوریم بلاو و لوین تشتری  کترد. بنتابر نوریتم بتلاو      توان مدر سط  خرد هم می

هتای تولیتدی دارای نیازهتای اقتصتادی و      گونه استد،ل کترد کته افتراد در تعتاونی    توان اینمی

شتود. زیترا اصتم کنتترل دموکراتیتك بتر ایتن        اجتماعی هستند که جز با مشارکت بر رف نمی

های تولیدی و در نهایت  پویایی و حرکت تعاونیها، حاکم است. همین مشارکت باعر سازمان

شود. نوریم لوین دیگر نوریم سط  خرد بترای ت یتین مشتارکت    های تولیدی می موف یت تعاونی

لوین متذکر می شتود کته متؤثرترین تترثیرات بتر ت ییترات اجتمتاعی از جانتب نیروهتای          است. 

گذارنتد. از  ن بر فرد ترثیر میخودی و جان ی موجود در فضای زندگی است که از درون و بیرو

تتر و  وجود آوردن ت ییر اجتماعی با توسّم به گروه یا از  ریق گروه، ستهم نور وی، بهرو، بهاین

(. بنابر این نوریه، نیازهای 39-13: 4939)محسنی،  از  ریق فرد اًیابد تا مست یممؤثرتر تح ق می

شود. ایتن  فشار درونی و بیرونی بر فرد می فرد و نیازهای گروه در سازمان وجود دارد که باعر

شتود. زیترا رفت     جویانه متی های مشارکتدهی رفتارهای فرد به سمت فعالیّتنیازها باعر جهت

نیازهای فرد و نیازهای گروه در گرو این رفتارهاست. همین امر باعتر پیونتد ایتن دو نیتاز و در     

 های تولیدی خواهد شد. نهایت موف یت تعاونی

بته اعت تاد   های تولیدی استت.   فرهنگی دیگر مت یر مست م اثرگذار بر موف یت تعاونی سرمایه

تتوان ستاختار و    نمتی . بوردیو، مفهوم سرمایه باید ی  ار دیگر بته حیتات اجتمتاعی معرفتی شتود     

 اًمگر آن ه مفهوم سرمایه در تمام اشت ال آن، و نته صترف    ،کارکرد جهان اجتماعی را ت یین کرد

(. بایتد توجّته   491: 4924)شتارع پتور و هم تاران،     ی آن به جهان معرفی شوددر ش م اقتصاد

شود، بل ته از جانتب عامتم، کتار      داشت که سرمایه فرهنگی بدون کوشح شخصی کسب نمی

-33: 4923 ل تد )شتویره و فتونتن،     پذیری را متی   و،نی، مداوم و پیگیری یادگیری و فرهنگ

جتماعی نس ت به مسائم اقتصتادی در اولویتت قترار دارد.    ، مسائم فرهنگی و اها تعاونیدر (. 31

 بتر  حتاکم  بتازی  قواعتد  بتا  را خود دارند، بهتر بیشتری فرهنگی سرمایه که و مدیرانی کارکنان

هتای  دهند. در واقت  شترکت  می پرورش خود را در تط یق هایمهارت و دهندسازمان تط یق می

های مختلفی در آن شترکت و رقابتت   که گروه تعاونی را باید همانند یك میدان در نور گرفت
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هتا در ایتن میتدان استت. وجتود افترادی کته سترمایه         کنند. سرمایه فرهنگی ی ی از مناب  آنمی

 ی تولیدی باشد.ها تعاونیتواند عامم مهمی در ارت ای فرهنگی با،یی دارند، می

تمربته و تحصتیلات   شناختی همانند درآمد، ساب م عضویت، در مورد ارت اط عوامم جمعیت

های تولیدی، از پیشینم خارجی و داخلی تح یق استفاده شد. متم موفرامینتی و   با موف یت تعاونی

بنتدی نهتایی و بتا    اند. در جم شناختی توجهّ کرده( که به عوامم جمعیت4923اسماعیلی فلاح )

هتا بته   م از نوریهها مشخص شد که هرکدا های مرت ب با موف یت تعاونیها و پژوهحمرور نوریه

انتد. در مطالعتات تمربتی کته در ایتران      ها توجهّ کرده بخشی از عوامم مرت ب با موف یت تعاونی

هتا در   شناختی، مشارکت و آمتوزش بتا موف یتت تعتاونی     ور کلی عوامم جمعیتانمام شده، به

رمایه ارت اط گذاشته شده است. در پژوهح حا ر  من آن ه به این عوامم توجّته شتده، بته ست    

هتا ترکیتد    عنوان دو عامم ترثیرگذار در موف یت تعتاونی فرهنگی و آگاهی از اصول تعاون هم به

 شده است تا ت یین نس تاً جامعی از این عوامم بدست آید.

 

 تحقیق های هفرضی
 های تولیدی رابطه وجود دارد. . بین میزان تمربم اعضا و موف یت تعاونی4

 های تولیدی رابطه وجود دارد. موف یت تعاونی . بین میزان تحصیلات اعضا و8

 های تولیدی رابطه وجود دارد. . بین میزان درآمد اعضا و موف یت تعاونی9

 های تولیدی رابطه وجود دارد . بین ساب م عضویت اعضا و موف یت تعاونی1

 های تولیدی رابطه وجود دارد. . بین مشارکت اعضا و موف یت تعاونی3

 های تولیدی رابطه وجود دارد. اصول تعاون و موف یت تعاونی . بین آگاهی از1

 های تولیدی رابطه وجود دارد. . بین آموزش اعضا و موف یت تعاونی3

 های تولیدی رابطه وجود دارد. . بین سرمایه فرهنگی اعضا و موف یت تعاونی2
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 پژوهش روش

نوتر نحتوۀ اجترا     پژوهح حا ر به لحام زمانی، م طعی و از لحتام ماهیتت، کتاربردی و از   

های تولیدی فعّتال شتهر یتزد در     است. جامعم آماری این تح یق را همم اعضای تعاونی 4پیمایشی

هتا براستاس آمتار اداره تعتاون، کتار و رفتاه       دادند که تعتداد اعضتای آن  تش یم می 4939سال 

وتر گترفتن   نفر بود. حمم نمونه با استتفاده از فرمتول کتوکران بتا در ن     193اجتماعی استان یزد، 

متدیره و اعضتای   هیرتنفر برآورد شد که تمام مدیران، اعضای  431، تعداد 93/9سط  خطای 

هتا  نفر اعضای در دسترس پرسشنامه 49ی با،ی ها تعاونینفر و در  49ی زیر ها تعاونیعادی در 

. با توجهّ بته این ته مو توع پتژوهح حا تر بررستی تمربتی عوامتم متؤثر بتر           را ت میم کردند

های تولیدی است، لذا واحد تحلیم در این تح یق، فرد پاسخگو، یعنتی اعضتای    موف یت تعاونی

 مدیره و اعضای عادی بوده است. هیرتهای تولیدی اعم از مدیر عامم، اعضای  تعاونی

استفاده شده استت. ایتن    8ساختهاز پرسشنامم مح ق ها در تح یق حا ربرای گردآوری داده

شتناختی و بختح دوم شتامم    پرسشنامه شامم دو بخح بود. بخح اول شامم مت یرهای جمعیتت 

صورت  یف لی رت بود و پتنی م یتاس داشتت کته ع تارت استت از:       ها بهای از گویهممموعه

هتا و   وزش و موف یت تعتاونی آگاهی از اصول تعاون، مشارکت، سرمایه فرهنگی و ابعاد آن، آم

 9کار رفته در آن، از روش اعت ار صتوری های بهابعاد آن. برای سنمح اعت ار پرسشنامه و م یاس

هتتا از  تتریب آلفتتای گیتتری پایتتایی براستتاس ت نیتتك هم ستتتگی درونتتی گویتتهو بتترای انتتدازه

 88نستخه   Amosو  89 ینسخه Spssافزار ها با استفاده از نرماستفاده شده است. داده 1کرون اخ

هتای آمتاری،   تناسب سنمح مت یرهتا از آزمتون  تمزیه و تحلیم شدند و برای تمزیه و تحلیم به

-بته آزمون تحلیم واریان ،  ریب هم ستگی پیرسون، رگرسیون هندمت یره به روش گام مانند

ه استتفاده  گام و در نهایت تحلیم مسیر برای سنمح اثرات مت یرهای مست م بر روی مت یر وابست

 شده است.

 

                                                           
1 Survey 

2 Investigated questionaire 

3 Face validity 

4 Choronbach's alpha 
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 نحوه سنجش متغیرهای تحقیق

 های تولیدی موفقیت تعاونی -

مؤلفه ح  تعلق، بهتر شدن و   مالی، ر ایت اعضا از تعاونی  1برای سنمح این مت یر از 

و عمل رد، استفاده شده که با  یف لی رت سنمیده شده استت. از پاستخگو خواستته شتده کته      

، بهتتر شتدن و ت  متال     11/9علام کند. آلفای کرون اخ ح  تعلتق  گویه ا 43ی خود را درباره

هتای تولیتدی از حیتر     دستت آمتد. همچنتین تعتاونی    بته  28/9و ر ایت اعضا از تعتاونی   13/9

اند کته آلفتای   عمل رد با تعداد اعضا، میزان اشت الزایی، میزان تولید و ارزش سهام سنمیده شده

  دست آمد.به 38/9کرون اخ آن 

 کت مشار -

ای لی رت سنمیده شد که آلفتای کرون تاخ   گزینه 3سؤال با استفاده از  یف  1این مفهوم با 

 دست آمد.به 28/9آن 

 آموزش -

ای سنمیده شد.  ریب پایایی گزینه 3سوال، با  یف لی رت  1مفهوم آموزش با استفاده از 

 دست آمد.به 23/9این م یاس با استفاده از آلفای کرون اخ، 

 ایه فرهنگیسرم -

یافتته و  یافته، سرمایه فرهنگی عینیتت سرمایه فرهنگی تمسم مؤلفهاین مفهوم با استفاده از سه 

با استفاده از آلفتای کرون تاخ    ها آنسرمایه فرهنگی نهادی سنمح شده است که  رایب پایایی 

بدستت   13/9بدست آمد. همچنین پایایی مت یر سترمایه فرهنگتی    13/9و  13/9، 12/9 به ترتیب

 1ای سترمایه فرهنگتی تمستدی،  یتف     گویه 3آمد. از پاسخگو خواسته شده است که به  یف 

 شده پاسخ دهد.ای سرمایه فرهنگی نهادینهگویه 1ای سرمایه فرهنگی عینیت یافته و  یف گویه

 آگاهی از اصول تعاون -

ا را و   کترده استت.   المللی تعاون آنهبه معنی آگاهی افراد از اصولی است که اتحّادیه بین

در این تح یق تعدادی از سؤا،ت اصول واقعی تعاون هستند و تعداد از سؤا،ت جز ایتن اصتول   

المللتی تعتاون را علامتت بزننتد.     نیستند. از پاسخگویان خواسته شده است که اصول اتّحادیه بین

 دست آمد.به 12/9عدد بود که پایایی آن با استفاده از آلفای کرون اخ،  3تعداد سؤا،ت 
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  ها یافته
 بوده است. کمترین و بیشتترین ستن بته    31/93میانگین سنی پاسخگویان در پژوهح حا ر، 

 1/83درصتد زن هستتند.    1/42درصتد مترد و    1/24است. از میان پاسخگویان،  31و  88ترتیب 

درصتد از پاستخگویان    4/3درصد مترهم هستتند. تحصتیلات    1/38درصد پاسخگویان ممرد و 

 2/41درصد فتو  دیتپلم و    3/42درصد متوسطه و دیپلم،  2/92درصد راهنمایی،  1/89تدایی، اب

درصد از پاسخگویان زیر یك میلیتون،   3/34ها نشان داد که درصد لیسان  و با،تر است. یافته

درصتد بتا،ی دو    1/1تتا دو میلیتون و    3/4درصد بین  4/3میلیون،  3/4درصد بین یك تا  3/91

درصد از پاسخگویان دارای ساب م عضویت زیر پتنی ستال،    3/83آمد دارند. همچنین میلیون در

درصد شانزده تتا بیستت    8/3درصد یازده تا پانزده سال،  3/84درصد بین شح تا ده سال،  3/91

درصتد پاستخگویان خیلتی     4/1سال هستند. تمربه در امور تعتاونی   84درصد با،ی  3/2سال و 

 درصد خیلی زیاد است. 3/43درصد زیاد و  9/43درصد متوسب،  1/11درصد کم،  9/41کم، 

 
 ای متغیرهای تحقیق نمونه نتایج آزمون تی تک -1جدول 

 499میانگین از  مت یر
انحراف 

 معیار

تفاوت 

 میانگین
T sig 

 999/9 11/49 21/3 98/49 21/33 ها موف یت تعاونی

 999/9 42/49 33/49 24/41 33/19 ح  تعلّق

 999/9 33/43 23/41 21/44 23/11 ن و   مالی اعضابهتر شد

 999/9 34/49 42/44 33/44 42/14 ر ایت اعضا از تعاونی

 999/9 41/49 11/43 91/81 11/13 آگاهی از اصول تعاون

 999/9 -81/89 -19/43 41/48 93/98 سرمایه فرهنگی

 999/9 -84/1 -28/1 92/43 43/19 سرمایه فرهنگی تمسدی

 999/9 -43/83 -91/81 13/41 33/89 یافتهرهنگی عینیتسرمایه ف

 999/9 -92/49 -18/49 34/42 92/91 شدهسرمایه فرهنگی نهادینه

 911/9 -98/8 -23/8 31/43 41/13 مشارکت

 123/9 131/9 21/9 38/41 21/39 آموزش
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ر ستط   استت و د  21/33هتای تولیتدی    میتانگین موف یّتت تعتاونی    4با توجهّ به نتایی جدول 

با،تر از متوسب قرار دارد. همچنین هر سه بعد آن شامم ح  تعلّق، بهتر شدن و   مالی اعضتا  

در ستتط  بتتا،تر از  42/14و  23/11، 33/19ترتیتتب بتتا میتتانگین و ر تتایت اعضتتا از تعتتاونی بتته

متوسب قرار دارند. ی ی از مت یرهای مست م ایتن تح یتق، آگتاهی از اصتول تعتاون استت. ایتن        

در سط  بتا،تر از متوستب قترار دارد. و تعیت سترمایه فرهنگتی بتدین         11/13ر با میانگین مت ی

تتر از متوستب قترار    در ستط  پتایین   93/98شرح است: شاخص کم سرمایه فرهنگی با میتانگین  

-تر از متوستب، عینیتت  در سط  پایین 43/19دارد. همچنین سرمایه فرهنگی تمسدی با میانگین 

در ستط    92/91شتده بتا میتانگین    تر از متوستب و نهادینته  در سط  پایین 33/89یافته با میانگین 

اند. مشارکت دیگر مت یر اصلی ایتن تح یتق استت کته بتا میتانگین       تر از متوسب قرار گرفتهپایین

تر از متوسب قرار دارد. امّتا اختتلاف میتانگین آمتوزش بتا ستط  متوستب        در سط  پایین 41/13

 معنادار نیست.

 

 های تولیدی نتایج آزمون تفاوت میانگین میزان تجربه با موفقیت تعاونی -2جدول 

 میانگین ابعاد متغیر

میانگین 

مجذورات بین 

 گروه

میانگین 

مجذورات 

 گروه درون

F Sig 

 تجربه

 39/33 خیلی کم

933/43 334/492 433/9 319/9 

 33/32 کم

 22/33 متوسب

 11/33 زیاد

 94/32 خیلی زیاد

شتود  شتده، ملاحوته متی   و براساس آزمون تحلیم واریان  انمام 8های جدول مطابق با داده

ها برحسب میتزان تمربتم آنهتا در امتور تعتاونی متفتاوت ن توده و ایتن          که میزان موف یت تعاونی

 ها بر حسب معنادار نیست. بنابراین اعضای تعاونی p>93/9با م دار  =433/9F تفاوت   ق معیار

 میزان تمربه در موف یت تفاوت معناداری ندارند.
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 ی تولیدی ها تعاونی ماتریس همبستگی متغیرهای مستقل تحقیق با موفقیت -3جدول 

 

آمده از رابطم میان آگاهی از اصول تعتاون  پیرسون بدست rم دار  9با توجهّ به نتایی جدول 

استت. بنتابراین رابطتم     93/9و سط  معناداری آن بیشتر از  999/9های تولیدی  و موف یت تعاونی

دیگتر از   دارد. ی یهای تولیدی وجود ن معناداری بین آگاهی از اصول تعاون و موف یت تعاونی

دهتد کته رابطتم بتین سترمایه      مت یرهای مست م این تح یق، سرمایه فرهنگی است. نتایی نشان می

پیرستون   rدرصتد معنتادار استت. م تدار      33ی تولیتدی در ستط    هتا  تعاونیفرهنگی و موف یت 

ت ع تار است که نشانگر رابطم مت ت و متوسب بتین ایتن دو مت یتر استت. بته      141/9آمده بدست

 ی تولیدی بیشتر خواهد شد. ها تعاونیدیگر با افزایح سرمایه فرهنگی اعضا، موف یت 

ی تولیتدی در  ها تعاونیاش با موف یت مشارکت ی ی از مت یرهای این تح یق است که رابطه

دهتد یتك رابطتم مت تت و     است که نشان می 131/9درصد معنادار است. شدّت رابطه  33سط  

ی تولیدی وجود دارد. این امر بتدین معنتی استت کته     ها تعاونیوف یت متوسب بین مشارکت و م

 یابد. هرهه مشارکت اعضا در امور تعاونی بیشتر باشد، موف یت آنها هم به ت   آن افزایح می

درصد وجود دارد. بتا   33ی تولیدی رابطم معنادار در سط  ها تعاونیبین آموزش و موف یت 

است، یك رابطم مت ت و متوسب بین این دو مت یتر وجتود    929/9پیرسون که  rتوجهّ به  ریب 

دهنتد بیشتتر شتود، شتان      بته اعضتای ختود متی     هتا  تعتاونی هایی که دارد. هرهه میزان آموزش

ی هتا  تعتاونی یابد. همچنتین بتین تحصتیلات و موف یتت     ی تولیدی افزایح میها تعاونیموف یت 

. هرهته تحصتیلات اعضتایی کته در     تولیدی یك رابطتم مت تت، متوستب و معنتادار وجتود دارد     

 متغیر
موف یت 

 ی تولیدها تعاونی

آگاهی از 

 اصول تعاون

سرمایه 

 فرهنگی
 آموزش مشارکت

تحصیلا

 ت

ساب م 

مد عضویت
رآ
د

 

آگاهی از اصول 

 تعاون
999/9    

 
 

  

       918/9 141/9** سرمایه فرهنگی

      184/9** -431/9* 131/9** مشارکت

     491/9 933/9 994/9 929/9** آموزش

    943/9 932/9** 984/9** -933/9 982/9** تحصیلات

   -943/9** -448/9 933/9 -439/9* -943/9 -491/9 ساب م عضویت

  431/9* 498/9 -839/9** 981/9 -443/9 -928/9 -493/9 درآمد
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ترنتد. ستاب م عضتویت ی تی     موفتق  ها تعاونیی تولیدی عضویت دارند بیشتر باشد، این ها تعاونی

ی تولیدی به آزمون گذاشته شد. نتتایی  ها تعاونیاش با موف یت دیگر از مت یرهایی بود که رابطه

ی هتا  تعتاونی ای بتا موف یتت   بطته نشان داد این آزمون معنادار نیست. بنابراین ستاب م عضتویت، را  

ی تولیتدی متورد ستنمح قترار     ها تعاونیاش با موف یت تولیدی ندارد. آخرین مت یری که رابطه

استت، ایتن رابطته     93/9دلیم آن ه ستط  معنتاداری بتا،تر از    گرفت، میزان درآمد اعضا بود. به

 معنادار ن ود.

 

ش اثر متغیرهای مستقل بر نتایج تحلیل رگرسیون چند متغیره برای سنج -4جدول 

 های تولیدی موفقیت تعاونی

  رایب استاندارد  رایب خام مت یر
t Sig 

B Std. Error Beta 
 999/9 334/49  219/8 431/99 م دار ثابت

 999/9 331/1 944/9 999/9 419/9 مشارکت

 999/9 123/3 948/9 991/9 423/9 آموزش

 994/9 814/9 893/9 939/9 434/9 سرمایه فرهنگی

 982/9 892/8 493/9 432/9 192/9 تحصیلات

P=999/9                       R2= 929/9 821/94F=                       183/9R= 

 

-مستت م: بته   مت یرهای براساس رگرسیونی مدل در ی تولیدیها تعاونیموف یت  میزان ت یین

از  معنتادار،  مستت م  مت یرهتای  مممتوع  راستاس ب ی تولیدیها تعاونیموف یت  میزان ت یین منوور

4گام به گام روش به هندمت یره رگرسیون
 شتح مت یتر   از ،1 جدول هایداده شد.   ق استفاده 

ماندنتد کته    بتاقی  رگرستیونی  متدل  در مهتم  مستت م  مت یتر  پنی رگرسیونی، معادلم به شده وارد

و  تریب تعیتین    =183/9Rرابر های تولیدی ب  ریب هم ستگی هندگانه آنها با موف یت تعاونی

929/9Rشده برابر با تعدیم
2
 Adj=        بدست آمد. این  تریب نشتانگر آن استت کته بتا استتفاده از

درصتد از پتراکنح موف یتت     92تتوان  پراکنح ترکیب خطی مت یرهای مست م رگرسیونی، متی 

بستته تح یتق، بته    دلیم پیچیتده بتودن مت یتر وا   های تولیدی را تو ی  داد. ب یم ت ییرات به تعاونی

                                                           
1 Stepwise 
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شتده نیتز   تق آزمتون تحلیتم پتراکنح       شود. مدل رگرسیونی ت یتین سایر عوامم نس ت داده می

برای تعیین معناداری اثر مت یرهای مستت م   Fانمام شده خطی و معنادار است. زیرا م دار آزمون 

 است. =999/9pبا سط  معناداری  821/94های تولیدی برابر  بر موف یت تعاونی

ترتیتب  این جدول و با توجّه به  رایب بتاهای استتاندارد شتده، بته    هایدادهموع   ق در مم

 =893/9، سرمایه فرهنگی بتا م تدار   β =944/9با م دار  مشارکت، β =948/9با م دار  آموزش

β   493/9و تحصیلات با م تدار= β    بینتی موف یتت   در ت یتین ت ییترات و پتیح    رابیشتترین تترثیر

 د.انی داشتههای تولید تعاونی

 

 تحلیل مسیر 

-روش آماری کاربرد  رایب بتای استاندارد رگرسیون هند مت یتر  در متدل   4تحلیم مسیر

هتتدف تحلیتم مستتیر بته دستتت آوردن برآوردهتا  کمتتى روابتب علّتتى     . هتا  ستتاختاری استت  

در جدول زیتر اثترات مستت یم و     ا  از مت یرهاست.)هم نشی ی مان ه یا کواریته( بین ممموعه

 کنیم.می ی تولیدی مشاهدهها تعاونییرمست یم مت یرهای مست م را بر روی موف یت غ

 

محاسبه اثرات مستقیم و غیرمستقیم متغیرهای مستقل تحقیق بر موفقیت  -5جدول 

 های تولیدی تعاونی

 نام مت یر
  رایب اثر

 کم
 اثر غیرمست یم اثر مست یم

 981/9* 423/9** 493/9* تحصیلات

 942/9** - 942/9** آموزش

 943/9** - 943/9** مشارکت

 943/9** 491/9** 893/9* سرمایه فرهنگی

 

درصتد اثرگتذاری کتم، دارای     98دهتد کته مت یتر تحصتیلات بتا      نشتان متی   3نتایی جدول 

درصتد اثتر    41 وری که ایتن مت یتر دارای    های تولیدی است. به بیشترین اثر بر موف یت تعاونی

                                                           
1 Path analysis 
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درصد اثرگذاری کتم، رت ته دوم    94اثر غیر مست یم است. مت یر آموزش با  درصد 42مست یم و 

درصتد اثتر مستت یم و بتدون اثتر غیرمستت یم استت.         94را دارد. به  وری که ایتن مت یتر دارای   

درصتد   94درصد اثرگذاری کم استت. ایتن مت یتر دارای     94همچنین مت یر آموزش هم دارای 

 49درصتد اثتر مستت یم و     84است. مت یر سترمایه فرهنگتی بتا    اثر مست یم و بدون اثر غیرمست یم 

درصد اثرگذاری کلی، آخرین مت یر در این تحلیم مسیر  94درصد اثر غیرمست یم و در ممموع 

 است.

 
تحلیل مسیر اثرات مستقیم و غیرمستقیم متغیرهای مستقل بر روی موفقیت  -1نمودار 

 های تولیدی تعاونی
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 گیری و نتیجه بحث

-پایدار به متمامی کشورهای در حال توسعه دستیابی به اشت ال، رفاه اجتماعی و توسعهدف 

ها با توجّته  منوور بر رف کردن ف ر، بی اری و سعادت انسانی آن جوام  است  ازاین رو دولت

به شرایب زمانی و م انی موجود، نوریات و الگوهتای مختلفتی از رشتد و توستعه را در دستتور      

هتای تعتاونی از جملته    دهند. در این راستا الگوی کارایی و گستترش شترکت  یکار خود قرار م

گیتری در مستیر   سازی برای ایماد اشتت ال و جهتت  الگوهای مورد استفاده این کشورها در زمینه

 تاکنون، نوزدهم قرن اواسب در خود پیدایح آغاز از ها تعاونی. شودتوسعه پایدار محسوب می

 ستا،ری، متردم  و جوییعدالت اصول بر ت یه با اندتوانسته و گذرانده را نشی ی و فراز پر مسیر

 اقتصادی هایعرصه در ها تعاونی سازنده ن ح امروزه و نمایند خود جلب به را مردم عموم نور

 بتیح  هستتند،  تریمنسمم تش یلات دارای زمینه این در که در جوامعی به خصوص اجتماعی،

 کردن نهادینه و گسترش نیز توسعه حال در کشورهای وراننصاحب . شودمی احساس پیح از

 قترار  مطالعه و توجهّ مورد جدی ش لی به جامعه گوناگون اقشار در باورهای را تعاون فرهنگ

پتتو،دین در جهتتت  ۀانتتد بتتا عتتزم و اراددر کشتتور توانستتته هتتا تعتتاونی(. 8991انتتد )هتتارپر، داده

هتتای کوهتتك ر از  ریتتق تممیتت  ستترمایهبسترستتازی بتترای تستتری  در رشتتد اقتصتتادی کشتتو 

درفعالیتّهای مختلف تولیدی پر بازده از جمله تولید محصو،ت اساسی و مایحتا  مصترفی ست د   

صتنای  کوهتك    مبخح کشاورزی و توسع مخانوار و صنای  ت دیلی و ت میلی، نوسازی و توسع

لتذا   ایفتا کننتد.  هتای صتنعتی ن تح متوثری     مشترك درایماد شهرك را از  ریق حضور فعّال و

هتای   فرهنگتی مترت ب بتا موف یتت تعتاونی      -پژوهح حا ر با هدف شتناخت عوامتم اجتمتاعی   

 تولیدی شهر یزد انمام گرفت.

های تح یتق حتاکی از آن استت کته تحصتیلات رابطتم مت تت و معنتاداری بتا موف یتت           یافته

(، موفرامینتی و  4922ی تولیدی دارد. این یافته بتا نتتایی تح یتق صتفری و هم تاران )     ها تعاونی

(، همستو بتود. بتا    8991المللتی کتار )  ( و ستازمان بتین  8999(، ،وستون ) 4923اسماعیلی فلاح )

 رود.  ی تولیدی با،تر میها تعاونیافزایح تحصیلات اعضا، شان  موف یت 

ی تولیتدی رابطتم   هتا  تعتاونی از دیگر نتایی این تح یق ایتن بتود کته بتین درآمتد و موف یتت       

رفتت در  حام آماری وجود ندارد. درآمد ی تی از مت یرهتایی بتود کته انتوتار متی      لمعناداری به
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رسید که وجتود افترادی بتا    نور میی تولیدی، ن ح مؤثری را ایفا کند. زیرا بهها تعاونیموف یت 

ی تولیدی، باعر هشمداشت کمتر آنها به مناف  اقتصادی شرکت شتود.  ها تعاونیدرآمد با، در 

 انتوارات مح ق بود. امّا نتایی برخلاف

یافتته و  نتایی این تح یق نشتان داد کته بتین سترمایه فرهنگتی و ابعتاد آن )تمستدی، عینیتت        

ع تارت دیگتر   های تولیدی رابطم مت ت و معنادار وجتود دارد. بته   شده(، با موف یت تعاونینهادینه

ای تولیتدی هتم   ه های تولیدی بیشتر شود، موف یت تعاونی هرهه سرمایه فرهنگی اعضای تعاونی

(، همختوانی  4922یابد. ایتن یافتته بتا نتیمتم بررستی صتفری و هم تاران )       به ت   آن افزایح می

هتا،   داشت. این مح  ان هم در تح یق خود به فرهنتگ و ن تح آن در ارت تای عمل ترد تعتاونی     

توجهّ کرده بودند. به گمان بوردیو، سرمایه فرهنگی ی ی از د،یتم اصتلی قشتربندی اجتمتاعی     

های اجتماعی همانند تفاوتی که در سرمایه مادی دارند، سرمایه فرهنگتی را هتم بته    است. گروه

کنتد. در  میزان متفاوتی دارند. سرمایه فرهنگی به بازتولید و تولید    تات مختلتف کمتك متی    

عنوان یك سازمان، و مستائم فرهنگتی و اجتمتاعی نست ت بته مستائم        های تعاونی هم بهشرکت

کنتد. کستانی کته در ایتن     اولویت قرار دارد، سرمایه فرهنگی نمود بیشتری پیدا میاقتصادی در 

هتای تط یتق بتا،یی دارنتد. در واقت       دارای سترمایه فرهنگتی بتا،یی هستتند، مهتارت      هتا  تعاونی

هتای مختلفتی در آن   های تعاونی را باید همانند یتك میتدان در نوتر گرفتت کته گتروه      شرکت

ها در این میدان است. وجود افرادی مایه فرهنگی ی ی از مناب  آنکنند. سرشرکت و رقابت می

 ی تولیدی است.  ها تعاونیکه سرمایه فرهنگی با،یی دارند، عامم مهمی در ارت ای عمل رد 

هتای   لحام آماری، تفتاوت معنتاداری بتین موف یتت تعتاونی     نتایی این تح یق نشان داد که به

( 4922هتای صتفری و هم تاران )   ین نتیمه بترخلاف یافتته  تولیدی و تمربه اعضا وجود ندارد. ا

 بود.

لحتام  هتای تولیتدی بته    نتایی آزمون هم ستگی بین ساب م عضویت اعضا و موف یت تعتاونی  

معناداری بین این دو مت یر وجتود نتدارد. ایتن یافتته بتا نتیمته تح یتق         آماری معنادار نشد. رابطم

( همخوانی نداشت. این مح  تان  4923ینی و رمضانی )( و ام4923موفرامینی و اسماعیلی فلاح )

 را گزارش کرده بودند. ها تعاونییك رابطم مت ت و معنادار بین ساب م عضویت و موف یت 
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لحتام آمتاری بتین آگتاهی از اصتول تعتاون و       ی ی دیگر از نتایی این تح یق این بود که به

د. این نتیمه بترخلاف یافتتم تح یتق    های تولیدی هم ستگی معناداری وجود ندار موف یت تعاونی

اش بتا  ( بود. این مت یر ی تی از مت یرهتایی بتود کته مح تق انتوتار داشتت رابطته        8994او )آموده

 های تولیدی، تریید شود. امّا نتایی خلاف این را نشان داد.  موف یت تعاونی

ت کته مشتارکت یتك هم ستتگی مت تت و معنتادار بتا موف یتت        نتتایی ایتن پتژوهح نشتان داد    

(، هزارجری تی  4923هتای تح یتق امینتی و رمضتانی )    ی تولیدی دارد. این نتیمه با یافتهها تعاونی

المللتی  (، سازمان بتین 4922(، صفری و هم اران )4923(، موفرامینی و اسماعیلی فلاح )4923)

( همختوانی داشتت.   8948( و ماهارزیم و هم اران )8944(، گارنوس ا و هم اران )8991کار )

عنتوان یتك عامتم اساستی در      یر مشتارکت در اکتریتت تح ی تات داخلتی و ختارجی، بته      از مت

-افزایی ش م میبر پایم اصم سینریی و هم ها تعاونینام برده شده است. زیرا  ها تعاونیموف یت 

 گیرند و در واق  محور آنها بر مشارکت استوار است. 

ی تولیدی رابطم مت تت  ها تعاونیت نتایی آزمون هم ستگی نشان داد که بین آموزش و موف ی

تتر  ی تولیتدی موفتق  هتا  تعتاونی و معنادار وجود دارد. هرهه بر میزان آموزش اعضا افزوده شود، 

امینتی و رمضتانی    (،4924های تح یق موفرامینی و صفری شتالی ) خواهند بود. این نتیمه با یافته

(، صتتفری و هم تتاران  4923(، موفرامینتتی و استتماعیلی فتتلاح )  4923(، هزارجری تتی )4923)

( همستو بتود. آمتوزش ی تی از هفتت      8949( و زاکیچ )8944(، گارنوس ا و هم اران )4922)

المللی تعاون استت کته ترکیتد بستیاری بتر آن شتده استت. قتانون وزارت         اصم مهم اتحّادیه بین

درصتد از ستود ختالص     1را موظّف کترده استت کته     ها تعاونیتعاون، کار و رفاه اجتماعی هم 

کننتده  خود را به وزارت تعاون برای آموزش اختصاص دهند. بنابراین آموزش یك مت یر تعیتین 

 ی تولیدی است و باید به آن توجهّ جدّی شود.ها تعاونیدر موف یت 

درصد ت ییرات موف یت  92نتایی تحلیم رگرسیونی نشان داد که مت یرهایی مست م توانستند 

همچنین تحصیلات دارای بیشترین اثرگذاری بر روی  های تولیدی را ت  ین کنند. تعاونی

های تولیدی وابسته به عوامم مختلف فردی،  های تولیدی بود. موف یت تعاونی موف یت تعاونی

 موقعیتی و اجتماعی است که نیازمند افزودن مت یرهای جدید و روی رد هند وجهی است.

 



 
  4931 بهار (،82) ، پیاپیاولشماره  ،نهم / فصلنامه تخصصی علوم اجتماعی، سال 21

 

 

 پیشنهادات کاربردی

های تولیدی دارد. توجهّ ویژۀ  رثیر را بر موف یت تعاونیدر این پژوهح، تحصیلات بیشترین ت

توانتد عامتم مهمتی    وزارت تعاون، کار و رفاه اجتماعی به تحصیلات اعضا در بدو ترسی ، متی 

 های تولیدی و در نتیمه موف یت آنها باشد. در ارت ای عمل رد تعاونی

ای تولیتدی ترییتد شتده    هت  از آنمایی که در تح یق حا ر، رابطم آموزش با موف یت تعتاونی 

-منوور ارت ای سط  آنها،  تروری بته  های تولیدی به است، اهتمام جدید به آموزش در تعاونی

درصتد از ستود ختالص     1های تعاونی باید رسد. در قوانین تعاون آمده است که شرکتنور می

ی از خود را به وزارت تعاون، کار و رفاه اجتماعی برای آموزش اختصاص دهنتد. آمتوزش ی ت   

های زیتربب استت.   المللی تعاون است و نیازمند توجهّ جدّی دستگاهگانه اتّحادیه بیناصول هفت

ها هم باید به امر آموزش توجهّ جدّی داشته باشند و جلسات آموزشتی را در ستط     خود تعاونی

یتای آن  ی تعاونی و اهداف آن آشتنا شتوند و از مزا  اعضا و مدیران برگزار کنند تا آنها با فلسفه

های تعتاونی و وزارت تعتاون، کتار و    بهره ب رند. بنابراین امر آموزش، نیازمند تعامم بین شرکت

 رفاه اجتماعی است.

های تولیدی در این تح یتق، مشتارکت    ی ی دیگر از مت یرهای ترثیرگذار بر موف یت تعاونی

توانتد بستیار مفیتد    متی هتا   گیری در مورد اداره امور تعاونیبود. جلب مشارکت اعضا در تصمیم

منوور با، بردن مشارکت اعضا ،زم است راه ارهای مناسب را به اجترا درآورد. آشتنا   باشد. به

-توانتد ن تح بته   منوتور آن، متی  هایی بته کردن اعضا با اهداف اقتصاد تعاون و برگزاری کلاس

 های تولیدی داشته باشد. سزایی در موف یت تعاونی

حا ر، م نی بتر رابطتم معنتاداری بتین سترمایه فرهنگتی و موف یتت         با توجّه به نتایی پژوهح

توان نتیمه گرفت که توجهّ ویژه بته سترمایه فرهنگتی و راه ارهتایی در     های تولیدی می تعاونی

هتتای تولیتتدی شتتود. ی تتی از ایتتن  توانتتد باعتتر به تتود عمل تترد تعتتاونیجهتتت افتتزایح آن متتی

ای تولیتدی استت. وزارت تعتاون، کتار و رفتاه      هت  های اعضای تعاونیراه ارها، ت ویت مهارت

ها را منوط به شرایطی هماننتد داشتتن متدارکی ختاص، ا لاعتاتی       اجتماعی باید ترسی  تعاونی

 ها شاهد باشیم. عمومی و غیره کند تا وجود اعضایی باکیفیت را در این تعاونی
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هتای   موف یتت تعتاونی  به عوامم کمتر کار شده بتر روی  شود  ان پیشنهاد میمح ّبه در پایان 

هتای   عوامم اقتصادی و اداری که بسیار در موف یتت تعتاونی  بررسی . برای متال تولیدی بپردازند

هتای  ، نیازمند یك تح یق جداگانه است. همچنین تح یق بتر روی ویژگتی  هستندتولیدی دخیم 

و توع  توانتد م دارنتد، متی   ارت تاط هتایی کته بته روانشناستی اجتمتاعی      روانی، خصوصاً ویژگی

توانتد  تح ی ی خوبی باشد. عواملی مانند نفوذ اجتماعی، رقابت، عزت نف ، و دیگر مت یرها می

 تح ی اتی بسیار وسی  و خوبی باشد.ۀ حوز
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