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 چکیذٌ

  ٜ ػرشابٖ ػریٙٝ، اص ٘ػرش سٚا٘ری تربحیش      ای ثرش فرشد ٚ ربٔؿرٝ داسد ٚ     ثیٕبسی ثٝ ؾٙٛاٖ یه ٔؼبِٝ ارتٕبؾی احرشا  ٌؼرتشد

دٞذ ٚ ٔیضاٖ ؿیٛؼ آٖ دسكذ ا٘ٛاؼ ػشابٖ ص٘بٖ سا تـىیُ ٔی 33ٌزاستشیٗ ػشابٖ دس ثیٗ ص٘بٖ اػت. ایٗ ثذخیٕی حذٚد 

دسكرذ ثرشآٚسد ؿرذٜ اػرت. یىری اص خلٛكریب         10دسكرذ ترب    8ٖ ثریٗ  دس رٕؿیت ؾٕٛٔی دس وـٛسٞبی ٔختّف رٟب

ٞب لرشاس ٌیرشد، ٘ـرخٛاس فىرشی ٚ     سٚا٘ـٙبختی ثیٕبساٖ ٔجتلا ثٝ ػشابٖ ػیٙٝ وٝ ٔی تٛا٘ذ تحت تبحیش ؿشایط ٚ ٔـىلا  آٖ

ثِٛیره حرب ض   ویفیت خٛاة ثیٕبساٖ اػت. ٔـىلا  خٛاة سا دس ثیٕبساٖ ػشابٖ ػیٙٝ ثٝ ا٘ذاصٜ وٓ خٛ٘ی ٚ یب اخرتلاَ ٔتب 

ٖ إٞیت اػت. ٘تیزٝ تحمیمب  ٘ـبٖ ٔی دٞذ وٝ ص٘بٖ داسای ػشابٖ ػیٙٝ اص ٔـىلا  خٛاة س٘ذ ٔی ٞرب اص  ثش٘ذ ٚ ثیـرتش آ

ٞبی خٛاة آٚس اػتفبدٜ ٔی وٙٙذ. دس ٘تیزٝ ثؼیبس ثب إٞیت اػت وٝ ثٝ ثشسػی دسٔبٖ ٞب ٘ؼُ ػْٛ ٚ تربحیش آٖ ٞرب ثرش    لشف

ٚ ثٝ دِیُ ٔـىلا  ثیٕبسی ایٗ افشاد ػؿی ؿٛد وٝ  ثٝ وٕه دسٔبٖ ٞبی  سٚاٖ ؿٙبػری  ایٗ افشاد ٔٛسد پظٚٞؾ لشاس ٌیشد 

وٕىی ثٝ ثٟجٛد ویفیت ص٘ذٌی ایٗ افشاد ؿٛد تب ثتٛاٖ ثٝ ثٟجٛد ویفیت خٛاة ایٗ افشاد وٕه ؿٛد. ایٗ پظٚٞؾ تٛكریفی  

شابٖ پؼتبٖ دس ؿٟش خشْ آثبد ثٛد وٝ اص ٘ٛؼ ٘یٕٝ آصٔبیـی ٔی ثبؿذ ٚ ربٔؿٝ آٔبسی ٔٛسد ٔطبِؿٝ تٕبْ افشادی وٝ داسای ػ

٘فش ا٘تخبة ٚ ثٝ كٛس  تلبدفی دس دٚ ٌشٜٚ آصٔبیؾ ٚ وٙتشَ تمؼیٓ ؿذ٘ذ ٚ ٌشٜٚ  40ثٝ سٚؽ ٕ٘ٛ٘ٝ ٌیشی دس دػتشع 

ٔرٛسد   spssآصٔبیؾ ای ٞـت ٞفتٝ ٔٛسد آٔٛصؽ سٚؽ ؿٙبختی سفتبسی لشاس ٌشفتٙذ. دس ادأرٝ دادٜ ٞرب اص اشیرك ثش٘بٔرٝ     

رٞٗ آٌبٞی ثبؾج وربٞؾ ٘ـرخٛاس فىرشی دس ثیٕربساٖ     س ٌشفت. ٘تبیذ پظٚٞؾ حبوی اص آٖ اػت وٝ تزضیٝ ٚ تحّیُ لشا

 ؿذ. ٔجتلا ثٝ ػشابٖ ػیٙٝ

 رٞٗ آٌبٞی، ػشابٖ ػیٙٝ، ویفیت خٛاة، ٘ـخٛاس فىشی کلیذی: َای ياژٌ

 

 ي تیان مسألٍ مقذمٍ

پؼتبٖ ؿبیؽ تشیٗ ػرشابٖ ص٘ربٖ ثرٛدٜ ٚ ص٘ربٖ     دس ایشاٖ ٔب٘ٙذ ثؼیبسی اص وـٛس ٞبی دس حبَ تٛػؿٝ ٚ پیـشسفت، ػشابٖ 

(. یىری اص  1392ایشا٘ی سا یه دٞٝ صٚدترش اص ٕٞتبٞبیـربٖ دس وـرٛسٞبی پیـرشفتٝ تحرت تربحیش لرشاس ٔری دٞرذ )س ربیی،           



 
  1398 پبییض (،46) ، پیبپیػْٛؿٕبسٜ  ،ػیضدٞٓ ؾّْٛ ارتٕبؾی، ػبَ پظٚٞـی-ؾّٕی/ فلّٙبٔٝ  116

 

       ٖ ٞرب لرشاس ٌیرشد،    خلٛكیب  سٚا٘ـٙبختی ثیٕبساٖ ٔجتلا ثٝ ػشابٖ ػیٙٝ ورٝ ٔری تٛا٘رذ تحرت تربحیش ؿرشایط ٚ ٔـرىلا  آ

ٗ   2017، 1ب اػت )ِیٛ، پی، ٔبٞٙذساٖ٘ـخٛاس فىشی آٖ ٞ ؛ ثرٝ ٘مرُ اص ٔؿٙرٛی ٘رظاد،     2011)  3ٚ تیؼرش  2(. ثش اجرك ٘ػرش ٔربستی

وٙذ وٝ تٕبیُ ثٝ تىشاس داسد. ؿشایط ٚ ٔـرىلا  ثیٕربساٖ ٔجرتلا ثرٝ     ( ٔفْٟٛ ٘ـخٛاس فىشی ثٝ ػجه فىشی اؿبسٜ ٔی1393

ٖ  ػشابٖ ػیٙٝ ٔی تٛا٘ذ خلٛكیب  سٚا٘ـٙبختی ٘ػیرش ٘ـرخٛاس فىرشی ٚ وی    ٞرب سا تحرت تربحیش لرشاس دٞرذ.      فیرت خرٛاة آ

  ٖ ٞرب ؿرٛد، ؿرشایط ثٟترشی سا ثرشای ٚ رؿیت       ثٙبثشایٗ ؾبّٔی وٝ ثتٛا٘ذ ٔتغیش فٛق سا تحت تبحیش لشاس دادٜ ٚ ثبؾرج ثٟجرٛد آ

سٚا٘ـٙبختی ثیٕبس سلٓ صدٜ ٚ ػبصٌبسی آٖ ٞب سا ثب ٔـىلا  ثٟتش خٛاٞذ وشد. اص ایٗ دػتٝ اص ؾٛأُ یب ٔذاخلا  ٔی ترٛاٖ  

ثٝ دسٔبٖ رٞٗ آٌبٞی اؿبسٜ وشد. رٞٗ آٌبٞی، ٟٔبستی اػت وٝ ثٝ فشد اربصٜ ٔی دٞذ دس صٔبٖ حبَ، حٛادث سا وٕترش اص  

آٖ ٔیضاٖ وٝ ٘بساحت وٙٙذٜ اػت، دسیبفت وٙٙذ. رٞٗ آٌبٞی ثٝ ٚػیّٝ تؼٟیُ اسصیبثی فشایٙذ ٔخجت، ثبؾرج وربٞؾ ٘تربیذ    

ٓ  صیبة ثبس ٘بؿی اص ؿشایط اػتشع صا ٔی ؿٛد. وٝ ایٗ چٙریٗ  وبس ثبؾج ٔی ؿٛد فشد دغذغٝ رٞٙی وٕتشی داؿتٝ ثبؿذ ٚ ٞر

ثب اػتفبدٜ اص ؾبد  صدایی اص ساٞجشدٞبی ٔمبثّٝ ای ٘بٔٙبػت ثبؾج وبٞؾ ٔـرىلا  ٔشثرٛب ثرٝ ویفیرت خرٛاة ٔری ؿرٛد        

لا ثرٝ  (. یىی اص ؾٛأُ ٟٔٓ دس فؿبَ ؿذٖ ایٗ ثبٚسٞربی ثٙیربدی، ػرجه پبػرخ ٘ـرخٛاسا٘ٝ اػرت ثیٕربساٖ ٔجرت        2017، 4)ّٞی

ػشابٖ پؼتبٖ پغ اص ثشٚص ؾلایٓ اِٚیٝ ثیٕبسی ٕٔىٗ اػت ثیٕبسی سا ثٝ ؾٙرٛاٖ ؾّرت تٙجیٟری ثرشای خرٛد دس ٘ػرش ثٍیش٘رذ.        

    ٓ -٘ـخٛاس فىشی ٘یض ٕٞب٘ٙذ ٘بتبة آٚسی ٔی تٛا٘ذ ٔٛرت افضایؾ احشا  خّك ٔٙفی سٚی حُ ٔؼربِٝ ٚ اٍ٘یرضؽ ؿرٛد. ٞر

اس ٔی وٙرذ ٚ ترٛاٖ حرُ ٔؼربِٝ آٖ ٞرب سا  رؿیف ٔری وٙرذ )حیرذسیبٖ،          چٙیٗ ایٗ أش، تفىش افشاد سا ثٝ اٛس ٔٙفی رٟت د

(. وٕجٛد خٛاة ٔی تٛا٘ذ احتٕبَ خٛاة آِٛدٌی دس ای سٚص ٚ ثٝ د٘جبَ آٖ حٛادث ؿرغّی ٚ ارتٕربؾی سا افرضایؾ    1395

ٙذ، سفتبس تٟبرٕی ٚ وبٞؾ استجباب  ارتٕبؾی دس افشادی وٝ دچبس ٔحشٚٔیت اص خرٛاة ٞؼرت   ،چٙیٗ صٚد س٘زیثخـذ. ٞٓ

ؿرٛد  (. إٞیت ایٗ ٔؼبِٝ صٔب٘ی ثیـتش ٔری 2016٘ؼجت ثٝ ػبیش افشاد ثٝ اٛس لبثُ تٛرٟی ثبلاتش اػت )وب٘ضٚیّش ٚ ٕٞىبساٖ، 

( ٘ـربٖ  2017) 8(، وبسِٙذ ٚ خری 2015) 7(، سارشص2003) 6(، ؿبپیش2002ٚ) 5فٛستٙش ٚ اػتیپب٘ؼىیوٝ ثذا٘یٓ ٘تبیذ ٔطبِؿب  

ٞبی خٛاة آٚس اػتفبدٜ ٔری وٙٙرذ.   ٞب اص لشفثش٘ذ ٚ ثیـتش آٖٔـىلا  خٛاة س٘ذ ٔیداد وٝ ص٘بٖ داسای ػشابٖ ػیٙٝ اص 

خٛاة وبفی ثشای سؿذ ٚ تىبُٔ، ؾّٕىشد ٔطّٛة ٚ ثمبء  شٚسی اػت، ایٗ ٔؼبِٝ ٔی تٛا٘ذ ثشای افشاد ٔجرتلا ثرٝ ٔجرتلا ثرٝ     

ؼٟیُ فؿبِیت ٞبی ایٕٙی ثذٖ ٚ وٕه ػشابٖ اص إٞیت ثیـتشی ٘یض ثشخٛسداس ثبؿذ. خٛاة ثیـتش ثبؾج ػبصٔب٘ذٞی ثٟتش، ت

(. ثب تٛرٝ ثرٝ ٔطبِرت ٌفترٝ ؿرذٜ ٚ إٞیرت ٔٛ رٛؼ       2017)ػٛػیض ٚ ٕٞىبساٖ،   ثٝ تشٔیٓ ثبفت ٞبی آػیت دیذٜ ٔی ؿٛد

آیب  آٔٛصؽ رٞٗ آٌبٞی ثش ٘ـخٛاس فىشی، أیذ ثیٕبسی ػشابٖ ایٗ پظٚٞؾ ثٝ د٘جبَ پبػخ ٌٛیی ثٝ ایٗ پشػؾ اػت وٝ 

دس ٘تیزٝ اص  شٚسیب  ایٗ پظٚٞؾ ثٛد وٝ تربحیش  ة ثیٕبساٖ ٔجتلا ثٝ ػشابٖ ػیٙٝ احش ثخؾ اػت؟  ثٝ ص٘ذٌی ٚ ویفیت خٛا

دسٔبٖ ٌشٚٞی ثب سٚؽ رٞٗ آٌبٞی ثش سٚی ثیٕبساٖ داسای ػشابٖ ؿٙبػبیی ؿٛد تب ثتٛا٘ذ خذٔتی ثٝ ایٗ ثیٕبسٖ  دس سٚ٘رذ  

 ثٟجٛدی آٖ ٞب اص ثؿذ سٚحی ؿٛد.
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 مثاوی وظشی

 مثتىی تش آنرَه آگاَی ي مذاخلات 

 ؿرذٜ  اشاحری  افؼرشدٌی  ؾرٛد  اص رّرٌٛیشی  ثشای وٝ اػت دسٔب٘ی سٚاٖ ٘ٛؾی آٌبٞی تٛرٝ ثش ٔجتٙی دسٔب٘ی ؿٙبخت

( تؿشیف وشدٜ ا٘ذ رٞٗ آٌربٞی  2013ثشاٖٚ ٚ سیبٖ ) ٞؼتٙذ. ؾٕذٜ افؼشدٌی اختلاَ دچبس وٝ افشادی دس ٔخلٛكبً اػت،

  .(1،2007)ثشاٖٚ، سایبٖ ٚ وشػَٛ  "ٝ دس حبَ حب ش ٔی ٌزسدٔتٛرٝ ثٛدٖ ثٝ ٚ آٌبٜ ثٛدٖ اص آ٘چ"ؾجبس  اػت اص 

تؿشیف سفتبسی ٔذسٖ اص رٞٗ آٌبٞی وٝ ثشپبیٝ یه ٘ػشیٝ  "دسٔب٘ی: ٘ػشیٝ پزیشؽ ٚ تؿٟذ سا ٔجتٙی ثش  پزیشؽ ٚ تؿٟذ

 دس ایٗ سٚؽ دسٔب٘ی تلرٛس ٔری ؿرٛد ورٝ س٘رذ      .(2،2006تٛكیف وشد٘ذ )فّچش ٚ ٞبیغ ،"لبثُ آصٖٔٛ اػتٛاس ؿذٜ اػت

(. ٞذف فٖٙٛ دسٔربٖ ٔجتٙری ثرش پرزیشؽ ٚ تؿٟرذ ایزربد ٘رٛؾی        2004ثشدٖ اص فشایٙذ ولأی ثٟٙزبس ثٝ ٚرٛد ٔی آیذ )ٞیض، 

( یره فشٔرَٛ ثٙرذی ٔجتٙری ثرش وربس       2006(.  ثب ش ٚ ٕٞىربساٖ ) 2014ا٘ؿطبف پزیشی سٚاٖ ؿٙبختی اػت )ٞیض ٚ ٕٞىبساٖ،

آٌبٞی وبثبتضیٗ اص اؾٕبَ ٚ تٕشیٙب  ٔشالجٝ ثٛدیؼٓ ٘ـأ  ٌشفترٝ  ( دسثبسٜ رٞٗ آٌبٞی ثٝ وبس ثشد٘ذ. رٞٗ 1990وبثبتضیٗ)

اػت، وٝ ثؿذاً ػىٛلاسیضٜ ؿذٜ تب ثشای ٌؼتشٜ ٚػیؿی اص ٔشدْ، ثٝ ٚیظٜ آٟ٘بیی ورٝ اص س٘رذ ٞرب ٚ پشیـرب٘ی ٞربی سٚا٘ری یرب        

 ٜ ؿذٜ اػت.  رؼٕی س٘ذ ٔی ثش٘ذ، لبثُ لجَٛ ثبؿذ. ایٗ سٚیىشد ثٝ ؾٙٛاٖ وبٞؾ اػتشع ٔجتٙی ثش رٞٗ آٌبٞی ٘بٔیذ

دسٔبٖ ؿٙبختی ٔجتٙی ثش رٞٗ آٌبٞی  اص وبٞؾ اػتشع ٔجتٙی ثرش رٞرٗ آٌربٞی     ؿٙبخت دسٔب٘ی ٔجتٙی ثش رٞٗ آٌبٞی:

٘ـأ  ٌشفتٝ اػت. ثب ٚرٛد ایٗ، دس چٙذیٗ ٔٛ ٛؼ ؾٕذٜ ثب سٚؽ وبٞؾ اػتشع ٔجتٙی ثش رٞرٗ آٌربٞی ٔتفربٚ  اػرت.     

دْٚ ایٙىٝ سٚؽ ؿٙبخت دسٔب٘ی ٔجتٙی ثش رٞٗ آٌربٞی ٔحرٛس    اَٚ ایٙىٝ ایٗ سٚؽ ثش سٚی رٕؿیت خبكی ٔتٕشوض اػت.

(. دس ایٗ سٚؽ االاؾب  آٔٛصؿی ثٝ ربی اػرتشع  3،2010آٔٛصؽ ٞبی فٛق سا دػتٝ ثٙذی ٚ ٔٙػٓ ٔی ٕ٘بیذ )ٔه وٖٛٚ

 (.2006اػتشع ثش افؼشدٌی ٔتٕشوض ٞؼتٙذ )ثبیش، 

دس سفتبس دسٔب٘ی ؿٙبختی ثرشای افرشادی ثرب     5بٖدسٔب٘ی دیبِىتیه ثٝ ٚػیّٝ وبسٞبی ِیٟٙ سفتبس: 4سفتبس دسٔب٘ی دیبِىتیىی

صٔیٙٝ ٔٛسد تأویذ  4(. دس سفتبس دسٔب٘ی دیبِىتیه 6،2007)ٔیّش سفتبسٞبی خٛد آػیت سػبٖ ٚ خٛدوـی ٌشا ثٝ ٚرٛد آٔذ

تأویذ لشاس ٌشفتٝ ا٘ذ: اِف( تأویذ ثش پزیشؽ ٚ ٔحتشْ ؿٕشدٖ سفتبس ٕٞبٖ اٛس وٝ دس ِحػٝ سٚی ٔی دٞرذ. ة( تأویرذ ثرش    

سفتبسٞبیی وٝ اص ػٛی ثیٕبس یب دسٔربٍ٘ش ٔرب٘ؽ سٚ٘رذ دسٔربٖ ٔری ؿرٛ٘ذ. ح( تأویرذ ثرش ساثطرٝ دسٔرب٘ی د( تأویرذ ثرش             تغییش 

فشایٙذٞبی دیبِىتیىی دسٔبٖ ٕٞچٙیٗ دس سفتبسدسٔب٘ی دیبِىتیىی پزیشؽ سفتبس وٙٛ٘ی ٚ ٔٛلؿیت ثیؾ اصػبیش دسٔبٖ ٞربی  

 (. 8،2005ٚ ٞبفٕٗ 7؛ ثٝ ٘مُ اص ٌب٘ذسػ1993ٖٛؿٙبختی سفتبسی ٔٛسد تٛرٝ لشاس ٌشفتٝ اػت )ِیٟٙبٖ،

 

 کیفیت خًاب

ٛ یُ ثٝ دِ. خٛاثی اػتتشیٗ ؾُّ ثییىی اص اكّیة ٘ذاؿتٗ ؿشایط فیضیىی ٔٙبػت ثشای خٛا  ؿرشایط ٔٙبػرت دس    د٘جر

 ٚرٛد ٘ٛس صیربد دس  تٛا٘ذ ٚاسد ٔشحّٝ اِٚیٝ خٛاة ؿٛد. ٔحیط ثیؾ اص حذ ٌشْ یب ثیؾ اص حذ ػشد،ٔحیط خٛاة، فشد ٕ٘ی

                                                           
1 Brown, Ryan,  Creswell 

2 Fletche & Hayes 

3 McCown 

4 Dialectical behavior therapy 

5 Linehan 

6 Miller 

7 Gunderon 

8 Hoffman 
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-خیّی اص ثیٕبسی ٞبی رؼٕی ثبؾج ٘ربساحتی ٚٙذ. خٛاة ٞؼت تشیٗ ؾٛأُ فیضیىی ٘بٔٙبػت ثشایٔحیط ٚ ػشٚكذا اص ٟٔٓ

وٙذ. ثیٕبساٖ لّجی یب سیٛی ٕٔىٗ اػت ثرٝ دِیرُ   ؿٛ٘ذ وٝ خٛاة سا ٔختُ ٔیٞبیی ٔب٘ٙذ دسد، ٘یبص ثٝ اربثت ٔضاد صیبد ٔی

تٛا٘ٙرذ  یٔر  ٞربی ؿرغّی  افؼشدٌی، ا طشاة، اػتشع ،ؼی ٘تٛا٘ٙذ ثخٛاثٙذبی ٔىشس ٚ ٔـىلا  تٙفٞدسد لفؼٝ ػیٙٝ یب ػشفٝ

 .(2014)ثـّیذٜ،  خٛاثی ؿٛ٘ذثبؾج ثی

 

 اختلال خًاب َای سایج 

وبفی ٔحشْٚ ٞؼتٙذ ٔرخلا    خٛاة  داؿرتٗ  اص  ثرخٛاٞٙذ  ٚ خٛد  تش ٔشدْ ثذٖٚ ایٙىٝ خٛد ثذا٘ٙذٔحشٚٔیت اص خٛاة: ثیؾ

ٚ سا٘ٙرذٌب٘ی ورٝ ثرٝ دِیرُ       ص٘ربٖ ؿربغُ خلٛكرب دس وبسٞربی ٘رریبص ثررٝ دادٖ ؿرریفت ؿرت         ، آٔٛصاٖدا٘ـزٛیبٖ یرب دا٘ؾ

(. یىی اص ؾلا ٓ سایذ ٔحشٚٔیرت اص خرٛاة، ٘ربتٛا٘ی    1389ٌزسا٘ٙذ )پٛس اكغشیبٖ،  ٔی  ٞب سا دس ربدٜ ؿبٖ اغّت ؿت حشفٝ

دٞرذ  ثؿرذ اص غٟشٞرب سم ٔری   دس ػپشی وشدٖ سٚص ثرذٖٚ اص دػرت دادٖ ٔرٛلتی ا٘رشطی ٚ ٞـریبسی اػرت، ورٝ ٔؿٕرٛلاً دس         

اص ِحبظ سٚا٘ری ترأحیشا  ٔتمربثّی داسد. فرشد خرٛاة آِرٛدٜ ٕ٘ری تٛا٘رذ ثرٝ           (. اختلاَ خٛاة1386)اتىیٙؼٖٛ ٚ ٕٞىبساٖ، 

 ثشد. دسػتی وبس، تحلیُ ٚ حتی ص٘ذٌی وٙذ صیشا آٖ اٛس وٝ ثبیذ اص صٔب٘ؾ ثٟشٜ ٕ٘ی

دٞذ وٝ ؿخق اص ٔمرذاس یرب ویفیرت خرٛاة      ٔی  صٔب٘ی سم سایذ خٛاة اػت ٚ ایٗ  اختلالا   خٛاثی: یىی دیٍش اص ثی

( ٚیظٌری  DSM-5(. ثشاجرك سإٞٙربی تـخیلری ٚ آٔربسی اخرتلالا  سٚا٘ری)      2015،ثبؿذ )وبپلاٖ ػبدٚن  خٛد ٘بسا ی

ٞبیی دسٔٛسد ٔـىُ ؿشٚؼ ورشدٖ ٚ حفرع   ٘بس بیتی اص ویفیت ٚ وٕیت خٛاة ٕٞشاٜ ثب ؿىبیت ،خٛاثیاكّی اختلاَ ثی

 (.1393پضؿىی آٔشیىب، )ا٘زٕٗ سٚاٖ وشدٖ خٛاة اػت

ٞربی اكرّی خرٛاة آِرٛدٌی دس     ( ٚیظٌیDSM-5حّٕٝ خٛاة: ثشاجك سإٞٙبی تـخیلی ٚ آٔبسی اختلالا  سٚا٘ی)

ٖ      حّٕٝ خٛاة، چش  (. حّٕرٝ  1393پضؿرىی آٔشیىرب،   ٞبی ٔىشس ٍٞٙبْ سٚص یرب فرشٚ سفرتٗ دس خرٛاة اػرت )ا٘زٕرٗ سٚا

ٜ   كشؼ  آٖ سا ثباػرت ٚ ٘جبیذ   ؾرلجی  خٛاة، اختلاَ خرٛاثی اػرت )پرٛس اكرغشیبٖ،      ثری   ثرشؾىغ   ثٍیرشیٓ ٚ دسػرت    اؿرتجب

1389.) 

ترشیٗ اخرتلاَ خرٛاة ٔرشتجط ثرب ترٙفغ اػرت. ایرٗ         ٚلفٝ تٙفؼی: تٙفغ ػطحی ٚلفٝ تٙفؼی ا٘ؼذادی دس خرٛاة ؿربیؽ  

می( ٍٞٙبْ خرٛاة ٔـرخق   ٞبی ػطحی( ٔؼیش رشیبٖ ٞٛای فٛلب٘ی )حّٞب ٚ تٙفغٞبی ٔىشس ا٘ؼذاد )ٚلفٝاختلاَ ثب دٚسٜ

ٞبی اكّی تٙفغ ػطحی ٚلفٝ تٙفؼی ا٘ؼذادی دس خرٛاة، خرش خرش ورشدٖ ٚ خرٛاة آِرٛدٌی ٍٞٙربْ سٚص        ؿٛد. ٘ـب٘ٝٔی

 (.1393 ،پضؿىی آٔشیىبٞؼتٙذ )ا٘زٕٗ سٚاٖ

 

 وطخًاس فکشی

ٜ   افىربس   ای وبُٔ اص اجمٝ  دا٘ٙذ وٝ ثٝ (٘ـخٛاسفىشی سا اكطلاحی وّی ٔی1996، 1989) ٔبستیٗ ٚتؼش وٙرذ   ٔرری   اؿرربس

ورٝ حرَٛ یره      ٕ٘بیٙرذ  ٔی  ٔؿشفی  ای اص افىبس آٌبٞب٘ٝ ٔزٕٛؾٝ  ورٝ تٕبیُ ثٝ تىشاس داس٘ذ اص دیرذٌبٜ آ٘رٟب ٘رـخٛاس فىشی

 ؿرٛ٘ذ  ایرٗ افىربس پذیررذاس ٔرری      ٌشدد ٚ حتری دس كرٛس  غیجرت تمب ربٞبی ٔحیطری فرٛسی ٚ  رشٚسی        ٔٛ ٛؼ ٟٔٓ ٔی

 ٘ـخٛاس فىشی سا ثٝ ؾٙٛاٖ افىبس ٔٙفؿلا٘ٝ ٚ ٔررىشس دسثربسٜ ؾررلا ٓ افررؼشدٌی،     (1991) 1 ػٕب  ٘بِٗ ٞبن(. 1388)یٛػفی، 

                                                           
1 Nolen- Hoeksema 
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٘ـخٛاس فىشی رورش تفربٚ  آٖ ثرب دیٍرش فشآیٙرذٞب ٚ        تؿشیف  یىی دیٍش اص ساٟٞبی ٔفْٟٛ ػبصی وشد٘ذ.  آٖ  ؾُّ ٚ ٘تبیذ

 :ؿٙبختی اػت  ٔرحلٛلا 

 ٔٙفرری،  افىرربس اتٛٔبتیرره  ٌٛیٙررذ ٔرری( 2001)پبپرربرٛسریٛ ٚ ِٚررض: اتٛٔبتیرره ٔٙفرری  افرررىبس  ٘ـررخٛاسفىشی دس ٔرررمبثُ

افؼشدٜ اػت دس حبِیىٝ ٘رـخٛاسفىشی ص٘رزیشی اٛلا٘ی اص   ثیٕبساٖ  اص ؿىؼتٟب ٚ ثبختٟب دس  ٚ ٔختلشی  وٛتبٜ  ٞبی اسصیبثی

 .ثبؿٙذ ٚ پبػخی ثٝ افىبسٔٙفی اِٚیٝ ٔی  ثٛدٜ ٚ خٛد ٔتٕشوض  افىبس تىشاسی چشخبٖ

ٌٛیٙرذ   ٔری  (1997)  1ٚ ٌشیٗ ثشي  پیضٚ٘ؼىی:  ٚ خرٛدآٌبٞی خلٛكی  ٔمبثُ تٛرٝ خرٛد ٔرتٕشوض  س٘ـخٛاسفىشی د

  آَ ٚ حبِررت ٚالؿرری اػررتٛاس اػرررت ِٚیررر ٞررب ثرریٗ حبِررت ایررذٜ ٘رربٕٞخٛا٘ی  ػرربص سٚی ورربٞؾ ثررٛدٖ افؼررشدٜ  ٔتٕشوررض  خررٛد

  اص ؿىؼت سم ٕ٘ی  پغ  ٞرٓ  ورٝ  رشٚستب  اػت  ثب ٔـىُ ثٝ ؿیٜٛ حُ ٔؼئّٝ  ٔمبثّٝ  ػبصی ثشای  ثیـتش فش یٝ  ٘ـخٛاسفىشی

 .دٞذ

  سػرذ دس ثیٕربسا    ؿٛد ِٚری ثرٝ ٘ػرش ٔری     اٌشچٝ ٍ٘شا٘ی دس ثیٕبساٖ ا طشاثی دیذٜ ٔی: ٘ـخٛاسفىشی دس ٔمبثُ ٍ٘شا٘ی

ٍ   ٚ ؾٛاارف ٔٙفری    ٚ تلرٛسا    افىربس   ٍ٘شا٘ی ثرٝ ؾٙٛاٖ ص٘زیرشی اص  (.1995 ، 2٘یض ثبلا ثربؿذ)اػتبسػٛیه  افؼشدٜ یٗ ٚ ػرٙ

ٚ   ػٕب  ٞربن  )٘ربِٗ ؿٛد غیشلبثُ وٙتشَ ؿٙبختٝ ٔی  احتٕبلا   دس حبِیىرٝ ٘ـرخٛاسفىشی ٕٔىرٗ اػرت سٚی     (.1995  ،3ٚ ٔربس

 (.1983، ٚ ٕٞىبساٖ 4ٔٛ ٛؾبتی اص ؿىؼت یب ٌزؿتٝ فشدی اػرتٛاس ثربؿذ)ثٛسوشن
 

 پیطیىٍ پژيَص

( دس ٔمبِٝ ای ثب ؾٙٛاٖ احش ثخـی آٔٛصؽ رٞٗ آٌبٞی ثش ٔیرضاٖ تربة آٚسی ٚ   1395ٔحؼٗ صادٜ ) ،حیذسیبٖ، صٞشا وبس

وبٞؾ ٘ـخٛاس فىشی ثیٕبساٖ صٖ ٔجتلا ثٝ ػشابٖ پؼتبٖ ا٘زبْ داد٘ذ. یبفتٝ ٞبی پظٚٞؾ حبوی اص ایٗ ثٛد وٝ ٞرش دٚ ٔتغیرش   

بٞذ ٚررٛد داسد. ٘تربیذ حربوی اص احرش ثخرؾ      تبة آٚسی ٚ ٘ـخٛاس فىشی، تفبٚ  ٔؿٙی داسی ثیٗ ٌشٜٚ ٞبی ٔذاخّٝ ٚ ؿر 

ثٛدٖ ٔذاخّٝ اػت ثٝ ؾجبستی دیٍش آٔٛصؽ رٞٗ آٌبٞی دس افضایؾ تبة آٚسی ٚ وبٞؾ ٘ـخٛاس رٞٙی ٔٛحش ثٛدٜ اػرت.  

( دس ثشسػی ویفیت خٛاة ٚ ؾٛأُ ٔشتجط ثرب آٖ دس ص٘ربٖ ٔجرتلا ثرٝ ػرشابٖ پؼرتبٖ تحرت        1390اؿشف خشٔی، ٘ٛسٚصی )

پشداخت. ٚی ثیبٖ وشد وٝ ویفیت خٛاة ص٘بٖ ٔجرتلا ثرٝ وب٘ؼرش پؼرتبٖ ٘ربٔطّٛة ثرٛدٜ ٚ ٔیرضاٖ         ؿیٕی دسٔب٘ی دس ؿٟش لٓ

 تٛرٟب  پضؿىی ثٝ ایٗ ٔمِٛٝ ٘بوبفی اػت.  

5وبدٚ ُ، ٞبسیؼٖٛ
(ثٝ ثشسػی تبحیش رٞٗ آٌبٞی ثش وبٞؾ اػتشع،اؾتٕبد ثرٝ ٘فرغ ٚ ویفیرت خرٛاة دخترشاٖ      2010) 

ٔذسػٝ ثٝ كٛس  ٕ٘ٛ٘ٝ ٌشٜٚ آصٔربیؾ ٚ وٙترشَ خرٛد سا ا٘تخربة      166اٖ داسای ػشابٖ پشداخت. ٚی اص ثیٗ دا٘ؾ آٔٛص

وشد. ٚ دس رّؼب  آٔٛصؿی ٌشٜٚ آصٔبیؾ ؿشوت وشد٘رذ. ٘تربیذ پرظٚٞؾ ٘ـربٖ داد ورٝ رٞرٗ آٌربٞی ثبؾرج وربٞؾ          

دس پظٚٞـری ثرٝ ثرشسع ٚ رؿیت       (2002) 6اػتشع ٚ ثبلا ثشدٖ اؾتٕبد ثٝ ٘فغ ٚ ویفیت خٛاة ؿرذ.فٛستٙش ٚ اػتیپب٘ؼرىی  

یت خٛاة دس ص٘بٖ داسای ػشابٖ پؼتبٖ پشداختٙذ. دس ایٗ پظٚٞؾ دس اثتذا افشاد تمؼیٓ ثٙذی ؿذ٘ذ ثٝ ٔذ  صٔرب٘ی ورٝ   ویف

فشد اص ایٗ ثیٕبسی آٌبٜ ؿذٜ ثٛد. ٘تبیذ ایٗ پظٚٞؾ ٘ـبٖ داد افشاد ورٝ داسای ػرشابٖ پؼرتبٖ ثٛد٘رذ اص ویفیرت ٘ربٔطّٛة       
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اص ایرٗ ثیٕربسی سا ػرپشی ورشدٜ ثٛد٘رذ اص ِحربظ ویفیرت خرٛاة دس          خٛاة ثٝ ػش ٔی ثشد٘ذ ٚ افشادی وٝ ٘یض ٔذ  صیبدی

 ؿشایط ٘بٔطّٛة ثٝ ػش ٔی ثشد٘ذ ٚ ثیـتش اص لشف ٞبی خٛاة آٚس اػتفبدٜ ٔی وشد٘ذ.

 

 سيش پژيَص

تٕبْ افشادی وٝ داسای ػشابٖ پؼتبٖ  ایٗ پظٚٞؾ تٛكیفی اص ٘ٛؼ ٘یٕٝ آصٔبیـی ٔی ثبؿذ ٚ ربٔؿٝ آٔبسی ٔٛسد ٔطبِؿٝ

٘فش ا٘تخبة ٚ ثٝ كٛس  تلربدفی دس دٚ ٌرشٜٚ آصٔربیؾ ٚ     40ثٛد وٝ ثٝ سٚؽ ٕ٘ٛ٘ٝ ٌیشی دس دػتشع دس ؿٟش خشْ آثبد 

وٙتشَ تمؼیٓ ؿذ٘ذ ٚ ٌشٜٚ آصٔبیؾ ای ٞـت ٞفتٝ ٔٛسد آٔٛصؽ سٚؽ ؿٙبختی سفتبسی لشاس ٌشفتٙذ. دس ادأٝ دادٜ ٞب اص 

 ٔٛسد تزضیٝ ٚ تحّیُ لشاس ٌشفت. spssاشیك ثش٘بٔٝ 

ترب   25٘فش ػٗ ثیٗ  1دس ٌشٜٚ آصٔبیؾ: دس دٚ ٌشٜٚ ا٘زبْ ؿذٜ اػت.  ٕ٘ٛ٘ٝ ٔٛسد ٔطبِؿٝ یؿٙبخت یترٕؿ یب خلٛك

٘فرش   6٘فش ٔتبٞرُ،  18٘فش ٔزشد ٚ 2ػبَ،  43٘فش ٘یض  9ػبَ ٚ  42تب  37٘فش ػٗ ثیٗ  5ػبَ ٚ  36تب  31٘فش ػٗ ثیٗ  5ػبَ  30

٘فرش داسای ٔرذسن تحلریّی     11٘فرش داسای ٔرذسن تحلریّی وربسدا٘ی،      2لیّی دیرپّٓ ٚ صیرش دیرپّٓ،    داسای ٔذسن تح

٘فرش داسای ػرٝ    1٘فرش داسای دٚ فشص٘رذ،    6٘فش داسای یره فشص٘رذ،    11٘فش داسای ٔذسن وبسؿٙبػی اسؿذ،  1وبسؿٙبػی ٚ 

دس  ٘فرش داسای ؿرغُ آصاد ثٛد٘رذ.    11پشػرتبس ٚ  ٘فرش   1٘فش ٔؿّرٓ ٚ   5٘فش خب٘ٝ داس  3٘فش داسای ثیؾ اص ػٝ فشص٘ذ،  2فشص٘ذ ٚ 

 43٘فش ٘یض ثربلای   8ػبَ ٚ  42تب  37٘فش ػٗ ثیٗ  7ػبَ ٚ  36تب  31٘فش ػٗ ثیٗ  4ػبَ  30تب  25٘فش ػٗ ثیٗ  1ٌشٜٚ وٙتشَ: 

٘فرش داسای ٔرذسن تحلریّی     7٘فرش داسای ٔرذسن تحلریّی دیرپّٓ ٚ صیرش دیرپّٓ،        10٘فش ٔتبُٞ،  17٘فش ٔزشد ٚ  3ػبَ، 

٘فرش داسای ػرٝ    3٘فرش داسای دٚ فشص٘رذ،    8٘فرش داسای یره فشص٘رذ،     9٘فش داسای ٔذسن وبسؿٙبػی اسؿرذ،   3وبسؿٙبػی ٚ 

 ٘فش فشٚؿٙذٜ ثٛد٘ذ. 2٘فش وبسٔٙذ ثٟذاؿت ٚ  1٘فش ؿغُ آصاد،  10 ،٘فش دا٘ـزٛ 1 ،٘فش ٔؿّٓ 1 ،٘فش خب٘ٝ داس 5فشص٘ذ، 

 

 اسائٍ وتایج کمی، پشداصش ي تحلیل دادٌ َا

ٞربی ٌرشایؾ ثرٝ ٔشورض ٚ ؿربخق      ٞب، اثتذا ثب اػتفبدٜ اص آٔبس تٛكیفی ٘ػیش ٔحبػجٝ ؿربخق تزضیٝ ٚ تحّیُ دادٜ ثشای

ؿٛ٘ذ ٚ ػپغ ثب اػتفبدٜ اص آٔبس اػرتٙجبای ثرٝ ٔٙػرٛس ثشسػری     ٞبی پشاوٙذٌی ٚ ٕ٘ٛداس ٚ ؿیت ؾیٙی ٔتغیشٞب، تٛكیف ٔی

 . شداختٞبی تحمیك، ثٝ تحّیُ ٚ تفؼیش ٘تبیذ حبكُ خٛاٞیٓ پفش یٝ

 

 وشمال تًدن تًصیع دادٌ َای آماسی آصمًن 

 اسمیشوًف تشای تشسسی يضعیت تًصیع وشمال تًدن متغیشَا–آصمًن کًلمًگشيف 

 .ٌضاسؽ ؿذٜ اػت 1دس رذَٚ  k-s٘تبیذ تحّیُ دادٜ ٞب ثب اػتفبدٜ اص آصٖٔٛ 

 سىجص وشمال تًدن متغیشَااسمیشوًف تشای –: آصمًن کًلمًگشيف 1جذيل

 ٘تیزٝ (sigػطح ٔؿٙبداسی) ؿبخق ٞب

 ٘شٔبَ اػت. 194/0 پیؾ آصٖٔٛ ٘ـخٛاس فىشی ٌشٜٚ وٙتشَ

 ٘شٔبَ اػت 204/0 پیؾ آصٖٔٛ أیذ ثٝ ص٘ذٌی ٌشٜٚ وٙتشَ

 ٘شٔبَ اػت 144/0 آصٖٔٛ ویفیت خٛاة ٌشٜٚ وٙتشَپیؾ
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 ٘شٔبَ اػت 190/0 پیؾ آصٖٔٛ  ٘ـخٛاس فىشی ٌشٜٚ آٔٛصؽ

 ٘شٔبَ اػت 200/0 آٔٛصؽ پیؾ آصٖٔٛ أیذ ثٝ ص٘ذٌی ٌشٜٚ

 ٘شٔبَ اػت 261/0 آصٖٔٛ ویفیت خٛاة ٌشٜٚ آٔٛصؽپیؾ

P≤05/0 

داسای   SIGثرشای ِٔٛرف ٞرب  ٔمرذاس      K-Sؿٛد، دس ایٗ پظٚٞؾ ػطٛح ٔؿٙربداسی آصٔرٖٛ   اٛس وٝ ٔلاحػٝ ٔی ٕٞبٖ

 .تبییذ ٔی ؿٛدؿذٜ وٝ  فشم ٘شٔبَ ثٛدٖ تٛصیؽ آٟ٘ب  05/0ٔمذاسی ثضسٌتش اص  

 اثشات تعاملیَمگىی 

ثشسػی ایٗ ٔفشٚ ٝ اص اشیك تؿبُٔ پیؾ آصٖٔٛ ٚ ٌشٜٚ ٞب ثشسػی ٌشدیذ وٝ ثب اػتفبدٜ اص آصٖٔٛ تحّیُ ٚاسیرب٘غ ا٘زربْ   

 ؿذ.

 : تشسسی مفشيضٍ َمگىی اثشات تعاملی2جذيل

 ػطح ٔؿٙبداسی F ٔیبٍ٘یٗ ٔززٚسا  دسرٝ آصادی ٔزٕٛؼ ٔززٚسا  ٔٙبثؽ

 833/0 045/0 244/2 1 244/2 سٚؽ* ٘ـخٛاس فىشی

 642/0 219/0 785/1 1 785/1 سٚؽ*ویفیت خٛاة

دس ٕٞٝ تؿبُٔ ٞب دس ػطح   Fدٞذ وٝ ٔفشٚ ٝ ٍٕٞٙی احشا  تؿبّٔی سؾبیت ؿذٜ اػت. صیشا ٔمذاس ٘ـبٖ ٔی 2٘تبیذ رذَٚ 

 پٙذ دسكذ ٔؿٙب داس ٘یؼت. 

 

 َای سگشسیًن َمگىی ضیة

 پشداصد. آصٖٔٛ ٚ پغ آصٖٔٛ دس ٌشٜٚ ٞبی ٔٛسد ٔطبِؿٝ ٔیایٗ ٔفشٚ ٝ ثٝ ثشسػی ٍٕٞٙی ٕٞجؼتٍی ٕ٘شا  پیؾ 

 
: تشسسی َمگىی ضیة َای سگشسیًن متغیش 1ومًداس

 وطخًاس فکشی

 
: تشسسی َمگىی ضیة َای سگشسیًن متغیش 2ومًداس

 کیفیت خًاب

       ٜ  ٕٞب٘طٛس وٝ اص ٕ٘ٛداس ٔـخق اػت ؿیت ٞبی خطٛب )ٕٞجؼرتٍی ثریٗ پریؾ آصٔرٖٛ ٚ پرغ آصٔرٖٛ ( دس دٚ ٌرشٚ

 ثبؿٙذ ثٙبثشایٗ ٔفشٚ ٝ ٍٕٞٙی ؿیت سٌشػیٖٛ ثشلشاس اػت.آٔٛصؿی ثشاثش اػت ٚ خطٛب تمشیجب ٞٓ رٟت ٔی
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 آصمًن فشضیٍ َای پژيَص

آصمًن فشضیٍ اصلی: دسمان رَه آگاَی تش کاَص وطخًاس فکشی ي کیفیت خًاب تیماسان مثتلا 

 .گزاسد یم شیتاث تٍ سشطان سیىٍ
 اِف. تٛكیف دادٜ ٞب

 ؿبخق ٞبی تٛكیفی ٔتغیش ٞب ٌضاسؽ ؿذٜ اػت. 3دس رذَٚ 

 : ضاخص َای تًصیفی متغیشَای پژيَص3جذيل

 ٔبوؼیٕٓ ٔیٙیٕٓ ا٘حشاف ٔؿیبس ٔیبٍ٘یٗ 

 آصٔبیؾ ٘ـخٛاس فىشی
 110 60 18/14 6/80 پیؾ آصٖٔٛ

 102 56 37/13 45/72 آصٖٔٛپغ

 
 وٙتشَ

 105 70 43/10 15/91 پیؾ آصٖٔٛ

 110 72 13/11 1/95 آصٖٔٛپغ

 : ضاخص َای تًصیفی متغیشَای پژيَص4جذيل

 ٔبوؼیٕٓ ٔیٙیٕٓ ا٘حشاف ٔؿیبس ٔیبٍ٘یٗ 

 11 21 48/2 2/16 آصٖٔٛپیؾ آصٔبیؾ ویفیت خٛاة

 18 10 6/2 6/12 آصٖٔٛپغ

 19 10 95/2 14 آصٖٔٛپیؾ وٙتشَ

 21 10 03/3 3/15 آصٖٔٛپغ

 ة. تحّیُ دادٜ ٞب

 متغیشی تشای تاثیش ياقعیت دسماوی تشمتغیشَا: وتایج آصمًن چىذ 5جذيل

 ػطح ٔؿٙی داسی Fٔمذاسٜ  ٔمذاس آصٖٔٛ ٞب ٔتغیش ٔؼتمُ

 001/0 78/20 *   634/0 احش پیلایی رٞٗ آٌبٞی

 001/0 20/* 78   366/0 لأجذای ٚیّىض

 001/0 20/*78 732/1 احش ٞبتّیًٙ

 001/0 20/*78 732/1 ثضسٌتشیٗ سیـٝ ٚسی

P≤ 05/0 

٘تبیذ ٞش چٟبس آصٖٔٛ ٘ـبٖ داد وٝ ٔتغیش ٔؼتمُ ثش ٔتغیش ٚاثؼرتٝ تربحیش ٔؿٙربداسی داسد. ثرشای پبػرخ ثرٝ فش ریٝ پرظٚٞؾ اص         

 آصٖٔٛ تحّیُ وٛٚاسیب٘غ  اػتفبدٜ ؿذ.
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 : وتایج تحلیل ياسیاوس چىذ متغیش6ٌجذيل

 ٔتغیش ٚاثؼتٝ ؾبُٔ
ٔزٕٛؼ 

 ٔززٚسا 

دسرٝ 

 آصادی

ٔیبٍ٘یٗ 

 ٔززٚسا 
 fآٔبسٜ 

ٔؿٙی  ػطح

 داسی

ا٘ذاصٜ 

 احش

رٞٗ 

 آٌبٞی

 471/0 001/0 876/33* 225/5130 1 225/5130 ٘ـخٛاس فىشی

 200/0 004/0 473/9* 625/75 1 625/75 ویفیت خٛاة

 خطب
    441/151 38 75/5754 ٘ـخٛاس فىشی

    983/7 38 35/303 ویفیت خٛاة

 وُ
     40 291615 ٘ـخٛاس فىشی

     40 8191 ویفیت خٛاة

آٌبٞی تبحیشا  ٔؿٙب داسی ثش ٕ٘شا  پرغ آصٔرٖٛ داؿرتٝ    ٘تبیذ رذَٚ ثبلا ٘ـبٖ داد وٝ تبحیشا  ٌشٜٚ دسٔب٘ی ٔجتٙی ثش رٞٗ

دسكذ تغیشا  ویفیت خرٛاة ٘بؿری    20تغیشا  ٘ـخٛاس فىشی ٚ  47اػت وٝ ثب دس ٘ػش ٌشفتٗ ٔززٚس اتب ٔی تٛاٖ ٌفت  

 اص تبحیشا  آٔٛصؽ رٞٗ آٌبٞی اػت.  

 فشضیٍ َای فشعی ايل ي ديم:آصمًن 

 .ٌزاسد یٔ شیتبح فش یٝ فشؾی اَٚ: آٔٛصؽ رٞٗ آٌبٞی ثش ٘ـخٛاس فىشی ثیٕبساٖ ٔجتلا ثٝ ػشابٖ ػیٙٝ

 .ٌزاسد یٔ شیتبح ویفیت خٛاة ثیٕبساٖ ٔجتلا ثٝ ػشابٖ ػیٙٝثش فش یٝ فشؾی دْٚ:  آٔٛصؽ رٞٗ آٌبٞی 

 اِف. تٛكیف دادٜ ٞب

 ٔتغیش ٞب ٌضاسؽ ؿذٜ اػت.ؿبخق ٞبی تٛكیفی  7دس رذَٚ 

 : ضاخص َای تًصیفی متغیشَای پژيَص7جذيل

 ٔبوؼیٕٓ ٔیٙیٕٓ ا٘حشاف ٔؿیبس ٔیبٍ٘یٗ 

 آصٔبیؾ ٘ـخٛاس فىشی
 110 60 18/14 6/80 پیؾ آصٖٔٛ

 102 56 37/13 45/72 آصٖٔٛپغ

 
 وٙتشَ

 105 70 43/10 15/91 پیؾ آصٖٔٛ

 110 72 13/11 1/95 آصٖٔٛپغ

 ویفیت خٛاة

 11 21 48/2 2/16 آصٖٔٛپیؾ آصٔبیؾ

 18 10 6/2 6/12 آصٖٔٛپغ

 19 10 95/2 14 آصٖٔٛپیؾ وٙتشَ

 21 10 03/3 3/15 آصٖٔٛپغ

 ة. تحّیُ دادٜ ٞب

 ٌضاسؽ ؿذٜ اػت 8ثشای آصٖٔٛ ایٗ فش یٝ اص تحّیُ وٛٚاسیب٘غ اػتفبدٜ ؿذ وٝ ٘تبیذ تحّیُ دس رذَٚ 

 

 



 
  1398 پبییض (،46) ، پیبپیػْٛؿٕبسٜ  ،ػیضدٞٓ ؾّْٛ ارتٕبؾی، ػبَ پظٚٞـی-ؾّٕی/ فلّٙبٔٝ  124

 

 کًاسیاوس  جُت تشسسی آمًصش رَه آگاَی تش وطخًاس فکشی: وتایج تحلیل 8جذيل

  شیت اتب ػطح ٔؿٙبداسی F ٔیبٍ٘یٗ ٔززٚسا  دسرٝ آصادی ٔزٕٛؼ ٔززٚسا  ٔتغیش

 478/0 001/0 891/33* 897/1649 1 897/1649 ٘ـخٛاس فىشی

    683/48 37 254/1801 خطب

 22/0 002/0 542/10* 954/83 1 954/83 ویفیت خٛاة

    964/7 37 663/294 خطب

 5دس ػرطح   Fآٔٛصؽ رٞٗ آٌبٞی ثش ٘ـخٛاس فىشی تربحیش داسد. صیرشا ٔمرذاس     دٞذ:٘ـبٖ ٔی 8٘تبیذ ٔٙذسد دس رذَٚ 

ثبؿذ. ثٙبثش ایٗ فش یٝ تبییذ ٔی ؿٛد ٚ ثب تٛرٝ ثٝ ٔیبٍ٘یٗ ٞبی دٚ ٌشٜٚ دس ٕ٘رشا  ٘ـرخٛاس فىرشی ٔری     دسكذ ٔؿٙبداس ٔی

دٞرذ  احش ثخؾ ثٛدٜ اػت. ٕٞچٙیٗ ٘تربیذ ٘ـربٖ ٔری    رٞٗ آٌبٞی ثش وبٞؾ ٘ـخٛاس فىشیآٔٛصؽ تٛاٖ اػتٙجبب ٕ٘ٛد وٝ 

تربحیش داسد.   ویفیرت خرٛاة  ثش رٞٗ آٌبٞی  دسكذ اص تغییشا  ٔتغیش ٚاثؼتٝ سا تجییٗ وٙذ. 47لبدس اػت دسٔبٖ رٞٗ آٌبٞی 

ثبؿذ. ثٙبثش ایٗ فش یٝ تبییذ ٔی ؿٛد ٚ ثرب تٛررٝ ثرٝ ٔیربٍ٘یٗ ٞربی دٚ ٌرشٜٚ دس       دسكذ ٔؿٙبداس ٔی 5دس ػطح  Fصیشا ٔمذاس 

احش ثخؾ ثٛدٜ اػت. ٕٞچٙریٗ ٘تربیذ ٘ـربٖ     ویفیت خٛاةثش رٞٗ آٌبٞی ٕ٘شا  ویفیت خٛاة ٔی تٛاٖ اػتٙجبب ٕ٘ٛد وٝ 

 دسكذ اص تغییشا  ٔتغیش ٚاثؼتٝ سا تجییٗ وٙذ. 22دٞذ رٞٗ آٌبٞی لبدس اػت ٔی

 

 گیشی تحث ي وتیجٍ

 تشسسی یافتٍ َای پژيَص ي استثاط آوُا تا وتایج مطالعات قثلی

 یٔر  شیتربح  آٔٛصؽ رٞٗ آٌبٞی ثش ٘ـخٛاس فىشی ٚ ویفیت خٛاة ثیٕبساٖ ٔجتلا ثٝ ػشابٖ ػیٙٝ» آصٖٔٛ فش یٝ اكّی: 

ویفیرت خرٛاة   ٘ـرخٛاس فىرشی ٚ   آٌبٞی ثرش  ، حبوی اص آٖ اػت وٝ  ر6ٗٞتب  3٘تبیذ ٔٛرٛد دس رذاَٚ ؿٕبسٜ  .«ٌزاسد

تبحیشٌزاس ثٛد ٚ ثبؾج وربٞؾ ٘ـرخٛاس فىرشی ٚ ثربلا ثرشدٖ ویفیرت خرٛاة ؿرذ. ٘تربیذ ایرٗ            ثیٕبساٖ ٔجتلا ثٝ ػشابٖ ػیٙٝ

( ٔجٙی ثش احش ثخـی آٔٛصؽ رٞٗ آٌبٞی ثش ٔیضاٖ تربة آٚسی  1395ٔحؼٗ صادٜ ) ،حیذسیبٖ، صٞشا وبسپظٚٞؾ ثب پظٚٞؾ 

ٚ وبٞؾ ٘ـخٛاس فىشی ثیٕبساٖ صٖ ٔجتلا ثٝ ػشابٖ ػیٙٝ وٝ ٘ـبٖ داد آٔٛصؽ رٞٗ آٌبٞی ثبؾج وبٞؾ ٘ـرخٛاس فىرشی   

جتلا ثٝ ػشابٖ ورٝ  (ٔجٙی ثش احش ثخـی رٞٗ آٌبٞی ثش وبٞؾ اػتشع ادسان ؿذٜ دس ثیٕبساٖ 1392ٔؿذ؛ اوجشی ٚ ٘فیؼی )

٘ـبٖ داد رٞٗ آٌبٞی ثبؾج وبٞؾ اػتشع اداسن ؿذٜ دس ایٗ افشاد ؿذ ٚ ایٗ ٔؼبِٝ ثبؾرج ؿرذ ورٝ ایرٗ افرشاد ٘ـرخٛاس       

1فىشی وٓ تشی سا احؼبع وٙٙذ؛ وبدٚ ُ، ٞبسیؼٖٛ
( ٔجٙی ثش تبحیش رٞٗ آٌبٞی ثش وبٞؾ اػتشع،اؾتٕبد ثٝ ٘فرغ  2010) 

٘ـبٖ داد رٞٗ آٌبٞی ثبؾرج وربٞؾ اػرتشع ٚ ثربلا ثرشدٖ اؾتٕربد ثرٝ ٘فرغ ٚ         ٚ ویفیت خٛاة دختشاٖ داسای ػشابٖ وٝ 

 ویفیت خٛاة ؿذ ٕٞؼٛ ثٛد.

٘تبیذ ٔٛرٛد  «ٌزاسد یٔ شیتبح آٔٛصؽ رٞٗ آٌبٞی ثش ٘ـخٛاس فىشی ثیٕبساٖ ٔجتلا ثٝ ػشابٖ ػیٙٝ» فش یٝ فشؾی اَّٚ: 

ٝ رٞٗ آٌبٞی ثبؾج وبٞؾ ٘ـخ، حبوی اص آٖ اػت وٝ 8ٚ  7دس رذاَٚ ؿٕبسٜ   ٛاس فىشی دس ثیٕبساٖ ٔجتلا ثٝ ػشابٖ ػریٙ

( ٔجٙی ثش احش ثخـری آٔرٛصؽ رٞرٗ آٌربٞی ثرش      1395ٔحؼٗ صادٜ ) ،حیذسیبٖ، صٞشا وبسؿذ. ٘تبیذ ایٗ پظٚٞؾ ثب پظٚٞؾ 

                                                           
1 Caldwell& Harrison 
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(ٔجٙری ثرش احرش ثخـری     1392ٔیضاٖ تبة آٚسی ٚ وبٞؾ ٘ـخٛاس فىشی ثیٕبساٖ صٖ ٔجتلا ثٝ ػشابٖ ػیٙٝ؛ اوجرشی ٚ ٘فیؼری )  

 وبٞؾ اػتشع ادسان ؿذٜ دس ثیٕبساٖ ٔجتلا ثٝ ػشابٖ ٕٞؼٛ ثٛد. رٞٗ آٌبٞی ثش

٘تبیذ ٔٛرٛد  «ٌزاسد یٔ شیتبح ویفیت خٛاة ثیٕبساٖ ٔجتلا ثٝ ػشابٖ ػیٙٝثش آٔٛصؽ رٞٗ آٌبٞی » فش یٝ فشؾی دْٚ: 

 ثرٝ  ویفیرت خرٛاة دس ثیٕربساٖ ٔجرتلا     رٞٗ آٌربٞی ثبؾرج افرضایؾ   ، حبوی اص آٖ اػت وٝ 8ٚ  7دس رذاَٚ ؿٕبسٜ ؿٕبسٜ 

1وبدٚ ُ، ٞبسیؼٖٛ ؿذ. ٘تبیذ ایٗ پظٚٞؾ ثب پظٚٞؾ ٞبی شیتبح ػشابٖ ػیٙٝ
(ٔجٙی ثش تبحیش رٞٗ آٌبٞی ثرش وربٞؾ   2010) 

 اػتشع،اؾتٕبد ثٝ ٘فغ ٚ ویفیت خٛاة دختشاٖ داسای ػشابٖ ٕٞؼٛ ثٛد.

 جمع تىذی ي وتیجٍ گیشی اص یافتٍ َای پژيَص

ثیٕبساٖ ٔجتلا ثٝ ایٗ ثیٕبسی،، ػرطح ثربلایی اص آؿرفتٍی سٚا٘ری سا تزشثرٝ      پظٚٞؾ ٞب ٘ـبٖ دادٜ اػت وٝ : فش یٝ اكّی

ٖ  ٔی ً   وٙٙذ ٚ ایٗ أش ٔٛرت آؿفتٍی دس خٛاة افضایؾ ٘ـخٛاس فىرشی دس آ  ٚ تربحیشا  (.  2015 ،ٞرب ؿرذٜ اػرت)ٞٛ٘

ثٍرزاسد.   ساٖثیٕب ؿٙبختی ػبصٌبسی سٚاٖ ثش ٘بپزیشی ارتٙبة ٔٙفی تأحیشا  ٚ ؿذٜ تشویت ثیٕبسی داسٚی دسٔبٖ ؾٛاسم

 دسدٞبی ثب ثیٕبساٖ دس خبف پضؿىی ٚ ؿیت ٞبی ثشای وٝ ثبؿذ ٔی آٌبٞی رٞٗ  دسٔبٖ ػْٛ ٔٛد ٞبی دسٔبٖ اص یىی

 ثشدٜ وبس ثٝ ػشابٖ  ثٝ ٔجتلا ثیٕبساٖ ٔب٘ٙذ ای ٚیظٜ ٞبی ثشای ٚ ؿیت ٚ اػت ؿذٜ تذٚیٗ آٖ ثٝ ٔـىلا  ٚاثؼتٝ ٚ ٔضٔٗ

رٞٗ آٌبٞی ثبؾج ٔی ؿٛد وٝ فشد ثب آسأؾ ثیـرتشی ثرب ٔـرىلا  ثشخرٛسد      ؿٛد. دس ٘تیزٝ دسٔبٖ ٞب ٚ آٔٛصؽ ٞبی ٔی

آٚس٘ذ ثبؾج ٔی ؿٛد ورٝ ٘ـرخٛاس فىرشی وٕترشی     وٙذ ٚ ایٗ افشاد ثب ؿٙبخت ثیـتش وٝ ٘ؼجت ثٝ ثیٕبسی خٛد ثٝ دػت ٔی

 داؿتٝ ثبؿٙذ

 اكرّی  اػت. ؾّرت  ا طشاة ٚ ؿخلیت تغییش ؾلجب٘یت، غٓ، ؿذیذ، افؼشدٌی ؿبُٔ ٞبپبػخ ایٗ: فش یٝ فشؾی اَّٚ

 لبثُ ٔیضاٖ ثٝ وٝ ٚرٛد داسد صیبدی چیضٞبی وٝ اػت ٚالؿیت ایٗ ثب افشاد سٚثشٚ وشدٖ ثیٕبسی، ایٗ دس ٞبی ٞیزب٘یپبػخ

َ  خرٛد  ص٘ذٌی سٚی ایٙىٝ ثٝ ٔشدْ ثبٚس ٘یؼت. ایٗ ٔؼبِٝ وٙتشَ دس تٛرٟی ٝ  سا صیربدی داس٘رذ   وٙترش وـرذ.  ٔری  چربِؾ  ثر

 دٞرذ. یىری  ٔی س٘ذ سا ثیٕبساٖ ػشاب٘ی ٔضطشثب٘ٝ، رٞٙی ٘ـخٛاس ٚ دسٔب٘ذٌی ٚ پٙبٞی ثیٕبسی، ثی ثٛدٖ وـٙذٜ ثٝ اؾتمبد

ٝ  ٚ تخفیف تؼىیٗ ٚ ٘بٔطّٛة، ٞیزب٘ی ٞبیپبػخ ایٗ ثب آٔذٖ دس وٙبس ٞبآٖ ثٝ وٕه ٞبیؿیٜٛ اص ٖ  ثربلا  ٚ ٞرب ٘ـرب٘  ثرشد

 ٔٙفری  خُّرك  احرشا   افرضایؾ  ٔٛررت  تٛا٘رذ ٔی فىشی اػت. ٘ـخٛاس ٔخجت ؿٙبػی سٚاٖ ثٝ ٔفبٞیٓ تٛػُ ص٘ذٌی، ویفیت

 دس خٛدؽ ٔؼِٛیت ٚ ٔٙفی حٛادث اص احتٕبَ افشاای ثشآٚسدٞبی ثٝ فشد ٔشحّٝ، ایٗ ؿٛد. دس اٍ٘یضؽ ٔؼبِٝ ٚ حُ سٚی

َ  دس ػؿی ص٘ذ ٚ ٔی دػت افىبس ثب ٔشتجط فزبیؽ پیبٔذٞبی اص یب پیـٍیشی ایزبد لجبَ ٗ  وٙترش  تىٙیره  داسد. دس افىربس  ایر

 ٌیشد، ٔی لشاس ٔـبٞذٜ ٔٛسد ؾُٕ دس رٞٗ ؿٛد. ٚلتیٔی اػتفبدٜ ؿٙبختی ثشای ثبصػبصی ٔذدرٛ تٛا٘بیی اص رٞٗ آٌبٞی

 ٔختّف، ثؼیبسی ٔٛلؿیت ٞبی دس ٚ ص٘ذٌی دس وٝ ؾبد  آٔٛختٝ ا٘ذ اػبع ثش ؿٛ٘ذ، افشادٔی ٘بپذیذ خٛد خٛد ثٝ افىبس

ٝ  ؿٛدٔی آٔٛختٝ آٟ٘ب ثٝ آٌبٞیرٞٗ  دس حبِی وٝ وٙٙذ. دس ا٘ىبس سا خٛد ٘بخٛؿبیٙذ تزبسة اص ٝ  ور ٚ  رربی  ثر  سد ا٘ىربس 

 تزبسة ٘بخٛؿربیٙذ،  ثٝ ٞبیـبٖ ٚاوٙؾ ٚ خٛدؿبٖ ثٝ ٘ؼجت ٚ ٞؼتٙذ ثپزیش٘ذ وٝ اٛس آٖ ٞٓ سا ٞبآٖ ٘بخٛؿبیٙذ، تزبسة

  ثبؿٙذ. داؿتٝ آٌبٞی

خٛاة ثبؾج ٔی ؿذ وٝ ا٘ؼبٖ ٘تٛا٘ذ دس اَٛ ؿرجب٘ٝ سٚص ثرٝ حرذ وربفی اػرتشاحت وٙرذ دس        اختلاَ: فشؾی دْٚ فش یٝ

٘تیزٝ دس اَٛ سٚص ٕ٘ی تٛا٘ذ ثٝ دسػتی تٛا٘بیی ٞبی ٔحِٛٝ سا ا٘زبْ دٞذ ثٙبثشایٗ داؿرتٗ اخرتلاَ خرٛاة ٔری تٛا٘رذ تربحیش       

                                                           
1 Caldwell& Harrison 
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( ٘ـبٖ ٔی دٞذ وٝ 2005ی ادیٍٙش ٚ ٔیٙض )(. یبفتٝ ٞبی پظٚٞـی تحمیم1396ٔٙفی ثش ؾّٕىشد ا٘ؼبٖ داؿتٝ ثبؿذ )احٕذٚ٘ذ، 

ویفیت خٛاة ٘بٔٙبػت ٔی تٛا٘ذ ثبؾج ثشٚص ٔـىلاتی ٔخُ ٘بتٛا٘ی دس تلٕیٓ ٌیشی دس ٔٛسد ثحرشاٖ ٘بس ربیتی ؿخلری،    

وبٞؾ ؾّٕىشد ؿٙبختی، اختلاَ حبفػٝ ٚ وبٞؾ تٛرٝ ٌشدد. یىی اص دسٔبٖ ٞبی سایذ دس ثٟجٛد ویفیرت خرٛاة، دسٔربٖ    

چٖٛ ٔحذٚد ػبصی خٛاة، وٙتشَ ٔحشن یب آٔٛصؽ ٞربی آساْ ثخـری   وٝ ؿبُٔ چٙذیٗ ِٔٛفٝ ٞٓ ؿٙبختی سفتبسی اػت

 -( ٘ـربٖ ٔری دٞٙرذ ورٝ دسٔربٖ ؿرٙبختی      2010ٕٞشاٜ ثب یه ِٔٛفٝ ؿٙبختی ٔخُ ثبصیؼبصی ؿٙبختی ٔی ثبؿرذ. تیىرٛتضوی )  

ش ثخؾ ٔی ثبؿذ. ٔرذاخلا   سفتبسی دس وبٞؾ صٔبٖ آغبص خٛاة ثیذاس ؿذٖ پغ اص آغبص خٛاة ٚ ثٟجٛد ویفیت خٛاة اح

ٔجتٙی ثش رٞٗ آٌبٞی یه ثش٘بٔٝ ٌشٚٞی وٛتبٜ ٔذ  اػت ٚ ثب ؾٙٛاٖ ثش٘بٔٝ وبٞؾ فـبس سٚا٘ری ٔجتٙری ثرش رٞرٗ آٌربٞی      

ؿٙبختٝ ٔی ؿٛد. ایٗ ثش٘بٔٝ یه ٔذاخّٝ سٚا٘ی ٚ ارتٕبؾی اػت وٝ دس وبٞؾ ٍ٘شؽ ٍ٘شا٘ی ٚ ػلأت سٚاٖ ثضسٌؼربلاٖ  

ثٝ افشاد آٔٛصؽ دادٜ ٔی ؿٛد وٝ افشاد افىبسؿبٖ سا صیش ٘ػش ثٍیش٘ذ ٚ ساثطٝ غیش ٔتٕشورض  تبحیش ٌزاس ٔی ثبؿذ.رٞٗ آٌبٞی 

 ثب ٔحتٛای رٞٙی خٛد داؿتٝ ثبؿٙذ ٚ سٚیىشد ؾیٙی ٚ وٙزىبٚا٘ٝ ثٝ تفىشا  ٚ احؼبػب  سا آٔٛصؽ ٔی دٞذ.  
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