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 چكیدٌ

 َجـطداً اریـگذًهاَع ـَضـه یلادیه نتـیست ُذـس مدٍ ِـویً سا ُژٍیِ ت ِتـضذگ ِّد ذٌـچ یـط

 ،زضحا ِلؼهطا اذل .است ُذض یلذثت طیٍّژپ اتػضََه يیزتنْه سا یکی ِت یّداًطگا شهزاک رد

 ِلحزه رد .تاس َدُوً ییاضٌاس ار اىزای ایًّطگاُاد اىیَجطًاد گاریذهاً ایِّفؤله ٍ اتؼاد

 یكمحت ٌِییطپ ٍ یزًظ یهثاً دُزتسگ ِطالؼه یكزط سا فَق ّایِفؤله ٍ تؼادا اذتات ،صٍّژپ لیـصا

 ىاــگزــثخ ذیـأیت ِـت ،ذٌهراتخاـس ِـویً ِثــحاصه سا یزیـگُزــْت تا سـپس ٍ ُذـض ساییاضٌ

 ِلحزه رد ُذض تأییذ ایِّهؤلف ٍ ادؼتا اییًْ ذأییت ظَرٌه ِت آى، سا سپ .است ُذیرس ُسَــح يیا

 یاِخَض رٍش ات ِک اىزتْ تاىسا یهلااس آساد ایّگاُطداً اىیَجطداً سا زفً 055سطَت ،لٍا

 تا ذ،ًذض باختاً یصصخت ایزتدک ٍ ذضرا یساٌضارک ی،ساٌضارک غطمه ِس رد یادفصت ایطثمِ

 سا لصحا جایتً .است ِتزفگ ارزل لیلحت ٍ ِیشجت دَره ،ِتخسا كمحه ِهاٌسطزپ سا یزیگُزْت

 ِهؤلف سا ذٌتراػث یاٌِیهس ذؼت .َدوً اساییٌض ار دیزف ٍ ایٌِیهس اتؼاد لهضا ذؼت دٍ ،كیمحت

 ِت ذتؼْ ش،لات شسرا :اس ذٌـتراثػ دیزـف ذـؼت ٍ صادیـتال ِفؤلــه ٍ یگٌــّزف ِفؤله خاًَادگی،

 ٍ یذـهارآـَدکـخ،ششــیًگا ت،ــیمـهَف ةـسک ،فذـّ ِت ىذـیسر الوتحا لی،یصحت نرذه ذخا
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باشد. نتای  حاکی از آن است که ارتقای سطح ماندگاری دانشیجویان   های شخصیتی می ویژگی

 باشد. ها می عاد و مؤلفهدر گرو تقویت این اب دانشگاه آزاد
نشییجو، ابعییاد و آمییوزش عییالی، دانشییگاه آزاد اسییلامی، مانییدگاری داواژگااان کدیاادی:

 های ماندگاری مؤلفه
 

 مقدمه
ینده تعداد مؤسسات دانشگاهی از یک سو و از سیوی دیگیر کیاهش تقاویا بیرای      آرشد فز

هیا سیبو تشیدید    تحصیل به دلایلی چون کاهش تعداد جمعییت متقاویی تحصییل در دانشیگاه    
هیای  داشت دانشجو به منظور پر کردن ظرفیتن واحدهای دانشگاهی در جذب و نگهرقابت میا

ها در حفظ و مانیدگار نمیودن   پذیری دانشگاهموجود شده است. بنابراین بالابردن قدرت رقابت
 هیای بنییادین   حصیلان به یکیی از اهیدا  و سیاسیت   الت یت دانشجویی و افزایش تعداد فارغجمع

 (. 128:  1990، 1ها در سراسر دنیا تبدیل شده است شد )کابرا و همکاران بسیاری از دانشگاه
ل در مراکز دانشیگاهی  های اخیر به دلیل بالان بودن سطح تقاوا برای تحصی در ایران تا سال

ها در ماندگاری و یا بیه عبیارتی مانیدگار     پذیری واحدهای دانشگاهی و توانایی آن مساله رقابت
نمودن جمعیت دانشجویی به عنوان یک مساله اساسی مطیر  نبیوده اسیت. امیا طیی چنید سیاله        
گذشته به دلایلی چون کاهش جمعییت دانشیجویی و تقاویای تحصییل در دانشیگاه در مقابیل       

ای جیذب دانشیجو در اکیرییت    هی  دانشگاهی و همچنین افزایش ظرفیت ینده واحدهایآرشد فز
ت در جیذب و مانیدگار نمیودن دانشیجو را بیه ییک موویوم         های کشور، موووم رقاب دانشگاه

(. دانشگاه آزاد اسلامی نیز به عنوان  1392)محمودی و همکاران،  بسیار مهم تبدیل کرده است 
بزرگترین دانشگاه غیردولتی کشور، از این قاعده مستینی نیست. به اعتقاد بسیاری از کارشناسان 

هایی است که ایین دانشیگاه بیا آن    قبا از جمله چالشدر حال حاور کاهش دانشجو و افزایش ر
  (. 34:  1395روبرو است )زرافشانی و همکاران، 

دانشگاه آزاد اسلامی نه تنها برای ادامه حیات در این محیط رقابتی بلکه برای توسعه فعالیت 
، باید مسئله سیازگاری و نگهیداری دانشیجویان را    حفظ قدرت پاسخگویی و مشروعیت خودو 
ورد عنایت ویژه  قرار دهد،  بلکه از آنجائی که شهریه درییافتی از دانشیجویان مهمتیرین منبیع     م

درآمد و تامین بودجه این دانشگاه است، لازم است دانشیگاه آزاد اسیلامی بیرای بقیاد خیود در      
هیایی  هیا و برنامیه  این محیط رقابتی نسبت به افزایش توان رقابتی خود اقیدام نمیوده و اسیتراتژی   

هییای مانییدگاری  ارآمید و رقییابتی تییدوین نماییید. از اییین رو شییناخت مهمتییرین ابعییاد و مولفییه ک
سازی و  ها برای کمک به تصمیم دانشجویان و همچنین تحلیل دقیق میزان اهمیت هر یک از آن

                                                           
1. Cabrera,Stampen,& Hansen 
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گیییری منطقییی در سییطو  مختلییی مییدیریتی نهادهییای دانشییگاهی از وییرورت بییالایی  تصییمیم

هیا منیوب بیه وجیود      نهادهیای دانشیگاهی و شیکوفایی و پیشیرفت آن     برخوردار است؛ زیرا بقاد
 (.479:  2013مند به ادامه تحصیل است )تولیس و فالمر،  دانشجویان با انگیزه و علاقه
هیای ارربخشیی نهادهیای آموزشیی و      به عنوان یکیی از شیاخص   1امروزه ماندگاری دانشجو

بود تعهد و شور و شیوق بیه علیم آمیوزی،     (. ن 36: 2015، 2شود. )مزیک دانشگاهی نگریسته می
در بیین دانشیجویان را  بیالا      3بویژه در نسل جیوان کشیور، خطیر  افیزایش نیر  تیرک تحصییل       

ها و موسسات آموزش عیالی   تواند از لحاظ مالی بر دانشگاهبرد. ریزش دانشجویان نه تنها می می
ویان نیز تاریرگذار است، چرا که پیامدهای منفی در بر داشته باشد، بلکه بر زندگی کاری دانشج

در این صورت دانشجویان بدون اخیذ میدرک تحصییلی دانشیگاهی در مشیاغل کیم درآمیدتر        
:  2004، 5و دیبیرارد و همکیاران   129:  1990، 4مشغول به کار خواهنید شید )کیابرا و همکیاران    

التحصیلان و غلبیه بیر    اسی در مباحث ماندگاری دانشجویان، بالا بردن نر  فارغمساله اس (. 583
ها و  گاه به قصد رفتن به سایر دانشگاهمجموعه عواملی است که سبو ایجاد تمایل به ترک دانش

هیای   دیریتی کارآمد برای هدایت فعالییت شود. دستیابی به الگوهای م ها می یا ترک تحصیل آن
موفقییت   آموزشی به سوی خلاقیت و نوآوری و مبتنی بر روش درست علمی که افزایش سطح

های بزرگ نهادهای دانشیگاهی در   و ماندگاری دانشجویان را در پی داشته باشد یکی از چالش
 (. 166:  2014، 1سراسر جهان است )جفری

 
 مفاهیم نظری و تجربی پژوهش

با حماییت بنیانگیذار جمهیوری اسیلامی      1361دانشگاه آزاد اسلامی در اردیبهشت ماه سال 
این دانشگاه از زمان تاسیس تا کنون نقیش بیارزی در توسیعه آمیوزش       .ایران آغاز به کار نمود

عالی در کشور داشته است. در شیرایط حاویر پیشیرفت بیه سیوی توسیعه پیژوهش و فنیاوری؛         
پیردازی؛ ارتقیای کیفییت     هیای نظرییه   پیرورش دانشیجویان خیلاق و کیارآفرین؛ ایجیاد کرسیی      

منیدی دانشیجویان، اسیاتید و    ح روایتها و بالابردن مستمر سط خدمات آموزشی؛ تعمیق ارزش
مدیریت کارآمد منابع مالی دانشگاه  های تحصیلات تکمیلی؛ کارکنان؛ گسترش و توسعه دوره

شیود. بیا    دانشگاه آزاد مطیر  میی   های جدید و بلندمدت  اد منابع مالی جدید به عنوان افقو ایج
انیداز مطلیوب راه درازی در    شیم رسد دانشگاه آزاد اسلامی تیا رسییدن بیه چ    این همه به نظر می

                                                           
1. Student  Retention 

2. M. Mezick 

3. Dropping out rate 

4. Cabrera,Stampen,& Hansen 

5. DeBerard,Spielmans, & Julka 

1. R. Jeffreys 
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پیش دارد و برخی کارشناسان مسائلی همچون بیالا بیودن مییزان شیهریه و پیایین بیودن کیفییت        
سطح آموزش، وعی امکانات و تجهییزات آموزشیی پژوهشیی و رفیاهی؛ مسیائل و مشیکلات       
ساختاری و میدیریتی؛ و توزییع نامتعیادل امکانیات و خیدمات آموزشیی و پژوهشیی در سیطح         

تیرین نقیاب ویعی دانشیگاه آزاد اسیلامی       لی دانشیگاه در کشیور را از برجسیته   حدهای مختوا
هیای بیرونیی، ماننید     کلات درونیی در کنیار مسیائل و چیالش    گونه مسائل و مشاین .شمارند برمی

های داخلی و خیارجی   برای جذب دانشجو با سایر دانشگاهافزایش سطح رقابت کاهش تقاوا و 
نشجویان در واحدهای مختلی دانشگاه آزاد از جملیه در اسیتان تهیران را    تواند ماندگاری دا می

دهد که برای تحقیق آن دانشیگاه بایید     نابراین، ماموریت سازمان نشان میتحت تاریر قرار دهد. ب
اندازه فیوق   های مفید برای رسیدن به چشم های مناسو بهره جوید یکی از استراتژی از استراتژی

 کننیده چنیین مانیدگاری هسیتند.     بینیی  است و شناسایی عواملی کیه پییش  یان ماندگاری دانشجو
هیا تبیدیل    ل به زنگ خطری بیرای بقیای دانشیگاه   ها و فقدان توجه به ادامه تحصی رک دانشگاهت

 (. 124-128:  2007شده است )زمانی و عزیزی، 
دانشیجویان   کننیده مانیدگاری   بینیی  پییش  هیای  به تبین ابعاد و مؤلفهبنابراین، در این پژوهش 

بتیوان بیا    شیود تیا از ایین طرییق     ارائیه میی  دانشگاه آزاداسلامی در قلمرو جغرافیایی استان تهران 
کننده بقای دانشجویان را بهبود و ارتقا بخشید. بر این اسیا،، لازم   بینی شناسایی این عوامل پیش

یان دانشیگاه  است نخست درک درستی از ابعاد، مسائل و مشکلات مرتبط با ماندگاری دانشجو
ابعییاد مختلییی مسییاله پییژوهش،  آزاد اسییلامی در اییین محییدوده فییراهم آییید. سییپس بییر مبنییای 

هیا بسیتر مناسیو بیرای      های اصولی و منطقی مطر  گردد تا از طریق پاسیخگویی بیه آن   پرسش
هیای نظیری پیرداختن بیه      ویرورت بهبود بخشی به ووعیت ماندگاری دانشجویان فیراهم آیید.   

ی بیه عنیوان   دانشیگاه آزاد اسیلام   دانشیجو در  گاریهیای مانید   بعیاد و مؤلفیه  شناسیایی ا موووم 
 ای که در ایران درباره آن پژوهش اندکی صورت گرفته است.  حوزه
هیای   در دورهمطالعیات آکادمییک مانیدگاری    در  1970و اواییل دهیه    1960اواخر دهیه  از 

های هدفمند در راسیتای اراییه الگوهیای     به تدری  انجام پژوهش  دانشجو تحصیلات دانشگاهی
تیلاش   گران از طریق مطالعات نظام یافتهزمینه گسترش یافت و پژوهشاین  در  نظری و مفهومی

 تا به تبیین مفهومی و چارچوب نظری منسجم از ماندگاری دانشجو دست یابند.   نمودند
( درباره سوابق ادبییات مطالعیاتی مانیدگاری    2012همان طور که بررسی برگر و همکاران )

پیردازی علمیی در ایین زمینیه آغیاز       نظرییه  1970های نخست دهه  دهد، از سال دانشجو نشان می
 تیرک تحصییل از تحصییلات عیالی: نقید و     "( بیا عنیوان   1971گردید. پژوهش ویلیام اسپادی )

شیود؛   یه در این باره شیناخته میی  ترین کارهای اول هاز برجست "ای و سنتز علمی بررسی میان رشته
اسیا، میدل نظیری    نمیود. بر دانشیجو را اراییه    "نخستین مدل جامعه شناختی از ماندگاری"وی 

 ؛"نظیام اجتمیاعی  " و "نظام آکادمیک"، شامل اسپادی در هر دانشگاه دو نظام کلی وجود دارد
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دانشیجو در تیرک   گیرنید کیه بیر تصیمیم      برمیی  هیا دو زیرمجموعیه را در   هر کدام از این نظیام 

گذارند: پیشرفت تحصیلی و رشد فکری در نظیام دانشیگاهی، و   تحصیل یا ناماندگاری تاریر می
اسیپادی،   کیار علمیی   همچنین سازگاری هنجاری و روابط دوسیتی در نظیام اجتمیاعی. در پیی     

ی ماهیت روابیط نهیاد   گران دیگری به ارایه الگوهای مرتبط با  ماندگاری دانشجو بر پایهپژوهش
رویکردهیای  بخیش زییادی از    1970طیی دهیه   به طیوری کیه   . پرداختند)سازمانی( دانشجویان 

مطالعاتی در موووم ماندگاری دانشجو بر نقش و مسئولیت مراکز دانشگاهی برای تاریرگذاری 
 (.2012، و همکاران 1)هابلی بر تصمیم دانشجویان جهت پرهیز از ترک تحصیل تمرکز یافتند

انید.   اراییه نمیوده   2هیای نظیری   مطالعات بسیاری در زمینه ماندگاری میدل  کنوناز آن پس تا
، 1980) 6از بیین  5(، میدل رییزش دانشیجو   1993، 1975) 4از تینتیو  3از مؤسسیه مانند مدل خروج 

(، مییدل مشییارکت 1980) 8دانشییکده از پاسییکارلا -دانشییجو 7غیررسییمی ارتبییاب(، مییدل 1982
، و میدل  (1985) 12از بیین و متنزنیر   11سنتیدانشجویی ( مدل ریزش 1984) 10از آستین 9دانشجو

و همچنیین   زمینه نظیری و مفهیومی   یشپ(. 1993) 14از کابریرا و همکاران 13یکپارچه ماندگاری
 .ها متفاوت است این مدل بسترهای جغرافیایی و تخصصی

ین آموز همچون اسپادی، تینتیو و بی   های حفظ ماندگاری دانش ترین مدل نویسندگان برجسته
بنییان   معیرو   سیه نظرییه   اسیا، چیارچوب مفهیومی   برپایه و اسا، نظری یا مفهومی خیود را  

"نظریه خودکشی"اند، شامل:  نهاده
مناسک  نظریه"شناسی،  ( از زمینه جامعه1951) 16دورکیم 15

"ای ر در جوامیع قبیلیه  اگذ
اجتمیاعی، و   و علیوم  شناسیی  زمینیه انسیان  ( از 1960) 2از فین گنی    1

                                                           
1. Habley 

2. theoretical models 

3. Institutional Departure Model 

4. Tinto 

5. Student Attrition Model 

6. Bean 

7. Informal Contact Model 

8. Pascarella 

9. Student Involvement Model 

10. Astin 

11. Traditional Student Attrition Model 

12. Metzner 

13. Student Retention Integrated Model 

14. Cabrera, Nora & Castaneda 

15. Suicide theory 

16. Durkheim 

1. Rites of  passage in tribal societies  

2. Van Gennep 
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"ر مدیریتگردش نیروی کانظریه "

3
همچنیین طیی    (.1977) 4از پیرایس  در زمینه منابع انسیانی  

ها و مسیائل در ایین زمینیه بیه     ندگاری دانشجو و تبیین مووومهای گذشته موووم حفظ ما دهه
، مانند نقش شخصییت، و عوامیل   اند را در کانون توجه قرار دادههای روانشناختی  شدت دیدگاه

. تمرکز چنیین مطالعیاتی بیه طیور عمیده بیر       (1993در آرار علمی تینتو ) انگیزش فردی دانشجو
و از ایین رو بیه طیور غالیو بیر       های شخصی تک تک دانشجویان قرار دارد ها و کاستی ویژگی
و همکیاران،   5؛ برگیر 2006و  1993)ماننید: تینتیو،   شیوند های علم روانشناسی بنا نهیاده میی   بنیان
 (.1971و  1970؛ اسپادی، 2012و همکاران،  6؛ هابلی2012
بییا پیییدایش و گسییترش مطالعییات حفییظ و مانییدگاری دانشییجو  1970بییا اییین همییه از دهییه  
انید، ماننید: بعید روانشیناختی،      های ماندگاری دانشجو در ابعاد گوناگون علمیی بسیط یافتیه    مدل

بسییاری از مطالعیاتی کیه از      . بر ایین پاییه  جامعه شناختی، سازمانی، محیطی، تعاملی، و اقتصادی
کنند همه ابعاد یاد شیده را در   رویکرد یکپارچه و جامع به موووم ماندگاری دانشجو پیروی می

؛ 2005، 7؛ براکسیتون و هرشیی  2000دهنید )ماننید: براکسیتون،     کانون مطالعه و تحلیل قرار میی 
رکاربردترین الگوهای مطیر   (. در اینجا  به معرفی مشهورترین و پ2014، 8ایانلاندر و ونهارانت

هیای تحصییلات دانشیگاهی در     در زمینه ادبیات نظری مطالعات ماندگاری دانشیجویان در دوره 
 ادبیات مطالعات علمی موجود پرداخته می شود. 

های اخیر درباره مانیدگاری دانشیجو بسیتر    ادبیات نظری فراهم آمده طی دهه  بررسی جامع
ای از عوامیل   آورد و مجموعیه  ست در ایین بیاره را فیراهم میی    لازم برای دستیابی به شناخت در

گذارنید را   های تحصیلات عالی تاریر میی  مختلفی را که اغلو بر ماندگاری دانشجویان در دوره
بندی ذیل عوامل فردی، آکادمیک، اجتمیاعی،  دهد. این عوامل قابل طبقه مورد شناخت قرار می

عوامل نهیادی از   ،اسا، ادبیات مطالعاتی موجودفت، بردی است. با این همه باید گنهاعوامل و 
اهمیت بالاتری نسبت به دیگیر عوامیل برخوردارنید. برآینید مجموعیه عوامیل مطیر  شیده در         

ی  دهند که از مییان صیدها متغییر و مولفیه     های نظری ماندگاری دانشجو نشان می الگوها یا مدل
شجویان بیه مانیدگاری در مقیاطع تحصییلات     تاریرگذار بر تصمیم دان متغیرمطر  شده به عنوان 

بیه تیرک تحصییل، چنیدین متغییر نقیش        هیا  دانشگاهی تا فارغ التحصیلی کامل و یا تصیمیم آن 
محوری و بنییادین دارنید ماننید: مییزان رویایت دانشیجویان از تجربیه تحصییلات دانشیگاهی،          

هیای   الی و نظیام شیگاه ییا موسسیه آمیوزش عی     دلبستگی و تعهد و تعلق خاطر دانشیجویان بیه دان  

                                                           
3. Labour turnover 

4. Price 

5. Berger 

6. Habley 

7. Braxton & Hirschy 

8. Einolander & Vanharanta 
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های فردی دانشجویان به لحیاظ   ها  و توانمندی وجود در نهادهای دانشگاهی، مهارتاجتماعی م

 . علمی و غیر علمی
 

 )چارچوب نظری( های مستخرج از ادبیات تحقیق مؤلفه
بیا خبرگیان دییدگاه مسیئولان و     پس از بررسی پیشینه پژوهش و نتیای  حاصیل از مصیاحبه    

های شناسایی شیده جوییا شید. نتیای  حاصیل بیه        مورد ابعاد و مؤلفه حوزه را درنظران این صاحب
 شر  ذیل در جدول یک تدوین شده است.

 ها خراج شده از پیشینه و متن مصاحبههای است مؤلفهابعاد و  – 1جدول 

                                                           
1. Gazza & Hunker 

2. Williamson 

1. Berger 

متغ ردیی
 ییر

 گاننویسند شاخص ها  مولفه بعد

1 

ی دانشجو
ی ماندگار

ابعاد و مولفه ها
 

بعد زمینه 
ای
 

 

جایگاه  -1
-اقتصادی
 اجتماعی

-1 :سطح درآمد والدین -1
 -2تر، میلیون و پایین 2کمتر از 
سه میلیون تا چهار  -3دو میلیون ،
 پنچ میلیون و بالاتر -4میلیون 

، 1گازا و هانکر
، 2؛ ویلیامسون2014
؛ پاسکارلا و 2009

؛ 1983همکاران، 
، 1برگر و همکاران

 1993؛ تینتو، 2012

سواد  سطح -2
 والدین

-3دیپلم و فوق  -2زیردپیلم  -2
 دکتری -4لیسانس و فوق 

تعداد افراد  -3
دارای مدارک 
سطح بالا در 

 هخانواد

- 

موفقیت  -4
 قبلی

نمرات دبیرستان و مقاطع  -4
 پیش دانشگاهی و دانشگاهی

 قبل.
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1. Effort valence  

2. Lotkowski 

3. Byl 

4. Grosset 

حمایت و  -5
پشتیبانی والدین 

 و خانواده

 

والدینم به شدت بر ادامه  -1
چندان  -2تحصیلم تاکید دارند. 

نسبتا اهمیت  -3دهند  اهمیت نمی
بسیار اهمیت  -4دهند  می
 .دهند می

 مذهبی -6
 های دینی اهمیت ارزش -1

 اعتقادات دینی -2

 فرهنگی -7

 دسترسی به منزلت اجتماهی -1

اهمیت فرهنگ به علم  -2
 آموزی

هایم  گرفتن ایدهمحور قرار  -3
 برای اصلا  جامعه

2 

ابعاد و مولفه
 

ی دانشجو
ی ماندگار

ها
 

بعد فردی
ارزش   -1 

 1تلاش

 

 داشتن نقش میمررمر در جامعه-

 قادر به یافتن شغل خوب -

بهره مندی از آموزش عمومی   -
 و ایده های خوب

بهبود مهارتهای خواندن و  -
 پژوهش

 تبدیل شدن به فردی فرهیخته -

قادر خواهم بود تا پول بیشتری  -
 را دربیارم

یادگیری درباره علایق  -
 شخصی

 استاد دانشگاه شدن -

و  2لوتکوفسکی
؛ 2004همکاران، 

و همکاران  3ایل
؛ ویلیامسون، 2016
، 4؛ گروست2009
؛ ووسلی و 1991
؛ 2008میلر، 

پاسکارلا و 
؛ 1983همکاران، 
؛ گازا و 2003تینتو، 
 2014هانکر، 
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1. Commitment to obtain higher education qualifications 

5. Braxton & Hirschy 

2. Einolander & Vanharanta 

3. Cabrera 

4. Braunstein 

5. Goal achievement expectation  

6. Beck & Milligan 

7. Woosley& Miller 

8. Brown 

تعهد به  -2
اخذ مدرک 
 1تحصیلی

 

کسو مدرک تحصیلی سطح 
، 5براکستون و هرشی عالی

؛ ایانلاندر و 2005
؛ 2014، 2ونهارانت

؛ 1985بین و متزنر، 
کابریرا و همکاران، 

 3؛ ا،.تی جان1992
؛ 2002و همکاران، 
 2001، 4برانستاین

تلاش برای کسو مدرک 
 کارشناسی

تلاش برای کسو مدرک 
 ارشدکارشناسی 

تلاش برای کسو مدرک 
 دکتری

احتمال  -3
رسیدن به 
 5هد 

 

تبدیل شدن به یک متخصص در 
زمینه کسو و کار و امورمالی، 

از مسئولیت  برخوردارشدن
موفق  ،مدیریتی، رروتمندشدن

شدن در کسو و کارهای 
 شخصی.

، 6بک و میلیگان
؛ ووسلی و 2014
، تینتو 2008، 7میلر
؛ 1993و  1975
؛ نورا 2012 ،8براون

 1993و کابریرا، 

وستانی با پیشینه برخورداری از د
ک کردن ،کمو علایق متفاوت

، به دیگران در شرایط دشوار
یریه های خ مشارکت در سازمان

و صلح جو، مشارکت در 
های پاکیزه نگداشت محیط  برنامه

 زیست، خدمت به جامعه

تار قادر بودن به نفوذ در ساخ
و تاریر بر ارزش سیاسی، نفوذ
، تبدیل شدن به های اجتماعی

یک مدیر در جامعه و توانایی 
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1. Achievement expectation  

2. Einolander & Vanharanta 

پرداختن به امور سیاسی )خیلی، 
 کم ، متوسطه(.

تبدیل شدن به یک خبره در 
 رشته تخصصی، شناخته شدن و
کسو شهرت در بین اعضای 
دانشکده به سبو تلاش های 

 علمی ارزنده در رشته تخصصی.

 استعدادهای خویشتحقق -

شکوفا شدن موهبت های  -
 طبیعی و ذاتی

 خودیابی -

 مصاحبه

کسو  -4
 1موفقیت

 

کسو معدل عالی ، فارغ 
 التحصیل شدن با کسو افتخار

ایانلاندر و 
؛ 2014، 2ونهارانت

ووسلی و میلر، 
؛ داویدسون و 2008

؛ 2010همکاران، 
بک و همکاران، 

؛ برادفورد و 2009
 2011همکاران، 

رسیدن به اهدا  موردنظر، 
احسا، عدالت کردن، رسیدن 

 آنچه شایسته آن بودن به
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1. Motivation  

2. DeShields 

3. Ryan& Deci 

4. Ÿz 

5. AL-Baddareen 

1. Self-efficacy  

2. Gazza & Hunker 

3. Bean 

4. Sitzmann 

5. Tross 

 1انگیزش-5

اشتیاق و انگیزه در انجام  -
 تکالیی علمی دانشگاهی

میزان صر  زمان  جهت  -
 مطالعه و تحقیق

انگیزه ارایۀ درست و دقیق  -
 تکالیی دانشگاهی

مندی به انجام مطالعات  علاقه -
 جانبی

مطالعه قبلی و آمادگی علمی  -
های  جهت حضور در کلا،

 در،

تلاش علمی برای دریافت نمره  -
 قبولی بالا در امتحان

، 2دیشیلد و همکاران
و  3؛ رایان2005
؛ 2000دیسی، 

داویدسون و بک 
؛ کلارک و 2012

؛ 2014همکاران، 
-ال؛ 2016، 4یز

 2015، 5بدارن

6-
 1خودکارآمدی

موفقیت اعتماد به نفس از کسو 
، 2گازا و هانکر تحصیلی

؛ 1982، 3؛ بین2014
؛ 2012، 4سیتزمان

کیتسانتا، و 
؛ 2008همکاران، 
و همکاران،  5ترو،
؛ کلارک و 2000

 2014همکاران 

در بکارگیری   مهارت -
های مورر و کارآمد در  تکنیک

 مطالعه منابع درسی

اعتماد به نفس در انجام  -
 تکالیی دانشگاهی

وابستگی به دیگران در نداشتن  -
 انجام تکالیی دانشگاهی
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های ماندگاری دانشجویان دانشگاه آزاد در راستای  الگوی اولیه ابعاد و مؤلفه
 ارتقای سطح ماندگاری

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ویژگی  -7
 شخصیتی 

 شخصیت موفقیت طلو  -

 شخصیت قدرت طللو  -

 شخصیت اجتماعی -

 مصاحبه

 :ایزمینه بعد

خانوادگی، فرهنگی شامل: 

سن؛ جنسیت؛  )اقتصادی و

ووعیت تاهل؛ ووع مسکن؛ 

محل سکونت؛ مذهو؛ سطح 

درآمد خانواده؛ ووع شغلی؛ 

سبک زندگی؛ قومیت؛ رشته 

تحصیلی دیپلم؛ معدل دیپلم؛ و 

   ...) 
 :بعد فردی

ارزش تلاش، تعهد به 

اخذ مدرک تحصیلی، 

احتمال رسیدن به 

هد ، کسو موفقیت، 

انگیزش، 

ودکارآمدی و خ

 ویژگی های شخصیتی

ماندگاری ارتقاد 

 دانشجویان

 دانشگاه آزاد اسلامی:
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 روش شناسی پژوهش  
بیال کشیی و شناسیایی ابعیاد و     این تحقیق بیه دن تحقیق در این پژوهش ترکیبی است. روش 
های ماندگاری دانشیجویان در دانشیگاه آزاد اسیلامی بیوده اسیت. بیا توجیه بیه اهمییت و           مؤلفه

ای عمیقی در مورد  ابتدا لازم بود مطالعات کتابخانهگستردگی ارتقای ماندگاری دانشجویان در 
ادبیات و پیشینه ماندگاری دانشجو در ایران و سایر کشورها صورت گیرد تیا در مرحلیه بعید بیا     

یت هیای پیژوهش تحلیلیی مناسیبی از وویع      میدانی و مراجعه مسیتقیم بیه نمونیه   روش استفاده از 
هیا و ابعیاد    هیا و مؤلفیه   ، محقق بررسی جامعی در میورد میدل  ماندگاری دانشجویان تدوین شود

هیای   ه بررسی اسناد و مدارک در برنامیه ماندگاری دانشجو در ایران و جهان انجام داد و سپس ب
فهرسیت   تهییه  ،هیا  ی مختلی پرداخت. نتیجه این بررسیان و کشورهاماندگاری دانشجو در جه
( 1اه آزاد اسلامی بیوده اسیت )جیدول    های ماندگاری دانشجو در دانشگ ابتدایی از ابعاد و مؤلفه

 اند.  شده
یند کیفی پژوهش مصاحبه با خبرگیان بیود کیه در    آدر مرحله دوم، پس از مطالعه ادبیات فر

سال سیابقه میدیریت دانشیگاهی    ها که حداقل سه  نفر از روسای دانشگاهاین میان محقق با چهار 
، همچنین چهار نفر از اساتید رشته میدیریت آموزشیی و آمیوزش عیالی کیه دارای مرتبیه       داشته

فعالییت در زمیتیه   ها که دارای سابقه  دانشیار به بالا بوده و سه نفر از اعضای هیدت علمی دانشگاه
، بررسیی دقییق و کارشناسیی    هیا  انجام داد. هد  از انجام مصیاحبه  ، مصاحبهماندگاری دانشجو

هیای   شناسایی یا تدیید ابعیاد و مؤلفیه   موووم ماندگاری دانشجو از دیدگاه صاحبنظران به منظور
ها  اه آزاد اسلامی بوده است. مصاحبهماندگاری دانشجو برای بررسی ووعیت موجود در دانشگ

یمیه سیاختمند تدییید    هیای ن  دقیقه بوده ماحصل مصاحبه 90تا  60از نوم نیمه ساختمند و به مدت 
های شناسایی شده از ادبیات پژوهش و اوافه نمودن ابعادی بود کیه در جیدول در    ابعاد و مؤلفه
م شیدن ابعیاد پیس از    همچنین اویافه ییا کی   اند.  با ذکر کلمه مصاحبه مشخص شده قسمت منابع

شاور صورت گرفت تا روایی صوری به صیورت کامیل   نظر با اساتید راهنما و ممشورت و اظهار
 برقرار گردد. 

 
 سوالات اصدی پژوهش

 ای ماندگاری دانشجویان دانشگاه آزاد اسلامی کدامند؟ ابعاد و مؤلفه -1
 ابعاد فردی ماندگاری دانشجویان کدامند؟ -2
 ای ماندگاری دانشجویان کدامند؟ ابعاد زمینه -3
ای  سیت کیه جهیت سینجش کلییه متغیرهیا از روش پرسشینامه       همچنین، لازم به یادآوری ا  
ای انجام شد. حجم نمونه  ای چند مرحله ای به روش خوشه تفاده شده است. بدین منظور نمونهاس

هش براسا، قواعد سرانگشتی راییت اتخیاذ شید. از آنجیا کیه حیداقل ده سیازه پنهیان در پیژو         
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 500هیایی بزرگتیر از    سازه دارند بایید نمونیه  تر از ده هایی بالا موجود است، در نتیجه برای مدل

(. در  1393خدیور، اتخاذ کرد و همچنین مواقعی که همه داشت یا اشتراک پایین است )آذر و 
هیای   های کوکرانی استفاده کرد. با توجه بیه اینکیه حجیم دانشیگاه     لتوان از فرمو این موارد نمی
راسیا، رویکیرد انبیوه فیوق بیرای      به تصاد  بای  هزار نفر است. نمونه 140بیش از  آزاد تهران

های یادگار امام، تهران غرب و تهران شیرق،   ظرگفته شد و به تصاد  از دانشگاهسازی درن مدل
پرسشینامه   900. بیدین منظیور   نفر اتخاذ شد 500نمونه بالغ بر  علوم و تحقیقات و تهران مرکزی
نین، باتوجه به سیهم زییاد دانشیجویان    تا گردآوری شد. همچ 700توزیع گردید که از این میان 

عیدد   200تا ارشید و   300عدد پرسشنامه بین دانشجویان کارشناسی،  400کارشناسی از این بین 
عیدد   30هیا   چنین پییش از توزییع کامیل پرسشینامه    به دانشجویان مقطع دکتری تعلق داشت. هم

ها اطمینان حاصل گردد که  شاخصها و روایی و پایایی  دید تا از اطمینان ابعاد و مولفهتوزیع گر
همچنیین بیه   شود.  بود که عالی قلمداد می 0.97نامه براسا، این نمونه الفای کرونبا  کل پرسش

هیا و غییر اطمینیان     متغیرها و نرمال بودن توزییع داده از هم خطی نبودن   SPSSکمک نرم افزار 
 حاصل شد. 

 
 های پژوهش یافته

ها، از روش تحلیل عیاملی اکتشیافی )روش تحلییل     ن مولفهتعیی ،در این مرحله تحلیل آماری
برای انجام تحلیل عامل اکتشیافی از نیرم    .( در دو مرحله استفاده شد'PCAمؤلفه اصلی با روش 

ل در دو قسیمت توصییی و   هیا در ایین فصی    شد. نتای  تفصیلی این محاسیبه استفاده  SPSSافزار
 ها ارائه شده است. تحلیل داده

 
 جداول توصیفی

 گان براسا، جنسیتتوزیع فروانی مشارکت کنند -3ول جد
 درصد یفراوان تیجنس
 55.2 258 مرد
 44.4 227 زن
 100 486 کل

درصید از   44.4درصید از مشیارکت کننیدگان را میردان و      55.2مییزان   3براسا، جیدول  
 مشارکت کنندگان را زنان تشکیل می دهند.
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 براسا، تحصیلات ها توزیع فراوانی مشارکت کننده -4جدول

 درصد یفراوان لاتیتحص
 45.5 170 پلمید

 14 80 پلمید فوق
 36.7 145 سانسیل

 2.8 48 سانسیل فوق
 0.7 42 یدکتر

درصد از مشارکت کنندگان دارای آخرین مدرک تحصییلی   45.5میزان  4براسا، جدول 
دارای میدرک   0.7یسیانس و  فیوق ل  2.8درصید لیسیانس،    36.7درصد فوق دییپلم،   14دپپلم ، 

 باشند.   دکتری می
درصید از    57.3درصید از پاسیخگویان شیاغل و     42.7و همچنین براسیا، جیدول شیماره    

 باشند. پاسخگویان غیرشاغل می
 
 

 ها برحسو ووعیت اشتغال نی مشارکت کنندهتوزیع فراوا -5جدول 
 تیووییییییع
 اشتغال

 درصد یفراوان

 42.7 222 شاغل
 57.3 263 رشاغلیغ

 100 485 کل
 

 بررسی سئوالات پژوهش

 کدامند؟ ماندگاری دانشجوهای اصلی  : ابعاد و مولفهاولسوال 
صیاحبه بیا   هیای حاصیل از م   دادهدر پاسخ به این سیوال ابتیدا بیا بررسیی ادبییات پیژوهش و       

انید از   ای عبارت ای شناسایی شد. ابعاد زمینه ی دانشجو با دو بعد فردی و زمینهماندگار، خبرگان
اند از: ارزش تیلاش، تعهید بیه     گی و اقتصادی و ابعاد فردی عبارتخانوادگی، مولفه فرهن مولفه

اخذ مدرک تحصیلی، احتمال رسیدن بیه هید ، کسیو موفقییت، انگییزش، خودکارآمیدی و       
گییری ایین    گوییه بیه سینجش و انیدازه     67پرسشینامه  هیای   بین گوییه  های شخصیتی. در ویژگی
ها به منظور  آوری داده ار متخصصان قرار گرفت. پس از جمعر اختیتهیه و دپردازند.  ها می گویه
ها، از روش تحلییل عیاملی اکتشیافی )روش تحلییل مؤلفیه       سازی پرسشنامه و نیز تعیین مولفهروا

هیای اسیتخراج    ( ابعاد و مولفیه 1تا از این طریق ( در دو مرحله استفاده شد ' PCAاصلی با روش 
از طریق بررسی پیشینه نظری و تجربی و نیز نظیرات متخصصیین    بعدی که 6مولفه و  18شده با 
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در دانشیگاه   مانیدگاری دانشیجو  هیای موجیود    ( مؤلفه2ه است مطابقت داده شود، به دست آمد

 .( روایی سازه پرسشنامه تدیید گردد3آزاد تعیین شود، و 
ها اسیت.   ادهسایی ساختار زیر بنایی برای دهد  از تحلیل عامل اکتشافی کشی الگو یا شنا

هیا هسیتند. بیا انجیام تحلییل عامیل        اقع همان متغیرهای مکنون با عامیل این ساختار زیربنایی در و
هیا در   یرهای مشاهده شده ییا شیاخص  شوند و متغ متغیرهای پنهان شناسایی می ها اکتشافی، عامل

گیرند. در تحلیل عامل اکتشافی هیچ تنیوری اولییه بیا میدل از قبیل طراحیی        ها قرار می آن عامل
های مرتبط با ییک مفهیوم وجیود نیدارد و هییچ محیدودیتی در میورد تعیداد          ای برای داده شده

 .شود لحاظ نمیمتغیرهای پنهان و الگوی روابط میان متغیرهای پنهان و مشاهده شده 
در تحلییل عیاملی قبیل از    . شید اسیتفاده   SPSSافیزار  برای انجام تحلیل عامل اکتشافی از نرم

حیاکم بیر    هیای  مفروویه  بهکه اصولا  اجرای تحلیل باید از مفرووات زیر اطمینان حاصل شود
 معروفند. تحلیل عاملی

و ترجیحا بالاتر از آن باشد.  80/0باید دست کم  (KMO)گیری  ( شاخص کفایت نمونه1
هیای   دار شاخص نزدیک به یک باشید، داده ارد اگر مقاین شاخص در دامنه صفر تا یک قرار د

باشید   50/0کمتیر از   KMOمورد نظر برای تحلیل عاملی مناسو هستند. در صیورتیکه مقیدار   
تیوان بیا    باشد میی  19تا  50/0نخواهد بود و اگر مقدار آن بین  ها برای تحلیل عاملی مناسو داده

باشیید  70/0یکه مقییدار آن بزرگتییر  احتیییاب بیشییتر بییه تحلیییل عییاملی پرداخییت و در صییورت    
( نتیجیه آزمیون   2ها برای تحلیل عیاملی مناسیو خواهید بیود      های موجود در بین داده همبستگی

ها مبنیی بیر    برای اطمینان از مناسو بودن دادهکرویت بارتلت باید از لحاظ آماری معنادار باشد. 
جامعیه برابیر بیا صیفر نیسیت از      گییرد در   هایی که پایه تحلیل قیرار میی   اتریس همبستگیاینکه م

هیا در میاتریس مولفیه و میاتریس      ( بیار عیاملی زییر مولفیه    3شیده اسیت    آزمون بارتلت استفاده
ها باید دست کم  یک از مولفه ( هر4و ترجیحا بالاتر از آن باشد   30/0چرخش یافته دست کم 

 .اشدها باید از اعتبار کافی برخوردار ب ( مولفه5باشد. متعلق به سه سؤال 
 

تحلییل  برای ای  گویه 110: در مرحله اول پرسشنامه تحدیل عامدی اکتشافی مرتبه اول
عدد حاصیل شیدند    23های استخراج شده  از این طریق زیر مولفه و بکار گرفته شدمؤلفه اصلی 

مده است مطابقیت  به دست آ مصاحبه برای ای که از طریق بررسی پیشینه نظری و  زیرمولفهو  با 
نمیایش داده شیده     6و نتای  آزمون کروییت بارتلیت در جیدول     KMOهای  شود. اندازهداده 
 است.
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 ای  گوییه  110و نتای  آزمون کرویت بارتلت برای پرسشنامه  KMOهای  اندازه  -6جدول 

 ماندگاری دانشجو
 909/0 گیری شاخص کفایت نمونه

 24839.228 مجذور خی آزمون کرویت بارتلت درجه آزادی

 000/0 معنی داری سطح

 بیه مقیدار   است که نزدیک 90/0برابر با  KM0شود، مقدار  چنانکه در این جدول دیده می
است. همچنین سیطح معنیادار بیودن مشخصیه آزمیون کروییت بارتلیت نییز صیفر اسیت کیه             1

بنیابراین، بیر پاییه هیر دو     است و نشان می دهد از لحاظ آماری معنادار است.  05/0کوچکتر از 
اسیا، میاتریس همبسیتگی حاصیل در     جه گرفت که اجرای تحلیل عیاملی بر توان نتی میملاک 

 گروه نمونه مورد مطالعه، قابل توجه خواهد بود.
شیود کیه ویرایو تعییین      خروجی دوم تحلیل عاملی اکتشافی جدول اشتراکات نامییده میی  

 دهد.  می ها را نشان گویه
تا مورد قبول واقع شود )حبییو پیور و صیفری،    باشد  50/0این عدد باید مقادیر آن بالاتر از 

هسیتند.   بیه بیالا   60(. باتوجه به مقادیر همه داشت بالا در این پیژوهش کیه از مقیدار    25:  1390
 شوند. ها حفظ می گویه

. یعنیی چنید درصید از    هیای اسیتخراجی اسیت    جی سوم جیدول تبییین وارییانس مولفیه    خرو
های مهیم در اینجیا عبارتنید     شود. شاخص تبیین می های استخراجی ها توسط مولفه واریانس داده

 از :
های استخراج شیده معتبیر هسیتند و در     کنند چند عامل از عامل مقادیر ویژه که تعیین می -1

 1ژه بزرگتیر از  های دارای مقادیر ویی  رفته شوند. براسا، این شاخص عاملتحلیل باید در نظر گ
 شوند.  تحلیل خارج می 1مقادیر کمتر از  ای دارایه مانند درحالی که عامل در تحلیل باقی می

هیا   دهنسبت واریانس تبیین شده توسط هر مولفه یعنی درصید واریانسیی کیه مولفیه از دا     -2
 کند. استخراج می

 دهد. را نشان می 1ویژه بالاتر از یک  نمودار اسکری که مقادیر -3
از انجام  ها را بعد تجمعی عاملیانس، و درصد واریانس ، درصد وار( مقادیر ویژه 7)جدول 

 دهد.  چرخش واریماکس نشان می
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 ها ل، درصد واریانس، و درصد واریانس تجمعی عاممقادیر ویژه  -7جدول 

 هیاول ژهیو ریمقاد مولفه
 یمجمییوم مجییذورات بارهییا  

 مربع یعامل

مجمییوم مجییذورات بعیید از   
 ماکسیچرخش وار

 
 کل

درصییییید 
 انسیوار

درصیییید 
 یتجمع

 کل
درصیییید  

 انسیوار
درصیییید 
 یتجمع

 کل
درصیییید 

 انسیوار
درصیییید 
 یتجمع

1 31.
250 

28.
409 

28.
409 

31.
250 

28.
409 

28.
409 

8.
169 

7.4
27 

7.4
27 

2 7.4
14 

6.7
40 

35.
149 

7.4
14 

6.7
40 

35.
149 

7.
999 

7.2
72 

14.
698 

3 4.3
69 

3.9
72 

39.
120 

4.3
69 

3.9
72 

39.
120 

5.
883 

5.3
48 

20.
047 

4 3.6
15 

3.2
86 

42.
407 

3.6
15 

3.2
86 

42.
407 

4.
513 

4.1
03 

24.
150 

5 3.5
69 

3.2
44 

45.
651 

3.5
69 

3.2
44 

45.
651 

4.
384 

3.9
86 

28.
136 

6 3.2
86 

2.9
87 

48.
638 

3.2
86 

2.9
87 

48.
638 

4.
221 

3.8
37 

31.
973 

7 2.8
41 

2.5
82 

51.
221 

2.8
41 

2.5
82 

51.
221 

4.
174 

3.7
95 

35.
768 

8 2.5
67 

2.3
34 

53.
554 

2.5
67 

2.3
34 

53.
554 

4.
066 

3.6
96 

39.
464 

9 2.2
02 

2.0
02 

55.
556 

2.2
02 

2.0
02 

55.
556 

4.
015 

3.6
50 

43.
114 

1
0 

1.8
81 

1.7
10 

57.
266 

1.8
81 

1.7
10 

57.
266 

3.
396 

3.0
87 

46.
202 

1
1 

1.7
94 

1.6
31 

58.
897 

1.7
94 

1.6
31 

58.
897 

3.
364 

3.0
58 

49.
260 

1
2 

1.6
43 

1.4
93 

60.
390 

1.6
43 

1.4
93 

60.
390 

3.
073 

2.7
94 

52.
054 

1
3 

1.5
59 

1.4
17 

61.
808 

1.5
59 

1.4
17 

61.
808 

2.
970 

2.7
00 

54.
754 

1
4 

1.5
47 

1.4
07 

63.
214 

1.5
47 

1.4
07 

63.
214 

2.
839 

2.5
81 

57.
335 

1
5 

1.4
76 

1.3
41 

64.
556 

1.4
76 

1.3
41 

64.
556 

2.
513 

2.2
85 

59.
620 

1
6 

1.3
63 

1.2
39 

65.
795 

1.3
63 

1.2
39 

65.
795 

2.
355 

2.1
41 

61.
761 

1
7 

1.3
03 

1.1
84 

66.
979 

1.3
03 

1.1
84 

66.
979 

2.
309 

2.0
99 

63.
860 
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1
8 
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72 
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65 
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045 
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72 

1.0
65 
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65 

65.
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35 
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32 
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077 
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35 

1.0
32 
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077 
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036 
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51 
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1.0
98 
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075 
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804 

1.6
40 
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316 
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1.0
68 

.
971 
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046 

1.0
68 

.
971 

71.
046 

1.
389 

1.2
62 

70.
578 

2
2 

1.0
28 

.
935 

71.
981 

1.0
28 

.
935 

71.
981 

1.
310 

1.1
91 

71.
769 

2
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02 

.
911 

72.
892 

1.0
02 

.
911 

72.
892 

1.
235 

1.1
22 

72.
892 

 حذ  شده است.  1: در این جدول مقادیر ویژه کمتر از نکته 
مولفه بزرگتر از ییک اسیت. و    23مقادیر ویژه شود  مانطور که در جدول فوق مشاهده میه

کننید. در نتیجیه نشیان     هیا را تبییین میی    درصد وارییانس کیل داده   89/72ولفه م 23همچنین این 
 شود.   های پژوهش تبیین می ها توسط مولفه که بیشتر واریانس دادهدهد  می

قیادیر وییژ   م دهد براسا، ایین نمیودار   ی چهارم نمودار اسکری را نشان میهمچنین، خروج
 گیری به راحتی انجام گیرد.  کند که چنین تصمیم شوند و کمک می انتخاب می 1بزرگتر از 

گرفتند کیه   های متفاوتی قرار بر روی عاملهای پژوهش  براسا، چرخش واریماکس مولفه
و بعید زمینیه   ای مانیدگاری دانشیجو    ابعیاد زمینیه   5تا  1های  شود. گویه مشاهده می  7در جدول 

ای و بعید فرهنگیی را نشیان     ابعیاد زمینیه   10تا  6های  دهند. همچنین مولفه نوادگی را نشان میخا
شیود   ها بیه صیورت مجیزا انجیام میی      که تحلیل دهد. به همین ترتیو برای سایر ابعاد از آنجا می

له بعدی بیا پاسیخ بیه سیوالات     شود. در مرح ها استخراج می نتای  به صورت جداگانه برای عامل
 گردد. های ابعاد استخراج می همولف

 
 ؟ای ماندگاری دانشجو کدامند های زمینه سوال دو: ابعاد و مولفه

هیای ابعیاد مانیدگاری دانشیجو بیه دو صیورت میورد         نظور پاسخ به این سوال همه مولفهبه م
گوییه   10ای اسیتخراج شید. در ایین مرحلیه      ابتدا ابعاد زمینه گام نخست،بررسی قرار گرفت در 

 تحلیل عاملی انتخاب شد. مقدار آزمون بارتلت و سطح معناداری به شر  زیر است.برای 
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 ای ماندگاری دانشجو های ابعاد زمینه برای مولفه KMOآزمون بارتلت و  -8جدول 

 824/0 گیری شاخص کفایت نمونه

 1712.892 مجذور خی آزمون کرویت بارتلت درجه آزادی

 000/0 سطح معنی داری

دهید اشیتراک    هستند کیه نشیان میی    50/0بالاتر از همچنین، مقادیر همه داشت همگی  نیز  
 دهد.  ان می(  مقادیر همه داشت را نش9ای دارند. )جدول  زیادی با بعد زمینه

 
 ای ماندگاری دانشجو مقادیر همه داشت برای بعد زمینه -9جدول 
 استخراج شدهاشتراک  اشتراک اولیه                    ها گویه

x1 1.000 0.705 

x2 1.000 .609 

x3 1.000 .793 

x4 1.000 .630 

x5 1.000 .677 

x6 1.000 .837 

x7 1.000 .469 

x8 1.000 .855 

x9 1.000 .739 

x10 1.000 .591 

یر وییژه بزرگتیر از ییک را    براسا، نمودار اسکری نیز دو مولفه استخراج گردیید کیه مقیاد   
 دهند.   نشان می
ولفیه  م 2مولفیه بزرگتیر از ییک اسیت و همچنیین ایین        2براسا، جدول زیر مقیادیر وییژه    
دهد کیه بیشیتر وارییانس     می کنند. در نتیجه نشان ها را تبیین می درصد واریانس کل داده 05/68
 شود. های پژوهش تبیین می ها توسط مولفه داده
  
 
 
 
 
 
 



 
 

  / دانشگاه آزاد اسلامیهای ماندگاری دانشجویان  ابعاد و مؤلفهشناسایی 

 
ای  های استخراج شده برای بعد زمینه لفهواریانس تبیین شده از طریق مومجموم  -10جدول 

 ماندگاری دانشجو

 مولفه
 هیاول ژهیو ریمقاد

 یمجمییوم مجییذورات بارهییا
 مربع یعامل

مجمییوم مجییذورات بعیید از   
 ماکسیچرخش وار

 
ک
 ل

در
صیییییییید 

 انسیوار

درصیی
 ید تجمع

ک
 ل

در
صیییییییید 

 انسیوار

در
صیییییییید 
 یتجمع

ک
 ل

در
صیییییییید 

 انسیوار

در
صیییییییید 
 یتجمع

1 4.
125 

41.
253 

41.2
53 

4.
125 

41.
253 

41.
253 

3.
434 

34.
341 

34.
341 

2 2.
681 

26.
806 

68.0
59 

2.
681 

26.
806 

68.
059 

3.
372 

33.
718 

68.
059 

3 .
667 

6.6
66 

74.7
25 

      

4 .
601 

6.0
12 

80.7
37 

      

5 .
529 

5.2
87 

86.0
23 

      

6 .
475 

4.7
49 

90.7
73 

      

7 .
348 

3.4
81 

94.2
53 

      

8 .
301 

3.0
09 

97.2
62 

      

9 .
154 

1.5
42 

98.8
05 

      

1
0 

.
120 

1.1
95 

100.
000 

      

دهید براسیا، ایین     ج شده و بارهای عاملی را نشان میهای استخرا ( تعداد مولفه 10)جدول 
دند. بیه منظیور   جدول دو عامل براسا، بعید زمینیه خیانوادگی و زمینیه فرهنگیی نامگیذاری شی       

 استفاده شد. ها از چرخش واریماکس نامگذاری این عامل
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 های استخراج شده براسا، چرخش واریماکس عامل -11جدول 
 مولفه دوم )زمینه فرهنگی( مولفه اول )زمینه خانوادگی( گویه ها

x3 .887  

x1 .831  

x5 .813  

x4 .793  

x2 .774  

x8  .924 

x6  .913 

x9  .858 

x10  .694 

x7  .645 

 
 فردی ماندگاری دانشجو کدامند؟ های ابعاد و مؤلفه –گام دوم 

گویه بیرای تحلییل عیاملی انتخیاب شید. مقیدار آزمیون بارتلیت و سیطح           57در این مرحله 
 معناداری به شر  زیر است.

 های ابعاد فردی ماندگاری دانشجو برای مولفه KMOآزمون بارتلت و  -12جدول 
 928/0 گیری شاخص کفایت نمونه

 10281.903 درجه آزادیمجذور خی آزمون کرویت بارتلت 

 000/0 سطح معنی داری

دهید اشیتراک    هستند کیه نشیان میی    50/0بالاتر از همچنین، مقادیر همه داشت همگی  نیز  
 دهد. (  مقادیر همه داشت را نشان می13ای دارند. )جدول  زیادی با بعد زمینه

 
 جوهای بعد فردی ماندگاری دانش مقادیر همه داشت برای گویه - 13 جدول

 مقادیر اشتراک استخراج شده مقادیر اشتراک اولیه 

x
11 

1.000 .780 

x
12 

1.000 .808 

x
13 

1.000 .632 

x
14 

1.000 .688 

x
15 

1.000 .660 
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x
16 

1.000 .682 

x
17 

1.000 .684 

x
18 

1.000 .689 

x
19 

1.000 .604 

x
20 

1.000 .653 

x
21 

1.000 .663 

x
22 

1.000 .609 

x
23 

1.000 .694 

x
24 

1.000 .775 

x
25 

1.000 .720 

x
26 

1.000 .721 

x
27 

1.000 .639 

x
28 

1.000 .604 

x
29 

1.000 .517 

x
30 

1.000 .745 

x
31 

1.000 .679 

x
32 

1.000 .689 

x
33 

1.000 .614 

x
34 

1.000 .543 

x
35 

1.000 .602 

x
36 

1.000 .689 
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x
37 

1.000 .648 

x
38 

1.000 .697 

x
39 

1.000 .737 

x
40 

1.000 .661 

x
41 

1.000 .726 

x
42 

1.000 .616 

x
43 

1.000 .611 

x
44 

1.000 .718 

x
45 

1.000 .723 

x
46 

1.000 .614 

x
47 

1.000 .649 

x
48 

1.000 .605 

x
49 

1.000 .662 

x
50 

1.000 .676 

x
51 

1.000 .590 

x
52 

1.000 .661 

x
53 

1.000 .775 

x
54 

1.000 .556 

x
55 

1.000 .660 

x
56 

1.000 .766 

x
57 

1.000 .704 
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x
58 

1.000 .686 

x
59 

1.000 .669 

x
60 

1.000 .645 

x
61 

1.000 .637 

x
62 

1.000 .296 

x
63 

1.000 .686 

x
64 

1.000 .695 

x
65 

1.000 .606 

x
66 

1.000 .542 

x
67 

1.000 .636 

 
شدند این نمیودار در زییر    انتخاب 1همچنین، براسا، نمودار اسکری مقادیر ویژ بزرگتر از 

 قابل مشاهده است.
 11مولفه بزرگتیر از ییک اسیت و همچنیین ایین       11( مقادیر ویژه 14براسا، جدول زیر )  
دهید کیه بیشیتر     کنند. در نتیجه نشیان میی   ها را تبیین می ادهدرصد واریانس کل د 853/65مولفه 

 شود.   تبیین می استخراجی برای بعد فردیهای  ها توسط مولفه واریانس داده
 

های استخراج شده بیرای بعید فیردی     واریانس تبیین شده از طریق مولفهمجموم  -14جدول 
 ماندگاری دانشجو

 مولفه
 مقادیر ویژه اولیه

مجمییوم مجییذورات بارهییای   
 عاملی مربع

مجمییوم مجییذورات بعیید از  
 چرخش واریماکس

 
 کل

درصییییید 
 واریانس

درصیییید 
 تجمعی

 کل
درصیییید  
 واریانس

درصیییید 
 تجمعی

 کل
درصیییید  
 واریانس

درصیییید 
 تجمعی

1 19.
533 

34.
269 

34.
269 

19.
533 

34.
269 

34.
269 

5.
673 

9.9
53 

9.9
53 

2 3.3
19 

5.8
23 

40.
093 

3.3
19 

5.8
23 

40.
093 

5.
417 

9.5
04 

19.
457 

3 2.6
50 

4.6
49 

44.
742 

2.6
50 

4.6
49 

44.
742 

4.
197 

7.3
64 

26.
821 
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4 2.4

82 
4.3

54 
49.
096 

2.4
82 

4.3
54 

49.
096 

4.
054 

7.1
12 

33.
933 

5 1.8
07 

3.1
70 

52.
265 

1.8
07 

3.1
70 

52.
265 

3.
649 

6.4
02 

40.
335 

6 1.5
16 

2.6
59 

54.
924 

1.5
16 

2.6
59 

54.
924 

3.
424 

6.0
07 

46.
342 

7 1.4
89 

2.6
12 

57.
536 

1.4
89 

2.6
12 

57.
536 

3.
158 

5.5
41 

51.
882 

8 1.3
52 

2.3
72 

59.
908 

1.3
52 

2.3
72 

59.
908 

2.
442 

4.2
84 

56.
166 

9 1.2
27 

2.1
53 

62.
062 

1.2
27 

2.1
53 

62.
062 

2.
304 

4.0
42 

60.
209 

1
0 

1.1
32 

1.9
85 

64.
047 

1.1
32 

1.9
85 

64.
047 

1.
927 

3.3
81 

63.
590 

1
1 

1.0
29 

1.8
06 

65.
853 

1.0
29 

1.8
06 

65.
853 

1.
290 

2.2
63 

65.
853 

دهید براسیا، ایین     ج شده و بارهای عاملی را نشان میهای استخرا ( تعداد مولفه 15)جدول 
بعید در پیژوهش ابعیادی کیه بارهیای عیاملی        7عامل استخراج شده است. باتوجه به  11جدول 

ها براسیا،   عامل اندکی داشتند حذ  شدند. در نتیجه چهار عامل از جدول زیر حذ  شد. این
ها از چیرخش واریمیاکس    دند. به منظور نامگذاری این عاملهای بعد فردی  نامگذاری ش مولفه

 استفاده شد.
 

 های بعد فردی ماندگاری دانشجو براسا، چرخش واریماکس مولفه  -15جدول 
گیییو
 یه

خودکییار
 آمدی

ارزش 
 تلاش

ویژگییی 
 شخصیتی

 انگیزش
احتمیییییال 
رسیییییدن بیییییه  

 هد 

کسو 
 موفقیت

تعهید بییه اخییذ  
 مدرک تحصیلی

x

11 
 .

814 
     

x

12 
 .

836 
     

x

13 
 .

511 
     

x

14 
 .

452 
     

x

15 
 .

628 
     

x

16 
 .

706 
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x

17 
 .

634 
     

x

18 
 .

613 
     

x

19 
      .639 

x

20 
      .622 

x

21 
      .595 

x

22 
      .466 

x

23 
      .743 

x

24 
      .802 

x

25 
      .542 

x

26 
    .655   

x

27 
    .740   

x

28 
    .521   

x

29 
    .592   

x

30 
    .774   

x

31 
    .652   

x

32 
    .777   

x

33 
    .572   

x

34 
    .493   

x

35 
    .585   

x

36 
    .734   

x

37 
    .690   

x

38 
    .651   

x

39 
    .415   

x

40 
    .531   

x

41 
    .611   
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x

42 
    .475   

x

43 
     .490  

x

44 
     .663  

x

45 
     .650  

x

46 
     .580  

x

47 
   .

619 
   

x

48 
   .

417 
   

x

49 
   .

642 
   

x

50 
   .

562 
   

x

51 
   .

658 
   

x

52 
   .

661 
   

x

53 
.792       

x

54 
.645       

x

55 
.666       

x

56 
.764       

x

57 
.611       

x

58 
.525       

x

59 
  .524     

x

60 
  .583     

x

61 
  .549     

x

62 
  .848     

x

63 
  .507     

x

64 
  .572     

x  .456     



 
 

  / دانشگاه آزاد اسلامیهای ماندگاری دانشجویان  ابعاد و مؤلفهشناسایی 

 
65 

x

66 
  .548     

x

67 
  .584     

 
 

 گیری و پیشنهادات   نتیجه
شیجو در  هیای مانیدگاری دان   رت اسیت از شناسیایی ابعیاد و مولفیه    هد  ایین پیژوهش عبیا   

ری دانشیجو از  هیا حیاکی از آن اسیت کیه مانیدگا      باشد. یافته های آزاد استان تهران می دانشگاه
، خیانوادگی  ای شامل عوامل مذهبی شود که ابعاد زمینه ای و فردی تشکیل می ابعادی مانند زمینه

، رکو فرهنگی و اقتصادی هستند در حالی که ابعاد فردی شامل ارزش تلاش، تعهد به اخذ مید 
هیای شخصییتی    ، خودکارآمیدی و ویژگیی  احتمال رسیدن به هد ، کسو موفقییت، انگییزش  

هیا اشیاره کیرده بودنید بیرای مییال گیازا و         قبلی نیز بیه اهمییت ایین مولفیه    های  هستند. پژوهش
( به عوامل مانند خانوادگی و  2012( پاسکارلا و همکاران )2009) 2( ویلیامسون2014،) 1هانکر

فیزوده شیدند.   اقتصادی اشاره کردند درحالی که عوامل فرهنگی و مذهبی در ایین مطالعیه نییز ا   
ها اشاره شده بود مولفیه و بعید    عوامل فردی که در ادبیات قبلی به آن های همچنین در بین مولفه

 شخصیت در این پژوهش افزوده شد. 
توان به مقطعی بودن آن اشاره کیرد زییرا در گیذر زمیان      های این پژوهش می از محدودیت

گر متفاوت باشید. از دیگیر   ممکن است ماندگاری دانشجو تحت تاریر عوامل دیگر یا شرایط دی
آن ممکن است های  امعه پژوهش اشاره کرد زیرا یافتهتوان به ج های این پژوهش می دودیتمح

وجیود ایین ایین پیژوهش بیه سیبو ماهییت         های دیگر قابل تعمیم نباشند. با به راحتی به دانشگاه
معتبیر و جیامعی از واقعییت    ترکیبی بودنش از دقت نظری عمیقی برخیوردار اسیت زییرا دانیش     

 دهد. بدست می
شود که توجه به تاریر عوامل مالی، عامل  گیران دانشگاه آزاد پیشنهاد می مدیران و تصمیم به

حمایییت و پشییتیبانی از دانشییجو و خییدمات مشییاوره و همچنییین کیفیییت عوامییل آمییوزش بییر    
ماندگاری دانشجویان موارد فوق را در جهت ارتقای ماندگاری دانشجویان نیز در اولویت قیرار  

 دهند.
های دانشجویان دانشیگاه از کیفییت سیسیتم آموزشیی،      کنند بیشتر دغدغه تاکید میاین یافته 

هیای   خش مشیاوره دانشیجویی و نبیود حماییت    وعی پشتیبانی از دانشجویان، فقدان سیستم اررب
 ها هستند.      واممالی از جمله 

                                                           
1. Gazza & Hunker 

2. Williamson 
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های عملی مورد توجه میدیران دانشیگاه آزاد ایین اسیت کیه در توجیه بیه         از دیگر ورورت

سیازماندهی کننید کیه بتوانید      هیای موجیود را بیه نحیوی     رتقای ماندگاری دانشیجویان سیسیتم  ا
ی ساز هم افزایی این موارد را فراهم کند به طوریکه همزمان با افزایش کیفیت نظام آموزش زمینه

وکارهیایی کیه بتواننید     این، تدوین سیاز  های مالی در اولویت قرار گیرند. مضا  بر نیز حمایت
ای و پشتیبانی را به نحیو مسیاعدتری تقوییت کننید در      ای مالی و سایر خدمات مشاورهه حمایت
توانید   توجه به بافیت هیر دانشیگاه میی     های فوق با ست. انتخاب نوم استراتژی در حوزهاولویت ا

 متفاوت باشد. 
هیا و   توانند به بررسی این عوامیل در بافیت دانشیگاه آزاد در شهرسیتان     های آتی می پژوهش

را مطالعیه کننید.    نظیر  های غیرانتقاعی بپردازند و مدل متناسو با بافیت میورد   سایر دانشگاه حتی
بیه رو هسیتند    هایی که در چنین فضایی رقابتی با مشکل ماندگاری دانشیجو رو  همچنین دانشگاه

 سازی کنند. با توجه به بافت و بستر خود بومیتوانند مدل را  می
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

  / دانشگاه آزاد اسلامیهای ماندگاری دانشجویان  ابعاد و مؤلفهشناسایی 

 

   منابع و ماخذ
 منابع فارسی -

 PLS،افزار سازی معادلات ساختاری با نرم مدل(  1392داوری، علی و روازاده، آرش  ). 1
 .سازمان انتشارات جهاد دانشگاهی: تهران
 انسیانی بیا   علیوم  در معادلات ساختاری مدل تحلیل و (، کاربرد1390ام بایرن، بارابارا؛ ). 2

زاده، علیی حسیین و همکیاران، دانشیگاه آزاد     ، مترجمان  حسیین  AMOS نرم افزار از استفاده
 اسلامی شوشتر، معاونت پژوهش.

تحلیلیی  "محمودی مهدی، ابراهیم زاده عیسی، موسی کاظمی مهدی، فرج اللهی مهیران، . 3
بر رابطه فراوانی تعامیل آموزشیی و مانیدگاری دانشیجویان در آمیوزش الکترونیکیی، فصیلنامه        

 .4، شماره4، دوره 1392مدیا،زمستان 
 
 منابع لاتین -

4. Aldwin, C. M. (2007). Stress, coping, and development. New 

York: Guilford. 
5. Davidson,W. B., Beck, H. P., & Milligan, M. (2009). The 

College Persistence Questionnaire: Development and validation of 
an instrument that predicts student attrition. Journal of College 
Student Development, 50, 373–389. 
6. Delen, Dursun. (2010). A comparative analysis of machine 

learning techniques for student retention management, Decision 
Support Systems 49, pp. 498–506. 
7. Einolander, Jarno; Vanharanta, Hannu. (2015). Assessment of 

student retention using the Evolute approach, an overview, Procedia 
Manufacturing 3, pp. 581 – 586.  
8. Hart, C. (2012). Factors associated with student persistence in 

an online program of study: A review of the literature. Journal of 
Interactive Online Learning, 11, 19.42. 
9. Kitsantas, A., Winsler, A., & Huie, F. (2008). Self regulation 

and ability predictors of academic success during college: A 
predictive validity study. Journal of Advanced Academics, 20, 42–
68. 



 
 1398 تابستان (،45) ، پیاپیدومشماره  ،سیزدهم علوم اجتماعی، سال پژوهشی  -علمی/ فصلنامه 

 

10. M. Mezick, Elizabeth. (2015). Relationship of Library 

Assessment to Student Retention, The Journal of Academic 
Librarianship 41, pp. 31–36. 
11. Nandeshwar, shutosh; Menzies. Tim; Nelson, Adam. (2011). 

Learning patterns of university student retention, Expert Systems 
with Applications 38, pp.14984–14996. 
12. P. Beck, Hall.,  B. Davidson, William. (2010). The College 

Persistence Questionnaire: Esperanza University Institutional 
Commitment Report,  Fall 2009 Freshman Sample. 

13. R. Jeffreys, Marianne. (2014). Student retention and success: 

Optimizing outcomes through HOLISTIC COMPETENCE and 
proactive inclusive enrichment, Teaching and Learning in Nursing 
9, pp.164–170. 
14. Sitzmann, T. (2012). A theoretical model and analysis of the 

effect of self-regulation on attrition from voluntary online training. 
Learning and Individual Differences, 22, 46–55. 
15. Tyson, W. (2011). Negative impact of employment on 

engineering student time management, time to degree, and 
retention: Faculty, administrator, and staff perspectives. Journal of 
College Student Retention: Research, Theory and Practice, 13, 479–
498. http://dx.doi.org/10.2190/CS.13.4.d. 

16. Yool , Choi, 2018,V.Cite as student Employment and 

persistence:Evidence of Effect Heterogeneity of student 
Employment on college dropout,volume59,Issue1,pp88-107 

 
 
 
 
 
 

 
 

http://dx.doi.org/10.2190/CS.13.4.d

